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RESUMEN

La presente investigacion es de tipo explicativa, no experimental, de corte
transversal, tiene como objetivo general determinar la influencia de la ética
impartida por la plana docente, en la formacion académica de los alumnos de
administracion de empresas de la Universidad Privada Antenor Orrego, campus
Trujillo 2021; para generar autorreflexién y propiciar la conciencia educativa en la
regulacion del aprendizaje. Se aplico una encuesta a través de Google form para
una poblacion de 1045 estudiantes, de la cual se obtuvo una muestra de 281
alumnos matriculados en el semestre 2021-20, del tercer al décimo ciclo del
programa de estudios mencionado anteriormente. Para ello, se empled el muestreo
estratificado y aleatorio. Los resultados destacan el alto grado de importancia que
le otorgan los docentes a la ética en la formacion profesional de los alumnos en sus
dimensiones general, basica y especializada, asi como valores cientificos,
profesionales y civicos en funcion de estrategias que permitan caracterizarlo en el
perfil del estudiante. Las conclusiones reafirman la variable ética y la actuacion de
ella en el desarrollo académico de los alumnos, confirmando una correlacion
positiva entre las variables. Asimismo, se destacaque desarrollan principios éticos
y competencias blandas (trabajo en equipo,comunicacién, liderazgo) y establecen

mejores relaciones humanas y organizacionales en la Institucion.

Palabras clave: ética profesional, docentes, formaciéon académica, alumnos.
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ABSTRACT

The present investigation is of a explanatory, non-experimental, cross-sectional
type, its general objective is to determine the influence of ethics taught by the
teaching staff, in the academic training of business administration students of the
Antenor Orrego Private University, campus Trujillo 2021; to generate self-reflection
and promote educational awareness in the regulation of learning. A survey was
applied through Google form to a population of 1045 students, from which a sample
of 381 students enrolled in the 2021-20 semester was obtained, from the third to
the tenth cycle of the aforementioned study program. For this, stratifiedand
random sampling was used. The results highlight the high degree of importance that
teachers give to ethics in the professional training of students in itsgeneral, basic
and specialized dimensions, as well as scientific, professional and civic values
based on strategies that allow characterizing it in the profile. of student. The
conclusions reaffirm the ethical variable and its performance in the academic
development of the students, confirming a positive correlation between the
variables. Likewise, it is highlighted that they develop ethical principles and soft
skills (teamwork, communication, leadership) and establish better human and

organizational relationships in the Institution.

Keywords: professional ethics, teachers, academic training, students.
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INTRODUCCION

1.1. Formulacion del Problema

1.1.1. Realidad problematica

La importancia de la ética para la sociedad y la relacion entre estos dos
conceptos, a veces es definido como la humanidad en su conjunto, en otra
ocasion la relacion con un lugar en particular y, en dltima instancia, para
perfeccionar nuestros intentos de mejorarla.

La ética forma parte de todas las dimensiones de la sociedad, prestando
especial atencion a la teoria del contrato social y al trabajo de John Rawls
haciendo referencia especificamente a los conceptos de justicia y equidad.
(Wenar, 2017).

El contrato social comprende un acuerdo voluntario de las personas para que
la sociedad sea regulada de una manera que beneficie tanto a ella como a
los individuos, con base en las dimensiones éticas de Rawls. Este ha sido
definido de la siguiente manera: "las personas viven juntas en la sociedad
conforme a un acuerdo que establece reglas morales y politicas de
comportamiento”. (Ethics Unwrapped, 2018). Abordando también las
caracteristicas éticas mas cruciales de la sociedad: la tension entre elinterés
comun y el interés individual.

Otro punto es la tradicién del pensamiento ético chino que también se ocupa
principalmente de preguntas sobre como se debe vivir: qué es lo quehace
qgue la vida valga la pena, como sopesar los deberes hacia la familia ylos
deberes hacia los extrafios, sila naturaleza humana esta predispuesta al
bien o al mal, en qué medida nos debemos involucrar en reformar las
estructuras sociales y politicas de nuestra sociedad, y como debemosactuar
si tenemos una posicion de influencia o poder. (Wong, 2017)

De igual modo siempre se discuten los diferentes sectores de la sociedad y
los roles que desempefian, tal como el sector publico que participa
financiando y regulando a la universidad y los requisitos de titulacion; el
sector privado contribuye en la produccion, venta de libros de texto y otros
materiales de apoyo o mediante la creacion de infraestructura, asi también
los alumnos, una vez que fueron capacitados y trabajen en un entorno
profesional, quedan en condiciones de hacer un aporte a la sociedad. La
ética del desarrollo humano busca dirigir la vida social, facilita una
oportunidad para evaluar la conducta propia y la de los otros y posibilita la
toma de decisiones que permite la valores armonia con el medio en el que
se actua, como indica (Vazquez, 2007)

La formacion de los valores fundamentales del ser humano ocurre durante
la infancia y en la vida social, consideramos que concierne de manera
especialmente importante, a la educacion formal. Cada ciclo escolar
promueve ciertos valores de acuerdo con la edad de los estudiantes, con
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los fines educativos, con las aspiraciones de la sociedad y con la propia
institucién formativa de la que se trate.

La educacion, como actividad humana de naturaleza moral, siempre esta
orientada por valores: el ideal de la educacion integral, la preparacion
profesional, el sentido de la ciencia y la técnica. Se trata de buscar y
consolidar una formacion integral de las instituciones de Educacion Superior
en el ambito humanistico, técnico y cientifico (Hodelin Tablada; Fuentes
Pelier, 2014)

Existen también consensos internacionales acerca de los valores que debe
promover la educacion superior, donde cada institucion educativa de nivel
superior esta al pendiente de impulsar valores especificos de acuerdo con
su propia concepcion de la educacién. Es asi como las universidades,
tomando en cuenta las etapas anteriores, se enfocan en tres grupos de
valores: cientificos, profesionales y civicos. (Barba; Alcantara, 2003)

Las Universidades vive hoy un tiempo de cambio, se torna complicado definir
una respuesta clara tanto por las mudanzas producidas en los ultimos afios
con las reformas universitarias, como por los peligros que la estan
amenazando.

De entrada, partimos de la idea de que en ella transcurre un conjunto de
acontecimientos como si fuera un proceso que implica cambios cualitativos,
de fondo y forma, afectando a la mision misma de la Universidad, reformas
en donde también repercuten en las condiciones a partir de las cuales se
definen los estudios, la investigacion, la cultura docente y la relacion
educativa entre profesor y alumno.

La formacion académica de los estudiantes universitarios ocasionalmente
puede verse afectada por la falta de difusiébn de la plana docente, esta
variable es fundamental dado que constituye un conjunto de conocimientos
obtenidos siendo la herramienta que hara posible reforzar las habilidades
gue tienen los estudiantes. (Gaviria, 2017)

En este sentido, la universidad puede verse como un vehiculo para el
desarrollo integral de las personas para que sus acciones contribuyan al
mejoramiento de la sociedad (Davis, 2004).

El propésito del Cadigo de Etica de la Universidad Privada Antenor Orrego
(UPAO), es promover una cultura de respeto y armonia institucional entre los
docentes, administrativos y estudiantes, con el unico anhelo que nuestra
Comunidad Académica cumpla cabalmente con ser una organizacion
ejemplar y referente en la region y el pais (UPAO, 2012)

La universidad cuenta con el modelo educativo UPAO, es un conjunto de
pautas que tipicamente orientan la articulacion de elementos del proceso
formativo global. reconociendo que cada persona tiene sus propios valores,
por eso es importante que cada uno de sus miembros reflexione sobre la
forma de compatibilizar sus valores individuales con los valores de los otros

12



integrantes de la institucion con la sociedad, actuando de acuerdo con un
cédigo de conducta, que le dara los Ilineamientos béasicos de
comportamiento. (UPAO, Op.Cit)

La formacion integral y el desarrollo de competencias profesionales
requieren de un amplio abanico de condiciones favorables para tal fin,
contemplando una regulacion para estudiantes de igual forma para
docentes, estableciendo deberes y obligaciones que deben cumplir en su
totalidad.

En virtud de ello, se persigue que los estudiantes evidencien una actividad
eficaz, competente, creativa, autbnoma y responsable, asociada a los
valores de la convivencia democratica y desarrollo sostenible, aplicando los
enfoques éticos para comprender mejor a la sociedad.

1.1.2. Enunciado del problema
¢, Como influye la ética impartida por la plana docente en la formacion
académica de los alumnos del tercer al décimo ciclo matriculados en
el semestre 2021-20 del programa de administracion de la UPAO,

campus Trujillo 20217

1.2. Justificacion
- Tedrica:
La investigacion busca reunir informacion con la intencidén de sustentar
la ética y sus teorias presentes en el marco teérico ademas de,
considerar en ella tres grupos de valores: cientificos, profesionales y
civicos; prestando atencion en la influencia como funcién social del
desenvolvimiento académico estudiantil general, basico y profesional,
siendo dirigidas por la plana docente que evalia de forma continua
comportamientos y virtudes a modo de individuo social. Pues la ética
estad atravesada por valores que cumplen como indicativos de calidad

dirigidos hacia la gestion y regulacion de los sistemas universitarios.

- Préctica:
Resaltar la importancia de la ética como factor de concientizacién
enfocada en el educador con respecto a los alumnos, dirigida como
dimensién esencial para garantizar la calidad de la formacion

universitaria, asegurando un entorno institucional adecuado para el
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ejercicio de la docencia; afianzando condiciones basicas de calidad.
Poniendo de manifiesto sefiales en la sociedad por parte de los futuros
profesionales y sus familias respecto a la calidad de la educacion

superior, con el fin de no defraudar sus expectativas.

- Metodologica:
El estudio tiene un enfoque cuantitativo, de nivel explicativo, de corte
transversal, sefialando el enfoque de investigacion segun la naturaleza
de las variables. Asi también se utiliz6 el cuestionario como instrumento
para asegurar la validez de los resultados y se empled el muestreo

estratificado y aleatorio.

- Social:
Se realizé con la finalidad de crear en los estudiantes el sentido de la
responsabilidad social propio del desempefio de la actividad profesional
en la institucion, junto con los valores iniciados en cada ciclo
correspondiente. Contribuyendo a la difusién de valores éticos porparte

de los docentes para lograr un disefio curricular competente.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general
Determinar la influencia de la ética impartida por la plana docente en
la formacion académica de los alumnos del tercer al décimo ciclo
matriculados en el semestre 2021-20 del programa de administracion

de empresas de la UPAO, campus Trujillo 2021.

1.3.2. Objetivos especificos
- Determinar el nivel de percepcién que tienen los alumnos sobre
la ética del docente del programa de estudios de Administracion
de empresas de la UPAO, campus Trujillo 2021.
- Analizar la formacion académica de los alumnos en sus

dimensiones general, basica y profesional.
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- Determinar la dimension de la ética profesional que mas influye
en el nivel de formacion académica de los alumnos de

administracion Upao campus Trujillo, 2021.

II. MARCO DE REFERENCIA

2.1. Antecedentes

2.1.1. A nivel internacional

Ruiz y Rojas (2020), en su articulo de investigacion denominado “Etica
y Docencia Universitaria. Percepciones y Nuevos Desafios”; elautor
concluyo que: la mayor cantidad de entrevistados utilizan la inclusién
de la ética en sus materias, ademas; confirman que la educacion ética
es de suma importancia en la formacion profesionaly se especula que
el (50%) de encuestado considera que existe granrelevancia en la

formacion humana y organizacional.

Ventura (2020), en su articulo: “Perfil ético del docente universitario
desde la valoracion del estudiante de educacion”, el autor concluyo
que: los rasgos mas importantes del perfil ético de un docente
universitario, son los aspectos vinculados a la puntualidad,
cordialidad, actualizacion de conocimiento, actuacién profesional
coherente entre lo que dice y hace, justicia, solidaridad y democracia

en funcién a la ensefanza del alumno.

Leon (2014), en su articulo cientifico: “La Etica del Docente
Universitario como Eje de la Funciéon Educativa”, el autor concluyo
que: al inducir al docente en el desarrollo de sus funciones como
educador es capaz de transformar la realidad social para el bien
comun, fortaleciendo el nivel educativo y cultural; asi también califica
a aquellos que no son éticos, trascendiendo negativamente en la
pedagogia del estudiante siendo repercutiendo en la formacion

académica.
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2.1.2. A nivel nacional

Quispe (2019), en su tesis de licenciatura “Etica Profesional y Calidad
de la Ensefianza Universitaria en docentes en la Escuela Académica
Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, Lima 2019”; la autora concluyo que: la ética profesional tiene
repercusion en la ensefianza siendo principalmente los docentes
encargados de formar profesionales de calidad. Asimismo, los

estudiantes los observan como modelos a seguir.

2.1.3. A nivel local
Humberto (2018), en su tesis de licenciatura “Gestidon de la calidad
educativa y formacion académica en estudiantes de un CETPRO,
Parcona-2015”; el autor concluyo que: existe una relacién positiva
entre formacion académica y general de acuerdo a la gestion de
calidad. La investigacion culmina en base a la necesidad de mejorar
la educacion, desarrollando talleres que permiten a los docentes

fomentar mas empatia con sus alumnos.

Paula y Jaqueline (2017), en su tesis de licenciatura “Percepcion del
desemperfio docente en la formacion académica de los egresados de
la carrera de obstetricia de la Universidad Privada Antenor Orrego de
Trujillo, 2015- 2016”; los autores concluyeron que: la importancia del
docente sobre la formacion de sus alumnos permite formar seres
humanos que se desarrollen social e internamente a nivel profesional

y cultural, contribuyendo el maestro con su experiencia laboral.
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2.2. Marco teorico
2.2.1. La Etica como factor social

La polémica sobre ética y sociedad incluyen muchas aplicaciones
especializadas de la ética: la ética empresarial y la responsabilidad
corporativa, la ética de los medios y la ética médica, por mencionar
algunas. Las preguntas sobre ella y como responder a las noticias
falsas, a la desigualdad social, inteligencia artificial, a los refugiados
politicos, a la intolerancia religiosa o al cambio climético tienen
vinculos sustanciales con la sociedad.

De esta forma, pretende ser una actividad que es parte de la ética
aplicada porque integra en si la estructura de la realidad.

Todas las principales teorias éticas pueden ser aplicadas a distintas
acciones dentro de la sociedad o a sus dimensiones. Algunas de las
mas populares y reconocidas son el utilitarismo, al que las decisiones
éticas se toman tras una evaluacion de las posibles consecuencias de
la accidn; la deontologia, a fin de que las decisiones se obtienen en
respuesta a derechos y deberes; la ética del cuidado, donde el
aspecto moral depende de procurar el bienestar de los demas; y la

ética de la virtud, la cual, el enfoque no esta en evaluar la accion.

A veces cuando nos referimos a la sociedad global, existen muchas
sociedades distintas que son definidas de manera diferente con base
en fronteras geograficas, culturales y de otros tipos. Una de las formas
mas populares de desglosar la sociedad conceptualmente es hacer
una distincion entre tres sectores: el sector publico (gobierno), el
sector privado (empresarial) y la sociedad civil (organizaciones sin

fines de lucro).
Existe entonces la cooperacion social haciendo posible el acceso para

todos los individuos en base a la ética, dirigiendose a una vida mejor

a la que pueden tener mediante esfuerzos aislados.
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Dimensiones de la Etica
Comportamiento Humano
La accion del ser humano se construye debido a comportamientos
registrables y no registrables de los individuos ante variados
escenarios a su vez también problematicos, estos reaccionan a
variables como la sociedad y personalidad donde esta establecido el

individuo.

Lépez (2011) afirma la realidad de la antropologia y sociologia,explica
que el comportamiento se estipula al alter ego, reafirma al
interaccionismo alegérico, pensamiento establecido por George
Mead, que determina que el accionar de toda persona se debe a su
relacion con la sociedad.

De acuerdo con Schein (2019), el accionar humano, en relacion a la
psicologia, son aquellas acciones mostradas corporalmente por el
hombre y el método intelectual, expresado de acuerdo a la
comunicacién ya sean pensamientos y/o emociones que la persona
muestra en situaciones de compartir con sus allegados.

Una gran parte de las acciones que realizamos son impulsadas, lo
cual significa que son realizadas por una necesidad, se presenta
ademas como la opcién hacia un deseo. adicionalmente son métodos,
involuntarios o voluntarios, recibidos por otro individuo, unacosa o

incluso el ambiente externo.

Virtud

Explica una parte intrinseca del ser, permite dirigir la existenciay a la
persona otorgando para la sociedad la aptitud para conseguir
reconocer una buena educacion y los valores que se encuentran
involucrados. De esta manera las virtudes se ligan a la rectitud civica

del individuo el cual ante los inconvenientes debe escoger lo correcto.

El sujeto que obra de acuerdo con su independencia y rectitud, es

dirigido por fuerzas o principios que lo ayudan a crear formas
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diversas para liderar sus acciones lo que lo convierten en ético,
actuando en bien y, a conseguir una actitud operativa firme,

aconsejando a ejercer hasta el final.

Deber

Usamos el termino deber para acatar aquello que es una tarea, y la
definimos sobre lo que es un hecho correcto a realizar en cierto tiempo
y no a lo que el individuo quiere ejercer u obrar, no adjuntandose a los
deseos o necesidades de una actividad, por el contrario, disponer a
obtenerlo.

El deber en varias ocasiones se expresa sobre ligarse a obligacion,
pero contrariamente la relacionan mas estrictamente hablando,
aguello que no deberia hacerse ya que el deber no es impuesto, por
el contrario, se conecta independencia y una carga en tus hombros
por voluntad propia.

En el sector académico, el profesional no posee libertar de dirigir
sobre la informacién que consigue en la ejecucion de sus funciones,
no obstante, si ayuda al propio cliente o previene dafios criticos a
involucrados. La conformidad de los individuos de una profesiénalarde
la humildad como conexion para agrandar el servicio delfactor cultural

y virtuoso de los interesados.

La ética en funcion de los valores del profesional

En el ambito profesional, la ética se compone por la estructura Unica
de deberes y derechos, extrae las virtudes, los valores y principios
determinados de la forma original del ser humano, en conformidad con
las acciones que efectian como obligaciones al buen trato.

La prestacion de servicios del alumno, pretenden resolver un
problema o conjunto de problemas especificos, se requiere de
asegurar la buena practica profesional. Para ello, es necesario que
el estudiante adquiera un conjunto de pautas de comportamiento y
acciones que le permitan dentro de su campo de accién disciplinaria

llevar a buen término lo que la sociedad espera de él.
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La disposicion de preferir en una escala valorativa es lo que da sentido
a lavida humana. La pérdida de la capacidad de valoracion se traduce
en la pérdida del gusto por la vida. Los valores no son objetos,
tampoco tienen existencia independiente en relacion con el sujeto que
los valora. Es asi, que se habla del mundo de los valoresy de que
ellos no son, sino que valen, haciendo alusion a su naturaleza sui

generis.

Los valores que se desarrollan en la universidad, son un reflejo de
los valores que el Estado asigna a la educacion superior, por su
parte cada institucién educativa de nivel superior procura impulsar
valores especificos de acuerdo con su propia concepcion de
educacion evocando la direccion hacia cada formacion académica. Es
asi como las universidades, tomando en cuenta las dimensiones
anteriores, debieran priorizar tres grupos de valores: cientificos,

profesionales y civicos.

Valores cientificos
Entre los valores mas importantes en el contexto se encuentra la

racionalidad, la autocritica, y la iniciativa.

Valores profesionales
Dentro de ellos se detecta la responsabilidad, la tolerancia, y la

honestidad.

Valores civicos

Siendo lo mas importantes la autonomia, la valentia y la lealtad.

De esta forma un estudiante universitario es responsable no porque
solamente conozca la importancia del valor o las circunstancias que
lo obliguen, sino también porque ademas siente la necesidad de
actuar responsablemente.

En este sentido las instituciones de educacion superior tienen latarea

de contribuir a que los futuros profesionales desarrollen una
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vision y sentido ético, que pueda orientar a la practica y que refleje
en sus tareas a los valores en un conjunto.

Pues bien, entre las perspectivas mas recientes en la educacion de
profesionales consiste el papel que debe tener una formacion ética y
moral, dado que su practica debe estar guiada por una comprension
moral.

Por tanto, sé6lo cuando los valores forman motivos de la actuacion
del sujeto, se convierten en parametros de la conducta que se lleva
a cabo. Este hecho tiene consecuencias relevantes en el sistema
pedagogico, toda vez que permite entender que la formacion de
valores se realiza durante el proceso académico, sino que se produce
dentro de una transformacion compleja de comunicacion entre
profesores y estudiantes, en el proceso de ensefianza- aprendizaje,
donde el estudiante consigue una posicion activa de manera individual

para comprender los significados para la construccidn de sus valores.

Modelos Teoricos de la Etica

Etica Kantiana o del Deber

La ética del deber es el pensamiento recto opcional al utilitarismo
sustancialmente. Kant, pensador aleman afio XVIII, primero y mas
esencial protector. La ética del deber (conocida como ética
deontolégica, o brevemente ética kantiana) se adecua como
planteamiento hacia el liberalismo, los cual es un pensamiento

politico.

De acuerdo con Kant aquel buen comportamiento no es eso mismo
por el contrario es la forma con la que actuamos. Para entender de
qgué forma accionamos por nuestro comportamiento sea recto y bien

debemos averiguar que Kant establece 3 formas de obrar:

* Anteponerse al deber, son incorrectas.
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* De acuerdo con el deber, no obstante, accionadas por lucro,
acondicionamiento o temor a consecuencias, disminuyen su precio
virtuoso.

* Adecuado al deber y accionadas debido a afecto al deber: son

virtuosamente correctas.

Establecidamente es virtuoso un método de acuerdo con el deber y
formada por decisién de venerar al deber por sobre los problemas
del obrar y, asi mismo, obtengo una remuneracion o si me causa
satisfaccion o no. El deber es “obligacion de una obra por bien del
civismo”; actuar de acuerdo con el deber se acepta que realizamos
uno u otro debido a leyes rectas lo establecen y se acatan incluso si

obstruyen mis principios u opiniones.

Acatar de acuerdo con el deber es una categorica obligacion, optimo,
mundial y debido, no puedes objetarlo por situaciones o sobre si te
satisface o no, al contrario, impone asertivamente. Kant establecio 2

pensamientos del categérico imperativo:

* Actuar de acuerdo con que tus reglas de accionar modifiquen la ley
mundial.

» Actuar de acuerdo con que cuentes con todo el mundo, no solo en
tu ser sino también con todos, estableciendo un objetivo y jamas solo

un enlace.

Independientemente de los objetos, los hombres no se compran, son

respetados y dignos.

Los objetos establecen un precio intrinsecamente variable ya que
son enlaces; por otro lado, los individuos no pueden categorizarse
como meros enlaces, no puedes movilizarlas por gusto, deben ser
apreciadas. La ética deontolégica es independiente porque todo

individuo ejerce el categorico imperativo, conociéndose por si mismo
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sus reglas civicas y determinado sus deberes autbnomos a

situaciones exteriores.

Etica del Utilitarismo

La teoria ética mas unida al hedonismo como al eudemonismo, ya que
protegen que el fin del hombre es la satisfaccion o beneficios.Tal que,
los principios y actividades seran establecidas adecuadamente con la
norma de necesidad o principal beneficio. Construye una ética
teleoldgica, ya que aprecia las actividades comopuentes y obtener un
alcance mas los percances que se atribuyan a ellas: una actividad es
beneficiosa cuando sus efectos nos ayudan (nos empujan a
satisfacernos) y es perjudicial cuando sus efectos son contrarios (nos

empujan fuera).

De acuerdo con John Stuart Mill, la mayor des comparacion del
hedonismo antiguo (epicureismo) y utilitarismo es que el segundo
sobre abarca el espacio individual: no comprende por satisfaccion la
atencion o beneficio individual, todo lo contrario, el mayor derecho

de la méxima cantidad de individuos.

La satisfaccion es una necesidad béasica. Mill varia de satisfaccion
exaltada y minima: satisfacciones mas propicias que ya conocidas

aseguren o no el crecimiento civico principal del hombre.

Etica Axioldgica
Paul Lapie nos comparte, la interpretacion destacada sobre los

valores.

La ética axiologica es una seccion de lo ética que habla explicitamente
de valores. Por otro lado, con respecto a las normas ysocialismo, la
ética axiologica no establece una forma de actuar. Si no, abarca
interrogantes sobre que merece el tiempo de uno y aquello que se

descarta.
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2.2.2.

Para determinar las definiciones por separado, tomemos la ética y
axiologia como temas aparte. Axiologia es investigacion que centra

su atencion a los valores y de qué manera obran en la sociedad.

La axiologia pretende determinar el centro de los valores y reglasque
lo componen. Se vincula juntamente con secciones de filosofia:

estética y ética.

Las tres secciones (estética, axiologia y ética) trabajan de acuerdo
con reglas. La estética ejerce el orden y lo bello, trata de comprender
la belleza su concepto y que es. La ética ejerce la benevolencia,

quiere comprender la bondad y sobre actuar justo.

La axiologia es un factor indispensable ya sea a la estética o ética,
debido a utilizar términos de valor para establecer “bello” y “bien”, y
sobre pensar que es importante y por qué. La interpretacion de calores

construye la intencién detras de una accion.

Dimensiones de la formacion académica

Desde un enfoque humano, cultural y colectivo; la formacion
universitaria ha adoptado su perspectiva filosofica y epistemoldgica,
y es el plan de estudios el instrumento que da cabida a la formacién
en tal sentido. Es por ello que, rigiéndose en base a la ley universitaria
peruana, el plan de estudios abarca tres areas: la formacién general,

la formacion basica y la formacion especializada.

Area de formacion general

Tiene como fin aproximar a los estudiantes a toda la cultura extensa
creada hasta la actualidad, permitiendo estructurar de manera
organizada los cursos de los estudios generales que se llevan a

cabo para los alumnos orientados a su formacion completa.
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Se derivan también de las habilidades genéricas de la universidad y
se centran en la formacion humana, habilidades comunicativas,
pensamiento analitico y el desenvolvimiento de las competencias,
tanto individuales como sociales (Mejia,2011).

Area de formacion basica

Segun Mejia (2011), la formacidn basica corresponde a proyectos
formativos introductorios en el marco de la formacion profesional, y
aporta orientaciones teoricas y metodolégicas, asi como los
antecedentes de la profesion.

El campo béasico de estudio tiene como objetivo exponer a los
estudiantes a un conjunto de disciplinas cientificas y tecnol6gicas
relacionadas con la profesion en la que el estudiante esta realizando.
Area de formacion especializada

Para Mejia (2011), este ambito se centra en las asignaturas que
brindan herramientas a fines de una participacion profesional
especializada. En este campo se encarga de desarrollar las bases
tecnoldgicas, cientificas y tedricas de la carrera escogida.

En esta area, se afiaden las herramientas e instrumentos de lanueva
era para especializar la carrera profesional elegida por elalumno,
de manera que se asegura una eficiente profundizaciéon del campo

profesional.

La ética y la importancia en la formacion académica universitaria
Para lograr tal curriculo académico deseado, es fundamental que, el
docente desarrolle habilidades y competencias conocidas como
habilidades pedagdgicas, comunicativas, procedimentales vy
conductuales, que faciliten la ensefianza de contenidos relevantes
para lograr los objetivos disefiados para un aprendizaje significativo

en el estudiante.

De esta manera, se desarrollaran en el marco de las habilidades
cognitivas, procedimentales y conductuales con eficiencia y
efectividad, para ello se debe sefialar que la universidad debe tener

una relacion con la comunidad, asi también, en aquella relacion
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estar presente los principios de solidaridad, participacion, democracia,
popularidad, basados en valores éticos, respeto a la diversidad,
conciencia ecolégica y humana, hacia la construccion de una
sociedad educativa que desarrolle muchas habilidades de los
ciudadanos, como estudiantes universitarios y futuros profesionales,

como autores y actores del proceso de transformacion.

Por consiguiente, para lograr el desenvolvimiento social del alumno
es necesario involucrar a todos los sectores de la vida de la nacion;
en el caso de los entornos que se desenvuelven, es fundamental abrir
canales de comunicacién efectivos, relaciones interpersonales mas
estrechas entre los miembros de la comunidad y las unidades u
organizaciones que sustentan el campo y desenvolviendo de ellos,

llevando a cabo el desarrollo de competencias blandas.

2.2.3. Estrategias para articular la ética en la formacién profesional

Se divide en tres ambitos:

La vision global de los contenidos a ensefiar

Las propuestas metodologicas actuales para el disefio curricular
integran la formaciéon de habilidades y la ética profesional a través de
una nueva vision del contenido instruccional que restituye tres
aspectos de la estructura general de la formacién. Las cuales son:
dimensiones conceptuales y cognitivas (conocimiento), aplicacionasi
también uso del conocimiento (saber hacer) y dimensiones

evaluativas y longitudinales (ontologia).

Esta nocién, afirma que mas alla de los tipicos contenidos teoricos,
los estudiantes llegan alcanzar competencias y habilidades
cognitivas, de la misma manera adquieren actitudes y valores, los

cuales se transfieren durante el curso ensefianza-aprendizaje.

Lo inherente de este apartado de los contenidos, es que eleva a los

valores al nivel y jerarquia de los contenidos teodricos de tal forma
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que los sitta como contenidos a ensefar. Por tanto, se entiende a
los valores como una parte fundamental dentro de la formacién
integral y poseen un caracter relevante ya que establecen el area
moral donde los individuos esquematizan su formacion ética.
Contexto de la ética profesional y la formacion de habilidades
profesionales

La vision completa de las habilidades profesionales aporta de forma
sustancial para el logro de la conexion entre la ética y las dimensiones
de la formacién puesto que los valores son recuperados como un
elemento que el profesional aplica en su desempefio respecto a sus

capacidades.

Ademas, esta vision, afirma que en la practica profesional eficiente no
recae solo sobre habilidades cognitivas, porque la consecuciénde
resultados trae consigo el poner en préactica los valores, de manera

que reconoce la conexion estrecha entre la ética y la eficacia.

La formacion de las competencias profesionales requiere una
educacion completa puesto que abarca una preparacion para saber
usar como, cuando y donde de forma responsable y ética los

conocimientos recibidos.

La interdisciplinariedad: el cambio de modelo

El resurgimiento de la dimension ética de la formacién profesional sélo
puede ser el resultado de un cambio de paradigma en el conocimiento
y la educacion, que modifique la vision positivista de la ciencia basada
en un enfoque ético.

La educacién es un acto técnico que conduce a productos o
resultados especificos como métricas de aprobacion y efectividad,
namero de graduados y numero de estudiantes graduados cuya

educacion contribuye a su funcién social logrado en la sociedad.

Cddigo de ética de la Universidad Privada Antenor Orrego
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La UPAO enfatiza que cada persona presenta sus propios valores, por
lo tanto, la institucidbn se muestra respetuoso pide que se reflexionen e
integren los de la institucién con los suyos para que coexistan y puedan

llevar a cabo sin dificultad el codigo de ética.

Etica del personal UPAO

Del comportamiento:
» Dar una imagen clara sobre nosotros mismo al realizar nuestras
funciones, apegarnos a la decencia y ética.
* No relacionarse con personas con falta de honestidad ni ayudarlas.
* No asociarse a organizaciones gque den mala imagen a la
universidad.
» Desacreditar cualquier acto en contra de los valores de la

universidad.

Deberes con el nombre y marca:
Respetar el nombre y marca de UPAO, identificarse con ella y solo

utilizarla para fines de la institucién oficiales.

Recursos institucionales:
Todo lo que la institucion nos brinda, tenemos la obligacion de usarlo
responsablemente para y por la universidad.

Informacién confidencial:
Responsabilidad y uso apropiado de la informacion confidencial de la
UPAOQO. Guardar y ser reservados con respecto a esta, al ejercer de

nuestros deberes.
Honestidad intelectual:
Aquello afiliados a la universidad, toda actividad realizada debe ser

hecha bajo grandes estandares de honestidad civica y ética.

Compromiso institucional:
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Tomamos en cuenta el ser de uno como el todo, rechazamos

cualquier tipo de discriminacion, a aquellos que sirven a la Institucion:

* Respetamos el libre pensamiento y diversos caracteres presentes
en nuestros integrantes de UPAO.

* Tomamos control de lo bueno y malo que causan nuestras acciones
en ejecucion de nuestras funciones.

* No delegamos nuestras responsabilidades a terceros y siempre
cumplimos nuestras actividades.

* Nuestra postura e imagen es de suma importancia para nosotros,
mantener el respeto y decoro a maestros, estudiantes y trabajadores

de la UPAQO. Es algo que se espera de nosotros y nos enorgullece.

Importancia

La ética profesional es relevante ya que establece que profesionales
un conjunto de reglas asimiladas de acuerdo con como acciona un
profesional con respecto a los individuos con quienes trabaja. Asi un
profesional atienda una labor recta y ejerza una excelente funcion,

es lo deseado principalmente y adecuado por los individuos.

Asi mismo la filosofia de la ética esta ligada con reglas y manera de
accionar con los individuos de forma injuriosa o correcta.

Esta establecido para empresas que siguen rigurosas reglas civicas:

* De acuerdo con un conjunto de reglas dirige una cruzada de
profesionales de la institucion.

* La institucidon armada aporta a la experiencia acumulada del
profesional empleado.

* Inspira las funciones conjuntas e interrelaciona a los empleados.

» Adecua una lista por funciones, conocida por ética codigo; de tal
manera las actividades se realizan por todo el personal.

* Integra ayuda especializada al personal al establecer reglas por

profesién y deslumbrar sus aportes profesionales.
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(Euro innova) Establece, lo mas importante de la ética profesional es
prescindir de la ganancia egoista, y realizarse conjuntamente por
metas mejores. Si la organizacion esta encaminada los empleados
conservaran sus trabajos, no obstante, si por individuos egoistas la

empresa se descarrila, los efectos pueden ser devastadores.

2.3. Marco conceptual
- Cobdigo de Etica

Es la configuracidn de la cultura organizativa conformada por el conjunto de
valores y principios éticos, de tal forma que refleja como la entidad y cada
individuo espera ser conducido. la ética busca guiar a las personas en una
forma de actuar que contribuya a la construccion responsable de la

convivencia humana y al pleno desarrollo de sus potencialidades.

En consecuencia, entender el papel de la ética en el ambito de la educacion
superior resulta relevante, por cuanto los procesos formativosde las
universidades se orientaran hacia el desarrollo mas integral de las
personas, combinando de manera equilibrada los aspectos cognitivos,

emocionales y sociales que requieren los estudiantes y la sociedad.
- Metodologia Educativa

Entender el papel de la ética en el ambito de la educacion superior resulta
relevante, por cuanto los procesos formativos de las universidades se
orientaran hacia el desarrollo mas integral de las personas, combinando
de manera equilibrada los aspectos cognitivos, emocionales y sociales que
requieren los estudiantes y la sociedad. Realizadndose a través de diversos
instrumentos, herramientas y estrategias que emplean los docentes en su
dia a dia, se busca reforzar los contenidos dictados o ensefiar, de la misma

forma analizar y evaluar las capacidades de sus estudiantes.
- Desarrollo Académico

Es la magnitud de las habilidades del estudiante, el cual expresa lo que se

ha aprendido durante el proceso educativo. Este se obtiene para aprender
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y adquirir mas conocimientos que facilitaran una mejor comprension del

mundo.

En ese sentido, la educacion universitaria ademas de proporcionar
competencias profesionales, debe contribuir a la formacion de ciudadanos
éticos, comprometidos con la construccion de la paz y la defensa de los
derechos humanos. Es decir que, la ética se convierta en un eje sustantivo
del accionar humano, profesional y académico, donde la universidad
reafirme su papel protagonico como una de las instituciones claves (al
igual que la familia y la escuela) para orientar y favorecer el aprendizaje
ético.

- Satisfaccion Del Estudiante

Se entiende como la comodidad y bienestar surgida a partir del cumplimento
de las expectativas académicas de los alumnos, mediante lasdiversas
actividades que ejecutan la universidad para atender y satisfacer sus
necesidades formativas. De esta manera, al examinar las constantes y
fuertes presiones del entorno empresarial que rodea al alumno de
administracion, esta situacion permite influenciar en sus decisiones éticas,
es importante para las Universidades y especialmente para las Escuelas
de Negocios y Empresas comprender y formar a sus estudiantes dentro de
un contexto educativo que propicie la toma de decisiones desde un punto

de vista ético.
- Reglamento del Docente UPAO

El propésito de la normativa es establecer el perfil de los docentes de la
Universidad Privada de Antenor Orrego (UPAO), los procedimientos para
evaluar su desempeifio, sus derechos, deberes y obligaciones, elreconocer

sus logros académicos y profesionales.
- Reglamento del Estudiante UPAO

La normativa general establece los deberes y derechos de los estudiantes,
admisién, matricula, su participacion en actividades académicas y medidas
disciplinarios para los alumnos de la Universidad Privada Antenor Orrego
(UPAO).

31



2.4. Hipotesis General

H1: La ética profesional de los docentes, influye de manera positiva en la
formacion académica de los alumnos de administracion de Upao campus

Truijillo.

HO: La ética profesional de los docentes, influye de manera negativa en la
formacion académica de los alumnos de administracion de Upao campus

Trujillo.
Hipotesis Especificas

- Existe un nivel alto de percepcién de los alumnos sobre la ética
profesional de los docentes.

- Existe un nivel alto de percepcion de los alumnos en cuanto a la

formacion académica, en sus dimensiones general, basico y profesional.

- La dimension ética de mayor influencia sobre la formacion académica, es

el deber.
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2.5. Variables

2.5.1. Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Operacionalizacion de variables

_ Definicion Definicion _ _ _ . Escala de
Variable _ Dimensiones Indicador Item o
Conceptual Operacional Medicion
1. ¢ Las clases del docente son dinamicas? Ordinal
N . , Actitud del docente 2. ¢ El comportamiento del docente va conforme a su Ordinal
Etica profesional esta Comportamiento al ensefiar profesion?
conformada por nodos
Humano
armonicos de normas,  La ética profesional 3. ¢El docente es tolerante, frente a sus alumnos? Ordinal
reglas y valores, es corregir las
3 determina que todo acciones y . L
Etica Establece un 4. ¢El docente tiene buena comunicacién con los _
orofesional profesional debe instruir obligaciones ambiente idéneo 7 Ordinal
rofesional o alumnos?
e inspirar recta, ejecutadas en las para el aprendizaje
intelectual y funciones de Ilos Obra de acuerdo con
. . . Virtud i 5. ¢ El docente no discrimina a sus alumnos? Ordinal
financieramente en cada profesionales. sus  ideales y ¢
educacion
aspecto de su
existencia. Juan (2015) Cumplimiento de 6. ;El docente corrige los malos comportamientos?  Ordinal
normas en clase
Deber
Asistencia 7. ¢ El docente es responsable? Ordinal

33



34



Formacion

Académica

Segun Diaz (2003), la

formacién es un acto
que afecta
profundamente al
sujeto, tiende a

transformar a la persona
en su totalidad, y al
mismo tiempo apunta a
saber hacer, saber
trabajar y saber pensar.
Entre la educacion e

instruccion es donde se
encuentra situada.

La formacion
académica se
entiende como un
conjunto de
conocimientos
adquiridos que son
fundamentales para
ayudarte a fortalecer
las habilidades que
tienes y las
necesidades del
mercado laboral.

Identifica cursos para

su crecimiento
ersonal
General P
Identifica cursos para
consolidar sus
conocimientos
Metodologia
educativa
o Identifica cursos para
Basico su desarrollo
académico
Identifica
documentos que
contribuyen a su
formacién académica
Recibe
conocimientos
) especializados
Profesional

Satisfaccion del
estudiante

8. ¢Es suficiente solo un curso de Etica y

Deontologia en la malla curricular?

9. ¢La formacién obtenida le permitird cumplir con

las expectativas de la universidad?

10. ¢Los métodos de ensefianza permiten un buen

aprendizaje?

11. ;Se desarrollan idéneamente los conocimientos

basicos de administracién?

12. ;Los médulos se ofrecen a los estudiantes en

funcién de lo que requieren los cursos?

13. ¢(Crees que las herramientas dadas son las

ideales para competir en el mercado laboral?

14. ¢ Existe satisfaccion con los cursos desarrollados

porque cumplen con sus expectativas?

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Nota: Elaboracion propia de los autores
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. MATERIAL Y METODOS
3.1. Material
3.1.1. Poblacién
Esta conformada por 1045 estudiantes registrados en el campus

principal Trujillo del Semestre 2021-20

3.1.2. Marco muestral

Reporte de registro técnico de la Universidad, semestre 2021-20.

3.1.3. Unidad de anélisis
Alumnos matriculados en el semestre 2021-20, del 1 al 10 ciclo del

programa de estudios de administracion.

3.1.4. Muestra
Se aplicé el muestreo probabilistico aleatorio simple, utilizando la

siguiente formula.

_ Z%pgN
NEZ2+Z2%pq

Para poblaciones finitas, donde:

n: tamafio de la muestra (¢,?)

Z: nivel de confianza (1.96)

p: variabilidad positiva (50%=0,5)

g: variabilidad negativa (1-p: 1-50%=0,5)

N: tamafio de la poblacién (1045 estudiantes registrados campus
principal Trujillo Semestre 2021-20)

E: precisién o error (1-Z:1-0.95= 0,05)

Desarrollo:

Zz*p*q*,ﬁu‘
(e)*(N-1)+(2)*=p=+q

36



(1,96)2 % (0,5)  (0,5) x 1045
(0,05)2(1045 — 1) + (1,96)2 * (0,5) * (0,5)

3,84 % (0,5) = (0,5) * 1045
(0,0025)(1044) + (3,84) * (0,5) * (0,5)

1003
2.61+ 0,96

1003 _
357 =281

3.2. Métodos
3.2.1. Disefo de contrastacion
Disefio causal

Establece relaciones entre las variables de causa y efecto.
Explicativo de corte transversal

X >Y

X: Etica profesional (Independiente)

Y: Formacion académica (Dependiente)

Fundamento Corte Transversal

Porque analizamos las variables dentro del semestre 2021-20.

3.2.2. Técnicas e instrumentos de colecta de datos
Técnica la encuesta
De acuerdo con Garcia (2013), la encuesta realiza una organizacion
de métodos basicos de estudio por medio de ellos se investiga y
extrae un conjunto de informacion de la muestra sobre una poblacién
0 mundo extenso, el cual trata analizar, detallar, descubrir y/o plantear

caracteristicas en secuencia.
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Con esta técnica, se obtendra informacion concreta para conocer
mejor a nuestro publico objetivo (alumnos de administracionsemestre
2021-20); asi contaremos con datos mAas precisos para nuestra

investigacion.

Técnica entrevista
Definido por Lanuez y Fernandez (2018), la entrevista es un método
empirico, en base a la comunicacion entre investigador y sujeto de

estudio, para conseguir respuestas referentes al problema planteado.

Con esta técnica, obtenemos informacién para la estructura de la
matriz de andlisis cualitativo y obtener una perspectiva mas amplia

sobre los docentes acerca de la ética profesional.

Instrumento cuestionario

Segun Casas y et al (2013), se aplica el cuestionario para extraer de
forma precisa los datos necesarios sobre las variables los cuales
llaman la atencion sobre la investigacion, encuesta, conocimiento o

ensayo.

Se aplicara el cuestionario, para redactar una serie de preguntas
cerradas. Con la intencion de obtener datos sustanciales para nuestra

investigacion.

3.2.3. Procesamiento y analisis de datos

Procesamiento

Para el tratamiento de los datos obtenidos de la investigacion se
aplicaran la hoja de calculo Microsoft Excel, ademas del programa
estadistico SPSS V25, cuyo fin es la adquisicion de tablas con
relaciones entre las variables, consiguiendo resultados para calcular
el nivel de relacion entre las areas de las variables.

Analisis de datos

Estadistica inferencial: Se aplicara la prueba de chi-cuadrada, para
comprobar la hipotesis general y probar la relacion entre las
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variables cualitativas no paramétricas de estudio; para la presente
prueba se toma en cuenta que existe significancia entre las variables
cuando P-valor < 0.05, en otras palabras, se acepta la hipotesis
alternativa.

IV. PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados
En el presente capitulo se muestran los hallazgos obtenidos en la aplicacion de
los instrumentos utilizados; el cuestionario a los alumnos de administracion campus
Trujillo con la finalidad medir las variables; “Etica Profesional y Formacion
Académica”, el instrumento principal fue cuestionario, con escala de LIKERT que
comprenden cinco alternativas que van desde (1) = Total desacuerdo, (2) = En
desacuerdo, (3) = Indeciso, (4) = De acuerdo (5) = Total acuerdo. El primer
cuestionario para la variable independiente consistié en 7 preguntas asimismo para
el segundo cuestionario de la variable dependiente consistié en 7 preguntas, ambos
cuestionarios fueron aplicados en los alumnos de la Universidad Privada Antenor
Orrego, con objeto de obtener informacion en relacion a los objetivos planteados.
Se utilizo Microsoft Excel 2019 y SPSS v25. He de aclararse que se realizé una
puntuacion general y para cada dimensiébn en cada variable, mencionado el
contenido de trabajo de investigacion. Segun el resultado de la puntuacién, se ha
reagrupado en tres niveles que van desde, (1) = Deficiente alternativas 1y 2, (2) =
Regular alternativa 3, (3) = Eficiente alternativas 4 y 5, en funcion a los objetivos

propuestos.
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Objetivo general: Determinar la influencia de la ética impartida por la plana
docente en la formacion académica de los alumnos del tercer al décimo ciclo
matriculados en el semestre 2021-20 del programa de administracion de empresas
de la UPAO, campus Trujillo 2021.

Tabla 3
Influencia de la Etica Profesional en la Formacién Académica.

V2 Formacion Académica

(1) ) ®3) (2)

Deficiente Regular Eficiente Total

V1 Etica Profesional

N° % N° % N° % N° %

(1) Deficiente 1 04 00 00 00 00 1 0,4
(2) Regular 00 00 58 206 1 04 59 21

(3) Eficiente 00 00 13 46 208 74 221 786
(%) Total 1 04 71 252 209 744 281 100

Nota: Cuestionario aplicado a los estudiantes de UPAO
Elaborado: Por los autores.

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 3, mostraron que a un nivel deficiente de (0,4%) los
alumnos consideran que la ética profesional de los docentes no influye
significativamente en su formacion académica. Asi mismo en un nivel regular de
(21%) se encuentran indecisos. Para finalizar con un (78,6%) a nivel eficiente, los
alumnos consideran de manera sustancial la influencia de la ética profesional de

los docentes en su formacion académica.

Esto se debe a que el actuar ético de los docentes percibido por los alumnos, su
interés, apoyo y deseo de formar profesionales adecuados. Se refleja en nuestra
formacion académica, ya que para los docentes es un deber preparanos

correctamente para tener éxito en el mundo laboral.
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CONTRASTACION DE HIPOTESIS
Tabla 4

Correlacion entre Etica Profesional y la Formacion Académica.

V2 Formacién Académica

_ Chi-cuadrado de Pearson 000

_Razén de verosimilitud .000
V1 Etica Profesional o .

_ Asociacion lineal por lineal .000

_ N de casos validos 281

Nota: Prueba chi-cuadrado realizado por el programa SPSS V25.

Elaborado: Por los autores.

Interpretacion:

H1 La ética profesional de los docentes, influye de manera positiva en la formacion
académica de los alumnos. Los hallazgos conducen a CONTRASTAR LA
HIPOTESIS, como el valor de sig. (Bilateral) .000 < 0.05, rechazamos la HO y
demostramos que la ética profesional influye positivamente en la formacion de los
alumnos, en consecuencia, SE CONFIRMA la hipotesis de investigacion.
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Objetivo especifico N° 1: Determinar el nivel de percepcion que tienen losalumnos
sobre la ética del docente del programa de estudios de Administracionde

empresas de la UPAO, campus Trujillo 2021.

Tabla 5
Percepcion sobre la Etica Profesional.
1) 2 3) (2)
V1 Etica Profesional Deficiente Regular Eficiente Total
N° % N° % N° % N° %
D1 Comportamiento Humano
D2 Virtud 1 0,4 59 21 221 78,6 281 100

D3 Deber

Nota: Cuestionario aplicado a los estudiantes de UPAO.
Elaborado: Por los autores.

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 5, mostraron que (0,4%) de los alumnos percibian una
deficiente ética profesional de sus docentes, el (21%) considero un nivel regular y
el (78,6%) percibié una ética profesional eficiente del docente universitario de la
escuela de administracién Upao, establecido en sus 3 dimensiones tales como
comportamiento humano (actitud para ensefiar), virtud (ideales) y deber
(cumplimiento de normas). En conclusién, el alumno percibe un alto nivel de

eficiencia en relacién a la ética profesional de su profesor universitario.

Esto se debe a que la mayoria de los alumnos perciben de buena manera la ética
profesional de sus docentes. Un compromiso sustancial en su deber como
educadores para guiarnos y preparanos con todo lo que tienen para ofrecer, a lo

largo de sus afios profesionales.
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CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Tabla 6

Percepcion sobre la Etica Profesional.

V1 Etica Profesional

_ Chi-cuadrado de Pearson .000
D1 Comportamiento Humano

_Razo6n de verosimilitud .000
D2 Virtud

_ Asociacion lineal por lineal .000
D3 Deber

_ N de casos validos 281

Nota: Pruebas chi-cuadrado realizados por el programa SPSS V25.

Elaborado: Por los autores.

Interpretacion:

Existe un alto nivel de percepcion de los alumnos sobre la ética profesional de los
docentes. Los hallazgos conducen a CONTRASTAR LA HIPOTESIS, como el valor
de sig. (Bilateral) .000 < 0.05, demostramos que la percepcién de los alumnos sobre
ética profesional de los docentes esta a un alto nivel, en consecuencia, SE
CONFIRMA la hipétesis de investigacion.

43



Objetivo especifico N° 2: Analizar la formacién académica de los alumnos en sus

dimensiones general, basica y profesional.

Tabla 7
Analisis de Formacion Académica.
1) 2) 3) (2)

V2 Formacién Académica Deficiente Regular Eficiente Total

N° % N° % N° % N° %
D1 General 15 53 56 20 210 74,7 281 100
D2 Béasico 42 14,9 28 10 211 75,1 281 100
D3 Profesional 7 2,5 49 17,4 225 80,1 281 100

Nota: Cuestionario aplicado a los estudiantes de UPAO.
Elaborado: Por los autores.

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 7 muestra, segun los encuestados, que la dimension
general de la formacion académica representa un (5,3%) en nivel deficiente, un
(20%) percibe un nivel regular, mientras que (74,7%) muestra un nivel eficiente. Por
otro lado, en la dimensién basico, se identifica un (14,9%) de nivel deficiente, un
(10%) posee un nivel regular, mientras que la mayoria considera un nivel eficiente
con (75,1%). Asimismo, segun la dimensién profesional, los alumnos consideran un
(2,5%) de nivel deficiente, un (17,4%) con nivel regular y (80,1%) con nivel eficiente.
En conclusion, gran parte de los alumnos evidencian una formacion académica

eficiente para todas las dimensiones aplicadas en general, basico y profesional.

Esto se debe a que los alumnos con respecto a las areas dentro de la malla
curricular de administracién, del cual tomamos nuestras dimensiones sobre la
formacion profesional. Son eficientes y sustanciales cada curso dentro de las areas

general, basico y profesional, que llevamos a lo largo de los ciclos.
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CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Tabla 8

Correlacion entre la Formacion Académica y sus dimensiones.

V2 Formacion Académica

_ Chi-cuadrado de Pearson
D1 General

_Razo6n de verosimilitud
D2 Basico

_ Asociacion lineal por lineal
Ds Profesional

_ N de casos validos

.000

.000

.000

281

Nota: Pruebas chi-cuadrado realizados por el programa SPSS V25.

Elaborado: Por los autores.

Interpretacion:

Existe un alto nivel de percepcion de los alumnos en cuanto a la formacion

académica, en todas sus dimensiones. Los hallazgos conducen a CONTRASTAR

LA HIPOTESIS, como el valor de sig. (Bilateral) .000 < 0.05, demostramos que la

percepcion de los alumnos sobre su formacion académica esta a un alto nivel, en

consecuencia, SE CONFIRMA la hipotesis de investigacion.
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Objetivo especifico N° 3: Determinar la dimension de la ética profesional que mas

influye en el nivel de formacion académica de los alumnos de administracion Upao

campus Trujillo, 2021.

Tabla 9

Que dimension de la Etica Profesional influye méas en la Formacién Académica.

(1) (2) (2)
V2 Formacion Académica Deficiente Regular Eficiente Total
Ne % Ne % Ne % Ne %
D1 Comportamiento Humano 0 0 101 35,9 180 64,1 281 100
D2 Virtud 59 21 1 0,4 221 78,6 281 100
Ds Deber 2 0,7 57 20,3 222 79 281 100

Nota: Cuestionario aplicado a los estudiantes de UPAO.
Elaborado: Por los autores.

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 9 muestra que dimension de la ética profesional es la
mas influyente en la formacién académica, para ello se observa que la dimension
de comportamiento humano fue calificada en (35,9%) para nivel regular y (64,1%)
en nivel eficiente. Asimismo, en relacién a la virtud, se tuvo un (21%) paradeficiente,
un (0,4%) en nivel regular y (78,6%) para el nivel eficiente. También, a lo que
respecta la dimension deber, consideraron en un (0,7%) un nivel deficiente,(20,3)
un nivel regular y (79%) para el nivel eficiente. En conclusion, la dimensién deber
es la que mas influye en la formacién académica recibida por los alumnos por ser
una caracteristica estable en el tiempo y que produce efectos positivos en los

estudiantes.

Esto se debe a que para los alumnos el deber del docente es la base de la formacién
profesional que reciben de ellos. Debido a que el deber es la disposicion de obrar
de acuerdo a los ideales, esto demuestra el compromiso de los docentes y su
manera de pensar en el bienestar de los alumnos al desarrollarlos

académicamente.
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CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Tabla 10

Correlacion entre la Formacién Académica y las dimensiones de Etica Profesional.

V2 Formacion Académica

_ Chi-cuadrado de Pearson .000
D1 Comportamiento Humano

_Razon de verosimilitud .000
D2 Virtud

_ Asociacion lineal por lineal .000
D3 Deber

_ N de casos validos 281

Nota: Pruebas chi-cuadrado realizados por el programa SPSS V25.

Elaborado: Por los autores.

Interpretacion:

La dimension ética de mayor influencia sobre la formacion académica, es el deber.
Los hallazgos conducen a CONTRASTAR LA HIPOTESIS, como el valor de sig.
(Bilateral) .000 < 0.05, demostramos que la dimension del deber segun los alumnos
es la que mas influye en su formaciébn académica, en consecuencia, SE

CONFIRMA la hipétesis de investigacion.
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Tabla 11 - Matriz de Analisis Cualitativo

Objetivo

Preguntas de investigacion

Comentario

Cita de apoyo

Determinar la dimensién de la ética profesional
gue mas influye en el nivel de formacién
académica de los alumnos de administracién Upao
campus Truijillo, 2021.

¢, Qué es ética profesional?

El docente considera que Ila
ética profesional es la obligacién
de dar un servicio justo

“Es importante que un profesional ofrezca un servicio
justo y que realice una buena labor, es lo que
corresponde”

Determinar el nivel de percepcion que tienen los

Segun su criterio, cuales son las 5

El docente refiere sus 5

“Compromiso con el trabajo y cumplir la funcién

alumnos sobre la ética del docente del programa | caracteristicas mas significativos de | caracteristicas de ser buen | encomendada. Actitud positiva ante la vida. Simpatia
de estudios de Administracion de empresas de la | "ser un buen profesional” profesional y cercania, equilibrio entre vida laboral/personal y
UPAOQO, campus Trujillo 2021. constante bisqueda de conocimientos “

Determinar el nivel de percepcion que tienen los | Como aplica la ética profesionalenla | EI docente aplica la ética | “Implica considerar los valores profesionales, su

alumnos sobre la ética del docente del programa
de estudios de Administracién de empresas de la
UPAOQO, campus Trujillo 2021.

universidad con sus alumnos

profesional promoviendo vy
divulgando los valores que un
buen profesional debe cumplir

apropiacion de manera reflexiva y critica, y, en
definitiva, promover en el estudiante los valores
éticos de la profesién que va a desempefiar’

Analizar la formacion académica de los alumnos
en sus dimensiones general, bésica y profesional.

Que grado le confiere usted a la ética
profesional en el desarrollo de sus
laborales académicas. ¢ Por qué?

El docente le confiere un grado
alto a la ética en su desarrollo
laboral

“La ética profesional va ligada en todo momento al
modo en que llevas a cabo tu labor”

Analizar la formacion académica de los alumnos
en sus dimensiones general, basica y profesional.

Considera usted, que es importante
el curso de ética en la malla
curricular de administracion.

El docente considera importante
el curso

“Sienta las bases para que el universitario conozca y
ponga en practica los valores y principios que rigen
al ser humano y su profesion”

Analizar la formacion académica de los alumnos
en sus dimensiones general, bésica y profesional.

¢ Como considera usted, que la ética
profesional de un docente influye en
la formacién académica o profesional
de sus alumnos?

El docente opina que su
influencia es vital

“Su influencia es vital, ya que como modelo y ejemplo
impacta directamente en el alumno desde su
apreciacion hasta sus decisiones a futuro”

Determinar la dimension de la ética profesional
gue mas influye en el nivel de formacién
académica de los alumnos de administracion
Upao campus Truijillo, 2021.

¢ Qué valores debe transmitir o
inspirar un docente para la buena
formacioén profesional o académica
de sus alumnos?

El docente considera 5 valores

“Integridad, profesionalismo, respeto, competente en
la materia y solidaridad”
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4.2. Discusion de resultados

Objetivo general: Determinar la influencia de la ética impartida por la plana
docente en la formacion académica de los alumnos del tercer al décimo ciclo
matriculados en el semestre 2021-20 del programa de administracion de empresas
de la UPAO, campus Trujillo 2021.

Segun establece Rodriguez (2015), el comportamiento humano es tal que una
persona manda sobre actuar o ignorar, de realizarlos de una forma u otra. Estos
comportamientos Unicos y activos que interactlan tu psique y percepcion, tal que:
andar, laborar y conversar. Si un comportamiento no es independiente son
incapaces de determinarse como ético, quiere decir, de ser perverso o benévolo.

La diferenciacién minima es tales obras del hombre y obras humanas.

Analizando los resultados obtenidos en la (tabla 3), se manifiesta un nivel eficiente
en la influencia de la ética profesional en la formacion académica del 78,60%, los
alumnos indican que el actuar ético de sus maestros representa un area
fundamental en su formacion ya que fortalece su rendimiento en cualquier &mbito
profesional, el nivel regular representa el 21,00% reflejan en los que consideran la
influencia de la ética profesional en la formacion académica indiferente, en la cual

los alumnos consideran que no les afecta el comportamiento ético de su profesor.

Es urgente valorar la necesidad de incluir la formacién ética en las universidades,
dado que el componente ético es un término complejo (Bgrsen, Antia, y Glessmer,
2013), controversial (Vargas, 2005), intangible (Gandara, 2017) y muchas veces
interpretado tanto en su abordaje tedrico-conceptual como en su planteamiento
pedagogico-didactico, la mayoria de los docentes se encuentran con el reto de
coémo incorporarlo dentro de los procesos formativos (Bolivar, 2005; Hodelin y
Fuentes, 2014).

Sin embargo, los resultados obtenidos segun el estudio realizado concuerdan con
los encontrados por la investigacion de Quispe (2019), afirma que la ética tiene un
fuerte peso en la ensefianza, ademas, los docentes estan encargados de formar

profesional y primordialmente de forma ética a sus estudiantes.
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Objetivo Especifico N° 1: Determinar el nivel de percepcién que tienen losalumnos
sobre la ética del docente del programa de estudios de Administracionde
empresas de la UPAO, campus Trujillo 2021.

En ese mismo sentido, analizando los resultados obtenidos en la (tabla 5), se tiene
como promedio un nivel eficiente del 78,60%, de la percepcion de losalumnos sobre
la ética del docente e indica que los profesores divulgan una buena praxis de
valores al ejecutar sus deberes y obligaciones con responsabilidad y autenticidad,
ademas el nivel regular es del 21,00%, reflejan que algunos docentes promulgan

con poca frecuencia la ética, no realizando énfasis en la accion pedagodgica.

Igualmente, los resultados obtenidos se relacionan con la opinién del docente
entrevistado, donde nos dice que pone en practica la ética profesional difundiendo
y promoviendo en el estudiante los valores éticos de la profesion a desempefiar,
tales como el compromiso con el trabajo, actitud positiva ante la vida, simpatia y
cercania, equilibrio entre la vida personal/laboral y la constante busqueda de

conocimientos.

Estableciendo dichas premisas, consideramos que los alumnos perciben que sus
profesores practican a diario la ética profesional, debido a la ensefianza de calidad
qgue reciben de parte de ellos, también por su disposicién para con ellos, estan
dispuestos a ayudar, asimismo preocupandose por la situacién de su alumnoy por
tanto se sienten cercanos a ellos, generando confianza desde la generosidad y el

respeto.

Estos resultados, muestran trascendencia a la importancia por cuanto, a la
ensefianza que los profesores pueden adaptar a sus propios contextos, e integrar
la ética dentro de cursos o programas de nivel universitario ya existentes.

Asimismo, se evidencio en el proceso de investigacion que al incluir el tema de la
ética en la Administracion de Empresas se encuentran el compromiso de los
docentes por llevar a cabo el trabajo que asumen, asociado a obtener un mejor
desempeiio laboral como instructor y facilitando el factor de desenvolvimiento social

y profesional para el estudiante ; este hallazgo resulta coherente con el
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planteamiento de que la ética es rentable (Cortina, 2003; Gosh, Gosh, & Abdel,
2011; Sanchez de Leon, 2011)

Los resultados obtenidos segun el estudio realizado concuerdan con los
identificados por la investigacion de Ruiz y Rojas (2020), donde la mayor cantidad
de entrevistados utilizan la inclusién de la ética en sus materias, ademas otorga
un punto sobre la importancia de la ética en la educacion de universidades en
especial escuelas de negocios y como es necesaria para formar seres humanos
gue se desarrollen social e internamente de la manera mas adecuada.

Este estudio se evidencio las percepciones y desafios que afronta los alumnos en
relacion la plana docente y su labor constante para la inclusion de la ética dentro
de la docencia universitaria, siendo la ética el fin de esclarecer los deberes,
obligaciones y disyuntivas de un area profesional que labora con la obtencion,

procesamiento y divulgacion de la informacion para los estudiantes y la sociedad.

Objetivo Especifico N° 2: Analizar la formacion académica de los alumnos en
sus dimensiones general, basica y profesional.

Segun Diaz (2003), la formacion es una accion profunda que se realiza sobre el
sujeto, que tiende a transformar todo su ser, se refiere tanto al saber hacer, al saber
trabajar como al saber pensar, ocupando un lugar central entre la educacion y la

instruccion.

Analizando los resultados obtenidos en la (tabla 7), se observa un nivel eficiente de
74,70% para la dimension general, un 75,10% para la dimension basica y un
80,10% en la dimension profesional, esto demuestra una media alta para las tres
dimensiones presentadas, indica que los cursos y modulos brindados hacia los
estudiantes han sido pertinentes y adecuados para la formacién académica de los

alumnos los cuales les han ayudado en gran medida.

Asimismo, los resultados se relacionan con la opinidon del docente, donde refiere
que el curso de ética impartida en la malla curricular de administracion es relevante
puesto que sienta las bases para que el estudiante conozca y ponga en practica los
valores que rigen tanto en el ambito personal y laboral. Por tanto, el profesor, le

confiere un grado alto ala ética al llevar a cabo sus laboresy
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considera vital su influencia ya que como modelo y ejemplo impacta directamente

en el alumno.

Establecido ello, consideramos que los profesores realizan una excelente labor,
desempefiando a cabalidad sus labores, facilitando una Optima formacion integral
del alumno a través de diversas técnicas y herramientas pedagogicas, teniendo
siempre a consideracion al alumno y por tanto generando un buen ambiente y

profesionales que se rigen a sus valores.

Los resultados obtenidos segun el estudio realizado concuerdan con los
encontrados por la investigacion de Humberto (2017), se confirmé la relacién entre
formacion académica y la gestion de calidad educacional en los alumnos CETPRO
de forma prometedora, se afirmd la relacién entre formacion general y lagestion de
calidad educacional en los alumnos CETPRO de forma positiva, asimismo se
puntuo la relacion entre planificacion académica y la gestion de calidad educacional
en los alumnos CETPRO de forma significativa, de igual forma la investigacion
culmina con aportes sobre como mejorar la calidad educativa y por lo tanto la

formacién académica de sus alumnos.

Por lo tanto, en el estudio se considera fundamental que los profesores contribuyan
con una diversidad de herramientas necesarias para facilitar, ayudare impulsar

una correcta y adecuada formacion académica de sus estudiantes.

Objetivo Especifico N° 3: Determinar la dimension de la ética profesional que
mas influye en el nivel de formacion académica de los alumnos de administracion
Upao campus Trujillo, 2021.

Rodriguez (2014), manifiesta que usamos el termino deber para acatar aquello que
es unatarea, definimos sobre lo que es un hecho o correcto realizar en cierto tiempo

y no a lo que el individuo quiere ejercer u obrar.

Analizando los resultados obtenidos en la (tabla 9), se tiene como promedio que
el nivel eficiente de la dimension deber es la mas influyente de la ética profesional
en la formacién académica con 79,00%, reflejando que para los alumnos el deber
del docente es primordial para la formacion académica que reciben ya que es el
principal mediador en clase y por quien los alumnos recibiran los conocimientos

necesarios para tal fin.
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Del mismo modo, estos resultados se relacionan con la opinion del docente, quien
indica que la ética profesional es el deber de ofrecer un servicio justo y que se
realice de buena manera, teniendo a consideracion los valores de integridad,

profesionalismo, respeto y competente en la materia y solidaridad.

En ese sentido, consideramos que los docentes de administracion cumplen
eficientemente su deber profesional ya que brindan un servicio optimo de
ensefianza tanto en la parte cognitiva como ética. Asi pues, se puede observar un
panorama donde el alumno crece favorablemente hacia su desarrollo profesional

y personal.

Los resultados obtenidos segun el estudio realizado concuerdan con los
encontrados por la investigacion de Castafieda y Flores (2017), se lleg6 a la
conclusién que en la categoria informacién de los silabos, los alumnos confirman
que la mayor parte de sus docentes cumplian con este deber, también en la
categoria sobrellevar la clase, los alumnos afirman en una gran medida que sus
docentes controlaban la clase de manera adecuada y de forma dinamica, asimismo
la presente investigacion nos informa del peso de un docente sobre la formacién de
sus alumnos, igualmente recalca la necesidad de que estos, estén completos en su
a ver profesional y cultural para impartir adecuadamente sus ensefianzas, puntos

de vistas y experiencia reunida a lo largo de su vida.

Por lo tanto, el deber del profesor se ve como el principal factor que influye en la
formacién académica del estudiante, de manera que los docentes deberan estar a
la vanguardia de las nuevos conocimientos y metodologias de ensefianza a fin de
brindar una eficiente y eficaz ensefianza de acuerdo a lo requerido por los

estudiantes.
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CONCLUSIONES

- Se establecié que, la plana docente aborda la formacién ética en el alumno,
sefalando la reflexidbn sobre la importancia de comportamientos en los diferentes
ambitos de la vida humana, profesional y laboral, asi también la influencia positiva

sobre situaciones controversiales desde un enfoque mas practicoy menos tedrico.

- Se determind, un nivel alto de percepcion de los alumnos sobre la ética
profesional del docente, debido a las pruebas realizadas y sus resultados
favorables, se confirma que los alumnos dan gran importancia a la ética profesional

del docente.

- Se concluyo que, los alumnos con respecto a la malla curricular de
administracion, confieren un alto nivel de desarrollo educacional para su
preparacion profesional adecuado y completo en sus 3 areas con todas las materias

a cursar.

- Se concluyo que, el estudiante como individuo concierne un conjunto de valores
internos influenciados, habituados y desarrollado en el medio social de su
desenvolvimiento, pues bien, ellos se expresan en su accionar académico en todas
sus dimensiones no obstante el docente redirige implicitamente, la promocién del
cbdigo de ética que respondan a los fines y misiones de la universidad generando

una cultura de respeto y armonia entre ambas partes.
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RECOMENDACIONES

- Poner de manifiesto en la malla curricular de la carrera de Administracion de
empresa el curso de ética, permitiendo constituir un valor importante en el
desarrollo profesional como para el ejercicio en la sociedad y asi permitir una visién

general en la educacion superior integral.

- Se sugiere programar espacios abiertos de dialogos, dirigido para los estudiantes
de ultimo ciclo en funcién del discernimiento de valores de la ética aplicada a sus
cursos de formacion, posibilitando la unificacion de la relacién de alumno- maestro,
esta dinamica consistiria en compartir las experiencias de vidao actos realizados

en sus labores profesionales a modo de inspiracion.

- Se recomienda realizar en la Facultad de Ciencias Econdmicas actividades
anuales en convenios con Instituciones publicas, recalcando la importancia del
actuar profesional y las repercusiones que generaria en la sociedad el desempefio
laboral del Administrador en el Estado Peruano consignados en lineamientos

juridicos y legales.

- Se invita a realizar estudios de investigaciones posteriores en funcion a los
valores civicos de la ética, debido a que consideramos que estos son uno de los
factores importantes del orden publico, caracteristica central de la moral social

siendo la que establece una relacion directa de profesional y sociedad.
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ANEXOS

Anexo 1 - Matriz de Consistencia

Problema Investigacion Muestra

LComo influye la H1: La ética profesional OBJETIVO GENERAL: Explicativo de corte La poblacion esta
élica impartida de los docentes, influye de transversal conformada por 1045
por la plana manera posiiva en la Determinar la influencia de la ética impartida por la estudiantes
docente en la formacién académica de plana docente en la formacién académica de los registrados en el
formacion fos alumnos de alumnos del tercer al décimo ciclo matriculados en X ——————% Y campus principal
académica de administracién de Upao el semestre 2021-20 del programa de Trujillo del Semestre
los alumnos del campus Trujilio. administracién de empresas de fa UPAO, campus X: Etica profesional 2021-20
tercer al décimo Trujillo 2021, Y: Formacién académica
ciclo HO: La ética profesional ) — _EeN
matriculados en de los docentes, influye de OBJETIVOS ESPECIFICOS: NE*+7pa
al semestre manera negativa en la .
2021-20 del formacion académica de -  Determinar el nivel de percepcion que tienen Una vez realizado el
programa  de los alumnos de los alumnos sobre la ética del docente del desarrolio, se obtuvo
administracion  administracion de Upao programa de estudios de Administracion de muestra de 281,
de la UPAO, campus Trujillo. empresas de la UPAO, campus Trujillo 2021,
campus  Trujilio
20217 - Analizar la formacion académica de los alumnos
en sus dimensiones general, basica y profesional.
- Determinar la dimensién de la ética profesional
que mas influye en el nivel de formacién académica
de los alumnos de administracién Upao campus
Trujillo, 2021.
Tabla 2
Datos generales.
17 -20 21 -24 25 - A Mas Total
Edad
1 230 50 281
Masculino Femenino Total
Sexo
164 117 281
) " -v VI - VI IX-X Total
Ciclo
15 43 223 281

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de UPAO.
Elaborado: Por los autores

Los resultados de la tabla 1, que se encuentra en anexos como un apéndice. Esta

lleno con datos generales sobre los 281 estudiantes de nuestra muestra, que

respondieron a la encuesta. Estos se separan en tres secciones las cuales son:

edad, sexo y ciclo de universidad.
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Anexo 2 — Entrevista docente matriz de analisis cualitativo

1. ¢Qué es ética profesional?
La ética profesional establece como deberian ser las condiciones en las que un ser
humano se relacione con su entorno. Es importante que un profesional ofrezca un
servicio justo y que realice una buena labor, es lo que corresponde y que resulta
bien para los clientes.

2. Segun su criterio, cuales son las 5 caracteristicas mas significativos de "ser
un buen profesional”
Compromiso con el trabajo y cumplir la funcidon encomendada. Actitud positiva
ante la vida. Simpatia y cercania, entendiendo los problemas del que tienes
enfrente. Vida laboral/vida personal, la busqueda del dificil equilibrio. Constante
bdsqueda de nuevos conocimientos.

3. Como aplica la ética profesional en la universidad con sus alumnos
La ética profesional en la formacion del universitario es un referente fundamental;
implica considerar los valores profesionales, su apropiacion de manera reflexiva y
critica, y, en definitiva, promover en el estudiante los valores éticos de la profesion
que va a desempefiar, asi como su compromiso con la sociedad.

4. Que grado le confiere usted a la ética profesional en el desarrollo de sus
laborales académicas. ¢ Por quée?
Es muy importante ya que la ética profesional va ligada en todo momento al modo
en que llevas a cabo tu labor, la cual implica tu entrega vocacional, responsabilidad,
honestidad intelectual y practica; con esos elementos demuestras el compromiso
gue tienes con tu trabajo.

5. Considera usted, que es importante un curso de ética en la malla curricular
de administracion.
Es importante el curso puesto que sienta las bases para que el universitario
conozca y ponga en practica los valores y principios que rigen al ser humano y su
profesion.

6. ¢Como considera usted, que la ética profesional de un docente influye en
la formacion académica o profesional de sus alumnos?
Su influencia es vital, ya que como modelo y ejemplo impacta directamente en el
alumno desde su apreciacion hasta sus decisiones a futuro.

7. ¢Qué valores debe transmitir o inspirar un docente para la buena formacion
profesional o académica de sus alumnos?
Integridad, profesionalismo, respeto, competente en la materia y solidaridad.

Profesor: Ricardo Rossi Ortiz
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Anexo 3 — Cuestionario a los alumnos de la carrera de Administracion del 1
al 10 ciclo del campus Trujillo registrados en el semestre 2021-20.

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

CUESTIONARIO A1 OS ALUMNOS DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DEL 1 AL 10 CICLO DEL CAMPUS TRUJILLO
REGISTRADOS EN EL SEMESTRE 2021-20.

Estimado Estudiante le saludamos cordialmente y le hacemos llegar este cuestionario en
el cual su opinion es muy importante para el desarrollo de un trabajo de investigacion,
con fines puramente académicos. En ese sentido, solicitamos su colaboracion y
responsabilidad para dar respuestas a las preguntas planteadas. Por lo tanto, debe leerlo
en detalle y luego, marcar una de las cinco alternativas. Agradecemosde antemano su
valiosa participacion.

Datos Personales: Complete y marque (X) donde corresponde

Edad: De 17 - 20 De 20 -23 De 23- a mas

Sexo: Femel;l]o Q/Iasculino
L] L]

Indicaciones

TA= Total Acuerdo A= De Acuerdo I=Indeciso D= En Desacuerdo
TD= Total Desacuerdo

N° | Etica profesional TD D I
1) 2) 3) (4) (5)

Las clases del docente son
01 | dinamicas

El comportamiento del docente va

02 | conforme a su profesién

El docente es tolerante frente a sus

03 alumnos

El docente tiene buena comunicacion

04 con los alumnos

El docente no discrimina a sus

05 alumnos
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El docente corrige los malos

06 .
comportamientos
07 El docente es responsable
TD D I A TA
FORMACION ACADEMICA Q) 2 3) 4) (5)
08 Es suficiente solo un curso de Etica 'y
Deontologia en la malla curricular
La formacién obtenida le permitira
09 | cumplir con las expectativas de la
universidad
Los métodos de ensefianza permiten
10 1 un buen aprendizaje
11 Se desarrollan idbneamente los
conocimientos basicos de admiracion
Los médulos se ofrecen a los
12 | estudiantes en funcion de lo que
requieren los cursos
Crees que las herramientas dadas
13 | son la ideas para competir en el
mercado laboral
Existe satisfaccion con los cursos
14 | desarrollados porque cumplen con

Sus expectativas

Gracias por su colaboracion
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Anexo 4 — Plan de Estudios de Administracion UPAO 2016

61



Anexo 5 — Primera Ficha de Validacién de Expertos

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

TITULO: Influencia de la ética profesional en |a formacién académica de los alumnos de
Administracion de Upao Campus Trujillo, 2021.

Objetivo general: Determinar la influencia de la ética profesional del docente en la
formacion académica de los alumnos de administracién Upao campus Trujillo, 2021.

Hipdtesis: H1: La ética profesional de los docentes, influye de manera positiva en la
formacion academica de los alumnos de administracién de Upao campus Truijillo.

HO: La ética profesional de los docentes, influye de manera negativa en la formacion
academica de los alumnos de administracién de Upao campus Trujillo.

Juez experto:

Firma:

Kriss Lizabeth Otiniano Abanto

(N1

Vari

Conceptuales

ETICA
PROFESIONAL

Grado académico del experto: MAGISTER L Foma Lzabeh Oeriano Abesto
., CLAD 10281
Fecha de revision: 05 diciembre 2021
S S
L doccld Tiene Tiene Tiene |
elaccy " coherencia| coherencia icoherencia)
clara ;
Di i o 3 con los con las conla o o
EMS {
Categorias irkticaberes . Precisa | dicadores/dimensiones, variable
st [vo| st [no| st [ no | st | NO
— ———— - — t
i =] 1. ¢Las clases del docentel I X Ik | X
son dinamicas? |
Actitud del docente y B | ‘
al ensediar 2. ¢El comportamiento de 1
docente va conforme a su X X X ‘
RS |
Comportamiento profesion? ‘
Humano 3. ¢El docente es tolerante, " " |
frente a sus alumnos? ‘
L | . IR
Establece un 4, (El docente tiene buen
ambiente idéneo  comunicacion  con  losX X X X I
ara el aprendizaje  alumnos? |
Obr'a de acuerdo con 5. dEl docente  na I g K ’
jrirad 5 lde.ial'es L 'discrimina a sus alumnos? ‘
educacion i i ' ‘
— | ! Bt (AT |
Cumplimientode 6. ¢El docente corrige los fx ‘x X X }
normas en clase malos comportamientos? | |
Deber e < ! |
7. ¢E ocente €5
i i X X X X
prabaneRy responsable? l I
x )l -
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7 8. ¢ ficiente solo
dentifica cursos {8 ¢Es:auiicienth s o
s curso  de  Etica
ara su crecimiento | 2
Deontologia en la mall
ersonal i
curricular?
General )
\dentifica cursos . éLa formacion obtenid:
para consolidar sus le permitira cumplir con lasix
FORMACION conocimientos xpectativas de |
ACADEMICA universidad?
z 10. ¢los métedos d
Metodologia i
g ensefianza permiten unX
ducativa o
buen aprendizaje?

Pasica identifica cursos 11. iSe desarrollan
para su desarrollo  idd t Ios
kacadémico conocimientos basicos del

administracion?
Ige;nlmca. os que 12. élos madulos sex
ontribuyen a su ofrecen a los estudiantes
e Keds Lzaem Oiane Ay
CLAD 10281
E“?Cif’“ len funcion de lo que
cadémica requieren los cursos? ?
. 13. ¢Crees que las
ecibe :
Profesional herramientas dadas sonx

onocimientos
pecializados las ideales para competir

en el mercado laboral?

14. (Existe satisfaccion

i n
atisfaccion del coi los cursos
i esarrollados  porque
studiante
umplen con sus
szpectauvas?

>

L. K73 Lzabeth Ouriano Aol
‘ +CI.AD 10281




Anexo 6 — Primera Constancia de Validacion por Juicio de Experto

CONSTANCIA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

Yo, Kriss Lizabeth Otiniano Abanto con DNI N.° 18211919  Magister en Gestion Publica
de profesion Licenciada en Administracién desempeiiandome actualmente como Jefe de
Oficina Administrativa del Hospital Essalud Moche en calidad Asesor

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién el
instrumento:

Guia de entrevista

Tema de investigacion: Influencia de la ética profesional en la formacién académica de
los alumnos de Administracion de Upao Campus Truijillo, 2021.

Objetivos de investigacion: Determinar la influencia de la ética profesional del docente en
la formacién academica de los alumnos de administracion Upao campus Trujillo, 2021,

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

MUY | )

CRITERIOS PARA EVALUAR DEFICIENTE DEFICIENTE |REGULAR | BUENO | EXCELENTE

1.Claridad N X
| 2.Objetividad B B I
3.Actualidad X

— - = = 4 !

4. Articulacion con los objetiv ‘ X
5.Suficiencia ’ X

6. Consistencia X
7.Coherencia B | x

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Trujillo a los 5 Dias del mes de
diciembre del 2021

Grado Académico; Licenciado en Administracién
DNI:18211919
Especialidad: Magister

E-mail: krisslizabeth@hotmail.com

T
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Anexo 7 — Segunda Ficha de Validacion de Expertos

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

TITULO: Influencia de la ética profesional en la formacién académica de los alumnos de
Administracion de Upao Campus Trujillo, 2021.

Objetivo general: Determinar la influencia de la ética profesional del docente en la
formacién académica de los alumnos de administracion Upao campus Truijillo, 2021.

Hipotesis: H1: La ética profesional de los docentes, influye de manera positiva en la
formacion académica de los alumnos de administracion de Upao campus Truijillo.

HO: La ética profesional de los docentes, influye de manera negativa en la formacién
académica de los alumnos de administracién de Upao campus Truijillo.

Juez experto: Manuel Valle Colchao Firma: W(i
Grado académico del experto: Magister Fecha de revision: 09/dic/2021
| I Tiene Tiene Tiene
" denay coherencla| coherencia MM
ariables | Dimensiones o con los con las conla
Conceptuales| Categorias N - Precia N dicadoresidimensiones| variable
St INO| SI INO| SI| NO | & | NO
1. ¢Las clases del docen
fon dindmicas? K o r "‘
r.::mud del docente -
ensefiar 2. ¢El comportamie
docente va c X X X
su profesién?
Comportamiento
Lonans B. ¢l docente e
ETICA polerante, frente a susit x x x
PROFESIONAL plumnos?
Establece un . (6l docente U
FMIQ iddneo comunicacion x X X
ra of aprendizaje Jos alumnos?
de acuerdo
Virtud o0 sus ideales y Fm“' govense x b X
imina a sus alumnos
ucacion
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Cumplimientode 6. ¢EI docente corrige |
Inormas en clase malos comportamientos?
Deber
7. ¢El docente e
NG responsable? il'
Laiatiin Gieas B. ¢Es suficiente solo u
ara su crecimiento fuso  de.  Etica
p csosel Deontologia en la mal
S andral pe curricular?
Identifica cursos p. ¢La formacion obtenid
|para consolidar sus e permitird cumplir ¢
EORMACION conocimientos as expectativas de |
ACADEMICA universidad?
hdkials 10. ¢los métodos ai
ucativao‘ nsefanza permiten u
F«en aprendizaje?
e dentificacursos [11.  ¢Se  desarrollan
ara su desarrollo  jdéneamente |
adémico konocimientos bisicos d
rdministracldn?
dentifica 2. ¢{los mddulos
t;:'&:';:f:: frecen a los estudlant:}
formaciéon n funcién de lo qu
lacadémica equieren los cursos? ?
i 3. (Crees que Ia:L
Profesional onodmientos rramientas dadas sol
pecializados as ideales para competir|
n el mercado laboral?
4. ¢(Existe satisfaccién
on los Cursos
:::::::;‘t:n o esarrollados  porque ¥
umplen  con sus
xpectativas?
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Anexo 8 — Segunda Constancia de Validacién por Juicio de Experto

CONSTANCIA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

Yo, Manuel Ellas Valle Colchao con DNI N° 45074544, Magister en  Agronegocios Yy
Alimentos, desempefandome actualmente como docente en Facultad de Ciencias

Econdmicas.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion el

instrumento:

Guia de entrevista

Tema de investigacion: Influencia de la ética profesional en la formacién académica de
los alumnos de Administracion de Upao Campus Trujillo, 2021.

Objetivos de investigacién: Determinar la influencia de la ética profesional del docente en
la formacién académica de los alumnos de administraciéon Upao campus Trujillo, 2021.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

MUY
CRITERIOS PARA EVALUAR DEFICIENTE DEFICIENTE | REGULAR |BUENO EXCELENTE
1.Claridad
2.0bjetividad |
3 Actualidad I

4. Articulacion con los objetivos,

5.Suficiencia

6. Consistencia

7.Coherencia

x| > x| [X|x

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Lima a los 09 dias del mes de

diciembre de 2021.

Grado Académico: Magister 6/ d (ﬂ/

DNI: 45074544
Especialidad: Especialista en Agronegocios y Alimentos
E-mail: mvallec1@upao.edu.pe
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Anexo 9 — Tercera Ficha de Validacion de Expertos

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

TITULO: Influencia de la ética profesional en la formacion académica de los alumnos de

Administracion de Upao Campus Trujillo, 2021.

Objetivo general: Determinar la influencia de la ética profesional del docente en la

formacion académica de los alumnos de administracidn Upao campus Trujillo, 2021.

Hipotesis: H1: La etica profesional de los docentes, influye de manera positiva en la

formacion académica de los alumnos de administracién de Upao campus Trujillo.

HO: La ética profesional de los docentes, influye de manera negativa en la formacién

académica de los alumnos de administracion de Upao campus Trujillo.

Juez experto: Teresita Karina Carré Galvez

Grado académico del experto: Magister
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Firma:

Fecha de revision: 15/12/2021
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[Cumplimiento de
normas en class

6. ¢El docente corrige log
rmalos comportamientos?

Dieber

7. :El docente =g
|Asistencia N o

responsable?
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Anexo 10 — Tercera Constancia de Validacion por Juicio de Experto

CONSTANCIA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

Yo, Teresita Karina Carré Galvez con DNI N® 70799128, Magister en Gestidn del Talento
Humano, licenciada en Administracion de Negocios Internacionales actualmente trabajando
como auxiliar administrativo en CAS COVID ESSALUD.

FPor medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion el
instrumento:

Guia de entrevista

Tema de investigacion: Influencia de la é&tica profesional en la formacién académica de
los alumnos de Administracion de Upao Campus Trujillo, 2021.

Objetivos de investigacion: Determinar la influencia de la ética profesional del docente en
la formacion académica de los alumnos de administracion Upao campus Trujillo, 2021,

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

MUY

CRITERIOS PARA EVALUAR DEFICIENTE DEFICIENTE | REGULAR | BUENO EXCELENTE

1. Claridad v
2 .Objetividad

3 Actualidad

4 Articulacidén con los objetivos
5. Suficiencia

6.Consistencia

S NSNS SN S

7.Coherencia

En sefial de conformidad firmo 1a presente en Ia ciudad de Trujillo a los 15 Dias del mes
de diciembre del 2021.

[
17

Grado Académico: Magister PR _--_ *‘
DNI: 70799128 4 PR
Especialidad: Gestién del Talento Humano

E-mail: karina.carre15@@gmail.com
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