u P AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

Trujillo, 23 de enero de 2024

OFICIO N° 027-2024-F.CC.C.-UPAO

Sefiora:

Lic. Vania Namuche Zavaleta

Jefe de la Oficina de Biblioteca Central
Presente.

ASUNTO: CREACION DE DIRECCION URL Y REGISTRO EN REPOSITORIO DIGITAL UPAO
REF.  :RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 063-2019-CD-UPAO
De mi especial consideracion:
Me dirijo a usted para saludarla y, en atencién a lo aprobado en el documento de la referencia y, en cumplimiento
a lo establecido por SUNEDU respecto a la necesidad de consignar en el Padrén de Registro de Grados y Titulos

el URL en el que se aloja el informe de tesis, remitir los trabajos de tesis en versién digital, que fueron sustentadas
en el mes diciembre del 2023, segun el detalle siguiente:

o i FECHA DE RESOLUCION
N TITULO DE TESIS SUSTENTACION | DE FACULTAD AUTOR(ES)
“ , . . . Br. Manuel Alexander
Ma.rk.etlng gmomonal y su influencia en el . 11112/2023 Leyva Murrugarra
1 | posicionamiento del Club Carlos A. Mannucci Presencial 0014-2024 — :
en el piblico juvenil trujillano, 2020” Br. josé manuel quiroz
alcantara

Br. Néstor Andrés

“‘Determinantes de valor del inbound marketing 19/12/2023 Gonzales Campos
2 | enla compra online de clientes de tiendas por Presencial 0015-2024 Br. Steoh Karol
r. Stephanny Karolina

departamento, Trujillo-2023” . .
Pineda Bazan

Br. Lizzet Beatriz De La

“Percepcion del etiquetado octpggnal de 21/12/2023 Cruz Villalovos
3 | productos procesados y la decision de compra Presencial 0016-2024 — —
de los jovenes del distrito de Trujillo, 2023”, Br. Flavio César Zufiiga
Martinez
. L Br. Freddy Oscar
“Impacto de materiales de comunicacion Benites Barrera
4 COVID-19 del Ministerio de Cultura para la 22/12/2023 0017-2024
comunidad quechuahablante del Centro de Presencial Br. Carolina Aleiandra
Salud Incahuasi, 2023", ' el
Herrera Benites.
. ) o Br. Gloria Eugenia
Impacto de las estrat.eglas de comunicacion 21/012/2023 Plasencia Hernandez
5 | sobre S.S.T. en los clientes de Sservismul en X 0018-2024 -
Presencial Br. Gian Carlos Cazorla

Pacasmayo y Trujillo, 2023”, .
Huaman

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: [+51] (044) 604444 - anexo 2306

fac_comunicacion@upao.edu.pe
Trujillo - Peru
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“Impacto de los Contenidos Turisticos de las
6 Fanpage Municipales en la Construccion de la
Identidad Local, Truijillo 2023"

19/12/2023
Presencial

0019-2024

Br. Sussy Katherine
Gallardo Villanueva

En tal sentido, solicito a usted delegue a quien corresponda, se incorpore la respectiva tesis en el repositorio digital
UPAOQ y nos sea informada la direccion URL segun corresponda, a fin de incorporar dicha informacion en la carpeta
de titulo profesional y sea elevada para su aprobacion ante Consejo Directivo.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle los sentimientos de mi mayor consideracidn y aprecio personal.

Atentamente,

VG fissika

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: [+51]) [044) 604444 - anexo 2306

fac_comunicacion@upao.edu.pe
Trujillo - Peru




l l P AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

Trujillo, 23 de enero de 2024

RESOLUCION DE FACULTAD N° 0014-2024-FAC. CC. de la C.-UPAO

VISTO el acuerdo de Consejo de Facultad, en su sesion ordinaria de fecha 19 de enero del afio 2024, y
el expediente organizado por los bachilleres: MANUEL ALEXANDER LEYVA MURRUGARRA y JOSE
MANUEL QUIROZ ALCANTARA, del Programa de Estudio de Ciencias de la Comunicacién de nuestra
Universidad, para obtener el Titulo Profesional de LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION,
bajo la modalidad de TESIS, y;

CONSIDERANDO:

Que, los Bachilleres en referencia han cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad, habiéndosele nombrado Jurado Evaluador por RESOLUCION DE
FACULTAD N° 282-2019-FAC.CC. DE LA C.-UPAO;

Que, la sustentacion -desarrollada en modalidad presencial- del Informe de Tesis titulado: “Marketing
emocional y su influencia en el posicionamiento del Club Carlos A. Mannucci en el publico juvenil
trujillano, 2020”, se realizé el 11 de diciembre del 2023, habiendo obtenido calificacion APROBATORIA
(11) con la valoracién APROBADO POR MAYORIA, tal como consta en el acta suscrita por los miembros
del jurado;

Que, el Consejo de Facultad en sesién ordinaria del 19 de enero de 2024; de conformidad con el Art.
43°inc. “n” y Art. 67° inc. “g” del Estatuto de la Universidad y Arts. del 20° al 22° y del 51° al 55° del
Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad, acordd otorgar el Titulo Profesional de
Licenciado en Ciencias de la Comunicacion a los bachilleres: MANUEL ALEXANDER LEYVA
MURRUGARRA y JOSE MANUEL QUIROZ ALCANTARA.

Estando a lo dispuesto por la Ley Universitaria N° 30220, el Estatuto de la Universidad y el Reglamento
General de Grados y Titulos, y en uso de las atribuciones conferidas a este Decanato.

SE RESUELVE:
ARTICULO 1°: APROBAR el otorgamiento del Titulo Profesional de LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA
COMUNICACION a las Bachilleres:

MANUEL ALEXANDER LEYVA MURRUGARRA  ID. 000093469 RTD. 0659662022
JOSE MANUEL QUIROZ ALCANTARA ID. 000101038 RTD. 0659652022

ARTICULO 2°: ELEVAR el expediente al Despacho de la Sefiora Rectora para su atencién, al objeto de
tener la aprobacion del Consejo Directivo.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

o M. Janneth Velasque: Gilvez
Decana (¢)

Dra. Ana Cecilia\Loo Jave
Secretaria Académica

Cc. Direccion del Programa de Estudio, Interesados, Archivo.

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: [(+51) (044) 604444 - anexo 2306
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Trujillo - Pert




u P AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

ACTA DE SUSTENTACION ORAL DE TESIS

En Trujillo, el lunes 11 de diciembre del afio dos mil veintitrés, siendo las cinco de la tarde, en el auditorio
de radio del edificio H, 4° piso; reunido el Jurado designado para |a evaluacién de la Sustentacion Oral de
Tesis, bajo la Presidencia de la Dra. ANA CECILIA LOO JAVE, actuando como secretaria la Dra. MARIA
ISABEL BARDALES VASQUEZ y, como Vocal, la Dra. KARLA LUISA CASTANEDA GONZALES; siendo
Asesora la Dra. MARGOT ISABEL HERBIAS FIGUEROA, se procedio al Acto de Sustentacion de la Tesis
titulada: “Marketing emocional y su influencia en el posicionamiento del Club Carlos A. Mannucci en
el publico juvenil trujillano, 2020, de los Bachilleres: Manuel Alexander Leyva Murrugarra y José

Manuel Quiroz Alcantara.

Al término de la Sustentacion, el Jurado considero que la exposicion fue: A ce phb lC"
procediéndose a la votacion, cuya calificacion fue la siguiente: A pPro Letona ( 44), con la

valoracion: APm5Gdo Por mo\ror:o

La presidenta del Jurado dispuso la lectura del acta y dio por concluida la sustentacion oral, procediéndose

a lafirma de la presente.

Dra. ANA éECIL% LOO JAVE Dra. MARi£ ISABEL BA&ALES VASQUEZ

Presidenta Secretaria

‘ ;
Dra. KARLA LUISA CASTANEDA GONZALES
Vocal

Segun articulo n°53 del Reglamento de Grados y Titulos
Calificacion: APROBATORIA o DESAPROBATORIA

Valoracion y Rangos de Calificacion Aprobatoria:

1. Scbresaliente, por unanimidad (calificacion de 17 a 20).

2. Notable, por unanimidad (calificacian de 14 a 16),

3. Aprobado, por unanimidad o por mayoria (calificacion de 11 a 13)

Av. Ameérica Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: (+51] (044) 604444 - anexo 2306
fac_comunicacion@upao.edu.pe

Trujillo - Perd




Oficina de Biblioteca

UPA

FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Estudiante Asesor ( Mg (233 Dr X )
Nombres | Manuel Alexander Margot Isabel
Apellidos | Leyva Murrugarra Herbias Figueroa
Mail murrugarraml@gmail.com X mherbiasf@upao.edu.pe
ID 000093469 DNI Asesor: 17882388
DNI 47720284 Programa de estudio: Asesoria
Teléfono | 948405102 Cédigo Orcid: https://orcid.org/0000-0002-1546-7223
Tipo de . Tipo de . .
Bachiller X3 | Maestro 3 | Doctor 3 . Profesional [AJ | Segunda especialidad =3
Grado: Titulo:
i icienci 2023/12/11
Tipo .fle Investigacion 33 Tesis [A) Su'f|0|en0|a o Académico 3 Fecha d?, 9 3/ /.
trabajo profesional sustentaciéon | afio/mes/dia

Nombre del Titulo Marketing emocional y su influencia en el posicionamiento del

Club Carlos A. Mannucci en el publico juvenil trujillano, 2020

Linea de Investigacion Comunicacion y Organizaciones

2. DATOS DEL JURADO

Presidente (Mg £33 Dr) £X3 Secretario ( Mg 3 Dr 23 ) Vocal (Mg 3 Drgxl)
Nombres | Ana Cecilia Maria Isabel Karla Luisa
Apellidos | Loo Jave Bardales Vasquez Castafieda Gonzales
DNI 18132705 18132887

3. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE TESIS DE LA UPAO

A través de este documento, autorizo a la Universidad Privada Antenor Orrego a publicar la versidn electronica de este trabajo de
investigacion a texto completo, en el repositorio institucional, y en repositorios a nivel nacional e internacional en virtud de dicha
autorizacion, la Universidad podra reproducir el trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion. Asi mismo declaro que: 1. La obra es original y de mi
propia y exclusiva titularidad. 2. Con la obra no se ha quebrantado ningun derecho moral o patrimonial de autor. 3 La autorizacién aqui
otorgada cuenta con el consentimiento de todos los que participaron en la investigacion y/o creacion de la obra.

21 Si autorizo
Trabajo de investigacion confidencial, autorizo después de . - C“L-ﬁ
= afnos (*) (:'JC‘NAM’_{ 'yu‘
| o J
No autorizo (**)
Firma del autor

(*) Se recomienda un periodo no superior a cinco afos
(**) De acuerdo a las politicas de grado y titulacion, otorgo a la Universidad Privada Antenor Orrego, permiso para que mi trabajo de
investigacion sea solo consultado el resumen y datos principales a través del repositorio de la Universidad Privada Antenor Orrego.

Optativo — Licencia Creative Commons

Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su trabajo de investigacion, mantiene la titularidad de los derechos de autor
de ésta y, a la vez, permite que otras personas puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las siguientes condiciones:

INS-OBLI-F-01.01 Ver. 1.2 Vigencia: 19/07/2023



mailto:murrugarraml@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-1546-7223

frf ] UPAO | Oficina de Biblioteca

¢ Permite su uso comercial? SI X3 No(=3 ¢ Permite modificaciones a su obra? SIE3 No[EX]

Mas informacién sobre licencias Creative Commons en http://www.cc.pe/index.php

INS-OBLI-F-01.01 Ver. 1.2 Vigencia: 19/07/2023




UPAO ' Oficina de Biblioteca

FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

i

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Estudiante Asesor (Mg (@3 Dr X )

Nombres | José Manuel Margot
Apellidos | Quiroz Alcantara Herbias Figueroa
Mail josemquiroz@gmail.com mherbiasf@upao.edu.pe
ID 000101038 DNI Asesor: 17882388
DNI 70216354 Programa de estudio: Asesoria
Teléfono | 933444964 Cddigo Orcid: https://orcid.org/0000-0002-1546- 7223

Tipo de Bachil o = Tipo de . . =

Grado: achilier Maestro Doctor Titulo: Profesional Segunda especialidad

Ti . L, Tesi - . . - 23/12/11

trlzga(jjc? Investigacion 3 |s Suficiencia profesional &3  Académico (2 SU:Z:ZE;” afo/mes/dia
Nombre del Titulo Marketing emocional y su influencia en el posicionamiento del Club Carlos A. Mannucci en el publico

juvenil trujillano, 2020

Linea de Investigacion Comunicacion y Organizaciones

2. DATOS DEL JURADO

Presidente (Mg 23 Dr m ) Secretario ( Mg 23 Dr w ) Vocal (Mg 3 Dr ‘ )

Nombres | Ana Maria Karla
Apellidos | Loo Jave Bardales Vasquez Castafieda Gonzales
DNI 18132705 18132887

3. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE TESIS DE LA UPAO

A través de este documento, autorizo a la Universidad Privada Antenor Orrego a publicar la versién electronica de este trabajo de
investigacion a texto completo, en el repositorio institucional, y en repositorios a nivel nacional e internacional en virtud de dicha
autorizacion, la Universidad podra reproducir el trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion. Asi mismo declaro que: 1. La obra es original y de mi
propia y exclusiva titularidad. 2. Con la obra no se ha quebrantado ningin derecho moral o patrimonial de autor. 3 La autorizacion aqui
otorgada cuenta con el consentimiento de todos los que participaron en la investigacion y/o creacion de la obra.

“ Si autorizo

o Trabajo de investigacion confidencial, autorizo después de
afos (*) :
Q No autorizo (**) Firma del autor

(*) Se recomienda un periodo no superior a cinco afios
(**) De acuerdo a las politicas de grado vy titulacion, otorgo a la Universidad Privada Antenor Orrego, permiso para que mi trabajo de
investigacion sea solo consultado el resumen y datos principales a través del repositorio de la Universidad Privada Antenor Orrego.

Optativo — Licencia Creative Commons

Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su trabajo de investigacién, mantiene la titularidad de los derechos de autor
de éstay, a la vez, permite que otras personas puedan reproducirla, comunicarla al pablico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las siguientes condiciones:

¢ Permite su uso comercial? SI‘ No ¢ Permite modificaciones a suobra? SIC3J No u

INS-OBLI-F-01.01 Ver. 1.2 Vigencia: 19/07/2023
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‘ Mas informacion sobre licencias Creative Commons en http://www.cc.pe/index.php

INS-OBLI-F-01.01 Ver. 1.2 Vigencia: 19/07/2023



u l) AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

Trujillo, 23 de enero de 2024

RESOLUCION DE FACULTAD N° 0015-2024-FAC. CC. de la C.-UPAO

VISTO el acuerdo de Consejo de Facultad, en su sesion ordinaria de fecha 19 de enero del afio 2024, y
el expediente organizado por los bachilleres: NESTOR ANDRES GONZALES CAMPOS y STEPHANNY
KAROLINA PINEDA BAZAN, del Programa de Estudio de Ciencias de la Comunicacién de nuestra
Universidad, para obtener el Titulo Profesional de LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION,
bajo la modalidad de TESIS, y;

CONSIDERANDO:

Que, los Bachilleres en referencia han cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad, habiéndosele nombrado Jurado Evaluador por RESOLUCION DE
FACULTAD N° 0251-2023-FAC.CC. de la C.-UPAO;

Que, la sustentacion -desarrollada en modalidad presencial- del Informe de Tesis titulado:
“Determinantes de valor del inbound marketing en la compra online de clientes de tiendas por
departamento, Trujillo-2023”, se realiz6 el 19 de diciembre del 2023, habiendo obtenido calificacion
APROBATORIA (18) con la valoracion SOBRESALIENTE POR UNANIMIDAD, tal como consta en el acta
suscrita por los miembros del jurado;

Que, el Consejo de Facultad en sesién ordinaria del 19 de enero de 2024; de conformidad con el Art.
43°inc. “n” y Art. 67° inc. “g” del Estatuto de la Universidad y Arts. del 20° al 22° y del 51° al 55° del
Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad, acordd otorgar el Titulo Profesional de
Licenciado en Ciencias de la Comunicacién a los bachilleres: NESTOR ANDRES GONZALES CAMPOS y
STEPHANNY KAROLINA PINEDA BAZAN.

Estando a lo dispuesto por la Ley Universitaria N° 30220, el Estatuto de la Universidad y el Reglamento
General de Grados y Titulos, y en uso de las atribuciones conferidas a este Decanato.

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°: APROBAR el otorgamiento del Titulo Profesional de LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA
COMUNICACION a los Bachilleres:

NESTOR ANDRES GONZALES CAMPOS ID. 000071768 RTD. 0706052023
STEPHANNY KAROLINA PINEDA BAZAN ID. 000112274 RTD. 0702272023

ARTICULO 2°: ELEVAR el expediente al Despacho de la Sefiora Rectora para su atencién, al objeto de
tener la aprobacion del Consejo Directivo.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

Qo).

Dra. Ana Cecilia\Loo Jave
Secretaria Académica

Decana (¢)

Cc. Direccidn del Programa de Estudio, Interesados, Archivo.

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: [(+51) (044) 604444 - anexo 2306
fac_comunicacion@upao.edu.pe

Trujillo - Pert




u l) AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

ACTA DE SUSTENTACION ORAL DE TESIS

En Trujillo, el martes 19 de diciembre del afio dos mil veintitrés, siendo las siete y quince de la mafiana, en
el ambiente H-104; reunido el Jurado designado para la evaluacion de la Sustentacion Oral de Tesis, bajo
la Presidencia de la Dra. KARLA LUISA CASTANEDA GONZALES, actuando como secretario el Dr. JUAN
JOSE BRINGAS CESPEDES y, como Vacal, el Ms. VICTOR MANUEL CACHAY DIOSES; siendo Asesora
la Dra. KARLA JANINA CELI AREVALO, se procedio al Acto de Sustentacion de la Tesis titulada:
“Determinantes de valor del inbound marketing en la compra online de clientes de tiendas por
departamento, Trujillo-2023”, de los Bachilleres: NESTOR ANDRES GONZALES CAMPOS y
STEPHANNY KAROLINA PINEDA BAZAN.

asTerce.

©
procediendose a la votacion, cuya calificacion fue la siguiente: A ‘P‘(Q \JQfl\'QY L&A (), con la
valoracion: 3@,\)\(@.3&\\%&?‘(&. FQ»(‘ MO &ué

Al término de la Sustentacion, el Jurado considerd que la exposicién fue: == < [

La Presidenta del Jurado dispuso la lectura del acta y dio por concluida la sustentacion oral, procediéndose

a la firma de la presente.

Dra. KARLA LUJSA CASTANEDA GONZALES Dr. JUAN JOSE BRINGAS CESPEDES

Presidenta Secretario

Ms. VICTOR MANUEL CACHAY DIOSES
Vocal

Sequn articulo n*53 del Reglamento de Grados y Titulos
Calificacion: APROBATORIA o DESAPROBATORIA

Valoracion y Rangos de Calificacion Aprobatoria:

1. Sobresaliente, por unanimidad {calificacion de 17 a 20)

2. Notable, por unanimidad (calificacion de 14 a 16),

3. Aprobado, por unanimidad o por mayoria (calificacion de 11 a 13)

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: (+51] (044) 604444 - anexo 2306
fac_comunicacion@upao.edu.pe

Trujillo - Perd
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FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Estudiante Asesor ( Mg £33 Drﬁ )
Nombres /6@75? /4)4052&9 )
Apellidos @MZ@ [,0 /ampﬁ 13
o Nonza winK 66 qrmallcor»
ID 5@?/?65 Rl DNI Asesor:  /f/320/6;
DNI Yoy 32 62 Programa de estudio: /] DT - ccoo

Teléfono 949 Y29 673 Codigo Oreld: Jaor-0002- 8989- 8476

Tipo de _ Tipo de . )’é . =
Gl Bachiller ﬁ\ Maestro & | Doctor 23 Titulo:  Profesional Segunda espemaliad

Tipo de N , N : s Fecha de 231 121 17
trabajo Investigacion £ Tesmﬁ Suficiencia profesional =1  Académico =] sistentacién | afiofmes/dia

Nombre del Titulo :Veémma»ﬁ@g Lo veler Jel Tnbond Sl el o o (pvy2: o4 bue b ctre
Tewdar po_otpartameilo, Trojllo, 2525,
Linea de Investigacion | . cé(?? O/G @m{/mm o Socto cue /) Bovel

2. DATOS DEL JURADO

Presidente (Mg =3 Dr Jx§) Secretario (Mg =1 Dr 3 ) Vocal (Mg P§ Dr £3)
Nombres |/C1ln /i e Jpse Vicln Manve/
Apellidos | (7 fome di Gonze los Priveyen Coopedes Cochay (Oroses
o (74(773/ (§ 055625 /18U 4048

3. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE TESIS DE LA UPAO
A través de este documento, autorizo a la Universidad Privada Antenor Orrego a publicar la version electrénica de este trabajo de
investigacién a texto completo, en el repositorio institucional, y en repositorios a nivel nacional e internacional en virtud de dicha
autorizacién, la Universidad podré reproducir el trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion. Asi mismo declaro que: 1. La obra es original y de mi
propia y exclusiva fitularidad. 2. Con la obra no se ha quebrantado ninglin derecho moral o patrimonial de autor. 3 La autorizacion aqui
|_otorgada cuenta con el consentimiento de todos los que participaron en la investigacion y/o creacién de la obra.

% 8i autorizo
|
[ |

Trabajo de investigacion confidencial, autorizo después de !
afios (%)

No autorizo (**)

(*) Se recomienda un periodo no superior a cinco afios

(**) De acuerdo a las politicas de grado y fitulacién, otorgo a la Universidad Privada Antenor Orrego, permiso para que mi trabajo de
investigacion sea solo consultado el resumen y datos principales a través del repositorio de la Universidad Privada Antenor Orrego.
Optativo — Licencia Creative Commons

Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su trabajo de investigacion, mantiene la titularidad de los derechos de autor
de éstay, ala vez, permite que otras personas puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las siguientes condiciones:

¢ Permite su uso comercial? SM No=3 ¢ Permite modificaciones a su obra? S| Noﬁ\

Firma del autor

Mas informacién sobre licencias Creative Commons en http://www.cc.pefindex. php

INS-OBLI-F-01.01 Ver. 1.2 Vigencia: 19/07/2023
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£} UPAO

FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Estudiante Asesor ( Mg £33 Dy & )
Nombres | Sloghanny Karolina Karla Janina
Apellidos | Prneda Bazan Celi AréualO
Mail spinedabb @ upao . edu. Pe Keelia@upao . @du. p@
D 000142934 DNl Asesor: [ R ({3 90 i€
DNI FO0O4{+66 [ Programa de estudio: PADT
Teléfono qg 4 49292925 q Cédigo Orcid: OOCO OO0 2 {4 gH QUE6
2':: d::a Bachiller B2 | Maestro 3 | Doctor £ ?:::l:? Profesional K| Segunda especialidad 3
B:;;;: Investigacion Tesis B3  Suficiencia profesional 23  Académico 1 su:::;g;n a:iqo }m;ﬁ;azs
Nombre del Titulo Determinantes de vdler de) inbound marKeking en la compra
online de clientes e fiendas por departamento, Trujillo - 2023
Linea de Investigacién Medios e Comounicacion Scciocultucal
2. DATOS DEL JURADO

Presidente (Mg 2 Dr £23) Secretario ( Mg 3 Dr 2® ) Vocal (Mg B3 Dr(3)
Nombres | Karla Luisa Suan Jose Vicker Manuel
Apellidos | Costadeda Gonzéles | Bringas Cespedes Cachay Drioses
DNI 16%+1 193 €1 1308SE25 18114048

3. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE TESIS DE LA UPAO

A través de este documento, autorizo a la Universidad Privada Antenor Orrego a publicar la versién electronica de este trabajo de
investigacion a texto completo, en el repositorio institucional, y en repositorios a nivel nacional e internacional en virtud de dicha
autorizacién, la Universidad podra reproducir el trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en méas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion. Asi mismo declaro que: 1. La obra es original y de mi
propia y exclusiva titularidad. 2. Con la obra no se ha quebrantado ningin derecho moral o patrimonial de autor. 3 La autorizacién
aqui otorgada cuenta con el consentimiento de todos los que participaron en la investigacion y/o creacidn de la obra.

= Si autorizo _ ‘
o Trabajo de investigacion confidencial, autorizo después de 6%&% B

afios (*)
Firma del autor

a No autorizo (**)

(*) Se recomienda un periodo no superior a cinco afnos
(™) De acuerdo a las politicas de grado y titulacion, otorgo a la Universidad Privada Antenor Orrego, permiso para que mi trabajo de

investigacion sea solo consultado el resumen y datos principales a través del repositorio de la Universidad Privada Antenor Orrego.

Optativo - Licencia Creative Commons
Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su trabajo de investigacién, mantiene Ia titularidad de los derechos de autor

de ésta y, a la vez, permite que ofras personas puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las siguientes condiciones:

¢ Permite su uso comercial? SIEe NoEa ¢ Permite modificaciones a suobra? SIE No B3

Mas informacién sobre licencias Creative Commons en http://www.cc.pefindex.php

INS-OBLI-F-01.01 Ver. 1.2 Vigencia: 19/07/2023



u l) AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

Trujillo, 23 de enero de 2024

RESOLUCION DE FACULTAD N° 0016-2024-FAC. CC. de la C.-UPAO

VISTO el acuerdo de Consejo de Facultad, en su sesion ordinaria de fecha 19 de enero del afio 2024, y
el expediente organizado por los bachilleres: LIZZET BEATRIZ DE LA CRUZ VILLALOVOS y FLAVIO CESAR
ZUNIGA MARTINEZ, del Programa de Estudio de Ciencias de la Comunicacién de nuestra Universidad,
para obtener el Titulo Profesional de LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION, bajo la
modalidad de TESIS, y;

CONSIDERANDO:

Que, los Bachilleres en referencia han cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad, habiéndosele nombrado Jurado Evaluador por RESOLUCION DE
FACULTAD N° 0248-2023-FAC.CC. de la C.-UPAO;

Que, la sustentacidn -desarrollada en modalidad presencial- del Informe de Tesis titulado: “Percepcion
del etiquetado octogonal de productos procesados y la decision de compra de los jévenes del distrito
de Trujillo, 2023”, se realizé6 el 21 de diciembre del 2023, habiendo obtenido calificacion
APROBATORIA (12) con la valoracién APROBACION POR MAYORIA, tal como consta en el acta suscrita
por los miembros del jurado;

Que, el Consejo de Facultad en sesion ordinaria del 19 de enero de 2024; de conformidad con el Art.
43°inc. “n” y Art. 67° inc. “g” del Estatuto de la Universidad y Arts. del 20° al 22° y del 51° al 55° del
Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad, acordd otorgar el Titulo Profesional de
Licenciado en Ciencias de la Comunicacién a los bachilleres: LIZZET BEATRIZ DE LA CRUZ VILLALOVOS
y FLAVIO CESAR ZUNIGA MARTINEZ.

Estando a lo dispuesto por la Ley Universitaria N° 30220, el Estatuto de la Universidad y el Reglamento
General de Grados y Titulos, y en uso de las atribuciones conferidas a este Decanato.

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°: APROBAR el otorgamiento del Titulo Profesional de LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA
COMUNICACION a los Bachilleres:

LIZZET BEATRIZ DE LA CRUZ VILLALOVOS ID. 000104574 RTD. 0705652023
FLAVIO CESAR ZUNIGA MARTINEZ ID. 000117674 RTD. 0706432023

ARTICULO 2°: ELEVAR el expediente al Despacho de la Sefiora Rectora para su atencién, al objeto de
tener la aprobacion del Consejo Directivo.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

Qo).

Dra. Ana Cecilia\Loo Jave
Secretaria Académica

Decana (¢)

Cc. Direccion del Programa de Estudio, Interesados, Archivo.

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: [(+51) (044) 604444 - anexo 2306
fac_comunicacion@upao.edu.pe

Trujillo - Pert




u P AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

ACTA DE SUSTENTACION ORAL DE TESIS

En Trujillo, el jueves 21 de diciembre del afio dos mil veintitrés, siendo las doce del mediodia, en el auditorio
de radio (edificio H, 4° piso); reunido el Jurado designado para la evaluacién de la Sustentacion Oral de
Tesis, bajo la Presidencia del Ms. DAVID OMAR FERMANDO CASUSO MORALES, actuando como
secretario el Ms. EDGAR LEONARDO VASQUEZ ACOSTA vy, como Vocal, el Ms. MIRKO VLADIMIR
CAMPANA BOYER; siendo Asesora la Dra. MARGOT ISABEL HERBIAS FIGUEROA, se procedio al Acto
de Sustentacion de la Tesis titulada: “Percepcion del etiquetado octogonal de productos procesados
en la decision de compra de los jovenes del distrito de Trujillo, 2023”, de los Bachilleres: LIZZET
BEATRIZ DE LA CRUZ VILLALOVOS y FLAVIO CESAR ZUNIGA MARTINEZ.

Al término de la Sustentacion, el Jurado consider6 que la exposicion fue: ACESTAZLE .
procediéndose a la votacion, cuya calificacion fue la sig/piente: APROBATOZ,A  (42,) conla
valoracion: APRoBADO o2 f74 yaﬁ/ﬁ

El Presidente del Jurado dispuso la lectura del acta y dio por concluida la sustentacion oral, procediendose

a la firma de la presente.

Ms. DAVID OMAR F. CASUSOL MORALES  Ms. ED OSTA

Presidente Secretario

ANA BOYER

Segln articulo n°53 del Reglamento de Grados y Titulos
Calificacion: APRCEATORIA o DESAPROBATORIA

Valoracién y Rangos de Calificacion Aprobatoria:

1. Sobresaliente, por unanimidad (calificacion de 17 a 20).

2. Notable, por unanimidad (calificacion de 14 a 16).

3. Aprobado, por unanimidad o por mayaria (calificacion de 11 a 13)

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: (+51) [044) 604444 - anexo 2306
fac_comunicacion@upao.edu.pe

Trujillo - Perd
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FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Estudiante Asesor ( Mg 3 Dr B4 )
Nombres | | {;2et Beatriz Marge+ Isobel
Apellidos | De (o cruz Villalovos Herbias Figueroa
Mail ldelacruz v@ vpao. edu .pe mherbiasg @upao - edv.pe
ID 00030453 Y DNl Asesor:  13IRB2388%
DNI 40958313 Programa de estudio: PpDT - CCO™M
Teléfono 9563133860 Cédigo Orcid: 000 - 0002-1546-3223
Tipo de Bachiller B2 | Maestro £ | Doctor [} o de Profesional ™3| Segunda especialidad =1
Grado: Titulo:
Tipo de b e . - 2 . Fecha de 023732/ 24
trabajo Investigacion 3 Tesis B2  Suficiencia profesional =1 Académico £ sistntidss | ahoimesiiin
Nombre del Titulo perce pc‘l 0!;, de\ E'\'-I. qug‘l’ad,o OC\"QHQHQ\ de P fﬁdu&'\'o‘s Pro C&.':Cldos 'H \G

decision de compra de los jouenes del distrite de Tru)illo, 2023
= = - : % . : !
Linea de Investigacién | Comonicacion , tecnologias de la informacion e innovacion

2. DATOS DEL JURADO

Presidente (Mg 822 Dr £33) Secretario (Mg =2 Dr 3 ) Vocal (Mg &= Dr 3)
Nombres | Dayid Omar Fernando Edgar Leonardo Mirko Vladwmir
Apellidos | Casiusol Morales Vasquez Acosta Cawmpana Boyer
NI 13636498 42426543 U239 4839

3. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE TESIS DE LA UPAO
A fravés de este documento, autorizo a la Universidad Privada Antenor Orrego a publicar la version electrénica de este trabajo de
investigacion a texto completo, en el repositorio institucional, y en repositorios a nivel nacional e internacional en virtud de dicha
autorizacion, la Universidad podra reproducir el trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion. Asi mismo declaro que: 1. La obra es original y de mi
propia y exclusiva titularidad. 2. Con la obra no se ha quebrantado ningtin derecho moral o patrimonial de autor. 3 La autorizacion aqui
otorgada cuenta con el consentimiento de todos los que participaron en la investigacién y/o creacién de la obra.

B== Si autorizo

=] Trabajo de investigacién confidencial, autorizo después de @_&f
anos (%)

| No autorizo (**) Firma del autor

(*) Se recomienda un periodo no superior a cinco afios

(**) De acuerdo a las politicas de grado y titulacion, otorgo a la Universidad Privada Antenor Orrego, permiso para que mi trabajo de
investigacion sea solo consultado el resumen y datos principales a través del repositorio de la Universidad Privada Antenor Orrego.
Optativo - Licencia Creative Commons

Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su trabajo de investigacion, mantiene la titularidad de los derechos de autor
de ésta y, a la vez, permite que otras personas puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las siguientes condiciones:

¢ Permite su uso comercial? SIgza Noia ¢ Permite modificaciones a suobra? SIEZ No 52

Mas informacién sobre licencias Creative Commons en http://www.cc.pefindex.php

e B e e e = tremmtesme i e —

(INS-OBLI-F-01.01 Ver.1.2 Vigencia: 19/07/2023
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FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Estudiante Asesor ( Mg 3 or = )
Nombres | Flavio (ésar Hagot  Tsalel
Apellidos :2;_‘ i-f\q:\ n,& ﬂ{-ﬂ 2 HP.\* \o_\ A% ’F\‘eaue_roa
Mall -Glmit:,.mntknfz 1@ Wotmail- com mherbiasf @ UPAO edn: pe — |
ID 000413623 U DNl Asesor: 43.@.@ 2388
DNI o2 2q2A Programa de estudio: PADT - CCOH
Teléfono | g qe 0533 Cédigo Orcid: Qoo — 0002~ 1546 - 3223
Tipo de : Tipo de , iy fam ]
Bachiller B8 | Maestro &3 | Doctor 2 .~ Profesional B3| Segunda especialidad
Grado: Titulo:
Tt:::;: Investigacion 3 Tesls 3 Suficiencia profesionalE3  Académico 3 s::t:::a:rén afoimes/dia

Nombre del Titulo

la decision Qe Compra de \os 'ip’ngﬂg P\ dighvibhy de S;cu';'\.“o ;2023

Pe.-rctvcj_t’can de\ e.’dwtmdaclo Odugcnd\ de preductns procesades y

Linea de Investigacion Cn‘muﬂ'\cacﬂc:w ; *emo[o?jfas -Je] - E ) -1 Ve bl

2. DATOS DEL JURADO

Presidente (Mg 2 Dr 3) Secretario ( Mg bor @™ ) Vocal (Mg =@ DOr )
Nombres | “David. Done Fesmawds EA;\Jar Leonaxdo Hirko V adimuor
Apellidos Ca.‘.v“ Qo) Hovales Vé_sg‘”cz FCOS\-& Camgaﬁa BQ\-!'QY

3. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE TESIS DE LA UPAO
A lraves de este documento, autorizo a la Universidad Privada Antenor Orrego a publicar la version electrénica de este trabajo de
investigacion a texto completo, en el repositorio institucional, y en repositorios a nivel nacional e internacional en virtud de dicha
autorizacién, la Universidad podra reproducir el trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion. Asf mismo declaro que: 1. La obra es original y de mi
propia y exclusiva titularidad. 2. Con la obra no se ha quebrantado ningtin derecho moral o patrimonial de autor. 3 La autorizacion aqul
olorgada cuenta con el consentimiento de todos los que participaron en la investigacion y/o creacion de la obra.

= Sl autorizo

= Trabajo de investigacién confidencial, autorizo después de j
anos (*)

a No autorizo (**) irma del autor

(*) Se recomienda un periodo no superior a cinco afios

(**) De acuerdo a las politicas de grado y titulacion, otorgo a la Universidad Privada Antenor Orrego, permiso para que mi trabajo de
investigacion sea solo consultado el resumen y daltos principales a través del repositorio de la Universidad Privada Antenor Orrego.
Optativo - Licencia Creative Commons

Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su trabajo de investigacion, mantiene Ia titularidad de los derechos de autor

de ésta y, a la vez, permite que olras personas puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de eésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las siguientes condiciones:

LPermite su uso comercial? Si@m No™ ¢(Permite modificaciones a suobra? SIE3 No @

Mas informacion sobre licencias Creative Commons en hitp://www.cc.pefindex. php
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l I P AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

Trujillo, 23 de enero de 2024

RESOLUCION DE FACULTAD N° 0017-2024-FAC. CC. de la C.-UPAO

VISTO el acuerdo de Consejo de Facultad, en su sesidon ordinaria de fecha 19 de enero del afio 2024, y
el expediente organizado por los bachilleres: FREDDY OSCAR BENITES BARRERA y CAROLINA
ALEJANDRA HERRERA BENITES, del Programa de Estudio de Ciencias de la Comunicacién de nuestra
Universidad, para obtener el Titulo Profesional de LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION,
bajo la modalidad de TESIS, y;

CONSIDERANDO:

Que, los Bachilleres en referencia han cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad, habiéndosele nombrado Jurado Evaluador por RESOLUCION DE
FACULTAD N° 0243-2023-FAC.CC. de la C.-UPAO;

Que, la sustentacion -desarrollada en modalidad presencial- del Informe de Tesis titulado: “Impacto
de materiales de comunicacion COVID-19 del Ministerio de Cultura para la comunidad
quechuahablante del Centro de Salud Incahuasi, 2023”, se realiz6 el 22 de diciembre del 2023,
habiendo obtenido calificacion APROBATORIA (12) con la valoracién APROBADO POR MAYORIA, tal
como consta en el acta suscrita por los miembros del jurado;

Que, el Consejo de Facultad en sesién ordinaria del 19 de enero de 2024; de conformidad con el Art.
43°inc. “n” y Art. 67° inc. “g” del Estatuto de la Universidad y Arts. del 20° al 22° y del 51° al 55° del
Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad, acordd otorgar el Titulo Profesional de
Licenciado en Ciencias de la Comunicacién a los bachilleres: FREDDY OSCAR BENITES BARRERA vy
CAROLINA ALEJANDRA HERRERA BENITES.

Estando a lo dispuesto por la Ley Universitaria N° 30220, el Estatuto de la Universidad y el Reglamento
General de Grados y Titulos, y en uso de las atribuciones conferidas a este Decanato.

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°: APROBAR el otorgamiento del Titulo Profesional de LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA
COMUNICACION a los Bachilleres:

FREDDY OSCAR BENITES BARRERA ID. 000079143 RTD. 0707392023
CAROLINA ALEJANDRA HERRERA BENITES. ID. 000079799 RTD. 0707472023

ARTICULO 2°: ELEVAR el expediente al Despacho de la Sefiora Rectora para su atencién, al objeto de
tener la aprobacion del Consejo Directivo.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

ey ®
\
\

o).

Dra. Ana Cecilia\Loo Jave
Secretaria Académica

Decana (¢)

Cc. Direccidn del Programa de Estudio, Interesados, Archivo.

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: [(+51) (044) 604444 - anexo 2306
fac_comunicacion@upao.edu.pe

Trujillo - Pert




U l) AO . FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

ACTA DE SUSTENTACION ORAL DE TESIS

En Trujillo, el viernes 22 de diciembre del ano dos mil veintitrés, siendo las diez de la mafiana, en el
ambiente H-104: reunido el Jurado designado para la evaluacion de la Sustentacion Oral de Tesis, bajo la
Presidencia de la Dra. ANA CECILIA LOO JAVE, actuando como secretaria la Dra. KARLA LUISA
CASTANEDA GONZALES y, como Vocal, el Ms. JOSE CARLOS ORRILLO PUGA,; siendo Asesora la Ms.
JANNETH ELIZABETH VELASQUEZ GALVEZ, se procedit al Acto de Sustentacion de la Tesis titulada:
“Impacto de materiales de comunicacion COVID-19 del Ministerio de Cultura para la comunidad
quechuahablante del Centro de Salud Incahuasi, 2023", de los Bachilleres: FREDDY OSCAR BENITES
BARRERA y CAROLINA ALEJANDRA HERRERA BENITES.

Al término de la Sustentacion, el Jurado considero que la exposicion fue: A’ aﬁ@ ,
procediéndose a la votacion, cuya calificacion fue la siguiente: 4//{@&3 »f’aﬂiﬁl (£2 ) conla

valoracion: Ap/aéaaﬁ@ fa{ rp/tzﬁdma .

La Presidenta del Jurado dispuso la lectura del acta y dio por concluida la sustentacion oral, procediendose

a la firma de la presente.

Dra. ANA CECILIANLOO JAVE Dra. KARLA LUISA CASTANEDA GONZALES
Presidenta Secretaria

Ms. CARLOS ORRILLO PUGA
Vocal

Segun articulo n"53 del Reglamento de Grados y Titulos
Calificacion: APROBATORIA o DESAPROBATORIA

Valoracion y Rangos de Calificacion Aprobatoria:

1. Sobresaliente, por unanimidad (calificacion de 17 a 20).

2. Notable, por unanimidad (calificacién de 14 a 16).

3. Aprobado, por unanimidad o por mayoria (calificacion de 11 & 13)

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: (+51) (044) 604444 - anexo 2306
fac_comunicacion@upao.edu.pe

Trujillo - Peru
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FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Estudiante Asesor ( Mg br O3 )
Nombres | FREDDY OSCAR JANNETH ELIZABETH
Apellidos | BENITES BARRERA VELASQUEZ GALVEZ
Mail fbenitesb@upao.edu.pe jvelasquezg@upao.edu.pe
ID 000079143 DNI Asesor: 26698408
DNI 45251859 Programa de estudio: Ciencias de la Comunicacién
Teléfono | 955478368 Cadigo Orcid: http://orcid.opg/000-0003-0741-6271
Tipo de Bachiller &3 | Maestro £33 | Doctor 3 TiPo 4 profesional 9 Segunda especialidad =3
Grado: Titulo:
Tipo c.ie Investigacion 3 Tesis X3 Suficiencia profesional (3 Académico (3 Fecha d?, 2(323/12/22,
trabajo sustentaciéon | afno/mes/dia
Nombre del Titulo Impacto de materiales de comunicacion COVID-19 del Ministerio de Cultura para la comunidad

quechuahablante del Centro de Salud Incahuasi, 2023

Linea de Investigacion Comunicaciones y Organizaciones

2. DATOS DEL JURADO

Presidente (Mg Dr X)) Secretario ( Mg Dr GQ) Vocal (Mg & Dr (3)
Nombres | Ana Cecilia Karla Luisa José Carlos
Apellidos | Loo Jave Castafieda Gonzales Orrillo Puga
DNI 18132705 16719781 18131668

3. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE TESIS DE LA UPAO

A través de este documento, autorizo a la Universidad Privada Antenor Orrego a publicar la version electrénica de este trabajo de
investigacion a texto completo, en el repositorio institucional, y en repositorios a nivel nacional e internacional en virtud de dicha
autorizacion, la Universidad podra reproducir el trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, con propdésitos de seguridad, respaldo y preservacion. Asi mismo declaro que: 1. La obra es original y de mi
propia y exclusiva titularidad. 2. Con la obra no se ha quebrantado ningun derecho moral o patrimonial de autor. 3 La autorizacién aqui
otorgada cuenta con el consentimiento de todos los que participaron en la investigacion y/o creacién de la obra.

anos (*)

X Si autorizo
O Trabajo de investigacion confidencial, autorizo después de /7// _
Fi ma-del autor

(- No autorizo (**)

(*) Se recomienda un periodo no superior a cinco afos
(**) De acuerdo a las politicas de grado vy titulacién, otorgo a la Universidad Privada Antenor Orrego, permiso para que mi trabajo de
investigacion sea solo consultado el resumen y datos principales a través del repositorio de la Universidad Privada Antenor Orrego.

Optativo — Licencia Creative Commons

Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su trabajo de investigacion, mantiene la titularidad de los derechos de autor
de éstay, a la vez, permite que otras personas puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las siguientes condiciones:

¢ Permite su uso comercial? SiExxa  No=d ¢ Permite modificaciones a su obra? SIEXJ No X3

Mas informacion sobre licencias Creative Commons en http://www.cc.pe/index.php

INS-OBLI-F-01.01 Ver. 1.2 Vigencia: 19/07/2023




UPA! | Oficina de Biblioteca

FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Estudiante Asesor ( Mg X1 Dr 3 )
Nombres | Carolina Alejandra Janneth Elizabeth
Apellidos | Herrera Benites Veladsquez Géalvez
Mail cherrerab@upao.edu.pe jvelasquezg@upao.edu.pe
ID 0000 79799 DNI Asesor: 26698408
DNI 47143114 Programa de estudio: Ciencias de la Comunicacion
Teléfono | 993015996 Cddigo Orcid: 0000-0003-0741-6271
Tipo de . Tipo de . -
. Bachiller 3 | Maestro 3 | Doctor (3 """ Profesional X | Segunda especialidad =3
Grado: Titulo:
Ti L . L . - 23 /12 /22
PO (.je Investigacion 3 Tesis B3 Suficiencia profesional 3  Académico 3 Fecha d_e, ~ -
trabajo sustentacion | afio/mes/dia

“IMPACTO DE MATERIALES DE COMUNICACION COVID19 DEL MINISTERIO DE CULTURA PARA
LA COMUNIDAD QUECHUAHABLANTE DEL CENTRO DE SALUD INCAHUASI, 2023”

Nombre del Titulo

Linea de Investigacion Comunicacion, Cultura, Sociedad y Organizaciones

2. DATOS DEL JURADO

Presidente (Mg E3J Dr X3) Secretario ( Mg £33 Dr (X ) Vocal ( Mg X3 Dr 3)
Nombres | Ana Cecilia Karla Luisa José Carlos
Apellidos | Loo Jave Castafieda Gonzales Orrillo Puga
DNI 18132705 16719781 18131668

3. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE TESIS DE LA UPAO

A través de este documento, autorizo a la Universidad Privada Antenor Orrego a publicar la versién electronica de este trabajo de
investigacion a texto completo, en el repositorio institucional, y en repositorios a nivel nacional e internacional en virtud de dicha
autorizacion, la Universidad podra reproducir el trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion. Asi mismo declaro que: 1. La obra es original y de mi
propia y exclusiva titularidad. 2. Con la obra no se ha quebrantado ningin derecho moral o patrimonial de autor. 3 La autorizacion aqui
otorgada cuenta con el consentimiento de todos los que participaron en la investigacion y/o creacion de la obra.

- Si autorizo -
i H H HFr4 . - i - P -L—__--_L—__D ——
Trabajo de investigacion confidencial, autorizo después de ) ———<pl
= afnos (*) A Chert — a8
X No autorizo (*¥) Firma del autor

(*) Se recomienda un periodo no superior a cinco afios
(**) De acuerdo a las politicas de grado y titulacion, otorgo a la Universidad Privada Antenor Orrego, permiso para que mi trabajo de
investigacion sea solo consultado el resumen y datos principales a través del repositorio de la Universidad Privada Antenor Orrego.

Optativo — Licencia Creative Commons

Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su trabajo de investigacion, mantiene la titularidad de los derechos de autor
de éstay, a la vez, permite que otras personas puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las siguientes condiciones:

¢ Permite su uso comercial? SIED NoE=d ¢ Permite modificaciones a su obra? SIECJ No X3

INS-OBLI-F-01.01 Ver. 1.2 Vigencia: 19/07/2023
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l l l) AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UINIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

Trujillo, 23 de enero de 2024

RESOLUCION DE FACULTAD N° 0018-2024-FAC. CC. de la C.-UPAO

VISTO el acuerdo de Consejo de Facultad, en su sesidn ordinaria de fecha 19 de enero del afio 2024, y
el expediente organizado por los bachilleres: GLORIA EUGENIA PLASENCIA HERNANDEZ y GIAN
CARLOS CAZORLA HUAMAN, del Programa de Estudio de Ciencias de la Comunicacién de nuestra
Universidad, para obtener el Titulo Profesional de LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION,
bajo la modalidad de TESIS, y;

CONSIDERANDO:

Que, los Bachilleres en referencia han cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad, habiéndosele nombrado Jurado Evaluador por RESOLUCION DE
FACULTAD N° 0246-2023-FAC.CC. de la C.-UPAO;

Que, la sustentacion -desarrollada en modalidad presencial- del Informe de Tesis titulado: “Impacto
de las estrategias de comunicacion sobre S.S.T. en los clientes de Sservismul en Pacasmayo y Trujillo,
2023”, se realizd el 21 de diciembre del 2023, habiendo obtenido calificacion APROBATORIA (12.9)
con la valoracion APROBADO POR UNANIMIDAD, tal como consta en el acta suscrita por los miembros
del jurado;

Que, el Consejo de Facultad en sesién ordinaria del 19 de enero de 2024; de conformidad con el Art.
43°inc. “n” y Art. 67° inc. “g” del Estatuto de la Universidad y Arts. del 20° al 22° y del 51° al 55° del
Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad, acordd otorgar el Titulo Profesional de
Licenciado en Ciencias de la Comunicacién a los bachilleres: GLORIA EUGENIA PLASENCIA HERNANDEZ
y GIAN CARLOS CAZORLA HUAMAN.

Estando a lo dispuesto por la Ley Universitaria N° 30220, el Estatuto de la Universidad y el Reglamento
General de Grados y Titulos, y en uso de las atribuciones conferidas a este Decanato.

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°: APROBAR el otorgamiento del Titulo Profesional de LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA
COMUNICACION a los Bachilleres:

GLORIA EUGENIA PLASENCIA HERNANDEZ ID. 000089632 RTD. 0706672023
GIAN CARLOS CAZORLA HUAMAN ID. 000079239 RTD. 0706722023

ARTICULO 2°: ELEVAR el expediente al Despacho de la Sefiora Rectora para su atencién, al objeto de
tener la aprobacion del Consejo Directivo.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

%
\

Qo).

Dra. Ana Cecilia Jave
Secretania Académica

of Ms. Janneth Velasquez Galvez
Decana (¢)

Cc. Direccion del Programa de Estudio, Interesados, Archivo.

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: [(+51) (044) 604444 - anexo 2306
fac_comunicacion@upao.edu.pe

Trujillo - Pert




u P AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

ACTA DE SUSTENTACION ORAL DE TESIS

En Trujillo, el jueves 21 de diciembre del afio dos mil veintitres, siendo las cuatro de la tarde, en el ambiente
H-104; reunido el Jurado designado para la evaluacion de la Sustentacion Oral de Tesis, bajo la Presidencia
de la Dra. MARIA ISABEL BARDALES VASQUEZ, actuando como secretario el Dr. MARCO ANTONIO
AZABACHE PERALTA Y, como Vocal, el Ms. GUIDO SANCHEZ SANTUR; siendo Asesor el Dr. CARLOS
ALBERTO CELI AREVALO, se procedio al Acto de Sustentacion de la Tesis titulada: “Impacto de las
estrategias de comunicacion sobre S.S.T. en los clientes de Sservismul en Pacasmayo y Trujillo,
2023, de los Bachilleres: GLORIA EUGENIA PLASENCIA HERNANDEZ y GIAN CARLOS CAZORLA
HUAMAN.

Al término de la Sustentacion, el Jurado considerd que la exposicion fue: P-CG’—PT“JQIE’
procediéndose a la votacion, cuya calificacion fue la siguiente: A\arola a,’i“o P (129, conla

valoracion: Q.\orobwdﬂ P UMW{WM.

La Presidenta del Jurado dispuso la lectura del acta y dio por concluida la sustentacion oral, procediéndose

a la firma de la presente.

|0 AZABACHE PERALTA

Secretario

Dra. MARIA ISABEC BARDALES VASQUEZ
Presidenta

Segun articulo n®53 del Reglamento de Grados y Titulos
Calificacion: APROBATORIA o DESAPROBATORIA

Valoracion y Rangos de Calificacion Aprobatoria:

1. Sobresaliente, por unanimidad {calificacion de 17 a 20).

2. Nolable, par unanimidad (calificacian de 14 a 16),

3. Aprobado, por unanimidad o por mayoria (calificacion de 11 a 13)

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: (+51) (044) 604444 - anexo 2306
fac_comunicacion@upao.edu.pe

Trujillo - Perd




u P AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

ACTA DE SUSTENTACION ORAL DE TESIS

En Trujillo, el jueves 21 de diciembre del afio dos mil veintitres, siendo las cuatro de la tarde, en el ambiente
H-104; reunido el Jurado designado para la evaluacion de la Sustentacion Oral de Tesis, bajo la Presidencia
de la Dra. MARIA ISABEL BARDALES VASQUEZ, actuando como secretario el Dr. MARCO ANTONIO
AZABACHE PERALTA y, como Vocal, el Ms. GUIDO SANCHEZ SANTUR; siendo Asesor el Dr. CARLOS
ALBERTO CELI AREVALO, se procedio al Acto de Sustentacion de la Tesis titulada: “Impacto de las
estrategias de comunicacion sobre S.5.T. en los clientes de Sservismul en Pacasmayo y Trujillo,
2023, de los Bachilleres: GLORIA EUGENIA PLASENCIA HERNANDEZ y GIAN CARLOS CAZORLA
HUAMAN.

Al término de la Sustentacion, el Jurado considerd que la exposicion fue: A ce,}a’\"o;lol&
procediéndose a la votacion, cuya calificacion fue la siguiente: Aprok) G\I‘TO no (129 conla

valoracion: g\oro%m.-dao P Jaanminid ad |

La Presidenta del Jurado dispuso la lectura del acta y dio por concluida la sustentacion oral, procediendose

a la firma de la presente.

|0 AZABACHE PERALTA

Secretario

Dra. MARIA ISAB XRDALES VASQUEZ

Presidenta

Segun articulo n°53 del Reglamento de Grados y Titulos
Calificacion: APROBATORIA o DESAPROBATORIA

Valoracion y Rangos de Calificacion Aprobatoria:

1, Sobresaliente, por unanimidad {calificacion de 17 a 20).

2, Notable, por unanimidad {calificacién de 14 a 16),

3, Aprobado, por unanimidad o por mayoria (calificacion de 11 a 13)

Av. América Sur 3145 - Urh. Monserrate - Trujillo
Telefono: (+51) (044]) 604444 - anexo 2306
fac_comunicacion@upao.edu.pe

Trujillo - Pert
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FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Estudiante Asesor ( Mg 3 Dr 24 )

Nombres | (3(aun Courlus Covley Albute

Apellidos | ( garl®~  Hu svraoin Cods  Arevelo

Mail 3('_&'13}1-[&1'\_ eupc__q. e,duP_L

ID 000039239 DNI Asesor: /903004 S

DNI 4321230956 Programade estudio: P ANT - C C oM

Teléfono 916485028 Codigo Orcid: ()00 - 0001 - 6696 - 202
E'::d:f Bachiller BB | Maestro &3 | Doctor 3 ?Euol:f Profesional =3 Segunda Especialida?_ |
L':?wd: Investigacion €3 Tesis B  Suficiencia profesional 1 Académico (=3 s;"“ "f; %

Nombre del Titulo “Imp.,_c'.'[g o le3 c_ﬁro:rlﬁjt’j 0L Cormuvtod dn sehire

S-5T. ew o5 cliede Je Ssuruismuol n Potet maye ¢ Trviillo, 2023
Linea de Investigacion y r t

2. DATOS DEL JURADO

Presidente (Mg 23 Dr £8) Secretario (Mg =3 Dr €A ) Vocal (Mg B8 Dr £3)
Nombres | Mawle. 1sabeld Horce Alonio Gucde
Apellidos %wd*‘.ﬂ Vedgue Drobedhe P{N-l'{‘c_h Sencher FerXo
DNI 1313328%% HOR90 156 181%3 67 1

3. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE TESIS DE LA UPAO

A través de este documento, autorizo a la Universidad Privada Antenor Orrego a publicar la version electronica de este trabajo de
investigacion a texto completo, en el repositorio institucional, y en repositorios a nivel nacional e internacional en virtud de dicha
autorizacion, la Universidad podra reproducir el trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion. Asi mismo declaro que; 1. La obra es original y de mi
propia y exclusiva titularidad. 2. Con la obra no se ha quebrantado ningun derecho moral o patrimonial de autor. 3 La autorizacion aqui
otorgada cuenta con el consentimiento de todos los que participaron en la investigacion y/o creacion de la obra.

ﬁ Sl autorizo

Trabajo de investigacion confidencial, autorizo después de
— anos (*)

(o No autorizo (**) Firkna/'del autor

() Se recomienda un periodo no superior a cinco anos
(**) De acuerdo a las politicas de grado y titulacion, otorgo a la Universidad Privada Antenor Orrego, permiso para que mi trabajo de
investigacion sea solo consultado el resumen y datos principales a través del repositorio de la Universidad Privada Antenor Orreqo.

Optativo - Licencia Creative Commons

Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su trabajo de investigacion, mantiene la titularidad de los derechos de autor
de ésta y, a la vez, permite que otras personas puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las siquientes condiciones:

¢ Permite su uso comercial? Sitd  No ¢ Permite modificaciones a suobra? SIC3 No &

Mas informacion sobre licencias Creative Commons en http://www.cc.pefindex.php

INS-OBLI-F-01.01 Ver. 1.2 Vigencia: 19/07/2023
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| FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Estudiante B Asesor ( Mg Dr o8 ) _<|
Nombres | (o na Eogema 1
Apellidos | |5 genaa, Herndn dez, ]
Mail C{\OLD q(}_(@ gma{\-ccm o
D 0000 89632 DriAsssor: 40030045 |
DNI 1029 €025 Programa de estudio: P ADT —CcoM
Teléfono 926634935 Cédigo Oreld: 0000 -000 1 - £G4¢ - 8202 N
Tipo de [
Tipo de | o chiler B8 | Maesto 3 | Doctor &3 . Profesional ©& | Segunda especialidad 3
Crade: -~ 223112124
; : , Fecha d
IrI::a?: Investigacion 3 Tesis B8  Suficiencia profesional 0 Académico I w;::ma‘;bn anomes/dia_ |
| Nombre del Titulo Tmpach de lag_cstrst ogias & comuiadch Sobre ST en s clietes

d&SSem'ﬁmu\ en ’P:)mm\/n \lf TV‘U\.\I;“D , 2,023

Linea de Investigacion

Comunitaciones Qg dmzad ones . -

2. DATOS DEL JURADO

Presidente (Mg && DOr () Secretario ( Mg 23 Dr 82 ) Vocal (Mg @ Dr 23)
Nombres | Mava Taabel Marco Agtonis cuida
Apellidos | Pardales \Ksquea A2sbache Peclta Gaachez  Saqtor
DNI 18 {22883 40890156 18182634

3. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE TESIS DE LA UPAO

A través de este documento, autonzo a la Universidad Privada Antenor Orrego a publicar la versién electrénica de este trabajo de
investigacion a texto completo, en el repositorio institucional, y en repositorios a nivel nacional e internacional en virtud de dicha
autonzacién, la Universidad podra reproducir el trabajo de investigacién en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion. Asi mismo declaro que: 1. La obra es original y de mi
propia y exclusiva titularidad. 2. Con |a obra no se ha quebrantado ningun derecho moral o patrimonial de autér. 3 Lg autorizacion aqui
otorgada cuenta con el consentimiento de todos los que participaron en la investigacién y/o creacién de la gbra

> ] Si autorizo /
~— Trabajo de investigacion confidencial, autorizo después de &

afos (") S : >
O No autorizo (**) Firma del atfor

(*) Se recomienda un peniodo no superior a cinco afos
(**) De acuerdo a las politicas de grado y titulacion, otorgo a la Universidad Privada Antenor Orrego, permiso para que mi trabajo de
investigacion sea solo consultado el resumen y datos principales a través del repositorio de la Universidad Privada Antenor Orrego

Optativo - Licencia Creative Commons

Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su trabajo de investigacion, mantiene a titularidad de los derechos de autor
de ésta y. a la vez, permite que otras personas puedan reproduciria, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las siguientes condiciones:

¢ Permite su uso comercial? Sigg Nor ¢ Permite modificaciones a suobra? SIE3 No &

Mas informacién sobre licencias Creative Commons en http://www.cc pe/index php

INS-OBLI-F-01.01 Ver. 1.2 Vigencia: 19/07/2023




u l) AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

Trujillo, 23 de enero de 2024

RESOLUCION DE FACULTAD N° 0019-2024-FAC. CC. de la C.-UPAO

VISTO el acuerdo de Consejo de Facultad, en su sesidon ordinaria de fecha 19 de enero del afio 2024, y
el expediente organizado por la bachiller: SUSSY KATHERINE GALLARDO VILLANUEVA, del Programa
de Estudio de Ciencias de la Comunicacién de nuestra Universidad, para obtener el Titulo Profesional
de LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACI()N, bajo la modalidad de TESIS, y;

CONSIDERANDO:

Que, la Bachiller en referencia han cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento de Grados
y Titulos de la Universidad, habiéndosele nombrado Jurado Evaluador por RESOLUCION DE FACULTAD
N° 0249-2023-FAC.CC. de la C.-UPAO;

Que, la sustentacioén -desarrollada en modalidad presencial- del Informe de Tesis titulado: “IMPACTO
DE LOS CONTENIDOS TURISTICOS DE LAS FANPAGE MUNICIPALES EN LA CONSTRUCCION DE LA
IDENTIDAD LOCAL, TRUJILLO 2023”, se realizd el 19 de diciembre del 2023, habiendo obtenido
calificacion APROBATORIA (13) con la valoracion APROBADO POR UNANIMIDAD, tal como consta en
el acta suscrita por los miembros del jurado;

Que, el Consejo de Facultad en sesién ordinaria del 19 de enero de 2024; de conformidad con el Art.
43°inc. “n” y Art. 67° inc. “g” del Estatuto de la Universidad y Arts. del 20° al 22° y del 51° al 55° del
Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad, acordd otorgar el Titulo Profesional de
Licenciada en Ciencias de la Comunicacién a la bachiller: SUSSY KATHERINE GALLARDO VILLANUEVA.

Estando a lo dispuesto por la Ley Universitaria N° 30220, el Estatuto de la Universidad y el Reglamento
General de Grados y Titulos, y en uso de las atribuciones conferidas a este Decanato.

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°: APROBAR el otorgamiento del Titulo Profesional de LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA
COMUNICACION a la Bachiller:

SUSSY KATHERINE GALLARDO VILLANUEVA ID. 000151530 RTD. 0704292023

ARTICULO 2°: ELEVAR el expediente al Despacho de la Sefiora Rectora para su atencién, al objeto de
tener la aprobacion del Consejo Directivo.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

Glof

Ora. Ana Cecilia Jave
Secretaria Académica

o Ms. Janneth Veldsque: Galvez
Decana (¢)

Cc. Direccion del Programa de Estudio, Interesada, Archivo.

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: (+51) (044) 804444 - anexo 2306
fac_comunicacion@upao.edu.pe

Trujillo - Pert




u P AO FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

ACTA DE SUSTENTACION ORAL DE TESIS

En Trujillo, el dia martes 19 de diciembre del afio dos mil veintitrés, siendo las 09:40 de la mafiana, en el
auditorio de radio del edificio H, 4to. piso; reunido el Jurado designado para la evaluacion de la Sustentacion
Oral de Tesis, bajo la Presidencia de la Dra. MARGOT ISABEL HERBIAS FIGUEROA, actuando como
secretaria la Ms. SELVA KAREN CASTANEDA ULLOA y, como Vocal, el Ms. RICARDO SAMUEL VERA
LEYVA, en reemplazo del Ms. VICTOR MANUEL CACHAY DIOSES, siendo Asesor el Dr. CARLOS
ALBERTO CELI AREVALO, se procedio al Acto de Sustentacion de la Tesis titulada “IMPACTO DE LOS
CONTENIDOS TURISTICOS DE LAS FANPAGE MUNICIPALES EN LA CONSTRUCCION DE LA
IDENTIDAD LOCAL, TRUJILLO 2023", de la Bachiller SUSSY KATHERINE GALLARDO VILLANUEVA.

Al término de la Sustentacion, el Jurado considero que la exposicion fue; A CE€ P 7TrR2ce
procediéndose a la votacion, cuya calificacion fue la siguiente: &7 #77 foarorsa (73),

7
con la valoracion: ﬁ///a b dlu //nf viracrscnsola

La Presidenta del Jurado dispuso la lectura del Acta y dio por concluida la Sustentacion Oral, procediéndose

la firma de la presente.

4"L 04' %MA% )
Dra. MARG A EROA Ms. SELVA KAREN CASTANEDA ULLOA

Presidenta Secretaria

Ms. RICARDO SAMUEL VERA LEYVA
Vocal

Segun articulo n°53 del Reglamento de Grados y Titulos
Calificacion: APROBATORIA o DESAPROBATORIA

Valoracion y Rangos de Calificacion Aprobatoria:

1. Sobresaliente, por unanimidad (calificacion de 17 a 20).

2. Notable, por unanimidad (calificacion de 14 a 16).

3. Aprobado, por unanimidad o por mayoria (calificacion de 11 a 13)

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate - Trujillo
Telefono: (+51) (044) 604444 - anexo 2306

fac_comunicacion@upaoc.edu.pe
Trujillo - Perd
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FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Estudiante Asesor ( Mg £X1 Br Y )

Nombres 5uq:,u \&w-\jn AT Cares Albek

Apellidos | = \( A Ul 4 aeia Ceic Ace”valo

Mail %&@&%ﬁﬂ_(@m cce\a @ vpag .edw. pe

ID oo [Z(E2n DNl Asesor:  \R0Q2300YS

DNI 24925248 Programade estudio: (o < Op \n L anabsapias

Teléfono Ci‘Q L3628 5 Cadigo Orcid: ©boo - E}DO-‘-I-" éé%_ 89:2"’
Hipo e Bachiller l,'ﬁ Maestro B2 | Doctor B3 g Profesional X | Segunda especialidad =3
Grado: Titulo: P
Tipo de o ; s : . Fecha de 2023112119
rapil Investigacion £ Tesis 3 Suficiencia profesional 3 Académicol | _ 0 o o e dia

Nombre del Titulo

RT

NU(bLCWA-L?S‘ EVU z_A mwmﬁ_n;wmmg&,m
Hisa ol igaion Comsateadt on ,A‘__z:_f;noloafq 3 Je Ja fnrmaﬂhm’ e Tamwddy &2 2

2. DATOS DEL JURADO

Presidente Mg 3 Dr £22) Secretario ( Mg £33 DFr 23 ) Vocal (Mg Dr33)

Hombres' | Mae qe‘g Selya Nictoc

Apellidos AG (\D\&g F‘Lmema G mq‘lnr"go_b U“ea G\_r_l\llf-‘-\{ 01'95‘95‘

DNI L7 39qug Y2 236549 \\voyg

3. AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE TESIS DE LA UPAO

A través de este documento, autorizo a la Universidad Privada Antenor Orrego a publicar la version electronica de este trabajo de
investigacién a texto completo, en el repositorio institucional, y en repositorios a nivel nacional e internacional en virtud de dicha
autorizacién, la Universidad podra reproducir el trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion. Asi mismo declaro que: 1. La obra es original y de mi
propia y exclusiva titularidad. 2. Con la obra no se ha quebrantado ningtin derecho moral o patrimonial de autor. 3 La autorizacion aqui
otorgada cuenta con el consentimiento de todos los gue participaron en la investigacién y/o creacion de la obra.

;’: Sf autorizo

Trabajo de investigacién confidencial, autorizo después de
= anos (")

= No autorizo (**)

(*) Se recomienda un periodo no superior a cinco afios
(**) De acuerdo a las politicas de grado v titulacion, otorgo a la Universidad Privada Antenor Orrego, permiso para que mi trabajo de
investigacién sea solo consultado el resumen y datos principales a través del repositorio de la Universidad Privada Antenor Orrego.

Optativo - Licencia Creative Commons

Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su trabajo de investigacion, mantiene la titularidad de los derechos de autor
de éstay, a la vez, permite que otras personas puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las siguientes condiciones:

¢ Permite su uso comercial? st No3a ¢ Permite modificaciones a su obra? SIE3 No @

Mas informacién sobre licencias Creative Commons en http:/Avww. cc.pefindex.php

INS-OBLI-F-01.01 Ver. 1.2 Vigencia: 18/07/2023



