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RESUMEN
“RESPONSIVE WEB INTERACTIVA PARA LA COTIZACION DE PRODUCTOS
DE LA LINEA DE NEGOCIO “SISTEMAS DE SEGURIDAD” PARA LA
EMPRESA CONVEXUS S.A.C.
Por el Br. Flores Chirinos Giancarla Corali
Br. Valverde Vela Ana Ysabel

CONVEXUS S.A.C. es una empresa proveedora de soluciones de Telecomunicaciones
para el sector publico y privado, cuenta con vendedores que son los encargados de
interactuar tanto con los proveedores de los equipos a cotizar como los clientes a quien se
le entrega la cotizacién realizada, estos vendedores en muchos casos no cuentan con una
lista de precios de todos los equipos a cotizar y menos con una Demo visual para poder
ensefiarle a sus clientes la solucion planteada visible en el ambiente indicado . En tal
sentido ¢Como realizar una cotizacién en linea con retroalimentacién visual en maltiples
dispositivos para mostrar “Sistemas de Seguridad” de la empresa CONVEXUS S.A.C?
para tal fin proponemos que un sistema Responsive Web Interactiva con retroalimentacion
para la linea de negocio “Sistemas de Seguridad” de la Empresa CONVEXUS S.A.C., para
ello se desarrollé una aplicacion de una Responsive Web Interactiva con retroalimentacion
visual para los productos de la linea de negocio “Sistemas de seguridad” de la empresa
CONVEXUS S.A.C., para desarrollarlo se identifico el proceso actual de como se realizan
las cotizaciones en la empresa CONVEXUS.A.C. mediante un diagrama de procesos en
Bizaggi , se realizd un andlisis de los requerimientos funcionales y no funcionales,
diagramas de caso de uso, diagrama de clases , diagrama de navegabilidad fuerte y débil, y
prototipos para una Responsive Web Interactiva de productos de Sistemas de Seguridad en
la empresa CONVEXUS S.A.C segun la Metodologia de Desarrollo Hipermedia Dirigida
por Modelos y se implementd un prototipo funcional de Responsive Web Interactiva de
productos de Sistemas de Seguridad en la empresa CONVEXUS S.A.C utilizando
HTMLS5, Javascript y CCS3 encontrandose o concluyendo que la implementacién de una
Responsive Web como sistema de informacion web, nos da el soporte de la informacion
necesaria y disponible desde cualquier aplicativo Web para llevar a cabo una mejor
Gestién y Demostracion de Cotizacion en Linea.

Palabras clave: Responsive Web, HTML5, JavaScript, CCS3
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ABSTRACT

“RESPONSIVE WEB INTERACTIVA PARA LA COTIZACION DE PRODUCTOS DE LA
LINEA DE NEGOCIO “SISTEMAS DE SEGURIDAD” PARA LA EMPRESA CONVEXUS
S.A.C.

Por el Br. Flores Chirinos Giancarla Corali
Br. Valverde Vela Ana Ysabel

Convexus S.A.C. is a provider of telecommunications solutions for public and private sector, it
has vendors who are responsible for interacting both with suppliers of equipment for quoting as
customers who are delivered the quotations made, these vendors in many cases do not have a
price list of all equipment for quoting and they do not have a visual demo to show clients the

proposed solution visible in the right environment.

In this regard: How to make an online quote with visual feedback on multiple devices to display
"Security Systems" from Convexus S.A.C? For this purpose we propose an Interactive Web
Responsive system with feedback for business line "Security Systems™ from Convexus S.A.C, to
achieve thisan Interactive Web Responsive system with feedback for business line "Security
Systems™ from Convexus S.A.C was developed, to develop the actual process of how
contributions are made in the company was identified through a process diagram in Bizagi,
analysis of functional and nonfunctional requirements were made, use case diagrams, class
diagrams, strong and weak navigability diagrams, and prototypes for an interactive Web

Responsive for "Security Systems™" held in Convexus S.A.C according to the Hypermedia
Development Model Driven Methodology and a functional prototype Interactive web
Responsive for "Seurity Systems™ implemented in Convexus S.A.C using HTMLJ5, Javascript
and CCS3 meeting or concluding that the implementation of a Responsive web as web
information system, gives us the necessary support and information available from any web

application to achieve better managing and demonstration of an online quotation.
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1. INTRODUCCION
1.1 Realidad problematica

En el Pert implementar un “SISTEMA DE SEGURIDAD?” se torna en una necesidad
para toda organizacion dado el alto nivel de robos e inseguridad, los cuales hoy por
hoy siguen constituyendo causa fundamental en los temores de las empresas, sin
embargo, contar con esta solucion tecnoldgica sigue siendo muy costosa. Segun
(Rivas Cruz & Velasquez, 2011).

Mostrar los equipos a un potencial cliente no solo requiere que se implemente una
demo, sino que, el cliente esté en nuestras instalaciones para que pueda visualizar lo
que seria la solucidn, asi mismo, tiene que esperar unos dias mientras se solicitan los
precios con descuento si fuera el caso a los proveedores y se arma la propuesta, ya
que no se tiene una base de datos registrada de todos los precios de los equipos
segmentados por marcas.

Segun el Directorio de Asociados de la CCPLL existen 500 empresas registradas en
el Departamento de la Libertad de diferentes rubros, los cuales durante los 04 afios de
creacion de CONVEXUS en la zona norte s6lo se ha trabajado con las empresas
ubicadas en Trujillo y sus distritos las cuales mas de 20 empresas ya se encuentran
registradas dentro de su cartera de clientes por haberle disefiado e implementado un
Sistema de Seguridad. Aun quedan varias empresas por abarcar incluyendo las
provincias de la Libertad, pero sigue existiendo el rechazo del cliente por invertir en
la solucion, asi mismo CONVEXUS no se encuentra solo en el mercado, existen 04

empresas mas localizadas en Trujillo que ofrecen los mismos servicios.

1.2 Delimitacion del problema

La presente investigacion queda delimitada a la Linea de Negocio “Sistemas de

Seguridad” de la empresa CONVEXUS S.A.C.



1.3 Caracteristicas y analisis del problema

Caracteristicas:

- No se cuenta con una cotizacion automética ni muestra actualizada de
productos de Sistemas de Seguridad en stock.

- No se realiza una retroalimentacion visual con los dispositivos de
sistemas de seguridad en el ambiente del cliente.

- Retraso en presentar al cliente la propuesta econdémica.

- Procesos susceptibles a pérdida de informacién, debido a que las
propuestas se presentan en fisico. (Tal y como se muestra en el anexo
Nro. 01).

Anélisis:

- No se cuenta con una cotizacion automatica de sistemas de seguridad, por
tal motivo cada vendedor cuenta con algunas listas de precios de equipos
por marcas que envian por mail los proveedores (tal y como se muestra en
el anexo Nro. 03y 04).

- No se realiza una retroalimentacion visual con los dispositivos de
sistemas de seguridad en el ambiente del cliente pues solo se les muestra
mediante publicidad impresa tales como brochure, datasheet (tal y como
se muestra en el anexo Nro. 5).

- Dado a que las propuestas econémicas se presentan en fisico, se corre el
riesgo de que esta informacion se pierda o termine en manos de la
competencia (tal y como se muestra en el anexo Nro. 2).

1.4 Formulacion del Problema

¢, Como realizar una cotizacién en linea con retroalimentacion visual en multiples
dispositivos para mostrar “Sistemas de Seguridad” de la empresa CONVEXUS S.A.C?

1.5 Formulacion de la Hipétesis

H1: Una Responsive Web Interactiva de productos de la linea de negocio “Sistemas
de Seguridad” permite realizar una cotizacion en linea con retroalimentacion visual
en la empresa CONVEXUS S.A.C.



HO: Una Responsive Web Interactiva de productos de la linea de negocio “Sistemas

de Seguridad” no permite realizar una cotizacion en linea con retroalimentacion
visual en la empresa CONVEXUS S.A.C.

1.6 Objetivos del estudio

Objetivo General
Desarrollar una Responsive Web Interactiva de cotizacion en linea de productos de

“Sistemas de Seguridad” para la empresa CONVEXUS S.A.C.

Obijetivos Especificos

Analizar el proceso de cotizacién de equipos de la linea “Sistemas de
Seguridad” de la empresa CONVEXUS S.A.C mediante revision de
documentos y entrevistas con los directivos y trabajadores.

Estudiar las herramientas y técnicas para desarrollar una Responsive Web
Interactiva.

Desarrollar la fase de disefio de la metodologia basada en el modelado de
procesos para el desarrollo de sitio web interactivos.

Implementar una Responsive Web Interactiva utilizando HTMLS5,
JavaScript y CSS3 e interconectada a sistemas de proveedores.

Medir la funcionalidad de la Responsive Web Interactiva desarrollada en

el proceso de cotizacion de la empresa CONVEXUS S.A.C.

1.7 Justificacion del Estudio

Académico: Este trabajo permite a los investigadores conocer las técnicas y métodos

para desarrollar una Responsive Web Interactiva utilizando HTMLS5, JavaScript y

CSS3, para el proceso de cotizacion en linea de la empresa CONVEXUS S.A.C.

Organizacional: Esta investigacion permitira mejorar el proceso de cotizacion de la
empresa CONVEXUS S.A.C.

1.8 Limitaciones del estudio

Limitacion del tiempo del PADT de cuatro meses con la necesidad de profundizar

en el conocimiento de tecnologias como: HTMLS5, JavaScript y CSS3.



2.

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Habiendo realizado una previa revision de la bibliografia, se han encontrado los
siguientes antecedentes:

Titulo: Tesis Sistema Web de cotizaciones utilizando la Administracion y Distribucion
de contenidos graficos

Autor: Balvin Valdivia, Gustavo A.

Fecha de Publicacion: 2011

Lugar de Publicacion: Universidad Ricardo Palma. Programa Cybertesis, Peru.
Resumen: El presente proyecto se realizO para la empresa Bionet S.A., esta
organizacion se dedica a la importacion y comercializacion de materiales de laboratorio
y tecnologia educativa, sus actividades principales se orientan hacia la participacion de
procesos de licitacidn, asi como también, la venta de equipos y material educativo a
instituciones, colegios y universidades. En ambas situaciones el area de ventas recibe el
pedido y realiza manualmente un documento adjuntando informacion necesaria para la
toma de decisiones del cliente, a este documento lo llamaremos cotizacion.

El propdsito de la presente investigacion consistio en la implementacion de un sistema
que permita automatizar el proceso de realizacién de cotizaciones, minimizando el
tiempo en que estas tomaban en ser realizadas de forma manual, para ello se realizé una
distribucién de contenidos con esto nos referimos a la forma de organizar los elementos
que componen el catdlogo general de la empresa, como documentacion técnica,
contenido grafico u otros que contenga informacién relevante para los usuarios, siendo
almacenados en una Unica base de datos. También se logré predecir beneficios futuros,
aumentar la capacidad de produccion y por ende las oportunidades de venta. Fue
necesario el estudio de metodologia para el desarrollo de aplicaciones Web, métodos de
seguridad para el servidor Web y control de acceso, entre otros. El presente proyecto se
justifico por cuanto posee valor teérico y utilidad practica en base a los beneficios que

ha generado. Segun (Balvin Valdivia, 2011).
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Titulo: Revista digital universitaria disefio Web Adaptativo o Responsivo

Autor: Martinez, Esther y Salgado, Cristina.

Fecha de Publicacion: 2013

Lugar de Publicacién: UNAM, México.

Resumen: En este documento se hace wuna breve descripcion de los
antecedentes, caracteristicas y beneficios de la técnica del Disefio Web Adaptativo o
Responsivo (Responsive Web Designl, en inglés). Su importancia se debe a que es
un método de produccion de sitios web, orientado a la adaptacion de los contenidos
en las diferentes areas de despliegue de los navegadores y a las formas de interaccion
en dispositivos portatiles. Identifica algunas propiedades del medio en que se
despliega la informacion: tamafio, orientacion, funcionalidad y caracteristicas de
interaccion para determinar el acomodo inmediato y automatizado de los elementos;
aprovechando las caracteristicas esenciales del dispositivo. Entre sus aspectos
relevantes, se menciona la programacion y el disefio Unico de los contenidos, asi
como el apego a los principios de usabilidad en el sistema. Segun (Labrada Martinez
& Salgado Ceballos, 2013).

Titulo: Tesis Aplicacion Web Para La Generacion De Cotizaciones De Impresos
Offset Con Disefio Web Adaptativo.

Autor: Lic. Yony Richard Montoya Burgos.

Fecha de Publicacion: 2013.

Lugar de Publicacion: Universidad Mayor De San Simon, Bolivia.

Resumen: Para la solicitud de un trabajo de impresion offset, previamente se debe
solicitar una cotizacién con las caracteristicas del trabajo. En este proceso de la
solicitud de cotizacion generalmente se demora mas de lo permitido, por lo
siguiente: Primero, se debe solicitar personalmente al administrador, dar
especificaciones del tipo de trabajo y esperar su envio por correo electronico, en
algunos casos. Si por alguna razén el trabajo sufre algin tipo de modificacion o
pérdida, se debe solicitar una nueva cotizacion. Esto incurre en una pérdida de
tiempo, que muchas veces ocasiona perjuicios al cliente, quien pierde la confianza
en la imprenta e incluso opta por cambiarse a la competencia. Segin (Montoya
Burgos, 2013).

11


http://cybertesis.urp.edu.pe/browse?type=author&value=Balvin+Valdivia%2C+Gustavo+A.
http://www.revista.unam.mx/

2.2.

Titulo: Responsive Web Design: Interfaces Web Adaptables al dispositivo
empleando HTML5 y CSS3
Autor: Adrian Alonso Vega.
Fecha de Publicacion: 2013.

Lugar de Publicacion: Universidad de Alcala.

Resumen: EIl presente proyecto da a conocer en profundidad las distintas

técnicas y herramientas para implementar interfaces de usuarios web que se

adapten a cualquier dispositivo con acceso a Internet. Nos habla sobre la

aparicion y establecimiento de HTML5, CSS3 y JavaScript en el mundo web la

cual ha dado la posibilidad de que la web movil consiga adoptar las mismas

funcionalidades y obtenga la misma importancia que la web de escritorio.

Permite conocer técnicas y buenas practicas que se deben de tener en cuenta a

la hora de implementar una interfaz de usuario que se base en las ideas

principales de Responsive Web Design. Segun (Alonso Vega, 2013).

Bases tedricas

2.2.1.

Proceso de cotizacion de sistemas de seguridad en la empresa

CONVEXUS S.A.C.

Nuestra investigacion estara ligada al proceso que se realiza actualmente
para la presentacion de una cotizacion de equipos de sistemas de seguridad en
la empresa CONVEXUS S.A.C, existe una serie de etapas para la creacion de
las cotizaciones, se detalla a continuacion:

Cliente: Segun (Kotler, 2009) Es la persona, empresa u organizacion que
adquiere o compra de forma voluntaria productos o servicios gque necesita 0
desea para si mismo, para otra persona 0 para una empresa u organizacion;
por lo cual, es el motivo principal por el que se crean, producen, fabrican y
comercializan productos y servicios.

El cliente que puede ser una organizacion publica o privada, solicita al
Proveedor, en este caso CONVEXUS S.A.C proporcionar una cotizacion para
el suministro de los Bienes y / 0 Servicios que se detallan en una solicitud de

cotizacion. En el caso de que el proveedor decida no presentar una cotizacion,
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se debera responder a la solicitud manifestando por qué no se participara en la
presentacion de la propuesta.
Proveedor: Segun (Nunes, 2016) Designa a toda la entidad que pone
disposicién de otra entidad un determinado producto o servicio. De acuerdo
con este concepto, el proveedor puede ser el productor de bienes y servicios o
de sus distribuidores.
La empresa proveedora CONVEXUS S.A.C al aceptar la solicitud de
cotizacion de cliente, deberd empezar solicitando los precios y “part number”
de los equipos a cotizar a los diferentes canales distribuidores. Este proceso
demora entre uno a tres dias dependiendo de la demanda de compras.
Una vez que el proveedor tenga los precios de los equipos empezaréa a llenar
el formato de cotizacion establecida por la empresa que incluye:

- Detalle de los precios unitarios de los equipos y servicios solicitados

incluyendo el margen de ganancia.

- El plazo de entrega de bienes o ejecucion del proyecto, si este ultimo

tuviera cotizados servicios.

- Descripcion completa, numero de parte y marca de los equipos

ofertados.

- Tiempo de garantia de los equipos.

- Lugar de entrega

- Validez de la oferta.

- Datos del ejecutivo comercial que realizé la cotizacion.

Una vez terminada la cotizacion se presenta al cliente en forma fisica,
incluyendo los manuales y brochure de los equipos o en algunos casos solo se

envia via correo electronico.

2.2.2. Metodologias de desarrollo de aplicaciones Responsive Web Interactivas.

Dentro de las metodologias méas usadas tenemos:

RMM Relationship Management Methodology: Segun (Isakowitz, Kamis, &
Koufaris, 1995) Se define como un proceso de analisis, disefio y desarrollo
de aplicaciones hipermedia. Esta metodologia es apGropiada para dominios con
estructuras regulares, es decir, con clases de objetos bien definidas, y

con claras relaciones entre esas clases.
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Sus principales caracteristicas son:

Aproximacion para el disefio de sitios web, bajo una aproximacion
centrada en la informacion.

Lenguaje de modelado de sitios web a nivel Idgico.

Integrado en una metodologia de desarrollo.

Facilitar la estructuracion de paginas web complejas que contienen
elementos de distintas entidades

Permitir la reutilizacion de elementos en el disefio.

Disefio de enlaces mas potentes y versatiles.

Mantener el contexto durante la navegacion.

- MODELO OOHDM: Segun (Schwabe & Barbosa, 1996) es un método de cddigo

abierto para el desarrollo de aplicaciones Web. El objetivo de OOHDM es cubrir la

concepcidn de todo tipo de aplicaciones hipermedia. Este método se inspira en el

modelo HDM, pero lo que le distingue claramente del primero es el proceso de

concepcion orientado a objetos.

Al igual que RMM, este método se inspira en el modelo HDM, pero lo que

le distingue claramente del primero es el proceso de concepcion orientado a

objetos. OOHDM propone el desarrollo de aplicaciones hipermedia

mediante un proceso de 4 etapas: Diseiio Conceptual, Navegacional,

Interfaces abstractas, Implementacion

- UWE UML (UML-Based Web Engineering): Segun (Escalona & Koch, 2012) Es

una herramienta para modelar aplicaciones web, utilizada en la ingenieria web,

prestando especial atencion en sistematizacion y personalizacion.

Las fases o etapas a utilizar son:

o

Captura, andlisis y especificacion de requisitos: Se adquieren, rednen y
especifican las caracteristicas funcionales y no funcionales que debera
cumplir la aplicacion web.

Disefio del sistema: El disefio define como estos requisitos se cumpliran,
la estructura que debe darse a la aplicacion web.

Codificacion del software: Consiste, esencialmente, en llevar a cddigo
fuente, en el lenguaje de programacion elegido, todo lo disefiado en la

fase anterior.
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o Pruebas: Las pruebas se utilizan para asegurar el correcto
funcionamiento de secciones de codigo.

o La Instalacion o Fase de Implementacion: Proceso por el cual los
programas desarrollados son transferidos apropiadamente al computador
destino para ser utilizados por el usuario final.

o El Mantenimiento: Es el proceso de control, mejora y optimizacion del
software ya desarrollado e instalado.

- Metodologia de Desarrollo Hipermedia Dirigida por Modelos (MDHDM): Segun
(Pineda C. S., 2008) MDHDM aborda como obtener el modelo navegacional a
partir de un modelo de proceso.

En MDHDM el modelo navegacional tiene dos dimensiones, una es la
navegacion guiada por el proceso y otra la navegacion dirigida por la
estructura. La primera estd determinada por los enlaces de proceso o
fuertes, y la segunda por los enlaces estructurales o débiles.

Ciclo de Vida

El ciclo de vida de MDHDM es representado por 04 fases:

Y Proceso Proceso Proceso

" 01 ey * 05

\ Proceso N, . Proceso M Proceso

“.\ 02 . 04 — 05
.

Maodelado Maodelado Disefio
del Proceso Estructural Mavegacional

Figura 1 : Ciclo de desarrollo en MDHDM
Fuente: Propia
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Modelado Conceptual

El modelado conceptual en MDHDM incluye el modelado del flujo de trabajo y

modelado estructural. Algunos de los métodos como Magrathea y Hera utilizan el

modelado de procesos para la ingenieria hipermedia, soportandose en el BPM o

diagramas de actividad de UML, siempre desde la perspectiva de cada actor.

Flujo de Control: BPMN permite el modelado de muchos tipos de proceso,
incluso el del flujo de informacion en la interaccion entre un actor y un médulo de
un sistema. A continuacion, se describen los elementos de la notacion BPMN.

1. Eventos: Los eventos representan algo que ocurre durante la ejecucion del proceso.

2. Gateway: Representan los puntos de convergencia y divergencia, representados
mediante rombos.

3. Actividad. Es la unidad de trabajo atémico, es decir, no puede ser dividida en partes.
Las actividades pueden ser automaticas o manuales.

4. Subproceso. Es un proceso que se ejecuta como parte de otro. Se representa con un
rectangulo con las esquinas redondeadas y un simbolo de +.

5. Flujo de control. Sirve para indicar el orden de ejecucion de las tareas. Se representa
mediante una flecha.

6. Objeto dato. Representa la informacion transmitida entre tareas. Un objeto dato se
asocia a una flecha del flujo de control y su simbolo es un folio con la esquina
doblada.

7. Calle. Es el conjunto de actividades del proceso asignado a un actor. Se representa

mediante un rectangulo que contiene las actividades.

- O O <X>

(a) Evento inicial (b) Evento interme- (c) Evento final (d) Xor gateway
dio

< [ ) [ .

(e) And gateway (f) Actividad (2) Subproceso (h) Flujo de control
% |
(i) Objeto dato (i) Calle

Figura 2: Elementos del BPMN comunmente utilizados en el anélisis de procesos de aplicaciones hipermedia.
Fuente: (Pineda C. S., 2008)
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Evento: En hipermedia los eventos intermedios se usan para modelar los eventos originados
por el usuario. Es decir, un evento intermedio sirve para activar la ejecucion de las tareas
correspondientes a otro actor.

Flujos de Datos: La informacion que pasa a través de una transicion y conecta dos
actividades es Ilamada objeto dato, y esta compuesta por atributos, referencias a
otros objetos dato y objetos dato internos.

Disefio Navegacional
En MDHDM el disefio navegacional sirve para definir los caminos navegacionales, por
cada uno de los actores del proceso, de acuerdo con la vista que tiene un actor del proceso
y sus datos.
o Clases Navegacionales: Se definen por los siguientes nodos:

Mombre —
atnbuios ? — -
(a) Clase navegacional (b) Formulario (¢) Indice (d) Visita guiada
— = {Circular}
— — > |
— 1
() Meni (f) Indice-Visita guiada (g) Visita guiada circular

Figura 3: Tipos de Nodos.
Fuente: (Pineda C. S., 2008)

Formulario: Permite la captura de datos

Figura 4: Estructura de Acceso Formulario.
Fuentes: (Pineda C. S., Julio 2008)
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indice: Los indices proveen acceso directo a un conjunto de objetos navegacionales.

Figura 5: Estructura de Acceso indice.
Fuente: (Pineda C. S., 2008)

Visita Guiada: Las visitas guiadas proveen acceso secuencial a un conjunto de objetos

navegacionales, es decir, son una lista ordenada de objetos

Figura 6: Estructura de Acceso Visita Guiada.
Fuente: (Pineda C. S., Julio 2008)

Menu: Es un conjunto de enlaces navegacionales. A diferencia de indices y visitas

guiadas, su conjunto de enlaces es fijo.

Figura 7: Estructura de Acceso Mena.
Fuente: (Pineda C. S., Julio 2008)

indice-Visita Guiada: Un indice sirve como elemento de entrada a la lista de objetos de la

visita guiada.

L]

Figura 8: Estructura de Acceso Indice — Visita Guiada.
Fuente: (Pineda C. S., Julio 2008)
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o Enlaces Débiles o de Datos. Los enlaces débiles provienen de las asociaciones entre
datos del modelo estructural y no tienen ningan efecto sobre el proceso que efectua
un actor. Un modelo navegacional so6lo conformado por nodos y enlaces débiles se
denomina modelo navegacional débil.

o Enlaces Fuertes o de Proceso: Los enlaces fuertes se derivan a partir del flujo de
control del modelo de proceso, pero Unicamente desde la proyeccidn del proceso por
cada actor, con el modelo de proceso se puede obtener el modelo navegacional

fuerte.

Disefio de la Presentacion
Un usuario interactia con una aplicacion hipermedia mediante una interfaz de usuario,
muchas veces Web Y el objetivo es modelarla de forma independiente a la tecnologia en
la que se implementa.
Consta de dos partes:
Seccidn con los elementos propiamente de la interfaz (etiquetas, enlaces, botones, etc.)
Relaciones entre los elementos de la interfaz y la instancia de datos que se mostrara.
Implementacion

Es la fase de desarrollo de la metodologia presentada en prototipos.

2.3. Definicion de términos
- Sistemas de Seguridad: Segun (Rivas Schulz, 1972) es un conjunto de

dispositivos colocados estratégicamente en el perimetro de un sitio especifico para
detectar las presencias, irrupcion, o invasion de un desconocido o de un individuo que
no posea un acceso permitido.
Estos equipos nos avisardn cuando el sistema fue violado mediante un ruido
caracteristico o sefial aguda, a su vez, el sistema de seguridad puede estar conectado a
una central de vigilancia privada para que al cabo de pocos minutos personal policial se
haga presente en nuestra ayuda.
- Caotizacion: Es un informe detallado de la relacion de componentes, cantidades y
costos que necesita un sistema para poder ser implantado. Este informe valoriza
los componentes, tanto nacionales como importados, mediante un analisis basado

en los precios de los componentes mas los impuestos generados por la
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importacion; de este andlisis se obtiene un factor que determina el margen de
ganancia de la empresa (Yacarini Blua, 2011).

La Cotizacion es solo uno mas de los varios elementos que confluyen para conformar

el costo total de produccion de un articulo comercial y que, por ende, sera cargado por

el productor en el precio de venta. (Rivas Schulz, 1972)

- Responsive Web: Segun (Frain, 2015) es la presentacion del contenido de la web
en el formato méas relevante para la vista y el dispositivo para acceder a él.
El responsive Web design corresponde a una tendencia de creacion de paginas web
que pueden ser visualizadas perfectamente en todo tipo de dispositivos, desde
ordenadores de escritorio hasta smartphones o tablets. Con este tipo de disefio no
se necesita tener una version para cada dispositivo, una sola web se adapta a todos
ellos. (Alonso Vega, 2013).

Responsive Web Design depende Gnicamente de un codigo, es también usabilidad,
conlleva disefiar una experiencia para el usuario donde el contenido es lo méas
importante y es lo que el disefiador debe tener cuenta, este término quiere aportar una

filosofia para afrontar el disefio de una pagina web. (Alonso Vega, 2013)

- HTMLS5: Plantea una evolucion necesaria para HTML, que luego de mas de una
década en la version 4.01 necesitaba, de manera imperiosa, una renovacion para
estar al dia con las necesidades del desarrollo web actual.

Es la piedra angular de la Plataforma Web Abierta, un entorno de programacion
completo para aplicaciones multiplataforma con acceso a las capacidades del
dispositivo, video y animaciones, graficos, estilo, tipografia, y otras herramientas de
edicion digital, extensas capacidades de red, y mucho més.

A partir de hoy, las empresas saben que pueden confiar en HTMLS5 en los proximos

afos, para lo que sus clientes demanden. Del mismo modo, los desarrolladores sabran

qué habilidades cultivar para llegar a los teléfonos inteligentes, automoviles,
televisores, libros electronicos, sefiales digitales, y dispositivos que aun no se
conocen. (Aubry, 2014)

En HTML5, se destacan sus caracteristicas semanticas, las posibilidades multimedia
que incorpora, las nuevas funciones para formulario y las caracteristicas que se
definen para poder integrarse con tecnologias que permitiran abrir una nueva etapa en

internet, en lo que se refiere a la arquitectura de las aplicaciones. Por estos motivos,
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HTMLS5 es considerado como uno de los motores mas importantes de la Web 3.0.
(Aubry, 2014).
MATERIAL Y METODOS

3.1. Material

3.1.1. Poblacion
Cotizaciones de sistemas de seguridad de CONVEXUS S.AC.
3.1.2. Muestra
10 cotizaciones de sistemas de seguridad de CONVEXUS S.AC. de la
Gltima semana del mes de junio.
3.1.3. Unidad de Analisis
Cotizacion de sistema de seguridad de CONVEXUS S.AC.

3.2. Método

3.2.1. Disefio de Investigacion
La presente investigacion se desarrollara en las siguientes fases:
Se estudiara el proceso de cotizacion de la empresa CONVEXUS S.A.C.
Luego se desarrollarda un Responsive Web Interactiva con
retroalimentacién visual de sistemas de seguridad, poniéndose a
disposicién de vendedores y clientes de la empresa CONVEXUS S.A.C.
Finalmente se realizaran encuestas de amigabilidad y confiabilidad de la
Responsive Web Interactiva de cotizacion de sistemas de seguridad de la
empresa CONVEXUS S.A.C.

Pudiendo contrastar la hipotesis de la siguiente manera.

V1: Vendedor de la empresa CONVEXUS S.A.C
C1.: cotizacion sin la Responsive Web Interactiva.
C2: cotizacion con la Responsive Web Interactiva
3.2.2. Variables de Estudio y Operacionalizacion
Variable Independiente: Responsive Web Interactiva
Variable Dependiente: Cotizacion en linea de productos de “Sistemas de
Seguridad” de 1a empresa CONVEXUS S.A.C.

21



Tabla 1: Operacionalizacion de variables

Variable Definicion conceptual Unidad de
P Indicadores Medida Instrumento
Dependiente:
Cotizacion en .
] Tiempo. Segundos Observacion
linea de
Es el proceso de crear
productos de | yna cotizacién en linea
“Qistemas de | que permitira al usuario a
o obtener mayor
Seguridad” de la| jnformacion acerca de los Numero de
empresa pmdu?tosfe “Sistema de Consistencia datos Observacion
CONVEXU Seguridad consistentes '
S mostrados.
S.AC,
Es un tipo de aplicacién Grado d
_ web movilconla | Amigabilidad. .ri ode Encuestas.
Responsive Web | posibilidad de permitir satistaccion.
Interactiva interaccion entre capas y .
nodos de iméagenes, video | Confiabilidad | Gr2d0 de | Prueba de Caja negra.

0 sonido.

satisfaccion.

Encuesta

Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

3.2.3.

- Observacion.
- Entrevistas.

- Encuesta.

- Pruebas de Caja Negra.

Técnicas de Procesamiento y Anélisis de datos

Utilizando el software SPSS mediante la prueba de Wilconxdn para pruebas

relacionadas.

22



4.

RESULTADOS

4.1. Analisis del proceso de cotizacion de equipos de la linea “Sistemas de Seguridad” de la
empresa CONVEXUS S.A.C.

4.1.1. Proceso Actual
Mediante entrevistas/encuesta y observacion se realizd un analisis del proceso de
cotizacion reflejado en el siguiente diagrama de procesos representado con
BPMN.

PROCESO DE COTIZACION

Cliente

Recibir
Cotizacidn

Listar
Requerimientos
Equipos

Verificar

Solicitar
Distribuidores io

Cotizacion

INICIO FIN

Comercial

-

Analizar
Solicitud
| Elaborar Cotizacién

................ Notificar
O< Dﬂ
FIN

Notificacién

Acepta?

cep
sl
validar Equipos
Enviar Lista a Listar precios
Cotizar i NO sl = Proveedor

Stock/Precios?

Se procede a rechazar la solicitud
en el caso el cliente envie con
marcas y part number los equipos
y no sean comercializados por el
distribuidor.

Proveedor

+ L}
Verificar Enviar Lista de Precios
Precio y Stock v Stock disponible

Figura 9: Proceso Actual de Cotizacion CONVEXUS.
Fuente: Propia

Descripcion Proceso de Cotizacion Actual
Cliente

1. El cliente elabora su lista de requerimientos de equipos de acuerdo a sus necesidades, con

la finalidad de obtener los precios y poder elaborar su presupuesto para su aprobacién
gerencial y compra posteriormente.

El cliente verifica a que distribuidores se les va a enviar la lista de requerimientos de
equipos de acuerdo a la linea de negocio a la cual esta dirigida su solicitud; asi como
tambien se verifica que el proveedor no haya presentado ninguna penalidad con su

organizacion.
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3. Después de la evaluacion preliminar, se procede a enviar la lista de requerimientos de
equipos a los distribuidores seleccionados.

Comercial

4. EIl comercial recibe la lista de requerimientos de equipos y procede a analizar la solicitud.
Este analisis corresponde a verificar si los equipos solicitados son los que se
comercializan en el caso que el cliente precisara marcas y modelos o0 en todo caso que
equipo podria cumplir con las caracteristicas solicitadas.

5. Finalizado el andlisis, el comercial procede a aceptar la solicitud de requerimiento si
confirma que los equipos estan dentro de su portafolio de negocio, caso contrario procede
a rechazar la solicitud.

6. Una vez aceptado el requerimiento, el comercial procede a validar si cuenta con los
precios de cada uno de los items de la solicitud y si tiene las cantidades en stock.

7. En el caso gue no se tuviera los precios y stock de los equipos solicitados, el comercial
envia la lista de equipos a cotizar al proveedor, pero si se contara con los precios de los
equipos solicitados por el cliente se pasaria de frente a la elaboracion de la cotizacion tal
como se indica en el punto 11 hacia adelante.

10. El comercial recibe la proforma del proveedor y pasa a listar los precios en su Excel para
ser utilizado en otros requerimientos si se solicitara.

11. Luego de listar los precios, el comercial empieza a elaborar la cotizacion, considerando el
formato de la empresa, margenes de ganancia y condiciones comerciales.

12. Finalizado la cotizacion, el comercial se contacta con el cliente para agendar el dia de
presentacion e explicacion de la cotizacion o a pedido del cliente solo se pasaria al envio
por mail de la cotizacion.

Proveedor

8. EIl proveedor recibe la lista de equipos y pasa a verificar en su BD precios y stock del
requerimiento.

9. Una vez listado los precios y colocados en su proforma envia los precios y stock

disponible al comercial.
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4.1.2. Proceso Propuesto
Proceso de cotizacion propuesto reflejado en el siguiente diagrama representado con
BPMN.

Filtrar Buscar
Ingresar

Cliente
2
(=]

Agregar o
Quitar equipos €
enla Demo

Elabarar
Cotizacién

FiM Hay Stock?

h 4

P .

Fin

PROCESO COTIZEACION POR WEB INTERACTIVA

Comercial

Figura 10: Proceso Propuesto de Cotizacion CONVEXUS.
Fuente: Propia

Descripcion Proceso de Cotizacion Propuesto
Cliente

1. El usuario ingresa al sistema de cotizacion.

2. El usuario empieza a filtrar categorias (marcas) de equipos de acuerdo a sus
necesidades con la finalidad de obtener los precios y poder elaborar su presupuesto.

3. Una vez filtrado el sistema empieza a buscar los equipos requeridos segun el tipo de
categoria y a la vez se verifica en el BD si hay stock disponible.

Si no hay stock disponible se regresara a buscar nuevamente productos.

4. Si hay stock el usuario empieza agregar o quitar equipos segun su requerimiento en el
ambiente del demo mostrado. Cuando se agrega o se quita los productos
automaticamente se observa precios de lo requerido.

En el simulador demo se puede obtener el detalle técnico de cada equipo elegido, a la
vez permite descargar el brochure del equipo seleccionado.
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Comercial

5. Ya habiendo terminado la eleccion de los productos de seguridad se empieza a
elaborar la cotizacion, en la cual piden informacién de cliente, se empieza a buscar a
cliente en caso no se encuentre registrado en el BD de Convexus se ingresa a registrar
como nuevo cliente.

6. Una vez finalizado ya la cotizacion toda informacion sera exportado y enviado a
correo de cliente para su respectiva evaluacion.
En el caso de tener cuenta como cliente, solo podré filtrar y realizar la demo en el

ambiente visualizando los precios viendo el detalle técnico.

4.2. Estudio de las herramientas y técnicas para desarrollar una Responsive Web Interactiva.
4.2.1. Técnicas para desarrollar una Responsive Web Interactiva.

Técnicas mayormente empleadas para implementacion de un disefio Responsive

segun (Alonso Vega, 2013):
- Mostly Fluid (Mosaico fluido): Técnica mas conocida dentro de la
comunidad Responsive.
En dimensiones de Smartphone se apilan todas las columnas y segin aumentan
estas dimensiones se voltean en un desarrollo multi-columna tanto como el
ancho del navegador deje acomodarlas.
wW

o o

THE FIRST “ZERO EMISSION® POLAR
RESEARCH STATION

THE FIRST “ZERO EMISSION" POLAR

RESEARCH STATION
THE FIRST “ZERO EMISSION” POLAR RESEARCH
STATION

Emws e -
EEE e

| e

Figura 11: Vista Princess Elisabeth Antarctica con la Técnica de Mosaico Fluido.
Fuente: (Alonso Vega, 2013)
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En estos disefios podemos comprobar como en resoluciones grandes hasta tamafio
Tablet el contenido fluye dimensionando el tamafio de los elementos hasta llegar a
version moévil donde los elementos se colocan de forma apilada.

- Column Drop (Caida de columnas): Técnica que comienza con un layout
multicolumna y termina con un layout sencillo de una columna, dejando caer las
columnas a medida que la dimension de la pantalla se va estrechando.

A diferencia de Mostlyg Fluid, el tamafio total de los elementos en esta disposicion
tiende a permanecer constante.

Web empleando esta técnica:

Figura 12: Vista Festival de Saintes con la Técnica de Caida de Columnas
Fuente: (Alonso Vega, 2013)

- Layout Shifter (Cambio de layout): Técnica que consigue adaptarse
bastante bien a los tamarfios de pantallas ya que se aplican diferentes disefios
segun el tamafio de las pantallas.

Implica bastante mas trabajo para ajustar todos los elementos a las diferentes
resoluciones y saltos en contraposicion a los layouts anteriores que eran mas
fluidos.

Web empleando esta técnica:
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Figura 13: Vista Food Sense con la Técnica de Cambio de Layout
Fuente: (Alonso Vega, 2013)

- Tiny Tweaks (Cambios Minusculos): Se puede definir como la técnica de
implementacion mas sencilla y minimalista. Desprende simplicidad,
adaptacion multidispositivo y dar la sensacion de adaptacion a través del
tamafio de fuentes e imagenes.

Web empleando esta técnica:

Y8 L 5 AIYCOS

B
B
SED

Figura 14: Vista Lycos con la Técnica de Cambios Minusculos
Fuente: (Alonso Vega, 2013)

- Off Canvas (Fuera del Lienzo): La idea de esta técnica es aplicarla en
resoluciones pequefias, esta técnica intenta acercarse al disefio de apps para movil,
ya que el objetivo es ocultar una capa fuera del espacio visible, aprovechando este

espacio para mantener mas contenido o en la mayoria de los casos la navegacion,

28




ocultdndose en dimensiones donde no es realmente comodo ir apilando capas lo
que crea largas paginas verticales.

Web empleando esta técnica:

KAEMINGK

Home

Collections

Our showroom

Brands

Agenda/News

About Kaemingk

Disclaimer

Sitemap

Contact

LANGUNAGES

Figura 15: Vista Kaemingk con la Técnica de Fuera del Lienzo
Fuente: (Alonso Vega, 2013)

Después de lo revisado, tenemos a bien emplear la técnica Column Drop mas
conocida como Caida de columnas debido a que a diferencia de las técnicas
descritas anteriormente, esta tiende a adaptarse a distintos tamafios de la pantalla,
y a la vez las dimensiones de los elementos permanecen constantes.

Caida de columnas esta determinada por el nimero de columnas y el momento en
el que el disefio pida espacio para una buena usabilidad, el cual se le hara mas

facil al usuario visualizar informacion que necesita y completa.
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4.2.2. Herramientas para desarrollar una Responsive Web Interactiva.

En el siguiente apartado se colocan ventajas de desventajas de cada tecnologia que el dia de hoy permite el desarrollo de

Responsive Web mostradas en la Tabla 2.

Tabla 2 : Cuadro Tecnoldgicas Web Responsive

Caracteristica e, )
Definicion Ventajas

Herramienta

Desventajas

HTML5
« No necesita un entorno de desarrollo.
HTML Es un estandar para definir la o Esta basada en etiquetas 0 marcas.
estructura y el contenido de una o Se puede utilizar audio, video, graficos 2D y 3D
pagina web a través del uso de nativamente.
etiquetas. e Permite la insercion de script.
« Combina potencia y simplicidad.
JAVASCRIPT o Lenguaje de programacién principalmente para
Es un lenguaje de programacion desarrollo web.
basada en objetos y wusada | « No requiere compilacién.
principalmente en sitios web, | ¢  Se puede utilizar tanto del lado del servidor como del
define el comportamiento de los lado del cliente.
distintos elementos contenidos en | «  Su sintaxis esta inspirada en la sintaxis del lenguaje de
3 los sitios web. programacion C.
JavaScript
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El contenido no puede ser reconocido ni
procesado por programas.

No todo funciona en todos los
navegadores.

Tiene problemas de seguridad.
Introduce una gran cantidad de
fragmentos de codigos en los sitios
web.



AI.jAX

AJAX

Técnica de desarrollo web que
permite implementar una
comunicacién asincrénica entre
el cliente y el servidor.

Permite que las paginas se modifiquen sin tener que

volver a cargarse.

Optimiza recursos.

Alta compatibilidad, es soportado por casi todas las

plataformas web.

Problemas de acceso.

Las aplicaciones con AJAX suelen
requerir de un mayor tiempo de
desarrollo.

PHP

ADOBE FLASH

Lenguaje de Programacion de
codigo del lado del servidor
disefiado para el desarrollo web
del contenido dindmico

Aplicacion de creacion y
manipulacién de graficos
vectoriales con manejo de codigo
mediante lenguaje Scripting.

Lenguaje Multiplataforma.

Considerado lenguaje mas flexible, potente y de alto
rendimiento.

Usado en la mayoria de servidores, sistemas operativos

y plataformas sin ningun costo.

Organiza las imagenes, sonidos en capas y fotogramas
para crear animaciones en paginas web y sitios web.
Consistente en la secuencia de fotogramas
independientes que al reproducirla da la sensacion de

movimiento a dibujos o fotografias.

Cadigo fuente no puede ser ocultado.
Necesita instalar un servidor web.

Sino se configura correctamente se deja
abiertas brechas de seguridad.

Software 100 % propietario, es decir
cerrado a los aportes de terceros.

Tiene antiguo historial de problemas de
seguridad no resueltos.

Requiere decodificacion por hardware.

CSS3
CSS

Es un lenguaje que permite
definir una apariencia o estilo de
presentacién que puede ser
aplicado a uno o varias paginas
web.

Permite definir el estilo de las paginas web.
Centralizar la presentacion de una pagina web en un
solo archivo.

Es rehusable.

Permite dar un facil mantenimiento al estilo de la pagina

web.
Permite optimizar el rendimiento de la red.

Diferencias entre navegadores.
Necesidad de aprender una nueva
sintaxis.
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Después de haber revisado las definiciones y las ventajas que nos trae el uso de estas
herramientas, en nuestro trabajo se utilizard el HTML5 para proveer los elementos
estructurales, CSS3 se encargara de volver esa estructura atractiva y utilizable y con
JavaScript se proveera el dinamismo construyendo una aplicacion completamente funcional

para el uso de nuestros usuarios a la cual esta orientada nuestra aplicacion web interactiva.
4.3. Desarrollar la fase de disefio de la metodologia de desarrollo hipermedia dirigida por
modelos (MDHDM) para el desarrollo de sitio web interactivos.
4.3.1. Definen requerimientos funcionales y no funcionales.

Requerimientos Funcionales

1. El sistema debe permitir registrar Usuario.

2. El sistema debe permitir buscar Usuario.

3. El sistema debe permitir registrar Cliente.

4. El sistema debe permitir buscar Cliente.

5. El sistema debe listar los equipos de acuerdo a los criterios filtrados.
6. El sistema debe permitir buscar equipos.

7. El sistema debe permitir filtrar los equipos bajo diversos criterios.

8. El sistema debe permitir consultar los detalles técnicos del equipo.

9. El sistema debe permitir registrar una Cotizacion.

10. El sistema debe permitir agregar y quitar equipos calculando el

monto total.

11. El sistema debe permitir agregar o quitar la cantidad de equipos
seleccionados en la lista de cotizacion.

12. El sistema debe permitir exportar el formato de cotizacion.

13. El sistema debe permitir enviar por correo el archivo PDF enviado.

Requerimientos no Funcionales

1.- El sistema debe ejecutarse en cualquier explorador web.

2.-El sistema debe poder ejecutarse en Pc, celular, Tablet.

3.-El tiempo de respuesta debera ser menor a 5 segundos.

4.- El Sistema debera ser intuitivo y amigable.

5.-El sistema debe permitir agregar y quitar equipos con

retroalimentacion visual.
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4.3.2. Diagramas de casos de uso
Se visualiza al usuario interactuando con la funcionalidad del sistema segun los
requerimientos analizados para la cotizacion de productos de la linea de negocio

“Sistemas de Seguridad”.

e <<include>> e
{/' N\ . N\
Registrar Usuario Buscar Usuario
J— <<include>> -
P ~
/2‘\ T B
— Registrar Cliente Buscar Cliente
<<include>> _
Filtrar Equipos
<<include>> .
/ N
/
Buscar Equipos Seleccionar Filtros
<<include>> <<extend>>
B / . /
Registrar Cotizacion ™ Agregar / Quitar Equipos Agregar / Quitar Cantidad de
Equipos
<<extend>> .
N -
Buscar Cliente
) DR <<extend>>
Exportar Cotizacion Enviar Cotizacion

Figura 16: Diagrama Casos de Uso
Fuente: Propia
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4.3.3. Diagramas de Clases:

El siguiente diagrama muestra cada una de las clases con sus respectivos

atributos y métodos que seran utilizadas dentro del sistema y las relaciones

que existen entre ellas.

Figura 17: Diagrama de Clases
Fuente: Propia
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Equipo
&Codigo
. &Part Number
Detalle Tecnico &NMarca Categoria
&Codigo 1 &Descripcion 1 |[&®Codigo
&Propiedad 1 &Precio - %Nomgre
&Propiedad 2 1 &Proveedor |4 ,
+ FStock *Buscar()
Buscar()
%Buscar()
$Filtrar()
$Listar()
1.n
1.n
Cotizacion
&Codigo
Cliente &Fecha
&Codigo &Sub Total Usuario
&Nombre &IGV &Codido
®Ruc &Monto Total %Nomgre
&Direccion 1.n &Moneda 1. & Coreo
&Contacto &Password
gCorreo 1 :Registrar()
Celular Agregar Equipo() o
*Quitar Equipo() ,gﬁgéztrraro
*Registrar() *Agregar Cantidad Equipo...
*Buscar() *Quitar Cantidad Equipo()
$Exportar()
*Enviar()




4.3.4. Diagramas de navegacion fuerte y débil.

Evaluar Solicitud de Equipos

Listar Equipos a
Cotizar

Solicitar

Cotizacién

Rechazar
Solicitud

Analizar Solicitud

/'
I

o

Analizar Solicitud

Buscar Equipos y Distribuidores

Armar Cotizacion

Validar Eauinos

5

Buscar
Distribuidor

I

Verificar Solicitud

/

Buscar precio

~

T~

Buscar Stock

pd

~

Enviar Cotizacién

A

rd

Ajustar Cantidad

-— |

Modificar Lista

e

Figura 18 : Diagramas de Navegacion Fuerte
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Equipo x Categoria

\ 4

Resultados

Detalle Técnico

Equipo x Cotizacion

Equipo

o —

Usuario

Usuario x Cotizacion

—®

Cotizacion

.

Categoria

Figura 19: Diagramas de Navegacion Debil
Fuente: Propia
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4.3.5. Prototipo de Interfaces.

A Web Page

QO X e e

- Sistema de Cotizacion

6 | Usuario |

B LControseﬁo j

[[] Recordar Contrasefia

No estas Registrado? Registrate Aqui

Olvidaste tu contrasefa?

Figura 20: Prototipo Login
Fuente: Propia
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CONVEXUS

] @ )

Ana Valverde

Perfil v
Mensajes
Configuracion
DEMO EQUIPOS DE VIDEOVIGILANCIA Salir
Marcas |v Tipos Cdmaro;‘vj
——
Administrar Usuario AXIS Cémaras Fijas>
Uscorons ACTI Cémaras Domos
— : SAMSUM Cémaras PTZ
Cotizacién Axie F3214 Cémaras Térmicas
= | @
Equipos
o Axis Q3505
— [ 5
Axis M1302

Solo queda 01 Cémara Modelo P3214 Subtotal: $1000.00  Ver detalle »
|

4

Figura 21 : Prototipo Demo Equipos-Vista Administrador
Fuente: Propia
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CONVEXUS

&)

DEMO EQUIPOS DE VIDEOVIGILANCIA

Cotizacion
Demo
Equipos
Stock

—_

5N
\

(.
P

Ana Valverde

Perfil v
Mensajes
Configuracién
Salir

Marcas | Tipos Cdmaras ‘vl

AXIS Cémaras Fijas>
ACTI Cémaras Domos
_ SAMSUM Cdémaras PTZ
Axis P3214 Cémaras Térmicas
Axis Q3505
Axis M1302

Solo queda 01 Cémara Modelo P3214 Subtotal: $1000.00  Ver detalle »

4

Figura 22: Prototipo Demo Equipos-Vista Ejecutivo Comercial
Fuente: Propia
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CONVEXUS

] & )

. Gian Flores
| Perfil -
B' » :
*’" Mensajes
Configuracién
DEMO EQUIPOS DE VIDEOVIGILANCIA Salir
fomls]  [TeesComoe ]
AXIS Cémaras Fijas>
ACTI Cémaras Domos
SAMSUM Cémaras PTZ
Cémaras Térmicas
Axis P3214
Axis Q3505
Axis M1302
Solo queda 01 Cédmara Modelo P3214 Subtotal: $1000.00  Ver detalle »

Figura 23: Prototipo Demo Equipos-Vista Cliente
Fuente: Propia
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CONVEXUS

) @ D

Ana Valverde

P
{‘_JI E]
A=

Cotizacidn

| Equipos|

Stock

osmniC R ormes, Fedes. r BEETeTTIRE T
_ e
Cliente: |Q | || Registrar I
Atencidn: | l
|Referencia | l
| _ltem Part Number Marca  Descripsibn Cantidad Precio L P.Total
01 M1304 AXIS Cémara Fija M1304 r‘ﬂ - 100:0.00 1000
Subtotal: & 1000.00
GV $180.00
TOTAL $1180.00
Condiciones Comerciales
Ejecutive: Ana Valverde
Correo: avalverde@convexus com.pe
Celular: 945134809
Enwviar »

Figura 24: Prototipo Cotizacion
Fuente: Propia
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CONVEXUS

) @ )

Ana Valverde

Al

- Buscar Cliente

Nombre Q | Buscar I

BUC Membre Direccibn Contacts Correg Celular

20502719948 Municipalidad de Trujille  Pizarre#345  Carlos Chunga  cchunga@muni. 99945612 [

Regresar »

Figura 25: Prototipo Buscar Cliente
Fuente: Propia
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CONVEXUS

] @ D)

Ana Valverde

is

Cotizacion

Equipos

Stock>

Part Number: [Q M1304 | | Buscar I

Part Number Marca Descripeibn Cantidad Proveedor
M1304 Axis Cdamara Fija M1304 o1 Anixter
£ Regresar

Figura 26: Prototipo Buscar Equipo
Fuente: Propia
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Chente | l

Dweccidn I '

Contocto I I

Correo I l

£ Regresaor

Regatror

—_——

Figura 27: Prototipo Registrar Cliente

Fuente: Propia
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- Axis P3214

Detolle Técnico

Axis P3214
I * HDTV 720p y H264
. *  Funcionahdad dia/noche
+ Zoom y enfoque remotos
Axis Q3505 + Control P-Iris

Almacenamiento local

Axis M1302

Descorgar Brochure
“ { Regresar

=

Figura 28: Prototipo Detalle Técnico Equipo
Fuente: Propia
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A continuacion, se muestra cddigo de puntos importantes para una cotizacion en
linea.

- Declaracion de variables : En esta parte de cddigo se esta haciendo la
declaracion de variables con sus respectivos valores para que se puedan ser

Ilamados al momento de agregar o quitar.

$(document).ready(function(){
$(".arrastrable™).draggable();
$(".arrastrable™).data("'soltado", false);

var cotizacion = 0;

var camara = 100;

var fuente = 200;

var licencia = 300;

En este fragmento se esta creando una variable para contar los elementos que se van

a ir soltando en la zona de cotizacion.

$(".suelta").data("numsoltar"”, 0);

- Agregar: Es la parte que permite determinar si se esta agregando un nuevo

objeto a la zona de cotizacion.

$(".suelta").droppable({

drop: function( event, ui)

} Dk

En este ejemplo se tienen 03 elementos puede ser: una cdmara una fuente o una
licencia, dependiendo del elemento que se esta agregando a la variable cotizacién se

le sumard el valor del elemento seleccionado.

switch(seleccionado)
case "camaras"
cotizacion += camara;
break;
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Case "fuentes™
cotizacion += fuente;
break;
case "licencias"
cotizacion += licencia;
break; }

- Quitar: Es la parte que permite determinar si estas quitando un nuevo objeto a la

zona de cotizacion.

$(".suelta™).droppable({

out: function( event, ui ) {

1)

En este mismo ejemplo de la camara, fuente y licencia, dependiendo del elemento que se

esta quitando a la variable cotizacidn se le sustraerd el valor del elemento seleccionado.

switch(seleccionado){
1)
case "camaras"
cotizacion -= camara;
break;
case "fuentes"
cotizacion -= fuente;
break;
case "licencias"
cotizacion -= licencia;
break;}
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- Cantidad Final: Para que después la variable resultl almacene el valor final de

la cotizacién.

$("#resultl™).html("Costo Total S/. " + cotizacion);

Web Responsive : En la hoja de estilo es donde se definen las caracteristicas que
deben adoptar los elementos de acuerdo al tamafio de la pantalla.
/* Tablet Layout: 481px to 768px. Inherits styles from: Mobile Layout. */
@media only screen and (min-width: 481px) {
.gridContainer {
width: 90.675%;
padding-left: 1.1625%;
padding-right: 1.1625%;
clear: none;
float: none;
margin-left: auto;
¥
.zeroMargin_tablet {
margin-left: 0;
}
.hide_tablet {
display: none;
}

}
/* Desktop Layout: 769px to a max of 1232px. Inherits styles from: Mobile

Layout and Tablet Layout. */
@media only screen and (min-width: 769px) {
gridContainer {
width: 100%;
max-width: 1232px;
padding-left: 0.75%;
padding-right: 0.75%;
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margin: auto;

clear: none;

float: none;

margin-left: auto;

}

.zeroMargin_desktop {
margin-left: 0;

¥

.hide_desktop {
display: none;

b

#vista, #slider {

width: 49.7%;

display: inline-block;

¥

#slider {

float: right;

}

¥
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4.4. Implementar una Responsive Web Interactiva utilizando HTMLY5, JavaScripty y
CSS3 relacionada a stock de proveedores.
4.4.1. Responsive Web Interactiva

LOGIN
Presentacion de la pagina principal en la cual solicitara el inicio de sesién del usuario
al sistema.

- C N localhost/ Tesis_AnaCora 7 B

£ Aplicaciones () Peliculas HORip - Elit- [ BASES CONCURSO & [ Camo scceder alaDe (] Maestrias (] Sistemas ejemplos (] Full Algoritmos Cubos k= Bulgari & Buy TW Steel Watche [ Replica Watches - 2

CONVEXUS )

comunicaciones, redes y sistemas s.a.c

Figura 29: Logeo de Usuario
Fuente: Propia

PANEL DE ADMINISTRADOR

En esta ventana el Administrador tendra un mend de Administracion de usuarios donde
podra registrar a un nuevo usuario para que ingrese al sistema de cotizacion, a la vez se
muestra un menu Cotizaciones que también puede ser usado por el administrador si lo

requiere.
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« C [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php ? Ty &
i3 Aplicaciones (1) Peliculas HDRip - Elit [ BASES CONCURSO S [ Cémo accederalaDe (] Maestrias (] Sistemas ejemplos [ Full Algoritmos Cubos = Bvigari @& Buy TW Steel Watche [ Replica Watches - 20

= — 7 7 L 3
Comvensd ° Al el w0 Lyoemenee, o

@ Inicio = Inicio & f ¥ ina

Ll Administracion Usuarios

[£ Cofizaciones

3

Figura 30: Modulo principal de Administrador y sus Menus
Fuente: Propia

PANEL DE ADMINISTRADOR — CREACION DE USUARIO
En esta Ventana el Administrador podra crear nuevo usuario ya sea cliente o ejecutivo (se
considera importante los campos Nombre, Correo, Password) y a la vez brindard accesos o

permisos para el sistema de cotizacion segun perfil (demo cotizacion, equipos, Stock)

o1




<« C # [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/usuario.php g

5 Aplicaciones (1) Peliculas HDRip - Elit= BASES CONCURSO S- [/ Cémo accederalaDe (7] Maestrias ["] Sistemas ejemplos (] Full Algoritmos Cubos | Bvigari @ Buy TW Steel Watche [ Replica Watches - 20
y = Bienvenido, =
Cﬁm‘ﬂ@ﬁﬁ) buscar [ ] a4 & ] O 1 & @ Ana Valverde Vela

& f ¥ in &

@ Inicio = Inicio / Adminisiracion Usuarios / Usuarios

Ll Administracion Usuarios

Usuarios CREACION DE USUARIOS

[ Cotizaciones @ CLIENTE o EJECUTIVO

NOMBRE Cliente
CORREO cliente@empresa.com pe
PASSWORD | ssssssss

(@ DEMO coTIZACION (O eauiros O srock

®  Registrar

Figura 31: Formulario de Creacién de Usuario
Fuente: Propia

PANEL DE ADMINISTRADOR — COTIZACIONES
El administrador también tiene acceso al menu Cotizaciones donde podra cotizar productos

de sistemas de seguridad, verificar los equipos y a la vez el stock disponible si €l lo

requiere.
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“— C' & [Ylocalhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php
£ Aplicaciones (1) Peliculas HDRip - Elit- i BASES CONCURSO S- [ Como accederalaD: (] Maestrias (] Sistemas ejemplos (] Full Algoritmos Cubos | Bvigari @@ Buy TW Steel Watche [ Replica Watches - 20

Ceonvex) ° 20 ol g0 .. -

& f ¥ in &

@ Inicio = Inicio

[ Cofizaciones

Demo Cotizacion

Equipos

Stock

Figura 32: Mé6dulo de Administrador — Cotizaciones
Fuente: Propia

PANEL DEL EJECUTIVO COMERCIAL
En esta pantalla se muestra los modulos que tiene acceso el ejecutivo comercial.

« @ # [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php PRy @ =
1§ Aplicaciones ) Peliculas HDRip - Elite [ BASES CONCURSO S« [l Gémo accederalaDe () Maestrias [ Sistemas ejemplas ([ Full Algoritmos Cubos Ty Bvigari @ Buy TW Steel Watche: [3 Replica Watches - 20 "
- 7 7 Bienvenido,
Ceonvexus> s ® AU @l =T LYoo ... -

= Inicio & f ¥ in &

Figura 33: Modulo principal del Ejecutivo Comercial
Fuente: Propia
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PANEL DE EJECUTIVO COMERCIAL - DEMO EQUIPOS

E n esta pantalla se muestra el ambiente donde seran arrastrados los productos de seguridad

requeridos por el ejecutivo, dependiendo de las marcas y categorias elegidas a la vez asi

obtener mayor informacidn sobre estos.

<£g £2.

I

€« C' A | [3 localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/cotizador.php
i Aplicaciones (1) Peliculas HDRip - Elit B BASES CONCURSO - % Como accederala D= (*] Maestrias (7] Sistemas ejemplos (] Full Algoritmos Cubos k= Bvigari @4 Buy TW Steel Watche [} Replica Watches - 20

Ceomvend ° 20 a0 =0 oo, -

Inicio / Cofizacion / Demo Cofizacion & f ¥ in &

@ Inicio =
[ Cofizaciones
DEMO EQUIPQOS DE VIGILANCIA
Demo Cotizacién
quﬂpOS Marcas : —Seleccione— v Categorias : v
Stock
-

Figura 34: Modulo Demo de Equipos
Fuente: Propia

PANEL DE EJECUTIVO COMERCIAL — DEMO CON FILTROS

En esta pantalla se muestra ya los productos seguridad elegidos por el ejecutivo segun su

marca y categoria, dichos productos se encuentran en la parte izquierda.
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C A | [} localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/cotizador.php
B BASES CONCURSO S- [ Como accederalaDe (] Maestrias [ Sistemas ejemplos (] Full Algoritmos Cubos k= Bvigari @ Buy TW Steel Watche [ Replica Watches - 20

Aplicaciones () Peliculas HDRip - Elit:

@ Inicio = Inicio / Cotizacion / Demo Cofizacion

Z Cofizaciones
DEMO IPOS DE VIGILA!

Bienvenido, w
Ana Valverde Vela ¥

Demo Cotizacion
Equipos Marcas : AXIS v Categorias : Camaras de Red Fijas v
Stock
AXIS M1013
o
E )
AXIS P1405-LE
B
AXIS Q1615
AXIS Q1635
Sub Total § 0.00 Ver Detalle >
€« C A | [} localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/cotizador.php xl s =

plicaciones (1) Peliculas HDRip - Elit- g BASES CONCURSOS- [ Como accederalaD- (] Maestrias (] Sistemas ejemplos (] Full Algoritmos Cubos k= Bvigari @ Buy TW Steel Watche [ Replica Watches - 20

Bienvenido,
Ana Valverde Vela
= Inicio / Cotizacion / Demo Cofizacion

DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA

Marcas: AXIS v  Categorias: Camaras de Red Domo Fijas v

[Z Cofizaciones

Demo Cotizacion
Equipos

Stock
AXIS P3214-V

AXIS P3215-VE

AXIS Q3505 V

AXIS P3384-VE

J(?

Sub Total § 0.00 Ver Detalle >

Figura 35: Formularios de Cotizacion con Filtros
Fuente: Propia
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PANEL DE EJECUTIVO COMERCIAL - DETALLE TECNICO DE PRODUCTOS DE
SEGURIDAD

En esta pantalla se muestra informacidn breve sobre cada producto seleccionado por el
ejecutivo, a la vez también se puede descargar un detalle amplio en PDF sobre el producto

€ C A | [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/cotizador.php Py B =
Bienvenido, 2
Cconvexus) [ J 4 @ & 0 g0 @ Ana Valverde Vela ¥
@ Inicio = Inicio / Cofizacion / Demo Cofizacion & f ¥ ina
& Cotizaciones
DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA
Demo Cotizacion
Equipos Marcas: AXIS v Categorias: Camaras de Red Fijas
Stock
AXISM1013
L

Detalle Técnico : AXIS M1013

AXIS P1405-LE  * Disefio funcional y elegante.
- Almacenamiento local con tarjeta microSD
_ - Miiltiples secuencias H.264.
‘ - + Instalacion facil y flexible
Descargar Brochure
AXIS Q1615 |l

]
-
AXIS Q1635

Sub Total § 0.00 Ver Detalle >

Figura 36: Formulario de Detalle Técnico de Producto
Fuente: Propia

PANEL DE EJECUTIVO COMERCIAL - DEMO EQUIPO

En esta pantalla se muestran las camaras seleccionadas por el ejecutivo dentro del ambiente

en donde se colocaran los equipos, asi mismo la suma que corresponde a lo seleccionado.
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*« C & [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal. php#ajax/cotizador.phy
317 Aplicaciones (1) Pelbacules HDRip - Eirt BASES CONCURSO &« 1 Como accederala D= (O] Masestnas ] Sistemas ejemplos (] Full Algortmos Cubos | Buigan @8 Buy TW Steel Watche [} Replics Watches - 2(
- 7 7 7. Bienvenido,
Cconvexus ) @ Al l—JG Ana Vaiverds Vela
& f v in &

& inicio & nicio / Cofizacion / Demo Cofizacion
: : DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA

Demo Cotizacién
Equipos Marcas: AXIS ategorias as de Red Fijas
Slock
o
- .
A 405-LE

Figura 37: Formulario Demo Equipos
Fuente: Propia

En el caso que se seleccione y arrastre un equipo el cual ya no se cuenta con stock, se

mostrara un aviso indicando que ya no hay stock para ese modelo de equipo.

¥

« C A [ localhost/Tesis_AnaCorali/Prin
31 Aplicaciones (1) Pelicules HDRip - Elrt- [ BASES CONCURSO = 1 Como accederala O-  [] Maestrias (O] Sistemas ejemplos (] Full Algontmos Cubos s Buigari @8 Buy TW Steel Watch= [ Replics Wat =
7] 7] 7] Bienvenido, =

all = qu;vaew:a v

Cconvexus) L J
& inicio & Inicio / Colizacion / Demo Cofizacion & £ ¥ in &
[# Cotzaciones
DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA
Demo Cotizacién
Equipos Marcas AXIS v Categorias : Camaras de Red Fijas v
Stock
L
-
A 1405-LE

No hay Stock para el modelo de camara AXIS Q1615

-

Figura 38 : Advertencia de producto no encontrado
Fuente: Propia
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PANEL DE EJECUTIVO COMERCIAL - DETALLE DE COTIZACION
En esta pantalla se observa el detalle de cada producto (PartNumber, marca, descripcion,
cantidad, precio unitario, precio total) elegidos por el ejecutivo, asi como también

informacion sobre el cliente que esta requiriendo la cotizacion.

€« C A [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/detalle.phy g -
Ceomvensd ° 20 sl s Lo, -

0 Cotzacidn / Detalles 3 f ¥ in &

@ Inicio

]

[ Cotzaciones

Equipos CUENTE Gobierno Regional de La Libertad
Stock
ATENCION Ing. Carlos Chunga
AEFERENCIA Propuesta de Camaras de Seguridad AXIS
item Part Number Marca Descnipcion Cantidad Precio U, P. Total
AXIS Q1615 AXIS Cémara Frya Q161 1 500
AXIS Q3505-V AXIS Cémara Domo Fie 1 1500 1500

SUB TOTAL 2000.00
360.00
TOTAL 2360 00

Figura 39 : Formulario de Detalle de Cotizacion
Fuente: Propia

En esta pantalla muestra la opcion editable de agregar o quitar la cantidad de equipos

seleccionados.
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C A [ localhost/Tesis_AnaCorali/Prin talle.phy ]
Ceonvani> ° 20 ol u0 L. -
E n s | Demo Cotizacbn | Detalles 3 f ¥ in @&
& Cotzaciones
Demy DETALLE DE COTIZACION
Equipos CLENTE Gobierno Regional de La Libertad
Stock
ATENCION Ing. Carlos Chunga
REFERERCL Propuesta de Camaras de Segundad AXIS
>umn Part Number Marca Descripeidn Cantidad Precio U P Total
5 AXIS Samara Fija Q161 ] 500
AXIS am; 1 1500 1500
UB T 2000 00
GV 260.00
AL 2360.00

Figura 40 : Formulario Editar Cantidad de Equipos
Fuente: Propia

PANEL DE EJECUTIVO COMERCIAL - BUSCAR CLIENTE

Una vez elegido ya los productos de seguridad se busca a cliente en la BD de clientes de

Convexus para elaborar la Cotizacion.

@ Buy TW Steel Watehe

[ Replica Watches - 20

B 77

1

nvenido,

« C & [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal php#aj Cliente.php
12 Apli 1) Peliculas HORip - Elit- [ BASES CONCURSO = ] Cen IaDr (] Maestriss (] Sistemas ejemplos [ Full Algeritmos Cubos ey Buigari
= otiz otiz I Buscar Clionto

BUSCAR CLIENTE

Municipalidad de Trujilio

Nombra
Pizarmo #345 Carlos Chung

20502719948 Municipalidad de Trujillo

AU el =m0 Ly, .., -

cchunga@municipalidadtrujilio.cor

& f ¥ in B

09945612

Figura 41: Formulario Buscar Cliente
Fuente: Propia
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PANEL DE EJECUTIVO COMERCIAL - REGISTRAR CLIENTE

En esta pantalla se registra a cliente en caso no se encuentre en el BD de Datos de
Convexus (cliente nuevo).

Equipos

Stock

« C i [} localhost/Tesis_AnaCorsali/Principal.php#ajax/registrarCliente.phy & < =
3 Aplicaciones 1) Pelicules HDRip - £t [ BASES CONCURSO S 8 Comoaccederala Do () Maestnss (] Satemes syemplos [ Full Algoritmos Cubos  Jig Bvigan &3 Buy TW Steel Watche [Y Replica Watches - 20 »
Ceonexs) ® 20 gl a0 L) -
® Inicio e eme Cofizacibn 1 Detabes | Regisirar Cliente $ £ ¥ in &
(# Cotzaciones
Demo Colizacion

Figura 42: Formulario Registrar Cliente
Fuente: Propia

PANEL DE EJECUTIVO COMERCIAL - BUSCAR EQUIPO

En esta pantalla se muestra que el ejecutivo comercial también tiene acceso a verificar los
equipos disponibles de la empresa Convexus.
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€« € M | [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/BuscarEquipo.php Bl <7 i
i Aplicaciones (1) Peliculas HDRip - Elir= [ BASES CONCURSO S: [ Cémo accederalaDe [ Maestrias (1] Sistemas ejemplos (] Full Algoritmos Cubos k= Buigari @@ Buy TW Stesl Watche [ Replica Watches - 20

y K 7 7 7 i ido,
Ceonvex ° A0 gl =T LY., -

@& Inicio = Inicio / Colizaciones / Equipos / Buscar Equipo & f ¥ in &

@ colizaciones

Demo Colizacion BUSCAR EQUIPO
Equipos PART NUMBER M1013 m
Stock
Part Number Marca Descripcion Cantidad Proveedor
M1013 AXIS Camara Fija M1013 3 ANIXTER

Figura 43: Buscar Equipo
Fuente: Propia

PANEL DE EJECUTIVO COMERCIAL - STOCK DE EQUIPO
En esta pantalla el ejecutivo comercial puede observar la cantidad de stock disponible de

los productos de seguridad en la empresa Convexus.
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€« C A | [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/stock.php 7 & e
i Aplicaciones () Peliculas HDRip - Elit= [ BASES CONCURSO S- [ Cémoacceder alaDs [ Maestrias (] Sistemas ejemplos (] Full Algoritmos Cubos | Bvigari @ Buy TW Steel Watchs: [ Replica Watches - 20

g - 7 7 i ido,
(@m\l}@@ buscar [ ] ‘ . m ! @Erz“;:wgr‘:!e\fela ~

@ Inicio = Inicio / Colizaciones / Stock & f ¥ in &

& Cotizaciones

Demo Cotizacion STOCK DE EQUIPOS

Equipos
Nro Part Number Marca DESCTIDC\éH Cantidad Proveedor

Stock
i AXIS M1013 AXIS Camara Fija M1013 3 ANIXTER
2 AXIS P1405-LE AXIS Camara Fija P1405-LE 2 ANIXTER
E AXIS Q1615 AXIS Camara Fija Q1615 1 ANIXTER
¢ AXIS Q1635 AXIS Camara Fija Q1635 2 ANIXTER
3 AXIS P3214-V AXIS Camara Domo Fija P3z 1 ANIXTER
& AXIS P3215-VE AXIS Camara Domo Fija P3Z 1 ANIXTER
! AXIS Q3505 V AXIS Camara Domo Fija P3£ 1 ANIXTER
2 AXIS P3384-VE AXIS Camara Domo Fija P32 4 ANIXTER
¢ AXIS M5013 AXIS Camara PTZ M5013 z ANIXTER
o AXIS Q6042 AXIS Camara PTZ Q6042 2 ANIXTER
" AXIS Q6000-E AXIS Camara PTZ Q6000-E 1 ANIXTER
2 AXIS V5914 AXIS Céamara PTZ V5914 1 ANIXTER

Figura 44 : Reporte de Stock de Equipos
Fuente: Propia

PANEL DE CLIENTE
En esta pantalla se muestra que el cliente solo tendréa acceso al Demo de cotizacion.

<« C M | [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php Bl < ]
i3 Aplicaciones 1) Peliculas HDRip - Elit [ BASES CONCURSO S: [ Como accederalaDe [ Maestrias [ Sistemas ejemplos ([ Full Algoritmos Cubos k= Bvigari @@ Buy TW Steel Watche  [3 Replica Watches - 20 »
- = Bienvenido,
Ceonvexus ) Y all ml g Blenvenico, _

@ Inicio = Inicio & f ¥ in &

& cotizaciones

Demo Cotizacién

Figura 45: Modulo principal de Cliente
Fuente: Propia
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PANEL DE CLIENTE - DEMO CON BOTON DE DETALLE DESABILITADO
En esta pantalla se muestra que el boton de detalle se encuentra desabilitado puesto que el
cliente no podra registrar ni enviar cotizacion a la vez tampoco registrarse como cliente ,

como si lo puede hacer el ejecutivo comercial.

€« C A | [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/cotizador.php w B =
i Aplicaciones (1) Peliculas HDRip - Elit- [ BASES CONCURSO'S: ¥ Cémo accederalaDs [ Maestrias (0] Sistemas ejemplos (] Full Algoritmos Cubos k= Bvigari @& Buy TW Steel Watche [} Replica Watches - 20

Ceonvexus) busea ° A0 a0 g g oemeneo

@ Inicio = Inicio / Cofizacion / Demo Cofizacion & f ¥ in &

DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA

Marcas : —Seleccione— v Categorias :

[# Cofizaciones

Demo Cotizacion

Sub Total § 0.00

Figura 46: Demo con boton de detalle deshabilitado
Fuente: Propia

PANEL DE CLIENTE: DEMO DE EQUIPOS
En esta pantalla se observa que el cliente selecciona los productos de seguridad que

requiere seglin su marca y categoria.
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€« C A | [3 localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/cotizador.php
¥ Como accederalaDs (] Maestrias (] Sistemas ejemplos (] Full Algoritmos Cubos = Bvigari @ Buy TW Steel Watche  [3 Replica Watches - 20

32 Aplicaciones ¢ Peliculas HDRip - Elit
Cconvexus)

@ Inicio

(# Cotizaciones

Demo Cotizacion

= Inicio / Cofizacion / Demo Cofizacion

DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA

Marcas: AXIS v Categorias : Camaras de Red Fijas

AXIS M1013
o

-

AXIS P1405-LE
v
AXIS Q1615

AXIS Q1635

Sub Total $ 0.00

Cliente

‘ % R ‘ Bienvenido,

& f ¥ in &

Ml

Figura 47: Seleccion de productos segun Filtros
Fuente: Propia

Una vez que el cliente ya seleccionado los productos mediante filtros empieza arrastrarlos

al ambiente presentado en el demo para saber el precio exacto de cada producto, y a la vez

saber el costo total de lo elegido.
En la demo también se podra observar la posicién real donde se pueden colocar los

sistemas de seguridad.
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€« C A | [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/cotizador.php

i3 Aplicaciones (<) Peliculas HDRip - Elit- [ BASES CONCURSO S [ Como accedera la D

@ Inicio

[ Cotizaciones

Demo Cotizacion

(] Maestrias (C] Sistemas ejemplos [ Full Algoritmos Cubos k= Bvigari @@ Buy TW Steel Watche [} Replica Watches - 20

o ‘ g = &Bienvenido,v

Cliente

= Inicio / Cofizacion / Demo Cofizacion

DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA

Marcas: AXIS v Categorias: Camaras de Red Fijas v

AXIS M1013
o

AXIS P1405-LE
v
AXIS Q1615

AXIS Q1635

T

]|

Sub Total § 2250.00

Figura 48: Ambiente con los productos seleccionados
Fuente: Propia

En caso el cliente elija un producto en la cual no se encuentra en stock el sistema

automaticamente mostrara una pantalla de advertencia.
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i Aplicaciones (1) Peliculas HDRip - Elit- B BASES CONCURSO S- [ Como accederalaD: (1] Maestrias (*] Sistemas ejemplos (*] Full Algoritmos Cubos k= Bvigari @A Buy TW Steel Watch= [} Replica Watches - 20
= 2 Bienvenido,
Cconvexus) ® a0 gl gO Clients

@ Inicio = Inicio / Cofizacion / Demo Cofizacién & f ¥ in

Marcas: AXIS v Categorias : Camaras de Red Fijas v

€ C # | [ localhost/Tesis_AnaCorali/Principal.php#ajax/cotizador.php %] &

~

(£ Cotizaciones
DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA

Demo Cotizacion

v
‘,. -y
AEe No hay Stock para el modelo de camara AXIS Q1615 L
~
Sub Total § 2250.00
Figura 49: Advertencia de producto no encontrado
Fuente: Propia
Ya terminado la cotizacion en linea el cliente cerrara sesion y se muestra en la siguiente
pantalla.
« € A | [ localhost/Tesis_AnaCorali/index.php?xr-khyn_jlw=8h37hc98j02k4mbg09c883b0425g52vmbvqzasp3522d T G =

22 Aplicaciones 1) Peliculas HDRip - Elit-  [f BASES CONCURSO S:  [# Como accederalaDe (] Maestrias (] Sistemas ejemplos (] Full Algoritmes Cubos = Bvigari @ Buy TW Steel Watche [ Replica Watches - 20

Cconvexus

comunicaciones, redes y sistemas s.a.c.

HESTEETOT0)

s

Figura 50: Cerrar Sesién
Fuente: Propia
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4.4.2. Responsive Web Interactiva Movil
En este punto se observan las interfaces principales visualizadas desde un

aplicativo movil.

PANEL DEL EJECUTIVO COMERCIAL
En esta pantalla se muestra los modulos que tiene acceso el ejecutivo

comercial.

Demo Cotizacién

Equipos

Stock

Figura 51 : Pantalla Mévil: Modulo principal del Ejecutivo Comercial
Fuente: Propia

PANEL DEL EJECUTIVO COMERCIAL - INTERFACE DE DEMO
EQUIPOS SIN FILTROS
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O 192.168.0.19/Tesis_AnaCi (K|

.

DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA [

Marcas : Seleccione

Categorias :

Sublcme et m

Figura 52: Pantalla Movil: Demo de Equipos sin Filtros
Fuente: Propia

PANEL DEL EJECUTIVO COMERCIAL — INTERFACE DE DEMO EQUIPOS CON
FILTROS

Al loguearse el ejecutivo comercial, realizara los filtros por marcas y categorias segun el
requerimiento del cliente.

) 192.168.0.19/Tesis_AnaCi : ) 192.168.0.19/Tesis_AnaC: | [O0]

— oo : Inicio / Cotizacion / Demo Cctizacion -
= Inizlo [ Couzaclen /

DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA

Marcas : AXIS v

Marcas : AXIS v

Categorias :
Categorias :

Cémaras de Red Fljas v
Camaras de Red Domo Fijas v

- =

>
-
-

T
e

Sub Total  0.00 m
SHDIECISR $0.00 m

Figura 53: Pantalla Movil: Demo de Equipos con Filtros
Fuente: Propia
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PANEL DEL EJECUTIVO COMERCIAL — DEMO EQUIPOS

En esta pantalla se muestra los equipos seleccionados y arrastrados al ambiente, asi mismo
el monto de la suma de los equipos.

o 192.168.0.19/Tesis_AnaCi = H
C convexus »

= Inicio / Cotizacion / Demo Cotizacion

*R
= & f W in B

DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA
|

Marcas :

AXIS
Categorias @

Camaras de Red Fijas

Sub Total $ 2000.00 Ver Detalle >

Figura 54: Pantalla Movil: Demo de Equipos
Fuente: Propia

PANEL DEL EJECUTIVO COMERCIAL — DETALLE COTIZACION

En estas pantallas se muestra el detalle de la cotizacidn, el cual hace referencia a los datos
de los equipos seleccionados en la pantalla Demo de Equipo (Part Number, Marca,

Descripcion, Cantidad, Precio unitario y Precio Total).
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DETALLE DE COTIZACION

CLIENTE

Gobierno Regional de La Libertad

ATENEION

Ing. Carlas Chunga

REFEREMCIA

Prepuesta de Camaras de Seguridad AXIS

rrecin .
u Tatal

i 192.168.0.1¢/ Tesis_AnaC: @ H
o« comnvesus
e empan alen
e O
Precio P
[T [y —— Marca Dwec e iem Carrtidad u Total
B8 A
2 00
36 )
0
®  Enviar

Figura 55: Pantalla Movil: Detalle Cotizacion
Fuente: Propia
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4.4.3. Responsive Web Interactiva utilizando la Técnica Caida de Columna

En este parte se observa las interfaces principales basadas en la técnica

Caida de Columna.

LOGIN

/ [ Sistema Cotizaciones - C- X \)‘—

<« C A [ localhost/Tesi? BRIy =

Cconvexus )

comunicaciones, redes y sistemas s.a.c

Ingresar

Figura 56: Pantalla con Técnica: Logeo de Usuario
Fuente: Propia

PANEL DEL EJECUTIVO COMERCIAL - INTERFACE DE DEMO
EQUIPQOS SIN FILTROS
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' [ Sistema Cotizaciones - Cc X
€ > C A [ localhost/Tesis_£Y%9|

DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA

Marcas : —Seleccione— v

Categorias : -

Sub Total $ 0.00 Ver Detalle >

Figura 57: Pantalla con Técnica: Demo de Equipos sin Filtros
Fuente: Propia

PANEL DEL EJECUTIVO COMERCIAL — INTERFACE DE DEMO
SELECCIONANDO EQUIPOS SEGUN CATEGORIA

[ Sistema Cotizaciones -

« > & # [DiocalhostTesyy| & =

Ceonvexus>

buscar .@ -

8 F W in

DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA

Marcas : AXIS A

Categorias : Camarasde v

—Seleccione—
Camaras de Red Fijas
Camaras de Red Domo Fijas

- Camaras PTZ

" Camaras Panoramicas
& s Camaras Térmicas
-
=
=

Sub Total $ 0.00 Ver Detalle >

Figura 58 : Pantalla con Técnica: Demo seleccionando Equipos
Fuente: Propia
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PANEL DEL EJECUTIVO COMERCIAL — INTERFACE DE DEMO EQUIPOS CON
FILTROS

/ [ Sistema Cotizaciones - % Y § ,/ TETTTETET——
< C A D localhosyTesvy| & = <« C A | [ localhost/Tesyy| & =
Cconvexus ) Ceonvexs =
S—— o XS
o e o
*)- -

DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA DEMO EQUIPOS DE VIGILANCIA

Marcas : AXIS ——
Marcas : AXIS v

Categorias : Camarasde ¥

Categorias : Camaras de v

Sub Total $ 0.00

Figura 59 : Pantalla con Técnica: Demo de Equipos con Filtros
Fuente: Propia

4.5. Medir la funcionalidad de la Responsive Web Interactiva desarrollada en el proceso
de cotizacion de la empresa CONVEXUS S.A.C.

Después de haber implementado la responsive web interactiva para el desarrollo de las
cotizaciones de sistemas de seguridad, se realiz6 una encuesta a un grupo de 05
comerciales para poder medir la funcionalidad del sistema, obteniendo los datos
mostrados en la tabulacion a continuacion, los cuales fueron calculados bajo la escala de
Likert:

Tabla 3 : Valores asignados en la escala de Likert

Valor ___Puntaje |

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

u b WN B
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Tabla 4 : Resultados de la encuesta “Funcionalidad del Sistema”

Valores en desacuerdo ni en
desacuerdo desacuerdo
1 2 3

Realiza cotizacion

Realiza busquedas

Guarda Informacion

Complejo 3 2
Necesita Ayuda

Sistema Integrado

Féacil de usar

De Totalmente
acuerdo de acuerdo
4

5
5
5
5

Puntaje
25
25
25

22
22
132

Porcentaje
19%
19%
19%

5%
5%
17%
17%
100%

Como se puede observar el 90% de los comerciales consideran que el sistema cumple con

la funcionalidad propuesta de los cuales el 19% considera que se logra con éxito realizar

una cotizacion, 19% realizan basquedas y 19% guardan informacion, 17% sefiala que es un

sistema integrado y facil de usar; mientras que un 10 % aun considera gque el sistema es

complejo y se necesita ayuda para poder realizar una cotizacion.

Facil de usar,
17%

Necesita
Ayuda, 5%
yélonip?efo, 5%

FUNCIONALIDAD DE LA RESPONSIVE WEB
INTERACTIVA

Realiza
Cotizacion,
19%

Realiza
Busquedas,
19%

Figura 60: Resultado Gréficos de la encuesta:
Fuente: Propia
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5.

DISCUSION DE RESULTADOS

El presente capitulo se realiza el andlisis de los resultados en la que por medio de encuestas
y observaciones realizadas a un namero de comerciales de la empresa CONVEXUS S.A.C.
y la prueba de una semana con el proceso actual de la empresa y en comparacion al proceso

propuesto hemos logrado los siguientes resultados:

La siguiente tabla, contiene la informacion sobre el tiempo que demoran los comerciales de
la empresa CONVEXUS S.A.C en realizar una cotizacion de sistema de seguridad durante
la tltima semana del mes de Mayo del afio 2016 comparado con la Gltima semana del mes
de Junio del afio 2016 donde se dio inicio la utilizacion de la Web Responsive Interactiva.

Tabla 5 : Tiempo en realizar Cotizacion de Sistema de Seguridad realizadas en el periodo Mayo -Junio del 2016

Semana del 23-27 de Mayo Minutos Semana del 27 de Junio -01 Julio Minutos

N° Cotizaciones Antes N° Cotizaciones Después

01 01

45 25
02 02

40 22
03 03

48 20
04 04

39 26
05 05

45 22
06 06

44 25
07 07

46 23
08 08

50 23
09 09

47 24
10 10

46 27
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Tiempo en realizar cotizaciones

60

40 —

20 T — -
0

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

e Cotizaciones sin Responsive Web === Cotizaciones con Responsive Web

Figura 61: Tiempo en realizar cotizacion con el uso de la Responsive Web Interactiva periodo Junio del 2016
Fuente: Propia

Como se puede observar en los graficos anteriores la utilizacion de una Responsive Web
Interactiva ejecutada en la Gltima semana de Junio del 2016, ha permitido reducir el tiempo
en realizar cotizaciones de sistemas de seguridad en la empresa CONVEXUS S.A.C.

Para poder determinar el tiempo promedio de reduccion de minutos al realizar una
cotizacion de sistema de seguridad, se realizé la siguiente tabla y figura estadistica para
mostrar que en 10 cotizaciones realizadas en una semana el tiempo promedio por cada una
sin la aplicacion Responsive Web Interactiva le toma a un comercial en elaborarla 45
minutos, mientras que utilizando la aplicacion el comercial se toma s6lo 23 minutos, lo que
quiere decir que hay una reduccion de 21 minutos por cotizacion.

Tabla 6: Tiempo Promedio en realizar Cotizacion dedS:SZtSTGa de Seguridad realizadas en el periodo Mayo -Junio
e

Semana Antes Semana Después ‘
Semana del 23-27 de Mayo 45 min Semana del 27 de Junio -01 Julio 23 min
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Reduccion de Tiempo

45
40
35
30
25
20
15
10

o wun

Tiempo Promedio sin  Tiempo Promedio con Reduccién
Responsive Web la Responsive Web

Figura 62: Reduccion de Tiempo en realizar cotizaciones de sistemas de seguridad realizadas con respecto al antes
y después de ejecutar la Responsive Web
Fuente: Propia

Para la medicion de la variable: Responsive Web Interactiva se realizd la encuesta:
“Amigabilidad-Confiabilidad del Sistema” basdndonos en la escala Likert para evaluar
nuestros indicadores, tomandose una muestra de 5 comerciales de la cual como resultado del

procesamiento de los datos se obtuvieron lo mostrado en la siguiente figura:

Criterios Encuesta: Amigabilidad-Confiabilidad del Sistesma

= Facil manejo = Demo Interactiva
= Descarga de informacion = Fallas en el Sistema

= Problemas con la informacién = Informacion correcta

Figura 63 : Resultados de los criterios utilizados en la encuesta: Amigabilidad Confiabilidad del Sistema
Fuente: Propia
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Amigabilidad-Confiabilidad Del Sistema

Amigable y
Confiable,
90%

Figura 64: Resultado General de la encuesta: “Amigabilidad-Confiabilidad del Sistema”
Fuente: Propia

En dicho grafico muestra los resultados generales obtenidos de la aplicacion de la encuesta

en donde el 90% los comerciales consideran que el sistema es amigable y confiable ,

mientras que el 10% de los comerciales sefialan que aun existe fallas y tienen problemas al

interactuar con el sistema.

Realizando la contratacion de la hipotesis
H1: Una responsive web interactiva de productos de la linea de negocios
“Sistemas de Seguridad” permite realizar una cotizacion en linea con
retroalimentacion visual en la empresa Convexus S.A.C., Trujillo 2016.
HO: Una responsive web interactiva de productos de la linea de negocios
“Sistemas de Seguridad” no permite realizar una cotizacion en linea con
retroalimentacion visual en la empresa Convexus S.A.C., Trujillo 2016.

Y sometidos los consolidados de encuestas a la prueba no paramétrica de Wilcoxon se

obtuvieron los siguientes resultados.
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Tabla 7 : Prueba de Rangos con Signo de WILCOXON

Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon

Rangos
Rango Suma de

] promedio rangos
Cotizaciones_sin_Respo  Rangos negativos 0° .00 .00
nsive_web_interactiva - Rangos positivas 10" 5.50 55.00
Cotizaciones_con_Respo o
nsive_web_interactiva Empates 0

Total 10

a. Cotizaciones_sin_Responsive_web_interactiva =
Cotizaciones_con_Responsive_web_interactiva

b. Cotizaciones_sin_Responsive_web_interactiva =
Cotizaciones_con_Responsive_web_interactiva

c. Cotizaciones_sin_Responsive_web_interactiva=
Cuotizaciones_con_Responsive_web_interactiva

Estadisticos de contraste®

Cotizaciones_
sin_Responsi
ve_web_inter
activa -
Cotizaciones_
con_Respons
ive_web_inter
activa
z -2.812°
Sig. asintdt. (hilateral) 004

a. Prueba de los rangos con
signo de Wilcoxon

k. Basado en los rangos
negativos.

Se observa una diferencia significativa entre ambas mediciones realizadas (rango promedio
0 vs rango promedio 5.5), por lo tanto se puede asumir que la responsive web interactiva si
permite realizar cotizaciones.

En este caso se puede rechazar la hip6tesis nula (HO) porque el nivel de significancia de
0.005 es menor a 0.05, por lo tanto, hay diferencia significativa en los diferentes aspectos
evaluados del proceso de generacion de cotizaciones con el prototipo funcional en relacion

al proceso de manera manual.
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Resumen de prueba de hipotesis

Hipdtesis nula Test Sig. Decision
. . . Frueba de
La mediana de las diferencias entre :
Cotizaciones_sin_Responsive_ :T;JAICUD:UC”DSE los Rechazar la
1 web_interactiva y ) q r?o e 005  hipdtesis
Cotizaciones_con_Responsive_ m%estras nula.
web_interactiva es igual a 0. T i

Se muestran las significancias asintdticas.  El nivel de significancia es .05,

CONCLUSIONES
A continuacion, se presenta las conclusiones obtenidas a raiz de este proyecto, las

cuales basadas por nuestros objetivos especificos concluimos lo siguiente:

o Mediante encuestas realizadas a los usuarios de la aplicacion se obtuvo como
resultado que el 90% de los comerciales consideran que el sistema es amigable y
confiable, mientras que el 10% de los comerciales sefialan que aln existe fallas y

tienen problemas al interactuar con el sistema.

o Se pudo observar que el tiempo promedio por cada cotizacion realizada sin la
aplicacion Responsive Web Interactiva le toma a un comercial elaborarla en 45
minutos, mientras que utilizando la aplicacion el comercial se toma sélo 23
minutos, lo que quiere decir que hay una reduccién de 21 minutos por

cotizacion.

o La metodologia de Desarrollo Hipermedia Dirigida por Modelos (MDHDM) y a la
vez las herramientas como HTML5 para proveer los elementos estructurales, CSS3
que se encargd de volver esa estructura atractiva y JavaScript que afadio el
dinamismo, permitieron culminar con éxito cada una de las fases del desarrollo de

la Responsive web Interactiva para la Cotizacion de Productos.

o Para el disefio de la Responsive web interactiva de Cotizacion se utilizo la técnica

ColumnDrop conocida como Caida de Columnas debido a que tiende a adaptarse a
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distintos tamafios de la pantalla, el cual hace mas facil al usuario visualizar

informacion que necesita y completa.

o Al realizar la prueba de Wilcoxon a los resultados de las encuestas antes y después
de la aplicacion del Responsive web Interactiva para la Cotizacion de Productos de
la Linea de Negocio “Sistemas de Seguridad “para la Empresa Convexus S.A.C.se
demostré que el z es igual -2.812 con un nivel de significancia de 0.005 menor a

0.05, dando a entender que la mejora que aporta el sistema es significativa.

7. RECOMENDACIONES

o Responsive Web Interactiva para la cotizacion de productos de sistemas de seguridad
puede ser complementado también en las diferentes lineas de negocios de la empresa
Convexus S.A.C. Por lo cual se recomienda a futuro una propuesta similar a la
expresada en esta tesis.

o Se recomienda para lograr la accesibilidad desde cualquier dispositivo, deben
considerar trabajar bajo software de disefio de cuadricula para obtener pantallas
asequibles que permitan visualizar e interactuar en el sistema desde una laptop,

equipo Movil, hasta Tablet, sin perder la forma y disefio.
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Anexo 1: Propuesta de Cotizacion en Fisico
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Anexo 2: Correo
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Anexo 3: Precios de equipos por marcas enviados por los proveedores
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Anexo 4: Precios de equipos por marcas enviados por los proveedores a correo

H S 3+ ¢ < Re: Fw: RV: Camaras Casa Grande- Nuevo Proyecto - Mensaje (HTML) T EH - &
MENSAJE
- i
R Ignorar x @ @ Q 7 Reunion CENTRAL TELE... (5 Aljefe Vo ‘Reglast - I |> a%) # Buscar Q
>
Himi " e ('d 2 ') [resf Vg8 E Correo electrén... ¥ Listo M 10 Onetlote " c : Tred [ Relacionadas = 2
c deseado - Eliminar  Respender Responder Reenviar ) over X arcar como Categorizar Seguimiento  Traducir oom
& Comea no deseado 2 todos W Mas~ & Respondery eli.. ¥ Cresr nuevo - FPAcciones o leide - - - [ Seleccionar~
Eliminar Responder Pasos rapidos [ Mover Etiquetas [ Edicién Zoom
viernes 11/09/201512:51 p.m.
Maria Chavez@anixter.com
Re: Fw: RV: Camaras Casa Grande- Nuevo Proyecto
Para avalverde @convexus.com.pe
cC daniel . gamero@anixter.com
ﬂ Respondié a este mensaje ¢l 11/08/2015 01:00 p.m..
Anita
Detallo precios sctuslizados
AXIS PLAO5LE 0621~ |Compact 2nd outdoar-rezdy HDTV camers for dzy 2nd night survaillznce, IPE6-rated, varifoczl 2.5-10 mm Piris l2ns . Remotz 3.5 x optical zoom 2nd focus. Automatic IR cut filter. Multipls, individuzlly  [12| $503.23 | 56,038.76 |Padido 35
001 |configursble H.264 and Mation JPEG streams; max HDTV 1080p /ZMP resolution 2t 30 fps.Video motion detection, active tampering zlarm, corridor format and WDR = Dynamic Contrast. Built-in IR diss
illumination cavaring up to 10 meters (33 fest). microSD/SDHL memory card slot for 2dge storage. Integrated bracket for 2zsy maunting on wall and ceiling. Powar ower Ethernat. Operating conditions -10
°C to 50 °C (14 *Fto 1232 °F).
AXIS TE120 15W 5026 |Provides power aver Etharnat 1o Axis network video praducts with built-in PoE support. AXIS TE120 is IEEE 502 32f compliant, 2nsuring compatibility with 2ll Axis PoE Class 1-3 products. The midspan can (12| 55357 5542.54|Padido 35
IDSPAN 1-PORT 302 |beinstalizd on 2 wall or shaif. dizs
GXT3 3000RT-230 UPS LIEBERT UPSt=tion GXT 3U-230 3000 VA Rackmount 1) 591000| 5310.00 stack
RIKIT15-32 Rackmounting kit pars UPS dasda 0.7KVA hastz 10KVA 1) 56653  566.59 [srack
XPPAL XProtact Professional Base License 1| 5378.00| 5378.00|Padido 15
dizs
XPRCL ®Protact Professionsl Davice License 12| 5109.00| 51,305.00 Pedido 15
dizs
AXIS TE128 PoE 505 |Powar over Etharnat axtandar rapaztes tha dztz siznzl 2nd forwzrd the PoF to the camerz, PoE+ compliznt it is compatible with 2/l Axis czmaras. No 2dditionzl pawer supply is raquirzd. Tha maximum 2| 517935 535870 |Padido 35
EXTENDER 281 [total distance between switch and camera depends on the powsr input and the power required by the camerz, but &l camaras can be 2t least extended to 200 meter connaction. diss
42REDP CVBS In 2/ Out 2, HOMI In Z, DVI-D In 4, VGA In 1, SVid=o In 1/ Out 1, Companent In 1, Audic In 3, PC Stereo In 1 Premium Wide LED Manitar, PIP / PBP, Auta Pixel Shift, 30 Comb Filter, Deintarlace, 4/54,581.00 | 51,581.00 [Pedido 35
Noise Reduction, Dul Signal In, Auto Source Sequencing, Trigger S2nsar, Auto Powsr Recavary, Sscurity Menu Lock Out, Spaskars, IR Sznsor, Remote Control, Extarnal Power Supgly, All Matal Chassis. diss
AT-8000GS/24-10 Leyer 2 switch with 24-10/100/1000Base-T ports plus  active SFP slots (unpopulsted) 2| 5798.00| $1,596.00 Pedida 35
dizs
ATSPSK SFP MODULE, MM FIBER 1000MBPS, LC B50NM 2| 513236 5265.92[Padido 35
dizs
sue §13,145.81
{5 MariaChavezanixter.com RE: COTIZAR PANDUIT_REGISTRAR OPORTUNIDAD/ DESCUENTO

™
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Anexo 5: Caracteristicas de productos de "Sistema de Seguridad
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Anexo 6: Entrevista realizada al Ejecutivo Comercial

ENTREVISTA

NOMBRE:
CARGO:
FECHA: | HORA: |
LUGAR:
TIEMPO
PERMITIDO PREGUNTA(S) RESPUESTA
. 1.- ;Cuanto tiempo demora realizar
3 Minutos una cotizacion?
3 Minutos 2.- .g,Qu_e, se necesita para armar una
cotizacion?
3.- ¢En el caso no se tuviera los
3 Minutos precios actualizados? ¢Qué accidn se
toma?
4.- ;Cuéanto es el tiempo aproximado
) que se toma el proveedor en enviar los
3 Minutos .
precios?
3.- (Cuénto es el tiempo aproximado
3 Minutos que se toma el proveedor en enviar los
precios?
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Anexo 7 : Encuesta sobre Funcionalidad de Sistema

Instruccidn: Realizar la siguiente encuesta, en la que la respuesta sera en un rango del

1 al 5; donde 1 es nivel menor y 5 es nivel mayor.

(1) Totalmente en desacuerdo (4) De acuerdo
(2) En desacuerdo (5) Totalmente de acuerdo

(3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

ENCUESTA: FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA

CARGO:
FECHA: |HORA: |
Preguntas 01 02 03 04 05

1.- ¢El sistema cumple con lo necesario para realizar una
cotizacion?
2.- ¢El sistema permite realizar las basquedas deseadas?

3.- ¢El sistema permite guardar la informacion generada?

4.- ¢ Le resulto complejo utilizar el sistema?

5.- ¢Necesito la ayuda de un experto para utilizar el
sistema?

6.- ¢ Las funciones del sistema estan bien integradas?

7.-¢Piensa que la mayoria de los comerciales podran
aprender a usar el sistema rapidamente?
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Anexo 8 : Encuesta sobre amigabilidad - Confiabilidad del Sistema

Instruccion: Realizar la siguiente encuesta, en la que la respuesta sera en un rango del

1 al 5; donde 1 es nivel menor y 5 es nivel mayor.

(1) Totalmente en desacuerdo
(2) En desacuerdo

(3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

ENCUESTA: AMIGABILIDAD-CONFIABILIDAD DEL SISTEMA

CARGO:

FECHA:

(4) De acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

ESCALA:

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Amigabilidad

1.- ¢ Le fue facil manejar la aplicacion web?

2.- ¢La parte demo de equipos le parece
interactiva?

3.- ¢Es de utilidad poder descargar imagenes y
datos técnicos?

Confiabilidad

1.- ¢Pudo visualizar alguna falla en la aplicacién
web?

2.- ;{Tuvo problemas en guardar la informacion
seleccionada?

3.- ¢Considera que la informacion que muestra la
aplicacion web es la correcta?
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