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RESUMEN

La presente tesis tuvo como objetivo determinar de qué manera se relaciona la
gestién de tesoreria con la liquidez de la Empresa Prestadora de Servicios de
Saneamiento Grau S.A., Piura, 2018. Se aplicé un disefio de contrastacion tipo
correlacional; teniendo como unidad de andlisis los estados financieros de la
entidad, los cuales permitieron conocer la gestion de cobro, pago y los niveles de
liquidez del periodo analizado. Ademas, se recolectaron datos adicionales con el fin
de conocer la situacion actual de la gestion de tesoreria empleando de instrumento
el cuestionario, el cual se aplicé a 11 trabajadores de la Empresa Prestadora de
Servicio de Saneamiento Grau S.A. que guardan relacién con las decisiones de

liquidez.

Los resultados revelaron que la entidad cuenta con manuales y directivas
internas desactualizadas, una débil gestion de cobro y pago, incumplimiento del
presupuesto de tesoreria y sistemas de informacion regulares; lo cual incide en la
liquidez segun la tabla 13 del indicador de prueba acida de 0.96. Asi mismo se
determind que las dimensiones gestion de cobro y pago de la variable gestién de
tesoreria se relacionan directamente con la liquidez; como lo muestra la tabla 18 y
20 donde el coeficiente de correlacion de Pearson es de 0.992 y 0.954
respectivamente. De la misma manera, la tabla 22 refleja que si la entidad presenta
una deficiente gestién de cobro repercutird negativamente en la liquidez viéndose
afectada para el cuarto trimestre en una variacién de 6 268 854.89 soles menos

que el primer trimestre.

Con el estudio realizado se concluye que la gestién de tesoreria de la Empresa
Prestadora de Servicio de Saneamiento Grau S.A. en el periodo 2018 segun cada
una de sus dimensiones de la tabla 1 se relaciona directamente con la liquidez;
demostrando que una ineficiente gestion de tesoreria tiene impacto significativo en

la liquidez de la entidad.

Palabras clave: gestion de tesoreria, liquidez, gestién de cobro, gestion de pago.
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ABSTRACT

The objective of this thesis was to determine how treasury management relates
to the liquidity of the Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Grau Inc.,
Piura, 2018. A correlational type design was applied; having as an analysis unit the
financial statements of the entity, which allowed to know the management of
collection, payment and liquidity levels of the period analyzed. In addition, additional
data were collected in order to know the current situation of the treasury
management using the questionnaire as an instrument, which was applied to 11
workers of the Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Grau Inc. that are

related to liquidity decisions.

The results revealed that the entity has outdated internal manuals and directives,
weak collection and payment management, non-compliance with the treasury
budget and regular information systems; which affects liquidity according to table 13
of the acid test indicator of 0.96. Likewise, it was determined that the collection and
payment management dimensions of the treasury management variable are directly
related to liquidity; as shown in table 18 and 20 where Pearson's correlation
coefficient is 0.992 and 0.954 respectively. In the same way, table 22 shows that if
the entity presents a poor collection management, it will have a negative impact on
liquidity, being affected for the fourth quarter in a variation of 6 268 854.89 soles

less than the first quarter.

With the study carried out, it is concluded that the treasury management of
the Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Grau Inc. in the 2018 period
according to each of its dimensions in table 1 it is directly related to liquidity;
demonstrating that inefficient treasury management has a significant impact on the

liquidity of the entity.

Keywords: treasury management, liquidity, collection management, payment

management.
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1.

INTRODUCCION

1.1. Realidad Problematica

Los servicios de agua y saneamiento son reconocidos alrededor del mundo
como servicios esenciales para la supervivencia de la poblacion, cuyo
abastecimiento debe ser asegurado por el Estado. El acceso a estos
servicios es primordial para el bienestar, desarrollo y crecimiento de un pais;
no obstante, segun la Organizacion de las Naciones Unidas alrededor del
planeta hay “2.100 millones de personas que carecen de acceso a servicios
de agua gestionada de manera segura en 2015” (UNICEF, 2017, pag. 24).

Convirtiéndose en una prioridad de las administraciones publicas del mundo.

En el ambito internacional, en algunos paises de América Latina tales como
Venezuela, Argentina, Panamé y Honduras existen empresas del sector de
prestacion de servicios de saneamiento y agua potable que presentan
falencias pues el dinero recaudado a través de sus actividades de operacion
no alcanza para cubrir sus gastos operativos; este escenario incide en el
desempeiio financiero y operacional; puesto que, conlleva a grandes
limitaciones como: comprar insumos quimicos, cumplir con el pago del
servicio de energia eléctrica, reparaciones y mantenimiento preventivo de la
infraestructura y en algunos casos generar remuneraciones apropiadas al
capital invertido, ademas de la insuficiencia de financiamiento de
inversiones. Asimismo, implica una alta dependencia de financiamiento por
parte del Ministerio de Hacienda o Finanzas, o con entidades subnacionales.
Estas situaciones generan a la entidad la incapacidad de expandir la
cobertura de los servicios y operar eficientemente el servicio que se ofrece

a la poblacién (Ducci y Garcia , 2013).

En el ambito nacional, en el Peru el sector de agua y saneamiento, esta
conformado por cincuenta empresas prestadoras de servicio de
saneamiento (en adelante EPS), las cuales se ajustan a las normas
establecidas por la Superintendencia Nacional de Servicios y Saneamiento
(SUNASS); no obstante, el principal problema que presentan es la gestion
de las EPS; pues, genera problemas al cumplir con las obligaciones de corto

plazo, ocasionando deficiencias en la calidad del agua, continuidad de la

14



prestacion del servicio, procesamiento de aguas residuales, entre otros. Es
asi que, para su funcionamiento depende de coémo se realiza la gestion, con

el objetivo de influir positivamente en los resultados.

Debido a eso, estas entidades al administrar un recurso primordial como el
agua deben evitar posibles problemas de liquidez, para ello se requiere que
como toda organizacion se tomen decisiones a corto y largo plazo con
efectos positivos para la entidad; siendo la gestion de tesoreria una pieza
fundamental, ya que son quienes conocen el origen y aplicacion del dinero.
Con el objetivo de cumplir sus compromisos y continuar con planes de
inversidn que permitan extender el servicio a mas lugares facilitando el
acceso a las poblaciones mas vulnerables. En este sentido la gestion que
realiza tesoreria es un componente para la supervivencia de las entidades;
pues, su labor es suministrar los fondos monetarios para mantener niveles
de liquidez favorables para la sostenibilidad y continuidad del negocio. Para
hacer frente a los compromisos y a los acontecimientos fortuitos que

aparezcan durante el desarrollo de las operaciones.

En el &mbito local, los servicios de agua y saneamiento son brindados por
la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Grau Sociedad
Andénima (en adelante EPS Grau S.A.), una empresa que comparte
responsabilidad con los municipios; pero que labora bajo el régimen privado,
cuyo ambito abarca la prestacién de servicios en las ciudades de Piura,
Sullana, Talara, Paitay Chulucanas. Desde el afio 2001 atraviesa un proceso
concursal cuyo horizonte es el afio 2033. Esta entidad no es ajena a la
problematica antes descrita, pues el 2015, registré6 0.53 de liquidez
(Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento
[OTASS], 2017). Esto conlleva a la entidad a recibir financiamiento para
obras de infraestructura por parte del Organismo Técnico de la
Administracion de los Servicios de Saneamiento (OTASS) y Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento mediante el Programa Nacional de
Saneamiento Urbano, en el 2018 recibio S/ 16 612 840 en transferencias
financieras con el fin de extender la cobertura y las condiciones del servicio,

y la vez mejorar su indicador de liquidez.
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No obstante, el resultado de la administracion de los recursos monetarios,
no depende del tipo de entidad, ni del volumen, sino de las personas capaces
de hacer marchar y conducir todo lo relacionado al negocio, en especial el
area de tesoreria, ya que es la encargada de manejar el ciclo de caja, cobro
y pagos; los cuales segun Lawrence Gitman en su modelo de gestién de
tesoreria son los elementos que inciden en la liquidez de corto plazo; y es
que las personas encargadas de la gestion de tesoreria son responsables
de decidir sobre las inversiones y financiamiento de la entidad; dependiendo
siempre segun la teoria de la liquidez de Menger de su capacidad de elegir
entre un bien mas liquido que el otro, puesto que, es la clave para saber

como manejar los recursos financieros sin obtener pérdidas.

El proposito de esta investigacion es determinar de qué manera se
relaciona la gestion de tesoreria con la liquidez de la EPS Grau S.A., Piura;
qgue permitira identificar los riesgos que afectan a la liquidez, y asi de esta
manera se podra disminuir pérdidas por incrementos en los costos y gastos
financieros operativos; por la inobservancia de las politicas y procesos de

financieros empleados por tesoreria.

1.2. Formulacién del problema
¢,De qué manera la gestion de Tesoreria se relaciona con la liquidez de la
Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Grau Sociedad Anénima,
Piura, 20187

1.3. Justificacion

Tedrica

La presente investigacion esta orientada a enriquecer las teoricas basicas
relacionadas con las variables de estudio: gestion de tesoreria y liquidez; a
fin de confirmar la relaciébn entre ambas variables las cuales permiten el
funcionamiento de las operaciones de la Empresa Prestadora de Servicios

de Saneamiento Grau S.A.
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Practica

Se justifica de manera practica porque mediante la relacién de la gestion
de tesoreria con la liquidez, contribuira a conocer la problematica existente
debido a los bajos indicadores de liquidez obtenidos, ya que al realizar un
analisis de la situacion de ambas variables permitira identificar los puntos
criticos a mejorar. En consecuencia, el directorio y la gerencia tendra un
conocimiento mas amplio de las deficiencias y asi lograra mejorar la

cobertura de los servicios ofrecidos.

Metodoldgica

Desde el punto de vista metodolégico se justifica por el uso de la
investigacion de tipo correlacional, ya que pretendemos determinar de qué
manera la gestion de tesoreria se relaciona con la liquidez de la EPS Grau
S.A. en Piura, 2018 y dar respuesta al problema planteado. Para ello, se ha
recolectado datos e informacion mediante la aplicacion de técnicas tales
como la encuesta y andlisis documental donde se analiz6 la situacién de la
gestibon y la posicion de la liquidez para emitir conclusiones,
recomendaciones y criterios valorativos. Asi mismo, servird como fuente de
investigacion para los estudiantes de la Universidad Privada Antenor
Orrego y otras universidades en general;, y podra emplearse como

antecedente o consulta de estudio para futuras investigaciones.

1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo General
Determinar de qué manera la gestion de tesoreria se relaciona con la
liquidez de la EPS GRAU S.A. Piura, 2018.

1.4.2. Objetivo Especificos

— Determinar la situacion en que se encuentra la gestion de tesoreria
en el afio 2018 segun las dimensiones de mayor compromiso de la
EPS Grau S.A. Piura.

— Analizar la posicion de la liquidez en el periodo 2018 de la EPS
Grau S.A., Piura, a través de razones financieras de liquidez.

— Relacionar las dimensiones gestion de cobro y pago con liquidez
de la EPS Grau S.A., Piura, del periodo 2018.
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2. MARCO DE REFERENCIA
2.1. Antecedentes

A Nivel internacional

Pincay y Sarabia (2018) en su tesis para obtener el titulo de contador publico,
denominada: “Andlisis de la eficiente gestion de tesoreria -DISPROVEF”.
Universidad de Guayaquil. Guayaquil, Ecuador. Aplico un tipo de
investigacion explicativo, no experimental. Para lo cual seleccion6é una
muestra de 20 empleados de las areas de facturacion, comercial, crédito y
cobranza, contabilidad, finanzas y gerencia. Utilizando como instrumento de
recoleccion de datos el cuestionario enfocado a la gestion de crédito,
cobranza y a la liquidez; y a su vez, realizando un analisis de cartera y de
indices financieros. Obteniendo como resultado que la empresa posee un
52% de cartera vencida debido a un retorno de cartera prolongado.
Concluyeron que la falta de gestion de cobranza, procesos y controles ha
generado que el activo circulante se vea afectado por una deficiente gestion

de tesoreria.

Martinez (2015) en su tesis de maestria titulada: “La gestidén de tesoreria y
la liquidez de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Kullki Wasi Ltda”.
Universidad técnica de Ambato, Ecuador. El tipo de investigacién fue
exploratoria y descriptiva, realizando andlisis de las observaciones de la
colocacién y recuperacién de la cartera, ademas de analisis estructural de la
liquidez de la Cooperativa de Ahorro y Crédito. Utilizando los Estados,
Reportes y Presupuestos Financieros, del afio 2014. Obteniendo como
resultado que la Gestion de Tesoreria si incide en la Liquidez de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Kullki Wasi Ltda.”, demostrando que una
de las variables depende proporcionalmente de la otra. Y concluye que la
liquidez es insuficiente debido a la débil gestion en la optimizacion de sus
flujos monetario, las inadecuadas provisiones de liquidez e incorrecto
manejo y control del presupuesto de tesoreria, lo cual resulta imprescindible
para que la gerencia general ejecute las decisiones favorables para la
entidad.

19



A Nivel Nacional

Monge (2018) en su tesis para obtener el titulo de contador publico,
denominada: “Gestidon de cobranzas para incrementar la liquidez en la
empresa Insumos Quimicos Alfa S.A.C., 2018”. Universidad Norbert Wiener.
Lima, Perd. Aplico un tipo de investigacion proyectiva, no experimental de
corte transversal. Para lo cual se seleccion6é una muestra de tres personas
del area administrativa, financiera y contable; utilizando como técnica de
recoleccion de datos la encuesta, entrevista y guia documental. Los
resultados de la investigacion indican que en el periodo estudiado la empresa
no presenta una adecuada posicion de liquidez demostrado en el ratio de
prueba acida ya que se obtuvo un dato de 0.88 indicando que no es capaz
de cumplir con sus compromisos de corto plazo. Por ende, se concluye que
los negativos indices de liquidez se deben a diversas falencias tales como:
gestion de cobranzas ineficientes, carencia de politicas y estratégias de

crédito y cobranza; ademas de una inadecuada proyeccion de ingresos.

Espinoza y Castafieda (2018) en su tesis para obtener el titulo profesional
de contador publico, denominada: “Presupuesto de Tesoreria y su incidencia
en la Liquidez de la Empresa Corporacion Fays S.A.C., Puente Piedra,
2018”. Universidad Privada del Norte. Lima, Perd. Aplicé un tipo de
investigacion descriptiva, transversal. Ademas, opt6 por una muestra censal
conformada por los Estados de Situacion Financiera y Flujo de Caja durante
los periodos octubre, noviembre, diciembre del 2017 y enero, febrero, marzo
del 2018. Empled como técnica de recoleccion de datos la observacion y el
analisis documental. Obtuvo como resultado que, después de evaluar el
promedio general de liquidez evidencié un incremento de 2.21 para el primer
trimestre del 2018 con respecto al dltimo trimestre del 2017 después de
aplicar correctamente el presupuesto de tesoreria. Concluyendo que las
politicas de cobro, pago y el presupuesto de tesoreria inciden en la liquidez;
pues, la entidad dispondra del dinero necesario para asi realizar el pago de

sus compromisos de corto plazo permitiendo la continuidad del negocio.
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Cadillo, Guerrero y Yanqui (2018) en su tesis para obtener el titulo
profesional de contador publico denominada: “Gestion de tesoreria y la
liquidez de la Compafila Minera Santa Luisa S.A., periodos 2012-2016".
Universidad Nacional del Callao, Peru. El disefio de investigacion fue no
experimental y longitudinal. La muestra estuvo conformada por los estados
financieros de los afios 2012-2016. La técnica de recoleccion de informacion
fue el andlisis documental. Los resultados demostraron la relacion existente
de la gestion de tesoreria con la liquidez mostrando que al aumentar el ciclo
de efectivo a la par aumenta la liquidez de la compafia; ademas, la empresa
present6 saldos positivos que le permitieron hacer frente a las obligaciones.
Concluyendo que si la compafila mantiene una rotacion 6ptima de las
cuentas por cobrar afectara positivamente a la liquidez, ademéas el
cumplimiento de las funciones de cobro y pago permite la rapida

recuperacion del efectivo garantizando el cumplimiento de las obligaciones.

Llerena (2017) en su tesis de maestria titulada: “La gestion de Tesoreriay su
Influencia en la Liquidez de Universidad Privada de Tacna; 2013-2014".
Universidad Privada de Tacna. Tacna, Perud. Teniendo como disefio de
investigacion descriptivo, no experimental y longitudinal. La muestra de
estudio estuvo conformada por los documentos de las actividades y procesos
del Area de Tesoreria y los estados financieros, asimismo por las
autoridades y Jefes de Oficinas de la Universidad Privada de Tacna. Los
instrumentos empleados fueron el cuestionario y la guia de andlisis
documental. De los resultados se obtuvo que la gestién del area de tesoreria
influye en la liquidez. Por tanto, se concluy6 que la Universidad de Tacna
durante el periodo analizado obtuvo indicadores positivos de liquidez debido
a la gestion de tesoreria realizada ya que los ingresos presupuestados se
ejecutaron moderadamente; ademas de, una adecuada gestion de cobros,

pagos y flujo de caja.

Yancce (2017) en su tesis de maestria titulada: “Gestion de Cobranza y su
influencia en la Liquidez en la empresa Bisagras Peruanas S.A.C., distrito
Ate, 2014-206”. Universidad César Vallejo, Lima, Peru. El disefio de

investigacion fue no experimental y correlacional. La muestra estuvo
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conformada por los estados financieros de los afios 2014 -2016. La técnica
de recoleccion de informacion fue el andlisis documental. Se obtuvo como
resultado un coeficiente de correlacion de person de 0.956 entre la gestion
de cobranza y liquidez corelacionadas de manera directa. Concluyendo que
si la empresa no mantiene una rotacion optima de las cuentas por cobrar
repercute negativamente en la liquidez, evidenciandose en el alto indice de
morosidad por factores como la falta de técnicas de cobro, capacitaciones al

personal y el seguimiento continuo de las cuentas cobrar.

A Nivel local

Paredes (2018) en su tesis para obtener el titulo profesional de contador
publico, denominada: “El &rea de tesoreria y la gestion financiera del club
centro piurano, 2016 -2017". Universidad César Vallejo. Piura, Pera. Aplicé
un tipo de investigacion descriptivo, no experimental. Para lo cual se
seleccion6 una muestra de 6 empleados del area de tesoreria; empleando
como instrumento de recoleccion de datos guia de entrevista y guia de
revision documental. Obteniendo como resultado que el 40% de la liquidez
del club centro piurano se encuentra en los productos del bar ya que poseen
un exceso de existencias en el almacén. Concluye asi que la ineficiente
gestion de cobros y la inexistencia de herramientas de analisis financieros
no permitieron que el club prevea el exceso realizado en las compras que

afectaban la liquidez.

Valencia (2017) en su tesis para obtener el titulo profesional de contador
publico, denominada: “Control de caja y bancos y su incidencia en la liquidez
de la empresa Macromar SA. Paita 2015-2016”. Universidad Cesar Vallejo,
Piura, Peru. El disefio de investigacion fue descriptivo no correlacional, de
nivel cuantitativo, no experimental. La muestra estuvo conformada por 5
trabajadores del area de caja y bancos. Las técnicas de recoleccion de
informacion usadas fueron la encuesta y el andlisis documental. Los
resultados obtenidos indican que la liquidez de la empresa en el afio 2016
presentd un indice financiero positivo reflejado a través de la ratio prueba

acida pues, se obtuvo un dato de 1.67. Concluyendo que estos resultados
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de liquidez se deben a que; el area de caja y bancos presentd de manera
objetiva, oportuna y adecuada comunicacion la informacion en los periodos

analizados; pues, fue de utilidad para una pertinente toma de decisiones.

2.2. Marco teorico

2.2.1. Gestion de Tesoreria

2.2.1.1. Teoria Cientifica de la gestion Empresarial

Segun Velasquez (2015) sustenta que en la primera década
del siglo XX se descubrié la teoria cientifica de la gestion
empresarial por Frederick Winslow Taylor. Esta teoria
establece que la gestion empresarial puede emplearse en
diversos aspectos sociales. Se desarrolla basandose en la
comprension del lazo existente en medio de la naturaleza
fisica del trabajo y la naturaleza fisiolégica de los
colaboradores; enfocdndose asi en la capacidad técnica,
profesional y previsible con el fin de ser mas eficientes para
enriquecer la situacion econdémica de la organizacién. A pesar
de considerarse una teoria antigua por pertenecer a la década
de 1930, gran parte de los principios que posee se consideran
aun fundamentales en la gestion de las organizaciones de la
actualidad, entre ellos se encuentran eficiencia, ética del

trabajo, estandarizacion de las practicas, andlisis, entre otros.

2.2.1.2. Modelo de Gestién de Tesoreria

Perez, Socarras y Labrada (2014), afirman que la
modelizacién de gestién del efectivo se ha basado en las
necesidades de otorgar el apoyo al momento de la toma de
decisiones enfocadas a la liquidez, en este sentido se ha
centrado en el modelo Lawrence Gitman, el cual ofrece “las
consideraciones de cdmo determinar la cantidad minima de
efectivo que debe poseer una empresa para cumplir con sus
obligaciones” (pag. 9). Este modelo incluye elementos

esenciales que inciden en la liquidez a corto plazo de la
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2.2.1.3.

2.2.1.4.

entidad, teniendo como objeto de analisis, por ejemplo: el
periodo de cobro y periodo de pago, asimismo el ciclo de caja,
saldo promedio de caja, rotacion de efectivo, etc. Ademas
Gitman considera como herramienta esencial para proyectar y
coordinar los flujos de caja al presupuesto de tesoreria; pues,
su elaboracién debe contar con datos utiles y objetivos para asi
lograr que la informacion sea confiable, puesto que todo esto
brinda a la entidad instrumentos para la correcta evaluacion
del sistema presupuestario, el cual depende de la planificacion
para creacion de medios para maximizar los resultados de la
empresa y garantizar una capacidad de pago adecuada en la

situacién que se presente.

Funciones y responsabilidades de Tesoreria

Las funciones y responsabilidades deben estar plasmado por
escrito mediante documentos de gestion tales como el manual
de organizacién y funciones, directivas internas; pues, son
herramientas importantes para la empresa por que sefiala los
diferentes niveles jerarquicos y las funciones generales de
cada puesto de trabajo, ademas de procedimientos a seguir
para lograr el trabajo desempeiiar sus funciones de manera

Optima para la ejecucion de los objetivos de la entidad.

Gestion de cobros

Es el motor que permite que todo el desarrollo de la gestion
en el area de tesoreria se cumpla, corresponde a los cobros
realizados a traveés de la recaudacion o facturacion, ya que de
estos depende gran parte del financiamiento para realizar el
pago de los compromisos. Esteves (2017) considera que la
gestion de cobros consiste en cobrar en las fechas
establecidas, reducir la cartera morosa; ademas de establecer
claramente los plazos de cobranza con el fin de evitar

confusiones y/o retrasos de los clientes.
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Ademas; Lardent (2005) sefiala que son acciones que
“comienza con un derecho representado en un documento o
cuenta por cobrar, y trae como resultado el ingreso de dinero o
algun titulo representativo de dinero” (Armijo, 2016, pags. 47-
48). Por tanto, una gestion de cobros sera aplicada
correctamente si es que la empresa logra conseguir la
ganancia esperada como resultado de la inversion realizada.
Es asi que, la empresa necesita poseer una politica de cobros
con el objetivo de disminuir el periodo que transcurre para el
cobro del producto o servicio entregado con el fin de reducir los
riesgos. Con el proposito de evaluar la gestion de cobros de la
entidad, se emplean los ratios como rotacion cuentas por

cobrar y ratio de periodo promedio de cobranza.

Las cuentas por cobrar significan una inversion importante
para la empresa, una de las formas para evidenciar la inversion
que se tiene en cuentas por cobrar es la relacion de la inversién
al capital de trabajo y al activo circulante, y obtienen a través
de los ratios de liquidez. En este sentido, la administracion
debe contar de informacion actualizada sobre los saldos de los
clientes y deudores, y es que tener conocimiento de los clientes
que tienen algun problema por falta de pago, cheques
devueltos por los bancos de pagos efectuados por clientes,
etc., deben ser atendidos inmediatamente para conservar una
sana cartera, pues va permitir a la administracibn tomar
decisiones firmes y agiles, con el fin de impulsar al cliente a
cancele sus deudas.

Ratio de rotacion de cuentas por cobrar

Gonzales y Sanabria (2016) mencionan que las cuentas por
cobrar constituyen la totalidad del crédito concedido por una
empresa a los usuarios. Ademas, se consideran como
obligaciones exigibles derivados de las ventas, que

posteriormente se transformaran en efectivo. Las cuentas por
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cobrar representan parte de la liquidez de la entidad, por ello el
ratio de rotacién es una herramienta esencial para conocer la
frecuencia de recuperacion y asi tener un control del dinero;

para luego evaluar la eficacia de las politicas de cobro de la

empresa.
Rotacidn de _ Ventas netas
cuentas por cobrar Cuentas por cobrar

Figura 1: Rotacién de cuentas por cobrar
Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Ratio de periodo promedio de cobranza

Aguilar (2013, pag. 30) se entiende como el promedio
aproximado de la cantidad de dias que se necesita para
convertir las cuentas por cobrar en dinero. Es decir, es el total
de dias en que las cuentas por cobrar se transforman en
efectivo. Cuan menor sea el resultado obtenido mas favorable
es para la entidad; sin embargo, este ratio debe analizarse
conjuntamente con las politicas de crédito ofrecidas a los
usuarios por la empresa. Es asi que deriva de la siguiente

féormula financiera.

Periodo promedio 365

de cobranza Rotacion de cuentas por cobrar

Figura 2: Periodo promedio de cobranza
Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Politica de Cobranza

Noriega (2011) se refiere a las politicas de cobranza como las
técnicas que emplea la entidad con el objetivo de disminuir la
cartera morosa. Por ello, Vasquez y Vega (2016) establece que

toda entidad inicia con la cobranza de sus cuentas en el

26



2.2.1.5.

momento que han alcanzado su fecha limite es decir al
vencimiento. La accion cobrar no sélo se basa en exigir a los
clientes cumplir con el pago de sus deudas; pues, se debe
tener en cuenta el momento adecuado para efectuar la
cobranza brindando siempre un servicio adecuado al cliente.
Es asi que se entiende por politicas de cobranza a las
actividades que se realizadas con el fin de recaudar el dinero
segun los objetivos especificos de la entidad.

Las politicas son criterios que tiene la empresa y que son
fundamentales para el establecimiento del control, que tienen
por objeto orientar las acciones que se llevaran a cabo para el
cumplimiento de metas. Por ende, son las directrices que fija la
organizacion dirigidas a controlar los aspectos referentes al
crédito que se otorga a los clientes en la venta de bienes o en
la prestacion de un servicio, con el fin de garantizar la cobranza

dentro del plazo establecido.

Procedimiento de cobranza

Son los procedimientos que la empresa emplea para realizar
el cobro de las cuentas por cobrar cuando llegan a su
vencimiento. Con la finalidad de recuperar la cartera vigente y
vencida. Es importante disefiarlas teniendo en cuenta las
condiciones del mercado, el tipo de clientes que posee la
entidad y politicas. Asi mismo sirven para agrupar criterios,
evitar arbitrariedades al momento de reclamos, simplificar los
trAmites de cobro, establecer las normas de comportamiento

gue deben asumir los encargados de gestionar los impagados.

Gestion de pagos

Mientras que para la gestién de cobros se espera disminuir el
periodo; para la gestién de pagos es todo lo contrario. Pues, se
espera extender el espacio de tiempo desde que se recibe el

producto o servicio y el pago efectivo de la misma.
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Sin embargo, esta maximizacion del tiempo no debe afectar a
la empresa incrementandole la carga financiera, si no en su
lugar debe convertirse en algo positivo permitiéndole cumplir

con sus obligaciones de manera organizada.

Es importante que toda empresa posea un registro y
seguimiento de las compras que realiza, prestandole mas
interés a las que permiten se genere los flujos de efectivo
significativos para la estabilidad empresarial. Sin embargo,
resulta complejo controlar el dinero diario que sale de las
cuentas por eso es importante exista politica de pago y asi se
realice una eficiente gestion de los pagos ya que caso contrario
la empresa corre el riesgo de acumularse de deudas y obtener
pérdida al final del periodo contable.

Rotaciéon de cuentas por pagar

Jaramillo (2017) se refiere a las cuentas por pagar como los
compromisos obtenidos debido a la compra de bienes o
recepcion de servicios que permiten la continuidad de las
actividades en el negocio. Al aplicar el ratio de rotacion de
cuentas por pagar se lograra conocer la gestion realizada;
pues, el resultado indica la cantidad de ocasiones que han sido
cambiadas las cuentas por pagar.

Rotacidn de Costo de ventas

cuentas por pagar Cuentas por pagar

Figura 3: Rotacion de cuentas por pagar
Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Ratio promedio de pago

Cadillo, Guerrero y Yanqui (2018) menciona que este ratio

indica en niumeros de dias basado en veces se han renovado
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las cuentas por pagar. Es decir, muestran como la empresa

efectla la liquidacion de su deuda a corto plazo.

Periodo promedio 365

de pago Rotacion de cuentas por pagar

Figura 4: Periodo promedio de pago
Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Politicas de pago

Santandreu (2002, pag. 20) define a las politicas de pagos
como: “La politica de cobros que deben implementar las
empresas, ha de basarse en los principios invertidos a lo que
se ha visto en la politica y gestién de cobros, siempre que ello
no entre en conflicto con una conducta ética”. Es decir, se
establecen condiciones de pago con el proveedor con periodos
de tiempo favorables para la empresa, con la finalidad de
cumplir en las fechas pactadas y asi evitar conflictos o retrasos

en los pagos.

Ademas, Jaramillo (2017) considera a las politicas de pago
como la ejecucion de los mismos a través de cronogramas de
pago previamente establecidos después de los acuerdos de
crédito pactados con el proveedor. Pues, un cronograma de
pago permite realizar seguimiento y control de las obligaciones
econdémicas adquiridas por la empresa y asi asegurar el

cumplimiento de las mismas.

2.2.1.6. Presupuesto de Tesoreria

Segun Ruiz y Gil (2000) citado de (Ruiz L. , 2005) menciona
que se considera al presupuesto de tesoreria como un
instrumento  fundamental para conocer a futuro las

necesidades operativas de una empresa, para lapsos de
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2.2.1.7.

tiempo establecidos; por lo general se proyecta para un afio,
incluso se da diariamente. Se elabora tomando como
referencia situaciones del pasado y lo que se espera alcanzar.
Es de gran utilidad siempre que esté basado en fuentes reales.

Esto le permite al tesorero delimitar el escenario de Tesoreria
y ejercer un eficaz control de las desviaciones presupuestarias
y el minimizar los riesgos de liquidez, asimismo evaluar las
necesidades y plantearse diversas circunstancias entre los
cobros, pagos y movimientos de las diferentes cuentas
bancarias y asi reducir los desfases por ejemplo acelerar el
proceso de pagos o retrasos de pagos, utilizar politicas de
créditos. Por ende, el presupuesto tiene una funcién preventiva
puesto que informa por anticipado las oportunidades o riesgos
futuros; y correctivo por que advierte sobre las desviaciones

producidas entre lo pronosticado y la realidad.

Previsiones de tesoreria

Un requisito imprescindible para la prevision es la
recoleccion de informacion, puesto que las previsiones de
cobros y pagos a realizar vendran dadas por operaciones ya
contabilizadas o por una oportuna recogida de los
compromisos adquiridos. Sélo disponiendo de la informacién
en el momento adecuado, y con la calidad necesaria, se podran
establecer previsiones fiables. Permiten prever los saldos de la
misma en distintos momentos tratando de minimizar las
consecuencias o efectos de una carencia o un exceso de

liquidez.

Utilizacion de tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC’s)

La utilizacion y creaciéon de las TIC's para la gestion de
tesoreria crea valor para la entidad, puesto que, genera

informacion en tiempo real, ademas aporta en el ahorro de
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costos y sirve como medio para la simulacion de situaciones de
acciones de indole empresarial. Es decir, emplear estas
tecnologias en las diversas actividades de la gestion de
tesoreria como en la gestion de cobros y pagos, previsiones,
presupuesto de tesoreria, relaciones con las entidades
bancarias, entre otras; enriquecen la adquisicion de nuevas
técnicas para la gestion empresarial, pues promueve el
desarrollo de una gestién de tesoreria mas activa y de facil
adaptacion a los nuevos escenarios financieros, basado en la
velocidad de obtencién y estudio de los recursos liquidos. Por
tanto, es esencial que la entidad se refuerce con las
evoluciones tecnologicas para asi conseguir resultados

optimos.

2.2.2. Liquidez
2.2.2.1. Teoria de la liquidez

Una de las mas valiosas aportaciones a la ciencia es la teoria
de la liquidez de Carl Menger, la cual nos permite aproximarnos
a conocer un concepto representativo de la liquidez.
Dirigiéndonos asi al articulo de Antal Fekete de 1984 traducido
por Jesus Gémez realizado a la teoria de liquidez de Menger,
donde expresa: “un bien es mas liquido que otro si puede ser
comprado y revendido en grandes cantidades con menores

pérdidas que el otro”. (Zavaleta, 2016, pag. 47).

Partiendo de este argumento se deduce que la liquidez es el
componente fundamental para las decisiones relacionadas al
financiamiento o inversion, pues es importante que se logre
decidir entre un bien menos liquido por otro mas liquido. Por lo
cual, al relacionar la teoria de la liquidez en la practica, es la
clave para saber como invertir o manejar el dinero de la entidad

sin obtener pérdidas econdmicas.
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2.2.2.3. Razones financieras de Liquidez

A través de los ratios de liquidez se mide la disponibilidad de
recursos monetarios, o la disposicién que posee la entidad para

cubrir sus pasivos de corto plazo.
Razon de liquidez General o razon corriente

Para determinar el indicador se considera los componentes
del activo circulante y se divide con el pasivo corriente; para asi
medir la disponibilidad la entidad para cubrir los pasivos

exigibles de corto plazo.

Liquidez _ Activo Corriente

General Pasivo Corriente

Figura 5: Ratio liquidez General
Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Prueba acida

Es un indicador importante, pues permite calcular la liquidez
de manera méas exacta, por ello Gitman y Zutter (2012)
mencionan que es semejante la razén corriente con la
distincibn de no considerar a las existencias, se obtiene al
dividir el activo circulante de la empresa menos el inventario,

entre su pasivo exigible.

Prueba Activo Corriente - Inventario

Acida Pasivo Corriente

Figura 6: Ratio prueba acida
Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Razd6n tesoreria

Permite calcular el efectivo disponible de la entidad para el

corto plazo; considerando soOlo a la cuenta de efectivo y
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equivalente de efectivo, sin considerar las cuentas por cobrar;
pues es dinero aun no liquido para la entidad. Se obtiene al
dividir el total de los saldos de caja y bancos entre el pasivo
exigible.

Razon Caja y bancos
Tesoreria

Pasivo Cormiente

Figura 7: Ratio Raz6n de tesoreria
Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Capital de trabajo

Este indicador permite determinar cuantos recursos posee la
entidad para operar después de cubrir sus deudas inmediatas.
Para calcular este ratio se resta los activos corrientes y pasivos

corrientes.

Capital de

) Activo corriente — Pasivo Corriente
Trabajo

Figura 8: Ratio capital de trabajo
Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

2.2.2.4. Importancia de la liquidez

La liquidez es un elemento fundamental de supervivencia de
las empresas, ya que permite tener efectivo disponible para
cumplir con el pago de los compromisos. Por ello en las
finanzas, la escasez de liquidez genera problemas econémicos
para la entidad pues no permite que se cumpla con las
obligaciones, incrementando las deudas a través de la
morosidad y en algunos casos produce el cierre de un negocio.
Vasquez y Vega (2016) expresan que los indices de liquidez de
una entidad es la manera de presentarse ante diversas

operaciones financieras.
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En efecto, es fundamental para la organizacién como para los
terceros conocer si la entidad cuenta con activos liquidos que
permitan una firme solvencia, para generar interés de inversion
en ella, principalmente en las entidades del estado. Determinar
la liquidez es primordial en la planificacion financiera y
presupuestal de cualquier unidad de negocio, si no se conoce
en el momento la realidad de la liquidez que posee la empresa,
no se puede elaborar un flujo de efectivo proyectado para asi
planear la utilizacion eficiente del dinero; pues, seria audaz e
insensato aceptar compromisos sin la seguridad de lograr
cumplirlos. La operatividad de la empresa depende de la
liquidez que posea para cumplir con Sus compromisos con sus
proveedores, empleados, para ampliar su infraestructura. Es
por eso que la entidad necesita medir con mas o0 menos
exactitud su capacidad financiera para respaldar todas sus

necesidades y obligaciones.

2.3. Marco conceptual

Ciclo de cobro: EIl periodo que demora la entidad en recaudar el dinero
luego de efectuar sus operaciones de ventas al crédito. Las técnicas de
cobranza son la pieza fundamental que garantiza el ingreso de dinero

procedente de las actividades operacionales. (Vasquez y Vega, 2016).

Ciclo de caja: Tiempo que transcurre entre la inversién del dinero en el
activo corriente de la entidad y cobro de efectivo de las ventas efectuadas.

(Jimenez, Rojas y Ospina, 2013).

Flujo de efectivo proyectado: Muestra la proyeccion de las entradas y
salidas de dinero de una entidad para un lapso de tiempo establecido,
permitiendo prever la disponibilidad del efectivo y tomar decisiones. (Gitman
y Zutter, 2012).

Financiamiento: La obtencion de recursos que se derivan para la compra
de los bienes de capital que la entidad requiere para la ejecucion de sus

objetivos. (Dominguez, 2005).
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Gestion: Es el resultado de efectuar actividades con cautela, esmero y

eficiencia que conlleven a cumplir objetivos. (Heredia, 1985).

Gestion de Tesoreria: Grupo de funciones basadas en el manejo del dinero
de la entidad y su indicador de liquidez, es decir, integra actividades como la
gestion de cobranza y pagos, la elaboracion de previsiones y presupuestos
de tesoreria, algunas de las cuales se han podido asumir por medio de la
implantacion y utilizacion de las tecnologias de la informacion vy
comunicacion (TIC) en la organizacion empresarial. (Maseda, lturralde y
San-Jose 2009).

Liquidez: La capacidad de pago a corto plazo que tiene la empresa, o bien,
como la capacidad de convertir los activos e inversiones en dinero o

instrumentos liquidos (Mufioz 2014).

Previsidon: Se considera como instrumento de prevision el presupuesto de
tesoreria pues se emplea para el registro de los cobros y pagos
pronosticados en un lapso de tiempo y asi conocer el dinero que se pueda
requerir o caso contrario sobrar en dicho periodo. De esta manera realizar

un impecable control de las operaciones de tesoreria (Paredes, 2018).

Presupuesto: Herramienta principal que tiene el sistema de control de
gestion para poder conocer la evolucion de los resultados reales frente a los
previstos, permitiendo controlar las desviaciones presupuestarias y el riesgo
de liquidez. (Mufiis, 2009);

2.4. Hipotesis
La gestion de tesoreria se relaciona directamente con la liquidez de la
Empresa Prestadora de Servicios Grau Sociedad Anonima, Piura, afo
2018.

2.5. Variables

2.5.1. Operacionalizacion de Variables
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Tabla 1

Operacionalizacion de la Variable independiente

p < ESCALA
DEFINICION DEFINICION
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
. Funciones y
Segug Maseda, Iturzrgcl)dge responsabilidades =~ Cumplimiento de las Nominal
ﬁe finenane;JIC);egestign de): del area de directivas internas
tesoreria

tesoreria como un grupo cumplimiento de las
de funciones basadas en olitigas de cobranza Nominal
el manejo del dinero de la P
entidad y su indicador de » Ratio rotacion de cuentas D .
liquidez, es decir, integra Gestion de cobro 5 cobrar € razon
actividades como la Procedimiento . . .

Variable 1 gestion de cobrap'za y de ge'stién de Ratio de periodo promedio De razén

Gestion de Pagos, la elaboracion de tesoreria el cual de cobranza

Tesoreria previsiones y se fun.dar.nenta Cumplimiento de las Nominal
presupuestos de en las siguientes politicas de pago
tesoreria, algunas de las dimensiones: . .
cuales se han podido Gestién de pago Ratio de rotacion de De razon
asumir por medio de la cuentas por pagar
grzp:ggt?gé%glzg?ggzig'?g Ratio de promedio de pago  De razon
informacion y Presupuesto y Nivel de cumplimiento del De razén
comunicacion (TIC) en la previsiones presupuesto
organizacion
empresarial. Optimizacion de las Nominal

TIC' s funciones con las TIC'’s

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Tabla 2
Operacionalizacion de la Variable dependiente

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Ratio de Liquidez
General
Segun Martinez (2015):" Procedimiento para RazoNes Ratio de Prueba
Variable 2: Es la capacidad que tiene ento p . . Acida .
A . , la determinacion o Financieras de : ” De razdn
Liquidez la entidad para cubrir sus S o Ratio de Razén
: calculo de liquidez Liquidez
compromisos de corto Absoluta
plazo”. Ratio De Capital
De Trabajo

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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3. METODOLOGIA
3.1. Tipo y nivel de investigacion

Aplicada y correlacional
3.2. Poblacién, marco muestral, unidad de andlisis y muestra

Poblacién
La poblacion estuvo constituida por los estados financieros de la Empresa

Prestadora de Servicios de Saneamiento Grau S.A., Piura, 2018.

Marco de muestreo
Estuvo conformada por la relacidn de los estados financieros de la Empresa

Prestadora de Servicio de Saneamiento Grau S.A., Piura, 2018.

Unidad de analisis

Se consider6 como unidad de analisis a cada uno de los estados
financieros de la Empresa prestadora de Servicio de Saneamiento Grau
S.A., Piura, afio 2018.

Muestra

Para la investigacion no se realiz6 procedimiento de muestreo, pues se
trata de una muestra censal; pues, Paredes (2018) considera que un
namero reducido de elementos de estudio es una muestra censal; por ello,

se considero el 100% de la poblacion.

3.3. Técnicas e instrumentos de investigacion

Tabla 3

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
Técnicas Instrumentos
Encuesta Cuestionario

Andlisis documental Ficha de registro de datos

Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Técnicas

Encuesta: Se empled como técnica de recoleccion de informacion, la
cual estara dirigida al personal de la EPS Grau. S.A., Piura; que, por
sus funciones administrativas, guardan relacién con la gestion de
tesoreria. Permitiendo obtener informacion mediante de una serie de

preguntas con enfoque a los objetivos de la investigacion.

Andlisis documental: Se evaluo y analizo los estados financieros de
la EPS Grau S.A., Piura afo 2018; plasmando la informacion de
interés en una guia de analisis documental la cual se elaboro por las

autoras.

Instrumentos

Cuestionario: Consiste en un conjunto de preguntas planteadas con
claridad, exactitud y objetividad; la cual se aplic6 a los trabajadores de
la EPS Grau S.A., Piura. Ademas, guarda relacion con las variables

del problema de investigacion.

Ficha de registro de datos: Elaborada como instrumento para
obtener los datos de interés luego de la revisién de los estados
financieros de la EPS Grau S.A., Piura afio 2018. Y asi se realiz6 un
andlisis estructurado de la informacion necesaria correspondiente a la

gestion de tesoreria y su incidencia en la liquidez.

3.4. Disefio de investigacion

Disefo de Contrastacion

Este trabajo esta orientado a incrementar las fronteras del conocimiento.
Por lo tanto, se aplicé un disefio correlacional pues, su “finalidad es conocer
la relacion o grado de asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos,
categorias o variables de un contexto en particular” (Hernandez, Fernandez,

y Baptista, 2010, p.81). Su esquema es el siguiente:
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Donde:

O: Estados Financieros de la EPS GRAU S.A.; periodo 2018 (muestra)
X: Gestion de Tesoreria (variable 1)

Y: Liquidez (variable 2)

r: coeficiente Relacion de las varibles de estudio

3.5. Procedimientos y analisis de datos
Los resultados de la investigacion se procesaron haciendo uso del
programa SPSS, version 26; ademas, empleando las herramientas de
Microsoft Office tales como la hoja de célculo Excel y si el caso lo amerita
se presentara graficos de barras para ayudar en la interpretacion de los

resultados

Andlisis descriptivo
Los resultados de la investigacion se presentan en cuadros de doble
entrada con los ratios de gestion y liquidez de la Empresa Prestadora de

Servicio Grau S.A., Piura, periodo 2018.

Andlisis inferencial

Para determinar la relacion de la gestion de tesoreria y la liquidez de la
empresa se aplico el coeficiente de correlacion de Pearson. Asimismo, para
la contrastacion de hipodtesis si P<0,05 la relacion sera significativa

confirmando el cumplimiento de la hip6tesis planteada.
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4. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Andlisis e interpretacion de resultados

Se analizo6 la gestion de tesoreria y su relacion con la liquidez, para lo cual
se empled la informacién que se obtuvo del departamento de contabilidad y
area de tesoreria de la EPS Grau S.A. ambos guardan relacion con el tema
desarrollado, considerando que la EPS Grau S.A. es una empresa de gran
envergadura pues, es la responsable de administrar eficazmente un recurso

primordial como el agua.

Los resultados se presentardn acorde a los objetivos previamente
planteados; presentando un diagnéstico de la gestion de tesoreria a través
de ratios de gestion, ademas de un cuestionario aplicado al personal
involucrado con las tomas de decisiones que afectan a la liquidez. Asi
mismo, se determinara la liquidez de la entidad basandonos en un analisis a
los estados financieros a través de ratios. Para asi finalmente relacionar la
gestion de tesoreria con la liquidez y efectuar la contrastacion de hipoétesis

planteada para determinar si es aceptada o rechazada.

4.1.1. Determinar la situacion en gue se encuentra la gestion de tesoreria en
el aflo 2018 segun las dimensiones de mayor compromiso de la EPS
Grau S.A., Piura, 2018.

Con el fin de conocer la situacion en que se encuentra la gestion del
area de tesoreria en el afio 2018, se aplicé un cuestionario
conformado por 31 preguntas a los trabajadores que guardan relacion
con las decisiones de liquidez de la EPS Grau S.A. Cada una de las
preguntas formuladas fueron previamente sometidas a una
exhaustiva evaluacion de validez de contenido, la cual se ejecut6 por

expertos en la materia.

Quienes analizaron y juzgaron si las preguntas planteadas eran las
convenientes para obtener la informacion requerida segun las cinco
dimensiones planteadas. Por lo que la informacién que se presenta a
continuacion es confiable y veraz. Ademas, se emplearon ratios de

gestion y se calcul6 del nivel de cumplimiento del presupuesto.
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a) Dimension funciones y responsabilidades del area de tesoreria

Tabla 4
Funciones y responsabilidades del area de tesoreria

Preguntas S| NO

N/A TOTAL

1. ¢Tienes conocimiento de las directivas

internas, documentos de gestion y las

normas sobre el sistema nacional de 11 0
tesoreria para el desarrollo de sus
funciones?

2. ¢Las directivas internas de la empresa

se encuentran actualizadas?

3. ¢Consideras que las directivas

internas establecidas permiten el eficaz
desarrollo de las funciones del area de
tesoreria?

4. ¢En el Manual de Organizacion y
Funciones estan adecuadamente
delimitadas las funciones relacionadas con

los ingresos y egresos?

¢ El registro, manejo y analisis de ingreso y

egresos, se realizan segun lo establecido 3 8
en las directivas internas?

5. ¢lLas actividades planificadas se

ejecutan dentro del plazo establecido?

6. ¢En el organigrama estructural se
encuentran claramente definidas las
responsabilidades para entrega de 7 4
informacion dentro de la Gerencia
Administrativa Financiera?

7. ¢El area de tesoreria cuenta con
indicadores adecuados de desempefioque 3 8

permitan medir la eficiencia de la gestion?

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Funciones y responsabilidades del area de

tes

8. ¢El area de tesoreria cuenta con indicadores
adecuados de desempefio que permitan medir
la eficiencia de la gestion?

7. ¢ En el organigrama estructural se encuentran
claramente definidas las responsabilidades para
entrega de informacion dentro de la Gerencia. ..

6.¢Las actividades planificadas se gjecutan
dentro del plazo establecido?

5 ¢ El registro, manejo y analisis de ingreso y
egresos, se realizan segun lo establecido en las
directivas intemas?

4. ¢En el Manual de Organizacion y Funciones
estan adecuadamente delimitadas las funciones
relacionadas con los ingresos y egresos?

3. ¢Consideras que las directivas internas
establecidas permiten el eficaz desarollo de las
funciones del area de tesoreria?

2. ¢Las directivas internas de la empresa se
encuentran actualizadas?

1. ¢ Tienes conocimiento de las directivas

oreria

IO OO ORI 73 %
MR- 27 %

MR 36%
O R ERTEARORRERE NIRRT - 64 %

AR R AR RORRIRIAINE - 7 3%
(RN 27 %

IO OO ORI 73 %
MR- 27 %

IO RO R RN - 64 %
RN 36 %

IO OO O 73 %
MR- 27 %

IO OO I 73 %
IR 27 %

intemas,documentos de gestion y las normas | 0% 100%
sabre el Sistema Nacional de Tesoreria para. IR
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Porcentaje NJA  mPorcentaje NO  mPorcentaje Si

Figura 9: Funciones y responsabilidades del area de tesoreria
Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Andlisis e Interpretacion

La tabla 4 y la figura 9, muestra que mas del 100% de los
trabajadores de la EPS Grau S.A. poseen conocimiento de las
directivas, documentos de gestién y normas del Sistema Nacional de
Tesoreria. Sin embargo, el 73% comunico6 que dichas directivas estan
desactualizadas, y esto puede considerarse como un factor para que
el 73% de los encuestados no realicen el registro, manejo y analisis
de ingresos y egresos segun lo establecido, lo que conlleva a que no

desarrollen eficazmente sus funciones de tesoreria.
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b)

Ademas, el 64% de la poblacion considera que sus funciones no

estan adecuadamente delimitadas dentro del Manual de Organizacion

y Funciones, lo cual puede generar acumulacion de tareas; es por ello,

que el 73% respondi6 que no se cumple con las actividades

planificadas en el tiempo establecido. Siendo importante, que existan

indicadores que permitan medir el desempefio de la eficiencia de la

gestion en la entidad. No obstante, el 73% opina que no se viene

realizando. Lo cual puede originar que no se realice la labor en funcion

a metas organizacionales de eficiencia.

Dimension gestion de cobro

Tabla 5
Gestion de cobro
Preguntas Sl NO N/A TOTAL
8. ¢Existen procedimientos y politicas 10 1 0 11
de cobranza en la EPS Grau S.A.?
9. ¢(Los métodos de recaudacion
implementados en la EPS Grau S.A.,
permite obtener mayores ingresos 8 3 0 11
con efectos positivos en la liquidez
general?
10. ¢La gestibn de cobro afecta al
desarrollo eficiente de las actividades 10 1 0 11
del area de tesoreria?
11. ¢Se mantiene comunicacion
constante con el area de cobranzas? ? : 0 1
12. ¢Se logra cumplir mensualmente con
las metas de recaudacion de cada 4 7 0 11
jefatura zonal de la EPS Grau S.A.?
13. ¢(Se registra la cobranza en su
momento oportuno segun las politicas 10 1 0 11

establecidas?

Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Gestion de Cobros

14. ; Se registra la cobranza en su
momento oportuno segun las politicas [l 9%

establecidas? NN 9%

13. ¢ Se logra cumplir men_sualmente
con las metas de recaudacion de cada MMM - ©4%
jefatura zonal de la EPS Grau S.A-2 [N 36%

12. ; Se mantiene comunicacion
constante con el area de cobranzas? ”””"”””"”” 18%

TR - 2%

11. ¢ La gestion de cobro afecta al
desarrollo eficiente de las actividades [[[lll 9%

del area de tesoreria? NN 9%

10. ¢ Los métodos de recaudacion
impl tad la EPS Grau S.A,
permite obtener mayores ingresos con MM 27%
efectos positivos en Ia liquidez general? I 73%

9. ¢ Existen procedimientos y politicas de

cobranza en la EPS Grau S.A.? Ll 9%

NN AN 9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Porcentaje N/A  m Porcentaje NO  mPorcentaje Sl

Figura 10: Gestién de cobro
Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Andlisis e Interpretacion

La tabla 5 y la figura 10, refleja que la EPS Grau S.A. si cuenta con
politicas y procedimientos de cobranza, por consiguiente, el 91%
comunica que el registro de la cobranza si se realiza segun lo
establecido en las politicas. Ademas, el 73% revela que estos
meétodos implementados permiten una mayor recaudacion, por ello el
91% de los encuestados consideran indispensable la gestion de cobro
para el desarrollo eficiente de las actividades del area de tesoreria,
para ello se necesita mantener comunicacion con el area de
cobranzas. Sin embargo, el 64% de la poblacion manifiesta que las
metas de recaudacion para cada jefatura zonal de la EPS Grau S.A.

no se ejecutan acorde a lo esperado.
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Ratio gestion de cobranza

En la tabla 6, se analizé la dimension a través de los ratios de
rotacion de cuentas por cobrar y periodo promedio de cobranza
aplicado al Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados
por funcion de la EPS Grau S.A. del afio 2018, para el célculo de los
ratios se ha considerado las ventas netas por trimestre del estado de
resultados entre cuentas por cobrar, para luego evaluar a través de
un cuadro comparativo los resultados y asi obtener una conclusion
final. Con el objetivo de adquirir indicadores mas exactos de los dias
en que se tarda en convertir en efectivo una cuenta por cobrar, es
decir el tiempo que demora en pagar un cliente, no se ha considerado
las cuentas que engloban las deudas que poseen un tratamiento

diferente por ser de afios anteriores al 2018.

Tabla 6
Ratios de gestion de cobro

Dimension ., . .
- Rotacion de Periodo promedio
gestion de
cuentas por cobrar de cobranza
cobro
Primer 26976 700.37 90 i
. 8850951.03 30a ~ S0dias
trimestre ' :
Segundo 2799388149 _ 0 _ L
trimestre 10168398.00 2.75 s
Tercer 2719553368 _ N _ L
trimestre 11303 660.19 241 1as
Cuarto 25 509 168.49 90 ,
. —_— = —— = 34 dias
trimestre 9 381 660.81 2.72

Fuente: Departamento de Contabilidad y Finanzas de la EPS Grau S.A.
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

48



Analisis e Interpretacion

La tabla 6 muestra que para el primer trimestre del 2018 se obtuvo

un factor rotacion favorable pues, el indice 3.04 se considera eficiente

porque representa los 30 dias en que el usuario tarda en pagar su

recibo de agua teniendo en cuenta que el analisis de periodo promedio

de pago se ha ejecutado en base a los 90 dias que comprende un

trimestre. Ademas, para el segundo, tercer y cuarto trimestre el factor

disminuye lo que equivale a méas dias en que las cuentas por cobrar

se conviertan en efectivo; el tiempo que incrementé no representa

cambios considerables. Sin embargo, la empresa mantiene una

excesiva cartera morosa de 45,972, 162.47 millones de soles, lo cual

no le permite mejorar los indices de liquidez.

Dimensién gestion de pago

Tabla 7
Gestidon de pago

Preguntas

Sl

NO N/A

TOTAL

14. ; Existen procedimientos y politicas
de pago a proveedores en la EPS
Grau S.A.?

15. ¢ Se realizan cronogramas de pago
de las obligaciones de corto plazo
teniendo en cuenta la liquidez?

16.¢Se cumple con las fechas de pago
a los proveedores establecidas en
el cronograma?

17. ¢ Se registran todos los pagos en su
momento?

18.¢Cada pago que se realiza cuenta

con autorizacién y presupuesto?

11

10

11

11

11

11

11

11

11

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Gestion de pagos

19. ; Cada pago que se realiza cuenta con

0,
autorizacion y presupuesto? 0%

18.4 Se registran todos los pagos en su

0,
momento? 9%

17. ; Se cumple con las fechas de pago a los

proveedores establecidad en el cronograma? 0%
0

18. ; Se realizan cronogramas de pago de las
obligaciones de corto plazo teniendo en cuentala | 0%
liquidez?

15. ¢ Existen procedimientos y politicas de pago
a proveedores en la EPS Grau S.A.?

0% 20%

i Porcentaje N/A  w Porcentaje NO

Figura 11: Gestion de pago
Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Analisis e Interpretacion

100%

91%

100%

100%

73%
27%

40% 60% 80% 100% 120%

Porcentaje S

De la tabla 7 y la figura 11, se deduce que las politicas y

procedimiento de pago no estan contenidas formalmente en un

documento por escrito ya que un 27% de los encuestados considera

gue si existen de manera técita. Es por ello que el 100% manifesto

gue se realizan cronogramas de pago de los pasivos de corto plazo

teniendo en cuenta la recaudacion proyectada por la gerencia

comercial de la entidad. Sin embargo, no se ejecutan en los plazos

establecidos pues, el 100% revel6 que no se cumple el pago a

proveedores segun las fechas pactadas. Ademas, manifestaron que

para realizar un pago de cualquier indole se tiene que contar con la

autorizacion y presupuesto respectivo.
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Ratio gestion de pago

En la tabla 8 se emplearon los ratios de rotacién de cuentas por
pagar y periodo promedio de pago aplicado al Estado de Situacion
Financiera y Estado de Resultados por funcion de la EPS Grau S.A.
del afio 2018, para analizar la gestion de pagos; el calculo se efectuo
por cada trimestre del aio, para lo cual se ha considerado el costo de
ventas entre cuentas por pagar. Con el objetivo de obtener una
conclusién final del tiempo que demora la EPS Grau S.A. en cancelar

sus deudas con proveedores.

Tabla 8
Ratios de gestion de pago

Dimension de Rotacién de Periodo promedio
gestion pago cuentas por pagar de pago
Primer 24 356 367.91 0.77 90 117 di
= (. —_— = as
rimestre 31 688 536.05 0.77 :
Segundo 26 238944.19 0.66
= —— = 136dias
rimestre 39522 005.87 0.66
29 255 899.02
rereet 2914529275 ~ 60 20 _ 514
trimestre ' 0.60 as
Cuarto 23519 4;5.94 062 90 o
trimestre 37 680 957.64 06" ias

Fuente: Departamento de Contabilidad y Finanzas de la EPS Grau S.A.
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Analisis e Interpretacion

Para el primer trimestre segun la tabla 8 se obtuvo un factor rotacion
de 0.77 lo que equivale a 117 dias es decir un periodo mayor a 3
meses, ademas el factor para los siguientes meses incremento de tal

manera que para el tercer trimestre se presento una diferencia de 34
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dias con respecto a los tres primeros meses del afio. No obstante,
para los meses de octubre, noviembre y diciembre la entidad
disminuyd los dias en que sus cuentas por pagar se convirtieron en
efectivo dando un promedio total de 144 dias en que cancelan sus

obligaciones corrientes.

Dimensién Presupuesto y previsiones

Tabla 9
Presupuesto y previsiones

Preguntas SI NO N/A TOTAL

19.,Se realizan flujos de caja 11 0 0 11
proyectados?

20.¢La elaboracién del flujo de caja
proyectado se realiza de forma 2 9 0 11
razonable?

21.¢.Para el desarrollo de Ilas
proyecciones se tiene en cuenta la 10 1 0 11
liquidez que presenta la empresa?

22.¢,Se cumple con las proyecciones
para mantener eficiente los indices 2 9 0 11
de liquidez?

23.¢sLas previsiones de Tesoreria
incluyen planificaciones financieras 10 1 0 11
a largo plazo?

24.¢.el area de tesoreria maneja de
flujos de caja por cada jefatura zonal
de la EPS Grau S.A. con el fin de

medir la liquidez?

11 0 0 11

25.¢Se mantiene comunicaciéon
constante con la oficiha de 10 1 0 11

presupuesto?

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Presupuesto y previsiones

26. ; Se mantiene comunicacién constante con la

0,
oficina de presupuesto? 9%

91%
25. ; el area de tesoreria maneja de flujos de caja
por cada jefatura zonal de la EPS Grau S.A.con = 0%
el fin de medir la liquidez? 100%

24. ; Las previsiones de Tesoreria incluyen

0,
planificaciones financieras a largo plazo? 9%

91%

23. ;Se cumple con las proyecciones para

0,
mantener eficiente los indices de liquidez? 82%

18%
22. ; Para el desarrollo de las proyecciones se
tiene en cuenta la liquidez que presenta la 9%
empresa? 91%

21. ¢ La elaboracion del flujo de caja proyectado

o,
se realiza de forma razonable? 82%

18%

20. ;4 Se realizan flujos de caja proyectados? = 0%
100%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

m Porcentaje N/A Porcentaje NO Porcentaje Sl

Figura 12: Presupuesto y previsiones
Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Analisis e Interpretacion

De latabla 9y figura 12, se determiné que la EPS Grau S.A. sirealiza
flujos de caja proyectados por cada jefatura zonal con el fin de
controlar la liquidez. Sin embargo, el 82 % considera que dichos flujos
de caja no se realizan de forma razonable es decir no contempla la
realidad; lo que conlleva a que el 91% considere que no se cumple
con las proyecciones para mantener eficiente los indices de liquidez,
a pesar que el 91% manifiesta que las previsiones de tesoreria si
incluye las planificaciones de corto plazo. Es por ello, se concluye que
para que se proyecte informacién real y exacta para los flujos de caja,
el area de presupuesto debe mantener comunicacion constante y
fluida con el area de tesoreria, lo que el 91% de los encuestados

revela que si se da en la entidad.
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Nivel de cumplimiento del presupuesto

Se examino el nivel de cumplimiento del presupuesto representado
en porcentaje en base al Flujo de Caja y el Presupuesto Institucional
de Apertura de la EPS Grau S.A. del afio 2018; del cual las cifras se
evaluaron en una tabla donde se compara lo presupuestado con lo

ejecutado. A continuacion, se muestra los resultados obtenidos:

Tabla 10
Ingresos presupuestados y ejecutados, afio 2018
2018
. %
Ingresos Ejecutado Presupuestado Cumplimiento

Pensiones de
agua y otros 91 406 834.99 101 595 352.90 -10.03%
Colaterales 4 268 952.90 4 568 952.90 -6.57%
Recuperacion
cartera 774325050 7843 285.70 -1.28%
morosa y
convenios
UTE FONAVI 844 681.84 945 900.50 -10.70%
Cargo fijo 5077 803.07 5 086 686.00 -0.17%
IGV cobranza 18 007 102.49 21 102 429.00 -14.67%
TOTAL DE 127 348 625.79 141 142 607.00 9.77%
INGRESOS

Fuente: Departamento de Contabilidad y Finanzas de la EPS Grau S.A.
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Analisis e Interpretacion

El analisis comparativo de lo presupuestado contra lo ejecutado
segun la tabla 10 demuestra que la recaudacion no es igual ni superior
a lo proyectado. Por ello, se observa que el mayor ingreso de efectivo
de la EPS Grau S.A. proviene de la partida pensiones de agua; a

pesar de ello, presenta 10.03% de incumplimiento siendo uno de los
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rubros que presentan mayor

incumplimiento ademas de los

colaterales que posee un 6.57%, lo cual corresponde a servicios como

venta de agua por cisterna, estudio de factibilidad, supervisién de
obras, UTE FONAVI con 10.70% e IGV de la cobranza en 14. 67%.

Tabla 11
Gastos presupuestados y ejecutados, afio 2018
2018 %
Egresos Ejecutado  Presupuestado Cumplimiento
Personal y
obligaciones 31594656 33606 000.00 -5.99%
Sociales
Obligaciones 472 651.26 560 920.00 -15.74%
Previsionales
Bienes y 64 343 321 52 571 100 22.39%
Servicios
Cargas diversas
. 2413 097.92 3784 072.00 -36.2%
de Gestion
Impuestos 13582 935.86 10 300 800.00 31.9%
Gastos por
ejercicios 10 312 698.08 13 243 464.00 -22.1%
anteriores
Total de gastos 155 719360.8 114 066 356.00 7.59%
operativos
Gastos
. . 7977.33 74 000 -89.22%
inancieros
Gastos de 23648 201.74 43708 560 -45.90%
Capital
TOTAL DE
146 375 539.87 157 848 916.00 -1.27%
GASTOS

Fuente: Departamento de Contabilidad y Finanzas de la EPS Grau S.A.
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Analisis e Interpretacion

En la tabla 11 se desarrolld6 un analisis comparativo de lo

presupuestado contra lo ejecutado, de lo cual se deduce que la
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proyeccion considera montos superiores a lo real debido a posibles
contingencias. Por tanto, se aprecia que el total de gastos incurridos
en el periodo no supero a lo plasmado en el Presupuesto Institucional
de Apertura de la EPS Grau S.A. para el 2018 en un 7.27%. No
obstante, los gastos considerados en la partida de bienes y servicios
superaron en 22.39% a lo estimado en la proyeccion, al igual que la

partida de impuestos.

157,848,916.00
146,375,539.8
141,142,607.00 —

127,348,625.79
g
!
i
{

Total de ingresos Total de gastos

Variacién -9.77% Variacion -7.27%

m Ejecutado = Presupuestado

Figura 13: Nivel de cumplimiento del presupuesto 2018
Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Analisis e Interpretacion

La figura 13 refleja que en el periodo 2018 la ejecuciéon del
presupuesto de ingresos no alcanzé a cumplir con la meta planteada,
presentando un incumplimiento del 9.77%. Siendo, un factor negativo
para la entidad generando déficit del efectivo, porque lo esencial es
superar la meta de recaudacion impuesta para cubrir principalmente
con los gastos de operacion. Se conoce la elaboracion de la

estimacion de los egresos para el presupuesto se realiza
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considerando las contingencias no previstas del periodo, por ello no
se ejecuto lo presupuestado en 7.27%. No obstante, se considera un
porcentaje deficiente, porque incurrieron en mas gastos de lo que
deberian a pesar de que no se recaudo lo estimado.

Dimensién Tecnologias de informacion y Comunicacion

Tabla 12
Tecnologias de informacion y comunicacion

Preguntas SI NO N/A TOTAL

26.¢Los sistemas de informacién
empleados se encuentran  1q 1 0 11
actualizados de acuerdo a las
necesidades del area?

27.¢De las actualizaciones
realizadas a los sistemas SISGEA
y SISGECO, se efecttan las 9 2 0 11
capacitaciones respectivas al
personal?

28.¢Consideras que los sistemas
SISGEA y SISGECO permiten 3 8 0 11
optimizar el trabajo?

29.¢Los  sistemas SISGEA vy
SISGECO permiten el correcto 4 7 0 11
registro de la informacion?

30. ¢ Los sistemas usados por el area
generan informacion apropiada,
precisa y confiable para la

ejecucion de las funciones?

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Tecnologias de informacion y comunicacion

31. ; Los sistemas usados por el area generan
informacion apropiada, precisa y confiable para la 73%
gjecucion de las funciones? 27%

30. s Los sistemas SISGEA y SISGECO permiten el

0,
correcto registro de la informacién? 64%

36%

29. ; Consideras que los sistemas SISGEA y

SISGECO permiten optimizar el trabajo? 3%

27%
28. ; De las actualizaciones realizadas a los

sistemas SISGEA y SISGECO, se efectuan las 18%
capacitaciones respectivas al persanal? 82%

27. ; Los sistemas de informacién empleados se
encuentran actualizados de acuerdo a las 9%
necesidades del area? 91%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

uPorcentaje NJ/A  mPorcentaje NO  mPorcentaje Sl

Figura 14: Tecnologias de informacion y comunicacién
Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Analisis e Interpretacion

Segun latabla 12 y figura 14, el 91% de los encuestados manifiestan
gue los sistemas de informacién de la EPS Grau S.A. si se encuentran
actualizados segun las necesidades del area, ademas el 82% expresa
gque si han recibo las capacitaciones respectivas de cada
actualizacion a los sistemas. Sin embargo, el 73% de los encuestados
revelan que los sistemas SISGEA y SISGECO no permiten optimizar
el trabajo; por lo tanto, el 64% considera que ambos sistemas no

permiten registrar correctamente la informacion.

Es por ello, que a pesar de las actualizaciones efectuadas los
sistemas contintan siendo ineficientes para el desarrollo del trabajo,
lo cual se refleja en la respuesta del 73% de la poblacién encuestada,
la cual opina que los sistemas no generan la informacién apropiada,

precisa y confiable para la ejecucion de sus funciones.
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4.1.2. Analizar la posicion de la liquidez en el periodo 2018 de la EPS Grau

S.A., Piura, a través de razones financieras de liquidez.

Para analizar la liquidez se empled ratios, tales como razén
corriente, prueba acida, razon tesoreria y capital de trabajo por
trimestre empleando el Estado de Situacién Financiera del afio 2018;
con la finalidad de conocer la variacion segun los movimientos del

efectivo a través de los indicadores.

Liquidez General

Para conocer si la EPS Grau para el afio 2018 tuvo una liquidez
favorable para el desarrollo de sus actividades; se aplico el ratio de
liquidez general, el cual se obtiene de la division del activo corriente
con el pasivo corriente. Para realizar un analisis exacto en el activo
corriente no se ha considerado las cuentas que corresponden a las
transferencias del estado para proyectos de inversion pues, ese
dinero no es utilizado para gastos operativos de la institucion. Segun
la tabla 13 se muestra en qué cantidad la empresa puede cubrir sus

deudas de corto plazo con el activo corriente.

Tabla 13
Ratio de liquidez general
Periodo Activo Pasivo Indicador
Corriente Corriente
Primer
trimestre 77 751 556.17 71 040 365.87 1.09
Segundo 72 928 222.98 70 653 766.06 1.03
trimestre
Tercer
trimestre 72 188 315.85 75011 372.74 0.96
Cuarto
. 69 649 140.29 69 206 804.88 1.01
trimestre

Fuente: Departamento de Contabilidad y Finanzas de la EPS Grau S.A.
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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b)

Analisis e Interpretacion

De los indicadores obtenidos de la tabla 13 se deduce que para el
primer y segundo trimestre del afio 2018 la EPS Grau S.A. si logro
cumplir con el pago de sus deudas de corto plazo; pues, los
indicadores de liquidez general al ser mayor a 1 se consideran

favorable.

Ademas, en los meses de julio, agosto y setiembre se observa que
el indicador disminuye, pero no es significativo porque no presenta
una gran diferencia para aproximarse a uno. Es asi que, para el tltimo
trimestre del afio, el indicador incrementa y por cada sol de deuda la

entidad tenia 1.01 para cubrirla.

Prueba acida

El indicador del ratio se obtienen de la diferencia del activo corriente
y los inventarios entre el pasivo corriente; sin considerar el valor de
las mercaderias, materiales, suministros, existencias por recibir y
provision de materiales para desvalorizacion porque no se conoce el
momento en que se ejecutara su salida de almacén y se convierta en

efectivo.

Tabla 13
Ratio de prueba &cida

Periodo Activo Existencia Pasivo .
Corriente Corriente  Indicador
Primer
trimestre /7 791556.17 3960 571.86 71 040 365.87 1.04

Segundo
rimestre (2 928222.98  3259137.46 70653766.06  0.99

Tercer
trimestre 72 188 315.85 3656 865.08 75011 372.74 0.91

Cuarto 0.96
) 69 649 140.29 2 250018.00 69 206 804.88 .
trimestre

Fuente: Departamento de Contabilidad y Finanzas de la EPS Grau S.A.
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Analisis e Interpretacion

De la tabla 14, los indicadores de prueba acida muestran que para
el primer trimestre la EPS Grau S.A. contaba con 1.04 por cada sol de
deuda que tenia. Sin embargo, para el segundo y tercer trimestre los
indicadores muestran una tendencia decreciente a causa de que el
valor de las existencias increment6 considerablemente. Ademas, en
los meses de octubre, noviembre y diciembre los resultados revelan
un indicador de 0.96, demostrando que la entidad necesita de otras

cuentas para lograr cumplir con sus obligaciones corrientes.

Razbén Tesoreria

Se le conoce como indicador de caja o razén absoluta, el cual se
obtiene de la division del efectivo con el pasivo corriente. En la tabla
15 se determina un indicador netamente liquido, por ello para
calcularlo sélo se considera el dinero que posee la entidad en su
cuenta caja y bancos entre el pasivo corriente. Es decir, como la

empresa cumple con el pago de sus pasivos sin recurrir a sus ventas.

Tabla 15
Ratio razon de tesoreria

Periodo Cajay Pasivo .
Bancos Corriente Indicador

Primer
trimestre 19 434 510.66 71 040 365.87 0.27
Segundo

. 15 628 765.05 70 653 766.06 0.22
trimestre

Tercer 15096 067.92 75011 372.74 0.21
trimestre

Cuarto

. 12 548 054.49 69 206 804.88 0.18
trimestre

Fuente: Departamento de Contabilidad y Finanzas de la EPS Grau S.A.
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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d)

Analisis e Interpretacion

Como se observa en la tabla 15, la empresa para el primer trimestre
cuenta con 19 434 510.66 de efectivo y equivalente de efectivo para
cubrir una deuda de méas de 71 millones de soles; este efectivo
representa soélo el 20% de la deuda. Sin embargo, para los demas
trimestres los indicadores muestran una tendencia decreciente, por lo
tanto, el efectivo que posee la empresa no es suficiente para cumplir

al menos con el pago del 50% de la deuda.

Capital de trabajo

A diferencia de otros ratios, este no se expresa como porcentaje o
indicador, sino como un saldo monetario pues se obtiene de la
diferencia entre el activo corriente y el pasivo corriente; los resultados
en la tabla 16 reflejan el disponible que posee la empresa después de

cancelar sus pasivos.

Tabla 16
Ratio capital de trabajo

Periodo Activo Pasivo Saldo
Corriente Corriente Monetario

Primer
rimestre 77 751556.17 71 040365.87 6711 190.30
Segundo

_ 72928 222.98 70653766.06 2 274 456.92
trimestre

Tercer 72188 315.85 75011372.74 -2 823 056.89
trimestre

Cuarto 69 649 140.29 69 206 804.88 442 335.41
trimestre

Fuente: Departamento de Contabilidad y Finanzas de la EPS Grau S.A.
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Analisis e Interpretacion

Sila EPS Grau S.A. cumple con el pago de sus pasivos después de
liquidar todos sus activos; en el primer y segundo trimestre logra cubrir
sus gastos corrientes. Sin embargo, en el tercer trimestre se observa
en la tabla 17 saldo en negativo, lo que representa que la empresa no
contd con recursos necesarios para cumplir con el pago de sus
pasivos con sus activos corrientes. Para el cuarto trimestre la entidad

si logro cubrir su deuda corriente con sus activos corrientes.

Tabla 17

Indicadores de liquidez de la EPS Grau S.A. afio 2018
Indicadores E6rmula
de liquidez 2018
Liquidez Activo corriente 69 649 140.29 1 01
general Pasivo corriente 69 206 804.883
Prueba Activo corriente-Inventario 67,399,122.29 0.96
acida Pasivo corriente 69 206 804.88
Razoén Caja y bancos 12 548 054.49 018
tesoreria Pasivo corriente 69 206 804.88
Caplt_al de Activo corriente — pasivo corriente 442 335.41
trabajo

Fuente: Departamento de Contabilidad y Finanzas de la EPS Grau S.A.
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Analisis e Interpretacion

De los indices de liquidez que refleja la entidad para el afio 2018
segun la tabla 17 se deduce que si logré cumplir con el pago de sus
obligaciones de corto plazo; sin embargo, el indicador representa un
indice de liquidez regular ya que por cada sol de deuda tenia 1.01
para cumplir con el pago. Al aplicar el ratio de prueba acida se
evidencia una disminucion del indicador comparado con la liquidez

general. Por tanto, se asume que un 5% de la liquidez se encuentra
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4.1.3.

invertido en la cuenta inventarios. El indicador de razon absoluta
refleja que la cuenta de caja y bancos representa soélo el 18% del
activo corriente, lo que demuestra que parte de la liquidez de la EPS
Grau S.A. se encuentra en las cuentas por cobrar las cuales
representan el 80%. En conclusion, la entidad no posee el suficiente
dinero liquido para asumir con sus obligaciones, ya que depende de
sus cuentas por cobrar y de la cartera morosa, la cual del analisis
realizado al estado de situacion financiera se evidencia que
representa una cantidad considerable; esto genera incertidumbre
porque se desconoce el momento exacto en que se transformara en
efectivo. Por lo tanto, se deduce que no se ejecuta una eficiente
gestion de cobro.

El ratio de capital de trabajo muestra un saldo monetario pero no tan
considerable eso se debe a que la EPS Grau S.A. para el afio 2018
continda arrastrando deudas de afos anteriores. Ademas, la entidad
a partir del 2000 se encuentra en un régimen concursal. Sin embargo,
en el 2017 se incrementd el pasivo corriente ya que no se cumplioé con
los pagos programados debido a falta de ingresos y dafios en la
infraestructura originados por el fendbmeno del nifio. Obteniendo como

resultado acumulacion de la deuda para el 2018.

Relacionar las dimensiones gestion de cobro y pago con la liquidez
de la EPS Grau S.A., Piura, del periodo 2018.

Para el desarrollo del objetivo, se relacionaron las dimensiones de la
variable gestion de tesoreria: gestién de cobro y gestion de pagos;
con la liquidez del periodo 2018. Segun latabla 18 y 19, se determina

la relacion a través de la correlacién lineal Pearson.
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Relacion gestion de cobro y liquidez

Tabla 18
Correlacion lineal entre rotacion de cuentas por cobrar y liquidez
corriente

Rotacion

Liquidez
de cuentas .
corriente
por cobrar
» Correlaciéon de Pearson 1 ,992**
Rotacion
por cobrar N 4 4
Correlacion de Pearson ,992** 1
Liquidez  gjq (pilateral) 0.008
corriente
4 4
** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Statistical Package for the Social Sciences- SSPS
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
1.10 o
o 1.08 R?=0.9847 -
_‘5 1.06
% 1.04 '.'
§ 1.02 b
S 1.00
3 0.98
096 ']
0.94
0.00 1.00 2.00 3.00 4.00

rotacion de cuentas por cobrar

Figura 15: Correlacion lineal de cuentas por cobrar y liquidez corriente
Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Andlisis e Interpretacion
De la tabla 18 y figura 15 se observa que las variables de rotacion
de cuentas por cobrar y liquidez corriente estan correlacionadas de

manera directa, puesto que su coeficiente de correlacién de Pearson
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es igual a 0.992, con un valor Sig de 0.008; es decir, si los valores de
la variable rotacion de cuentas por cobrar disminuyen, los valores de
la liquidez corriente también se reducen de modo significativo. Por lo

tanto, entre las variables existe una relacion significativa.

Tabla 19
Correlacion lineal entre periodo promedio de cobro y liquidez corriente

Periodo L
. Liquidez
promedio de :
corriente
cobro
. Correlacion de 1 -,086%*
Periodo Pearson
promedio  Sig. (bilateral) 0.014
de cobro N 4 4
Correlacion de -,986** 1
Liquidez ~ Pearson
corriente Sig. (bilateral) 0.014
N 4 4
*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Statistical Package for the Social Sciences- SSPS
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
11
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Periodo promedio de cobro

Figura 16: Correlacion lineal de promedio de cobro y liquidez corriente
Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Analisis e Interpretacion

Las variables periodo promedio de cobro y liquidez corriente estan
relacionadas de manera inversa segun la tabla 19; pues, su
coeficiente de correlacion de Pearson es igual -0,986 con un valor Sig
de 0.014; es decir, si los valores de la variable periodo promedio de
cobro aumentan, los valores de la liquidez corriente disminuyen de

modo significativo.

Relacion gestion de pago y liquidez

A través de la tabla 20 y 21 se determina la relacion entre la gestion
de pago y la liquidez a través la correlacion lineal Pearson. Para lo
cual se empleé los indicadores obtenidos de los ratios de rotacion de

cuentas por pagar, periodo promedio de pago Yy liquidez corriente.

Tabla 20
Correlaciéon lineal entre rotacidon de cuentas por pagar y liquidez
corriente

Rotacion de

Liquidez
cuentas por :
corriente
pagar
Correlacion de 1 954*
. Pearson '
Rotacion de Sia. (bilateral
cuentas por 9. (bilateral) 0.046
pagar N 4 4
Correlacion de 954 1
P Pearson
Liquidez ) :
corriente Sig. (bilateral) 0.046
N 4 4

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Statistical Package for the Social Sciences- SSPS
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Figura 17: Correlacion lineal de cuentas por pagar y liquidez corriente
Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Andlisis e Interpretacion

La tabla 20 y figura 17 refleja que las variables de rotacion de

cuentas por pagar y liquidez corriente estdn correlacionadas de

manera directa, puesto que su coeficiente de correlacion de Pearson

es igual a 0.954, con un valor Sig de 0.046; es decir, si los valores de

la variable rotacion de cuentas por pagar disminuyen, los valores de

la liquidez corriente se ven afectados.

Tabla 21

Correlacion lineal entre periodo promedio de pago y liquidez corriente

Periodo promedio de Liquidez

pago corriente
Correlacion 1 980"
Periodo de Pearson
promedio  Sig. (bilateral) 0.020
depago N 4 4
Correlacion 980** 1
Liquidez de Pearson
corriente  Si9. (bilateral) 0.020
N 4 4

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Statistical Package for the Social Sciences- SSPS
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Figura 18: Correlacion lineal de promedio de pago y liquidez corriente
Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)

Analisis e Interpretacion

Las variables periodo promedio de pago y liquidez corriente estan
relacionadas de manera inversa, puesto que su coeficiente de
correlacién de Pearson es igual -0,980 con un valor Sig de 0.020; es
decir, si los valores de la variable periodo promedio de pago
aumentan, los valores de la liquidez corriente disminuyen de modo

significativo.

Tabla 22

Relacion en saldo monetario gestion de cobro y liquidez

Periodo Gestion de Liquidez (capital de
cobro trabajo)
Primer trimestre 30 dias 6 711 190.30
Segundo trimestre 33 dias 2 274 456.92
Tercer trimestre 37 dias -2 823 056.89
Cuarto trimestre 34 dias 442 335.41

Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Castro y Muro (2019)
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Analisis e Interpretacion

La tabla 22 refleja que si la entidad presenta una deficiente gestion
de cobro repercutira negativamente en la liquidez viéndose afectada
para el cuarto trimestre en una variacién de 6 268 854.89 soles menos

gue el primer trimestre.

4.2. Prueba de hipétesis

De acuerdo a los datos obtenidos, se aplico la prueba para la significacion
del coeficiente de correlacion Pearson, y asi verificar si la gestion de
tesoreria se relaciona directamente con la liquidez de la EPS Grau S.A.,
Piura, 2018.

El nivel de correlacion entre la dimension de gestion de cobro de la variable
gestion de tesoreria y la variable liquidez de la EPS Grau S.A., Piura, 2018
es de 0.992 segun lo muestra la tabla 18; por lo que se afirma que entre las
dos variables existe una relacion significativa, con un p- valor=0.008 (p-valor
<0.01).

Ademas, el nivel de correlacion entre la dimensién de gestion de pago de
la variable gestion de tesoreria y la variable liquidez de la EPS Grau S.A,,
Piura, 2018 es de 0.954 como lo refleja la tabla 20 por lo que se afirma que
entre las dos variables existe una relacién significativa, con un p- valor=0.046
(p-valor <0.05).

Ambos datos obtenidos de la prueba para la significacién del coeficiente de
correlacion Pearson, demostraron la relacion existente entre las dos
variables planteadas en la investigacion a través de las dimensiones de
gestion de cobro y pago con la liquidez. Asi mismo, las dimensiones que
comprende la variable gestion de tesoreria tales como funciones y
responsabilidades, prepuesto y previsiones ademas de tecnologias de
informacién y comunicacion; segun la percepciéon del personal involucrado

con las decisiones de liquidez, es buena o regular.
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4.3. Discusion de resultados

Respecto al primer objetivo especifico, se observa que las directivas
internas y manuales relacionados con las actividades del area de tesoreria
se encuentran desactualizados, lo cual afecta el desempefio de las
funciones; ademas no se realizan evaluaciones periodicas del desempefio
generando deficiencias en la gestion, lo que concuerda con Valencia (2017)
en su trabajo denominado Control de caja y bancos y su incidencia en la
liquidez de la empresa Macromar S.A. 2015-2016, quien concluye que la falta
de actualizacién de las funciones y la inexistencia de un adecuado

seguimiento a los procesos no permite un mejor control de resultados.

En el andlisis de la dimesion gestiébn de cobro, la empresa cuenta con
métodos, procedimientos y politicas de cobranza, los cuales no son
eficientes; reflejandose en los indicadores obtenidos de la aplicacién del ratio
de cuentas por cobrar por trimestre al afio 2018, de tal modo que las jefaturas
zonales no cumplen con las metas de recaudacion lo que afecta el desarrollo
eficiente de las actividades de tesoeria, lo cual concuerda con Pincay y
Sarabia (2018) en su investigacion denominada Andlisis de la eficiente
gestion de tesoreria- DISPROVEF, quienes concluyeron: que sin una
adecuada politica de cobranza la empresa no sera capaz de conseguir una
Optima gestién de cobranza que beneficie el indice de rotacion de cuentas
por cobrar, pues depende de que los procedimientos y politicas sean

cumplidas, revisadas y controladas.

En la dimension gestidén de pagos, los resultados obtenidos revelaron que
en la EPS GRAU S.A. no existen politicas y procedimientos que respalden
los compromisos de pago, es por ello que se desarrrolla en base a
cronogramas. A pesar de ello, los pagos no se ejecutan en las fechas
pactadas generando incremento del pasivo corriente por la acumulacion de
deudas; reflejandose en el ratio periodo promedio de pago, el cual mostro
gue la entidad cancela sus obligaciones de corto plazo en 144 dias, lo que
concuerda con Cadillo, Guerrero y Yanqui (2018) en su investigacion

denominada la gestion de Tesoreria y la liquidez de la compafiia minera
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Santa Luisa S.A. periodo 2012-2016, de la Universidad del Callao quienes
concluyen que: es necesario que la empresa cuente con normas y
procedimientos, para establecer mejores condiciones de pagos a
proveedores con el fin de tener una adecuada gestion de cuentas por pagar.

En la dimension prevision y presupuesto, los de flujos de caja de la entidad
no se elaboran razonablemente, lo cual se evidencia en el analisis
comparativo de lo ejecutado con lo presupuestado obteniendo como
resultado un porcentaje de los ingresos y gastos de 9.27 y 7.27 de
incumplimiento; lo que repercute en la liquidez, concordando con Espinoza
y Castafieda (2018) en su trabajo denominado Presupuesto de tesoreria y
sus incidencia en la liquidez de la Empresa Corporacién Fays S.A.C, quienes
concluyen que: un adecuado planeamiento y prevision de la tesoreria
permitira cumplir con todas la obligaciones de forma oportuna, evitando que
el nivel de capital de trabajo se vea afectado y que la gerencia general
ejecute las decisiones favorables para la entidad.

En la dimensién tecnologias de informacién y comunicacion, los sistemas
empleados por la entidad no generan informacion apropiada y confiable, no
permitiendo optimizar el trabajo, lo que concuerda con Paredes (2018) en
su trabajo titulado El area de tesoreria y la gestion financiera del club centro
piurano 2016-2017, quien concluye que: un escaso conocimiento e
implementacion de herramientas informéaticas en tesoreria genera
limitaciones en el control de las finanzas, pues no permiten elaborar analisis

de sus ingresos y gastos operativos.

Respecto al segundo objetivo especifico, se obtuvieron indicadores que
demuestran una liquidez regular es por ello que el ratio de prueba acida es
de 0.96, el cual revela que la entidad para el cumplimiento de las
obligaciones de corto plazo depende de sus cuentas por cobrar, lo que
concuerda con Martinez (2015) quien concluye que: la liquidez de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Kullki Wasi Ltda es insuficiente, generando
gue sus operaciones diarias no se desarrollen con normalidad disminuyendo

su productividad, debido a escasos analisis de los indicadores de liquidez
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puesto que no conocen la calidad de los activos que pueden convertirse
inmediatamente en efectivo, ocasionando un desconocimiento de la
capacidad que tiene la entidad para disponer del efectivo y contraer una

nueva obligacion.

De acuerdo al tercer objetivo, para relacionar la liquidez y la gestién de
tesoreria, se base de las dimensiones gestion de cobro y gestién de pago;
obteniendo como resultado segun el coeficiente de correlacion de Pearson
que la gestion de cobro y la liquidez estan relacionadas de manera directa
igual a 0.996 con un valor de sig. de 0.008 y la relacién de la gestion de pago
con la liquidez se da directamente con 0.954 de correlacién y un valor de sig.
0.046. Por lo tanto, en base a los resultados la gestion de tesoreria y liquidez
se relacionan de forma significativa. Tal como demostré LLereda (2017) en
su trabajo titulado, La Gestion de tesoreria y su influencia en la liquidez de
Universidad de Tacna 2013-2014, quien concluye que la gestion del area de
tesoreria tiene influencia en la liquidez de la Universidad Privada de Tacna
con un p: 0,0204 la relacion entre las dos variables es significativa,
basandose en los diferentes componentes como gestion de cuentas por
cobrar y pagar, flujo de caja. Asimismo, concordamos con Martinez (2015)
en su investigacion titulada, La gestion de tesoreria y la liquidez de la
cooperativa de ahorro y Credito “Kullki Wasi Ltda”, quien concluye que con
un valor +1.96 las variables dependen de la otra directamente proporcional,
pues obtuvo como resultado que la liquidez es insuficiente debido a una débil
gestion de optimizacion de flujos monetarios, inadecuadas previsiones de

liquidez.

Por lo expuesto y por nuestra contrastacion de hipétesis se demuestra que
la gestion de tesoreria y la liquidez de la EPS GRAU S.A en el afio 2018 se
relaciona de forma directa, viéndose reflejada en los tablas elaboradas por
las autoras, observando que la entidad cuenta con manuales y directivas
internas desactualizadas, una débil gestiébn de cobro y gestién de pago,
inadecuado presupuesto de tesoreria y herramientas tecnolédgicas regulares
inciden en la liquidez reflejandose en el indicador de prueba acida de 0.96,

demostrando la relacién entre las variables en las diferentes dimensiones
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CONCLUSIONES

1. Lagestion de tesoreria guarda relacion directa con la liquidez de la EPS Grau
S.A., 2018. De acuerdo a los resultados obtenidos cada una de las
dimensiones de la variable gestion de tesoreria tiene una participacion en la
liquidez. Reflejandose para el cuarto trimestre una variacion de 6 268 854.89

soles, menos que el primer trimestre.

2. Se determind la situacion de la gestion de tesoreria de la EPS Grau S.A.
Piura, en el afio 2018 no es adecuada; segun la evaluacion realizada a traves
de las dimensiones se comprobd que los Manuales y Directivas Internas
estan desactualizadas, carencia en el seguimiento del desempefio de cada
trabajador aplazando el desarrollo de sus actividades planificadas,
incumplimiento de metas de recaudacién de cada jefatura zonal, excesiva
cartera morosa; ademas, presenta retraso en el pago a proveedores con un
periodo promedio de 144 dias segun tabla 8, insuficiencia en el planeamiento
y prevision de tesoreria para la ejecucion de las obligaciones en los plazos
establecidos, asimismo los sistemas empleados no generan informacion

adecuada y confiable para la realizacion de las funciones.

3. La posicion que presento la liquidez de la Empresa Prestadora de Servicio de
Saneamiento Grau S.A. en cada trimestre del afio 2018 no fue favorable;
segun lo obtenido en los ratios financieros. Pues; se ve afectada por las
limitadas politicas de cobranza establecidas por la Gerencia Comercial a
través de la Oficina de Cobranzas que hasta el afio 2018 y ejercicios
anteriores mantiene una cartera morosa de S/ 45 972 162.47 millones de

soles, no permitiendo mejorar los indices de liquidez.

4. Las dimensiones gestion de cobro y pago de la variable gestion de tesoreria
se relaciona directamente con la liquidez de la EPS Grau S.A. en el periodo
2018, segun lo aplicado del coeficiente de correlacién de Pearson en razén
de 0.0992 y de 0.954, con un valor de significancia de 0,008 y 0,046 segun
tabla 18 y 20 respectivamente. De lo cual resulta que existen compromisos
de pagos adquiridos sin tener en cuenta la liquidez en razén de la

recaudacion.
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RECOMENDACIONES

1. Fomentar la difusion por parte de la Empresa Prestadora de Servicio de
Saneamiento Grau S.A. los resultados de la presente investigacion al personal
involucrado en la toma de decisiones, resaltando la importancia de la gestion de

tesoreria sobre liquidez de la entidad.

2. Fortalecer la gestion de tesoreria a través de la Gerencia General, la cual debe
requerir al Departamento de Recursos Humanos y a las Unidades Orgénicas de
la EPS Grau S.A. de acuerdo a su competencia profesional se disponga de la
actualizacion de los Manuales y Directivas Internas; ademas, de la mejora de
las politicas de cobranza a fin de reducir la morosidad para el cumplimiento de
las metas de recaudacion, asimismo realizar seguimiento y monitoreo en el

desemperio de los trabajadores con la finalidad de optimizar la liquidez.

3. Realizar seguimiento semanal de los niveles de liquidez, a través de la
implementacion y actualizacién permanente del Flujo de Caja proyectado y
ejecutado; ademas deberia establecerse un cronograma de pagos de acuerdo
a un comité de pagos, el cual servira de soporte en las decisiones que involucren
gestibn de pagos para que se ejecute teniendo en cuenta la liquidez de la
entidad.

4. Mejorar las estrategias implementadas por la Gerencia comercial a través de la
oficina de cobranza con campafias de recaudacion como los mega operativos y
difusiones publicitarias con el objetivo de incentivar el pago voluntario del
usuario. Ademas, de convenios con instituciones financieras e incrementar los
centros de cobros en lugares estratégicos para lograr una 6ptima recaudacion

de ingresos.
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ANEXOS

Anexo 1: Fichas de registro de datos

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FICHA DE REGISTRO DE DATOS
INGRESOS PRESUPUESTADOS Y EJECUTADOS, PERIODO 2018 DE LA
EPS GRAU S.A.

TRABAJO DE INVESTIGACION: “GESTION DE TESORERIA Y SU
RELACION CON LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA PRESTADORA DE
SERVICIOS GRAU S.A.,PIURA, 2018”

Para evaluar el nivel de cumplimiento del presupuesto de ingresos se verificara
la ejecucién del presupuesto de caja del periodo de estudio:

VARIABLE: GESTION DE TESORERIA

Dimension: Prevision y presupuesto de Tesoreria

2018 % Cumplimiento
Detalle de partida

Presupuestado | Ejecutado

Cobranzas

Pensiones de agua y otros

Colaterales

Recuperacién cartera morosa y
convenios

UTE FONAVI

Cargo fijo

IGV cobranza

Pagos en transito

Inversiones recursos de terceros

Transferencias financieras

PMO

SECO

TOTAL DE INGRESOS
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ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

INDICADORES DE GESTION, PERIODO 2018 DE LA EPS GRAU S.A.

TRABAJO DE INVESTIGACION: “GESTION DE TESORERIA Y SU
RELACION CON LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA PRESTADORA DE
SERVICIOS GRAU S.A., PIURA, 2018”

Se determinara la eficiencia de la gestion de cobro y pagos mediante

indicadores de gestion

VARIABLE: GESTION DE TESORERIA

Dimensioén: Gestion de cobro

2018
INDICADOR FORMULA Primer | Segundo
semestre | semestre
. Ventas netas
Rotacién de C b T
cuentas por cobrar uentas por cobrar promedio
Periodo promedio 365
de cobranza —
Rotacidn de cuentas por cobrar
Dimensién: Gestion de pagos
2018
) Primer Sequndo
INDICADOR FORMULA semestr 9
Semestre

e

. Costo de ventas
Rotacion de cuentas

Cuentas por pagar promedio

por pagar
Periodo promedio de 360
pago Rotacion de cuentas por pagar
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ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FICHA DE REGISTRO DE DATOS
RATIOS FINANCIEROS DE LIQUIDEZ, PERIODO 2018 DE LA EPS GRAU S.A.

TRABAJO DE INVESTIGACION: “GESTION DE TESORERIA Y SU RELACION
CON LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS GRAU
S.A., PIURA, 2018”

Para determinar los resultados de la gestion de la entidad se calcularan los ratios
financieros de liquidez tomando cifras del Estado de Situacion financiera y Estado

de Resultados en el periodo de estudio:

VARIABLE: LIQUIDEZ

Dimensioén: Ratios Financieros

2018
_ Rati_o FORMULA Primer | Segundo
Financieros semestre | semestre
L Activo Corriente
Liquidez - -
General o Pasivo Corriente

Razdn corriente

Activos Liquidos
Prueba Acida Pasivos Corrientes

Efectivo y Eq + Inv. financieras

Razon Absoluta Pasivo Corriente
Capital de . . . .
P . Activos Corrientes — Pasivos Corrientes
Trabajo
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Anexo 2 : Estado de Situacion Financiera de la EPS Grau S.A. 2018

=
£PS GRAU 5.4,

ESQ ZELAYA- LAAREHAS/H URB SAHTA AHA- PIURA
i 2Tezeze

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA A DICIEMBRE 2018
ZONAL: CONSOLIDADO

252
253

285

295

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJA YBANCOS
CcAIA
FONDOS FUOS
EFECTIVO EN TRANSITO

CUENTAS CORRIENTES E INSTITUCIONES FINANCIERAS
CERTIFICADOS BANCARICS
FONDOS SUJETOS ARESTRICCION

FACTURAS POR COBRAR
FACTURAS, BOLETAS Y OTROS COMPROBANTES POR COBRAR

ANTICIPOS CLIENTES
ANTICIPOS DE CLIENTES

CTA. PORCOBRAR ACCION.
PERSONAL
DNERSAS

CUENTAS PORCOBRAR DIVERSAS
RECLAMACIONES A TERCEROS
INTERESES. REGALIAS Y DIVIDENDOCS
DEPOSITOS OTORGADOS EN GARANTIA
OTRAS CTAS POR COBRARDIVERSAS

SERVICIOS Y OTROS CONTRATISTAS
SEGURCS
OTROS GASTOS CONTRATADOS POR ANTICIPADO

PROVISION PARA CTAS COBRANZA DUDOSA
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS
CUENTAS POR COBRAR AL PERSONAL. ACC .DIRECTORES Y GERENTES

MATERIALES AUXILIARES. SUMINSTROS
MATERIAS AUKXILIARES

SUMINSTROS

REPUESTOS

EXISTENCIAS POR RECIBIR
MATERIALES AUXILIARES, SUMINSTROS Y REPUESTOS

PROVISION PARA DESVALORIZACION
MATERIALES AUXILIARES, SUMINSTROS Y REPUESTOS

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

000

000
642,197 64
454,55343
3.403,10000
8,048,20342
12548,054.49

56.059.160.81

56.059,160.81

(705.337.53)
(705.337.53)

53921421
51.50763
500.72184

5200.17967
5.840.404.87
31.53590
50.530.570.59
61.602,601.03

000
1525.02256
152502256

(20.748.781.19)
0.00

{20.748.781.19)
417.027 685
583.53149

201.087 40
1201.84654

225295671
225295871

11432319655

455
487

481

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE
IMPUESTOS. CONTRIBUCIONES YOTROS

‘GOBIERNO CENTRAL

INSTITUCIONES PUBLICAS

GOBIERNOS LOCALES

ADMINISTRADORAS FONDOS DE PENSIONES
OTROS COSTOS ADMINISTRATIVOS E INTERESES

REMUNERACIONES Y BENEFICIOS SOCIALES
REMUNERACIONES POR PAGAR
BENEFICIOCS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES POR PAGAR

OTRAS REMUNERACIONES Y PARTICIPACIONES POR PAGAR
DIRECTORES

CUENTAS POR PAGAR A PROVEEDORES

FACTURAS, BOLETAS Y OTROS COMPROBANTES POR PAGAR
ANTICIPOS A PROVEEDORES

LETRAS POR PAGAR

HONORARIOS POR PAGAR

PASIVO PICOMPRA DE ACTIVO INMOVILIZADO

OTRAS CUENTAS PORPAGAR

OTRAS ENTIDADES

DEPOSITOS RECIBIDOS EN GARANTIA
OTRAS CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

PROVISIONES
PROVISIONES PARALITIGICS
PROVISION PARA REESTRUCTURACIONES

GANANCIAS DIFERIDAS
MPUESTO A LARENTA DIFERIDO
SUBSIDIOS RECIBIDOS DIFERIDOS

OTRAS CUENTAS PORPAGAR
RECLAMACIONES DE TERCEROS

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES
PASIVO PICOMPRA DE ACTIVO INMOVILIZADO

CONCURSAL
PRESTAMOS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS Y OTRAS ENTIDADES
RECLAMACIONES DE TERCEROS

{1.011,857.16)
678,125.64
226,135.04
850.447.03

2,671.924.40
3.423774.95

4.408736.73
887.584.56

8.438.82
0.00
5.300.758.11

42.026.593.60
(51.944.87)
0.00
170.063.43
9.878.790.19
52,023511.35

8753.55
4.341802.54
8.339.048.03

12,680.602.12

73.437.738.53

4.443255.94
485544.10
4.908.800.04

99.331.310.71
534,895.508.31
634,226.819.02

26.445.34
26.445.34

17.416846.22
17.416646.22

26,381.730.53

201.388.162.16
227.767.892.69
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA A DICIEMBRE 2018

oo 20ML: CONSOLIDADO
ESQ 2ELAYA- LAAREHA S/H URB SAHTA AHA - PILRA
RUC 200272725
OBLIGACIONES PREVISIONALES
ACTIVO NO CORRIENTE 415 BENEFICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES PORPAGAR 2,623313.07
2,623313.07
INMUEBLES. MAQUINARIAY EQUIPO
33 TERRENOS 134.463,032.58 TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 886,960,016.38
332 EDIFICACIONES 1,087.787,706.38
333 MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE EXPLOTACION 67542,77242
3 UNIDADES DE TRANSPORTE 7.799,540.30 PATRIMONIO
33 MUEBLES Y ENSERES 000
3%  EQUPOSDIVERSOS 5852,00576 CAPITAL
3% HERRAMIENTAS Y UNIDADES DE REEMPLAZO 32340163 501 CAPITAL SOCIAL 78,147,000.00
33 UNIDADES POR RECIBIR 380,879.56 78,147,000.00
33 CONSTRUCCIONES Y OBRAS EN CURSO 81532,26142 CAPITAL ADICIONAL
1,365,681,600.05 522 CAPITALIZACIONES EN TRAMITE 0.00
INTANGIBLES 0.00
342 INTANGIBLES 82534 EXCEDENTE REVALUACION
343 PROGRAMAS DE COMPUTADORA (SOF TWARE) 386,205.30 571 EXCEDENTE DE REVALUACION 4,844519.08
345 FORMULAS, DISERIOS Y PROTOTIPOS 27,649,00124 4.844510.08
28038,931.88
RESULTADOS ACUMULADOS
501 UTILIDADES NO DISTRIBUDAS (188,087.762.00)
ACTIVO DIFERIDO 502 PERDIDAS ACUMULADAS 184,144,988.58
37 IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDO 960,73324 503 EFECTOS DE SANEAMIENTO CONTABLE - LEY N° 20608 215540.68
382 DIVERSOS 000 {3,707 234.74)
960,73324 RESULTADO DEL EJERCICIO (1,010,350.60)
DEPRECIACION Y AMORTIZACION TOTAL PATRIMONIO 78,273933.74
39 DEPRECIACION ACUMULADA {458,308,587.04)
3R AMORTIZACION ACUMULADA (12,014,297 03)
(470,320,884 07)
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 924.358,300.10
TOTAL ACTVO : 1,038,681,586 65 TOTAL PASVO Y PATRIMONIO : 1,038,681,586 65
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Anexo 3: Estado de Resultados Integral por Funcion de la EPS Grau S.A. 2018

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL POR FUNCION ANO 2018

~
EPS GRAU S.A. PERIODO : ENERO / DICIEMBRE
Trabajondlo para estar mejor
E£SQ. ZELAYA - LA ARENA S/N URB. SANTA ANA - PIURA ZONAL - CONSOLIDADO

RUC: 20102762925

CUENTA CONCEPTO MONTO
VENTAS PRESTACION DE SERVICIOS 107.675.284,03
704 PRESTACION DE SERVICIOS 107.675.284,03
COSTO DE VENTAS 103.370.687,06
901 FUENTES DE AGUA 29.602.302,58
902 CAPTACION DE AGUA 3.720.720,00
903 PRE-TRATAMIENTO Y TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE 9.718.503,10
904 CONDUCCION 1.355.154,86
905 ALMACENAMIENTO 8.110.832,83
906 DISTRIBUCION 9.246.944 02
908 ESTACIONES DE BOMBEO 6.792.709,81
912 RECOLECCION Y CONDUCCION DE AGUAS RESIDUALES CRUDAS 19.309.845,12
913 ESTACIONES DE BOMBEO 14.401.623,29
921 TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES CON DESCARGA LIBRE A CUERPO 1.112.051,45
UTILIDAD BRUTA 4.304.596,97
MENOS:
GASTOS DE VENTAS 28.531.418,14
961 GERENCIA COMERCIAL 548.948 64
962 FACTURACION Y COBRANZA 18.213.297,69
963 CATASTRO COMERCIAL 7.976.214 40
964 MICROMEDICION 1.792.957 41
GASTOS DE ADMINISTRACION 17.553.704,33
951 GASTOS DE ADMINISTRACION 17.553.704,33
MAS:
OTROS INGRESOS/GASTOS 40.767.748 45
722 INMUEBLE. MAQUINARIA Y EQUIPO 2.384.610,97
755 RECUPERACION DE CUENTAS DE VALUACION 434.937,07
759 OTROS INGRESOS DE GESTION 37.948.200,41
RESULTADO DE LA OPERACION (1.012.777,05)
FINANCIEROS NETOS 242645
673 INTERESES POR PRESTAMOS Y OTRAS OBLIGACIONES (96.308,88)
676 DIFERENCIA DE CAMBIO (7.977,33)
679 OTROS GASTOS FINANCIEROS (213.137 47)
772 RENDIMIENTOS GANADOS 313.346,15
776 DIFERENCIA EN CAMBIO 6.503,98
RESULTADO ANTES PART. Y DEDUCC. DE IMPUESTOS (1.010.350,60)
RESULT. ANTES DE PART. EXTRAORDINARIAS (1.010.350,60)
RESULTADO DEL PERIODO (1.010.350,60)
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Anexo 4: Flujo de caja ejecutado de la EPS Grau S.A. 2018

&

pe

3
EPS GRAU S.A.
DR KN L
FLUJO DE CAIA 2018
CONCEPTO | TRIMESTRE II TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
|sALDO INICIAL 31,574,969 19,434,511 15,628,765 15,096,067.92
COBRANZAS i 31,893,856 - 32,480,246] 32,412,640 30,561,884.05|
« PENSIONES DE AGUA Y OTRO 22,883,592 23,404,142 23,257,562 21,861,539.06
« COLATERALES 1,089,175 1,113,896 1,133,326 932,556.00
« RECUPERACION CARTERA MOROSA Y CONVENIOS 1,982,529 1,861,916 1,939,891 1,958,915.24
« UTE FONAVI 212,304 210,217 210,186 211,973.98
« CARGO FIJO 1,254,866 1,248,421 1,290,015 1,284,500.14
« |GV COBRANZA 4,471,390 4,641,653 4,581,659 4,312,399.63
+ PAGOS EN TRANSITO 0 0 0 0.00)
INVERSIONES RECURSOS DE TERCEROS “of 0 S 0.00)
« TRANSFERENCIAS FINANCIERAS (SIAF) 0 0 0 0.00
+ SHOCK DF INVERSIONES 0 0 0 0.00
+ PMO 0 0 0 0.00
+ SECO 0 0 0 0.00
[TOTAL INGRESOS 856] 32,480,246 32,412,640{ 30,561,884.05
[COMPRAS 3,547,020 2,590,863} 2,400,213.16)
MATERIA PRIMA 1,877,687 1,876,568 1,097,738 804,008.45
* HTH Y OTROS 83,294 23,379 20,221 30,137.25
« CLORO LIQUIDO 1,006,312 835,620 681,189 613,292.91
» SULFATO DE ALUMINA 788,081 1,017,570 396,329 160,578.29
SUMINISTROS DIVERSOS 1,589,191 1,670,452 1,493,125 1,596,204.71
» MATERIAL DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA 6,471 32,784 1,161 4,099.84
» ACCESORIOS, REPUESTOS, OTROS EQUIPOS OPERACIONALES 449,696 421,253 269,510 172,477.70
* CONEXIONES E INSTALACIONES 304,720 248,624 224,646 223,021.11
* MATERIALES DE CONSTRUCCION, FERRETERIA 46,950 34,147 33,410 70,110.16
* MATERIAL DE LABORATORIO 15,390 32,199 28,749 3,151.02
* MATERIALES DE OFICINA 120,742 89,671 68,074 66,976.71
+ COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES 549,516 583,084 663,195 627,856.02)
« VESTUARIO Y SEGURIDAD INDUSTRIAL 95,707 228,689 204,378 428,512.15
CARGAS DE PERSONAL = : 7,530,324] . 70449815 8343321 8,743,848.62|
« SUELDOS 2,160,278 2,052,660 1,921,670 1,992,541.55
* SALARIOS 1,880,344 1,656,156 1,634,807 1,651,561.92
+ CESANTES 106,185 103,224 136,213 127,029.58
+ GRATIFICACIONES 0 0 1,877,850 1,851,652.45
« RETENCIONES SIN AFP/ONP Y RENTA DE 5TA 1,069,556 1,204,892 1,154,954 1,073,841.50
* VACACIONES 1,465,358 809,112 756,117 527,963.90
« PRESTAMOS 0 0 0 0.00
+ SEGURO COMPLEMENTARIO Y VIDA 0 0 0 0.00
« AFP 742,469 352,502 791,352 275,752.55
« CTS 0 1,222,087 1,533 1,118,149.25
« ASIGNACION INAFECTAS 0 0 0 0.00
« COLATERALES PACTO COLECTIVO 0 0 0 0.00
« DIETAS AL DIRECTORIO 13,910 2,318 11,592 23,184.00)
« OTRAS REMUNERACIONES 92,224 46,864 57,232 102,171.92
SERVICIOS DE TERCEROS 11,868,609} 13,169;597| . 13,464,079 = 12,289,497.13]
« CORREOS Y TELECOMUNICACIONES 149,645 87,339 120,513 94,137.18]
+ HONORARIOS PROFESIONALES 293,198 292,261 20,174 60,984.60)
+ ASESORIA EXTERNA 83,975 121,577 80,437 72,769.99
+ COMISIONES DE COBRANZA 238,571 251,257 169,644 100,301.96)
 HONORARIOS TECNICOS COMERCIALES (EVENTUALES) 0 8,140 8,140 0.00
+ MANTENIMIENTO Y REPARACION INFRAESTRUCTURA 260,597 288,062 116,681 372,530.31
« MANTENIMIENTO, MUEBLES Y ENSERES 21,353 52,132 0 2,046.40
« MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO 247,812 166,740 239,202 106,148.46,
« MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULO 4,023 18,415 15,323 15,807.22
» ALQUILER DE LOCAL 30,800 39,800 31,580 36,800.01
+ ALQUILER DE EQUIPOS 461,003 549,227 480,002 494,462.40
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EPS GRAU S.A.

BRI IRE

FLUJO DE CAJA 2018
CONCEPTO | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV TRIMESTRE
* ELECTRICIDAD 4,847,105 5,341,481 6,281,478 4,270,127.53
» AGUA 0 0 0 0.00
* PUBLICIDAD 111,222 51,917 46,736 85,361.92
* TRABAJOS COMPLEMENTARIOS 1,579,803 1,226,271 1,058,445 1,113,787.43
* ANALISIS Y MUESTRAS BACTEREOLOGICAS 14,802 32,017 5,322 13,974.74
+ SEGURIDAD VIGILANCIA 1,032,508 1,351,642 1,536,979 918,125.17
* SEGURIDAD POR MONITOREO ] 3,894 0 5,654.00|
« ESTIPENDIO DE PRACTICAS 0 0 0 0.00|
* FLETES Y ACARREOS 7,686 13,929 1,440 0.00
* TRANSPORTE NACIONAL Y LOCAL 22,967 16,113 12,383 41,645.40
+ MOVILIDAD LOCAL EMPLEADOS Y OBREROS 0 0 0 0.00)
+ CAPACITACION AL PERSONAL 0 0 0 0.00)
+ IMPRESOS Y EMPASTES 17,241 44,936 15,663 43,335.93
* INMUEBLE E INFRAESTRUCTURA 0 0 o] 0.00
* MANTENIMIENTO OPERACIONAL 21,940 26,345 2,294 10,287.06
+ OPERACION POZOS , CAMARAS Y PTAR 0 0 0 11,983.00
* MANTENIMIENTO DE REDES 2,422,361 3,186,104 3,221,642 4,419,226.42)
ITRIBUTOS 2,084,919 1,701,360 “1,616,650f * ]
+ FONDO DE OPERACION/SUNASS 337,534 277,696 278,551 89,462.07
« IMPUESTO PREDIAL 251,886 266,724 259,611 223,716.80
* MINISTERIO AGRICULTURA/DERECHO AGUA 313,614 78,453 o] 689,996.00
* ITF 2,889 2,963 3,101 1,069.80
* OTROS TRIBUTOS/ARBITRIOS MUNICIPALES SERENAZGO 50,169 69,785 29,845 44,255.03
+ SEGURIDAD Y PREVISION SOCIAL 998,141 920,759 959,883 834,722.00
+ |.HIDRAULICA 130,686 84,980 85,658 55,897.39
[CARGAS DIVERSAS DE GESTION 725,885 565,769 ..1438,884 - 682,559.81]
+ SEGUROS 241,170 0 15,838 10,615.00
+ SUSCRIPCIONES 2,999 33,888 5,576 13,389.50
* VIATICOS 99,073 158,542 109,858 135,546.42
« ANTICIPO 126,307 125,503 132,059 144,501.47,
+ FONDO FIJO 279,672 277,888 247,978 251,186.22
* OTRAS CARGAS DIVERSAS -23,335 -30,052 127,321.20
|IMPUESTO GRAL'A LAS VENTAS 11,982,416] 1,228,490 ~ 0 1ii1887,334.00)
* IMPUESTO GENERAL A LAS VI:NTAS/RECURSOS PROPIOS 1,975,947 1,228,490 1,142,647 1,887,334.00
* IGV/SECO 6,469 0 4] 0.00
|EJERCICIOS ANTERIORES - - . 309,338 615,694 .11 :375454 4,371,285.76]
+ OTROS GASTOS 92,790 40,824 96,721 93,077.53
* PAGO DE BENEFICIOS SOCIALES POR MANDATO JUDICIAL 216,548 574,870 278,733 208,560.18|
* EMBARGOS POR MANDATO JUDICIAL 0 0 0 4,069,648.05
[OBLIGACIONES CONCURSALES. ©22,981 1,628,731} = 1,662,553 479,458:10)
+ CTS MASA CONCURSAL 21,761 559,523 23,941 468,531.87
* PROVEEDORES MASA CONCURSAL 1,220 842,113 1,623,601 10,926.23
* AFP MASA CONCURSAL 0 227,096 15,012 0.00
|DEVOLUCION UTE FONAVE 210,904 214,838 213,888 207,572.64
. DFVOLUCION UTE FONAVI 210,904 214,838 213,888 207,572.64
TOTAL c.mos oymnvos = 8,202,255 30,121;313| - 29,848,339 33,000,888.31]
lGAS’de DE mvmsmwonsmuvo 359,973 490,698} - 396,650 215,044.51
* TERRENOS 0 0 0 0.00
* MAQUINARIA Y EQUIPO 20,885 16,379 8,000 0.00
* UNIDADES DE TRANSPORTE 0 14,850 0 0.00
*» MUEBLES Y ENSERES 0 0 0 0.00
» EQUIPOS DIVERSOS 0 9,660 0 0.00
» EDIFICACIONES 0 0 0 0.00
» CONSTRUCCIONES EN CURSO : DEL EJERCICIO 339,089 449,809 388,650 215,044.51
GASTOS DE INVERSIONES POR TERCEROS - 114,326,225 5,271,336 1,700,470 ~ 887,805.34
| « TRANFERENCIAS FINANCIERAS (SIAF) 0 D[ 0 0.00|
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EPS GRAUS.A,
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FLUJO DE CAJA 2018

CONCEPTO | TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 11l TRIMESTRE IV TRIMESTRE
« SHOCK DE INVERSIONES 13,480,107 3,590,120) 328,906 27,753.00)
« PMO 749,969 1,331,889 1,109,493 683,343.24
« SECO/MVCYS/AGUA Y MJO DE R.HID. 74,989 317,587 177,158| 155,549.10)
« SECO/EPS GRAU/AGUA Y MJO DE R.HID 21,160 31,740 21,160 21,160.00
SECO/EPS GRAU/FONDO FLIO 0 0| 63,753 0.00
STOS FINANCIEROS e FEgaall TYT® 0 5,720 S 20T

« GASTOS BANCARIOS 2,230 0 5,720 27.14
TOTAL GASTOS FINANCIEROS: " 3,230] T EERAE YT oy
OTROS EGRESOS 1,143,631 402,644 994,158 -993,867.82)
OTALEGRESOS + « = = “ 44,034,314] . . 36,285991| © ° 32,945,337 ©33,109,897.48]
ISU ERAVIT O DEFICIT DELMES . -12,140,458] © © +-3,805,746| -532,697| .. .-2,548,013.43]
|saLDo FiNAL W T . .19,434511] 15,678,765.05} . . 15,096,068 ° . . 12,548,054.49
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Anexo 5: Flujo de caja Prespuestado de la EPS Grau S.A. 2018

FLUJO DE CAJA
AL IV TRIMESTRE DEL 2018
(En Nuevos Soles)

ENTIDAD ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIO DE SANEMIENTO GRAU S.A.
PRESUPUESTO
ANO 2018 EJECUCION DEL FLUJO DE CAJA ANO 2018 TOTAL
RUBROS PIA | PIM I TRIMESTRE | 1| TRIMESTRE l 11l TRIMESTRE I IV TRIMESTRE 2018

1. INGRESOS DE OPERACION
1.1. Venta de Bienes
1.2. Prestaciones de Servicios
1.3. Rentas de la Propiedad
1.3.1. De la Propiedad Financiera
1.3.2. Otros
Otros Ingresos Fonavi
1.4. Otros Ingresos corrientes
1.5. Transferencias
1.6. Impuestos (Tributos)
1.6.1. LG.V.
1.6.2. Otros
Il. EGRESOS DE OPERACION
2.1. Personal y Obligaciones Sociales
2.2. Obligaciones Previsionales
2.3. Bienes y Servicios
2.4. Otros Gastos Corrientes
Cargas Diversas de Gestion
2.5 Impuestos
2.5.1. Por cuenta propia
2.5.2. Por cuenta de terceros
1.G.V.
Otros impuestos
2.6. Gastos Financieros
2.7. Gastos de Ejercicios Anteriores
Ill. Saldo Operativo
IV. GASTOS DE CAPITAL
4.1. Inversiones
4.2. Inversiones Financieras
4.3. Otros Gastos de Capital
4.4. Gastos de Ejercicios Anteriores

141,142,607.00
115,013,492.00

5,026,686.00
21,102,429.00
114,140,356.00
33,606,000.00
560,920.00
52,571,100.00
3,784,072.00
7,320,000.00
2,980,800.00
74,000.00
13,243,464.00
27,002,251.00
43,708,560.00
43,367,360.00

341,200.00

31,893,855.88
25,955,295.16

212,304.42
1,254,866.21
4,471,390.09

29,348,115.44
7,424,138.95

106,184.64

16,479,118.21

725,885.41
2,084,918.96
1,982,416.06

2,229.74

543,223.47

2,545,740.44
14,686,198.35
14,665,313.53

20,884.82

32,480,245.60
26,379,953.88

210,216.99
1,248,421.27
4,641,653.46

30,523,957.00
7,346,591.37

103,223.58

17,119,260.21

565,768.72
1,701,360.00
1,228,490.31

2,459,262.81
1,956,288.60
5,762,034.21
5,721,145.20

40,889.01

32,412,640.26
26,330,779.05

210,186.45
1,290,015.45
4,581,659.31

30,848,218.06
8,207,107.13

136,213.46

17,049,100.30

438,883.98
1,616,650.44
1,142,647.00

5,720.45
2,251,895.30
1,564,422.20
2,097,119.33
2,089,119.33

8,000.00

30,561,884.05
24,753,010.30

211,973.98
1,284,500.14
4,312,399.63

32,007,047.63
8,616,819.04

127,029.58

13,695,842.47

682,559.81
1,939,119.09

1,887,334.00

27.14
5,058,316.50

(1,445,163 .58)

1,102,849.85
1,102,849.85

127,348,625.79
103,419,038.39

844,681.84

5,077,803.07

18,007,102.49
122,727,338:13
31,594,656.49
472,651.26
64,343,321.19

2,413,097.92

7,342,048.49

6,240,887.37
7,977.33
10,312,698.08
4,621,287.66
23,648,201.74
23,578,427.91

69,773.83
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FLUJO DE CAJA
AL IV TRIMESTRE DEL 2018
(En Nuevos Soles)

ENTIDAD ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIO DE SANEMIENTO GRAU SA.
PRESUPUESTO
ANO 2018 EJECUCION DEL FLUJO DE CAJA ANO 2018 TOTAL
RUBROS PIA PIM | TRIMESTRE | || TRIMESTRE | Ill TRIMESTRE I IV TRIMESTRE 2018
V. INGRESOS DE CAPITAL
5.1. Venta de activos
5.2. Otros Ingresos de capital
5.2.1. Aportes de capital
5.2.2. Otros
V. SALDO ECONOMICO -16,706,309.00 0.00 -12,140,457.91 -3,805,745.61 -532,697.13  -2,548,013.43 -19,026,914.08
VII. FINANCIAMIENTO NETO
6.1. Operaciones Oficiales de Crédito
6.2. Servicio de la deuda
6.2.1. Amortizacion de la Deuda
6.2.2. Intereses y Cargos de la deudas
6.2.3. Gastos de Ejercicios Anteriores
SALDO NETO DE CAJA -16,706,309.00 0.00 -12,140,457.91 -3,805,745.61 -532,697.13  -2,548,013.43 -19,026,914:08
SALDO INICIAL DE CAJA 39,757,283.00 31,574,968.57 19,434,510.66 15,628,765.056 15,096,067.92  31,574,968.57
SALDO FINAL DE CAJA 23,050,974.00 19,434,510.66 15,628,765.05 15,096,067.92 12,548,054.49  12,548,054.49
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Anexo 6: Validacion de cuestionario por experto

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y nombres del validendor:.,.‘.‘:?(_/"’0/0 Losus 4"4’/{“’ AmTenor

1.2. Especialidad del validador: .£om7atbr Peblico

1.3. Cargo e institucion donde labora:. P2eem e, = OPAQ

1.4. Nombre del instrumento a evaluar.. Cuegliomasco. .

1.5. Titulo de la investigacion: Gestion de tesoreria y su relacion con Ja liquidez

de la Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Grau S.A., Piura, 2018
1.6. Autoras del instrumento: Marfa Castro Pacheco y Daniela Murg Arellano.
Il. ASPECTOS DEV, ON E INFORME
Deficlent Regular | Buen Muy buen: Excelente
VINDICADOR CRITERIOS - k ._Di;!/v e 2;5 n:/. 41-;(1}2 _:_{'80"& 0 ”«31 o.o i
CLARIDAD Se elaboro con lenguale aproplado 39
OBJETIVIDAD Se formulé de manera logica y coherente 49
Comprende los aspectos a tratar con claridad,
ORGANZACION | grien y calidad. 2 . B
eeiEnera | CHOE pregunia planisada quarda relacian con |
}w_F,'c'VEN‘mA | cada dimensién, 59
GConsidera qus log items empleados en esta
CONSISTENCIA instrumento son tades y cada uno proplo del 24

campo due e esta investigando.
Consldera la sstructurs del instrumento la

aproplada para ¢l tipo de usuario a quienes 1%
_COHERENCIA se dirige el instrumento
PROMEDIO VALORACION 3 f

ll. OPINION DE APLICACION

& Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 7 ?

Piura,..L.3.. de..SepTiem167¢.... de 2018

-

‘:AA i

PRy AN e ;
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES . -
1.1. Apelidos y nombres del validador:. (A QN€R.. SIKNA JUAN LI ALBERTD.

1.2. Especialidad del validador: ........... DAL R —
1.3. Cargo e institucion donde labora:... I’( (sTERO Baaco

1.4. Nombre del instrumento a evaluar:.. CUESTIGAMARO . ...

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME

INDICADOR CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno | Muybueno | Excelente
0-20% 21-40% | 41-60% | 61-80% 81-100%
CLARIDAD Se efabor6 con lenguaje apropiado X 5
OBJETIVIDAD Se formul6 de manera ldgica y coherente X 5
Comprende los aspectos a tratar con claridad,
ORGANIZACION orden y calidad. 8 6)
Cada pregunta planteada guarda relacion con
SUFICIENCIA | -2 Beg e | 85
Considera que los ftems empleados en este
instrumento son todos y cada uno propio del
CONSISTENCIA | ¢ aue se esta investigando X )
Considera la estructura del instrumento la J 6
apropiada para el tipo de usuario a quienes
COHERENCIA se dirige el instrumento
PROMEDIO VALORACION 85

1. OPINION DE APLICACION

2 Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION: XS

CPeC. Juan W, Qomez 5.,

................ MATAOR
Firma del experto
DNI....ORX4 1644
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' UPAO !

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

I1. Apeliidos y nombres del validador:...(_\; Q‘O?Q%QS,IQ‘WSULSSQ

1.2. Especialidad del validador: ... ¥\02N23% . J(/ TmEueuO} ...............
1.3. Cargo e institucion donde Iabora:.......G.‘.?f.“.?.—.ﬂ..@ .....................................
1.4. Nombre del instrumento a eva!uar:....C&é?.-?i?.\,g.\’.\.%.‘?iQ ...........................

1.5. Titulo de la investigacion: Gestion de tesoreria y su relacion con la liquidez

de la. Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Grau S.A., Piura, 2018.
1.6. Autoras del instrumento: | Maria Castro Pacheco y Daniela Murg Arellano.
Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME
INDICADOR CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente
0-20% 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
CLARIDAD Se elabor6 con lenguaje apropiado 80./
OBJETIVIDAD Se formulé de manera légica y coherente 8 ) /
Comprende los aspectos a tratar con claridad,
ORGANIZACION orden y calidad. qO’/,
Cada pregunta planteada guarda relacion con
SUFICIENCIA cada dimension. 80/.
Considera que los items empleados en este
instrumento son todos y cada uno propio del i
CONSISTENCIA campo que se esta investigando. q O /'
Considera la estructura del instrumento la q5 /
apropiada para el tipo de usuario a quienes VA
COHERENCIA se dirige el instrumento
PROMEDIO VALORACION &S VA
ill. OPINION DE APLICACION
£Qué aspectos tendria que madificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de

. PROMEDIO DE VALORACION: g5 P4

investigacion?

Piura,..20.. de/gﬂolmmLﬂ de 2019

Firma del experto

DNI..L16162292........
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Anexo 7: Cuestionario

V. PERTINENCIA DEL iTEM DEL INSTRUMENTO:

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO

Investigacion Titulada “Gestidon de Tesoreria y su relacion con la Liquidez de la Empresa
Prestadora De Servicios Grau S.A., Piura, 2018”.

VARIABLE: GESTION DE TESORERIA

Preguntas
Dimensidn: i ili 3

ension: Funciones y responsabilidades del area sigricpire | MEDIBNAMENTE | onmmire
de tesoreria INSUFICIENTE

1 | éTienes conocimiento de las directivas
internas, documentos de gestidn y las normas
sobre el Sistema Nacional de Tesoreria, para
el desarrollo de tus funciones?

2 | élas directivas internas de la empresa se
encuentran actualizadas?

3 | ¢Consideras que las directivas internas
establecidas permiten el eficaz desarrollo de
las funciones del drea de tesoreria?

4 | éEn el Manual de Organizacién y Funciones
estdn adecuadamente delimitadas las
funciones relacionadas con los ingresos vy
egresos?

5 | éEl registro, manejo y analisis de ingreso y
egresos, se realizan segin lo establecido en
las directivas internas?

6 | élas actividades planificadas se ejecutan
dentro del plazo establecido?

7 | éEn el organigrama estructural se encuentran
claramente definidas las responsabilidades
para entrega de informacion dentro de la
Gerencia Administrativa Financiera?

8 | ¢El drea de tesoreria cuenta con indicadores
adecuados de desempefio que permitan
medir la eficiencia de la gestién?
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UPAO|

Dimension: Gestién de Cobro SUFICIENTE mgarl\g/émEENTE INSUFICIENTE

9 | éExisten procedimientos y politicas de cobranza en
la EPS Grau S.A.?

10 | é{Los métodos de recaudacion implementados en la
EPS Grau S.A., permite obtener mayores ingresos
con efectos positivos en la liquidez general?

11 | éLa gestidon de cobro afecta al desarrollo eficiente
de las actividades del area de tesoreria?

12 | ¢Se mantiene comunicacién constante con el drea
de cobranzas?

13 | éSe logra cumplir mensualmente con las metas de
recaudacion de cada jefatura zonal de la EPS Grau
SA?

14 | éSe registra la cobranza en su momento oportuno
segun las politicas establecidas?

Dimension: Gestion de Pago SUFICIENTE mgsg:gg:ﬁ”“ INSUFICIENTE

15 | éExisten procedimientos y politicas de pago a
proveedores en la EPS Grau S.A.?

16 | éSe realizan cronogramas de pago de las
obligaciones de corto plazo teniendo en cuenta la
liquidez?

17 | éSe cumple con las fechas de pago a los
proveedores establecidas en el cronograma?

18 | éSe registran todos los pagos en su momento?

19 | ¢Cada pago que se realiza cuenta con autorizacion
y presupuesto?

Dimensidn: Presupuesto y previsiones SUFICIENTE mggmmi““ INSUFICIENTE

20 | éSe realizan flujos de caja proyectados?

21 | éLa elaboracion del flujo de caja proyectado se
realiza de forma razonable?

22 | ¢Para el desarrollo de las proyecciones se tiene en
cuenta la liquidez que presenta la empresa?

23 | ¢Se cumple con las proyecciones para mantener
eficiente los indices de liquidez?

24 | ilas  previsiones de  Tesoreria incluyen
planificaciones financieras a largo plazo?

25 | ¢el area de tesoreria maneja de flujos de caja por
cada jefatura zonal de la EPS Grau S.A. con el fin de
medir la liquidez?

26 | éSe mantiene comunicacién constante con la

oficina de planeamiento?
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Dimension: TIC's SUFICIENTE mgﬂﬁg’éxﬁ”“ INSUFICIENTE

27 | éLos sistemas de informacion empleados se
encuentran actualizados de acuerdo a las
necesidades del drea?

28 | ¢éDe las actualizaciones realizadas a los sistemas
SISGEA y SISGECO, se efectuan las capacitaciones
respectivas al personal?

29 | éConsideras que los sistemas SISGEA y SISGECO
permiten optimizar el trabajo?

30 | éLos sistemas SISGEA 'y SISGECO permiten el
correcto registro de la informacién?

31 | éLos sistemas usados por el drea generan

informacion apropiada, precisa y confiable para la
ejecucion de las funciones?
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Anexo 8: Cuentas por cobrar de la EPS GRAU S.A por trimestre, 2018

®

CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES (NETO)
kil PERIODO: ENERO - MARZO

ARO: 2018 ZONAL: CONSOLIDADO
oo T vonto

I e ]

IFACTURAS POR COBRAR CORTO PLAZO ' E

E [SERVICIO DEAGUA Y ALCANTARILLADO 4,751.4]5.415

T
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
N

| [SERVICIO DE COLATERALES ! 284,442.20
I e et L TR e S e e e P e P e A
1 GV ) 973,450.47}
[ JR ...........

268 023. 02 '

'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
Fre

344,779.04 :

264, 067.09:

+ INTERES MORATORIO PENSIONES DE AGUA

S T S

—
SUB TOTAL FACTURAS POR COBRAR CORTO PLAZO i 6886 17723I
.MOROSIDAD ! !
S
i+ MOROSIDAD 1 3045]3772

ISUB TOTAL MOROSIDAD E 3,045,]37.72-

'ANTICIF’O CLIENTES

' EkNTICIPOS CLIENTES (ZLOBO 363. 92) !

:SUB TOTAL ANTICIPO CLIENTES : (1,080,363. 92)
i tetie e L L LA L LR LR L e L b L b L L L EL L L EEEEEE dmmmmmm s
i TOTAL CUENTAS POR COBRAR COM ERCIALES : 8 850 951. 03

©

€2 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES (NETO)
5 i o PERIODO: ENERO - JUNIO

ARO: 2018 ZONAL: CONSOLIDADO
CONCEPTO E MONTO

H ACTURAS POR COBRAR CORTO PLAZO t

: [SERVICIO DEAGUA Y ALCANTARILLADO

5881509.19 }

- [SERVICIO DE COLATERALES 318,895.94, '

R S .

¥
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
1
1
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
]
'
'
'
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
1
1
'
'
'
'
.

1208, 05716:

287,178.89

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e R e e R e m e m e m em e e e e e e e e e e e e e .-

1 WTE FONAVI

Muuuuu e e e e e

: [CARGO FIJO

e
b
.
]

]
}
}
}
}
}
}
:
L9

43033143

298,739.04 :

S

: INTERES M ORATORIO PENSIONES DE AGUA

SUB TOTAL FACTURAS POR COBRAR CORTO PLAZO ; 8,424 7].‘].65:

!
AR e T L L e R LE PRy

.M OROSIDAD

- M OROSIDAD -E 2,777,520. 34 !

-sus TOTAL MOROSIDAD ! 277752034 |
'ANTICIPO CLIENTES ; :

i :
i mmcmos CLENTES ! (1033,833.99) }
'SUB TOTAL ANTICIPO CLIENTES ; (103383399)'

:TOTAL CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES i 10 168 398 00

e e



&) CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES (NETO)

—

EPS GRAU S.A. PERIODO: ENERO - SEPTIEMBRE

" ARO: 2018 ZONAL: CONSOLIDADO
CONCEPTO

EFACTURAS POR COBRAR CORTO PLAZO

<
He)
: 5
(@]

i SERVICIO DEAGUA Y ALCANTARILLADO
R RSy SRR RS SR

354,08137;
_______________________ i

1330,409.55}

: ' UTE FONAVI 304,93132
! TARGO FIJO 492,309. 47:

! INTERES M ORATORIO PENSIONES DE AGUA E 295,872 14 '

E [SERVICIO DE COLATERALES

1 IGV

S

Y.Y.Y

Hmmnmmnmnwm
SUB TOTAL FACTURAS POR COBRAR CORTO PLAZO i 964572135.

.MOROSIDAD '

2,871687.75!

i MOROSIDAD
iSUB TOTAL MOROSIDAD
:ANTICIPO CLIENTES

' mNTICIPOS CLIENTES (1,2]3 748 9]) 1

-SUB TOTAL ANTICIPO CLIENTES (1,2]3,748.9]):

{TOTAL CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES

L S R e mmmmmmmm—————

@2 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES (NETO)

£PS GRAUS.A. PERIODO: ENERO - DICIEMBRE

e ARo: 2018 ZONAL: CONSOLIDADO
i CONCEPTO MONTO

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'
.

EFACTURAS POR COBRAR CORTO PLAZO

: [SERVICIO DEAGUA Y ALCANTARILLADO

R

667,795. 37:

228 753, 00'

267,808. 56

164,690.31

[ e m e mm e mm e e mm e em—m - m- - .- —-———————

P WTE FONA\/I

......_._._. e

[GiARGO FIJO

e

' I]NTERES MORATORIO PENSIONES DE AGUA

R

SUB TOTAL FACTURAS POR COBRAR CORTO PLAZO 4769 ]0568

:
¥
}

.M OROSIDAD

- M OROSIDAD 5,317,892.66;

ISUB TOTAL MOROSIDAD E 5,317,892.66
'ANTICIPO CLIENTES

'
D D L r T T SR TP PR
'

! D\NTICIPOS CLIENTES (705 337.53);
-SUB TOTAL ANTICIPO CLIENTES i (70533753)'

ITOTAL CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES I 9 381660 81-
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Anexo 9: Cuentas por pagar de la EPS GRAU S.A por trimestre, 2018

O CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES

F“gh;fvsi PERIODO: ENERO - MARZO
ANO : 2018 ZONAL: CONSOLIDADO

{PROVISION DE PROVEEDORES

;
;

E [PROVISION DE PROVEEDORES ]3,0]8,64195§

ESUB TOTAL PROVISION DE PROVEEDORES ]3,018,64195c

ESUB TOTAL FACTURAS POR PAGAR
'

e e e e e e e e i mm m mm mm m mm mm m m  mm m m  mm m mm mm m mm mm e
EANTICIPOS DE PROVEEDORES

[ANTICIPOS PROVEEDORES (467,868.50);

[ANTICIPOS POR ORDENES DE COM PRA (26,100.00) !

ESUB TOTAL ANTICIPOS DE PROVEEDORES (493,968.50) !
EHONORARIOS PROFESIONALES POR PAGAR i

E [HONORARIOS PROFESIONALES POR PAGAR

SR S SR Ry RURRp e ——

ESUB TOTAL HONORARIOS PROFESIONALES POR PAGAR

{PASIVO PICOMPRA ACTIVO NO INMOVILIZADO s
!BASIVO ACT.NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR SIAF
I [PASIVO ACTNO INMOVILIZADO PROVISION INV.RR PP, BoTra0s)
{ IPASIVO ACT.NO INMOVILIZADO PROVISION INV.SHOCK DE INVERSIONES 4,333,45@51%
| [PASVOACT.NOINMOVILIZADO PROVISION INV.AMO T g2 303 81
Er-EEE’ASIVO ACT.NO INMOVILIZADO PROVISION INV.SECO 27392027}
| TPASIVO ACT.NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR SIAF 999,297,831
iBASIVO ACT.NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR INVERSIONES 4,133,348.83 |

[PASIVO ACT.NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR INV.SHOCK DE INVERSIONES 3,480.05%

MPASIVO ACT.NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR INV.PMO 4,072,572.22 E

E [PASIVO ACT.NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR INV.SECO 57,296.56 E

e
iSUB TOTAL PASIVO P/COMPRA ACTIVO NO INMOVILIZADO 31877,20118E

' !
i TOTAL CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES 54,451,030.35 !
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0D CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES

EPS GRAUS.A. PERIODO: ENERO - JUNIO
ARO: 2018 ZONAL: CONSOLIDADO

rabagiondio pores et meior

CONCEPTO MONTO

PROVISIONDEPROVEEDORES)
E [PROVISION DE PROVEEDORES :r 11,739,994.13
S0 TOTAL PROVISION DE PROVEEDORES 77T s P T 10739,994.13 |
FACTURAS POR PAGAR T o |

' [FACTURAS POR PAGAR OPERATIVOS 36,747,768.86

R S A

.SUB TOTAL FACTURAS POR PAGAR 1 31747,768.86

-ANTICIF’OS DE PROVEEDORES E

E [ANTICIPOS PROVEEDORES f{ (501,433.45)
ANTICIPOS POR ORDENES DE COMPRA 100,00
:SUB TOTAL ANTICIPOS DE PROVEEDORES ' (527,533.45)

: [BIONORARIOS PROFESIONALES POR PAGAR

}
L . ._._._._._...................._._._._.r......................_
}

'SUB TOTAL HONORARIOS PROFESIONALES POR PAGAR

E MPASIVO ACT.NO INM OVILIZADO PROVISION INV.RR.PP. 87,854.44

E MPASIVO ACT.NO INM OVILIZADO PROVISION INV.SHOCK DE INVERSIONES

i 6,164,444.78
| IPASIVO ACT.NO INM OVILIZADO PROVISION INV.PMO i 1868,826.43
{ [PASIVO ACTNO INMOVILIZADO PROVISION INV.SECO. e 762713
i TPASIVO ACT.NO INM OVILIZADO FACT.X.PAGAR SIAF ; 859,826.04
-’éXé]Vb’XE%’NS]W OVILIZADO FACT.X.PAGAR INVERSIONES 1 77 35785068
! IPASIVO ACT.NO INM OVILIZADO FACT X PAGAR INV.RR.PP. : 53,913.00
§'c&é/&'slliié'&'c'r"n]'o'frirbl"o\}[di}iéii FACTXPAGAR INV.SHOCK DE INVERSIONES L 463.767.83
:L BASIVO ACT.NO INM OVILIZADO FACT X PAGAR INV PM o; T 24517]_183
. esssssssssssssssssa s ssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssas ..;....... asesssssas

H DPASIVO ACT.NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR INV.SECO i 178,466.99
.SUB TOTAL PASIVO P/ICOMPRA ACTIVO NO INMOVILIZADO E 12,146,438.47
ITOTAL CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES ! 55,250,578.82
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(4 ) CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES
£PS GRAU SA. "PERIODO: ENERO - SEPTIEMBRE

g s 2018 ZONAL: CONSOLIDADO
CONCEPTO

{PROVISION DE PROVEEDORES

E [PROVISION DE PROVEEDORES 186,317.09

ESUB TOTAL PROVISION DE PROVEEDORES 186,317.09

-FACTURAS POR PAGAR

i FACTURAS POR PAGAR OPERATIVOS

1SUB TOTAL FACTURAS POR PAGAR

44,995973.23 1

44,995973.23

[ANTICIPOS PROVEEDORES (549,268.45)

(11,000.00) }

E [ANTICIPOS POR ORDENES DE COM PRA

SUB TOTAL ANTICIPOS DE PROVEEDORES

:HONORARIOS PROFESIONALES POR PAGAR

]
iSUB TOTAL HONORARIOS PROFESIONALES POR PAGAR ' 138,680. 895
'PASIVO P/COMPRA ACTIVO NO INMOVILIZADO !

1 IPASIVO ACT.NO INM OVILIZADO PROVISION INV.PMO 1.647,385.255
i
: MPASIVO ACT.NO INM OVILIZADO PROVISION INV.SECO 38,627.92,
. MPASIVO ACT.NO INM OVILIZADO FACT.X.PAGAR SIAF 324,94140 E

:EASIVO ACT.NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR INVERSIONES 4,570,907.08;

H

E [PASIVO ACT.NO INM OVILIZADO FACT.X.PAGAR INV.RR.PP. ' 53,913.00 E
: [PASIVO ACT.NO INM OVILIZADO FACT.X.PAGAR INV.SHOCK DE INVERSIONES ‘E 122581188} :
TSN ACT NG INM OVILIZADO FACT X PAGAR NV MG T e P 3222852 551
I TPASIVO ACT NG INMIOVILZADO FAGT X PAGAR INV SECO e ”E““““““}EE{ oy
-éUé"T'b'T'XL PASIVO PICOMPRA ACTIVO NO INMOVILIZADO & 777 "'il';él—,f;17,4'2'j

101



O CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES

—

EPS GRAUS.A. PERIODO ENERO - DICIEMBRE

rabagiondio pores et meior

2018 ZONAL: CONSOLIDADO
i CONCEPTO §
EPROVISION DE PROVEEDORES i
BROVISION BE PROVEEDORES T omerane
ESUB TOTAL PROVISION DE PROVEEDORES 10,]_'11622,065
A CTURAS POR PAGAR 7777 I I e |
A R A PR P AR o eeeeoeemeeeeemeeeeemeeeeemeeeeemeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeme e eeeeeseemeeeeeene i

'SUB TOTAL FACTURAS POR PAGAR 31914, 971545

e e e e e e e e mmmmmmm e mm R mmmmmmn A mm A mm A e mm e M mm e mmm m mm A mmm e mm e mmm e hmn mmmmmnmmmm e mn em mm e m]

ANTICIPOS DE PROVEEDORES -E !
o 4

[ANTICIPOS PROVEEDORES (40,944.87):

(11,000.00) }

(51944.87) !

E [ANTICIPOS POR ORDENES DE COM PRA

SUB TOTAL ANTICIPOS DE PROVEEDORES

:HONORARIOS PROFESIONALES POR PAGAR

4
iSUB TOTAL HONORARIOS PROFESIONALES POR PAGAR ' 170,063. 43;

'PASIVO P/COMPRA ACTIVO NO INMOVILIZADO

EASIVO ACT.NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR SIAF i 4,230,931655
: .......................................................................................................................... 4
[PASIVO ACT.NO INM OVILIZADO PROVISION INV.RR.PP. ! 86,668.00 E

[PASIVO ACT.NO INM OVILIZADO PROVISION INV.SHOCK DE INVERSIONES

E 3,283,712.33!

1 i
1 IPASIVO ACT.NO INM OVILIZADO PROVISION INV.PMO ¢ 539,77187;
e i s ]
t

: MPASIVO ACT.NO INM OVILIZADO PROVISION INV.SECO 21727.13 E

. MPASIVO ACT.NO INM OVILIZADO FACT.X.PAGAR SIAF 1 299,052.32 ;

:EASIVO ACT.NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR INVERSIONES 5,647,867.54;

 PASIVO ACT.NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR INV.RR.PP. 106,178.71;

326,197. 99:

: [PASIVO ACT.NO INM OVILIZADO FACT.X.PAGAR INV.SHOCK DE INVERSIONES

' DPASIVO ACT NO INMOVILIZADO FACT.X.PAGAR INV.SECO

'SUB TOTAL PASIVO P/ICOMPRA ACTIVO NO INMOVILIZADO
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