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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo establecer el grado de relaciéon
entre disfuncionalidad familiar y la inteligencia emocional en las estudiantes 4°
grado de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Trujillo, afio
2018. Tuvo un enfoque cuantitativo, método deductivo, tipo basico y disefio no
experimental, correlacional, la muestra fue de 35 estudiantes a la que se le
suministré dos instrumentos test de funcionalidad familiar de Olsen y test de
inteligencia emocional de BarOn, la confiabilidad aplicando el alfa de Cronbach
fue de 0,926 para la funcionalidad familiar y 0,963 para la inteligencia emocional.

Los resultados indicaron que existe una relacion significativa entre la



disfuncionalidad familiar y el componente intrapersonal con un p= 0,006 y un
Rho= -0,459, el componente interpersonal un p=0,007 y un Rho= -0,446, el
componente adaptabilidad un p=0,000 y un Rho=-0,6730, manejo del estrés con
un p=0,006 y un Rho=-0,318 y estado de animo general un p=0,011 y un Rho=
-0,424, indicando una correlacién moderada y negativa. Se concluyé que existe
una relacion entre disfuncionalidad familiar y la inteligencia emocional en las
estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza -
Trujillo, afio 2018, con un p= 0,003 y un Rho=- 0,486 indicando una correlacién

moderada y negativa entre las variables.

PALABRAS CLAVE: Familia, disfuncionalidad familiar, inteligencia emocional.

ABSTRACT

The objective of this research was to establish the degree of relationship between
family dysfunctionality and emotional intelligence in 4th grade primary school
students of the IE Carlos Coox R. SPM/AL, La Esperanza - Truijillo, year 2018. It
had a quantitative approach, method deductive, basic type and non-
experimental, correlational design, the sample consisted of 35 students who were
given two instruments Olsen's family functionality test and BarOn's emotional
intelligence test, the reliability applying Cronbach's alpha was 0.926 for family
functionality and 0.963 for emotional intelligence. The results indicated that there
is a significant relationship between family dysfunction and the intrapersonal

component with p= 0.006 and Rho= -0.459, the interpersonal component with



p=0.007 and Rho= -0.446, the adaptability component with p=0.000 and Rho= -
0.6730, stress management with p=0.006 and Rho= -0.318 and general mood
with p=0.011 and Rho= -0.424, indicating a moderate and negative correlation. It
was concluded that there is a relationship between family dysfunction and
emotional intelligence in the 4th grade students of the IE Carlos Coox R. SPM/AL,
La Esperanza - Truijillo, year 2018, with a p=0.003 and a Rho=- 0.486 indicating

a moderate and negative correlation between the variables.

KEY WORDS: Family, family dysfunction, emotional intelligence.
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I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problemética

La Organizacién de Naciones Unidas (2019) menciona en uno de sus
informes que, a nivel mundial, al menos un tercio de los hogares por familias
extensas conformadas por otros parientes. También la mayoria de las familias
monoparentales estan lideradas por mujeres, enfrentando retos laborales, de
crianza y trabajo doméstico. Se debe tener presente que la familia es un nucleo
elemental para el desarrollo de los nifios y adolescentes, se estima que los
vinculos afectivos y sociales que surgen de esa relacion familiar. Se relaciona
con la identidad, valores sociales y culturales, permitiéndole afrontar situaciones
adversas, cuando no cuentan con un ambiente familiar adecuado, pueden surgir

conductas adversas.

Para Barbachan et al., (2017) la economia de América Latina presenta
caracteristicas de desigualdad, el desempleo es alto mas de 50%, afectando las
clases sociales y por ende la familia, se observa un incremento de hogares
disfuncionales y generacion de violencia. También las familias buscan resolver
los conflictos internos y econdmicos con alternativas que terminan afectado el
nacleo familiar. Aunado a esta situacion se puede mencionar que, debido al
constante flujo de ritmos y estilos de vida acelerados que la uGltimamente la
sociedad impone, la relacion que se manifiesta con las otras las personas en los
ultimos afos, cargada por el estrés y la sobre exigencia en los estudios o en el

trabajo, presenta un quiebre global del buen convivir (Fernandez, 2014).

En el Peru de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(2019) mencion6 que existen 765 mil hogares liderados por madres o padres
solos, representando un 9,3% de todos los hogares. Debe resaltarse que estas
cifras cada afio se incrementan, la tendencia indica que existen mas madres que
lideran estos hogares al ser comparados con la cantidad de padres.
Evidentemente, la realidad a nivel mundial no es muy diferente a la observada
en el pais, la conformacion de los hogares, el nivel econémico y nivel de estudio
de los padres de familia son algunos de los fatores relacionado con la

funcionabilidad familiar.



Evidentemente, los nifios y/o nifias que se desarrollan en familias
psicologicamente disfuncionales sienten no ser queridos ni que tienen valia,
general por lo general sentimientos y necesidades nada preponderantes y no
tienen la disposicion de expresar todo esto. De ahi que, en la adultez, no tienen
buenas relaciones y si las tienen con muy cerradas. Para Rocha (2016) cuando
la persona se siente satisfechos con los vinculos familiares y sociales desarrolla
una autoestima positiva, basada en la seguridad. Al comprender esta realidad se
puede apreciar las dificultades que puede representar una familia disfuncional y
los efectos negativos que puede tener en los nifilos y adolescentes, generando
sentimientos de frustracion. Para Michaele y Bowen (2016), un ambiente familiar
cargado de conflictos interpersonales provoca déficit en el crecimiento emocional

y genera distintos niveles ansioliticos y de desordenes en los mismos.

La realidad abordada de funcionabilidad familiar afecta otros ambitos
como el educativo, hace poco se ha venido tratando en los ambitos académicos
y educativos que los aprendizajes vienen acompafiados con sus respectivas
cargas emocionales (Keller, 2015). Esto es explicable de la incidencia de los
aportes de Goleman (1998) en la inteligencia en las emociones y su implicancia

en el crecimiento personal.

Al respecto, la inteligencia emocional, tiene vigencia en el desarrollo de
los rasgos de personalidad, de planeamiento y tratamiento pedagogico y
curricular en las estructuras educativas porque constituye un eje sustancial de la
formacion y del aprendizaje a raiz de los aportes no s6lo de Goleman (1996) sino
también de Piaget (1978) y Kohlberg (2010) que han situado sus enfoques de
aprendizaje relacionandolo con la moralidad y la emocionalidad. La situacion se
expresa por lo tanto en la “sociedad de menores” (Corrales, 2015), ultimamente
se vienen incrementando los llamados comportamientos disruptivos en clases vy,
tal como senala Goleman (1998) “Es por ello el manejo inteligente de las
emociones se constituyen en una aptitud maestra, una facultad que gravita quiza
mas que otras facultades en pro o en contra” (p.56). Que, en resumen, explica

gue no hay un manejo adecuado del aspecto emocional con pertinencia.



Para Buitrago y Herrera (2014), los problemas comportamentales tienen
trato desde las facetas que componen el clima de aula, desde actitudes para con
los docentes, hasta relaciones entre pares. Lo que hace suponer que el manejo
del aspecto emocional aun esta en procesos embrionarios (Poblete, 2015).
Segun Buitrago y Herrera (2014) estos conflictos escolares estan relacionado
con la convivencia en el hogar, la adaptacion a las normas y conflictos con los
padres de familia. Estos, pueden convertirse en detonantes para la iniciacién de
“disputas que llevan a enfrentamientos entre estudiantes, y a conflictos con los

padres, docentes y los directivos docentes”

Esta realidad se refleja en Trujillo, donde se manifiesta un incremento
alarmante de la violencia cuyos responsables son mayormente adolescentes y
jovenes, Arévalo (2014) encontré que en general existe alto indice de
incertidumbre y asedio escolar. Prevalecen los conflictos en las personas, altos
indices de haber sido agredidos en mas de 3 oportunidades (64% hombres y
61% de mujeres); el 41,1% de estudiantes de colegios nacionales y el 58,9%,
dicen poseer recelo de arribar a las Il EE por miedo a uno o varios condiscipulos;
los espectadores no hacen nada y tienen temor en un 42,4% de los varones y el
57,6% de las damas; el 38,8% de atentadas se dan en las aulas; 33,3% en los

patios receso, y el 27,9% afuera del colegio a las salidas.

De acuerdo a estos resultados, Arévalo (2014) pudo establecer que los
indicativos influyentes en niveles elevadamente graves y graves en los varones
son: laintimidacién-amenaza, el despojo y coaccion; el desprecio y ridiculizacion;
las ofensas fisica- psicologica y; en las estudiantes predominan: la exclusién-
bloqueo social; restriccion comunicacional, los robos, la inconveniente
comunicativay laintimidacion-amenazas. El aspecto comun en todos los eventos
es, cabalmente, el limitado y/o incipiente examen admirable de las huellas en
bibliografia con la patria de lares no constituidos correctamente. Precisamente,
se aprecia entonces que la inteligencia de nuestras emociones y los conflictos
en el entorno educativo son concomitantes; es decir, tienen una asociacion
directa y mucho mas cuando los protagonistas son estudiantes que tienen en

comun proceder de familias disfuncionales.



En relacion a estos precedentes, segun el Proyecto Educativo Institucional
de la Institucion Educativa Manuel Coox Roose SPM/Al del distrito La
Esperanza, Trujillo (2018), el cuadro de conflictos citado viene a ser coincidente.
Asi, en el PEI de esta institucion educativa se encuentran los siguientes
problemas de los estudiantes, un 70% presenta actitudes de agresividad fisica y
verbal en clases y demas ambientes espacios fisicos escolares y sectores
aledafios a la institucion educativa. Mientras el 75% en las destrezas sociales y
asuntos asertivos son escasos. Asi mismo, se observd que no cuentan con
adecuados sistemas de control o autorregulacion emocional pues no han
recibido sesiones especializadas para mejorar los aspectos emocionales. En
relacion a la conformacion familiar, una considerable cantidad de estudiantes
procede de hogares disfuncionales. Se estima que en su mayoria los estudiantes

son de extraccion socioeconomica baja.

De este modo, este trabajo se ha basado en la necesidad de establecer
de forma concreta la esencia familiar de las estudiantes del cuarto de primaria 'y
el efecto de ésta en la inteligencia de emociones de los mismos para tener
razones o argumentos de establecer acciones sistematicas de mejoramiento. Al
abordarse la situacion objeto de estudio pueden plantearse diversas alternativas
de solucion que pueden prever situaciones a futuro, que afectan a los
estudiantes, la familia, el ambiente educativo y por ende la sociedad. A largo
plazo esta situacion al no ser abordad puede incrementarse, de alli la necesidad

de realizar este tipo de estudios.

1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema general

¢,Cudl es el grado de relacion entre disfuncionalidad familiar y la inteligencia
emocional en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos Coox R.
SPM/AL, La Esperanza - Truijillo, afio 20187

1.2.2. Problemas especificos

¢,Cudl es la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente



intrapersonal en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos Coox R.
SPM/AL, La Esperanza - Truijillo, afio 2018?

¢Cudl es la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
interpersonal en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos Coox R.
SPM/A1, La Esperanza - Trujillo, afio 2018.

¢ Cudl es la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
adaptabilidad en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos Coox R.
SPM/A1L, La Esperanza - Trujillo, afio 20187

¢ Cudl es la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
manejo del estrés en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos Coox
R. SPM/A1, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

¢,Cual es la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
estado de animo general en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/AL, La Esperanza - Trujillo, afio 20187

1.3. Objetivos de investigacion

1.3.1. Objetivo General

Establecer la relacion entre disfuncionalidad familiar y la inteligencia
emocional en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos Coox R.
SPM/AL, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

1.3.2. Objetivos especificos

Establecer la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
intrapersonal en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos Coox R.
SPM/AL, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

Establecer la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
interpersonal en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos Coox R.
SPM/A1L, La Esperanza - Trujillo, afio 2018.



Establecer la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
adaptabilidad en las estudiantes 4°grado de primaria de la IE Carlos Coox R.
SPM/A1L, La Esperanza - Trujillo, afio 2018.

Establecer la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
manejo del estrés en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos Coox
R. SPM/A1, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

Establecer la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
estado de animo general en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

1.4. Formulacion de hipotesis

1.4.1. Hipotesis alterna

La disfuncionalidad familiar se relaciona en forma significativa y positiva con
la inteligencia emocional en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Trujillo, afio 2018.

1.4.2. Hipotesis especifica

Existe una relacion significativa y positiva entre la disfuncionalidad familiar
y el componente intrapersonal en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE
Carlos Coox R. SPM/AL, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

Existe una relacion significativa y positiva entre la disfuncionalidad familiar
y el componente interpersonal en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE
Carlos Coox R. SPM/AL, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

Existe una relacion significativa y positiva entre la disfuncionalidad familiar
y el componente adaptabilidad en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE
Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.



Existe una relacién significativa y positiva entre la disfuncionalidad familiar
y el componente manejo del estrés en las estudiantes 4° grado de primaria de la
IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

Existe una relacion significativa y positiva entre la disfuncionalidad familiar
y el componente estado de &nimo general en las estudiantes 4° grado de primaria
de la IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Trujillo, afio 2018.

1.5. Justificacion del trabajo

La justificacion tedrica de este estudio se convierte en un aporte para otros
investigadores que pueden utilizarla como referencia, también comprende una
revision a nivel nacional e internacional, que permitié conocer como se ha venido
abordando el tema de la funcionalidad familiar e inteligencias emocional,
permitiendo elaborar un compendio de conocimientos que ampliaron la vision de
la investigadora. Asi mismo, la investigacion se inscribe en el aporte de Naiper
(2015) acerca de la esencia familiar y de Goleman (1996), BarOn y otros en lo
referente a la inteligencia emocional, lo que servirA para sentar bases

conceptuales sobre la relacidon entre estas dos variables.

En el ambito de conveniencia permite conocer cOmo se siente o piensan
las niflas de esta institucion educativa, que pueden estar afrontando problemas
emocionales, teniendo como referencia las actitudes y conductas, las cuales que
se reflejan es su actuar diario. Es importante mencionar que, los directivos,
docentes y padres de familia mostraron disposicion para colaborar en la
investigacion. La investigacion se convierte en un diagndéstico para la institucion
educativa, permitiendo conocer los niveles de funcionalidad familiar e inteligencia

emocional de los estudiantes.

Dentro de las implicaciones practicas de puede mencionar que, los datos
obtenidos de esta investigacion permiten a la institucién, docentes y padres en
principio comprender la realidad de cada nifia, ademas de planificar acciones

dirigidas a mejorar las posibles debilidades identificadas.



La relevancia social la investigacion, aborda un tema esencial para la
sociedad la funcionabilidad familiar, ademas de ser un tema poco estudiado en
la region, las implicaciones en tiempo presente y futuro de esta area, les
permitirdn a las familias identificar el funcionamiento familiar dese la perspectiva
de las nifias. De igual forma, la inteligencia emocional tiene una repercusion en
la interaccién social, debido a que mientras mas autoconocimiento, autocontrol
y empatia posea una persona, sus relaciones con otros seran satisfactorias y

puede adaptarse mejor al entorno.

El aporte metodoldgico, se utilizaron instrumentos estandarizados y
adaptados a la poblacién peruana, los cuales pueden ser aplicados después por
el personal docente para establecer de forma periddica un diagndéstico en
relacion a la funcionabilidad familiar y la inteligencia emocional. Siendo prioritario
establecer la correlacion entre estas variables para que, tanto docentes como
padres se informen, evalien y entiendan el porqué de los comportamientos de
los estudiantes al poder expresar, controlar y reconocer sus emociones de una
manera u otra. Asi puedan tomar medidas correctivas para el mejor manejo de

emociones, tomando en cuenta que la causa de ello viene del hogar.

1.6. Limitaciones

Temporalmente, la investigacion queda limitada al afio de ejecucion 2018,
por cuanto sus resultados tendran alcance directo a la muestra seleccionada en
tal afio, pudiendo extenderse hasta un afio adicional. Sin embargo, las

recomendaciones pueden tener mayor alcance temporal.

Espacialmente, la investigacion esta circunscrita al ambito de la institucion
educativa Carlos Manuel Coox Roose SPM/Al de La Esperanza - Truijillo,
aunque sus conclusiones pueden tomarse en cuenta para entidades escolares

con similares caracteristicas socioeducativas.

Estadisticamente, la investigacion tendra un margen de error del +-10%;
por lo tanto, sus conclusiones no son veraces al 100% y estaran consideradas
en el rango maximo de 90% de probabilidad para la generalizacién de resultados

respectivos.



II. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

Salazar (2021), en su trabajo investigativo titulado: “Funcionamiento
familiar e inteligencia emocional en las madres comunitarias de Calarc4,
Colombia — 2021”, la metodologia utilizada en la investigacion fue transversal,
no experimental y de corte correlacional, la muestra que particip6 estuvo
conformada por 100 madres residentes de Calarca-Colombia, a partir de los 18
afios. Los resultados indicaron que, si hubo una relacion de dimension
intrapersonal significativa de sig.=0,004 y rho=0,283; asimismo en la dimensién
interpersonal sig.=0,103 y rh0=0,309, por otro lado, no hubo una relacion en la
dimension de adaptacion significativa de sig.=0,044 y rho=0,202; dimensién
manejo de estrés con sig.=0,016, rho=0,24; dimension intrapersonal sig.=0,002,
rho=0,311. Se pudo concluir que, si hubo una relacion importante entre

funcionamiento familiar e inteligencia emocional con sig.=0,004, rho=0,283.

Alatriste (2017) en su investigacion titulada: “Funcionamiento familiar y su
relacion con la inteligencia emocional en adolescentes”, realizada en México. La
metodologia implementada en la investigacion fue de tipo correlacional y
cuantitativa, en la cual la muestra participante fue de 200 alumnos, los cuales
tenian edades desde 15 hasta los 18 afios. En el trabajo se pudo concluir que,
si hay unarelacion entre ambas dimensiones de las variables, debido a que hubo
una conexion positiva en ellas y se rechazo la hipotesis nula. La familia simboliza
el mayor ente en relacién a la estructuracion y educaciéon familiar, lo que esta
compuesto por los limites, regulacibn de emociones y normas que se

establezcan dentro de esta.

En Ecuador, Zumba (2017), en su tesis “Disfuncionalidad familiar como
componente de las habilidades sociales en jévenes en el Proyecto Don Bosco”,
investigacion correlacional transeccional, fue ejecutado en 30 docentes con la
intencionalidad de deducir si una familia disfuncional es componente en las
habilidades en los adolescentes en esa entidad, lo que fue corroborada el
supuesto de disfuncionalidad. Se concluy6é que el aspecto disfuncional de la
familia es una alteracion en la dinamica familiar y que transgrede los parametros

requeridos para llevar una relacion adecuada y permanente. Tiene por
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caracteristica la presencia de: separaciéon emocional, limites poco flexibles, falta
de claridad en los roles/ funciones, inconsciencia en las normas, entre otros que
dificultan las relaciones interpersonales y capacidades como la resolucién de
problemas y adaptacion a la interaccion social.

Se resalta el valor de este estudio en este estudio ya que muestra los
resultados en una baja correlacion entre la disfuncion de las familias y las
habilidades sociales, por lo cual, se recomienda que este tipo de investigaciones
incremente su desarrollo en contextos similares para obtener datos estadisticos

relevantes.

2.1.2. Nacionales

Mamani y Arocutipa (2020) en su trabajo titulado: “Disfuncionalidad
familiar y su relacion con la inteligencia emocional en los estudiantes de quinto
grado de secundaria de la Institucion Educativa Benigno Ballon Farfan,
Paucarpata — 2019”, la metodologia que fue utilizada en el trabajo investigativo
fue no experimental, cuantitativo, aplicado y correlacional, la muestra que
participo consistié en 110 alumnos que contestaron al test de disfuncionalidad
familiar, se utilizaron los instrumentos test de disfuncionalidad familiar y para la
inteligencia emocional test de Bar-on. Los resultados demostraron que, un 88%
tienen disfuncion minima, 8% regular y 4% grave. Por otro lado, 50% poseen un
nivel medio, 29% inferior, 19% superior y 2% presentan un nivel muy inferior. La
correlaciéon fue media negativa. Se pudo concluir que, si hubo una relacion media

negativa con -.511 en las variables del estudio.

Lizarraga (2020) en su tesis titulada: “Funcionamiento familiar e
inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una institucién
educativa en Cusco —2019”. El enfoque fue cuantitativo, disefio no experimental,
nivel descriptivo y corte transversal, la poblacion estuvo conformada por 101
adolescentes, se utilizaron los test de Faces IV y BarOn en su version completa.
Los resultados indicaron que, la dimension intrapersonal y cohesion con
x2=0.179 vy sig.=0.914; adaptacion x2=2.781 y sig.=0.249; dimensién

interpersonal y cohesion con x2=3.711 y sig.=0.156, adaptacion x2=9.234 y
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sig.=0.10; dimension de adaptacion y cohesién con x2=2.302 y sig.=0.156,
adaptacion x2=5.064 y sig.=0.08; dimensioén manejo de estrés y cohesion con
x2=2.683 y sig.=0.261, adaptacion x2=1723 y sig.=0.422; estado de animo
general y cohesidn con x2=0.868 y sig.=0.648, adaptacion x2=2.355 y sig.=0.308;
dimension impresion positiva y cohesion con x2=6.052 y sig.=0.049, adaptacion
x2=0.892 y sig.=0.64. Se pudo concluir que, si hubo una correlacion media
positiva en la que el valor significativo fue de p=0.786, no existiendo relacion

entre variables.

Orrego (2020) en su trabajo investigativo titulado: “Funcionalidad familiar
e inteligencia emocional en estudiantes de quinto grado de secundaria de la I.E.
Abel Carbajal Pérez. Chota, 2019”, la metodologia utilizada fue no experimental,
descriptiva, transeccional, cuantitativa y correlacional, la muestra fue de 30
estudiantes de los dos sexos, se utilizé la escala de Faces lll para evaluar el
sistema familiar y el inventario adaptado por Ugarriza de BarOn para inteligencia
emocional. El resultado indico que el nivel de funcionalidad familiar en la
dimension adaptacion fue caodtico y en relacion a la dimension cohesién
predominé el nivel disgregado; mientras el nivel de inteligencia emocional fue
promedio. Se pudo concluir que, hubo un grado de significancia p>0.786, no
existiendo relacion entre variables del estudio. La cohesion obtuvo un 80% en la

adaptacion y un 40% en la funcionalidad familiar.

Alfaro (2019) en su tesis titulada: “Funcionamiento familiar y la inteligencia
emocional del estudiante de secundaria de la I.LE. N°2026 ‘simén Bolivar’,
Comas-2019”, la metodologia que se uso fue no experimental, descriptiva,
basica, correlacional, transversal y cuantitativa, la muestra que particip6 en el
estudio se conformd por 159 alumnos de 1°y 2° de secundaria, se aplicaron dos
cuestionarios la escala de evaluacion de adaptabilidad y cohesion familiar de
Faces lll y el inventario de inteligencia emocional de BarOn Ice NA. Los
resultados demostraron que, si obtuvo una relacion importante entre la
inteligencia emocional y cohesion con rho=0.370 y sig.=0.000; adaptacién e
inteligencia emocional rho=0.282 y sig.=0.000. Se concluyé que, hubo una
relacion importante entre inteligencia emocional y el funcionamiento familiar con
rho=0.361 y sig.=0.000.
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Guevara y Vargas (2019) en su investigacion titulada: “Familias
disfuncionales e inteligencia emocional en estudiantes del quinto y sexto grado
de nivel primario de Instituciones Educativas Publicas — Arequipa”’, la
metodologia usada fue transversal, cuantitativa y no experimental, la muestra
que particip6 en el estudio fue de 305 de los dos sexos, se utilizaron dos test, la
escala de Olson relacionada con la adaptabilidad y cohesién vy el tes de
inteligencia emocional para nifios de procedencia ecuatoriana de Chiriboga y
Franco (2003). Los resultados indicaron que, la disfuncion familiar se relaciona
con el aprovechamiento emocional y empatia de forma directa con sig.= 0,001.
Se concluyé que la inteligencia emocional y la disfuncionalidad familiar si tienen
relacion con x2=42.054 y p=.001, esta relacion ademas es directa (Tau c= 0,179
y p= 0,001)

Valera (2019) en su tesis titulada: “Funcionamiento familiar e inteligencia
emocional en estudiantes de secundaria de Lurin — Lima”, la metodologia
utilizada fue béasica, descriptiva y correlacional, la muestra participante en este
estudio fue de 333 alumnos con edades entre los 11 y 15 afios de los dos sexos,
los instrumentos utilizados fueron la escala de caces IV y el inventario de
inteligencia emocional abreviada de Baron-ice. Los resultados demostraron que,
la dimension intrapersonal y cohesion tienen relacion con rho=0.165; dimension
interpersonal rho=0.125; dimension estado de animo rho=0.144; variable de
inteligencia emocional rho=0.156, teniendo una significancia inferior. Se pudo
concluir que, la dimension intrapersonal y la variable funcionamiento familiar con
rho=0.204; interpersonal rho=0.193; adaptacion rho=0.137; manejo de estrés
rho=0.209; estado de animo general rho=0.180 y finalmente, la variable de

inteligencia emocional con rho=0.252.

Boza y Rojas (2020) en su trabajo de investigacion titulado:
“Funcionalidad familiar y la inteligencia emocional de las estudiantes de
secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario”, la metodologia empleada
fue transaccional, basica, correlacional, no experimental y descriptiva, la muestra
fue de 309 alumnos de entre 11 y 17 afos de edad, los instrumentos fueron
escala de cohesion y adaptabilidad familiar de FACES IIl de Olson y el test de

inteligencia emocional de BarOn Ice completo. Los resultados indicaron que,
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existe una relacion significativa entre el coeficiente emocional y la cohesion con
un rho= 0,117 y sig. =0,04, la adaptabilidad se relaciona con el coeficiente
emocional con un rho= 0,236 y una sig.= 0,000. Se concluy6 que si hubo relacion
importante entre inteligencia emocional y funcionalidad familiar con rho=0.249
en relacion a la cantidad de hermanos y estado civil de los progenitores, teniendo
una significancia de =0.05; hubo una significancia relativa entre cohesion y

adaptacion con rho=0.249 y sig.=0.000.

Trujillo (2017) en su tesis titulada: “Funcionamiento familiar e inteligencia
emocional en estudiantes de quinto del nivel secundaria de la Institucién
Educativa 89004 de Chimbote, 2017, el enfoque metodolégico utilizado fue no
experimental, cuantitativo y correlacional, la muestra que participé fue de 108 y
la muestra fue de 60 estudiantes del 5° afio de secundaria, se aplico la escala
de cohesion y adaptabilidad familiar de FACES Il de Olson y el test de
inteligencia emocional de BarOn Ice. Los resultados indicaron que, el nivel de
inteligencia emocional que predomind fue adecuado en un 50% de los
estudiantes, seguido de 28% por mejorar y 22% de nivel muy desarrollado. Asi
mismo, el nivel de funcionamiento familiar en la dimension adaptabilidad
predominé el nivel flexible en 65%, el nivel cadtico en 29%, estructurado 17% y
rigido 22%. En relacion a la cohesidon que predominé fue separado en un 50%,
disgregado en un 35%, conectado en un 22% y amalgamado 4%. Se concluyo
gue el grado de funcionalidad familiar y cohesion con el nivel de inteligencia
emocional su valor es p=,147 > 0,05, con chi cuadrado de 9,501 con 6° de

libertad, no existiendo relacion entre los dos.

2.1.3. Locales

Moreno (2021) en su trabajo de investigacién titulado: “Funcionalidad
familiar e inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una institucién
educativa de Truijillo, 2021”, el tipo de metodologia utilizado fue transversal, no
experimental, correlacional y descriptivo, la muestra participante en el estudio
fue de 102 alumnos de 5° de secundaria de los dos sexos, los cuales sus edades
eran entre 12 a 18 afios, se aplicé la escala de cohesion y adaptabilidad familiar
de FACES Il de Olson y el test de inteligencia emocional de BarOn Ice completo.

Los resultados indicaron que; adaptacién con p=0.021 <0.050; satisfaccion

13



familiar con p=0.008 <0.050. No existio relacion entre comunicacion familiar con
p=0.008<0.050 y cohesion con p=0.088<0.050. Aceptando la hipétesis nula y
rechazando la alterna. Se concluyo que si existe una relacion entre la inteligencia

emocional y la funcionalidad familiar con p=0.008 <0.050.

Mejias y Zavala (2017) en su estudio investigativo titulado:
“Funcionamiento familiar y el nivel de inteligencia emocional en internas de
Enfermeria, Universidad Nacional de Trujillo, 2016”, la metodologia empleada
fue transversal, correlacional y descriptiva, la muestra estuvo conformada por 60
internas, se aplico la escala de cohesion y adaptabilidad familiar de FACES Il
de Olson y el test de inteligencia emocional de BarOn Ice completo. Los
resultados demostraron que, mas del 50% poseen grados altos de
funcionabilidad en la familia, mas del 40% grado medio y 2% bajo. El 70%
poseen de forma moderada la inteligencia emocional y el 30% restante posee un
grado superior. Se concluyo que no hubo una relacion importante entre variables,

con p>0.730.

Espinoza (2016) en su tesis titulada: “Funcionamiento familiar e
inteligencia emocional en adolescentes con bajo rendimiento de tres
instituciones particulares de Pacasmayo-Trujillo”, el foque metodoldgico usado
fue cuantitativo, la muestra fue de 110 adolescentes de los dos sexos, la escala
de cohesion y adaptabilidad familiar de FACES Il de Olson y el test de
inteligencia emocional TMMS-24. Los resultados demostraron que, La cohesién
se relaciono significativamente con la atencion emocional con sig.= 0,001,
rho=0,320 y claridad emocional rho=0,339, reparacién emocional 0,000. Se
concluyo que la cohesidn se relaciona con la inteligencia emocional con una sig.=
0,000y un rho=0,416. De igual forma, si existié una correlacion importante entre
variables, la funcionabilidad familiar se relaciona con la inteligencia emocional
con una sig.=0,008 y un rho= 0,252. Dejando de lado la dimensién de manejo de
estrés, ya que se visualiza como su aporte fundamental permite que la

inteligencia emocional tenga un rol positivo en las familias.
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2.2. Disfuncionalidad familiar

Para Espasa Psicologia (2016) la familia disfuncional se individualiza por

tener:

Estos son comportamientos inapropiados e indeterminados que uno o
mas integrantes de la familia muestran permanentemente y, cuando estan
relacionados con los miembros familiares, generan clima para propiciar

existencia de anomalias de funcionamiento (p. 45).

Para Rengifo, et al. (2015), el trabajo en familia como lo son las interacciones
sistémicas y dindmicas, poseen dos dimensiones fundamentales en la construccion
de esta, las cuales son la capacidad de adaptabilidad y la cohesion. Las familias se
caracterizan segun la cantidad se usabilidad de los niveles de las dimensiones,
donde se separan en disfuncionales y funcionales, lo que claramente son dos

extremos.

Friedrich (2017) dice que es aquella que funciona mal como sistema.
Algunos de sus miembros o varios de ellos estdn mal posicionados o tienen
actitudes que obstaculizan el funcionamiento general del sistema familiar y
donde existe una situacién cronica de adiccion y codependencia. El adicto es el
gue persigue activamente un mal habito y el adicto es el que, pensando que

quiere salvar al adicto, con su comportamiento exacerba y exacerba el problema.

Segun Agacharse y Masteller (2014), un hogar con disfuncionalidad es en
la que los conflictos y muchas veces el abuso por parte de sus miembros son un

factor comun, que condiciona a sus miembros al sometimiento.

Para ellos, a veces los nifios crecen en sometimientos entendidos por
ellos como algo normal. Las familias con disfuncionalidad expresan ser el
resultado de adultos codependientes, y podrian verse afectados por las
adicciones, tales como sustancias nocivas (alcohol, drogas, etc.). Otras causas
serian desequilibrios mentales no tratado la inmadurez paterna solapara el

abuso a su prole.

Para Michael y Bowen (2016) un desliz comun en la disfuncionalidad de
las familias es la concepcion de la proximidad de un divorcio conyugal. Podrian
ser ciertos algunos casos, generalmente es un vinculo fuerte porque los errores

de los progenitores se complementan entre si.
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Lo anterior no significa que haya estabilidad familiar, cualquier problema
emocional, el desempleo, dolencias, problemas naturales, conflictos socio
politicos, etc., podrian generar problemas que afecten en forma extrema a los
nifnos.

La disfuncionalidad carece de limite social, de finanzas o académico. Pero
hasta hace poco, el criterio de la disfuncion en la familia no se tomé con la debida
gravitacion profesional sean terapeutas, laboralistas sociales, docentes,
consejeros de familia o espirituales, etc., especialmente en los estratos
economicos medios o altos (Michael y Bowen, 2016).

De acuerdo con Vargas y Gonzélez (2009), mientras que las familias no
sean capaces de lograr y realizar las interacciones basicas entre si, se vuelven
disfuncionales, lo que referencia a los funcionamientos relacionales incompletos
a lo largo de sus vidas, esto no facilita el desenvolvimiento de funcionamientos
culturales fijados por la sociedad, provocando un mal progreso individual de los

participantes.

2.2.1. Teoria estructural

La teoria estructural de Minuchin (2004), refiere que la familia es el
fundamento principal de la sociedad, es asi que conforme se desarrolla en su
nucleo familiar, lograda hacer frente a diferentes situaciones que difieren en
cuanto a las influencias sociales, sin embargo, las familias presentan
caracteristicas universales, que experimentan cambios analogos a nivel cultural,
constituyéndose de esta manera las funciones de cada uno de sus miembros, es
decir; que rol juega cada miembro dentro del sistema familiar y como sustentan

Sus respuestas ante las exigencias y vivencias familiares, culturales y sociales.

En tal sentido, la familia cumple con dos objetivos fundamentales; uno
interno, el cual los prepara en el hogar y los protege psicosocialmente, y uno
externo referente a la adaptacion de su cultura con la consecuente transmision
de esta. Para lograr el funcionamiento familiar adecuado, Minuchin (2009)
propone, definir los roles, establecer jerarquias, y las funciones dentro del hogar.

Indicando que, el sistema familiar debe ser capaz de adaptarse al proceso de
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evolucion de cada uno de sus integrantes, por lo cual cada miembro juega un

rol, que facilita los procesos de individualizacion y desarrollo.

2.2.2. Caracteristicas comunes en las familias disfuncionales

Para Kaslow (2014), las siguientes caracteristicas son:

Ausencia de empatia, a algunos familiares y simpatia extrema hacia

otros.
La no aceptacion del comportamiento abusivo.

Ausencia de limitaciones para algunos miembros de la familia por lo
general por los padres que puede derivarse en abusos e incluso el

sexual.

El irrespeto a los limites de los deméas como el caso de tomar decisiones
cualesquiera de algunos miembros de la familia como es el caso de

tomar decisiones de los objetos personales.

- Desigualdad en el trato a algunos miembros de la familia debido a
diferencias por ejemplo mejor trato a personas mayores y menosprecio

a los menores o0 mujeres.

- Algunos referentes sobre la disfuncionalidad de las familias, segun
Kaslow (2014) y Naiper (2014):

Familias que tienen padres viejos 0 que no pueden hacer frente las

diferencias culturales y tecnoldgicas.

La no intercesion en las relaciones del padre o madre en las relaciones

padre hija/madre-hijo en nombre del nifio.

Los menores que no contactan con la familia extendida de su madre o

su padre debido a discordias, los desacuerdos o prejuicios, etc.

La diferencia discordante con el padre o madre sobre la orientacion

sexual.

Las divisiones en la familia por posturas ideoldgicas, religiosas o

politicas por ejemplo una postura religiosa que es diferente a los hijos.
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2.2.3. Consecuencias de la disfuncionalidad en las familias:

Para Naiper (2014) en la disfuncionalidad de las familias, los hijos ya

sea en el momento, o a medida que se hacen mayores, pueden:

- Ausencia o carencia en el juego, un crecimiento que no registra un
desarrollo normal y que se manifiesta al no tener la capacidad de

cuidarse asi mismo

- presencia de problemas en las estructuras de la mente, manifestandose
desequilibrios emocionales como ser depresivos, presentard estados

ansioliticos hasta podria presentar deseos de suicidarse.

- En preferencias adictivas por alcohol drogas u otro tipo de sustancias,
acentuandose con mayor énfasis si es que en casa ya se ha registrado

algun caso.

- Pensamientos egoceéntricos como un medio compensatorio de la

infancia con experiencia disfuncionales.
- Ejercer intimidacién a otras personas o caer como victima de la misma.

- Manifestacion de sentimientos controversiales entre el amor y el odio

hacia si mismo y hacia los miembros familia o su entorno.

- Mostrar tendencias al abuso sexual inclusive hacia el abuso sexual a los
nifos o sea la pedofilia, por lo que son capaces de tener una relacion

seria con personas de su propio nivel o edad.

- Pasar largas jornadas solos, o mediante algunas formas que le permitan
mantenerse solos, como es el caso del uso de los videojuegos, TV u

otras formas distractivas, en forma muy acentuada.

- Presentan un perfil de enojo, depresion acentuada, se cree que son

indignos de que una persona los pueda amar.
- Disfuncionalidad en el lenguaje ya sea como emisor o receptor.

- Presentan una desconfianza acentuada y con la tendencia a mostrar

conductas paranoicas.
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- Son proclives a entrar a la delincuencia juvenil, integrar bandas
delincuenciales y con el agravante de presentar deficiencias en los

aprendizajes.

- Deficiencias en la autoestima y en las dimensiones de la misma con una

dificultad de poder comunicar los aspectos emocionales.
- Problemas en asertividad.

- Nivel inapropiado de autoestima de manera especial en la ausencia

paternal.

- Busca de conyuges o parejas a muy temprana edad o quiza el hecho de
huir del hogar.

- En caso de la mujer embarazarse a temprana edad y en el caso de los

varones para tener hijos de los cuales no se hacen responsables.

- Presenta una tendencia a no formar hogares, dado el desinterés son
proclives a convertirse en personas pobres, aunque procedan de

familias con potencialidad economica.

- Unode los cuadros que presentan es poseera actitudes autodestructivas

o de hacerse dafo animismos.

- Tienen tendencia a refugiarse en organizaciones religiosas en busca el

afecto que no recibieron en sus hogares.

- Tienden a mantener la disfuncionalidad de vivir en el hogar sobre las
generaciones venideras es decir sobre su familia en forma concreta en

sus hijos.

De los citado anteriormente, también se produce sélo en el extremo
como es el caso de la sobreproteccién a su familia y concretamente sus
hijos para evitar los dafios que ellos sufrieron en la familia, esta
sobreproteccion también afecta el normal desarrollo de la familia ya que es

como asfixiarlo con dichos actos sobreprotectores.
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2.2.4. Dimensiones de ladisfuncionalidad familiar
2.2.4.1. Disfuncionalidad en la cohesion

Para Rengifo, et al. (2015), la cohesién se considera como una unién
emocional y la autonomia que poseen las personas dentro del contexto familiar.
La capacidad de adaptacién es flexible y se puede restructurar de acuerdo a las
normas, jerarquias y roles que se cumplen en el seno familiar, debido a su

respuesta ante el desenvolvimiento o situacion.

Tomando en cuenta a Lafosse (2004), la conexion que hay en la familia
es un lazo emocional que cada miembro de esta posee hacia el otro. Es el nivel
de interés de los miembros familiares, gracias a esto existe una fuerte ayuda y
compromiso entre todos. Asimismo, para Olson (2003), la cohesion es una unidn
sentimental que tienen los integrantes de una familia entre si. Esta valora los
niveles en que los participantes de la familia se unen o separan. En este modelo,
los conceptos de diagndstico y medicidn segun las dimensiones de la cohesion
en la familia son el interés, tiempo, unidbn emocional, recreaciones, amigos,

decisiones, limites y las coaliciones.

2.2.4.2. Comunicacion familiar

Teniendo en cuenta a Lafosse (2004), este tipo de comunicacion se lleva
a cabo cuando uno o0 mas miembros en una familia intercambian ideas, valores,
informacion, sentimientos, etc., de manera tanto verbal como no verbal, mediante
el tono de voz, gestos, expresiones, etc. La comunicacion es el pilar fundamental
en cualquier relacion humana positiva. La comunicacion familiar es un campo
realmente amplio y sumamente necesario en el hogar, gracias a esta
comunicacion es posible tener mayor conocimiento de otros miembros,
comprensién, convivencia sana, escucha, etc., debido a que al tener mejor
informacion de la otra persona se puede comprender que situaciones le agradan
o desagradan. De acuerdo con muchos estudios, mientras que los hijos crezcan
en contextos de confianza, comunicacion fluida, afectividad y sinceridad, estos
no tendran problemas emocionales a largo plazo y podran desenvolverse en la

sociedad con mayor facilidad que los que viven situaciones totalmente contrarias.
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2.2.4.3. Disfuncionalidad en la adaptabilidad

La comunicacion y cohesién en la familia son elementos fundamentales
gue deben tener todas las familias, asimismo con la capacidad de adaptacion
ante multiples situaciones, sin estos factores no se puede desarrollar un
ambiente armonioso y positivo en la familia. Segun Lafosse (2004), esta
sistematizacion en el ambito familiar es transformable y muy flexible. Esta ultima
caracteristica se relaciona a la estructura de los roles, jerarquia y normas que se

toman dando respuesta a ambientes llenos de estrés.

Tomando en cuenta a Olson (2003) citado en Martinez, et al. (2006), cada
familia debe crear sus propias medidas para una convivencia sana entre todos
los miembros, estas no deben ser autoritarias ni impuestas de forma erronea,
tienen que estructurarse tomando todas las opiniones de la familia para asi llegar
a un consenso, para que asi exista un compromiso real por parte de todos. En
un discurso del Papa Francisco direccionado a las familias en relacion a la
convivencia entre miembros, este destaca que el autoritarismo es fatal para una
buena comunicacion y ambiente armonioso. La capacidad de adaptacion en los
sistemas familiares puede transformarse de acuerdo a las normas, jerarquias y
roles de las relaciones entre miembros y su desarrollo situacional. Esto para que

exista un método adaptativo que consiste en la estabilidad y evolucion.

2.3. Inteligencia emocional

El precursor de esta inteligencia fue Thorndike (1920), citado por Corrales
(2015), y en un inicio se denominé inteligencia social y que en la define como:
“la destreza de comprensiéon y direccion de hombres y damas para poder
manejar con sabiduria las interacciones sociales”. Se consideran en esta
inteligencia los tipos: las de caracter abstracto que se relaciona con el manejo

de ideas y la mecanica para el manejo en el entendimiento y manejo de objetos.

Goleman (1998) sostiene que la inteligencia de las emociones impacta en
el adecuado manejo inteligente emocional en las estructuras mentales de la
persona para enfrentarse a circunstancias que en muchas ocasiones no son
faciles, pero que ante todo es necesario sobreponerse a esas circunstancias y

que deben ser superadas sin causarnos dafo. Dentro de estas dificultades
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podriamos citar por ejemplo a las pérdidas dolorosas, los fracasos que se

presentan en el diario vivir, conflicto de indole personal, familiar o social, etc.

En todos los casos que hemos citado con anterioridad conlleva a procesos
mentales para poder manejar inteligentemente las emociones, de tal manera que
el conjunto de experiencias que se van acumulando producto de estas vivencias
positivas 0 negativas van a constituir un archivo de las mismas y que va a permitir
en el futuro emitir respuestas con mayor eficiencia y eficacia y superar las

dificultades que pudieran presentarse a futuro (Corrales, 2015).

Es a ese conjunto de situaciones del cotidiano vivir y que tienen un
caracter socio emotivo, Goleman la define como inteligencia emocional y que el

pan lo divide en dos areas de inteligencia:

- Intra personal. Esta dada por la capacidad de que el ser humano
puede crear un modelo de su propio mundo interno en base a sus experiencias

teniendo en cuenta su mundo afectivo.

- Interpersonal. Que esta asociado a la comprension de las demas
personas y que tiene por funcién la de relacionarse en forma armoniosa y toda

la conducta que conlleva al aspecto socio emocional y afectivo.

Con la intencién de tener una conceptualizacion de la inteligencia
interpersonal Gardner (2019) realizé un estudio de las habilidades sociales de
los infantes relacionandolo con los dafios cerebrales generando capacidades

especificas segun este dafio.

2.3.1. Componentes de la inteligencia emocional
2.3.1.1. Componente intrapersonal

Para Ugarriza (2001), este factor esta construido por el elemento del
autoconcepto, independencia, asertividad, autorreconocimiento emocional y la

autorrealizacion. Las cuales se definirdn a continuacion:

Autorreconocimiento emocional: Para Ugarriza (2001), es la capacidad de
entendimiento y diferenciacion de las emociones propias. Segun Cooper y Sawaf

(2008), es fundamental la escucha de los sentimientos para entenderse,
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asimismo, para el crecimiento de la inteligencia emocional, la cual se conecta

con la reflexion, intuicién y conciencia.

Asertividad: Es la destreza de expresar y defender los sentimientos,

sentimientos y creencias propias, de forma no destructiva, sin herir a los demas.

Autoconcepto: Es la préactica de aceptacion, respeto y comprension de si
mismo, logrando una aceptacion de las caracteristicas negativas, limitantes y

positivas propias.

Autorrealizacion: Es la capacidad de cumplir las metas trazadas a lo largo
de la vida y disfrutar de ello.

Independencia: Es la destreza de seguridad y direccionamiento propio en

relacion a las emociones, pensamientos y decisiones.

2.3.1.2. Componente interpersonal

De acuerdo con Ugarriza (2001), es la habilidad de apreciaciéon, escucha y
comprension de los sentimientos de otros, esta es un area que posee los siguientes
elementos:

Empatia: Es la destreza de comprension, apreciacion y distincion de los
sentimientos de los deméas. Segun Goleman (2008), estas son capacidades para
entender las necesidades y carencias de otros, la cual esta unida para cubrir y servir
las intranquilidades de los participantes.

Relaciones interpersonales: Es la capacidad de mantenimiento y
establecimiento de las relaciones mutuamente satisfactorias que se caracterizan por
la proximidad intima y emocional. De acuerdo con Goleman (2008), este abarca el
dominio de estrategias y convivencias afectivas entre todos, asi originando climas
gratos y una comunicacion fluida.

Responsabilidad social: Es la destreza propia de contribuir con las demas

personas y ser colaborador.

2.3.1.3. Componente adaptabilidad

Para Ugarriza (2001), este componente esta conformado por la
flexibilidad, resolucién de problemas y la realidad, que se definirhn a

continuacion:
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Solucion de problematicas: Es la capacidad de identificacion y definicion
de problemas y de generacion de soluciones ante estos.

Flexibilidad: Es la destreza de la realizacibn de ajustes segun las
conductas, emociones y pensamientos ante ambientes que se transforman
constantemente.

Realidad: Es la practica en la evaluacion de la relacion entre lo objetivo y
lo subjetivo en la cotidianeidad.

2.3.1.4. Componente manejo del estrés

De acuerdo con Ugarriza (2001) el componente del manejo del estrés
(CME). - Area que retne los siguientes componentes: tolerancia al estrés y
control de los impulsos.

- Tolerancia al estrés (TE). - La habilidad para soportar eventos adversos,
situaciones estresantes y fuertes emociones sin “desmoronarse”, enfrentando
activa y positivamente el estres.

- Control de los impulsos (Cl). - La habilidad para resistir 0 postergar un

impulso o tentaciones para actuar y controlar nuestras emociones.

2.3.1.5. Componente estado de animo general

Tomando en cuenta a Ugarriza (2001), este esta estructurado en los
siguientes factores:

Felicidad: Es la destreza de sentirse conforme con la vida, expresar
sentimientos positivos, disfrutar de otros y de si mismo.

Optimismo: Es la capacidad de buscar lo mejor de la vida y tener siempre

una actitud positiva ante cualquier situaciéon negativa.

2.4. Marco Conceptual
2.4.1. Disfuncionalidad familiar

De acuerdo a Lépez, et al. (2015), las familias disfuncionales son las que
poseen malas conductas, abusan de los miembros de esta y que viven en un

constante conflicto, lo que con el paso del tiempo crea un circulo vicioso y se
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termina normalizando tales actos. Los hijos que crecen en estos ambientes
siempre creeran que esas conductas son las apropiadas en la convivencia

familiar.

2.4.2. Inteligencia Emocional

Para BarOn (1997) citado en Ugarriza (2001), la inteligencia emocional es
la suma de las destrezas personales, sociales y emocionales en relacion a la

capacidad de adaptacion y la resolucion de conflicto en ambientes de estrés.

1. MATERIAL Y METODOS
3.1. Material
3.1.1. Poblaciéon

La poblacién esta comprendida por la cantidad de elementos que forman
parte del ambito espacial de estudio (Hernandez et al.,, 2014). En este caso
especifico la poblacion estuvo integrada por 89 estudiantes del cuarto grado de
educacion primaria de la Institucion Educativa Carlos Manuel Coox Roose de La

Esperanza - Trujillo.

Tabla 1
Poblacion de estudiantes del 4° grado de educacion primaria de la Institucion

Educativa Carlos Manuel Coox Roose SPM/A1 de La Esperanza — Truijillo.

Grado y seccion Total, por seccién

4°“A” 18
4°“B” 19
4°“C” 18
4°“D” 16
4°“E” 19

TOTAL 89

Nota: Nomina de Matricula y ficha familiar de Institucién Educativa Carlos Manuel
Coox Roose de La Esperanza — Truijillo.
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3.1.2. Muestray muestreo

La muestra estd referida a un segmento de la poblaciébn con
caracteristicas similares y representativa. El muestreo seleccionado en este caso
fue el intencional o por conveniencia, donde el investigador selecciona de
acuerdo con su propio criterio la muestra (Carrasco, 2017). Se considera 4° “B”
y “C”, teniendo presente los criterios de inclusion y exclusién, asi como la

disposicion de los docentes y padres de familia para colaborar.

Tabla 2
Muestra de estudiantes del cuarto grado de educacién primaria de la Institucién
Educativa Carlos Manuel Coox Roose SPM/A1 de La Esperanza — Trujillo

Grado y Total, por seccion
seccién
4° “B” 19
4°“D” 16
TOTAL 35

Nota: Nomina de Matricula y ficha familiar de Institucion Educativa Carlos
Manuel Coox Roose de La Esperanza — Truijillo.

3.1.3. Unidad de analisis

Las unidades de analisis fueron las estudiantes del cuarto grado de
primeria “B” y 4° “D” de la I.LE Carlos Manuel Coox Roose SPM/A1 de La

Esperanza — Truijillo.

Criterios de inclusion

— Estudiantes asistentes regularmente.
— Estudiantes con disposicion a participar en la investigacion.

— Estudiantes sin problemas de salud.

Criterios de exclusioén
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— Estudiantes sin autorizacion de sus padres para participar en la
investigacion.

— Estudiantes con asistencia irregular.

3.2. Métodos

El estudio se enmarcé dentro de un enfoque cuantitativo, debido a que se
emplearon datos numéricos y se comprueban las hipétesis de estudio para
establecer patrones de conducta. Asi mismo, se centré en el método deductivo,
el cual va desde la perspectiva general a la particular para deducir desde el

razonamiento 16gico suposiciones. (Palomino et al., 2015)

3.2.1. Tipo de estudio

El estudio reune las caracteristicas para ser considerado de tipo basico,
debido a que no tiene aplicativos, se centra en ampliar el caudal de
conocimientos ya existente; permitiendo aportar datos para analizar mejor la

realidad observada (Carrasco, 2017)

3.2.2. Disefio de investigacion

El disefio fue no experimental de acuerdo con Carrasco (2017) en estos
disefios el investigador no manipula las variables, se abordan los hechos
después de ocurrir. También se selecciond el disefio correlacional, el cual
permite al investigador establecer la relacion entre variables, ademas del nivel o
grado de relacion.

El esquema es el siguiente.
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X
/l
M r
\l
Y

Donde

M = Muestra, en quién se realiza el estudio
X = Variable Familias disfuncionales r = grado de relacion
Y = Variable Inteligencia emocional

3.2.3. Variables y operacionalizacion

a) Variable 1: Disfuncionalidad familiar.

b) Variable 2: Inteligencia emocional.
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Tabla 3

Operacionalizacion de las variables

Variables

Definicién conceptual

Dimensiones

Indicadores

Instrumento y Escala

Disfuncionalidad
familiar

Inteligencia
emocional

Son aquellas que, a pesar de

estar formadas por lazos
afectivos en comun, conviven
con conflictos, mal

comportamiento 'y frecuentes
abusos por parte de cada
miembro de la familia, los cuales
hacen sufrir a otros de la misma.
(Agacharse y Masteller, 2014)

Es la suma de las destrezas
personales, sociales y
emocionales en relaciébn a la
capacidad de adaptacién y la
resolucion de conflicto en
ambientes de estrés. (BarOn

(1997) citado en Ugarriza 2001).

Definicion
operacional

La disfuncionalidad
familiar se medira en
funcion de las
dimensiones
cohesion y

adaptabilidad.

La inteligencia
emocional se medira

en funcién de las
dimensiones 0]
componentes de la
inteligencia
emocional como,
componente
intrapersonal,
interpersonal,

adaptabilidad,
manejo del estrés y
estado de animo
general.

Cohesion.

Adaptabilidad.

Componente
intrapersonal.

Componente
interpersonal.

Componente
Adaptabilidad.

Componente manejo
del estrés.

Componente estado
de animo general.

Expresion de emociones,
participacion en toma de
decisiones, interés interaccion
compromiso emocional.

Asertividad, control adecuado,
negociacion en situaciones de
problema y definicion de roles.

Conocimiento emocional de si
mismo, autoestima, seguridad,
autorrealizacién e
independencia.

Relaciones interpersonales,
responsabilidad social y
empatia.

Solucién de problemas

flexibilidad, realidad.

Tolerancia, control de impulsos y
tension.

Optimismo y felicidad.

Buena funcién
familiar (81-100)
Disfuncién familiar
leve (61-80)
Disfuncién familiar
moderada (41-60)
Disfuncién familiar
(20-40)

Test de Inteligencia
Emocional de Bar-on

Excelente (mas
del30)

Muy alta (120 a 129)
Alta (110 a 119)
Promedio (90 a 109)
Baja (80 a 89)

Muy baja (70 a 79)
Deficiente (69 a
menos)
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3.2.4. Técnicas e instrumentos para el acopio de datos

a) Técnicas

Encuesta
Consiste en registrar informacién mediante la indagacion dirigida o auto
aplicada a través de interrogantes con alternativas de respuesta multiple y con
una sola respuesta optativa (Villafafie, 2017). Se aplic6 para conocer e
identificar, desde la perspectiva de las estudiantes y el enfoque de analisis de la
familia, las caracteristicas de los hogares disfuncionales.

b) Instrumentos

El instrumento se selecciona teniendo en cuenta la técnica, en este caso la
técnica es la encuesta y el instrumento fue el cuestionario. Se utilizaron dos test
para la funcionalidad familiar fue test de funcionalidad familiar Olson, Portner y
Lavee (1985) y para la variable inteligencia emocional fue el test de Inteligencia
Emocional de BarOn (2000), a continuacion, se presentan las dos fichas

técnicas.

Tabla 4

Ficha técnica del test de funcionalidad familiar Olson, Portner y Lavee (1985)

Autores Olson, Portner y Lavee (1985)

Adaptacién peruana Reusche (1994) y Bazo et al., 2016)

Objetivo Evaluar los niveles de cohesién y
adaptacion familiar.

Poblacion Mas de 12 afios.

Tipo de aplicacion Individual y colectivo.

Tiempo de aplicacion 10 a 15 minutos.

Alternativas de respuesta  (1)Nunca o casi nunca, (2) pocas veces, (3)
a veces, (4) con frecuencia, (5) casi
siempre.

Dimensiones Cohesién y adaptabilidad.

Cohesion: 1,3,5,7,9,11,13,15,17,19.
Adaptabilidad: 2,4,6,8,10,12,14,16,18,20.

Baremos generales Buena funcion familiar (81-100)
Disfuncion familiar leve (61-80)
Disfuncion familiar moderada (41-60)
Disfunciéon familiar (20-40)

Baremos de Disfuncionalidad leve de cohesion (41-50)
disfuncionalidad para Disfuncionalidad moderada de cohesion
cohesién (31-40)

Disfuncionalidad severa de cohesién (0-30)
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Baremos de
disfuncionalidad para

Disfuncionalidad leve en adaptabilidad (41-
50)

adaptacion Disfuncionalidad moderada en
adaptabilidad (31-40)
Disfuncionalidad severa en adaptabilidad
(0-30)
Tabla 5

Ficha técnica del test de Inteligencia Emocional

Autor

Bar-on (2000)

Adaptacion peruana
Objetivo

Poblacién

Tipo de aplicacion
Tiempo de aplicacion
Alternativas de respuesta

Dimensiones

items por dimensiones

Baremos generales

Urquiza (2003)

Evaluar las habilidades emocionales y
sociales.

de 7 a 18 afios.

Individual y colectivo.

20 a 25 minutos.

(1)Muy rara vez, (2) Rara vez (3) A menudo
(4) Muy a menudo.

Dimension intrapersonal.

Dimension interpersonal.

Dimension adaptabilidad.

Dimension manejo del estrés.
Dimension estado de animo general.
Dimension impresidn positiva.
Dimension intrapersonal:
3,7,17,28,31,43,53.

Dimension interpersonal:
2,5,10,14,20,24,36,41,45,51,55,59.
Dimension adaptabilidad:
6,11,15,21,26,35,39,46,49,54,58.
Dimension manejo del estrés:
12,16,22,25,30,34,38,44,48,57.
Dimension estado de animo general:
1,4,9,13,19,23,29,32,37,40,47,50,56,60.
Dimension impresién positiva:
8,18,27,33,42,52.

Excelente (mas de 130)

Muy alta (120 a 129)

Alta (110 a 119)

Promedio (90 a 109)

Baja (80 a 89)

Muy baja (70 a 79)

Deficiente (69 a menos)

Confiabilidad

De acuerdo con Carrasco (2017): “La confiabilidad es la cualidad o

propiedad de un instrumento de medicion, que le permite obtener los mismos
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resultados, al aplicarse una 0 mas veces a la misma persona o grupos de
personas en diferentes periodos de tiempo” (p. 339). Se aplico la prueba de
confiabilidad denominada Alfa de Cronbach para la variable disfuncionalidad
familiar fue 0,926 y para inteligencia emocional 0,963, los resultados son
considerado de alta confiabilidad.

Validez

Para Carrasco (2017). “Este atributo de los instrumentos de investigacion
consiste en que éstos miden con objetividad, precision, veracidad y autenticidad
aquello que se desea medir de la variable o variables en estudio” (p. 336). En
este caso se trata de dos test validados a nivel internacional y en Peru. El
cuestionario de funcionalidad familiar de Olson, fue adaptado por Reusche
(1994) y Bazo et al., (2016) en el ultimo estudio se aplico a 910 estudiantes.
Obteniéndose resultados validos al ser adaptado a la poblacion peruana, la
dimension cohesion obtuvo una validez alta con un 0=0,85, la validez de
constructo la adaptabilidad fue 0=0,86. El test de inteligencia emocional de

BarOn adaptado por Ugarriza encontrando valores altos de validez interna.

3.2.5. Procedimientos de analisis de datos
a) Tablas estadisticas
Se organiz6 la informacion estadistica entre filas y columnas de facil

lectura referida a la comparacion e interpretacion de datos obtenidos.

b) Graficos estadisticos
En este caso se emplearon los graficos de barra, debido a que son

mas recomendables para el disefio de la investigacion empleada.

c) Comprobacion de hipdétesis
Se aplico la prueba de normalidad denominada Shapiro-Wilk, teniendo
presente que la distribucion de los datos no fue normal, se aplicé el Rho de

Spearman para la comprobacion de las hipoétesis.
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IV. RESULTADOS

4.1.Variable: Disfuncionalidad familiar

Tabla 6
Niveles de funcionabilidad familiar en los hogares de estudiantes del 4to. Grado
de primaria de la |.E Carlos Manuel Coox SPM/AL, La Esperanza — Truijillo.

Categoria Escala Frecuencia %
Buena funcion familiar 81-100 18 51%
Disfuncion familiar leve 61-80 11 32%
Disfuncién familiar moderada 41-60 6 17%
Disfuncion familiar 20-40 0 0%
Total 35 100%
60% 51%

50%

32%

40%

30%
17%
20%

10% 0%

ANV
0%
Buena funcién Disfuncién Disfunciéon Disfuncion
familiar familiar leve familiar familiar

moderada

Figura 1. Niveles de funcionabilidad familiar en los hogares de estudiantes del
4to. Grado de primaria de la I.E Carlos Manuel Coox SPM/AL, La Esperanza —
Trujillo.

Interpretaciéon: En la tabla 6 y figura 1 se observa que al medir los niveles de
funcionabilidad familiar en los hogares de estudiantes un 51% (18) estudiantes
presentaron buena funcién familiar, 32% (11) disfuncién familiar leve y 17% (6)
Disfuncién familiar moderada, indicando que la tendencia buen funcionamiento

familiar y 49% se ubica entre disfuncion leve y moderada.
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Dimensién: Cohesién familiar

Tabla 7

Niveles de cohesién en los hogares de estudiantes del 4to grado de primaria de
la I.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Trujillo.

Categoria Escala Frecuencia %
Amalgamado 44-50 4 11%
Conectado 38-43 21 60%
Separado 32-37 4 11%
Disgregado 31'-10 6 18%
Total 35 100%
60%
60%
50%
40%
30%
18%
20% 11% 11%
0%
Amalgamado Conectado Separado Disgregado

Figura 2. Niveles de cohesion en los hogares de estudiantes del 4to. Grado de

primaria de la |I.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Interpretaciéon: En latabla 7 y figura 2, se evidencia que los niveles de cohesion
en los hogares de estudiantes estan en 11% (4) amalgamado, conectado 60%
(21), separado 11% (4) y disgregado 18% (6), la tendencia es un nivel conectado,

lo cual es considera como un resultado positivo.
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Dimension: Adaptacion
Tabla 8

Niveles de adaptacion en los hogares de estudiantes del 4to grado de primaria

de la |.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Trujillo.

Adaptacién
Categoria Escala Frecuencia %
Cadtico 30-50 29 83%
Flexible 25-29 4 11%
Estructurado 20-24 2 6%
Rigido 10'-19 0 0%
Total 35 100%
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20%
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Figura 3. Niveles de adaptacion en los hogares de estudiantes del 4to. Grado
de primaria de la |I.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Interpretacién: En la tabla 8 y figura 3, se muestran los resultados de niveles de
adaptaciéon en los hogares de estudiantes el 83% (29) fue cadtico, 11% (4)
flexible y 6% (2) estructurado, la tendencia fue cadtico indicando un valor no

positivo para la adaptacion.
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4.2.Variable: Inteligencia Emocional

Tabla 9
Niveles de inteligencia emocional de estudiantes del 4to. Grado de primaria de
la I.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Inteligencia Emocional

Categoria Escala Frecuencia %
Marcadamente alta 130 amas 35 100%
Muy alta 120-129 0 0%
Alta 110-119 0 0%
Promedio 90-109 0 0%
Baja 80-89 0 0%
Muy baja 70-79 0 0%
Marcadamente baja Por de7tc))ajo de 0 0%
Total 35 100%
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Figura 4. Niveles de inteligencia emocional de estudiantes del 4to. Grado de

primaria de la |.E Carlos Manuel Coox SPM/A1L, La Esperanza — Truijillo.

Interpretaciéon: Enlatabla 9y figura 4, se observa que los niveles de inteligencia
emocional de estudiantes el 100% (35) de los estudiantes se ubicé en el nivel
marcadamente alta, este resultado es muy positivo, indica que los estudiantes

poseen habilidades emocionales.
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Dimension: Intrapersonal.

Tabla 10
Niveles de inteligencia intrapersonal de estudiantes del 4to. Grado de primaria
de la |.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Intrapersonal
Categoria Escala  Frecuencia %
Marcadamente alta 25-28 21 60%
Muy alta 21-24 12 34%
Alta 17'-20 1 3%
Promedio 13'-16 1 3%
Baja 9'-12 0 0%
Muy baja 5'-8 0 0%
Marcadamente baja 0-4 0 0%
Total 35 100%
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Figura 5. Niveles de inteligencia intrapersonal de estudiantes del 4° grado de

primaria de la |I.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Interpretacién: En la tabla 10 y figura 5, se evidencia que los niveles de
inteligencia intrapersonal de estudiantes del 4° grado el 60% (21) se ubico en
marcadamente alta, 34% (12) muy alta, alta 3% (1) y promedio 3% (1), esto

resultados presentan una tendencia positiva.
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Tabla 11
Niveles de inteligencia interpersonal de estudiantes del 4to. Grado de primaria

de la I.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Categoria Escala  Frecuencia %
Marcadamente alta 43-48 11 31%
Muy alta 36-42 21 60%
Alta 29-35 2 6%
Promedio 22-28 1 3%
Baja 15-21 0 0%
Muy baja 8'-14 0 0%
Marcadamente baja 0-7 0 0%
Total 35 100%
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Figura 6. Niveles de inteligencia interpersonal de estudiantes del 4° Grado de

primaria de la I.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Interpretacién: En la tabla 11 y figura 6, se muestran Niveles de inteligencia
interpersonal de estudiantes del 4°, 31% (11) marcadamente alta, 60% (21) muy

alta, 6% (2) alta y 3% (1) promedio.
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Tabla 12

Niveles de adaptabilidad de estudiantes del 4° grado de primaria de la I.E Carlos

Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Categoria Escala Frecuencia %
Marcadamente alta 37-44 27 7%
Muy alta 31-36 7 20%
Alta 25-30 1 3%
Promedio 19-24 0 0%
Baja 13-18 0 0%
Muy baja 7'-12 0 0%
Marcadamente baja 0-6 0 0%
Total 35 100%
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Figura 7. Niveles de adaptabilidad de estudiantes del 4° grado de primaria de

la I.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Interpretacion:

En la tabla 12 y figura 7, se observan los niveles de

adaptabilidad de estudiantes del 4° grado, 77% (27) fue marcadamente alta, 20%

(7) muy altay 3% (1) alta.
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Tabla 13
Niveles de manejo del estrés de estudiantes del 4to. Grado de primaria de la |I.LE

Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Categoria Escala Frecuencia %
Marcadamente alta 36-40 17 48%
Muy alta 30-35 15 43%
Alta 24-29 3 9%
Promedio 18-23 0 0%
Baja 12'-17 0 0%
Muy baja 6'-11 0 0%
Marcadamente baja 0-5 0 0%
Total 35 100%
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Figura 8. Niveles de manejo del estrés de estudiantes del 4° grado de primaria

de la I.E Carlos Manuel Coox SPM/AL, La Esperanza — Truijillo.

Interpretacién: En tabla 13 y figura 8, se muestra los resultados de los niveles
de manejo del estrés de estudiantes del 4°, el 48% (17) marcadamente alta, 43%

(15) muy alta y 9% (3) alta.
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Tabla 14
Niveles de estado de animo general de estudiantes del 4to. Grado de primaria
de la |.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Categoria Escala Frecuencia %
Marcadamente alta 49-56 24 69%
Muy alta 41-48 11 31%
Alta 33-40 0 0%
Promedio 25-32 0 0%
Baja 17-24 0 0%
Muy baja 9'-16 0 0%
Marcadamente baja 0-8 0 0%
Total 35 100%
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Figura 9. Niveles de estado de animo general de estudiantes del 4° grado de

primaria de la |I.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Interpretacién: En la tabla 14 y figura 9, se muestran Niveles de estado de
animo general de estudiantes del 4° grado, un 69% (24) fue marcadamente alta

y 31% (11) muy alta.
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Tabla 15
Niveles de impresion positiva de estudiantes del 4to. Grado de primaria de la |I.LE

Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Categoria Escala Frecuencia %
Marcadamente alta 22-24 21 60%
Muy alta 19-21 11 31%
Alta 15-18 3 9%
Promedio 10-14 0 0%
Baja 7'-9 0 0%
Muy baja 4'-6 0 0%
Marcadamente baja 0-3 0 0%
Total 35 100%
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Figura 10. Niveles de impresion positiva de estudiantes del 4° grado de

primaria de la I.E Carlos Manuel Coox SPM/A1, La Esperanza — Truijillo.

Interpretacién: En latabla 15y figura 10, se evidencian los niveles de impresion
positiva de estudiantes del 4° grado, 60% (21) fue marcadamente, 31% (11) muy

altay 9% (3) alta.
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4.3.Contrastacion de hipotesis
4.3.1. Pruebade normalidad

Previo a la comprobacion de las hipétesis, se debe determinar la
normalidad de la distribucién de los datos en funcion de las variables en estudio,
teniendo presente que la muestra fue de 35 estudiantes, se aplica la prueba
denominada Shapiro-Wilk.

Para la interpretacion de los resultados de la tabla 12, se establecen la
regla de decision con un nivel de error 0,05 (5%).

Reglas de decision:
HO= Existe una distribucion normal de los datos.

H1= No existe una distribucion normal de los datos.

Si p<0,05, se rechaza la HO y se acepta H1.

Tabla 16
Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Disfuncionalidad familiar 717 35 ,000
Inteligencia emocional ,946 35 ,083

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacién de Lilliefors

En la tabla 16 se observa la distribucion no normal de los datos, se
rechaza HO y se acepta H1 no existe una distribucion normal de los datos. De
acuerdo con los resultados se utiliza el Rho de Spearman para la comprobacion

de las hipotesis.

4.3.2. Hipotesis general

HO= La disfuncionalidad familiar se no relaciona en forma significativa y
positiva con la inteligencia emocional en las estudiantes 4° grado de primaria de
la IE Carlos Coox R. SPM/AL, La Esperanza - Trujillo, afio 2018.
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H1l= La disfuncionalidad familiar se relaciona en forma significativa y
positiva con la inteligencia emocional en las estudiantes 4° grado de primaria de
la IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

Regla de decision: Si p<0,05, se rechaza la HO y se acepta H1.

Tabla 17
Hipétesis general

Disfuncionalid  Inteligencia

ad familiar emocional
Rho de Disfuncionalidad Coeficiente de 1,000 -,486"
Spearman familiar correlacion
Sig. (bilateral) . ,003
N 35 35
Inteligencia Coeficiente de -,486™ 1,000
emocional correlacion
Sig. (bilateral) ,003
N 35 35

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: En la tabla 17, se observa que p=0,05 < 0,003 existentes
evidencias estadistica suficientes para rechazar HO, es decir, la disfuncionalidad
familiar se relaciona en forma significativa y negativa con la inteligencia
emocional en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos Coox R.
SPM/AL, La Esperanza - Trujillo, afio 2018. En relacion al nivel o grado de
relacion se obtuvo un Rho= - 0,486 indicando una correlacion moderada y

positiva entre las variables.

4.3.3. Hipétesis especifica 1

HO= No existe una relacién significativa y positiva entre la disfuncionalidad
familiar y el componente intrapersonal en las estudiantes 4° grado de primaria

de la IE Carlos Coox R. SPM/AL, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.
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H1= Existe una relacién significativa y positiva entre la disfuncionalidad
familiar y el componente intrapersonal en las estudiantes 4° grado de primaria
de la IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Trujillo, afio 2018.

Regla de decision: Si p<0,05, se rechazala HO y se acepta H1.

Tabla 18
Hipotesis especifica 1

Disfuncionali

dad familiar Intrapersonal

Rho de Disfuncionalidad  Coeficiente de 1,000 -,459%
Spearman familiar correlacion
Sig. (bilateral) . ,006
N 35 35
Intrapersonal Coeficiente de -,459*%", 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,006
N 35 35

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion: En la tabla 18, referida a la hipotesis especifica 1, observa que
p=0,05 < 0,006 se encontraron evidencias estadisticas suficientes para rechazar
HO aceptando la H1, es decir, existe una relacion significativa y negativa entre la
disfuncionalidad familiar y el componente intrapersonal en las estudiantes 4°
grado de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/AL, La Esperanza - Truijillo, afio
2018. En relacion al nivel o grado de relacion se obtuvo un Rho=-0,459 indicando
una correlacion moderada y negativa entre la variable y la dimension

componente intrapersonal.
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4.3.4. Hipotesis especifica 2

HO= No existe una relacion significativa y positiva entre la disfuncionalidad
familiar y el componente interpersonal en las estudiantes 4° de primaria de la IE
Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

H1= Existe una relacién significativa y positiva entre la disfuncionalidad
familiar y el componente interpersonal en las estudiantes 4° de primaria de la IE
Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

Regla de decision: Si p<0,05, se rechaza la HO y se acepta H1.

Tabla 19

Hipotesis especifica 2

Disfuncionali

dad familiar Interpersonal

Rho de Disfuncionalidad  Coeficiente de 1,000 -,446"
Spearman familiar correlacion
Sig. (bilateral) . ,007
N 35 35
Interpersonal Coeficiente de 446 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,007
N 35 35

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretaciéon: En la tabla 19, referida a la hipétesis especifica 2, se observa
que p=0,05 < 0,007 encontrandose suficientes evidencias estadisticas para
rechazar HO y aceptar H1, es decir, existe una relacion significativa y negativa
entre la disfuncionalidad familiar y el componente interpersonal en las
estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza -
Trujillo, afio 2018. En relacion al nivel o grado de relacién se obtuvo un Rho= -
0,446 indicando una correlacion moderada y positiva entre la variable y la

dimension componente interpersonal.
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4.3.5. Hipotesis especifica 3

HO= No existe una relacion significativa y positiva entre la disfuncionalidad
familiar y el componente adaptabilidad en las estudiantes 4° de primaria de la IE
Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

H1= Existe una relacién significativa y positiva entre la disfuncionalidad
familiar y el componente adaptabilidad en las estudiantes 4° de primaria de la IE
Carlos Coox R. SPM/A1L, La Esperanza - Truijillo, afio 2018.

Regla de decision: Si p<0,05, se rechaza la HO y se acepta H1.

Tabla 20
Hipotesis especifica 3

Disfuncionali
dad familiar  Adaptabilidad
Rho de Disfuncionalidad  Coeficiente de 1,000 -,673"
Spearman familiar correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 35 35
Adaptabilidad Coeficiente de -,673" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 35 35

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretaciéon: En la tabla 20, referida a la hipétesis especifica 3, se observa
que p=0,05 < 0,000 encontrandose suficientes evidencias estadisticas para
rechazar HO y aceptar H1, es decir, existe una relacion significativa y negativa
entre la disfuncionalidad familiar y el componente adaptabilidad en las
estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza -
Trujillo, afio 2018. En relacion al nivel o grado de relacién se obtuvo un Rho= -
0,673 indicando una correlacion moderada y positiva entre la variable y la

dimension componente adaptabilidad.
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4.3.6. Hipotesis especifica4

HO= No existe una relacion significativa y positiva entre la disfuncionalidad
familiar y el componente manejo del estrés en las estudiantes 40 de primaria de
la IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Trujillo, afio 2018.

H1= Existe una relacién significativa y positiva entre la disfuncionalidad
familiar y el componente manejo del estrés en las estudiantes 40 de primaria de
la IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Trujillo, afio 2018.

Regla de decision: Si p<0,05, se rechaza la HO y se acepta H1.

Tabla 21

Hipotesis especifica 4

Disfuncionalida Manejo de

d familiar estrés
Rho de Disfuncionalidad Coeficiente de 1,000 -,318"
Spearman familiar correlacion
Sig. (bilateral) . ,006
N 35 35
Manejo de estrés  Coeficiente de -,318" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,006
N 35 35

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretaciéon: En la tabla 21, referida a la hipétesis especifica 4, se observa
que p=0,05 < 0,006 encontrandose suficientes evidencias estadisticas para
rechazar HO y aceptar H1, es decir, existe una relacién significativa y negativa
entre la disfuncionalidad familiar y el componente manejo del estrés en las
estudiantes 40 de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/AL, La Esperanza -
Trujillo, afio 2018. En relacion al nivel o grado de relacién se obtuvo un Rho= -
0,318 indicando una correlacion moderada y positiva entre la variable y la

dimension componente interpersonal.
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4.3.7. Hipotesis especifica 5

HO= No existe una relacion significativa y positiva entre la disfuncionalidad
familiar y el componente estado de &nimo general en las estudiantes 4° de

primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/AL, La Esperanza - Trujillo, afio 2018.

H1= Existe una relacién significativa y positiva entre la disfuncionalidad
familiar y el componente estado de animo general en las estudiantes 4° de

primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/AL, La Esperanza - Trujillo, afio 2018.

Regla de decision: Si p<0,05, se rechaza la HO y se acepta H1.

Tabla 22

Hipotesis especifica 5

Disfuncionalida  Estado de

d familiar animo general

Rho de Disfuncionalidad Coeficiente de 1,000 -,424"
Spearman familiar correlacion
Sig. (bilateral) . ,011
N 35 35
Estado de animo Coeficiente de -, 424" 1,000
general correlacion
Sig. (bilateral) ,011
N 35 35

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretaciéon: En la tabla 22, referida a la hipétesis especifica 5, se observa
que p=0,05 < 0,011 encontrandose suficientes evidencias estadisticas para
rechazar HO y aceptar H1, es decir, existe una relacion significativa y negativa
entre la disfuncionalidad familiar y el componente estado de animo general en
las estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza -
Trujillo, afio 2018. En relacién al nivel o grado de relacién se obtuvo un Rho= -
0,424 indicando una correlacion moderada y positiva entre la variable y la

dimension componente interpersonal.

49



V. Discusién de resultados

En esta seccién del estudio la investigadora compara los resultados
obtenidos con los hallazgos de otros estudios a nivel nacional e internacional.
También se muestra una sintesis de los resultados descriptivos e inferenciales
tomando como referencia los resultados, el objetivo general de la investigacién
fue establecer la relacion entre disfuncionalidad familiar y la inteligencia
emocional en las estudiantes 40 de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/A1L, La
Esperanza - Trujillo, aflo 2018, para logarlo se desglosan los componente de la
inteligencia emocional como intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo

de estrés y estado de &nimo general, los cuales se explican a continuacion.

A nivel descriptivo al medir los niveles de funcionabilidad familiar en los
hogares de estudiantes, se observé una tendencia de mas 50% con hogares con
buena funcion familiar; mientras el 49% se dividio entre disfuncion familiar leve y
moderada. En relacion a los niveles de cohesion se presento una tendencia de
nivel conectado con 60%, mientras que separado, disgregado. Asi mismo, el
nivel de adaptacion fue mas de 80% cadtico y el resto flexible y estructurado.
Estos resultados concuerdan con los encontrados por Mamani y Arocutipa (2020)
los cuales indicaron que un 88% tienen disfuncion minima, 8% regular y 4%
grave. Por otro lado, 50% poseen un nivel medio, 29% inferior, 19% superior y
2% presentan un nivel muy inferior. También Orrego (2020) el resultado indico
gue el nivel de funcionalidad familiar en la dimensién adaptacion fue cadtico y en
relacion a la dimension cohesion predomind el nivel disgregado, la cohesion

obtuvo un 80% en la adaptacion y un 40% en la funcionalidad familiar.

En este mismo orden de ideas Trujillo (2017) el nivel de inteligencia
emocional que predominé fue adecuado en un 50% de los estudiantes, seguido
de 28% por mejorar y 22% de nivel muy desarrollado. Asi mismo, el nivel de
funcionamiento familiar en la dimension adaptabilidad predominé el nivel flexible
en 65%, el nivel cadtico en 29%, estructurado 17% vy rigido 22%. En relacién a
la cohesiéon que predominé fue separado en un 50%, disgregado en un 35%,

conectado en un 22% y amalgamado 4%.

En relacién a la variable inteligencia emocional se observo que la totalidad
de los estudiantes se ubicaron en el nivel marcadamente alta, indicando que la
mayoria de los estudiantes poseen habilidades emocionales. Al evaluar los
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niveles de inteligencia intrapersonal de estudiantes el 60% se ubicé en el nivel
marcadamente alta; la inteligencia interpersonal el 60% fue muy alta; la
adaptabilidad fue 77% (27) fue marcadamente alta; el manejo de estrés fue el
48% marcadamente alta, 43% muy alta; mientras, el estado de animo general
69% (24) fue marcadamente alta la impresion positiva fue 60% fue
marcadamente y 31% muy alta. Concordando con Mejias y Zavala (2017) los
cuales sefialaron que mas del 50% poseen grados altos de funcionabilidad en la
familia, mas del 40% grado medio y 2% bajo. El 70% poseen de forma moderada
la inteligencia emocional y el 30% restante posee un grado superior. En contraste
con Orrego (2020) sefnalando que el nivel de inteligencia emocional fue
promedio.

Los resultados inferenciales mostraron que al comprobar la hipotesis
general la disfuncionalidad familiar se relaciona en forma significativa y negativa
con la inteligencia emocional en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE
Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza - Truijillo, afio 2018 con un p= 0,003 y un
Rho= -0,486 indicando una correlacion moderada y positiva entre las variables.
Estos resultados no concuerdan con Lizarraga (2020) se pudo concluir que, si
hubo una correlacion media positiva encontrando que, mientras mas incrementa
mas balaceado es el funcionamiento familiar mas se estabiliza la inteligencia
emocional, se observo una dependencia en los contrastes observados X2 (1,
N=101=6025, p=0,049). Para Guevara y Vargas (2019) la inteligencia emocional
y la disfuncionalidad familiar si tienen relacion con x2=42.054 y p=.001, esta

relacion ademas es directa (Tau c= 0,179 y p= 0,001).

De igual forma, para Varela (2019) la variable de inteligencia emocional se
relaciona de forma significativa con la funcionabilidad familiar con rho=0.252.
También Boza y Rojas (2020) sefialaron que existe una relacion importante entre
inteligencia emocional y funcionalidad familiar con rho=0.249 teniendo una
significancia de =20.05; hubo una significancia relativa entre cohesion y
adaptaciéon con rho=0.249 y sig.=0.000. También que existe una relacién
significativa entre el coeficiente emocional y la cohesién con un rho= 0,117 y sig.
=0,04 y la adaptabilidad se relaciona con el coeficiente emocional con un rho=
0,236 y una sig.= 0,000. Para Moreno (2021) se demostrd una relacion entre la

inteligencia emocional y la adaptabilidad con p=0.021 y la cohesién con p=0.088.
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También existe una relacion entre la inteligencia emocional y la funcionalidad

familiar con p=0.008.

Para Espinoza (2016) Se concluyé que, si existi6 una correlacion
importante entre variables, la funcionabilidad familiar se relaciona con la
inteligencia emocional con una sig.=0,008 y un rho= 0,252. Asi mismo, Alatriste
(2017) se pudo concluir que, si hay una relacion entre ambas dimensiones de las
variables, debido a que hubo una conexién positiva en ellas y se rechazé la
hipétesis nula. Salazar (2021) el funcionamiento familiar se relaciond
significantemente inteligencia emocional con sig.=0,004, rho=0,283.

Los resultados contratan con Mamani y Arocutipa (2020) donde se concluy6
gue hubo una relacién media negativa con -.511 en las variables del estudio. asi
mismo, para Orrego (2020) los resultados de su estudio indicaron que con un
grado de significancia p>0.786, no existiendo relacion entre variables del estudio.
de igual forma, Trujillo (2017) concluyo que el grado de funcionalidad familiar y
cohesion con el nivel de inteligencia emocional su valor es p=,147 > 0,05, con
chi cuadrado de 9,501 con 6° de libertad, no existiendo relacion entre los dos.
Para Mejias y Zavala (2017) no hubo una relacién importante entre variables,
con p>0.730.

En la hipotesis especifica 1, se determiné que existe una relacion
significativa y negativa entre la disfuncionalidad familiar y el componente
intrapersonal en las estudiantes 4° grado de primaria de la IE Carlos Coox R.
SPM/Al, La Esperanza - Trujillo, aflo 2018, con un p=0,006 y un Rho=-
0,459indicando una correlacibn moderada y positiva entre la variable y la
dimension componente intrapersonal. Estos resultados no concuerdan con
Valera (2019) el cual sefialé que la dimensién intrapersonal y cohesion tienen
relacion con rho=0.165. Para Salazar (2021) el funcionamiento familiar se
relacion6 significantemente con intrapersonal significativa de sig.=0,004 y
rho=0,283.

En la hipotesis especifica 2, se determiné que existe una relacion
significativa y negativa entre la disfuncionalidad familiar y el componente
interpersonal en las estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/AL,

La Esperanza - Truijillo, afio 2018 con un p=0,007 y un Rho= -0,446 indicando
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una correlacion moderada y positiva entre la variable y la dimension componente
intrapersonal indicando una correlacion moderada y positiva entre la variable y
la dimension componente interpersonal. Estos datos no concuerdan con Valera
(2019) para quien la dimension interpersonal y la cohesion se relaciona con un
rho=0.125. De acuerdo con Salazar (2021) el funcionamiento familiar se
relacioné significantemente con la dimension interpersonal sig.=0,103 y
rho=0,3009.

En la hipétesis especifica 3, se demostr6 que existe una relacion
significativa y negativa entre la disfuncionalidad familiar y el componente
adaptabilidad en las estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/A1,
La Esperanza - Trujillo, afio 2018, con un p=0,000 y un Rho=-0,673 indicando
una correlacion moderada y positiva entre la variable y la dimensién componente
adaptabilidad. Estos resultados no concuerdan con Salazar (2021) el
funcionamiento familiar se relaciond significantemente con la dimensién

adaptacion significativa de sig.=0,044 y rho=0,202.

En la hipdtesis 4, se evidencido que, existe una relacion significativa y
negativa entre la disfuncionalidad familiar y el componente manejo del estrés en
las estudiantes 40 de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/AL, La Esperanza -
Trujillo, afio 2018, con un p=0,006 y un Rho=-0,318, indicando una correlacion
moderada y positiva entre la variable y el componente manejo del estrés. Estos
resultados no concuerdan con Varela (2019) el cual demostré que la variable
funcionamiento familiar se relaciona con manejo de estrés con un rho=0.209.
Salazar (2021) el funcionamiento familiar se relaciono significantemente con la

dimension manejo de estrés con sig.=0,016, rho=0,24

En la hipdtesis 5, se comprobd que existe una relacion significativa y
negativa entre la disfuncionalidad familiar y el componente estado de animo
general en las estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/AL, La
Esperanza - Truijillo, afio 2018, con un p=0,011 y un Rho=-0,424, indicando una
correlacién moderada y positiva entre la variable el componente estado de animo
general. Concordando con Varela (2019) cuyos resultados, mostraron que la
variable funcionamiento familiar se relaciona con estado de animo general

rho=0.180. Para Salazar (2021) el funcionamiento familiar se relacion6
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significantemente con la dimensién estado de animo general sig.=0,002,
rho=0,311.
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VI. Conclusiones

Al establecer la relacion entre disfuncionalidad familiar y la inteligencia
emocional en las estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/AL, La
Esperanza - Trujillo, afio 2018, con un p= 0,003 y un Rho=- 0,486 indicando una

correlacion moderada y negativa entre las variables.

Al establecer la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
intrapersonal en las estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/A1,
La Esperanza - Trujillo, afio 2018, con un p=0,006 y un Rho= -0,459 indicando

una correlacion moderada y negativa.

Al establecer la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
interpersonal en las estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/AL,
La Esperanza - Trujillo, afio 2018, con un p=0,007 y un Rho=-0,446 indicando

una correlacion moderada y negativa.

Al establecer la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
adaptabilidad en las estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R. SPM/A1,
La Esperanza - Trujillo, afio 2018, con un p=0,000 y un Rho=-0,673 indicando

una correlaciéon moderada y negativa entre la variable.

Al establecer la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
manejo del estrés en las estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox R.
SPM/AL, La Esperanza - Trujillo, afio 2018, con un p=0,006 y un Rho=-0,318

indicando una correlacion moderada y positiva.

Al establecer la relacion entre la disfuncionalidad familiar y el componente
estado de animo general en las estudiantes 4° de primaria de la IE Carlos Coox
R. SPM/AL, La Esperanza - Truijillo, afio 2018, con un p=0,011 y un Rho=-0,424,

indicando una correlacion moderada y positiva.
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VIl. Recomendaciones

Después de realizar el andlisis, discusidon de resultados y conclusiones la
investigadora esta en la capacidad de realizar una serie de sugerencias al
personal directivo y docente de la IE Carlos Coox R. SPM/A1, La Esperanza —

Truijillo.

Planificar talleres referidos a los aspectos mas significativos del
funcionamiento familiar dirigidos a los padres de familia y estudiantes, con la
finalidad que puedan identificar debilidades internas y aplicar estrategias para

mejorar como unidad familiar.

Promover acciones dirigidas a los estudiantes de manera individualizada
gue les permitan asumir la inteligencia intrapersonal desde el autocontrol y

autorregulacion.

Promover acciones dirigidas a los estudiantes de manera individualizada
gue les permitan asumir la inteligencia interpersonal desde la empatia y
habilidades comunicativas para mantener los niveles elevados de interaccion

social positiva.

Planificar talleres para docentes que les permita incrementar sus
conocimientos en relacion a discusion familiar e inteligencia emocional, con el
propdésito de estar preparados para ayudar a los estudiantes y sobre todo en el

proceso de adaptabilidad.

Planificar talleres para padres de familia que les permita incrementar sus
conocimientos en relacion a discusion familiar e inteligencia emocional, con el
propdsito de estar preparados para ayudar a los estudiantes y sobre todo en el

proceso de adaptabilidad.

Promover acciones dirigidas a los estudiantes de manera individualizada
gue les permitan asumir el manejo de estrés que puede presentarse en

diferentes ocasiones y puede afectarlos en forma directa o indirecta.
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ANEXOS
ANEXO 1: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Test de funcionalidad familiar (Olson)

Instrucciones: Marca con una (X) la alternativa que considere conveniente y
refleje como se relaciona la familia. Se mencionan 5 alternativas de respuesta
gue se muestran a continuacion:

(1) Nunca o casi nunca, (2) pocas veces, (3) a veces, (4) con frecuencia, (5)

casi siempre.
N° | items 112 (3 [4]5
1. Los miembros de la familia se apoyan entre si. 112 (3|45
2. En nuestra familia se toman en cuenta las sugerencias delos |1 |2 |3 |4 |5
hijos para resolver los problemas.
3. Aceptamos las amistades de los demas miembros de lafamilia. |1 |2 |3 |4 |5
4, En cuanto al comportamiento, se tiene en cuentala opiniondelos |1 |2 |3 |4 |5

hijos para establecer las hormas y obligaciones.
5. Nos gusta hacer cosas s6lo con nuestra familiainmediata(conla |1 |2 |3 |4 |5

que vives).
6. Diferentes personas de la familia actGan en ella como lideres. 11213415
7. Los miembros de la familia se sienten més cercaentresiquea |1 |2 |3 |4 |5

personas externas a la familia.
8. En nuestra familia hacemos cambios en la forma de realizar los 112 (3|45
guehaceres cotidianos.

9. A los miembros de la familia les gusta pasar juntos su tiempo 112 |3 |4 |5
libre.

10. | Padres e hijos dialogan juntos las sanciones. 112|345

11. | Los miembros de la familia se sienten muy cercaunosdeotros. |1 |2 |3 |4 |5

12. | Los hijos toman las decisiones en la familia. 112|345

13. | Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todos 112 |3 |4 |5
estamos.

14. | En nuestra familia las normas pueden cambiarse. 112 |3 |4]|5

15. | Facilmente se nos ocurren cosas que podemos hacerenfamilia. |1 |2 |3 |4 |5

16. | Nos turnamos las responsabilidades de la casa. 112 |3 |4]|5

17. | Los miembros de la familia se consultan entre si sus decisiones. |1 |2 |3 |4 |5

18. | Es dificil identificar quien es o quiénes son los lideresennuestra |1 |2 |3 |4 |5
familia.

19. | La union familiar es muy importante para tu familia. 1123|415

20. | Esdificil decir quién se encarga de determinadas labores del 112 (3|45
hogar.

62



Instrucciones: Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe,

Test de Inteligencia Emocional de Bar-on

hay cuatro alternativas de respuestas:

(1) Muy rara vez, (2) Rara vez (3) A menudo (4) Muy a menudo.
Elige las alternativas de respuesta que indiquen como te sientes o actlas LA

MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE LUGARES. Selecciona una

opcion colocando un aspa sobre el nimero que corresponde a tl respuesta. Por
ejemplo, si la respuesta es rara vez coloca un aspa en el numero 2 en la linea

de la oracion.

o

items

Me gusta divertirme.

Soy muy bueno (a) para comprender cémo la gente se siente.

Puedo mantener la calma cuando estoy molesto.

Soy feliz.

Me importa lo que les sucede a las personas.

Me es dificil controlar mi célera.

Es facil decirle a la gente como me siento.

Me gusta todas las personas que conozco.

© |0 N|o|0 AW INIE Z

Me siento seguro (a) de mi mismo (a).

Sé cémo se sienten las personas.

Sé como mantenerse tranquilo (a).

Intento usar diferentes formas de responder las preguntas dificiles.

Pienso que las cosas que hago salen bien.

Soy capaz de respetar a los demas.

Me molesto demasiado de cualquier cosa.

Es facil para mi aprender las cosas nuevas.

Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.

Pienso hien de todas las personas.

Espero lo mejor.

Tener amigos es importante.

Peleo con la gente.

Puedo comprender preguntas dificiles.

Me agrada sonreir.

Intento no herir los sentimientos de las personas.

No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo resuelvo.

Tengo mal genio.

Nada me molesta.

Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos.

Sé que las cosas saldran bien.

Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

Puedo facilmente describir mis sentimientos.

Sé como divertirme.

Debo decir siempre la verdad.

Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil, cuando
yoO quiero.

RiRRRRRIRIRIRIRIRIRIRIRRRRR R RRRRPRRPRR R R R R R R R R R R

NIINININIININININININININININININDINININININININININININININININININININ

WWWW W WWWWW W W W WWWWWWWWWWWWwWWwWwWwWwwwww(w|(w

E R R e e B e B g B e B N e B B R B B B R R R B R B R B R B B B B R B B

Me molesto facilmente.

Me agrada hacer cosas para los demés.

Yo me siento muy feliz.

Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas.

Demoro en molestarme.

Me siento bien conmigo mismo (a)

Hago amigos facilmente.

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago.

RlRRR RrRRR

NINININININININ

WWWW Www(ww

E R R B o B
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43.| Para mi es facil decirles a las personas cémo me siento. 11234
44.| Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas 112134
soluciones.
45.| Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos. 112134
46.| Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto por mucho 11234
tiempo.
47.| Me siento feliz con la clase de persona gue soy. 112134
48.| Soy bueno (a) resolviendo problemas. 112134
49.| Para mi es dificil esperar mi turno. 112134
50.| Me divierten las cosas que hago. 112134
51.| Me agradan las cosas que hago. 112134
52.| No tengo dias malos. 11234
53.| Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos. 11234
54.| Me fastidio facilmente. 112134
55.| Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. 112134
56.| Me gusta mi cuerpo. 112134
57.| Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencido. 112134
58.| Cuando me molesto actlo sin pensar. 112134
59.| Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nada. 11234
60.| Me gusta la forma como me veo. 112134
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ANEXO 2: Confiabilidad de los instrumentos

Confiabilidad del test de funcionamiento familiar

Estadisticas de total de elemento

Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total Alfa de Cronbach
si el elemento se elemento se ha  de elementos  si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
1. Los miembros de la familia 72,40 154,711 77 ,919
se apoyan entre si.
2. En nuestra familia se 72,30 165,789 ,622 ,923
toman en cuenta las
sugerencias de los hijos para
resolver los problemas.
3. Aceptamos las amistades 72,20 163,733 ,456 ,925
de los demas miembros de la
familia.
4. En cuanto al 72,80 155,289 ,624 ,922
comportamiento, se tiene en
cuenta la opinién de los hijos
para establecer las normas y
obligaciones.
5. Nos gusta hacer cosas 72,90 160,100 ,580 ,923
s6lo con nuestra familia
inmediata (con la que vives).
6. Diferentes personas de la 72,70 142,456 ,833 ,917
familia acttan en ella como
lideres.
7. Los miembros de la familia 72,40 152,267 , 794 ,918
se sienten mas cerca entre si
gue a personas externas a la
familia.
8. En nuestra familia 72,40 159,822 472 ,926

hacemos cambios en la

forma de realizar los

guehaceres cotidianos.

9. A los miembros de la 71,80 159,956 ,645 ,922
familia les gusta pasar juntos

su tiempo libre.

10. Padres e hijos dialogan 71,80 165,733 ,583 ,924
juntos las sanciones.
11. Los miembros de la 72,00 156,889 ,600 ,923

familia se sienten muy cerca
unos de otros.

12. Los hijos toman las 72,10 158,100 731 ,920
decisiones en la familia.
13. Cuando en nuestra 72,60 151,600 , 739 ,919

familia compartimos

actividades, todos estamos.

14. En nuestra familia las 72,50 158,944 , 784 ,920
normas pueden cambiarse.
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15. Facilmente se nos
ocurren cosas que podemos
hacer en familia.

16. Nos turnamos las
responsabilidades de la casa.
17. Los miembros de la
familia se consultan entre si
sus decisiones.

18. Es dificil identificar quien
es o0 quiénes son los lideres
en nuestra familia.

19. La unién familiar es muy
importante para tu familia.
20.Es dificil decir quién se
encarga de determinadas
labores del hogar.

72,40

72,10

71,70

72,20

72,50

72,10

161,822

170,100

172,456

160,178

158,944

166,100

,563

,332

,184

536

, 784

,384

,923

927

,929

,924

,920

,927

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,926 20
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Confiabilidad del test de BarOn

Estadisticas de total de elemento

Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total Alfa de Cronbach
si el elemento se elemento se ha  de elementos  si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido

1. Me gusta divertirme. 206,10 654,989 ,923 ,962
2. Soy muy bueno (a) para 206,10 654,989 ,923 ,962
comprender como la gente se
siente.
3. Puedo mantener la calma 206,00 656,000 ,566 ,963
cuando estoy molesto.
4. Soy feliz. 206,10 685,433 ,042 ,965
5. Me importa lo que les 206,10 685,433 ,042 ,965
sucede a las personas.
6. Me es dificil controlar mi 206,10 654,989 ,923 ,962
cOlera.
7. Es facil decirle a la gente 206,10 654,989 ,923 ,962
como me siento.
8. Me gusta todas las 206,10 654,989 ,923 ,962
personas gque conozco.
9. Me siento seguro (a) de mi 206,10 654,989 ,923 ,962
mismo (a).
10. Sé cémo se sienten las 206,10 654,989 ,923 ,962
personas.
11. Sé cébmo mantenerse 206,10 685,433 ,042 ,965
tranquilo (a).
12. Intento usar diferentes 206,00 656,000 ,566 ,963
formas de responder las
preguntas dificiles.
13. Pienso que las cosas que 205,90 685,433 ,042 ,965
hago salen bien.
14. Soy capaz de respetar a 205,90 685,433 ,042 ,965
los demas.
15. Me molesto demasiado 206,10 654,989 ,923 ,962
de cualquier cosa.
16. Es facil para mi aprender 206,10 654,989 ,923 ,962
las cosas nuevas.
17. Puedo hablar facilmente 206,20 663,289 ,579 ,963
sobre mis sentimientos.
18. Pienso bien de todas las 206,10 654,989 ,923 ,962
personas.
19. Espero lo mejor. 206,20 664,400 ,5652 ,963
20. Tener amigos es 206,20 664,400 ,552 ,963
importante.
21. Peleo con la gente. 205,90 685,433 ,042 ,965
22. Puedo comprender 206,20 663,289 ,579 ,963
preguntas dificiles.
23. Me agrada sonreir. 206,10 654,989 ,923 ,962
24. Intento no herir los 206,10 654,989 ,923 ,962

sentimientos de las personas.
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25. No me doy por vencido
(a) ante un problema hasta
que lo resuelvo.

26. Tengo mal genio.

27. Nada me molesta.

28. Es dificil hablar sobre mis
sentimientos mas intimos.
29. Sé que las cosas saldran
bien.

30. Puedo dar buenas
respuestas a preguntas
dificiles.

31. Puedo facilmente
describir mis sentimientos.
32. Sé como divertirme.

33. Debo decir siempre la
verdad.

34. Puedo tener muchas
maneras de responder una
pregunta dificil, cuando yo
quiero.

35. Me molesto facilmente.
36. Me agrada hacer cosas
para los demas.

37. Yo me siento muy feliz.
38. Puedo usar facilmente
diferentes modos de resolver
los problemas.

39. Demoro en molestarme.
40. Me siento bien conmigo
mismo (a)

41. Hago amigos facilmente.
42. Pienso que soy el (1a)
mejor en todo lo que hago.
43. Para mi es facil decirles a

las personas c6mo me siento.

44. Cuando respondo
preguntas dificiles trato de
pensar en muchas
soluciones.

45. Me siento mal cuando las
personas son heridas en sus
sentimientos.

46. Cuando estoy molesto (a)
con alguien, me siento
molesto por mucho tiempo.
47. Me siento feliz con la
clase de persona que soy.
48. Soy bueno (a)
resolviendo problemas.

49. Para mi es dificil esperar
mi turno.

50. Me divierten las cosas
que hago.

51. Me agradan las cosas
que hago.

206,10

206,20
206,00
206,10
205,70

205,90

205,90

205,70
205,80

205,80

206,10
205,70

206,40
206,00
205,70

206,00

205,70
206,10

205,80

206,10

206,40

205,70

205,70

206,10

206,40

206,10

206,00
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654,989

664,400
668,222
654,989
685,789

675,878

675,878

685,789
670,844

663,067

654,989
685,789

657,378
648,444
685,789

668,000

685,789
654,989

663,067

654,989

657,378

685,789

675,122

672,544

657,378

654,989

668,000

,923

,552
541
,923
,115

,272

,272

,115
,492

,719

,923
,115

484
790
115

,547

,115
,923

,719

,923

/484

,115

,602

426

/484

,923

,547

,962

,963
,963
,962
,964

,964

,964

,964
,963

,962

,962
,964

,963
,962
,964

,963

,964
,962

,962

,962

,963

,964

,963

,963

,963

,962

,963



52. No tengo dias malos.

53. Me es dificil decirles a los
demas mis sentimientos.

54. Me fastidio facilmente.
55. Puedo darme cuenta
cuando mi amigo se siente
triste.

56. Me gusta mi cuerpo.

57. Aun cuando las cosas
sean dificiles, no me doy por
vencido.

58. Cuando me molesto
actdo sin pensar.

59. Sé cuando la gente esta
molesta aun cuando no dicen
nada.

60. Me gusta la forma como
me Veo.

205,90
206,00

206,00
205,70

206,10
205,70

205,70

206,10

206,10

651,211
648,444

668,000
675,122

685,433
685,789

675,122

654,989

654,989

, 7137
,790

,547
,602

,042
,115

,602

,923

,923

,962
,962

,963
,963

,965
,964

,963

,962

,962

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,963

69



ANEXO 3: BAREMOS DE LOS INSTRUMENTOS

Disfuncionalidad familiar Niveles Cohesion Niveles Adaptacion Niveles  Valores
81-100 Buena funcion familiar 44-50 Amalgamado 30-50 Cadtico 4
61-80 Disfuncion familiar leve 38-43 Conectado 25-29 Flexible 3
41-60 Disfuncion familiar moderada  32-37 Separado 20-24 Estructurado 2
20-40 Disfuncion familiar 31-10 Disgregado 10-19 Rigido 1
Inteligencia . Manejo Estado de Impresion .
) Intrapersonal Interpersonal  Adaptabilidad ! animo o Niveles Valores
Emocional del estrés positiva
general
130 a mas 25-28 43-48 37-44 36-40 49-56 22-24 Mama:lf‘ame”te 7
120-129 21-24 36-42 31-36 30-35 41-48 19-21 Muy alta 6
110-119 17'-20 29-35 25-30 24-29 33-40 15-18 Alta 5
90-109 13-16 22-28 19-24 18-23 25-32 10-14 Promedio 4
80-89 9'-12 15-21 13-18 12'-17 17-24 7-9 Baja 3
70-79 5'-8 8'-14 7-12 6'-11 9'-16 4'-6 Muy baja 2
Por debajo de 0-4 0-7 0-6 0-5 0-8 0-3 Marcadamente 1
70 baja
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ANEXO 4: OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Truijillo, afio 20187

Coox R. SPM/Al1, La
Esperanza - Truijillo, afio
2018.

La Esperanza - Trujillo, afio
2018.

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificas

¢ Cual es la relacién entre la
disfuncionalidad familiar y el
componente intrapersonal en
las estudiantes 4° de primaria
de la IE Carlos Coox R.
SPM/ALl, La Esperanza -
Truijillo, afio 20187

¢, Cual es la relacién entre la
disfuncionalidad familiar y el
componente interpersonal en
las estudiantes 4° de primaria
de la IE Carlos Coox R.
SPM/AL1l, La Esperanza -
Truijillo, afio 2018.

¢Cual es la relaciéon entre la
disfuncionalidad familiar y el
componente adaptabilidad en
las estudiantes 4° de primaria

Establecer la relacion
entre la disfuncionalidad
familiar y el componente
intrapersonal en las
estudiantes 4° de
primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/Al, La
Esperanza - Trujillo, afio
2018.

Establecer la relacion
entre la disfuncionalidad
familiar y el componente
interpersonal en las
estudiantes 4° de
primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/Al, La
Esperanza - Trujillo, afio
2018.

Existe una relacion
significativa y positiva entre la
disfuncionalidad familiar y el
componente intrapersonal en
las estudiantes 4° de primaria
de la IE Carlos Coox R.
SPM/ALl, La Esperanza -
Trujillo, afio 2018.

Existe una relacion
significativa y positiva entre la
disfuncionalidad familiar y el
componente interpersonal en
las estudiantes 4° de primaria
de la IE Carlos Coox R.
SPM/ALl, La Esperanza -
Trujillo, afio 2018.

Existe una relacion
significativa y positiva entre la

Variable 2
Inteligencia emocional.

Dimensiones:
— Componente
intrapersonal.
— Componente
interpersonal.
— Componente
Adaptabilidad.

— Componente manejo del

estrés.
— Componente estado de
animo general.

Problema General Objetivo General Hipétesis General Variables Metodologia
¢, Cudl es el grado de relacion | Establecer la relacién | Ladisfuncionalidad familiar se | Variable 1 Enfoque:
entre disfuncionalidad familiar | entre disfuncionalidad | relaciona en forma | Disfuncionalidad familiar. Cuantitativo.
y la inteligencia emocional en | familiar y la inteligencia | significativa y positiva con la
las estudiantes 4° de primaria | emocional en las | inteligencia emocional en las | Dimensiones: Método:
de la IE Carlos Coox R. | estudiantes 4° de | estudiantes 4° de primaria de | — Cohesion. Deductivo.
SPM/AL, La Esperanza - | primaria de la IE Carlos | la IE Carlos Coox R. SPM/AL, | — Adaptabilidad.

Tipo: Bésica.

Disefio: No
experimental vy
correlacional.

Muestra: 35
estudiantes.

Instrumentos:
Test de
Inteligencia
Emocional de
BarOn (2000).

60 items.

Alternativas:

(1) Muy rara
vez, (2) Rara vez
(3) A menudo (4)
Muy a menudo.
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de la IE Carlos Coox R.
SPM/Al, La Esperanza -
Trujillo, afio 2018?

¢Cual es la relacion entre la
disfuncionalidad familiar y el
componente  manejo del
estrés en las estudiantes 4°
de primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/AL, La
Esperanza - Trujillo, afio
2018.

¢ Cual es la relacién entre la
disfuncionalidad familiar y el
componente estado de animo
general en las estudiantes 4°
de primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/Al, La
Esperanza - Trujillo, afio
2018?

Establecer la relacion
entre la disfuncionalidad
familiar y el componente
adaptabilidad en las
estudiantes 4° de
primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/A1, La
Esperanza - Truijillo, afio
2018.

Establecer la relacion
entre la disfuncionalidad
familiar y el componente
manejo del estrés en las
estudiantes 4° de
primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/A1l, La
Esperanza - Trujillo, afio
2018.

Establecer la relacion
entre la disfuncionalidad
familiar y el componente
estado de animo general
en las estudiantes 4° de
primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/Al, La
Esperanza - Trujillo, afio
2018.

disfuncionalidad familiar y el
componente adaptabilidad en
las estudiantes 4° de primaria
de la IE Carlos Coox R.
SPM/Al1l, La Esperanza -
Trujillo, afio 2018.

Existe una relacion
significativa y positiva entre la
disfuncionalidad familiar y el
componente  manejo  del
estrés en las estudiantes 4°
de primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/A1l, La

Esperanza - Trujillo, afio
2018.
Existe una relacion

significativa y positiva entre la
disfuncionalidad familiar y el
componente estado de animo
general en las estudiantes 4°
de primaria de la IE Carlos
Coox R. SPM/AL, La
Esperanza - Trujillo, afio
2018.

Test de
funcionalidad
familiar de Olson
20 items.

Alternativas:

Q) Nunca o
casi nunca, (2)
pocas veces, (3)
a veces, (4) con
frecuencia, (5)
casi siempre.
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ANEXO 5: DATA

Encuesta 1. Los mi¢ 2, En nue 3. Acepta 4. En cuar 5. Nos gu 6. Diferer 7. Los mi¢ 8. En nue 9. A los m 10. Padre 11. Los m 12. Los hi 13. Cuanc 14. En nw 15. Facilr 16. Nos t 17. Los m 18. Es difi 19. La uni 20.Es difit

10
11
12
13

14

16
17
18
19

20
21
22
23

24

26
27
23
29

30
31
32
33

34
35
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19. Espe 20. Tene 21. Pelec22. Pued 23. Me @ 24. Inter 25. No m 26. Teng 27. Nadz 28. Es di- 29. 5& qu 30. Pued

14 Soyc 15. Me m 16. Es f& 17. Pued 18. Pien

1. Me gu 2. Soy mi 3. Puedo 4. Soyfe 5. Me im 6. Me es 7. Es faci 8. Me gu 9. Me si¢ 10. 5& co 11. 56 co 12. Inter 13. Pien

4
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31. Pued 32. 5& ¢6 33. Debc 34. Pued 35. Me m 36. Me a 37. Yo m 3B. Pued 33. Demi 40. Me s 41 Hago 42. Pien: 43. Para 44. Cuan 45. Me s 46. Cuan 47. Me s 48 Soy b48. Para 50. Me d 51. Me a 52. No te 53. Me e 54. Me f: 55. Pued 56. Me g 57. Aun ¢58. Cuan 598. 5& cu 60. Me gL
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