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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar la relacién entre el sindrome
de Burnout y la practica pedagodgica en los docentes de instituciones estatales
del nivel inicial del distrito de EI Porvenir, 2022. El trabajo es de corte no
experimental — correlacional. La poblacién estaba conformada por 100 docentes.
Se aplicaron los siguientes instrumentos: Cuestionario de Maslach Burnout
Inventory (MBI) y de Practica Pedagogica (PP). El estudio determiné que el 95 %
de la poblaciobn docente se encuentran en el nivel medio de sindrome de
Burnout; se observa una predominancia del nivel Bajo en las dimensiones:
Despersonalizacién que oscilan entre 74.0 % y Baja realizacion Personal en un
95.0 %. Mientras que en Practica pedagogica predomina un 89.0 % con un nivel
muy Bueno y se observa una predominancia del nivel Bueno en las
dimensiones: Evaluacion Formativa que oscilan entre 67.0 % y Ensefianza para
el aprendizaje en un 84.0 %. Por tanto, existe una correlacibn muy significativa
(p<,01) negativa entre el sindrome de Burnout y la Practica pedagodgica en los
docentes de instituciones estatales del nivel inicial del distrito de El Porvenir,
2022, por lo tanto, se acepta la hipotesis de estudio.

Palabras clave: Sindrome de burnout, agotamiento  emocional,
despersonalizacion, practica pedagdgica, evaluacion formativa, identidad

docente.
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ABSTRACT

This present investigation had the objective of determining the relationship
between Burnout syndrome and pedagogical practice in teachers of state
institutions of the initial level of the district of EI Porvenir, 2022. Being a non-
experimental - correlational work. The population was made up of 100 teachers.
The following instruments were applied: Maslach Burnout Inventory (MBI) and
Pedagogical Practice (PP) Questionnaire. Having as a result achieved after
processing and analyzing the data, they tell us that 95% of the teaching
population are in the average level of Burnout syndrome and a predominance of
the Low level is observed in the dimensions that oscillate between 74.0% and
95.0%. . While in Pedagogical Practice, 89.0% predominate with a Very Good
level and a predominance of the Good level is observed in the dimensions that
oscillate between 67.0% and 84.0%. Reaching the main conclusion that there is
a very significant (p<.01) negative correlation between Burnout syndrome and
pedagogical practice in teachers of state institutions of the initial level of the

district of El Porvenir, 2022, therefore, it is accepted the study hypothesis.

Keywords: Burnout syndrome, emotional exhaustion, depersonalization,

pedagogical practice, formative evaluation, teacher identity.
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INTRODUCCION

1.1 Problema de investigacion

La educacion es indispensable en el aprendizaje del ser humano y
para que se brinde existe un actor primordial que es el docente. Este
es el elemento clave para que el estudiante pueda lograr buenos
aprendizajes, los cuales se consiguen por medio de las estrategias
pedagdgicas, asi como el buen trato a sus estudiantes (Nieva y
Martinez, 2016).

Por otra parte, el docente constituye el educador principal para la
sociedad, ya que este sera transmisor de cultura y, a la vez, facilita los
aprendizajes necesarios, los cuales ocurriran durante el proceso
educativo. Desde otra perspectiva, Vygotsky (2001) refiere que debe
ser organizado, planificado y anticipado, es decir, que se necesita del
desarrollo de la formacion del docente.

Debemos tener en cuenta que parte de la formacion de un docente se
considera que deben ser comprometidos con su quehacer pedagdgico
orientados al desarrollo humano y que trascienda de los aprendizajes
de contenidos. Asimismo, el quehacer pedagdgico suele ser el punto de
atencion de muchos investigadores, pues debe de anticipar las
transformaciones, asi como lo confirma Perrenoud (2001).

Ademas, se considera que el docente debe ser comprometido con su
guehacer pedagdgico, el cual estara orientado al desarrollo humano y
gue trascienda del aprendizaje de contenidos.

Al analizar el rol de la formacion docente, se puede decir que esta en
poder guiar a la sociedad para que cada integrante de esta sea un ser
innovador, participativo y, a su vez, coopere en la mejoria de ella
(Martinez y Rondon, 2018), ya que este desempefia un papel
fundamental en la sociedad. Por otra parte, se puede realizar a través
de cuatro enfoques, asi como lo hace referencia Zevallos (2018)
manifiesta que son el paradigma conductista, paradigma tradicional,

paradigma personalista o humanista, paradigma indagador y critico.
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En la formacion del docente, este debe mostrar capacidades
reflexivas, sistema de resolucion de problemas para que pueda

orientar a resolver conflictos y a la toma de decisiones adecuadas.

Por consiguiente, la practica pedagogica se caracteriza por demandar
de tiempo, constancia, disciplina, entre otros, pues exige la
preparacion continua de materiales, discursos, estrategias para cada
clase. Esta situacion le permite al docente cumplir 6ptimamente con el
desarrollo del estudiante. Sin embargo, estas exigencias si no se
cuenta con habilidades blandas, pueden desarrollar, a la larga, el

burnout.

El sindrome de Burnout fue descubierto por Freudenberguer (1974).
Este autor lo define como un estado provocado por la manera
inadecuada de enfrentar el estrés crénico. Se caracteriza por presentar
agotamiento, irritabilidad, desinterés, entre otras sefiales, todas
producidas por una gran sobrecarga laboral. Por otro lado, la OMS
(2019) lo registr6 como una enfermedad que presenta agotamiento
psiquico y fisico producto del trabajo. Este estudio entré en vigor el
presente afo.

En la situacién actual, producto de la pandemia, se ha podido ver
afectados todos los sectores, pero uno de los mas afectados es el
sector educativo. Hemos notado que los agentes que lo conforman
han padecido silenciosamente y los cambios se han ido registrando
con el pasar de estos dos afios. Durante el 2020, Elige Educar realizé
una encuesta que sefiala que un 77 % de los docentes afirman estar
“‘estresados o muy estresados” producto de las clases remotas. La
educacion virtual se desarroll6 en los hogares de cada estudiante, asi
la escuela ha ocupado el espacio de los hogares de los docentes,
sumado al confinamiento que se ha vivido en los dos ultimos afios, lo
gue incremento el cansancio mental, emocional y fisico.

De modo similar, llevar la practica pedagogica nuevamente a la
educacion presencial se esta convirtiendo en todo un reto porque pone
en evidencia la deficiencia de sus habilidades personales en el trabajo,

demostrando cansancio, mal humor, etc. Al presentar este
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comportamiento no se puede aplicar la practica pedagdgica, ya que no
seran las acordes a su grupo de estudiantes.

Al respecto, Zuluaga y Duque (2017) mencionan que la préactica
pedagdgica es un conocimiento que define los modelos pedagogicos
gue se utilizan en los diferentes niveles de ensefianza. Mientras que
para Pineda y Loaiza (2018) es considerada un instrumento que esta
en constante cambio y es util como estrategia y se conecta de manera
directa con el entorno sociocultural donde ejerce el docente su
practica politica, las teorias, entre otras. Contempla tres componentes
metodoldgicos: la institucion, el sujeto y el saber pedagaogico.

La institucion es el escenario donde el docente ejerce su préactica
pedagdgica y se forma como docente. El sujeto, es el actor que dotado
de saberes y su formacién pedagogica instruye al estudiante y
finalmente, el saber pedagdgico es el conocimiento adquirido por el
sujeto para que trascienda en los estudiantes. Estos tres componentes
estan integramente relacionados.

Es importante considerar, que un docente con cultura innovadora se
muestra comprometido con el cambio y mejora del proceso formativo
del estudiante; también debe ser contextualizado o contextuados,
dentro de ello se debe tener en cuenta la ubicacion de la institucion, el
entorno social y marco histérico. Otra caracteristica es tener un claro
marco tedrico, ya que cualquier iniciativa innovadora debe partir de
principios y mostrar coherencia en ellos. Ahora como Ultima
caracteristica se menciona otro enfoque que consiste en que el cambio
y la iniciativa se origine del centro, es decir, la transformaciéon debe
proceder de la comunidad liderando en sentido amplio.

Por consiguiente, el docente fomenta la imaginacion de sus
estudiantes que podria considerarse uno de los mayores retos en su
practica pedagodgica, debido a la relacion docente - alumno porque
muestra un enfoque de recepcion de informacion en donde los
estudiantes esperan que el conocimiento se dicte de una manera
homogénea. Ademas, si le sumamos las limitaciones en cuanto a los
materiales y las condiciones econdmicas o sociales que por lo general

en cada institucion afronta de forma particular e incluso su proceso de
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ensefianza - aprendizaje es variado, se comprueba que se acompleja
mas esta practica. Es por eso por lo que reconocemos que el trabajo
en cualquiera de los niveles educativos no es igual y el quehacer
docente se hace heterogéneo (Arce, 2005).

Otras dificultades que se presentan dentro de las instituciones
educativas son la falta de planificacidon referente a las actividades de
aprendizaje, por ende, no se estructura el material didactico para los
estudiantes, actividades repetitivas que solo conllevan a que el
estudiante muestre interés por aprender. Todas estas dificultades
limitan a que el docente pueda ensefiar y aprender en comunion con
sus estudiantes (Chibas, 2018).

Tomando en cuenta todo esto, de forma individual se examina la
realidad de las docentes de instituciones educativas estatales del nivel
inicial del distrito El Porvenir, 2022, se puede nombrar que de forma
continua se localiza riesgos a distintos factores que incrementan el
sindrome de burnout y afecta su practica pedagogica: problemas de
adaptacién implicados en el retorno a la educacién en modalidad
presencial; lejania geografica de las instituciones donde laboran
respecto a su domicilio; alto grado de exigencia laboral por parte de los
directores; presion laboral, lo que implica que enfrentan situaciones de
tension o también pueden manifestar dificultades al poder adaptarse a
su nuevo centro de trabajo ya que pueden percibir un clima laboral
desfavorable.

De acuerdo con lo mencionado en lineas anteriores, es que se genera
la atencion de parte de las investigadoras en determinar cual es la
relacion entre el sindrome de burnout y la practica pedagdgica en las
docentes de instituciones educativas estatales del nivel inicial del
distrito El Porvenir, 2022.
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

Determinar la relacion entre el sindrome de Burnout y la practica

pedagdgica en las docentes de instituciones estatales del nivel inicial del
distrito de El Porvenir, 2022.

1.2.2 Objetivos especificos

Identificar el nivel de sindrome de Burnout en las docentes de
las instituciones educativas estatales de nivel inicial del distrito
de El Porvenir, 2022.

Identificar el nivel de la practica pedagdgica en las docentes de
instituciones educativas estatales del nivel inicial del distrito de
El Porvenir, 2022.

Establecer la relacibn que existe entre la dimension
Agotamiento Emocional de sindrome de burnout y las
dimensiones de la practica pedagdgica (identidad docente,
preparacion para el aprendizaje, ensefianza para el aprendizaje,
evaluacion formativa, interacciones) en las docentes de
instituciones educativas estatales del nivel inicial del distrito de
El Porvenir, 2022.

Establecer la relacibn que existe entre la dimension
Despersonalizacién del sindrome de burnout y las dimensiones
de la préactica pedagdgica (identidad docente, preparacion para
el aprendizaje, enseflanza para el aprendizaje, evaluacion
formativa, interacciones) en las docentes de instituciones
educativas estatales del nivel inicial del distrito de El Porvenir,
2022.

Establecer la relacion que existe entre la dimension Baja
Realizacion Personal de sindrome de burnout y las dimensiones
de la practica pedagdgica (identidad docente, preparacion para
el aprendizaje, enseflanza para el aprendizaje, evaluacion

formativa, interacciones) en las docentes de instituciones
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educativas estatales del nivel inicial del distrito de El Porvenir,
2022.

1.3 Justificacion del estudio

A nivel tedrico: La presente investigacion busca orientar con base en
los resultados aportes que incrementen el conocimiento tedrico.
Ademas, también poder instruir al docente de una manera organizada,
donde se pueda tomar en consideracion el dialogo, los vinculos
interpersonales y, al mismo tiempo, el trato con los docentes que
laboran en las instituciones educativas. Por esta razon, surge la
necesidad de caracterizar el desgaste emocional que se produce en
los docentes del nivel inicial, sefialando sus causas y evaluando los
efectos que pueden presentar en su salud y, con ello, lo que puede
afectar a su préactica pedagdgica.

A nivel conveniencia: La investigacion es util, debido a que contribuyen
al analisis de una problemética actual por lo que el desgaste
emocional que se produce en el ambito laboral afecta a un gran
namero de trabajadores, lo cual es notable entre los profesionales que
tienen como responsabilidad educar a los estudiantes.

A nivel practico: El estudio tiene una informacion valiosa porque
incentiva el interés a realizar diversos programas como talleres para
ser implementados en las instituciones consignadas dentro del estudio
e instituciones educativas de similares caracteristicas a fin de mejorar
la calidad educativa.

Relevancia Social: Porque esta investigacion centra su atencién en los
docentes, debido a que son una poblacion vulnerable que ha estado
expuesta a cambios en la forma y modalidad de como ejecutan sus
actividades laborales, por lo que han debido adaptarse a un esquema
de trabajo no presencial. Estos problemas se pueden encontrar y
poder resolver de manera oportuna.

Metodoldgico: Porque la investigacion emplea instrumentos validos y
confiables para la recopilacion de datos cuantitativos de las variables:
Sindrome de Burnout y practica pedagogica a partir de la evaluacion
de los elementos.
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MARCO DE REFERENCIA

2.1 Antecedentes del estudio

A Nivel Internacional:

VANONI (2017), realizo la investigacion: El sindrome del quemado o burnout
y sus posibles efectos en la labor docentes de educacion inicial del distrito 3
de la ciudad de Guayaquil — Ecuador en la UNIVERSIDAD CASA GRANDE,
este estudio es de tipo observacional transversal y se contd con una
muestra de 52 docentes, quienes fueron evaluados por medio del
cuestionario de Maslach Burnout Inventory. Se obtuvieron las siguientes
conclusiones:

Los resultados muestran que las docentes presentan sindrome de burnout
medio lo cual se presenta en un 65,8 %; mientras que en el nivel alto y bajo
se encuentran en un 14.3% - 17.9 %, lo cual hace que las docentes
presenten deficiencia en su labor como docente del nivel inicial.

Por otra parte, en los resultados obtenidos se muestra que un 67,2 % de
ellas presentan Sindrome de Burnout y el 49% esta por manifestar riesgos
de obtener el sindrome de burnout, por lo tanto, se determin6 que en lo que
mas prevalecio es el desgaste emocional.

Redo (2019) desarrolld la investigacion El Sindrome de Burnout en los
docentes de educacion infantil en la Universidad Internacional de Catalufia,
Barcelona. Realiz6 un estudio de tipo correlacional y no experimental. La
muestra es de 91 docentes. Se realiz6 un analisis estadistico descriptivo. En
ella, se llegd a la siguiente conclusion:

Muestran un perfil de Burnout con niveles moderados o medios en la
muestra de docentes analizados. A su vez, se detectan algunos aspectos
gue pueden resultar indicadores de alerta o aviso.

Zambrano (2017), en su tesis “El sindrome del quemado o burnout en la
labor de los docentes de educacion inicial de la Ciudad de Guayaquil
Distrito N°5 de la Zona Tarqui, periodo lectivo 2016-2017".Universidad
Casa Grande, “el presente estudio utiliza un enfoque cuantitativo con un
disefio descriptivo. El estudio se realiz6 sobre una muestra de 35
docentes y se utilizaron tres cuestionarios como herramienta 7 de
recoleccion de datos: para medir el burnout.
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Los resultados fueron el agotamiento emocional y el nivel de
despersonalizacion demostrado por los profesores. El nivel es intermedio,
pero no afecta el entorno escolar ni la gestion del aprendizaje, aunque se
encontraron algunos factores que requieren atencion y mejora para que
estos aspectos no se toquen al final del curso.

A Nivel Nacional

Garay y Meza (2017), en su tesis “Nivel de sindrome de burnout en
docentes del nivel inicial de instituciones educativas privadas del distrito
de Pilcomayo” en la Universidad Nacional del Centro del Peru, para
guienes se utilizé el método cientifico como método general, y el método
descriptivo basico como método especifico con disefio descriptivo. Habia
53 maestros en total.

Los resultados mostraron que el 76,2% de los profesores encuestados
tenian una alta incidencia de agotamiento. De acuerdo con el parametro
de agotamiento emocional, los resultados mostraron que el 14,3% de los
docentes presentaron menor agotamiento emocional, el 9,5%
(agotamiento emocional moderado y el 76,2% fatiga. Elevacion
emocional. Para la dimensién despersonalizacién, los resultados
muestran que el 9.5% de los docentes tienen un bajo nivel, con un 0% (0)
un nivel moderado y un 90.5% un alto nivel. En términos de realizacion
personal, los resultados mostraron que el 76,2% de los profesores mostro

un nivel bajo, el 14,3% mostrd un nivel medio y el 9,5% un nivel alto.”

Abarca, Caycho y Gutiérrez (2019), en su articulo “Inteligencia emocional
y burnout en docentes de educaciéon inicial de Ayacucho”. Articulo
cientifico. Revista de Investigacion, muestra de 294 docentes de
educaciéon inicial en Ayacucho. Este estudio es de tipo descriptivo
correlacional y no experimental. Se utilizé la Escala de Inteligencia
Emocional (WLEIS) y el Cuestionario de Burnout del Profesorado
Revisado (CBP-R).

Los resultados indican que existe una correlacion negativa entre el
burnout y el uso (rnucleo del burnout = -0.38; falta de realizacion = -0.33,;

p < .01), regulacion (rnucleo del burnout = -0.28; falta de realizacion” = -
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0.26; p < .01), valoracién de las propias emociones (burnout nucleos = -
0.25 falta de realizacion = -.21; p < .01).

Pérez (2020) desarrolld6 su investigacion denominada: “Burnout vy
Engagement laboral en la practica pedagdgica en docentes de educacion
inicial, del distrito de Comas 2020", tesis que presentd para obtener el
grado académico de maestria en administraciéon de la educacién en la
Universidad César Vallejo. El estudio realizado fue de enfoque
cuantitativo, con un disefio causal y usé el método hipotético deductivo.
La muestra fue de 57 docentes, a quienes se les aplicé la prueba de
Regresion Ordinal. El estudio llegd a concluir:

Se logré destacar un nivel alto de burnout, lo cual representa un
40.40 %; por otra parte, en el nivel medio de Engagement laboral
representa un 43.90 % de la muestra seleccionada, y en la practica
pedagdgica se puede evidenciar un nivel alto, lo cual lo representa
un 72.60 %.

Albarracin (2019) se propuso investigar “Sindrome de burnout en
docentes del nivel inicial de las Instituciones Educativas Estatales del
distrito de Puno - 2019”, para optar por el titulo profesional de licenciada
en educaciéon inicial de la Universidad Nacional del Altiplano. Esta
investigacion es de tipo descriptiva y es de disefio transversal. De toda la
poblacion se sacé una muestra conformada por 62 docentes, los cuales
fueron encuestados a través de la prueba de Maslach Burnout inventory.

En la investigacion se concluye que:

Los docentes encuestados se encuentran con Sindrome de Burnout,
porque se pudo evidenciar que presentan estrés constante; por otra
parte, también se evidencid0 que tienen agotamiento, muestran
actitudes negativas y también se aislan. Cabe mencionar que
demuestran no sentirse satisfechos con las diferentes actividades

gue desempefian como docentes.

Gutiérrez y Pando (2018) desarroll6 la investigacion:” Sindrome de Burnout
y desempeifio laboral en docentes de una institucion educativa de la ciudad
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de Cajamarca ". Este estudio es de tipo descriptivo y utilizé el disefio
correlacional. Se encuesto a 90 docentes de la I.LE “San Ramon de
Chontapaccha contando con 60 hombres y 30 mujeres de los cuales 42
son nombrados y 31 contratados a quienes se le aplico el instrumento de
Maslach Burnout Inventory para medir la primera variable y el cuestionario
de la escala de Likert para medir la segunda variable. A la cual se
concluyo:

Los resultados revelan que el agotamiento emocional en los docentes
evaluados presenta el 42% de un porcentaje bajo; 36%, porcentaje medio
y 22%, un porcentaje.

A Nivel Local
Pizan (2020) desarroll6 la investigacion: “Sindrome de burnout y la negociacion
de conflictos en docentes de educacion inicial de las instituciones educativas
privadas de Huamachuco, 2019”. Este estudio es de enfoque cuantitativo- tipo
correlacional. Se evalué a 52 docentes. El instrumento que se ha utilizado fue el
cuestionario de Burnout de Maslach y una prueba de Habilidades para la Gestién
en la Negociacion de Conflictos. Se concluye que existe una conexion relevante
entre las dos variables. Es por ello por lo que los resultados obtenidos son:
El desgaste emocional es de 84.4 % porcentaje medio y el 15.4 %
porcentaje alto.
En eficacia presenta un 13.5 %, porcentaje bajo y el 86,5 % un
porcentaje medio.
El cinismo presenta un 69.2 % porcentaje medio y el 30.8% un porcentaje
alto.
Salvador (2020) desarrollo su investigacion denominada “Sindrome de
Burnout y Clima Laboral en docentes de Instituciones Educativas del
Distrito de El Porvenir de la ciudad de Truijillo” quién evalu6é a 100. Este
estudio es de disefio correlacional y descriptivo.
Se concluyo, que de la muestra evaluada se puede establecer que el
nivel predominante en las cinco dimensiones, el nivel excelente, con
porcentajes que fluctian entre el 47.0% y el 59.0%. Siendo asi, es
evidente que en ambas investigaciones ninguno de los docentes percibe

la practica pedagogica como de nivel deficiente.

23



Diaz y Alvarez (2021) desarrollaron la investigacion “Sindrome de Burnout en las
relaciones humanas de los docentes del Nivel Inicial, Trujillo 2021” Este estudio
es de tipo no experimental - disefio correlacional teniendo una muestra de 50
docentes nombrados y contratados en los niveles de Inicial y Primaria.
Se aplicaron dos instrumentos: el primero del Sindrome de Burnout de Maslach y
Jackson (1986) y el segundo para medir las relaciones humanas y validado por
juicio de expertos, los mismos que fueron sometidos a una prueba piloto
obteniendo una validez de analisis confirmatorio de 0,600 el primero y el segundo
una validez de analisis confirmatorio de 0,676.
Esta investigacion concluyo en
Se determind la influencia del Sindrome de Burnout =3,6% en la subvariable
Interaccion social de las relaciones humanas de los educadores de la IE. objeto
de estudio, lo que se interpreta que el 96,4% es influenciado por otros factores.
Bueno y Mendoza (2019) desarrollaron la investigacion: “Sindrome de Burnout en
docentes de educacion inicial en la modalidad no presencial del distrito de Casa
Grande, en el contexto del covid-19”. de la Universidad Privada Antenor Orrego.
Este estudio es de tipo no experimental - disefio correlacional. Contando con una
muestra de 44 docentes pertenecientes a las |I.E del distrito de Casa Grande.
Evaluados por una herramienta de 22 items y un inventario de Maslach Burnout
Inventory (MBI). Se concluyé en lo siguiente:

Los docentes presentan un 38.64 % en nivel medio y 61.36 % en nivel alto

respecto al Sindrome de burnout.

Los docentes presentan un 9.09 % en nivel bajo, 27.27 % en nivel medio y

63.64% en nivel alto respecto a desgaste emocional.

2.2 Marco teérico

2.2.1 Sindrome de Burnout

a. Definicion:
Existen diversas definiciones sobre el término de Sindrome de Burnout. Maslach y
Jackson (1986) refieren que es un estado, originado como consecuencia de un
periodo de estrés alto al darse en la vida laboral. Estd enmarcado por tres

componentes: despersonalizacion, falta de autorrealizacion y agotamiento mental.
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Por otra parte, Ibafiez (2021) menciona que es un estado que presenta atributos
de actitudes negativas, entre las cuales estan la motivacién escasa, malhumor,
dejadez, irritabilidad hacia sus colegas de su centro laboral, que afecta su entorno

laboral, asi como su calidad de vida.

Ibafez (2021) lo define como un estado de debilitamiento psicolégico, causado
por las diferentes actividades que realiza un profesional, los cuales ocasionan
sintomas fisicos, cognitivos y afectivos. Entonces, se puede afirmar que el
sindrome de Burnout es ir perdiendo progresivamente el idealismo de los
objetivos a alcanzar dentro de su labor profesional. Por su parte, Pines y Aronson
(1988), nos muestran una definicibn mas clara y completa. Plantean que el
burnout es una situacion de agotamiento mental, emocional y fisico, producidos

por estar implicados permanentemente en el campo de trabajo.

25



considera como la percepcién de fracaso y agotamiento o gastado, lo cual ocurre
por una sobrecarga laboral.

Dale (1979), inicia con la concepcion de Burnout y explica que es resultado del
estrés en el trabajo por lo que podria cambiar en relacion duracién o intensidad
del mismo. Hernandez, Gonzalez y Campos (2001) sugieren que el burnout esta
determinado por estrés interpersonal crénico que se muestra durante el ejercicio
laboral.Otra autora que lo define es la reconocida psicologa Cristine Maslach
(1998) explica que el término burnout en un primer momento era como padecer de
estrés cronico, lo cual presentaban los profesionales producidos por la carga
laboral que vivian. Posteriormente, con la teoria de la psicéloga Susan Jackson se
pudo tener una definicion mas certera. Ellas unieron sus teorias para poder tener

una definicidn mas concreta.

Ellas unieron sus teorias para poder tener una definicibn mas concreta. Nos
mencionan que este término es despersonalizacion, cansancio emocional y
muestra de insatisfaccion por su logro personal. Cabe resaltar que fueron ellas
conjuntamente, Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Romé y Bakker quienes publicaron
en el 2002 la herramienta de medicion: Cuestionario Maslach Inventory (MBI-SS)

para poder medir la existencia del Sindrome de Burnout.

b. Modelos explicativos del sindrome de burnout

Modelo. de la perspectiva psicosocial de Maslach y Jackson (1981):

Estos autores mencionan tres aspectos basicos que desencadenan el Sindrome
de Burnout y que se desarrollan de forma secuencial: Cansancio emocional,
despersonalizacién y baja realizacion personal y en su teoria que el enfoque
psicosocial del sindrome muestra sintomas como fatiga, desgaste emocional y la
despersonalizacion, lo cual se desarrolla o es mas propenso en los profesionales
del servicio directo a otras personas como en los profesores. Estos autores
crearon un instrumento de evaluacion llamado Maslach Burnout Inventory (MBI)

gue ha permitido la realizacion de futuros estudios sobre este sindrome.
Modelo sociocognitiva del YO:

Por su parte, Harrison (1983) establece que la teoria repercute en la aptitud que

tiene cada persona en la forma como puede enfrentar las profesiones de servicio
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y la motivacién de la persona forma parte del importante desarrollo profesional, lo
cual se vera reflejado cuando trabaje en equipo.

Segun Harrison ser competente y eficaz seran las claves para este proceso. Los
sujetos que ejercen profesiones de servicio estdn altamente motivados y
mantienen un sentimiento de altruismo juntamente con factores de ayuda o
factores de barrera van a determinar la eficacia de los sujetos en consecuencia de

sus objetivos laborales y los sentimientos de competencia social del

individuo. Por el contrario, existen otros factores como, ausencia de objetivos
laborales realistas, ausencia o escasez de recursos, sobrecarga laboral, conflictos
interpersonales, etc.) disminuyen los sentimientos de autoeficacia y, con el

tiempo, se origina el sindrome de Burnout
Modelo. del intercambio social:

Harrison (1983) menciona que existe una relacion en las fases de intercambio
social, muestra tres fuentes de donde ocurre la estrés: la incertidumbre (
desconocimiento sobre que siente o piensa sobre como debe ser su actuar), la
percepcion de equidad( equilibrio percibido entre lo que las personas dan y lo que
recibe en el transcurso de sus relaciones) y la falta de control ( ausencia de
controlar los resultados de sus acciones laborales)..Estas fuentes se propicia que
el individuo pueda controlar los resultados de accion y sera un punto clave en el
desarrollo del sindrome la falta de apoyo social en el trabajo por miedo a los

comentarios o ser juzgado como incompetente
Modelo de Chernnis (1992):

Establece un vinculo de relacién entre la incapacidad para poder desarrollar una
sensacion de éxito y Sindrome de Burnout, se toma el concepto de autoeficacia
percibida de Bandura quién nos indica que la capacidad de las personas sobre el
control de situaciones que lo afectan. Los sentimientos éxito van generando éxito
laboral y sobre todo el compromiso con el trabajo en cambio los sentimientos de
fracaso llevan al Burnout. Las personas auto suficientes expresan menor estrés
en las situaciones amenazantes y ante cualquier situacion gque se les presente

pueden solucionarlo sin ningun estrés y lo solucionan exitosamente.

Modelo de Thompson, Page y Cooper (1993):
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Las personas que se basaron en el modelo de autocontrol de Carver y Scheier (1988) para explicar
el proceso del estrés. La etimologia lo relacionan con el nivel de autoconciencia del sujeto, la
seguridad de autoconfianza y sus expectativas de éxito, por otro lado, el desacuerdo que se puede
presentar entre las actividades de la tarea y los recursos que tiene la persona. La autoconciencia
viene hacer la capacidad que tiene la persona para poder controlar y regular su estrés percibido
ante una tarea designada a la consecucidn de un objetivo, cuando este ultimo se ve muchas veces
frustrado, la persona puede dar solucién a las dificultades retirandose de manera mental
considerado como retiro psicolégico) o conductual considerada como retiro conductual del

problema.
Modelo de la Conservacidn de Recursos de Hobfell (1989)

Indica que se inicia cuando creen que aquello que es tu motivacion se encuentra amenazado o

frustrado. La ausencia de ello desencadena el Sindrome de Burnout.

Cabe mencionar que cada ‘persona tiene sus propias estrategias de afrontamiento, uno activo que

aumenta la ganancia de recursos y otro pasivo que disminuye la perdida de estos.

Modelo Estructural:

Gil y Peir6 (1997) Mencionan que se da forma gradual y progresiva.
Empieza por la falta de compromiso laboral, autonomia y el control.
Ademas, es una respuesta al estrés laboral y cuando las estrategias de
afrontamiento no llegan a ser eficaces para reducir el estrés laboral

percibido

c. Dimensiones del sindrome de burnout:

Segun lo que expresan Maslach y Jackson (1986), refieren que existe

principalmente tres dimensiones:

Agotamiento Emocional (AE): Se constituye la primera fase del proceso.
Por su parte, Rivera (2019) afirma que las personas empiezan a sentir que
ya no pueden mas en su jornada laboral mostrando una falta de sus

recursos emocionales propios y agotamiento de su energia.

Entonces, un docente que empieza a mostrar constantemente estos

signos, sintomas, sumado a situaciones estresantes, es ya una amenaza
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por la falta de un adecuado manejo de una de las necesidades basicas de
cualquier profesional.

Despersonalizacién: Segun los estudios que realizaron Maslach y Jackson
(1986), la despersonalizacion es manifestar actitudes erroneas. Se pone
en evidencia para los profesionales que este proceso de atemperacion
sienta que estas personas son culpables de sus problemas. Asi, Rivera
(2019) menciona que es el conjunto de sentimientos y actitudes negativas
que muestra el trabajador hacia los miembros de su mismo trabajo e
incluso es distante del grupo atribuyéndose la culpabilidad de su bajo
rendimiento laboral.

En definitiva, la evolucibn de la despersonalizacion e incluso el
agotamiento emocional provoca en los docentes una causa, un sentimiento
de indisposicidn respecto a los demas. Es una forma de responder a los
sentimientos de impotencia y desesperanza personal.

Baja Realizacién Personal: Rivera (2019) explica que la baja realizacion
personal es un sentimiento subjetivo producto de las dos primeras
dimensiones. Es decir, un docente que se siente frustrado con la labor que
desempefia produce una disminucién de su autoestima, ya que no se
puede realizar profesionalmente. Es donde comienza a cuestionarse en
términos personales su vocacion, su trabajo o cualquier otro aspecto. Por
su parte, Maslach y Jackson (1986) infieren que las consecuencias se
pueden evidenciar claramente en la ausencia de participacion con su
entorno social, falta de logro y metas, pérdida de entusiasmo entre otros.
Los autores dejan claro que perjudica a su entorno social, organizacional y
la calidad de vida del docente.

En definitiva, las dimensiones pueden estar en un profesional produciendo
riesgos perjudiciales para su salud emocional y puede desarrollar
trastornos mentales, sentirse inutil para las personas que lo rodean
(Rivera, 2019).
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d. Causas del Sindrome de Burnout

Causa de contexto laboral: EI ambiente laboral o las condiciones que estan
sometidos en el trabajo pueden incidir como causas de burnout y de las
cuales se hace mencién. Baja implicacién del modo organizacional: Los
cambios que los docentes han experimentado en el transcurso de estos
afos y las responsabilidades que recaen en ellos resulta ser cada vez mas

exigente.

De algun modo, pese a esto los docentes saben que parte de lo que les
gusta hacer en su dia es también saber en qué condiciones, tipo y estilo de
organizacion se desenvolverd Ambiente Laboral: Los cimientos e incluso
los materiales didacticos y el equipo forman parte del espacio laboral de un
docente (Redo, 2009).

Causas individuales: Los aspectos que se consideran son: Personalidad:
Segun Redo (2009) nos indica que son aquellas personas que tienen altos
sentimientos de hidalguia y que son mas propensas a sentir agotamiento

emocional.

e Expectativas Personales: Mencionaremos las mas comunes:

Excesiva confianza de la capacidad profesional: Un excesivo deseo de ver
que los estudiantes respondan positivamente en sus actividades
propuestas o actien de acuerdo con las perspectivas del docente que al
final resulta ser otro elemento de frustracion. Otra razén de no tener mas
emocion por la profesién es relativa, porque nos roba las
expectativas que muchas veces no tienen nada que ver con la realidad
(Soto y Valdivia, 2012).

La vivencia del estrés: Indica un estado emocional para denominar una
situacion de amenaza que percibe por el sujeto. Ademas, es necesario
mencionar que el estrés es un estimulo sumamente necesario para poner
en juego el desarrollo de su capacidad adaptativa y si es adecuada a las
capacidades del sujeto sera un estrés psicologico, pero si se da por
encima de un nivel del umbral del estrés puede generarse reacciones

desadaptativas y por tanto sera considerado como patologico.
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e. Sindonologia y manifestaciones del sindrome de Burnout:

Lépez (2017) manifiesta que es necesario diferenciar los signos y sintomas
es por ello que a continuacion se detalla las manifestaciones y

sintomatologia:

Sintomas y signos  fisicos:  Agotamiento, cansancio, insomnio,
dolores generalizados, cefaleas sensoriales, fatiga y trastornos

gastrointestinales.

Sintomas psiquicos y signos: Es tener la dificultad para poder
concentrarse, también se muestra claramente falta de entusiasmo y un
notable interés por concentrarse, por otra parte, presentan irritabilidad,
impaciencia, esto los conlleva a la depresion, a sentirse frustrados, a

perder la esperanza y a sentirse intranquilos.

Sintomas laborales: Las personas no confraternizan, no encomiendan
trabajo y se nota un gran ausentismo laboral. Cabe mencionar que Leiter
(2018) determinan que cada persona expresa el Sindrome de Burnout de

un modo diferente, es por ello por lo que existen tres causas en comun:

Erosiéon del compromiso: En este efecto muestran una actitud negativa, es
decir, lo que antes era importante ahora ya no lo es, toman al trabajo como
algo significativo, ya que al inicio se muestran dispuestos y comprometidos

con su trabajo.

Erosion de las emociones: Todas las muestras de sentimientos positivos,
entrega, muestra de confianza y placer por el trabajar se vuelve un

ambiente de presién, angustia y enojo.

Los problemas entre la persona y el trabajo: Las dificultades que se
presentan debido a las metas que se proponen la persona y las
expectativas del trabajo se pueden mostrar como signos de alarma pues

puede ser que este trabajador esté padeciendo de Burnout.
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Problemas para la organizacion: En esta causa se puede evidenciar efectos que

perjudican la estructura de los procesos y la organizacién los cuales se

manifiestan, frecuentemente en la manera elevada por estar desvinculacion de la

institucion, es decir surgen claramente muchos conflictos entre los miembros de

su entorno laboral.

f. Consecuencias y sintomas del sindrome de burnout

Mansilla (2011) indica que es importante mencionar que a causa del sindrome del

burnout salen a la luz diferentes sefales de la cual se mencionan las mas

sobresalientes.

Emocionales: Estos se presentan como autodefensa,
depresion, estrés, aburrimiento, incapacidad para concentrarse,
irritabilidad, incapacidad para concentrarse en sus deberes
profesionales, experiencias, poco amor propio, sentimientos de
inferioridad cuando predomina el agotamiento emocional.
Fisicos: Estos se pueden ver reflejados en gran parte en
mujeres con  periodos  menstruales irregulares, dolor de
cabeza, Ulceras, pérdida de peso, problemas para dormir,
problemas gastrointestinales, enfermedades de presién arterial,
asma, alergias y dolor muscular.

Conductuales: Cambio de humor, falta de concentracion,
cambio de humor, uso de drogas, agresividad, impulsividad,

comportamiento agresivo y juegos de riesgos.

g. Evolucién del Sindrome de Burnout.

Segun Cruz (2017), estd segmentada en varias etapas:

Fase de entusiasmo: Se observa en un trabajador que ingresa a
una empresa como trabajador nuevo ya que es su estimulo para
poder realizar bien su trabajo.

Fase del estancamiento: La persona no llega a cumplir con sus
expectativas y el exceso de trabajo le propicia la ansiedad y
fatiga.

Fase de frustracion: La persona empieza a preocuparse

por todo. Tiende a olvidar las cosas, baja moral y paralelo a ello

32



empieza a tener conflictos laborales y sociales. Asimismo,
encuentra indtiles todo esfuerzo que realiza.

Fase de apatia: Empieza a sentir una decepcién en los valores,
cambia de actitud y su comportamiento. Muestra actitudes
defensivas y evita las tareas estresantes.

Fase de quemado: Se muestra decepcionado de su trabajo.
Muestra un vacio total que puede mostrarse en diferentes
planos. Sintiéndose insatisfecho de su trabajo. Al desarrollarse el
burnout en el cuerpo se puede inferir como una transformacion
que es parte de un proceso y cuando empieza a actuar se podra

ver como una respuesta organica en el cuerpo.

h. Factores desencadenantes del sindrome de burnout:

Para Tonon (2004), los desencadenantes y potenciadores del sindrome

son los factores siguientes:

Social: Es una primera constante referida al ambiente social que
puede generar diversas variaciones en el ejercicio profesional
del docente. Entonces, si el profesional no tiene claro cuales son
sus funciones o el rol laboral estard mas predispuesto a
manifestar algin sintoma de estrés.

e Organizacional: Se centra en el proceso de
socializacion laboral poniendo en practica las normas,
conducta y valores.

Pero no quiere decir que la organizacion produzca el
sindrome, sino el proceso que se da en la relacion de
las personas calificadas y los beneficiarios del servicio.

e Interpersonal: La relacion amical o personal que se
pueda dar entre profesionales, colegas de trabajo y
usuarios.

¢ Individual: Referida a la personalidad y la aptitud de
cada profesional. Sin embargo, también podemos
considerar otros factores de riesgo como:

e La edad: Suele haber un aumento de expectativas

enfrentando la realidad donde la recompensa
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econdémica, profesional y personal no es igual a lo
esperado.

e Sexo: Las mujeres suelen presentar mayor carga
emocional, debido a que desempefian distintos cargos
en lo laboral como lo familiar.

e Estado civil: Las personas solteras podrian ser mas
propensas a experimentar el sindrome a causa de que
no tienen un soporte emocional que venga de parte de
Su pareja y asi puede ser mas complicado lidiar con su
dia a dia.

e Turnos laborales: Los horarios rotativos o las
constantes variaciones en sus horarios pueden influir
en su estado emocional.

e Tiempo laboral: Aquellas personas que tienen menos
experiencia laboral pueden estar mas predispuestos a
experimentar el sindrome de burnout a diferencia de
los que tienen mas afos de experiencia.

e Sobrecarga laboral: Al tener un horario sobrecargado

son mas vulnerables al sindrome de burnout.

2.2.2 Practica pedagogica:

a. Definicion

La conceptualizacion de la practica pedagégica se puede asumir
teniendo como referencia de lo que a través de los afios muchos
autores han tratado de conceptualizar desde su conocimiento y
experiencia, por ejemplo:

Avalos (2018) la define como el conjunto de todas las acciones
tedricas o practicas que realiza el docente para su formacion
docente, en la cual involucra acciones que le permitan seguir
capacitandose en los conceptos tedricos o practicos y asi dar
respuesta a una mejor aplicacion.

La practica pedagodgica responde a distintas particularidades segun

el contexto, necesidades e intereses y basado en el compromiso
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personal de cada docente para garantizar el aprendizaje de cada
estudiante (Martinez, 2018).

Por su parte, Prieto (2006) afirma que la practica pedagodgica es
caracterizada por el exceso de datos, la poca atencién que pueden
mostrar los nifios durante la clase y la deficiencia en el uso de estos
datos que le dan a su vida diaria.

De acuerdo con Alanis (2011), para poder formarse como docente
hay que estar en aula instruyendo a los alumnos. Asi como también
afrontando los problemas, las dudas y sobrepasando las
dificultades profesionales con buena actitud y dedicacion en el
centro de labor. Por eso la practica pedagdgica se ha convertido en
un tema de estudio, debido a que el actuar docente y sus
experiencias mismas se convierten y manifiestan de acuerdo con la
realidad de cada ambiente de trabajo pedagdgico.

Lanza (2012) refiere que se puede entender como el resultado de
ser un innovador reflexivo, es decir, en convertirse en un docente
que tiene un pensamiento juicioso y que también puede producir
conocimiento.

La practica pedagdgica ha asumido distintos conceptos observados
desde un eje didactico, comunicativo, curriculo, etc. En donde
facilita la interaccién alumno - docente para poder hacer un proceso
mas integral por medio de la observacion, indagacién, innovacién
que puede desarrollar los alumnos como docentes para poder

consolidar la relacién de ensefianza - aprendizaje.

b. Caracteristicas de la practica pedagodgica:

Docentes dindmicos diligentes y la capacidad de identificar rapidamente la

solucion a un problema de su contexto. Una intervencion activa de docentes

donde prima el dialogo y el respeto entre cada actor educativo trabajando asi de

manera colaborativa en busqueda de un mismo objetivo en comun.

Articulan los saberes previos de cada estudiante con la intenciébn de poder

desarrollar su pensamiento critico. Impulsan la realizacion de metas de

superacion y asi estimular la capacidad reflexiva metacognicién en los docentes.
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Determinan la adaptacién curricular teniendo en cuenta el contexto y las
necesidades de aprendizaje de los alumnos para una mejor potenciacion
(Martinez, 2018).

c. El enfoque socioformativo y la Practica Pedagdgica.

Segun Coaquira (2020) es una opcion para el desarrollo del proceso
de evaluacion del desempefio y el actuar de los docentes en
diversas situaciones que se presentan con el fin de formar docentes
competentes, eficaces, proactivos y contribuya al desarrollo de su
ambito laboral como en la sociedad.

Arreola, Palmares y Avila (2019) le dan un gran valor a este enfoque
socio formativo centradose en el docente y teniendo claro su
capacidad de resolucién de problemas, colaboracion y participacion
de los involucrados buscando una meta en comin y no en la
cantidad de conocimientos que puedan tener. Asi mismo, Quiriz y
Tobon (2019), manifiestan que la formacién docente involucra lo
cognitivo y emocional para motivar a alcanzar las metas; con la
finalidad de ayudar a resolver problemas y al desarrollo de
actividades, argumentar, fortalecer los valores universales de tal
manera que se pueda promover el trabajo en equipo y la
comunicacién con la intencion de mejorar el desempefio docente.
Este enfoque revaloriza, fortalece a la practica pedagogica del
docente y su desempefio en su ambito laboral cumpliendo con las
necesidades de la educacién actual. El docente que cumple de
forma adecuada su papel de mediador logra transformar su préactica

pedagdgica.

d. Dimensiones de la practica docente.

Identidad docente:

Frente a los cambios sociales que atraviesa nuestra sociedad también la idea del
desempeiio y la identidad profesional docente se va transformando con
dificultades o contrariedades al momento de conceptualizar. Entonces ser docente

es un individuo que esta inmerso en el cambio en el tiempo. Sin embargo,
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podemos considerar que como profesionales se deben adaptar y asumir los
desafios. Pero en el campo educativo se necesita de una constante revision,
meditacion y experiencias de la practica pedagogica por el solo hecho de que se
trabaja en personas “estudiantes” y eso hace que la accidén que se ejecute sea

responsable y oportuna permitiendo asi la realizacion de un profesional docente.

Por consiguiente, buscar la conceptualizacion de la identidad docente no busca
ser algo rigido, sino que se construya a través de la reflexion, experiencias
individuales y con su entorno. Para asi ir construyendo rasgos propios que seran
su identidad (Gomez, 2018).

Por consiguiente, es consecuencia de un proceso donde hay socializacién y un
desarrollo Unico del docente donde en el ejercicio de su practica pedagodgica se

consolida como profesional en la educacion.
La Identidad docente incide en tres aspectos:

Cultural / politico, manteniendo el perfil idoneo donde su base esta en la moral y la

ética profesional.

La influencia de su entorno laboral como el comportamiento de los actores
educativos. La vida familiar y personal teniendo en cuenta las relaciones sociales,

debilidades y fortalezas del docente (Bolivar, Domingo y Pérez, 2018).
Preparacion para el Aprendizaje:

Como punto de partida, el conocimiento que tiene el estudiante, el enfoque, el
contexto, los recursos y los procesos pedagdégicos, los cuales se deben de tener
presente para la planificacién de la ensefianza y asi cumplir con el marco del buen
desempeiio docente. Al hablar de planificacion se puede decir que el punto de
inicio es la necesidad del estudiante y se debe trabajar bajo el proceso creativo y
dinamico (Arreaga, 2018). La planificacion del nivel inicial tiene tres procesos que

se deben de considerar al momento de planificar.

Primero, se debe establecer el propdsito de aprendizaje, basado en la necesidad
que tiene el estudiante, lo cual conlleva a que el docente trabaje en las

competencias.
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Segundo, se debe elaborar los criterios de evaluacion por otra parte, la
evidencia de aprendizaje se utiliza para poder obtener informacion sobre los
avances del logro del estudiante, para obtener toda la informacion se utiliza; ficha
de observacion, lista de cotejos, rubrica, escala de valoracién u otros tipos de
instrumentos que sirvan para poder registrar la informacion de los

estudiantes.

Tercero disefar situaciones retadoras, y a su vez se tiene  que considerar
estrategias, recursos, caracteristicas y procesos pertinentes de acuerdo con el
contexto del estudiante y que estos a su vez lo motiven. El objetivo es lograr el
propésito establecido, es por ello que la ejecucién es flexible, lo cual va a

depender del resultado que se evidencie (Arreaga,2018).
Ensefianza para el aprendizaje:

El docente refiere que debe garantizar un espacio emocionalmente seguro dentro
del aula. Para que el estudiante pueda lograr un aprendizaje es importante el
respeto por las opiniones con una actitud abierta a dialogar. Para lograr
regularizar el comportamiento del estudiante se debe de utilizar la autorregulacion
de su conducta por medio de la elaboracién de acuerdos lo cual se debe de
cumplir con compromiso (Dovala, 2017).

En el transcurso de la ensefianza para lograr el aprendizaje, el docente debe
involucrar en todo momento al estudiante para que pueda desarrollar la
creatividad, el pensamiento critico, el razonamiento, lo cual se puede lograr a
través de la presentacion de sucesos reales y novedosos. Segun Vera (2018), se
debe empezar desde los primeros afios de vida a desarrollar el pensamiento

critico.
Evaluacion formativa

Se prioriza las competencias que se debe lograr durante la EBR, a lo que se
denomina estandares de aprendizaje. Se realiza desde un punto de vista

pedagogico, en donde siempre debe implicarse al estudiante y docente.
Por medio de esta dimension el docente aprende:

El docente debe planificar situaciones significativas, para ello debe tener en

cuenta las estrategias que utilizara para lograr el aprendizaje esperado. Por otra
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parte, tiene que saber identificar las dificultades y logros que tienen sus
estudiantes (MINEDU, 2019).

. La evaluacion formativa sirve como un método necesario para que el
estudiante sepa cual es el propédsito de aprendizaje de la clase lo cual ya se

tendria en claro que tiene que lograr el estudiante al finalizar la clase.

. El estudiante debe de aprender a reflexionar sobre el propio aprendizaje y
a su vez poder identificar lo que sabe (Ravela, Picaroni y Loureiro 2017).

Interacciones.

Procedimiento por el cual la comunicacién verbal y gestual sirve como medio para
que los individuos (docentes — alumnos) se relacionen, debe ser de manera
activa, en un ambiente cdlido y asi promover una comunicacion asertiva que sirve

de base para ser efectiva a las relaciones sociales.

De esta manera, posibilita al estudiante establecer un vinculo de apego ayudando
a fortalecer el aspecto cognitivo y afectivo que sera una base segura para la
construccion de su identidad. Por lo tanto, las interacciones entre los individuos
deben ser siempre observada para poder analizar la influencia en el desarrollo

como la formacion académica de los estudiantes (MINEDU, 2019).

Velar por el bienestar socioemocional de los pares para asi favorecer en la

autonomia del estudiante y el liderazgo del estudiante.

La autorregulacion permitird el efectivo trabajo en equipo propiciada por la

motivacion e interés de los pares frente a las actividades.

Desarrollar el lenguaje y la imaginacion, asi como su atencion, memoria
permitiendo ampliar su vocabulario frente a las conversaciones o dialogos que

surgen en el aula.

e. Formacion docente:

Teniendo en cuenta a Pérez (2017), la formacion del docente esta
intimamente vinculada con la teoria y practica, es decir, en
reescribir y poder reestructurar a diario el rol que desempefa y sus
interrelaciones, la retroalimentacién y, por dltimo, el cambio

personal. Por su parte, Achilli, en Gorodokin (2005), menciona a la
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formacion del docente como una transformacion en donde se
generan interrelaciones, la ensefianza y el aprendizaje.

Entonces se puede decir que la formacion del docente esta en
poder guiar a la sociedad a que ésta sea ser innovadora, que sea
participativa y que a su vez coopere en la mejoria de ella (Martinez,
2018).

Por otro lado, también se puede considerar que la formacion
docente tiene una manera particular en desempefarse en la
sociedad y por otra parte Delgado (2018) infiere que el concepto de
la formacion del docente esta vinculado al paradigma conductista y
tradicional, ya que empieza a reconocer a la formacién docente
como una sucesion compleja. Por otra parte, nos habla del
paradigma humanista e indagador, puesto que este aporta a que se
pueda tener una gran perspectiva como docente, dado a que este
es transformador de realidades.Es necesario tener en cuenta que la
formacién de un docente se caracteriza por ser comprometidos con
su quehacer pedagogico, orientados al desarrollo humano y que
trascienda de los aprendizajes contenidos. Asimismo, afirma
Perrenoud (2018) que este se debe de anticipar en las
transformaciones:

Cabe mencionar que esta dimensiébn es muy importante, ya que
estd vinculada a la innovacion de la sociedad que a su vez da
importancia a que se lograr el desarrollo humano y abre paso a que
las personas se puedan crear proyectos de vida, en los cuales estan
presentes los procesos pedagdgicos ya que empiezan a ser estable

del ser y deber ser de una cultura de las personas.

f. Caracteristicas del desempefio laboral del docente

Segun Morillo (2017), para lograr un buen desempefio laboral
docente, este debe de tener las siguientes caracteristicas:

e Cultura innovadora: Un docente debe tener una cultura

innovadora, lo cual engloba una serie de virtudes,

mantener en todo momento una actitud positiva, mantener
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necesidades y expectativas conocidas y, a su vez, poder
compartirlas con toda la comunidad escolar; por otra
parte, debe de mostrar siempre predisposicion para poder
someterse a los procesos de cambio y a la mejora del
proceso formativo del docente.

Contextualizados o contextuados: Esto en un docente
debe tener una idea innovadora, o sea, debe estar
contextualizada en tres dimensiones que se deben de
tener en cuenta primero en la institucion donde se
encuentra ejerciendo su labor, segundo el ambiente social
y geografico y para poder finalizar tenemos a la al
contexto historico.

Un claro marco tedrico: Morillo nos menciona que cuando
existe una propuesta siempre hay un concepto de
docente, lo cual se da en el entorno educativo y en la
sociedad que viene acompafiado de una reflexién
colectiva y a su vez concreta. Esta se vera reflejada en
una serie de propuestas practicas. Cuando se presenta
una idea innovadora debe de estar enfocada en ciertos
principios rectores y se debe ser consecuente en ellos.
Asi como, por ejemplo, en la practica pedagogica se
deben desarrollar desde un inicio del semestre de la
formacién del futuro educador (docente), esto debido a
que este enfoque se interrelaciona la teoria y la préactica,
pues esto le va a ayudar a que se pueda desarrollar las
potencialidades que se quiere que los estudiantes saquen
a flote.

Enfoque de abajo hacia arriba: Este autor nos dice que
este proceso se da en una transformacion es decir que no
solo es necesario mencionar con palabras, sino que
también se debe de pasar a los hechos demostrando
iniciativa, es por ello que la iniciativa y la coordinacién de
los esfuerzos del cambio deben de provenir del centro. El

cambio que pueda presentar sera notorio dentro de la
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g.

comunidad en la cual habita, ya que se dara en un sentido
amplio, pues él sera quien esté liderando el cambio.

Factores negativos que influyen en el desempefio del docente

Es preciso mencionar que para poder fomentar la creatividad en
los estudiantes de todos los niveles se puede considerar una de
las deficiencias que pueden presentar los docentes en su
practica pedagogica debido a la relacibn docente - alumno
porque muestra un enfoque de recepcion de informacién en
donde los estudiantes pretenden que el conocimiento se les
brinde de forma homogénea sin tener en cuenta la infinidad de
estilos de aprendizaje que pueden verse en cada aula. Ademas,
si le sumamos las limitaciones que pueden tener en los
materiales y las condiciones econdmicas o sociales que por lo
general en cada institucion se ve de forma particular. Es por eso
gue reconocemos que el trabajo en inicial, primaria, secundaria
y universidad no es igual y el quehacer docente se hace
heterogéneo.
Otras dificultades que se presentan:

La falta de su planeacion, no contar con material

didactico, reiteradas actividades e incluso copiadas y

actividades que solo ocupan el tiempo que puede darse

en fortalecer el aprendizaje de los alumnos (Chibas,

2018).

e Oftro factor es la exigencia laboral de parte del
personal directivo, presiéon laboral, enfrentando
situaciones de tension o también por problemas de
adaptacion del entorno, recibiendo un trato hostil clima
laboral tenso.

El término de una jornada laboral con cansancio y
agotamiento, colocando al docente en un punto de no
saber como manejar con todas sus dificultades y con
la  presion que tiene que afrontar sus

responsabilidades al siguiente dia. La lista es larga si
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nos referimos a factores externos que pueden quitar la
tranquilidad laboral de los docentes y la posibilidad de
eliminarlos es casi nula. Pero frente a ello los
esfuerzos de investigadores y las instituciones son
muchas para poder generar un ambiente mas propicio
en donde se permita al docente poder sobrellevar con
estrategias de afrontamiento exitoso (Moriana Yy
Herruzo, 2017).

2.3 Marco conceptual

Sindrome de Burnout: Este término en espafiol tiene el significado de
trabajador quemado. Es decir, es la respuesta a la carga laboral que
tiene un trabajador y, por ello, se presenta en un estrés laboral que, al
estar muy avanzado, provoca que esté muy abrumado y por
consiguiente se va a ver reflejado en las distintas actividades que
puede desarrollar dentro de su ambito laboral, asimismo, a presentara
ideas negativas con sus compafieras de trabajo (Maslach vy
Jackson,1981).

Cansancio Emocional: Situacién que lleva a la persona a una
sobrecarga de esfuerzo mental por la exigencia que demanda el
esfuerzo que realiza el ser humanao.

Practica pedagogica: El término se concibe como un conjunto de
actividades disefiadas para optimizar los logros de los estudiantes, es
un hacer reiterativo y voluntario, resultado de un ser innovador que es
reflexivo. Entonces podemos afirmar que requiere de maestro capaz
de poder producir conocimiento, formarse de una manera ideal, ya que

todo esto se debe a la union de la teoria - practica (Lanza, 2018).

Docente: Segun Paulo Freire (1991), un docente puede considerarse
un ser constructivista y su papel es coordinar, mediar y participar en
todo lo que compete a sus estudiantes y es modelo referente para

ellos. Un docente debe ser constructivista, es decir, que al
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desarrollarse dentro del aula debe moldear, facilitar, mediar, coordinar
y participar, es decir debe velar por los intereses de sus alumnos y de

los que requieran de él.

Dificultad laboral: Hace referencia a los problemas que puede enfrentar
un profesional en su ambiente de trabajo. Los problemas pueden ser

externos o internos.

2.4 Sistema de hipétesis

General:

HG: Existe una concordancia significativa entre el sindrome de burnout
y la practica pedagogica que presentan las docentes de instituciones

educativas estatales del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022.

Especifica:

H1: Existe relacion significativa entre la dimension Agotamiento
Emocional de Sindrome de burnout y las dimensiones de la practica
pedagdgica (identidad docente, preparacion para el aprendizaje,
ensefianza para el aprendizaje, evaluacion formativa e interacciones)
en las docentes de instituciones educativas estatales del nivel inicial
del distrito de El Porvenir, 2022.

H2: Existe relacion significativa entre la dimension Despersonalizacion
del Sindrome de burnout y las dimensiones de la practica pedagdgica
(identidad docente, preparacion para el aprendizaje, ensefianza para el
aprendizaje evaluacion formativa e interacciones) en las docentes de
instituciones educativas estatales del nivel inicial del distrito de El
Porvenir, 2022.

H3: Existe relacion significativa entre la dimension Baja Realizacion
Personal de Sindrome de Burnout y las dimensiones de la practica

pedagdgica (identidad docente preparacion para el aprendizaje,
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2.5 Variables e indicadores (cuadro de Operacionalizacién de variables)

ensefianza para el aprendizaje, evaluacién formativa e interacciones
en las docentes de instituciones educativas estatales del nivel inicial
del distrito de El Porvenir, 2022.

45

Escala
de
medicio
Definicién Definicién Indicadore n
. ) ) s
Variable Dimensiones
Conceptual Operacional
Maslach y| Es el nivel de las Agotamient
Jackson (1979)| dimensiones o
estado
provocado por
Agotamiento . Estrés
la manera| "8 Agotamiento
. emocional
inadecuada de ! emocional
despersonalizacio
superar el
] o n v baja Frustracion
estrés cronico.
realizacion
docente,
. Despersonaliz | Insensibilid Int |
obtenidas al nterva
acion ad
o




Sindrome

de Burnout
aplicar el Sentimiento
s de culpa
Maslach Burnout
Inventory (MBI) Afrontamie
nto de
problemas
Baja
realizacidn
docente Satisfaccid
n
Definicion Definicion Dimensione Escala de
S ) medicion
VARIABLE Indicadores
Conceptual |Operacional
Es un| Es el nivel de Realizacion
modelo de]| las Profesional
Identidad
trabajo que| dimensione s docente
docente

46




responde a
distintas

particularidad
es segun el
contexto,

necesidades e
intereses vy
basado en el
compromiso

personal del

docente

para

Identidad
docente,
Preparacidén
para el

aprendizaje

, ensefanza
para el

aprendizaje

, evaluacion
formativa e
interaccione

s, obtenidas

al aplicar el

Preparacion
para

aprendizaje

el

Aplica los
procesos
didacticos vy
reconoce
procesos
evolutivos de
los

estudiantes.

Ensefianza
para

aprendizaje

el

Reconoce
los procesos
mentales de

orden superior

y
Practica
Intervalo

Pedagodgica

garantizar el | Cuestionario propicia la

aprendizaje de Practica convivencia

de cada| Pedagogica, armonica en

estudiante los

(Tobdn,

Bravo (2001)

47

estudiantes




Martinez,
Valdez

Quiroz,

2018).

48

Maneja
informaciéon vy
reconoce el
proceso-

caracteristicas

de la
evaluacion
formativa.
Evaluacion
Formativa
Aplica

Interaccione

interacciones
de calidad vy

promueve

bienestar
socioemocion

al

en los

estudiantes.




. METODOLOGIA EMPLEADA

3.1 Tipo y nivel de investigacion

O De acuerdo a la orientacion o finalidad: Basica

O De acuerdo a la técnica de contrastacion: Correlacional

3.2 Poblacion y muestreo de estudio.

3.2.1 Poblacién muestra

La poblacibn muestra esta constituida por 100
docentes que pertenecen a catorce instituciones
educativas estatales del nivel inicial del distrito El
Porvenir, con un contrato vigente en el afio escolar
2022.

Tabla 1: Tamafio de poblacion de docentes de instituciones educativas estatales

del nivel inicial del distrito El Porvenir.

N° DE DOCENTES
Instituciones educativas

%

I.E. N° 1566 PILOTO 17 17%
I.E. N° 800 JOSE ABELARDO QUINONES 6 6%
I.E. N° 80819 FRANCISCO LIZARZABURU 8 8%
.E. N° 80756 JOSE MARIA ARGUEDAS 6 6%
I.E. N° 1580 GERARDO KUPPENS 11 11%
I.E.N° 1579 CORAZON DEL NINO JESUS 14 14%
I.E. N° 1562 NUEVO HORIZONTE 11 11%
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I.E N° 2196 MI PRIMER DESPERTAR 3

3%

I.E N° 2255 WARMA KUYAY 5 5%
.E. N° 80030 VICTOR RAUL 8 8%
[.E. N° 2252 BRILLITOS DE AMOR 4 4%
I.LE. N° 2198 CRECER JUNTOS 3 3%
.E.N° 2197 MUNDO MAGICO 3 3%
I.E N° LA CARIDAD 3 3%
Total 100 100%

Fuente: UGEL 01 EL PORVENIR

3.2.2 Muestreo

Se estimd el numero de participantes, por medio de un
muestreo no probabilistico por conveniencia. Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2016) describen este tipo como
‘los estudios que se observan los fendmenos que
suceden en su ambiente natural sin la manipulacién

deliberada de variables y asi ser analizados” (p.13)

3.3 Disefio de investigacion

3.3.1 Disefio De Contrastacion

e Disefio de contrastacion

Este estudio adopta un disefio correlacional, por lo que se orienta a

establecer el grado de correlacion estadistica que establecen entre

las dos variables en estudio (Sanchez, Reyes y Mejia, 2018).

Asume el correspondiente diagrama:
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Donde:

M: Docentes de instituciones educativas estatales del nivel
inicial del distrito El Porvenir

O1: Sindrome de Burnout.

O2: Practica pedagdgica.

r: Determinar si existe relacion significativa entre Sindrome de

Burnout y la préactica pedagogica.

3.4 Técnicas e instrumentos de investigacion

3.4.1 Técnicas

Las técnicas que se van a utilizar en este trabajo de investigacién son las siguientes:
Encuesta

Método mediante el cual se emplea un instrumento de recoleccion de datos que
esta formado por un grupo de reactivos o cuestiones, con la finalidad de recabar

informacion factual de la muestra establecida (Sanchez, Reyes y Mejia, 2018).
Analisis documental

Es un conjunto de temas que se pueden encontrar en distintas fuentes
documentales, para ello se extrae de un documento las partes mas significativas,
analizandolas, clasificandolas desde la perspectiva de los objetivos establecidos

por el investigador. (Sanchez, Reyes y Mejia,

2018).

3.4.2 Instrumento
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Inventario de Burnout de Maslach

Este instrumento estd establecido con 22 items que estan
elaborados en forma de afirmaciones. Su evaluacién se da por
medio de una escala de siete puntos (0 a 6). Para los
resultados obtenidos, de un andlisis factorial, se usa el
Maslach Burnout Inventory (MBI). Distintos estudios confirman
que, en la mayoria de las circunstancias, existen tres
dimensiones relacionadas. El agotamiento emocional se
encarga de evaluar las vivencias de estar cansado
emocionalmente por las exigencias de la labor que
desempefian en su trabajo. Consta de 9 preguntas (1, 2, 3, 6,
8, 13, 14, 16, 20). La despersonalizacion evalua el escalon que
cada persona tiene al reconocer sus actitudes de frialdad y
distanciamiento. Consta de 5 preguntas (5, 10, 11, 15, 22). La
realizacion personal se encarga de determinar el escalon ue
se encuentran los sentimientos de auto eficiencia y realizacion
personal en el trabajo. Estd conformada por 8 preguntas (4, 7,
12, 17, 18, 19, 21). El autor de este cuestionario es Maslach
Burnout Inventory. Su objetivo es diagnosticar el desgaste
profesional. Esta prueba busca determinar la intensidad y la
frecuencia que sufre el Burnout en los trabajadores.

Validez

Para la versién original, se realizaron estudios espafoles,
originales y factoriales,lo que construye una estructura
tridimensional como base de los elementos que conforman el
instrumento. De esta forma, los estudios de validez
convergente, con el uso de la relacion de las puntuaciones del
MBO ofrecen la validacion factorial, es decir que estas
puntaciones guardan relacion con: - Las medidas relacionadas
con este estrés en cuanto a la hipdtesis, las mismas que se
pertenecen a otras variables. - Ciertas caracteristicas laborales
que provocan generalmente estrés. acerca del

comportamiento. Seisdedos (1997).
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En el Peru, Fernandez (2002) estandarizé las pruebas del MBI
o del Sindrome de Burnout, adaptado Seisdedos en Espafia en
1997, para lo cual utilizé el Educators Survey (ES) o MBI forma
Ed, la misma que fue desarrollada en 1986 por Maslach y
Jackson, aplicandola Seisdedos en 264 docentes del nivel

Primaria de colegios particulares y estatales de Lima. Se llegd
a validar con 9 jueces, aplicandoseles el coeficiente V de Aiken

para su cuantificacion.

Asimismo, sus resultados alcanzaron significacion estadistica,
lo cual hace viable el trabajo con dicho instrumento,
observando una validez de contenido desde 0.8 a 1 Fernandez
(2002).

Confiabilidad:

Se puede resumir estudios originales en donde se efectuaron
estudios de confiabilidad siguiendo el método de consistencia
interna con el uso del coeficiente del Alfa de Cronbach,
aplicandose a una muestra de 1,316 individuos, obteniendo
0,71 para RP (Realizacion personal), 0,79 para DP
(Despersonalizacion) y 0,90 para Cansancio emocional. Asi
mismo se puede considerar dos originales también emplearon
el método retest con una muestra de 248 profesores,
presentando un intervalo de periodo de un afo entre el
momento del test y el retest, obteniéndose ademas el 0,57 con
respecto a su RP (Realizacion Personal), 0,54 para su DP
(Despersonalizaciéon) y un 0,60 para el CE (Cansancio
Emocional), asi como un nivel de confianza del 1% aunque son

de tipo moderado.

Préactica Pedagdgica
Este instrumento fue disefiado por Cecilia Maribel Bravo
Sanchez en el afio 2021. Procede de Lima, Pert.Consta de 20
items y cada uno de ellos tiene 5 alternativas (nunca, casi

nunca, a veces, casi siempre y siempre); esta distribuido por las
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siguientes dimensiones, identidad docente que se compone por
4 los items (1,2,3,4,); preparacion para el aprendizaje que consta
de 4 preguntas (5, 6, 7,8); ensefianza aprendizaje que consta de
4 preguntas (9, 10, 11, 12); evaluacion formativa que tiene 6
items (13, 14, 15, 16, 17, 18) e interacciones que consta de 2
preguntas (19, 20).
Validez
Bravo (2021) realizé la validacion del Cuestionario de
Practica Pedagogica por juicio de expertos. Con ese fin, 3
docentes de educacion inicial evaluaron el instrumento:
estructuracion, andlisis de redaccion, coherencia con
respecto a los indicadores. Luego, estas valoraciones fueron
expresadas en datos cuantitativos con la prueba estadistica V
de Aiken, cuyos resultados fueron significativos (p<.01), lo
gue evidencia asi que el instrumento es valido.
Se estim6 la validez del instrumento mediante juicio de
expertos. Para ello , 3 docentes especialistas en Sindrome de
Burnout, evaluaron la estructura del instrumento, a partir del
analisis de la redaccién de sus items y su coherencia a nivel
de indicadores y dimensiones, evidenciando asi, que la

Encuesta de Sindrome de Burnout es valida.

3.5 Procesamiento y andlisis de datos

Se selecciond las instituciones educativas publicas del nivel inicial
del distrito ElI Porvenir, posteriormente se gestiond la autorizacion

con los directores de las instituciones educativas elegidas I.E.

N°1580
Gerardo Kuppens, LLE. N°1566 EI Piloto, I.E. N°80027 José
Abelardo Quiflones Gonzales, |.LE. N° 80819 Francisco

Lizarzaburo, I.LE. N° 80756 José Maria Arguedas, |.LE. N° 1579
Corazon Del Nifio Jesus, I.LE. N°1562 Nuevo Horizonte, I.LE. N° 2196
Mi Primer Despertar, I.E. N° 2255 Warma Kuyay, I.LE N° 80030
Victor Raul, I.E N°2252 Brillitos De Amor, I.LE N° 2198 Crecer
Juntos, I.LE. N° 2197 Mundo Magico. Para ello se pidié un oficio
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multiple emitido por la directora del Programa de Estudios de
Educacion Inicial de la Universidad Privada Antenor Orrego.
Obtenido el permiso, se realizaron las coordinaciones respectivas
con la directora y docentes de las Instituciones Educativas, se pacto
y cumplié con las fechas y horas de aplicacién de las encuestas.
Primero se aplico el cuestionario del sindrome de burnout para
poder medir el desgaste emocional que presenta el docente. Luego
se aplicé el segundo cuestionario de la practica pedagogica. Al
finalizar ambos cuestionarios, se pasoé a revisar de acuerdo con los
protocolos de cada instrumento, con la finalidad de tomar en cuenta
el criterio de inclusion y exclusion. Los resultados obtenidos de las
encuestas de la muestra representativa se ingresaron a una hoja de
calculo del programa de Microsoft Office Excel, con la finalidad de
ser procesados por el programa estadistico Statical Package for
the Social Sciences (SPSS) cuya version es 26.0. Dentro de los
pardmetros de la estadistica descriptiva, se elaboraron tablas de
distribucion de frecuencias simples vy relativas, lo cual permiti6 una
adecuada organizacion de los resultados de acuerdo a las variables
de estudio. Ademas, como parte de los métodos que proporciona la
estadistica inferencial, en primer lugar, se aplic6é la prueba de
normalidad de Kolmogorov — Smirnov (K-S) a las dos variables de
estudio que son Sindrome de Burnout y Practica Pedagogica
establecidas de acuerdo al estudio realizado, de tal manera se
decidi6 el uso de la prueba paramétrica de correlacién de Pearson o
de la prueba no paramétrica de Spearman, para determinar la

relacion entre dichas variables de estudio.

PRESENTACION DE RESULTADO

4.1 Analisis e interpretacion de resultados.

4.1.1 Resultados de Sindrome de Burnout.
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Nivel de Sindrome de Burnout en los docentes de instituciones educativas del
nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022

Nivel de Sindrome de

N % Burnout
Bajo 4 4.0
Medio 95 95.0
Alto 1 1.0
Total 100 100.0

Fuente: Datos alcanzados en el estudio

En la tabla 1, se aprecia una predominancia de nivel medio de Sindrome de
Burnout, representado por el 95.0 % de docentes de instituciones educativas del
nivel inicial del distrito EI Porvenir, 2022; seguido del 4.0 % que presenta nivel

bajo; y el 1.0 % que ostenta nivel alto

4.1.2 Tablas de las Dimensiones Sindrome de Burnout.
Tabla 2

Nivel de Sindrome de Burnout segun dimensiones, en los docentes de
instituciones educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022.

Nivel de Sindrome de Burnout N %

Agotamiento emocional

Bajo 74 74.0
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Medio 25 25.0
Alto 1 1.0
Total 100 100.0
Despersonalizacion

Bajo 94 94.0
Medio 6 6.0
Alto 0 0.0
Total 100 100.0
Baja Realizacion Personal

Bajo 95 95.0
Medio 5 5.0
Alto 0 0.0
Total 100 100.0

Fuente: Datos alcanzados en el estudio

En la tabla 2, se observa una predominancia de nivel bajo en las dimensiones del
Sindrome de Burnout, con porcentajes de docentes de instituciones educativas
del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022. Los resultados oscilan entre 74.0 % y

95.0 %.4.1.3 Resultados de la Practica Pedagogica.

Tabla 3

Nivel de Practica Pedagogica en los docentes de instituciones educativas del nivel

inicial del distrito El Porvenir, 2022.

Nivel de Préctica

%Pedagdgica

57



Deficiente 0 0.0

Regular 0 0.0

Bueno 11 11.0
Muy bueno 89 89.0
Total 100 100.0

Fuente: Datos alcanzados en el estudio
En la tabla 3, se aprecia una predominancia de Muy bueno de Préactica
Pedagdgica, representado por el 89.0 % de docentes de instituciones educativas
del nivel inicial del distrito ElI Porvenir, 2022; seguido del 11.0 % que presenta
nivel bueno; y el 0.0 % que evidencia nivel Regular y Deficiente,

respectivamente.

4.1.4. Tablas de las Dimensiones de la Practica Pedagogica.
Tabla 4

Nivel de Practica Pedagogica segun dimensiones, en los docentes de
instituciones educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022

Nivel de Practica Pedagogica N %

Identidad docente
Deficiente 0 0.0

Regular 0 0.0
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Bueno 24 24.0
Muy bueno 76 76.0
Total 100 100.0
Preparacion para el aprendizaje
Deficiente 0 0.0
Regular 0 0.0
Bueno 16 16.0
Muy bueno 84 84.0
Total 100 100.0
Ensefianza para el aprendizaje
Deficiente 0 0.0
Regular 0 0.0
Bueno 16 16.0
Muy bueno 84 84.0
Total 100 100.0
Evaluacion Formativa
Deficiente 0 0.0
Regular 0 0.0
Bueno 33 33.0
Muy bueno 67 67.0
Total 100 100.0

Interacciones
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Deficiente 0 0.0

Regular 0 0.0

Bueno 19 19.0
Muy bueno 81 81.0
Total 100 100.0

Fuente: Datos alcanzados en el estudio

En la tabla 4, se observa una predominancia de nivel muy bueno en las
dimensiones de la Practica Pedagdgica, con porcentajes de docentes de
instituciones educativas del nivel inicial del distrito ElI Porvenir, 2022, con
porcentajes que oscilan entre 67.0 % y 84.0 %4.2 Docimasia de

Hipotesis

Tabla 5

Correlaciéon entre Sindrome de Burnout y Practica Pedagdgica en los docentes de
instituciones educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022

Sindrome de Burnout
Sig.(p)
(r)

Practica Pedagdgica -. 574 .000**

**p<.01 *p<.05

En la tabla 5, se presentan los resultados de la prueba de correlacion de
Spearman, donde se puede observar que existe una correlacion muy significativa
(p<.01), negativa entre el Sindrome de Burnout y la Practica Pedagoégica en los

docentes de instituciones educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022.
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Tabla 6

Correlacion entre la dimension Agotamiento emocional del Sindrome de Burnout y
las dimensiones de la Practica Pedagdgica en los docentes de instituciones
educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022

Agotamiento emocional

Sig.(p)
(r)
Identidad docente -.138 172
Preparacion para el aprendizaje -.302 .000 * ok
Ensefianza para el aprendizaje  -.366 .000 *x
Evaluacién Formativa -.139 .169
Interacciones -.168 .095

**p<.01 *p<.05

En la tabla 6, la prueba de correlacion de Spearman identifica la existencia de una
correlacion muy significativa (p<.01), negativa, entre la dimension Agotamiento
emocional del Sindrome de Burnout y las dimensiones Preparacién para el
aprendizaje y Ensefianza para el aprendizaje de la Practica Pedagdgica en los
docentes de instituciones educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022.

Tabla 7

Correlaciéon entre la dimensién despersonalizacion del Sindrome de Burnout y las
dimensiones de la Practica Pedagdgica en los docentes de instituciones
educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022

Despersonalizacién
Sig.(p)
(r)

Identidad docente -.269 .000 **
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Preparacion para el aprendizaje -.406 .000 *k

Ensefianza para el aprendizaje  -.240 .000 *x
Evaluacion Formativa -.127 .208
Interacciones -.107 .292

**p<.01 *p<.05

En la tabla 7, se observa que la prueba de correlacion de Spearman, identifica la
existencia de una correlacion muy significativa (p<.01), negativa, entre la
dimensién Despersonalizaciéon del Sindrome de Burnout y las dimensiones
Identidad docente, Preparacion para el aprendizaje y Ensefianza para el
aprendizaje de la Practica Pedagodgica en los docentes de instituciones educativas
del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022.

Tabla 8

Correlacion entre la dimension Realizacion Personal del Sindrome de Burnout y
las dimensiones de la Practica Pedagdgica en los docentes de instituciones

educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022

Realizaciéon Personal

Sig.(p)
(r)
Identidad docente -.380 .000 **
Preparacion para el aprendizaje -.316 .000 *x
Ensefianza para el aprendizaje ~ -.435 .000 *x
Evaluacién Formativa -.349 000 * %
Interacciones -.370 .000 o
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**p<.01 *p<.05

En la tabla 8, se observa que la prueba de correlacién de Spearman identifica la
existencia de una correlacion muy significativa (p<.01), negativa, entre la
dimensién Realizacion Personal del Sindrome de Burnout y las dimensiones de la
Practica Pedagdgica en los docentes de instituciones educativas del nivel inicial
del distrito El Porvenir, 2022.

V. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

La presente investigacion se enmarcdé en un disefio no experimental de tipo
correlacional, buscando como fin principal identificar la relacién entre Sindrome de
Burnout y la Practica Pedagogica en docentes de educacion inicial de
Instituciones Publicas del distrito de El Porvenir. Para ello se encuesté a 100
docentes (mujeres). Después de haber realizado el analisis estadistico, en el
presente capitulo se muestran los resultados de la investigacion, en busca de

cumplir con el objetivo general de la investigacion.

La practica pedagdgica nuevamente a la educacién presencial se esta
convirtiendo en todo un reto porque pone en evidencia la deficiencia de sus
habilidades personales en el trabajo, al demostrar cansancio, mal humor, fatiga,
etc. de las docentes. Maslach y Jackson (1986) mencionan que es un estado en

consecuencia de un periodo de estrés alto al darse en la vida laboral que se
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conoce como Sindrome de Burnout. Al presentarse, afecta la practica pedagogica
que seria el modelo de trabajo que responde a distintas particularidades segun el
contexto, necesidades e intereses y basado en el compromiso personal del

docente para garantizar el aprendizaje de cada estudiante.

En relacibn con el estudio, se ha evidenciado que existe una concordancia
significativa entre el sindrome de burnout y la practica pedagogica que presentan
las docentes de instituciones educativas estatales del nivel inicial del distrito El
Porvenir, 2022.

En relacion con el objetivo especifico del estudio que dice Identificar el nivel de
Sindrome de Burnout en los docentes de las instituciones educativas estatales de
nivel inicial del distrito de El Porvenir, 2022. Se aprecia una predominancia de
nivel medio de Sindrome de Burnout, representado por el 95.0 % de docentes de
instituciones educativas del nivel inicial del distrito ElI Porvenir, 2022, que
presentan este nivel; seguido del 4.0 % que presenta nivel bajo; y el 1.0 % que
ostenta nivel alto. Lo que quiere decir que las docentes presentan un nivel medio
de Sindrome de Burnout. Por lo consiguiente, el sindrome de burnout en nivel
medio se manifiesta en los docentes cuando presentan una sobrecarga de trabajo
debido a la naturaleza de la ocupacion docente. Ello implica que no se mantenga

el cuidado al compromiso de realizar una buena practica pedagdgica.

Resultados similares coinciden con Vanoni (2017) quien, al evaluar de 52
docentes presentan un nivel de Burnout medio, expresado en un 65,8 %, mientras
que el nivel bajo y alto se encuentran entre el 14.3 % - 17.9 %. Siendo asi, es
evidente que el nivel medio de sindrome de burnout guarda relacion con la
deficiencia con la que realizan los docentes su practica pedagodgica. Esto es
perjudicial para los infantes, afectados directos, pero también para la salud mental
de los docentes. Con respecto a esto, Rivera (2019) menciona que este estado
presenta atributos de actitudes negativas, entre las cuales estan motivacion
escasa, malhumor, dejadez, irritabilidad, lo que afecta el desarrollo de sus

actividades de su entorno laboral.

En cuanto a las dimensiones del sindrome de burnout se observa en la poblacion
de estudio una predominancia de nivel medio en la dimension de agotamiento

emocional con un 74.0% asi como un nivel bajo en la dimension de
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despersonalizacion con un 94% vy realizacién personal con un 95%. Resultados
que coinciden con la investigacion de Pizan (2020). El agotamiento emocional es
de 84.4 % porcentaje medio y el 15.4 % porcentaje alto. El cinismo presenta un
69.2 %, porcentaje medio y el 30.8 % un porcentaje alto. En eficacia presenta un
13.5 %, porcentaje bajo y el 86,5 % un porcentaje medio. Por tanto, es evidente
qgue los docentes en ambas investigaciones llegan a mostrar un nivel medio en

sus tres dimensiones.

En relacién con el objetivo especifico del estudio que dice Identificar el nivel de
practica pedagogica en las docentes de las instituciones educativas estatales de
nivel inicial del distrito de El Porvenir, 2022. Se aprecia una predominancia de
Muy bueno de Préactica Pedagdgica, representado por el 89.0 % de docentes de
instituciones educativas del nivel inicial del distrito ElI Porvenir, 2022, que
presentan este nivel; seguido del 11.0 % que presenta nivel bueno; y el 0.0 % que
evidencia nivel Regular y Deficiente, respectivamente. Lo que quiere decir que las
docentes presentan un nivel Muy bueno en Practica Pedagogica a causa de poder
evidenciar en las docentes un buen desempefio en el desarrollo de su evaluacién
formativa, en la preparacion de su ensefianza y las interacciones que tienen para

con sus alumnos, mostrandose satisfechas con su profesion docente.

Resultados similares coinciden con Pérez (2020), quien evalué a 57 docentes de
educacion inicial de instituciones educativas. Este estudio demostré6 que las
docentes en su practica pedagdgica tienen un porcentaje de 72.60 % lo cual
representa un nivel alto. Esta aproximacion evidencia que probablemente las
docentes estén en capacitaciones formativas que les permite estar actualizadas
en la préactica pedagodgica. Avalos (2018) define la practica pedagdgica como el
conjunto de todas las actividades tedricas o practicas que realiza el docente para
su formacién docente, en la cual involucren acciones que le permitan seguir
capacitandose en los conceptos tedricos o practicos y asi dar respuesta a una

mejor aplicacion de la practica pedagodgica.

A la vez se observa en la poblacion de estudio una predominancia de nivel muy
bueno en las dimensiones de la Practica Pedagodgica, con porcentajes de
docentes de instituciones educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022,
con porcentajes que oscilan entre 67.0 % y 84.0 %. Resultados similares fueron
encontrados por Pérez (2020) quien evalué a 57 docentes de las instituciones
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publicas del Distrito de Comas. Se pudo establecer que respecto al burnout
predomina el nivel alto con el 40.4 %, seguido por el nivel medio con 28.1 % vy el
nivel bajo con el 31.60 %. seguido de los niveles de la practica pedagdgica con
sus respectivas dimensiones, el 36.8 % se ubico en el nivel deficiente, el 72.6 %
en el nivel alto y el 10.5 % en el nivel regular Por otro lado, coinciden Salvador
(2019) quien evalué a 100 docentes de instituciones educativas del distrito del
Porvenir se evidencia, que, del total de docentes evaluados, se puede establecer
que el nivel predominante en las cinco dimensiones, el nivel excelente, con
porcentajes que fluctian entre el 47.0 % y el 59.0 %. Siendo asi, es evidente que
en ambas investigaciones ninguno de los docentes percibe la practica pedagodgica

como de nivel deficiente.

Respecto a la primera hipotesis especifica, se logré observar que la prueba de
correlacion de Spearman, identifica la existencia de una correlacion muy
significativa (p<.01), negativa, entre la dimensién Agotamiento emocional del
Sindrome de Burnout y las dimensiones Preparacion para el aprendizaje y
Ensefianza para el aprendizaje de la Préactica Pedagdgica en los docentes de
instituciones educativas del nivel inicial del distrito EI Porvenir,2022. De lo cual se
deduce que de las cinco dimensiones de practica pedagogica existe una fuerte
predominancia en la dimension de Preparacion para el aprendizaje y Ensefianza
para el aprendizaje, debido a que cuando es mayor el agotamiento emocional en
las docentes de inicial, a causa de situaciones estresantes y probablemente por la
falta de sus recursos emocionales propios, menor sera su predisposicion en la
preparacion para el aprendizaje y la ensefianza para el aprendizaje. De esta
manera no se garantizara el aprendizaje adecuado en los estudiantes ni habra un
ambiente emocionalmente seguro. Aun asi, es necesario considerar que esta
relacion puede presentar variaciones, al verse afectada por las variables
intervinientes, es decir, caracteristicas que pueden presentar de manera particular
los sujetos de estudio. Esto es apoyado por Dovala (2017). El considera que el
aprendizaje docente requiere de un ambiente social organizado, donde la labor se
realiza sobre la base de las interacciones sociales que involucra a todos sus
agentes. De tal modo, la condicion de trabajo influye en el desarrollo académico-

profesional docente para realizarlo o inhibirlo. Al respecto, el MINEDU (2019)
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refiere que el docente debe garantizar un espacio emocionalmente seguro dentro

del aula para que el estudiante pueda lograr un aprendizaje.

Asimismo, se puede establecer que, en la segunda hipotesis, se logré observar
que la prueba de correlacion de Spearman, identifica la existencia de una
correlacibn  muy  significativa (p<.01), negativa, entre la dimension
Despersonalizacion del Sindrome de Burnout y las dimensiones Identidad
docente, Preparacion para el aprendizaje y Ensefianza para el aprendizaje de la
Practica Pedagdgica en los docentes de instituciones educativas del nivel inicial
del distrito EI Porvenir, 2022. Al corroborar la existencia de una fuerte correlacion
negativa entre la despersonalizacion, que corresponde a la variable de sindrome
de burnout, y solo en las tres primeras dimensiones de practica pedagogica. Se
menciona que cuando es mayor la despersonalizacion en las docentes de inicial
que por caracteristica presentan acciones negativa y culpabilidad en su practica
pedagogica menor serd su Identidad docente, Preparacion para el aprendizaje y
Ensefianza para el aprendizaje de la Practica. Resultados similares, fueron
encontrados por Gutiérrez y Pando (2018) quien evalu6 a 90 maestros de lo cual
se pudo establecer que obtuvieron niveles elevados de despersonalizacion con el
48.2% mostrando maestros agotados y con pocas ganas para el logro de las tres
primeras dimensiones de practica pedagodgica arrojando un 20.3%. Aun asi, es
necesario considerar que esta relacion puede presentar variaciones, al verse
afectada por las variables intervinientes, es decir caracteristicas que pueden
presentar de manera particular los sujetos de estudio. Es corroborado por
Maslach y Jackson (1986), quienes concluyen que la despersonalizacion es
manifestar actitudes errébneas. Poniendo en evidencia a los profesionales que este

proceso de ensefar sienta culpabilidad de lo que realizan en su jornada laboral.

En cuanto a la tercera hipotesis, se logré observar que la prueba de correlacion de
Spearman identifica la existencia de una correlacion muy significativa (p<.01),
negativa, entre la dimension Baja Realizacion Personal del Sindrome de Burnout y
las dimensiones de la Practica Pedagdgica en los docentes de instituciones
educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022. A partir de esos datos, se
puede inferir que a mas “Baja Realizacion Personal” de los docentes y que los
conlleva a una baja autoestima, poco animo de trabajo y como consecuencia se

ven reflejado en el bajo nivel que arroja en las dimensiones de practica
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pedagogica. Resultados similares fueron encontrados por Gutiérrez y Pando
(2018) quienes evaluaron a 90 maestros. Se pudo establecer que obtuvieron
niveles elevados de Baja Realizacion Personal mostrando tener una baja
autoestima, poco animo de trabajo para el logro de las dimensiones de practica
pedagdgica. Aun asi es necesario considerar que esta relacion puede presentar
variaciones, al verse afectada por las variables intervinientes, es decir,
caracteristicas que pueden presentar de manera particular los sujetos de estudio.
Ademas, es corroborado por Maslach y Jackson (1986), quienes consideran que
la consecuencia que se puede notar claramente en las personas es la baja
realizacion personal, la cual se podra evidenciar claramente por la falta de
participacion con su entorno social, falta de logro y metas, pérdida de entusiasmo
entre otros, deja claro que afecta a su entorno social, organizacional y la calidad

de vida del docente.

Finalmente, los resultados de la prueba de correlacion de Spearman permiten
determinar que existe una correlaciéon muy significativa (p<.01), negativa entre el
Sindrome de Burnout y la Practica Pedagdgica en los docentes de instituciones
educativas del nivel inicial del distrito ElI Porvenir, 2022. De lo cual se deduce que
mientras mayor sea el sindrome de burnout, menor sera su practica pedagdgica.
Resultados similares coinciden con Duran (2019) quien evalué doscientos
cincuenta profesores, de lo cual se pudo establecer que a mayor preparacion de
la enseflanza por parte de los docentes sera mayor su agotamiento emocional.
Por su parte, Perrenoud (2018) menciona que el quehacer pedagdgico suele ser
el punto de atencién de muchos investigadores. Las dimensiones de la practica
pedagdgica guardan relacion entre si y la realizacion baja o alta de alguna de
ellas pueden desencadenar en una mala practica, lo cual repercute en los
estudiantes. Por otro lado, Pérez (2017) considera que la formacion del docente
esta intimamente vinculada con la teoria y practica, es decir, en reescribir y poder
reestructurar a diario el rol que desempefia y sus interrelaciones, ensefianza,

preparacion y por ultimo evaluacion formativa.
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CONCLUSIONES

Los docentes que presentan problemas en su estado emocional producido
por distintos factores con lleva a un mal desempefio en la preparacion de
sus actividades como en su centro laboral y lo perjudicial que resultara para

los estudiantes.

En los docentes de instituciones educativas del nivel inicial del distrito El
Porvenir, 2022, predomina el nivel medio de Sindrome de Burnout,
representado por el 95.0%. Asimismo, predomina el nivel bajo en las
dimensiones Agotamiento emocional, Despersonalizacion y Realizacion,

con porcentajes que oscilan entre 74.0% y 95.0%.

En los docentes evaluados, predomina el nivel muy bueno de Practica

Pedagdgica y sus dimensiones (Identidad docente, Preparacion para el
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aprendizaje, Enseflanza para el aprendizaje, Evaluacibn Formativa,

Interacciones) con porcentajes que oscilan entre 67.0 % y 84.0 %.

Existe una correlacion muy significativa (p<.01), negativa entre el Sindrome
de Burnout y la Practica Pedagogica en los docentes de instituciones

educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022.

Existe una correlacion muy significativa (p<.01), negativa, entre la
dimensiéon Agotamiento emocional del Sindrome de Burnout y las
dimensiones Preparacion para el aprendizaje y Ensefianza para el
aprendizaje de la Practica Pedagodgica en los docentes de instituciones
educativas del nivel inicial del distrito EI Porvenir, 2022.

Existe una correlacion muy significativa (p<.01), negativa, entre la
dimensién Despersonalizacion del Sindrome de Burnout y las dimensiones
Identidad docente, Preparacion para el aprendizaje y Ensefianza para el
aprendizaje de la Practica Pedagodgica en los docentes de instituciones

educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022.

Existe una correlacion muy significativa (p<.01), negativa, entre la
dimension Realizacion Personal del Sindrome de Burnout y las
dimensiones de la Practica Pedagdgica en los docentes de instituciones

educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022.

RECOMENDACIONES

A las directoras de las instituciones educativas del nivel inicial

Brindar acompafiamiento pedagdgico respectivo a las docentes con el
propdsito de mantener el nivel alto que presentan las docentes en su

practica pedagogica.

A los directores de las instituciones educativas, la salud mental requiere de
crear espacios de recreacion con el objetivo de reducir el estrés y
garantizar que no se desarrolle el burnout. Para ello, se debe identificar a
los que presentan riesgo de sufrirlo e incluirlos en estas actividades con

seguimiento respectivo.

A los investigadores
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e Elaborar proyectos de investigacion sobre investigaciones aplicativas sobre
el sindrome de Burnout con propuestas de programar talleres de recreacion

para mejorar el trabajo docente porque se encuentran en el nivel medio.

e Elaborar proyectos de investigacion sobre investigaciones aplicativas sobre
la practica pedagdgica con propuestas de brindar acompafiamiento

pedagdgico para seguir manteniendo un buen nivel.
A las docentes

e Para los docentes que tienen baja realizacidbn personal se reconoce la
necesidad de planificar talleres que fomenten su autoconfianza. Esto con la
finalidad de elevar su confianza hasta desarrollarla en ellos a su potencial.

e Para los docentes que tienen agotamiento emocional se recomienda
estrategias de afrontamiento en sus areas individuales, grupales y
organizacionales. Estos son indispensables como factor protector ante un

desempefio bajo.
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TABLA 9
FICHA TECNICA DE CUESTIONARIO DE SINDROME DE BURNOUT

1. Nombre del instrumento: Cuestionario de sindrome de Burnout

2. Autora(s): Vizcardo Vallejos, Wendy Gianina
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3. Objetivo: El instrumento tiene como objetivo, evaluar el sindrome de
burnout que afecta a los docentes.

4. Usuarios: docentes de instituciones educativas de nivel inicial del
distrito del Porvenir.

5. Tiempo de aplicacion / administracion: De 30 a 40 minutos
apropiadamente

6. Procedimiento de aplicacion:

[0 El instrumento serd aplicado de forma colectiva, previa
coordinacion con la directora de la I.LE para el ingreso de las
investigadoras a las aulas

[0 Las investigadoras se dirigiran a los docentes indicandoles el
motivo de la evaluacién, haciendo hincapié que su participacion es
voluntaria.

Las investigadoras compartirdn con los docentes los instrumentos
de evaluacion.

[0 Daran lectura a las instrucciones del cuestionario, con el propdésito
de que sea adecuadamente completado por los evaluados

[0 La aplicacién del cuestionario tendra una duracién de 30 a 40
minutos. Al finalizar el tiempo establecido, las docentes deberan
entregar los cuestionarios, cuyo registro sera corroborado por las
investigadoras.

7. Organizacion de items:

DIMENSION INDICADORES ITEMS
Agotamiento Emocional | Agotamient 1,2,3,6,8,13,14,16,20
o Estrés

Frustracion

Despersonalizacidon Insensibilidad 5,10,11,15,22
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Sentimiento de culpa

Baja realizacion Afrontamiento de |4,7,9,12,17,18,19,21
personal problemas

Realizacién personal

8. Escala:

8.1 . Escala General

ESCALA RANGOS
ALTO 74 - 100
MEDIO 47 -73
BAJO 20-46

8.2 . Escala Especifica

BAJO MEDIO | ALTO
Cansancio emocional 0-18 19-26 |27-54
Despersonalizacidon 0-5 6-9 10-30
Baja Realizacién Personal 0-33 34-39 | 40-56
9. Validez:

Para la versién original, se realizaron estudios espanoles,

originales y factoriales,lo que construye una estructura
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tridimensional como base de los elementos que conforman el
instrumento. De esta forma, los estudios de validez
convergente, con el uso de la relacion de las puntuaciones del
MBO ofrecen la validacion factorial, es decir que estas
puntaciones guardan relacion con: - Las medidas relacionadas
con este estrés en cuanto a la hipdtesis, las mismas que se
pertenecen a otras variables. - Ciertas caracteristicas laborales
que provocan generalmente estrés. acerca del

comportamiento. Seisdedos (1997).

En el Peru, Fernandez (2002) estandarizo las pruebas del MBI
o del Sindrome de Burnout, adaptado Seisdedos en Espafa en
1997, para lo cual utilizé el Educators Survey (ES) o MBI forma
Ed, la misma que fue desarrollada en 1986 por Maslach y
Jackson, aplicandola Seisdedos en 264 docentes del nivel

Primaria de colegios particulares y estatales de Lima. Se llegé
a validar con 9 jueces, aplicandoseles el coeficiente V de Aiken

para su cuantificacion.

Asimismo, sus resultados alcanzaron significacion estadistica,
lo cual hace viable el trabajo con dicho instrumento,
observando una validez de contenido desde 0.8 a 1 Fernandez
(2002).

Confiabilidad:

Se puede resumir estudios originales en donde se efectuaron
estudios de confiabilidad siguiendo el método de consistencia
interna con el uso del coeficiente del Alfa de Cronbach,
aplicandose a una muestra de 1,316 individuos, obteniendo
0,71 para RP (Realizacion personal), 0,79 para DP
(Despersonalizacién) y 0,90 para Cansancio emocional. Asi
mismo se puede considerar dos originales también emplearon
el método retest con una muestra de 248 profesores,
presentando un intervalo de periodo de un afo entre el

momento del test y el retest, obteniéndose ademas el 0,57 con
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respecto a su RP (Realizacion Personal), 0,54 para su DP
(Despersonalizacién) y un 0,60 para el CE (Cansancio
Emocional), asi como un nivel de confianza del 1% aunque son

de tipo moderado.

TABLA 10
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INSTRUMENTO DE LA VARIABLE DE SINDROME DE BURNOUT
CUESTIONARIO DE SINDROME DE BURNOUT

Indicaciones:

Estimada(o) docente: El cuestionario Maslach Burnout Inventory (MBI)
consta de 22 items de declaracion disefiados para medir el nivel de
agotamiento informado por los maestros de nivel inicial en las escuelas
publicas del distrito de EI Porvenir. Gracias de antemano por su sincera
cooperacion. Esta encuesta es anénima y su respuesta es confidencial y esta

destinada Unicamente a fines de investigacion.

INSTRUCCIONES: A continuacion, se muestra un conjunto de declaraciones
sobre las diversas ideas, pensamientos y situaciones asociadas con su
trabajo; debe indicar con qué frecuencia surgen. Debe responder marcando
una (X) en la casilla que considere apropiada. Puede comprobar las

siguientes opciones:

Nunca 0

Pocas veces al afio 1

Una vez al mes o menos 2

Unas pocas veces al mes 3

Una vez a la semana 4

Una pocas veces a la semana 5

Todos los dias 6
ITEM ENUNCIADO 0/1|2(3 |4 |56
1 Me siento emocionalmente agotado /a por mi
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trabajo.

2 Me siento cansado al final de la jornada de trabajo.

3 Cuando me levanto por la mafiana y me enfrento
a otra jornada de trabajo me siento fatigado.

4 Tengo facilidad para comprender cdmo se sienten
mis alumnos/as.

5 Creo que estoy tratando a algunos alumnos/as
como si fueran objetos impersonales.

6 Siento que trabajar todo el dia con alumnos/as
supone un gran esfuerzo y me cansa.

7 Creo que trato con mucha eficacia los problemas
de mis alumnos/as.

8 Siento que mi trabajo me estd desgastando. Me
siento
“quemado” por mi trabajo.

9 Creo que con mi trabajo estoy influyendo
positivamente en la vida de mis alumnos/as.

10 Me he vuelto mas insensible con la gente desde
que ejerzo la profesién docente.

11 Pienso gue este trabajo me esta
endureciendo emocionalmente.

12 Me siento con mucha energia en mi trabajo.

13 Me siento frustrado en mi trabajo.

14 Creo que trabajo demasiado.
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15 No me preocupa realmente lo que les ocurra a

algunos de mis alumnos/as.

16 Trabajar directamente con alumnos/as me

produce estrés.

17 Siento que puedo crear con facilidad un clima

agradable con mis alumnos/as.

18 Me siento motivado después de trabajar en

contacto con alumnos/as.

19 Creo que consigo muchas cosas valiosas en este

trabajo.

20 Me siento acabado en mi trabajo, al limite de

mis posibilidades.

21 En mi  trabajo  trato los problemas

emocionalmente con mucha calma.

22 Creo que los alumnos/as me culpan de algunos de

sus problemas.

Validacién por criterio de expertos del instrumento: Cuestionario de Sindrome de
Burnout en los docentes de instituciones educativas del nivel inicial del distrito El
Porvenir, 2022

items Expertos N° de acuerdos IA V Aiken Interpretacion
1 3 3 100.0% 1.00 Vilido
2 3 3 100.0% 1.00 Valido
3 3 3 100.0% 1.00 Vdlido
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4 3 3 100.0% 1.00 Valido
5 3 3 100.0% 1.00 Vilido
6 3 3 100.0% 1.00 Valido
7 3 3 100.0% 1.00 Valido
8 3 3 100.0% 1.00 Vilido
9 3 3 100.0% 1.00 Valido
10 3 3 100.0% 1.00 Vilido
11 3 3 100.0% 1.00 Vilido
12 3 3 100.0% 1.00 Valido
13 3 3 100.0% 1.00 Vilido
14 3 3 100.0% 1.00 Valido
15 3 3 100.0% 1.00 Valido
16 3 3 100.0% 1.00 Valido
17 3 3 100.0% 1.00 Valido
18 3 3 100.0% 1.00 Valido
19 3 3 100.0% 1.00 Valido
20 3 3 100.0% 1.00 Valido
21 3 3 100.0% 1.00 Valido
22 3 3 100.0% 1.00 Vilido

En la tabla anterior, se puede observar que las puntuaciones obtenidas a partir del
juicio de expertos de Cuestionario de Sindrome de Burnout, arrojan un coeficiente
V de Aiken de 1.00, el cual, evidencia una validez 6ptima, al superar el valor

minimo requerido de 0.8 para obtener esta condicion.
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Validacion por criteric de expertos del instrumento: Cuestionano de Sindrome de
Bumnout

en los docentes de instituciones educativas del nivel inicial del distnto El Porvenir, 2022

Items Expertos N® de acuerdos IA V Aiken Interpretacion
1 3 3 100.0% 1.00 Valido
2 3 3 100.0% 1.00 Valido
3 3 3 100.0% 1.00 Valido
< 3 3 100.0% 1.00 Valido
5 3 3 100.0% 1.00 Valido
6 3 3 100.0% 1.00 Valido
7 3 3 100.0% 1.00 Valido
8 3 3 100.0% 1.00 Valido
E 3 3 100.0% 1.00 Valido
10 3 3 100.0% 1.00 Valido
1 3 3 100.0% 1.00 Valido
12 3 3 100.0% 1.00 Valido
13 3 3 100.0% 1.00 Valido
14 3 3 100.0% 1.00 Valido
15 3 3 100.0% 1.00 Valido
18 3 3 100.0% 1.00 Valido
17 3 3 100.0% 1.00 Valido
18 3 3 100.0% 1.00 Valido
18 3 3 100.0% 1.00 Valido
20 3 3 100.0% 1.00 Valido
21 3 3 100.0% 1.00 Valido
22 3 3 100.0% 1.00 Valido

En la tabla anterior, se puede observar que las puntuaciones obtenidas a partir del
juicio de expertos de Cuestionario de Sindrome de Bumout, arrojan un coeficiente \V de
Aiken de 1.00, el cusl, evidencia una validez optima, al superar el valor minimo requerido
de 0.8 para obtener esta condicion.

TABLA 11
FICHA TECNICA DEL CUESTIONARIO DE PRACTICA PEDAGOGICA

1. Nombre del instrumento:
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Cuestionario de Practica Pedagbgica

2. Autora(s): Bravo Sanchez Cecilia Maribel

3. Adaptacion: Paredes Zavaleta Rosita

Sanchez Méndez Ruby

4. Objetivo: El instrumento tiene como objetivo medir la practica pedagdgica

a los docentes.

5. Usuarios: docentes de instituciones educativas de nivel inicial del distrito del

Porvenir.

6.Tiempo de aplicacion / administracion: De 30 a 40 minutos apropiadamente

7. Procedimiento de aplicacion:

[ El instrumento se aplica de forma colectiva, previa coordinacion

con la directora de la I.E para el ingreso de las investigadoras a
las aulas

Las investigadoras se dirigen a los docentes indicandoles el
motivo de la evaluacién, haciendo hincapié que su participacion
es voluntaria.

Las investigadoras compartirdn con los docentes los instrumentos
de evaluacion.

Daran lectura a las instrucciones del cuestionario, con el propdsito
de que sea adecuadamente completado por los evaluados

La aplicacién del cuestionario tendra una duracién de 30 a 40
minutos. Al finalizar el tiempo establecido, las docentes deberan
entregar los cuestionarios, cuyo registro sera corroborado por las
investigadoras.

8.0rganizacion de items

el aprendizaje

reconoce procesos evolutivos de

los estudiantes

DIMENSION INDICADORES ITEMS
Identidad docente | Realizacion Profesional docente 1,2,3,4
Preparacion para | Aplica los procesos didacticosy | 5,6,7,8
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Ensefianza para el | Reconoce los procesos mentales| 9,10,11,12
aprendizaje. de orden superior y propicia la
convivencia armodnica en los

estudiantes

Evaluacion Maneja informacién y reconoce el | 13,14,15,16,17,18
proceso- caracteristicas de la

evaluacion formativa

Formativa
Interacciones Aplica interacciones de calidad y| 19,20
promueve el bienestar
socioemocional en los estudiantes.
9 Escala:

9.1 . Escala General

ESCALA RANGOS
DEFICIENTE 0-25
BAJA 26 -50
REGULAR 51-70
BUENA 71-85
MUY BUENA 86 - 100

9.2 Escala Especifica

DEFICIENT | BAJO REGULA | BUEN | MUY
E R O BUENO

Identidad docente 4 -7 8-10 11-14 15-17 18 - 20

91




Preparacion para el |4-7 8-10 |11-14 15-17 18 -20

aprendizaje

Ensefianza para el |4-7 8-10 |[11-14 15-17 18 -20

aprendizaje.

Evaluacion Formativa | 6 - 11 12-16 |17-20 21-25 | 26-30

Interacciones 2-4 5 6-7 8 9-10
10. Validez:

Bravo (2021) realizé la validacion del Cuestionario de
Practica Pedagogica por juicio de expertos. Con ese fin, 3
docentes de educacion inicial evaluaron el instrumento:
estructuracion, andlisis de redaccion, coherencia con
respecto a los indicadores. Luego, estas valoraciones fueron
expresadas en datos cuantitativos con la prueba estadistica V
de Aiken, cuyos resultados fueron significativos (p<.01), lo
gue evidencia asi que el instrumento es valido.

Se estimd la validez del instrumento mediante juicio de
expertos. Para ello , 3 docentes especialistas en Sindrome de
Burnout, evaluaron la estructura del instrumento, a partir del
analisis de la redaccion de sus items y su coherencia a nivel

de indicadores y dimensiones, evidenciando asi, que la

Encuesta de Sindrome de Burnout es valida.

11. Confiabilidad:

Confiabilidad de la Lista de Cotejo de Préactica Pedagdgica en los docentes de

instituciones educativas del nivel inicial del distrito El Porvenir, 2022

o

a Sig.(p) .
ltems
Préactica Pedagdgica .962 .000** 20
Identidad docente .934 .000** 4
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Preparacién para el aprendizaje .857

Ensefianza para el aprendizaje .906
Evaluacion Formativa .884
Interacciones 918

.000**

.000**

.000**

.000**

+ a: Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach

Sig.(p): Probabilidad de rechazar la hipotesis nula siendo cierta

**p<.01: Muy significativa

En tabla E, se muestran el coeficiente de confiabilidad segun el coeficiente Alfa
de Cronbach, donde se observa que la Lista de Cotejo de Practica Pedagdgica
y sus subescalas, registran una confiabilidad calificada como muy buena, por

lo se deduce que este instrumento, presenta consistencia interna y que todos

los items dentro de cada subescala tienden a medir lo mismo.
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TABLA 12
INSTRUMENTO DE EVALUACION DE PRACTICA PEDAGOGICA
CUESTIONARIO DE PRACTICA PEDAGOGICA

Indicaciones
Estimado docente:

El instrumento que se presenta a continuacion pretende medir la préactica
pedagogica del docente del nivel inicial. Su aporte es valioso, en el sentido de

marca una sola alternativa que desde su percepcion sea la correcta.

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre | Siempre
1) 2 3) 4) )
NRO ITEMS Valoracion
112/3/4|5
1 Me encuentro satisfecha con la profesién que he
elegido.
2 Me considero un docente proactivo que asume
retos.
3 Me siento valorado por los padres de familia de tu
IE.
4 Las experiencias personales y profesionales han

influenciado en la imagen profesional que

proyectas.

5 He analizado el Programa Curricular del nivel
inicial para comprender los estandares de
aprendizaje, asi como las competencias Yy

capacidades a desarrollar en el estudiante.

6 Al momento de planificar el juego libre en los
sectores, hago uso de la guia de orientaciones
emitida por el MINISTERIO DE EDUCACION.

7 Al momento de planificar, considero las

caracteristicas de los nifios.
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8 He identificado las necesidades de aprendizaje de
los estudiantes a mi cargo.

9 Con qué frecuencia planteo preguntas vy
repreguntas a mis estudiantes a fin de propiciar la
reflexion en ellos.

10 Planteo problemas reales o contextualizados
vinculados al interés de mis estudiantes.

11 Con qué frecuencia estimulo a mis estudiantes
con frases como “te felicito por portarte bien”

12 Con qué frecuencia hago notar que el
incumplimiento de los acuerdos afecta la
convivencia arménica dentro y fuera del aula

13 La evaluacion formativa permite replantear las
actividades de aprendizaje y estrategias
metodologicas.

14 Analizas la informacion recabada en las fichas de
observacion para identificar las necesidades de
aprendizaje de tus estudiantes

15 Con qué frecuencia analizas los estandares de
aprendizaje

16 Presentas dificultad para elaborar las evidencias
de aprendizaje.

17 Brindas retroalimentacion oportuna a tus
estudiantes.

18 La retroalimentacibn permite identificar las
necesidades de aprendizaje

19 Promueves el trabajo en equipo entre tus
estudiantes.

20 Reorganizas los espacios y materiales de acuerdo

a las necesidades e intereses de tus estudiantes.
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TABLA 13
FICHAS DE VALIDEZ POR CRITERIOS DE EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: Desgaste emocional y practica pedagdgica en docentes de instituciones educativas del nivel
inicial del distrito El Porvenir, 2022.

OBJETIVO GENERAL: Determinar la relacion entre el desgaste emocional y la practica pedagdgica en las docentes de
instituciones estatales del nivel inicial del distrito de El Porvenir, 2022.

HIPOTESIS:

Existe una concordancia entre el desgaste emocional y la practica pedagdgica que presentan las docentes de instituciones
educativas estatales del nivel inicial del distrito EI Porvenir, 2022.

JUEZ EXPERTO: José Luis Otiniano Otiniano

GRADO ACADEMICO DEL EXPERTO: Maestro en Educacién con mencion en Didactica de la Educacion Superior
TIPO DE INSTRUMENTO: Cuestionario

Redacci6 | Tiene Tiene Tiene
DIMENSIO INDICADO B _ _ OBSERVACIO
VARIABLE ITEMS n clara y | coherenci | coherenci | coheren
NES RES _ _ NES
precisa a con los |a con las | cia con
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indicador | dimensio |la
es nes variable
Si No |Si |[No |Si |[No |Si |No
Me siento
emocionalmente
X X X X
agotado /a por mi
trabajo.
Me siento
cansado al final
. X X X X
de la jornada de
trabajo.
Cansancio | Agotamiento | Cuando me
Emocional levanto por la
mafiana y me
) enfrento a otra | X X X X
Sindrome de _ _
jornada de trabajo
Burnout .
me siento
fatigado.
Tengo  facilidad
Estrés para comprender | X X X X
como se sienten
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mis alumnos/as.

Creo que estoy
tratando a
algunos

alumnos/as como
si fueran objetos

impersonales.

Siento que
trabajar todo el

dia con
alumnos/as X
supone un gran
esfuerzo y me
cansa.
Creo que trato
con mucha
eficacia los | X
Frustracion problemas de mis
alumnos/as.
Siento que mi X

trabajo me esta
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desgastando. Me
siento “quemado”

por mi trabajo.

Creo que con mi
trabajo estoy
influyendo

positivamente en
la vida de mis

alumnos/as.

Despersona

lizacion

Insensibilida
d

Me he vuelto mas
insensible con la
gente desde que
ejerzo la profesiéon

docente.

Pienso que este
trabajo me esta
endureciendo

emocionalmente.

Me siento con
mucha energia en

mi trabajo
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Me siento

Sentimiento frustrado/a en mi X
s de trabajo.
Culpa
Creo que trabajo X
demasiado
No me preocupa
realmente lo que
les ocurra a| X
algunos de mis
alumnos/as
Trabajar
directamente con X
alumnos/as me
_ produce estrés
Afrontamien :
. Siento que puedo
(6]
crear con facilidad
De _
un clima | X
Problemas

agradable con mis

alumnos/as
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Baja
realizacion

Personal

Satisfaccion
Personal

Me siento
motivado después
de trabajar en
contacto con

alumnos/as.

Creo que consigo
muchas cosas
valiosas en este

trabajo.

Me siento
acabado en mi
trabajo, al limite
de mis

posibilidades.

En mi trabajo trato
los problemas
emocionalmente

con mucha calma.

Creo que los
alumnos/as  me

culpan de algunos
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de sus problemas

Tiene Tiene _
» ) _ Tiene
Redaccid | coherenci | coherencia _
: : coherenci _
Dimensione . ) n Clara y | a con los | con las Observacion
. Indicadores Items _ o _ _ a con la
Variable S Precisa indicadore | dimensione . es
variable
S S
SI |[NO |SI |[NO |SI NO |SI |NO
Me encuentro
satisfecha con
X X X X
la profesion
que he elegido.
Me considero
Practica _ Realizacion un docente
.| Identidad _ _ X X X X
Pedagogic profesional proactivo que
Docente
a docente asume retos.
Me siento
valorado por
X X X X
los padres de
familia de tu IE.
Las X X X X
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experiencias
personales vy
profesionales
han
influenciado en
Su imagen
profesional que

proyectas.

Preparacién
para el

aprendizaje

Aplica los
procesos
didacticos 'y
reconoce
procesos
evolutivos de
los

estudiantes.

He analizado el
Programa
Curricular  del
nivel inicial
para
comprender los
estandares de
aprendizaje,
asi como las
competencias y
capacidades a
desarrollar en

el estudiante.
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Al momento de
planificar el
juego libre en
los  sectores,
hago uso de la
guia de
orientaciones
emitida por el
MINISTERIO
DE
EDUCACION.

Al momento de
planificar
considero las
caracteristicas

de los nifios.

He identificado
las

necesidades de
aprendizaje de

los estudiantes
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a mi cargo.

Enseflanza
para el

aprendizaje

Reconoce los
procesos
mentales de
orden
superior y
propicia la
convivencia
armonica en
los

estudiantes

Con que
frecuencia
planteo
preguntas y
repreguntas a
mis estudiantes
a fin de
propiciar la
reflexion en

ellos.

Planteo
problemas
reales 0
contextualizado
s vinculado al
interés de mis

estudiantes.

Con que
frecuencia

estimulo a mis
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estudiantes con
frases como “te
felicito por

portarte bien”

Con que
frecuencia
hago notar que
el

incumplimiento

de los
acuerdos
afecta la
convivencia
armonica

dentro y fuera

del aula

Evaluacion

Formativa

Maneja
informacion vy
reconoce el
proceso-

caracteristica

La evaluacion
formativa
permite
replantear las

actividades de
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S de
evaluacion

formativa

la

aprendizaje vy
estrategias

metodoldgicas.

Analizas la
informacion
recabada en
las fichas de
observacion
para identificar
las
necesidades de
aprendizaje de
tus estudiantes

Con que
frecuencia
analizas los

estandares de

aprendizaje

Presentas
dificultad para

elaborar las
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evidencias de

aprendizaje.

Brindas
retroalimentaci
on oportuna a

tus estudiantes.

La
retroalimentaci
on permite
identificar las
necesidades de

aprendizaje.

Interaccione

S

Aplica
interacciones
de calidad y
promueve
bienestar
socioemocion
al

en los

estudiantes.

Promueves el
trabajo en
equipo  entre

tus estudiantes.

Reorganizas

los espacios y
materiales de
acuerdo a las

necesidades e
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intereses de
tus estudiantes

EL QUE SUSCRIBE: MS. JOSE LUIS OTINIANO OTINIANO

TITULO: Maestro en Educacion

GRADO ACADEMICO — MENCION: Didactica de la Educacion Superior

HACE CONSTAR:

Que, habiendo verificado la validacion del Instrumento de Evaluacién, mediante la técnica a juicio de expertos y siendo viable su
aplicacion, firmo la presente a solicitud verbal de la interesada para los fines que estimen conveniente.

Trujillo, 01 de julio del 2022

Ms. Otiniano Otiniano José Luis

DNI: N° 44928993
A046_008212

N° DE REGISTRO DEL GRADO ACADEMICO / TITULO

EL QUE SUSCRIBE: LUIS ALBERTO CABRERA VERTIZ
Ms. EN PEDAGOGIA UNVERSITARIA

TITULO: DOCENTE EN FILOSOFIA Y CIENCIAS SOCIALES — DOCENTE EN EBR
GRADO ACADEMICO — MENCION: PEDAGOGIA UNIVERSITARIA
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HACE CONSTAR: La validez del instrumento presentado.
Trujillo, 05 de julio del 2022

Ms. LUIS ALBERTO CABRERA VERTIZ

DNI N°© 17822173

N° DE REGISTRO DEL GRADO ACADEMICO 000927 / TiTULO EBR

LA QUE SUSCRIBE: ROSA LINDA VALVERDE LOZANO

Ms. EDUCACION

TITULO: DOCENTE DE EDUCACION BASICA REGULAR

GRADO ACADEMICO - MENCION: DOCENCIA Y GESTION EDUCATIVA

HACE CONSTAR: Que, habiendo verificado la validacién del Instrumento de Evaluacién, mediante la técnica a juicio de expertos y

siendo viable su aplicacién, firmo la presente a solicitud verbal de la interesada para los fines que estimen conveniente.

Trujillo 10 de Julio del 2022
Ms.Rosa Linda Valverde Lozano
DNI N°: 17883151
N° DE REGISTRO DEL GRADO ACADEMICO 000869-P-GRSE/ TITULO.EBR
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LA QUE SUSCRIBE: Dra. JULISSA
TAVARA HUAMAN Dra. en
EDUCACION

TITULO: PROFESORA DE LENGUA Y LITERATURA
GRADO ACADEMICO — MENCION: DOCENCIA UNIVERSITARIA Y DRA. EN EDUCACION

HACE CONSTAR: Que, habiendo verificado la pertinencia y correccion del instrumento de evaluacion, mediante la

técnica de juicio de expertos y en consideracién a la validez de su aplicacion, firmo la presente a solicitud de la

interesada para los fines que estimen conveniente.

Sara Julissa Tavara Huaman
Cdédigo Orcid:0000 - 0003 - 4343- 2885
LA QUE SUSCRIBE: LINA IRIS PALACIOS SERNA TIiTULO: PSICOLOGA CLINICA

GRADO ACADEMICO — MENCION: DOCTORA EN PSICOLOGIA

HACE CONSTAR: Que, habiendo verificado la validacion del Instrumento de Evaluacién, mediante la técnica a juicio de expertos y siendo viable
su aplicacién, firmo la presente a solicitud verbal de la interesada para los fines que estimen convenientes.TABLA 14

.............

TABLAS ESTADISTICAS DE LA VALIDEZ DEL INSTRUMENTO SINDROME DE BURNOut %{ 9
s ‘..,T.,R:;-?
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TABLA 15

TABLAS ESTADISTICAS DE LA VALIDEZ DEL INSTRUMENTO PRACTICA
PEDAGOGICA

Validacion por criterio de expertos del instrumento: Cuestionario de Practica

Pedagogica en los docentes de instituciones educativas del nivel inicial del

distrito El Porvenir, 2022.

ftems Expertos N° de acuerdos IA V Aiken Interpretacion
1 5 5 100.0% 1.00 Valido
2 5 5 100.0% 1.00 Vilido
3 5 5 100.0% 1.00 Vilido
4 5 5 100.0% 1.00 Valido
5 5 5 100.0% 1.00 Vilido
6 5 5 100.0% 1.00 Valido
7 5 5 100.0% 1.00 Valido
8 5 5 100.0% 1.00 Valido
9 5 5 100.0% 1.00 Valido
10 5 5 100.0% 1.00 Valido
11 5 5 100.0% 1.00 Valido
12 5 5 100.0% 1.00 Valido
13 5 5 100.0% 1.00 Valido
14 5 5 100.0% 1.00 Valido
15 5 5 100.0% 1.00 Valido
16 5 5 100.0% 1.00 Valido
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17 5 5 100.0% 1.00 Valido

18 5 5 100.0% 1.00 Valido
19 5 5 100.0% 1.00 Valido
20 5 5 100.0% 1.00 Valido

En la tabla anterior, se puede observar que las puntuaciones obtenidas a partir
del juicio de expertos de Cuestionario de Practica Pedagogica arrojan un
coeficiente V de Aiken de

1.00, el cual, evidencia una validez 6ptima, al superar el valor minimo requerido

de 0.8 para obtener esta condicion.
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TABLA 16
RESOLUCION DE LA APROBACION DE LA INVESTIGACION

. u PAO | Facultad de Educacién y Humanidades

Decanato

Trujillo, 16 de agosto de 2022

RESOLUCION N°103-2022-FAEDHU-UPAO

Visto, el OFICIO N° 0170-2022-EDUC-UPAO de la Direccidn del Programa de Estudio de Educacién Inicial,
en el que se solicita, la aprobacién de proyectos de tesis desarrollado en la asignatura de Tesis |; y,
CONSIDERANDO:

Que, mediante el Oficio N2 0170-2022, la Directora del Programa de Estudio de Educacion Inicial, solicita
aprobacién y posterior inscripcion del proyecto de tesis de las estudiantes del semestre académico 2022-
10, para obtener el titulo profesional de Licenciada en Educacion Inicial;

Que, los referidos proyectos han sido elaborados dentro de la asignatura de Tesis |, del noveno ciclo del
Programa de Estudio de Educacién Inicial, en el semestre académico 2022-10, a cargo del docente Ms. José
Luis Otiniano Otiniano, quien ha emitido el informe que obra en el expediente, conforme lo establece el
Reglamento General de Grados y Titulos de nuestra Universidad,

Que, del informe del docente de la asignatura se deduce que el proyecto referido retne las condiciones y
caracteristicas técnicas de un trabajo de investigacion de la especialidad.

Que, habiéndose cumplido con los requisitos académicos y administrativos establecidos en el Reglamento
General de Grados y Titulos de la Universidad, y en el Registro de Grados y Titulos de la Facultad, se procede
aprobar los proyectos de tesis y registrarlos en el Libro de Proyectos de Tesis de la Facultad de Educacion
y Humanidades, para lo cual se debe expedir la resolucién correspondiente.

Estando a las razones expuestas y en uso de las atribuciones estatutarias conferidas a este Despacho para
dirigir la gestion académica y administrativa de la Facultad;

SE RESUELVE:

Primero: APROBAR, los proyectos de tesis desarrollados en la asignatura de tesis |, semestre académico
2022-10, de las siguientes estudiantes:

ID DE APELLIDOS Y NOMBRES
TITULO DEL PROYECTO DE TESIS
ESTUDIANTES (AUTORES)
DN208679 AGUILARREYES, ROS‘A GIANELLA Programa de expresion corporal “Me divierto
000202673 CORDOVA VARGAS, LUISA | creando con mi cuerpo” para desarrollar la
ROSALMIRA creatividad en nifios de inicial, Trujillo 2022.
000202240 AREDO HIDALGO, KARITZA ABIGAIL | Programa de juegos motrices "Me muevo y
aprendo” para favorecer el desarrollo
000201377 QUISPE CESIAS, GISSEL TATIANA . 3 o 2
psicomotor en nifios de inicial de Trujillo, 2022.
00015 CAPRISTAN  FAJARDO, VIVIAN | Programa de motricidad "Con mis movimientos
OLENKA aprendo" para desarrollar la autonomia en
CUEVA  LUJAN, MARICARMEN | nifios de educacién inicial, distrito El Porvenir —
000203107 s
YULISSA 2022.
3 GUEVARA PLASENCIA, KATHERINE | Programa de juegos ludicos "Me divierto y
JUDITH ap(endo" para desarrollar la psicomotricidad en
000181998 VEGA SANCHEZ, MARIA FERNANDA | nifios de educacién inicial de Trujillo, 2022.
Taller de crianza positiva para mejorar las
LOPEZ HUAREZ, MAIDE ESTEFANI
actitudes maternas en madres de nifios de
000175284 educacién inicial, La Esperanza - 2022,
000199576 LOZANO PEREZ, ANDREA SOFIA Expresién musical y aprendizaje significativo en
VEGA PINILLOS, JENNIFER | Nifios de instituciones educativas estatales del
000199024 g i
ALEXANDRA nivel inicial de Trujillo, 2022
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| S ) u PAO § Facultad de Educacién y Humanidades

Decanato
000157132 MERCADO ROMAN, RAYZA | Programa de estrategias didacticas “Proyectos
CELESTE Kids” para mejorar la creatividad en nifios de
RAMOS ATOCHE, HESED MARIA | una institucién educativa inicial de Truijillo,
000200693
BELEN 2022.
Taller de pintura “Multicolores” para mejorar |
MUNOZ DAVALOS,  CRISTINA Sl ; RN
000205357 LISBETH motricidad fina en nifios de una institucién
educativa inicial estatal de Trujillo, 2022.
000204736 PAREDES  ZAVALETA, ROSITA | Sindrome de Burnout y practica pedagogica en
ESTHER docentes de instituciones educativas del nivel
000204686 SANCHEZ MENDEZ, RUBY VANESSA | inicial del distrito EI Porvenir, 2022.
Taller de cuentos motores para mejorar |
000181788 ROGRIGHEL JloenA,  SLuinA ex resiére'n cor| rz::ral en nifi dep r' d'ej ': t T
n n estatal,
ELIZABETH RIRRED PR P SR
El Porvenir - 2022
Taller de musicograma “Manitos a ritmo” para
000206164 ROJAS AGUILAR, MARIA CRISTINA | mejorar la grafomotricidad en nifios de una
institucion educativa inicial, El Porvenir 2022.
000173364 AZNARAN  QUIROZ,  YESENIA s 4 o é
RSy stimulacién temprana y desarrollo psicomotor
en nifios de instituciones educativas estatales
TORRES  VILLEGAS,  TATIANA R P
000170069 del nivel inicial de Trujillo, 2022.
GERALDINE

Segundo: AUTORIZAR, la inscripcion en el Libro de Proyectos de Tesis de la Facultad de Educacién y
Humanidades, de doce proyectos de investigacion asignandoles la enumeracion del 28 al 39-
2022, y declarandolos expeditos para el desarrollo de la investigacién dentro de la asignatura de
Tesis 1l, del Programa de Estudio de Educacién Inicial, conforme lo establece el Reglamento
General de Grados y Titulos de nuestra Universidad.

Tercero: DEJAR ESTABLECIDO, que el registro del proyecto de tesis tiene vigencia de un (01) afio, durante
el cual su autor tiene derecho exclusivo sobre el tema elegido, el cual se inicia en la fecha y
culmina el 16 de agosto de 2023.

Cuarto: DESIGNAR, como Asesor de Tesis al docente de la asignatura de Tesis I, cuando las interesadas

se matriculen en el décimo ciclo del Programa de Estudio de Educacién Inicial.

REGISTRESE COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

STEA Ay %
—
£ SACUATAD g
2 o4 rorcaciony 2}
% MUMANIDAOES
L scneTAnA O

riny

Dra. Bertha Rosa Malabrigo de Vértiz Dra. Karina Lizet Salinas Carranza

Decana Secretaria Académica
Ce:
Programa de Estudio de
Educacién
Interesado(a)s
Archivo

v

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO
www.upao.edu.pe

AvAmérica Sur 3145 Monserrate Trujillo - Pert
Telf: [+51][044] 604444 anexo 123
Fax: 282900
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CONSTANCIA DE LAS INSTITUCIONES QUE PARTICIPARON EN LA

TABLA 17

INVESTIGACION

g INSTITUCIONES NOMBRES Y APELLIDOS DEL
3 EDUCATIVAS DIRECTOR (A) o Ké}‘u’ﬂ'?ar@\l‘"_‘\ g
5
1 PILOTO N° 1566 reo i @)omﬁh
2 RAYITOS DE LUZ
¢
. JOSE ABELARDO Mavc Y T"}Cgudz
QUINONES N°80027 Henewcs
LIZARZABURU
& N°80819 Juan "Zlofo
@'{I VAC QAT
'Denslze Fes r\o/ndez
5 LA CARIDAD Horewo .
[ ; ,
Mare Vidora
6 V2198 . Covianng
- & 11
Crecer Juntos - (A“Q'
% MEDALLITA
MILAGROSA 2026
/
& GERARDO KUPPENS 8067’ Guzmen
N°1580 > !
jCkUC« le s d mt‘tcfwovff,, T
-3;.“’_954 »‘l Ualem
dauva Trondscg
2 CORAZON DEL NINO

JESUSN°)53.9

%&\\)o UG\\L&‘ d—(

-
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10

1562 NUEVO
HORIZONTE

('\; OW\+OS DQ E‘u{ 0N~

Slpde,w“ es,

11

2200 EMILIAY
VICTORIA BARCIA
BONIFFATTI

12

LUIS FELIPE DE LAS
CASAS 119

. Lourcles Yeeda
(eiroz. .

13

MARIANO MELGAR
80029

14

#2252
Briams pe Mo

15

WARMA KUYAY
#2255

BOUVME  TlEepny
Alauin O

16

R 296
M1 PRIMER DESPCRE

RS A Pt

\
)

CORIM A ROSARIO

(QUILERREL

17

LEONCIO PRADO
N°80627

I At E. PORVENIR
1E b aria Sroedas A

18

# 0756
*__m
JOL Manit,
Arguedag’

i 2 PO IMENTARIO

14 0CT 2022

Exo. M‘.?..e..-..{.....-...
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HONORIO CEVALLOS

| Games N's08026
VICTOR RAUL HAYA | <oxanc T lores Hefez
20 DE LA TORRE
el Sdadirectora .
4219} Pulh Monfoye, 722
21 Munde Hagpeo Scindhez El
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TABLA 18
FICHA DE CONSENTIMIENTO

FICHA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

ror medio del presente documento manifiesto que se me ha brindado informacion para la

participacion en la investigacion cientifica que == aplicara a los docentes de Educacidn Inicizl de la

B

32 me ha explicado qus:

El objetive del estudic es: Determinar |z relacidn entre el sindrome de Burnout ¥ Iz practica
pedegogica en |as docentes de instibuciones estatales del nivel inicial del distrito de El
Porvenir, 202 2.

El procedimienta consiste en responder dos cuwestionarios denominados Sindrome de
Burnout ¥ la Practica pedagogica.

El tiempa de duracian de mi participacian &5 de 40 minutos (maximal.

Puedo recibir respuesta a cuzlguier pregunta o aclaracion.

oy libre de rehusarme 3 particpar en cualguier momento y dejar de participar en la
investigacian, sin gue ello me perjudique.

Mo sa identificard mi identidad y se reservara la informacion que yo proporcions. solo sera
reveladz la informacidn que proporcione cuando haya riesgo o peligro para mi personz o
parz los demés o en caso de mandato judicial.

Mi participacion se reslizara a traves de manera pressncial.

Puedo contactarme con lzs autoras de Iz inwvestigacion Rosita Paredes Zaveletz v Ruby
sanchez Méndez, mediante correo electrdnico para presentar mis preguntas y recibir

respussias.

Finalmente, bajo estas condiciones ACEPTO ser participante de la investizacion.

Trujilla, ...... d8 ... de 2022,

{Firma)

MNombres y Apellidos:. A

DMNIN': __ -

En caso de alguna duda o inguietud sobre la participacion en el estudic puedo escribir a los

correos electranicos: rparedesz3@upac.edu.pe / rsanchezld@upac.edu.pe
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TABLA 19
CONSTANCIA DE ASESOR

| \
u P AO FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
Programa de Estudio de Educacion Inicial

UBSIVERSESAD FRINARA ANTINDS OREIGD

CONSTANCIA

SARA JULISSA TAVARA HUAMAN, docente del Departamento Académico de Humanidades,

identificade con 1D:000093650, me comprometo a asesorar el proyecto de tesis titulado
SINDROME DE BURNOUT Y LA PRACTICA PEDAGOGICA EN DOCENTES DE
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL INICIAL DEL DISTRITO EL PORVENIR, 20227,
correspondiente a las Br. Paredes Zavaleta, Rosita Esther y a Br. Sanchez Mendez, Ruby

Vanessa hasta la sustentacion de la misma.

Trujillo, 17 de julio del 2023

4z

FIRMA
(Dra. Julissa Téavara Huama)
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