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RESUMEN

El presente proyecto partié del analisis de la problematica generada por el déficit de
Infraestructura Hotelera de 4 y 5 Estrellas para Turismo Receptivo y Corporativo en la
ciudad de Trujillo pese al desarrollo y construccién de nuevos equipamientos de inversion
privada y publica. El trabajo se desarrollé durante los afios 2008 — 2016, recopilando
datos estadisticos y cifras reales del crecimiento del sector Turismo y Comercio tanto a
nivel local como nacional y su comparativa con otros paises para proyecciones a nivel
macro, y analizando casos de cadenas hoteleras nacional e internacionales para conocer
realidades mejor posicionadas y de éxito en este rubro lo que nos permitié identificar
requisitos que nos aseguramos fueran cumplidos y superados, tanto en los aspectos
Juncionales, estéticos, tecnologicos y ambientales, para impulsar nuestro proyecto de una
manera integral, mostrando como los puntos antes mencionados pueden ir de la mano y
cumpliendo estandares de calidad y alta competitividad, creando edificios inteligentes
pero no solo por tener tecnologia de vanguardia si no porque se pensé en todos los
aspectos del hecho de proyectar un Hotel y obtener rentabilidad asegurada, integracion
con su contexto mediato e inmediato impulsando de una manera eficaz al desarrollo de
Trujillo contribuyendo al crecimiento de éste en el ambito turistico como también

economico siendo viable para su aplicacién y dar el mayor confort al usuario.
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ABSTRACT

This project started from the analysis of the problems caused by the shortage of hotel
infrastructure 4 and 5 Stars for Receptive and Corporate Tourism in the city of Trujillo
despite the development and construction of new facilities of private and public
investment. The work was developed during the years 2008 - 2016, compiling statistical
data and actual figures for the growth of tourism sector and trade both locally and
nationally and its comparison with other countries to projections at the macro level, and
analyze cases of national hotel chains and international to know better positioned
realities and success in this area which allowed us to identify requirements that ensure
we were met and surpassed, both functional and aesthetic, technological and
environmental aspects, to promote our project in a comprehensive manner, showing how
above points can go hand in hand and meeting quality standards and high
competitiveness, creating intelligent buildings but not just to have the latest technology
but because it was thought in all aspects of fact project a Hotel and get guaranteed
return, integration with its mediate and immediate context of effectively promoting the
development of Trujillo contributing to this growth in tourism as economic remain viable

for application and give comfort to the user.
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|. MARCO REFERENCIAL Y FUNDAMENTACION DEL PROYECTO

1.1. ASPECTOS GENERALES

1.1.1. Nombre del Proyecto:

“‘HOTEL 4 ESTRELLAS CON CENTRO DE CONVENCIONES EN LA
AV. VICTOR LARCO — TRUJILLO”

Objeto — Naturaleza del Proyecto

Se trata de una equipamiento corporativo - turistico de primer nivel, promovido
por inversion privada nacional de una cadena hotelera reconocida, acorde con
las potencialidades de su ubicacion, en la Avenida Victor Larco Herrera, una
de las mas transitables vias y eje principal del contexto urbano vital en la
ciudad de Trujillo. El establecimiento incorpora actividades de alojamiento y
esparcimiento, acompafado de servicios afines y un centro de convenciones,
con las que se pretende revitalizar y potenciar la zona, mejorando asi la

dindmica y la imagen urbana del sector en la Avenida Victor Larco Herrera.
1.1.2. Participantes:

Autores del Proyecto:
e Bach.Arg. Avila Mifiano, Cris Carolina

e Bach.Arg. Aguilar Mendoza, Paul Enrique

Asesor:

e Ms. Arg. Nelly Amemiya Hoshi

Consultores:

¢ Ing. Angus Monzon Oncoy

e Ing. Mario Ramirez Espejo
¢ Ing. Julian Yanavilca Ramos

e Arg. Manuel Namoc Diaz
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1.1.3. Localizacion Geogréfica:

e Departamento: La Libertad
e Provincia: Truijillo

e Distrito: Trujillo
1.1.4. Entidades Involucradas y Beneficiarios: Promotor

Por tratarse de un proyecto de inversion del sector no publico, con inversion
privada, corresponde generar rentabilidad econémica en funcion a los servicios
prestados, se propondra como promotor a la Cadena Nacional Hotelera “CASA
ANDINA” perteneciente al grupo Intercorp, conformada por capitales
netamente peruanos, cuyo compromiso sera brindar una excelente servicio y
dar las mas apropiadas soluciones en alojamiento, alimentacion,
comunicacion, recreacion, ademas de otros complementos, acorde a las
necesidades del perfil del usuario en este proyecto. La cadena hotelera
maneja tres marcas: Private Collection, Select y Classic. El proyecto que

desarrollaremos pertenecera a la marca Select.

Entidades Involucradas:

e MINCETUR (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo).

e PROMPERU Comision de Promocion del Pert para la Exportacion y el

Turismo.

e Gobierno Regional de La Libertad - Gerencia Regional de Desarrollo

Econdmico.
e Municipalidad Provincial de Truijillo.
e CANATUR (Camara Nacional de Turismo) — Inversion Privada.
e Céamara de Comercio y Produccion de La Libertad.
e PROINVERSION (Agencia de Promocion de la Inversion Privada).
¢ Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

e Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP).
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Beneficiarios:

e La cadena nacional hotelera “Casa Andina - Select”.

e Turistas Nacionales y Extranjeros que viajan por motivos de negocio, cultura

o placer.

e Empresas e instituciones privadas o publicas que demanden el uso de las

instalaciones del hotel (Hospedaje, Centro de Convenciones).

e Poblacion Local y Departamental.

1.1.5. Antecedentes:

El presente proyecto arquitectonico fue inicialmente seleccionado vy
desarrollado como tema de interés, en los talleres Pre Profesionales de Disefio
Arquitectonico, y finalmente complementado, en tres etapas. La primera, fue
en taller VIII realizado en el semestre 2007-I, en el cual logramos concretar
todos los criterios fundamentalmente necesarios para el desarrollo de nuestra
tipologia, elementos principales, dimension y localizacién del proyecto,
planteando una programacion arquitectonica en relacion a la demanda
requerida, en funcion a la expectativa del grupo promotor asi como de las
entidades beneficiadas.

La segunda etapa, en Taller IX, realizado en el semestre 2007-Il, en el cual
se logra consolidar el proyecto, al efectuar modificaciones puntuales que nos
ayudaron a realzar y mejorar el lenguaje arquitecténico, centrdndonos
principalmente en la factibilidad y rentabilidad del proyecto, dentro de su
actual mercado y contexto, apoyandonos en una necesidad existente para un
tipo de poblacion establecida. Y como tercera y Ultima etapa, el Curso de
Extension de Tesis, logrando en el culminar y fundamentar en forma
completa todos los aspectos anteriormente citados, trabajando el proyecto en
forma integral y detallada incluyendo en ello, todas sus variables como:
forma, espacialidad, estructura, funcion, detallando asi las caracteristicas de
cada uno de los espacios del proyecto, acompafiado finalmente de sus

especialidades.
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Antecedentes del Proyecto

La economia y el turismo en el Perd han tenido una estabilidad y un
crecimiento extraordinario en estos ultimos afios. El dinamismo empresarial y
comercial existente en nuestra ciudad, mas un excelente potencial para el
sector hotelero relacionado al turismo receptivo y de negocios, son motivos
idoneos para el arribo de cualquier turista o0 empresario con vision, deseo de
invertir, poseer y administrar un buen negocio. Actualmente la ciudad de
Trujillo presenta un déficit de equipamiento hotelero, capaz de albergar y

satisfacer este tipo de turismo, debido a su baja inversion en el rubro.

En cuanto a la preferencia de tipo de alojamiento, segun el Estudio Perfil del
Turista de MINCETUR, el 64 % son visitantes empresarios por motivo de
negocio, y el 47% los que asisten a convenciones o congresos, prefieren
Hoteles de 4 o 5 estrellas. El tema del Hotel 4 estrellas con Centro de
Convenciones en la Avenida Victor Larco Herrera de la Ciudad de Trujillo,
surgi6 como inquietud ante el déficit de equipamiento de hospedaje de
categoria 4 o 5 estrellas, acorde con el perfil del creciente flujo de turistas —
visitantes, principalmente empresarios y/o de grupos corporativos que visitan

nuestra ciudad.

1.2. FUNDAMENTACION DEL PROYECTO

1.2.1. Diagnéstico Situacional

El Pera viene atravesando por una realidad econémica que ha ido mejorando
progresivamente en los Ultimos afios, mientras esta economia siga creciendo y
ganando la atencion de empresarios e inversionistas extranjeros, podra
ampliarse la oportunidad de generar y desarrollar la actividad hotelera de
negocios. Otro factor fundamental importante a favor de nuestro pais, es la
reputacion que vienen ganando sus atractivos turisticos en el aspecto cultural,
arqueoldgico, arquitectdnico, gastrondmico, todo esto asociado a un buen
planteamiento de seguridad, lograran que el Per( se consolide cada vez mas

como un destino turistico de primer orden.
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Segun OTP, las tasas de desarrollo y crecimiento para el turismo receptor e
interno proyectado del Peru para el periodo 2015 — 2018, se estiman que sera
del 3,0 % y 4,0% anualmente, en términos promedios para los préximos cuatro

anos.

FIGURA N°1: Peru: Turismo Receptor Esperado 2015 — 2018
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Fuente: INEIl, BADATUR — Observatorio Turistico del Peru

FIGURA N°2: Peru: Turismo Interno Esperado 2015 — 2018
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Fuente: INEIl, BADATUR — Observatorio Turistico del Peru

Es importante acotar y destacar que en la medida en que la economia vaya
creciendo y exista una adecuada distribucion del Producto Bruto Interno, la
actividad turistica de los residentes y no residentes del pais, irA mejorando en

lo que respecta a las actividades turisticas de largo aliento dentro del pais.
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FIGURA N°3: Peru: PBI del Sector Turismo
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Fuente: INEIl, BADATUR — Observatorio Turistico del Peru

El Producto Bruto Interno del sector turismo en los cuatro ultimos afios muestra

una participacion en la generacion de riqueza del pais (PBI) del 3,75%.

CUADRO N°1: Peru: PBI del Sector Turismo

1994 6.371.540 182.044.000 3,50%
1995 6.843.760 195.536.000 3,50%
1996 7.236.324 201.009.000 3,60%
1997 8.133.064 214.028.000 3,80%
1998 8.314.410 213.190.000 3,90%
1999 8.438.703 216.377.000 3,90%
2000 8.666.073 222.207.000 3,90%
2001 8.943.200 223.580.000 4,00%
2002 8.959.374 235.773.000 3.80%
2003 10.068.903 245.583.000 4,10%
2004 10.310.800 [ 257.770.000 4,00%
2005 10.931.443 273.971.000 3,99%
2006 11.194.724 294.598.000 3,80%
2007 12.372.119 319.693.000 3,87%
2008 15.841.104 348.923.000 4,54%
2009 13.539.226 352.584.000 | 3,84%
2010 14.356.125 382.830.000 3,75%
2011 15.264.450 407.052.000 3,75%
2012 16.172.738 431.273.000 3,75%
2013 17.103.863 456.103.000 3,75%
2014 17.497.238 466.103.000 3,75%

Fuente: INEIl, BADATUR - Observatorio Turistico del Perd

A nivel de toda la Macro Region Norte, La Libertad muestra mayores utilidades
competitivas respecto a las otras regiones mas contiguas, tanto a nivel

econdmico como urbano.
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CUADRO N°2: Comparativa del
P.B.I. La Libertad, Lambayeque y

Piura, en miles de nuevos soles

constantes. Afo 2001 — 2013.

FIGURA N°4: Comparativa del P.B.I.
Regiones La Libertad, Lambayeque y

Piura, en miles de nuevos soles

constantes. Afio 2001 — 2013.

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

4'884.885

5'201.706

5'546.278

5'509.043

6'056.995

7°001.077

7'714.464

8'303.876

8'483.161

9'192.984

9'615.355

10°205.808

10'716.098

3232.646

3'390.632

3'527.421

3369.788

3'641.260

3'837.890

4'245.403

4'602.479

4'751.336

5'140.162

5'431.684

5'904.460

6'199.683

4'448.783

4'574.952

4'732.866

5118.678

5'409.217

5'938.875

6'523.105

6'972.970

7'134.276

7'533.918

8'099.733

8694.545

9'129.272

30,000,000
25,000,000
20,000,000
15,000,000
10,000,000

5,000,000

0

Fuente: INEIl, BADATUR - OTP

PBI POR REGIONES

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

==9==|A LIBERTAD LAMBAYEQUE ~ =8==PIURA

Fuente: INEIl, BADATUR - OTP

El crecimiento econdmico que viene experimentando La Libertad, la convierte

en una plaza potencialmente turistica para el viajero corporativo. Esta continda

un ritmo de crecimiento constante, pese a la crisis en la Union Europea y los

malos indicadores en EE.UU. Visto desde esta perspectiva, la situacion que

revela nuestro pais a través de sus sectores productivos es estable.

FIGURA N°5: La Libertad, PBI en miles de nuevos soles (Afio base 1994)
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La Libertad es considerada como una de las regiones méas importantes del
Pert por su significativo aporte al Producto Bruto Interno (PBI) nacional.
Entre sus actividades econdémicas méas destacadas estan: la mineria en el
sector tradicional, la agroindustria, construccion, comercio y avicultura en el

sector no tradicional.

Pero sin duda existe un sector con mucho potencial que ain no esta siendo

debidamente explotado como lo es el turismo.

FIGURA N°6: La Libertad, participacion porcentual del PBI por sectores
Afo 2012

11.35 |

= Agricultura, Caza y Selvicultura = Pesca

= Explotacion de Minas y Canteras = Industria
= Construccion = Comercio, Restaurantes y Hoteles
m Alquiler de Vivienda u Produccion Servicios Gubernamentales

m Otros Servicios

Fuente: INEIl, BADATUR - OTP

Segun el Banco Central de Reserva del Peri (BCR) sucursal Trujillo, la
economia de La Libertad ha registrado un crecimiento promedio anual de 4,9

%, en los ultimos seis afos.

Entre los sectores que mas impulso dieron a este resultado tenemos:
agricultura, caza y selvicultura con 41,61 %, industria con 19,61 %, otros
servicios con 13,12 %, construccion con 11,35 %, y comercio, restaurantes y
hoteles con 6,33 %, lo que demuestra que el sector publico y privado, cumplen

un importante rol en la dinamica de la economia regional.
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El Centro de Estudio y Negocios de la Camara de Comercio y Produccién de
La Libertad asegura que durante los Ultimos 5 afios, la inversion privada
alcanzo US$ 1 000 millones en la region La Libertad. De seguir asi, el informe
sefiala que para este afio, las empresas privadas impulsaran capitales

aproximadamente de unos US$ 252,2 millones.

FIGURA N°7: Principales montos FIGURA N°8: El motor econémico de

de inversion por sector para La La Libertad

Libertad 2012.
— e 80%
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Fuente: Centro de Economia y Negocios de la Fuente: Suplemento Emprendedores del Diario
Camara de Comercio y Producciéon La Libertad La Industria

El 80 % de la dinamica econdmica regional es promovida por la inversion
privada, mientras que s6lo un 20 % por el Estado, ahora esto es
principalmente debido a que tiene un rol diferente, ya no se trata de un Estado
con una vision de empresario sino una participacion como gran promotor de

inversion.
1.2.1.1. Caracteristicas de la Zona Afectada y su Poblacién

En los ultimos afios la ciudad de Trujillo a nivel norte del pais, se ha ubicado
en una posicién privilegiada, la cual le permite proyectar a convertirse en un
eje de desarrollo econdmico nacional. El aumento de la actividad agroindustrial
ha sido definitiva para que La Libertad se ubique como la cuarta region mas
importante del Pera. Dentro de las potencialidades que puede abordar a nivel
regional como macro regional, estd la conquista de nuevos mercados

internacionales, los roles estratégicos de los puertos del norte en la economia
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global, los megaproyectos de irrigacion, la fuerza exportadora alimentaria,
destacando Chavimochic dentro de ellos. Gracias a este proyecto, La Libertad

se transformo en una regidn agroexportadora.

FIGURA N°9: Arribo de Turistas a La Libertad Afio 2012

En los primeros 6 meses del 2012:

[
1 128.491 enel 2011 Nacionales  Extranjeros
Enero 97928 5.024
Febrero 94579 5.380
Marzo 90401 5.362
Abri 118782 3689
Mayo 88.366 5.235
Junio 90486 5152
Proyecci6n al cierre del 2012:
T
Total 1'189.444

Nacionales 1'128.357
59.846 Sa—" Extranjeros 6]-087

R0 i IARY R

Fuente: Suplemento Emprendedores del Diario La Industria

La ciudad de Trujillo, capital de la region La Libertad, registra un crecimiento
turistico sostenido desde hace por lo menos siete afios. El incremento del
mercado turistico beneficiaria a las empresas del sector, principalmente los
hoteles y restaurantes. Este impulso también puede ser aprovechado por el
sector de transportes, agencias de viaje, artesania y otros sectores
empresariales, ya que el turismo es transversal a casi toda la actividad

econdmica.

MINCETUR aprobé un nuevo proyecto en el que invertira un monto
aproximado de 60 millones de soles, que es el de la Ruta Moche entre La
Libertad y Lambayeque el cual espera recibir 681,947 visitantes en el presente
afio y 863,934 visitantes proyectados para el 2016, lo que implicara un

aumento de 26.7 por ciento.

Segun evaluacion nacional de capacidad hotelera, elaborado por Crecemas,
La Libertad se encuentra en el cuarto lugar con 730 establecimientos, después

de Lima, Cusco y Arequipa.
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FIGURA N°10: Evaluacién Capacidad Hotelera por Regiones
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Fuente: Consultora Crecemas

Trujilo no cuenta con una infraestructura adecuada para albergar a
empresarios, debido a una baja inversion hotelera, que es el que mas invierte
durante su estadia. Es por eso necesario solucionar este déficit para futuros
eventos como: El Cade, la cual se desarroll6 por ultima vez en nuestra ciudad
el afio 2007, Expo alimentaria, Congresos Mineros (Perumin), ademas de
atraer a otros importantes eventos empresariales, los cuales son muy
importantes para el turismo, sin embargo la ciudad escogida como sede, para
estos eventos demanda servicios de calidad para los participantes. En Trujillo
hay méas de 400 establecimientos de hospedaje, pero para un evento de nivel
como estos, se necesita hoteles de categoria y actualmente solo contamos con
cuatro: dos de cinco estrellas y dos de cuatro estrellas. Y es que no contar con
una buena infraestructura hotelera representa grandes pérdidas econdémicas
para la ciudad y para la regiéon. Motivo por el cual se tiene que incentivar al
sector privado para que haga inversiones en hoteleria de ese nivel. Por ello es
necesario aprovechar conjuntamente todas las potencialidades que ofrezca
esta ciudad en el aspecto corporativo y turistico, con el fin de consolidarla
como potencia econdémica nacional y convertirla en el centro de acogida de
turistas nacionales y extranjeros para que puedan desarrollar dichas

actividades. Dentro de las principales ciudades de la region norte, Trujillo
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presenta la trama urbana méas ordenada y mejor estructurada en comparacion
a Chiclayo y Piura que aun presentan mayores dificultades con una dinamica

gue viene creciendo sin un plan urbano en forma desordenada.

FIGURA N°11: Trama Urbana Ciudad de Trujillo, Departamento de la Libertad

Fuente: Google maps

Podemos decir en cuanto a infraestructura hotelera, que tanto Truijillo,
Chiclayo y Piura presentan déficit en su oferta, pues cada ciudad apenas
cuenta con 2 o 3 hoteles de categoria, de las cuales solo Trujillo cuenta con
dos hoteles 5 estrellas y dos de 4 estrellas. Por lo cual podemos percibir
gue la oferta hotelera es ampliamente reducida para turistas de alto nivel,

gue podrian visitar la ciudad.

CUADRO N°3: Infraestructura hotelera de categoria 4 y 5 estrellas, en las

ciudades de Truijillo, Chiclayo y Piura

Trujillo Chiclayo riura

J:i@ﬁf—i }B\vz'- Hab Hotel N° 4’! Hotel N° Hab
Costa del Sol (El Golf) 120 _ B i
5 Estrellas o " - ; ; :
; Costa del Sol
4 Estrellas El Libertador 78 RiiG 82 Costa del Sol 68

El Gran Marques | 50 | Gran Hotel Chiclayo | 129 | RioVerde | 103

Fuente: Elaboracion propia
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1.2.1.2. Grupos Involucrados y sus Intereses

La perspectiva de la region con respecto a las inversiones hoteleras ha ido
mejorando encontrandose acorde con el desarrollo econémico de la libertad,
razon por el cual Trujillo esta siendo constantemente visitado por consultores
internacionales pertenecientes al rubro, con el fin de explorar nuevas
oportunidades para invertir, lo cual indica el gran interés que representa la
ciudad de Trujillo, para diversas cadenas hoteleras. Para un proyecto de esta
dimensién es indispensable el trabajo conjunto de los siguientes grupos

involucrados:

e Empresas Privadas: Referidas principalmente a las cadenas hoteleras
nacionales e internacionales, que ven actualmente al Peri como: una opcién
para invertir, un destino turistico con potencial extraordinario y con una
perspectiva empresarial para negocios futuros. Tienen por interés asegurar el
éxito del negocio hotelero en base a las potencialidades turisticas de la zona.
Ser lider del sector en la Regién, a través de sus excelentes capacidades en el
area corporativa, ofreciendo servicios de calidad, en alojamiento, alimentacion,
comunicacion, recreacion y otros complementos acordes con las necesidades
del usuario. Las empresas privadas se hacen presentes al abastecer de
servicios y equipar al hotel, generando vinculos de negocios favorables.

Cadena Hotelera Casa Andina

En el presente caso se ha seleccionado como promotor, a la Cadena Peruana
de Hoteles Casa Andina perteneciente al grupo INTERCORP, de capitales
peruanos, como Interbank, Interseguros, Plaza Vea, Tiendas Peruanas,
Vivanda, Cineplanet, y Peruplast, Bembos, entre otras. Fundada en febrero del
2003, la cual integra las particularidades de cada destino donde se encuentra
el turista desde arquitectura, decoracion, gastronomia, actividades y musica,
ofreciendo asi a sus visitantes una experiencia de viaje Unica. Actualmente
cuenta a nivel nacional con 23 hoteles ubicados en 12 ciudades. La cadena
maneja tres marcas con atributos diferentes, considerando las necesidades y

preferencias de nuestros viajeros.
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Classic: hoteles para viajeros urbanos en lugares céntricos.
Select: hoteles para viajeros corporativos o de negocios.

Private Collection: hoteles para viajeros modernos en lugares confortables.

Misién: Crear experiencias auténticas que van mas alla de lo que el viajero

espera.

Vision: Ser la cadena lider en Latinoamérica gracias a sus colaboradores y

compromiso social.

FIGURA N°12: Caracteristicas de las marcas que maneja la cadena hotelera

Casa Andina.
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Fuente: www.casa-andina.com

Motivo por el cual, proponemos a la cadena Nacional Hotelera Casa Andina,
como promotor, por su amplia experiencia, competitividad, ser la mas
importante en el rubro a nivel nacional, y porque una de sus marcas (Select) es
acorde con la tipologia propuesta, asi mismo su mision implica, buscar la
excelencia y liderazgo en el servicio, ofreciendo las mas comodas y

adecuadas soluciones, a las necesidades del usuario o huésped.

e Autoridades Competentes Publicas: Es fundamental destacar las
funciones que cumplen las autoridades del estado, las cuales posibilitan que
estos proyectos sean concretados, no sin antes haber pasado por una serie de
estudios como: inversion, impacto ambiental y una serie de factores que deben
ser considerados para ser aprobados. Es primordial que estas entidades

apoyen, inviertan y promocionen la actividad turistica.
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Autoridades Publicas Indirectas: Son aquellas autoridades que contribuyen
de manera indirecta en la gestion del funcionamiento del hotel, entre ellas
tenemos a: el Gobierno Regional, PROMPERU, y la Direccion de Camara
Turismo. Las cuales tienen como funcién primordial velar por el desarrollo de

los establecimientos hoteleros de gran relevancia.

e Poblacion: Es velar por la ciudad y ver que esta cuente con un
equipamiento y una infraestructura acorde a su economia, en la cual ellos sean

los principales beneficiados.
1.2.1.3. Poblacién Afectada

Tanto el turista nacional como extranjero, es principalmente el mas afectado
con este problema, el cual arriba a nuestra ciudad por diversas razones, ya
sea por negocios, congresos, eventos culturales o vacacionales, pues al llegar
no encuentra la infraestructura con la calidad de servicios que puedan

satisfacer sus necesidades y perspectivas.

Asimismo se ven afectadas las empresas hoteleras que no cuentan con las
condiciones adecuadas de desarrollo, las cuales necesitan de un apoyo o

incentivo, para invertir en este rubro.

Indirectamente también todos los servicios relacionados al negocio hotelero
como son: agencias de turismo, transporte, alimentos, esparcimiento, comercio

en general, entre otros.

Finalmente tanto Trujillo, como su poblacion se ven afectados, ya que
actualmente no se ha logrado conseguir el nivel de una ciudad con dinamica,
gue logre transformarse en un nodo de referencia nacional, conforme a su

progreso econémico.

Podemos ya ver nueva arquitectura, pero aun se requiere de edificios o hitos
gue mejoren la ciudad y su posible desarrollo, asi como su dinamica social,

econdmica y cultural.
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1.2.3.2. Potencialidades y Oportunidades del Escenario de Intervencion
La Ruta Moche - La Libertad

El Destino “Ruta Moche” se puede conceptualizar como aquel en el cual se
puede experimentar las milenarias tradiciones Mochica que perduran hasta la
actualidad y se ponen de manifiesto en la exquisitez de su gastronomia, el
trabajo de su gente y la belleza de sus playas, todo esto en un universo con
identidad propia. Lo cual permite a Trujillo ser vista como un destino turistico
de primer orden y una importante plaza con potencial para invertir en todo lo

relacionado al turismo.

FIGURA N°13: Desarrollo de la Ruta Moche
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Fuente: Direccién de Desarrollo del Producto Turistico

La Ruta Moche tiene como principal objetivo que el turismo se fortalezca y al
mismo tiempo, beneficie al norte del pais tras exponer al Perl, con mayor
fuerza, las riquezas con las que se cuenta en esta zona, permitiendo que sea
vista con buenos ojos por los inversionistas por las opciones y condiciones
favorables que esta presenta.
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La costa norte del Perd es una region privilegiada por un conjunto de
monumentos arqueoldgicos y museos; ademas por la presencia de una
cultura viva muy dindmica donde sobresalen las costumbres tradicionales,
artesanias y gastronomia; por la diversidad de escenarios naturales como las
playas del litoral y areas naturales protegidas; por contar con servicios
adecuados para la visita turistica; y por estar perfectamente articulada tanto
por la Panamericana Norte como por los dos aeropuertos que sirven a las

ciudades de Chiclayo y Truijillo.

FIGURA N°14: Atractivos turisticos de la Ruta Moche
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Fuente: Universidad César Vallejo Chiclayo - OGD Noramazoénica

Un porcentaje importante de los monumentos que el dia de hoy estan siendo
investigados y que pueden ser visitados pertenecen a la cultura Moche: Sipan
en Lambayeque, San José de Moro en Chepén, Huaca Cao del complejo el
Brujo en Chicama y la Huaca de la Luna en el valle de Moche, a pocos

minutos de la ciudad de Truijillo.
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Todos ellos son Moche a excepcion de Chan Chan la ciudad de barro mas
grande del mundo y Patrimonio Cultural de la Humanidad. Construida por los
descendientes de los Moche los Lambayeque y Chimu, estan en el territorio
de los Moche, y se encuentran dispuestos a lo largo de la Panamericana

Norte a manera de una ruta, por ello es que es definida como La Ruta Moche.

Los monumentos sefialados muestran que los Moche dominaron la costa
norte del Perd, desde Piura por el norte hasta el valle de Casma por el sur
entre los inicios de la Era Cristiana y el siglo VIIl. En este extenso territorio
construyeron sus ciudades, levantaron sus templos y realizaron su vida
cotidiana. El dia de hoy, casi dos mil afios después, ellos son elementos
fundamentales para construir la identidad regional, asi como recursos
turisticos de gran valor sobre los cuales se puede generar un gran polo de

desarrollo.

Segun Mincetur en el afio 2013 los lugares mas visitados turisticamente en la
Libertad fueron: la Huaca del Sol y la Luna, el Museo Tumbes Reales y el

Palacio Nikan, debido a sus principales atractivos turisticos.

CUADRO N°4: Numero de turistas que visitaron los sitios arqueoldgicos de la
Ruta Moche - 2013

Visitantes 2013 | 95570 | 17.59% | 52853 | 42542 125.993 A6 | 3606 | 49517 185.307
Turistas Nacionales| 73390 | 14476 | 41462 | 35.193 97.199 N3 | 437 | 4111 168.856
Turistas Extranjeros| 22180 | 3120 | 11.391 | 7.349 28.194 2043 | 3623 | 8406 16.451

Fuente: MINCETUR

La arquitectura publica Moche es una de las mas espectaculares del Pera

antiguo, tanto por sus volumenes como por la forma como fueron decorados.

Los templos, que conocemos como "Huacas", fueron adornados con las
imagenes de sus divinidades mas importantes empleando la técnica del

relieve en barro y la pintura mural policroma.
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En el otro extremo de la ruta estd Tucume, a poca distancia de Lambayeque,
y el complejo de Huacas de Batan Grande en el distrito de La Poma en las
cercanias de Chiclayo. Entre ambas, el gigantesco sitio de Pakatnamu, en la
desembocadura del rio Jequetepeque, constituye un hito importante en el
camino. El conjunto de atractivos culturales y naturales, de las poblaciones del
pasado y de las sociedades del presente, tiene las facilidades necesarias para

convertirse en un polo complementario al cada vez mas saturado destino del
Cusco.

FIGURA N°15: Llegada Visitantes Nacionales y Extranjeros Ruta Moche 2013

= Turistas Nacionales s Turistas Extranjeros

Fuente: MINCETUR

FIGURA N°16: Principales lugares Turisticos de La Libertad - Ruta Moche
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1.2.1.5. Problemética

Trujillo viene atravesando un crecimiento econémico consecutivo, lo cual le ha
permitido convertirse en un lugar de interés para algunas empresas importantes
nacionales y extranjeras, las cuales muestran un continuo interés por invertir en
la comunidad libertefia, pero lamentablemente nuestra ciudad, se encuentra
algo limitada y aun no cuenta con la infraestructura necesaria para poder

ofrecer y albergar un desempefio turistico-corporativo de calidad.

El crecimiento econdmico que viene atravesando Trujillo, lo esta
transformando en un destino turistico de primer nivel, recibiendo actualmente

turistas de alto estdndar como el corporativo.

Sin embargo este tipo de usuario demanda un nivel de servicios cuya
preferencia esta dirigida a hoteles 4 y 5 estrellas, con un amplio nivel de

equipamiento para realizar todas sus actividades.

FIGURA N°17: Arbol de Problemas
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Fuente: Elaboracion propia
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El problema central, tiene como principal consecuencia el bajo nivel de
desarrollo del equipamiento hotelero 4 y 5 estrellas, capaz de ofrecer servicios

de jerarquia, que satisfaga las necesidades del turista, nacional y extranjero.

CUADRO N°5: Perfil del Turista que Visita La Libertad - 2013

Hotel 4 0 5 Estrellas 23% 6% 10% 0%
Hotell Hostal 3 Estrellas 38% 14% 21% 34%
Hotel/Hostal 1 0 2 Estrellas 43% 10% 8% 12%
Casa de Familiares/Amigos % 83% 4% 3%
Camping 6% 1% 3% _
Albergue 4% 1% 1% ”
Aeropuerto _ _ B 2%

Fuente: PROMPERU - Organizacion Mundial del Turismo —OMT

El turismo de negocios se caracteriza principalmente por tener un perfil mas
estable a lo largo del afio que el de ocio, un alto nivel econdmico,
estacionalidad invertida (viajan en tasa baja) y se dirigen a grandes ciudades.
Los turistas de negocios son generalmente los que mas gastan y llegan
principalmente para hacer seguimiento de sus actividades comerciales y

de inversion, visitas a clientes, consultorias y capacitacién de personal.
FIGURA N°18: Realidad actual, Problematica y Necesidades
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Fuente: Elaboracion propia

22


http://www.larepublica.pe/tag/inversion

HOTEL 4 ESTRELLAS CON CENTRO DE CONVENCIONES EN LA AVENIDA VICTOR LARCO — TRUJILLO

El gasto y permanencia de los turistas de negocios se ha mantenido con
respecto al 2013 en US$ 961 (8 noches). El gasto del turista de negocios que
se alojo en hoteles de 4 o 5 estrellas (US$ 1 016) estuvo por encima del
promedio.

Identificaciéon de Necesidades

Falta de infraestructura hotelera y servicios de jerarquia, para turismo
corporativo o de alto estandar en la ciudad.

Falta de iniciativa del sector empresarial local, para invertir y entrar a competir

en el rubro turistico hotelero.

Falta de promociéon del potencial turistico de la region y oportunidades de
negocio por parte de autoridades (gobierno regional y el estado), para

incentivar la inversion en el rubro hotelero.

Identificado la problematica central y sus principales necesidades
pasamos a elaborar los objetivos convenientes para contrarrestar este

problema.

Objetivo Principal

Mejorar la falta de equipamiento hotelero de alto nivel, apoyando la inversion
privada con el fin de impulsar nuevas infraestructuras hoteleras de categoria
de 4 a 5 estrellas, las cuales ofrezcan servicios de calidad acorde a los

requerimientos del turista receptivo y corporativo, nacional o internacional.

Objetivos Especificos

Reforzar el apoyo y la actividad publico — privada, para incrementar nuevos
proyectos relacionados al rubro turistico hotelero, en base a todo el potencial

turistico y a las oportunidades de negocio que brinda la region.

Promover proyectos relacionados al rubro turistico hotelero, en nuevos
lugares, que cubran con todas las necesidades y expectativas del turismo

receptivo o de negocios, actual y potencial en toda la region.
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Crear e impulsar a la inversion privada, con el fin de invertir y crear mas

infraestructura para hospedaje y servicios complementarios.

Incentivar a las entidades publicas a fomentar esta situacion, generando asi
mas oferta de la cual el publico en general se vea favorecido, no sélo con
servicios de alta calidad sino también con la reactivacion de la economia

regional del sector turistico.

1.2.2. Objetivos del Proyecto

Objetivo General

Establecer una infraestructura hotelera categoria 4 estrellas de alto nivel, que
conjugue las necesidades funcionales, estéticas y tecnoldgicas, haciendo de
este un equipamiento completo y acorde con el tipo de usuario al que va

dirigido.
Objetivos Especificos

Identificar los equipamientos de categoria 4 y 5 estrellas dentro de la ciudad de
Trujillo, para conocer las ventajas y desventajas de estos, utilizandolos como
referencia para el planteamiento de un nuevo equipamiento de categoria y
calidad, que satisfaga las necesidades y expectativas del turista, aportando un

mayor confort durante su estadia en nuestra ciudad.

Promover y repotenciar la imagen urbana del sector, con el emplazamiento de
un nuevo equipamiento hotelero con el fin de lograr una mejor y mayor
consolidacién de la zona y que esta a su vez lo integre e impulse a su

dinamica urbana y econémica.

Disefiar una infraestructura hotelera que responda a todos los estandares e
indicadores de eficiencia del negocio hotelero, el cual beneficie al entorno con
su calidad de servicios y se constituya como un hito urbano para la ciudad de

Truijillo.

Orientar la organizacion funcional de la infraestructura hotelera, segun formato
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del promotor: la Cadena Peruana Hotelera “Casa Andina”, las condiciones del

contexto de intervencion y perfil del usuario.
Mision

Ser un hotel de jerarquia, orientado a brindar una extraordinaria calidad de
servicios, que satisfaga completamente las necesidades corporativas,
recreativas y de hospedaje del turista nacional y extranjero.

Visién

Afianzar el hotel como un hito y modelo, para hoteles de alta categoria
dentro del norte del pais, predominando sobre todo en la gestién integral e

innovadora que permita brindar modernos servicios.

1.2.3. Estudio de Mercado

La situacién actual que atraviesa el Pais amerita un riguroso analisis, el
cual permita considerar al sector turismo como un componente elemental

de nuestra economia.

Si bien es cierto, este rubro ha mostrado mejoras en los ultimos afios, pero
lamentablemente aun presentamos indices muy bajos de arribos y
preferencias con relacion a otros paises, en el cual la economia gira en
torno a su alto trafico de turismo, pero esta realidad en la que vivimos
afortunadamente puede ser cambiada si aplicamos las acciones y medidas

correctas.

Segun el Plan Operativo Institucional 2015 entre enero y setiembre del
2014, la llegada de turistas internacionales a Pera fue de 2 397 369, lo que
representa un incremento de 1,9% respecto al mismo periodo durante el
2013 (2 351 694).

El ingreso de divisas generado por el turismo receptivo alcanzé los US$ 2
890 millones de enero a setiembre del 2014, como consecuencia de la

pacificacion y la estabilizacion econémica del Peru.
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CUADRO N° 6: Peru: Ingreso trimestral de divisas generados por el turismo
receptivo, 2002 — 2014 (En millones de US$)

Total | 837 | 1023 | 1232 | 1438 | 4776 | 2007 | 2396 | 2440 | 2475 | 2814 | 3003 | 395 | _
|Trim | 198 | 2% | 21 | 38 | #2 | 46 | %3 | %1 | 6@ | 661 [ 7@ | M | 2
OTrim | 198 | 241 | 291 | 40 | 4% | 467 | &2 | 6 | 69 | 683 | 7R | BT | W
WMTrim | 282 | 265 | 39 | 45 | 48 | % | 671 | 64 | 611 | 758 | 805 | 104 | 10%
NTrim | 209 | 265 | 24 | 34 | 49 | &7 | %0 | 64 | 6% | 72 | 84 | 102

Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones, BCRP, MINCETUR Elaboracion: MINCETUR/
SG/OGEE-Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales

Al cierre del 2014 se proyecta recibir 3.24 millones de turistas
internacionales, un 2.4% mas que el afio pasado, en el que llegaron un
total de 3.16 millones de turistas y el ingreso de divisas llegar4d a US$ 3
9906 millones, es decir, 1.6% mas que el 2013 (US$ 3 925 millones).

El Observatorio Turistico del Perd, estima que el turismo receptivo sigue
evolucionando en forma favorable, la tasa de crecimiento de arribos de

visitantes al PerU entre los afios 1988 - 2013, fue de 8,4%.

Para el periodo 2013-2016 se estima una tasa media de crecimiento del 3,69%

en los ingresos del turismo receptivo peruano.

FIGURA N°19: Peru: Turismo Receptor 1988 — 2014
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Fuente: INEIl, BADATUR - Observatorio Turistico del Perd
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El turismo interno peruano, se estima aproximadamente en 4.200.000
personas que realizan actividades de turismo propiamente dichas dentro
del pais. Esta estimacion estd basada sobre la base de un estudio de
mercado que PromPerd, realizd en los estratos socio-econémicos A, By C
en tres ciudades principales del pais como son: Lima, Arequipa y Truijillo.
Esta encuesta sefialé que el 24% de la poblacion realiz6 viajes de turismo
el afio 2011.

Anédlisis del Entorno Macroeconémico del Peru

La economia peruana crecio 5,7% en el 2014, iniciando un proceso de
aceleracion de crecimiento en torno a 6,4% en el periodo 2015-2017; con
ello, se posicionara como una de las economias de mayor crecimiento en
el mundo. Segun la encuesta de la consultora Consensus Economics, el
Peru serd uno de los lideres en el crecimiento de Latinoamérica y la

economia de mayor crecimiento en América del Sur en el 2014-2015.

La recuperacion gradual de la economia mundial (en especial, de
economias como EE.UU. y la Zona Euro), junto con una mayor exportacion
tradicional ante el inicio de produccién de importantes proyectos mineros,
la puesta en operacién de megaproyectos de infraestructura bajo la
modalidad de Asociaciones Publico Privadas y la consolidacion de la
recuperacion de las expectativas de los agentes econdmicos, permitird

alcanzar este ritmo de crecimiento.

Asi, la economia peruana se posicionard como una de las economias de
mayor crecimiento en el mundo, y con una base de crecimiento
diversificada. La inversién privada crecera, en promedio, 6,1% en el
periodo 2014-2017; hacia el final del horizonte de proyeccion sera
equivalente a 19,9% del PBI, uno de los niveles mas altos en la region y

en el mundo.

La inversion publica crecera 11,7% de 5,8% del PBI en el 2013 a 7,1% del
PBIl en el 2017.
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FIGURA N°20: PBI América Latina FIGURA N°21: PBI América Latina
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De acuerdo con el sondeo de Apoyo Consultoria, realizado en marzo del
2014, el 26% de empresarios aseguré que aceleraran el ritmo de ejecucién
de sus proyectos de inversién en los proximos seis meses, mientras que
solo el 5% afirm6 que lo reducira. Asi, el indicador de aceleraciéon neta de
las expectativas de inversion privada para los proximos 6 meses se
encuentra 26 puntos porcentuales por encima de su nivel minimo,

alcanzado en julio 2013.

Esta recuperacién de las expectativas empresariales es clave para
explicar el crecimiento esperado de 9,8% para la inversién privada -
excluyendo mineria, hidrocarburos, electricidad y mega proyectos de
infraestructura- en el periodo 2014-2017.

También se observa el repunte de las expectativas a nivel sectorial. Asi,
segun las encuestas macroecondémicas del BCRP, en el primer trimestre
las expectativas se ubicaron en el tramo optimista y por encima de sus
niveles minimos del 2013. Entre las que destacan: las expectativas del
sector a 3 meses (56 puntos), las expectativas de la economia a 3 meses
(54 puntos), las expectativas de demanda por sus productos a 3 meses
(61 puntos) y las expectativas de contratacién de personal a 3 meses (54

puntos).
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FIGURA N°22: Inversion Privada y  FIGURA N°23: Expectativas de la

Expectativas de Inversion. (Var. %  Economia y Demanda a 3 Meses

anual, % de encuestados) (Puntos)
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La inversion privada en megaproyectos de infraestructura, principalmente,

bajo la modalidad de Asociaciones Publico-Privadas (APPs), crecera en

torno a 30% anual en términos reales en el periodo 2014-2017 (15% mas

gue en el 2011-2013), gracias a inversiones ya concesionadas y con

contratos suscritos por US$ 2 745 millones previamente durante el 2013.

Para este 2015, Proinversidon cuenta con una cartera de 25 proyectos,

equivalentes a US$ 10 041 millones (sin IGV) para ser adjudicados. En

cuanto a la inversién en mineria, ésta bordearia los US$ 7 000 millones

por afio en promedio en el periodo 2014-2017.

FIGURA N°24: Proyectos bajo la modalidad de APPs adjudicados y por
adjudicar por Proinversion. (2006 — 2015)
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El Turismo Peruano Dentro del Entorno Macroeconémico

El Turismo en el Peru se constituye en la tercera industria mas grande de
la nacién, detrds de la pescay la mineria. Principalmente esta dirigida
hacia los monumentos arqueoldgicos, pues cuenta con mas de cien
mil sitios de interés, el ecoturismo en la Amazonia peruana, el turismo
cultural en las ciudades coloniales, turismo gastrondémico, turismo de
aventura y turismo de playa. Es la industria de mas rapido crecimiento en
el Peru, crecié anualmente a un ritmo del 25% en los ultimos cinco afos,
siendo la tasa de crecimiento mas alto que cualquier otro pais en América
del Sur.

El turismo tiene un impacto del 7% del PBI de Peru y es el sector de mayor
crecimiento del pais. Es regulado y estimulado por la Comision de
Promocién del Perd (PromPerd) del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo (MINCETUR). Este sector emplea al 11% de la poblacion
econdmicamente activa del pais (484.000 empleos directos y 340.000
indirectos), la mayor parte en hosteleria y en el transporte.

FIGURA N°25: Balanza de bienes y servicios del Sector Turismo - Peru

4.000
3.5000
3.000 +
2.500 4
2.000 4
1.500 4
1.000 4
500 A

1] —— i

1290 1551 1992 1553 1904 1595 1905 1967 1998 1990 2000 2001 2002 2003 2004 2003 2006 2007 2008 2009 2019 2011 20122013 2014

-600 -

=T urismo receptor ====Turismo emisor =——=Saldo de Balanza

Fuente: B.C.R.P. BADATUR, Observatorio Turistico del Peru

La Balanza de Bienes y Servicios del sector turismo, la cual es parte de la
Balanza en Cuenta Corriente de la Balanza de Pagos del Peru, alcanz6 un
superavit (mayores ingresos del turismo receptor con respecto a los
egresos del turismo emisor) el aflo 2014, ascendente a 1.778 millones de

délares.
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Analisis Turistico de La Regidn

El turismo es una actividad que es capaz de movilizar a millones de
personas de su lugar natal o habitual, con el objetivo de tener nuevas
experiencias o satisfacer las necesidades corporales de descanso, relax,
culturales, de naturaleza entre otros. Un andlisis interno permitira
identificar las fortalezas y debilidades de la region, dentro de las fortalezas
destaca principalmente la hospitalidad y la amabilidad de sus pobladores,
lo cual nos convierte en buenos anfitriones, cualidad altamente
demandada por el turista. Como debilidades podriamos citar el desorden,
la informalidad, la inseguridad ciudadana, la falta de infraestructura y los
accesos no desarrollados, estas situaciones traen como consecuencia una
mala calidad de servicio. El desarrollo econémico de La Regién La
Libertad, sus atractivos turisticos y el entorno de la ciudad de Truijillo,
constituyen factores de crecimiento en la demanda de servicios de
hospedaje y otros servicios complementarios. La tasa de crecimiento
media anual del turismo receptor de La Libertad para el periodo 1992 —
2014 fue del 12,49%. En todos estos afios el Turismo de la Regiéon La
Libertad se ha mantenido en un crecimiento constante a partir del afo

2003, lo cual expresa un mayor dinamismo.

FIGURA N°26: Turismo Receptor de La Libertad 1992 - 2014
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Fuente: BADATUR - OTP

La Libertad tiene varios atractivos turisticos tales como sus centros
ceremoniales construidos en adobe e interesantes balnearios de verano
como huanchaco. Trujillo es un ejemplo de arquitectura colonial, visible en

sus elegantes casonas y sobrios templos.
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Por otra parte, la ciudadela de Chan Chan, considerada como Patrimonio
de la Humanidad por la Unesco; también las Huacas del Sol y de la Luna,
la Huaca del Dragén y el Complejo arqueoldgico El Brujo entre otros. El
Festival Internacional de la Primavera y el Concurso Nacional de Marinera
en Trujillo son dos de los mas grandes atractivos turisticos de la Region.
Segun la Camara de Turismo (cadetur), la Libertad sigue manteniéndose
entre las cuatro regiones mas visitadas por turistas nacionalesy
extranjeros, la primera con mayor afluencia de visitantes en el norte del
pais. Indicé que en los tres ultimos afos, este departamento ha venido
recibiendo un millén de turistas nacionales y 55 mil turistas extranjeros
anualmente. La Ruta Moche es uno de los doce destinos comercialmente
operativos en el Pert, comprende distintos atractivos e historias de la
antigua Cultura Mochica. Estos destinos estan ubicados en la region norte,
centro y sur del Pais. Promocionados a nivel internacional por MINCETUR
y respaldado por gobiernos regionales, ente gestores y por su sector
privado.

FIGURA N°27: Principales Destinos Comercialmente Operativos del Pera
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1.2.3.1. Anédlisis de la Demanda

Volumen de la Demanda y Permanencia

En conclusién, el flujo de la demanda turistica, de acuerdo a ocupabilidad
de establecimientos de hospedaje colectivo de La Region La Libertad en

los ultimos 6 afos, es el siguiente:

CUADRO N° 7: Flujo Turistico Nacional y Extranjero en los Establecimientos
de Hospedaje, segun modalidad: 2008 - 2013

Arribos Totales
TOTAL 994516 1080753 | 1103752 | 1128491 1370609 1675093
Nacional 955019 1040729 | 1048640 | 1068645 1321222 1621977
Extranjero 39497 40024 | 55112 59846 49387 53116
Pernoctaciones
TOTAL 1291406 | 1415656 | 1425685 | 1440630 1725166 2062283
Nacional 1214914 1339513 | 1332840 | 1342425 1632584 1968690
Extranjero 76492 76143 92845 98205 92582 93593
Permanencia
Promedio Total 1.19 1.3 1.22 1.28 1.23 1.2
Nacional 1.21 1.28 1.21 1.26 1.21 1.19
Extranjero 1.68 1.8 1.66 1.83 1.89 1.83

Fuente: Gobierno Regional de La Libertad, Gerencia Regional de Comercio Exterior y Turismo

Tasa de Crecimiento

La tasa de crecimiento anual estimada del turismo interno de La Libertad, se

estima que sera del 0,07% para el periodo 2015-2018.

FIGURA N°28: La Libertad: Turismo Interno Esperado 2015 - 2018
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Estacionalidad

Presentamos los siguientes graficos comparativos, en los cuales se muestra el
arribo de turistas nacionales y extranjeros que visitaron la provincia de Trujillo
durante los afios 2007-2011.

En el caso de los turistas nacionales, podemos observar un panorama
estable durante todo el afilo, con mayores visitas en los meses de verano,
julio y agosto, igualmente en el caso del turista extranjero, observandose en

ambos casos un crecimiento afo tras afio.

FIGURA N°29: Numero de arribos FIGURA N°30: Numero de arribos
mensuales de turistas nacionales a mensuales de turistas extranjeros a
la provincia de Trujillo 2010-2014. la provincia de Trujillo 2010-2014.
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Turismo Nacional

Es importante conocer el lugar o Regibn de procedencia del turista
(interno), que visita la ciudad de Trujillo. Observamos en el siguiente gréafico
gue el mayor niumero de visitantes proviene de las provincias de la Region
Libertefia (48.73%), luego la Ciudad Capital Lima y Callao (22.09%), Lima
provincias (7.46%), seguidas en menor namero por Lambayeque (4.29%)
Cajamarca (3.99%), Ancash (3.92%) y Piura (3.72%).
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FIGURA N°31: Arribo de turistas segun lugar de procedencia a la provincia de
Trujillo 2014
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Fuente: Elaboracion propia con datos del MINCETUR

Turismo Extranjero

En el siguiente grafico que el pais que mas visita la ciudad de Trujillo es
Estados Unidos (15,61 %), le sigue Espafia (10.28%), otros paises de Europa
(7.96), y en el contexto sudamericano Colombia (7.34%) y Ecuador (6.37).

FIGURA N°32: Arribo de turistas segun pais de procedencia a la provincia de
Trujillo 2014
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Perfil del Turista

Este analisis se realiz6 en diferentes ciudades, consideradas las principales
emisoras de turistas internos, entre las que se encuentran Arequipa, Chiclayo,

Huancayo, Lima y Truijillo.

CUADRO N°8: Permanencia y gasto promedio del vacacionista nacional

segun ciudad de residencia y grupo de edad 2013

Lima 5 §l.417 S1.119 3
Arequipa 4 §/. 366 S.122 3%
Trujillo 4 S1.405 $/.101 39
Chiclayo 5 S/, 360 S.90 38
Huancayo 6 S1. 383 S1.96 34
TOTAL 5 §/.458 Sl 114 3

Fuente: Comisién de Promocion del Perii (PROMPERU)

En el caso del turista nacional, la permanencia general de visita es de 5 dias
con un gasto promedio de 458 nuevos soles, sin incluir gastos de transporte,
y que las ocupaciones de los turistas que mayormente vienen a la region
son altos Empleados en Servicios, Comercio, Vendedor, Profesional
Ejecutivo, Profesional Técnico y Alto Funcionario (publico o privado), Director

de Empresa.

CUADRO N°9: Ocupacion del vacacionista nacional segun ciudad de

residencia 2013 (en porcentaje %)

Empleado en Servicios, Comercio, Vendedor 26 25 28 27 30 24
Profesional Ejecutivo 17 29 15 17 13 19
Profesional Técnico 12 24 12 1 1 13

Alto Funcionario (publico o privado), Director de Empresa 4 3 3 6 4 2
Estudiante 15 9 22 12 12 19
Profesional Independiente 1 2 1 0 1 1
Empresario 1 1 1 2 0 e
/Ama de Casa 18 20 13 18 23 17
|Obrero, Artesano, Agricultor 4 4 3 5 4 3
lubilado , Cesante 1 2 1 1 1 1
i(:omerciante 1 1 0 1 _ |
Fuerzas Armadas 0 0 1 _ 1 1
TOTAL 100 100 100 100 100 100

Fuente: Comision de Promocién del Pert (PROMPERU)
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Entre los diversos tipos de alojamiento utilizado por el vacacionista nacional
segun la ciudad de residencia, vemos que los m&s concurridos son:
alojamientos pagados, Hoteles (4 y 5 Estrellas), hostal/casa de hospedaje y

casa de familiares, amigos.

CUADRO N°10: Tipo de alojamiento utilizado por el vacacionista nacional

segun ciudad de residencia 2013 (en porcentaje %)

Alojamiento Pagado 3% ol % | 4 ¥ | 4
Hotel(Hoteles de 4 5 estrellas) i) 3 2 | » 74 il
Hostal/Casa de Hospedaje 26 26 34 19 13 26
Casa de Familiares, Amigos 43 42 35 52 64 50
Otros 3 3 9 2 1 4
Carpas, Campamento 2 2 6 0 0 1
Casa Propia 1 1 4 1 1 2

Fuente: Comision de Promocién del Peri (PROMPERU)

Para el caso del turista extranjero, segun datos de MINCETUR - 2013, el
principal motivo de viaje al Perl es por vacaciones, recreacion u ocio
alcanzando el 61%, en segundo lugar el 14% con el fin de visitar a familiares o
amigos y en tercer lugar un 13% por motivo de negocios.

FIGURA N°33: Principal Motivo de Viaje al Pert - Afio 2013
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La mitad de turistas extranjeros que visitaron Perl en el 2013, habian
visitado nuestro pais anteriormente, cantidad que se ha reducido con respecto
al 2012 (51% vs 50%). Relacionado a conformacion de grupo de viaje, vemos
gue el vacacionista suele viajar a Perud, solo como también acompanado de su

pareja, amigos o parientes (sin nifios) y un grupo familiar directo.

CUADRO N°11: Frecuencia visita al CUADRO N°12: Conformacion de

Pera del Turista Extranjero grupo de viaje del turista Extranjero
Primera Vez 50% Solo 42%
Mas de una Vez 50% Con su Pareja 2%
Total 100% 100% Con Amigos o Parientes, Sin Nifios 21%
Grupo Familiar Directo (Padres e Hijos)|  15%
Total 100% 100%
Fuente: PROMPERU - PTE Fuente: PROMPERU — PTE

La permanencia o estadia promedio de los turistas a nivel general ha tenido
una pequeiia pérdida en el dltimo afio (11 noches promedio en el 2012 vs 10
noches promedio en el 2013). En cuanto a la ocupacion, es importante
conocer que el segmento de turistas que vinieron al Per( para asistir a
seminarios y conferencias el afio 2013, ha sufrido una disminucién, tanto de
profesionales ejecutivos (14% vs 22%), como de profesionales técnicos (12%
vs 15%), mientras el empleado en servicio, comercio, vendedor logré un

aumento (10% vs 7%), en relacion al afio 2012.

CUADRO N°13: Permanencia en el CUADRO N°14: Ocupacion del Turista

Peru del Turista Extranjero Extranjero
De 1 a 3 Noches 30% Otros 39%
De 4 a 7 Noches 299% Profesional Ejecutivo 14%
De 8 a 14 Noches 259 Profesional Técnico 12%
De 15 a 29 Noches 11% Empleado en Servicio, Comercio, Vendedor 10%
Mas de 29 Noches 5% Estudiante 10%
Total 100% 100% NGENIED! 2%
Retirado/Jubilado 4%
Profesor 4%
Alto Funcionario (Publico o Privado) 3%
Total 100% 100%
Fuente: PROMPERU - PTE Fuente: PROMPERU - PTE

38



HOTEL 4 ESTRELLAS CON CENTRO DE CONVENCIONES EN LA AVENIDA VICTOR LARCO — TRUJILLO

El gasto promedio de los turistas en el Peru el 2013 aumentd con respecto a
la del 2012 (US$ 985 vs US$ 922). Cabe resaltar un crecimiento importante

en el segmento vacacionista, o que no ha ocurrido en los deméas segmentos.

FIGURA N°34: Evolucion Gasto Total por Motivo de Viaje Periodo 2010 - 2013
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Fuente: PROMPERU - PTE

El 83% de los turistas que vinieron para visitar a familiares y amigos, se
hospedd en casa de estos. ElI 70% de los turistas de negocios se alojé en
hoteles de 4 y 5 estrellas. La demanda por hoteles 4 y 5 estrellas aumento
(26% vs 25%), sin embargo disminuyo en hoteles 3 estrellas (31% vs 35%),

en relacion al afio 2012.

CUADRO N°15: Tipo de Alojamiento Utilizado por Turista Extranjero

en el Peru
Hotel/ Hostal 3 Estrellas 31%
Hotel/ Hostal 1 o0 2 Estrellas 34%
Hotel 4 o 5 Estrellas 26%
Casa de Familiares/ Amigos 18%
Camping 4%
Albergue 3%
Pension Familiar 2%
Total 100% 100%

Fuente: PROMPERU - PTE
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Perfil del turista de negocios

El turismo de negocios o turistas de negocio se encuentra dentro de los

diferentes perfiles de turismo que se da alrededor del mundo.

Se caracteriza generalmente por tener un perfil mas estable a lo largo del afio
que el del ocio y esta principalmente destinado a empresarios, ejecutivos,

comerciantes y otros profesionales.

Este perfil corresponde a aquel turista que se desplaza por negocios y
representando a su empresa con una cita previa para concretar o cerrar
diversos negocios, captar clientes o prestar servicios y cuyo perfil es de los

mas buscados por las empresas del sector turistico.

Puede notarse que el turismo de negocios se lleva a cabo siempre con una
finalidad comercial sin importar cual sea esta y suele darse siempre a nivel de
y entre empresas, si bien en momentos de crisis las empresas reducen los
viajes de negocios por comunicaciones, pero dado su tipo de perfil responden
a poder trasladarse y alojarse segun los negocios que deban llevar a cabo.

Este tipo de turistas pueden optar por una determinada ciudad, restaurantes y
hoteles, pudiendo ademas ser atraidos al igual que cualquier turista para

visitar diversos sitios.

Dado que suelen ser grandes, importantes y medianos empresarios, ademas
de ejecutivos y comerciales de grandes empresas y pymes, se trasladan por
lo general para concluir o finiquitar sus diferentes transacciones comerciales y
para ello escogen o deben de hacerlo en las ciudades méas importantes de

cada pais.

A la hora del gasto, estos turistas de negocios, suelen tener un alto gasto en
tarjetas de crédito y al irse suelen dejarles altas ganancias a los hoteles y
restaurantes. En conclusion por su alto nivel de gastos son un importante

atractivo para todos los involucrados en el sector turistico.
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DATOS ESTADISTICOS

Alrededor del 85% de turistas que viene al Pert por negocios son hombres,
sus edades oscilan entre los 35 y 54 afios. El 71% obtuvo ingresos anuales
mayores a US$ 40 000. Estados Unidos continué siendo el emisor mas
importante de turistas de negocios y el que generdé mayores divisas en este
segmento, seguidos de Colombia, Brasil y Argentina. Aunque no se ubico
entre los 5 primeros en numero de arribos, Espafa fue el segundo generador

de divisas de este segmento.

FIGURA N°35: Paises generadores de divisas en Pert Segmento Corporativo

En miles

@ Estados Unidos 47
@ Colombia 44
@ Brasil 44 o
@ Argentina 42 aoe o
@ chile 34 (8] <
@ Espaia 21 6 O
@ México 18 °
© Ecuador 13
@ Canadad 4

Total 273

Fuente;: PROMPERU - PTE

El gasto y permanencia de los turistas de negocios se ha mantenido con
respecto al 2012 en un promedio de: US$ 961 y 8 noches. Los turistas de
negocios de Espafia se mantuvieron como los que realizan un mayor gasto
promedio en nuestro pais. Los que vinieron de Ecuador, Brasil, Estados
Unidos y México gastaron mas diariamente. El 70% de turistas de negocios se
alojo en hoteles de 4 o 5 estrellas, teniendo un gasto promedio de US$ 1016,
aproximadamente US$ 120 por dia, estando por encima del promedio. El uso
de alojamientos de 4 y 5 estrellas se incrementd con respecto al 2012, al
pasar de 61% al 70% del total.
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FIGURA N°36: Tipo de Alojamiento FIGURA N°37: Gasto Total del
Utilizado -Turista de Negocios 2013 turista de Negocios en Peru 2013
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:
De US$ 2 500 a mds | 6%

Fuente: PROMPERU - PTE Fuente: PROMPERU - PTE

Dicho aumento fue mas notable en los turistas procedentes de Espafia (de
61% a 80%), Estados Unidos (de 70% a 87%) y Brasil (de 73% a 83%). El
91% ingreso6 al Peru por el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez. ElI 79%
viajo al Peru sin compairiia. Parte de los viajeros de negocios ingresan al pais
con la finalidad de explorar oportunidades de negocios: vienen a conocer el
mercado o buscar socio, pero la mayor parte acude conociendo al cliente, sea
su objetivo s6lo presentar alguna propuesta, visitar al cliente o concretar la
propuesta de antemano entablada, situacion que revela que nuestro pais ha
despertado el interés en el extranjero como fuente de inversion y como lugar

de transacciones comerciales.

Turismo de Reuniones

El turismo de reuniones se puede clasificar dentro de un concepto mas global
como es el turismo de negocios. Este Ultimo presenta dos grandes subgrupos:
asociativo y corporativo. Dentro del turismo de negocios asociativo destaca la
figura de los congresos, con un gran peso dentro del turismo de reuniones.
Por lo que se refiere al turismo de negocios corporativo, tomando como
referencia lo expuesto por el ICCA (International Congress and Conventions
Association), se distingue entre reuniones internas, dirigidas a los empleados
de la compaifiia, y reuniones externas, dirigidas al mercado donde la empresa

opera: proveedores, clientes o0 demas grupos interesados en la empresa.
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1.2.3.2. Andlisis de la Oferta

En Trujillo se han llegado a contabilizar 803 establecimientos de hospedaje
en el afio 2013, de los cuales solo 357 se encuentras categorizados, dentro
de los cuales actualmente solo 4 cumplen con los altos estandares

requeridos para una ciudad con un perfil préspero como la nuestra.

CUADRO N°16: Empresas prestadoras de servicios por categoria en Truijillo

Agencias de Viajes 87 112 136 168 213 221
Agencias Clasificadas 43 56 85 102 120 138
Agencias Sin Clasificar 44 56 51 66 93 83

Restaurantes 1735 1799 1874 1994 2080 2188
Categorizados 116 153 204 263 299 357
Sin Categoria 1619 1646 1670 1731 1781 1831
Establecimientos de Hospedaje 464 625 679 726 775 803
5 Estrellas 1 1 1 1 1 1

4 Estrellas 2 2 2 2 2 3

3 Estrellas 65 76 85 103 13 124
2 Estrellas 90 101 115 141 160 166
1 Estrellas 10 11 29 18 21 23

Sub Total Categorizados 168 191 232 265 297 317
Sub Total Categorizados 295 434 447 461 478 486

Fuente: Direccion de Turismo de la Gerencia Regional de Comercio y Turismo de La Libertad

Segun el gerente regional de Comercio Exterior, Turismo y Artesania,
Bernardo Alva Pérez, el 90% de la oferta hotelera categorizada obedece al
rango de una a tres estrellas, pues responde al gran flujo turistico que es

nacional y de clase media o clase media acomodada.

La poca capacidad instalada para turistas que deseen hospedarse en
hoteles de cuatro o cinco estrellas, limita a la ciudad para eventos como el
Perumin o CADE que requieren 4 000 camas en establecimientos de primer

nivel, dentro de la infraestructura hotelera.

Los hoteles en La Libertad, y particularmente en Trujillo son en su
mayoria de pequefia escala y administracion familiar existiendo una

minoria de alojamientos vinculados a cadenas hoteleras o franquicias.
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Actualmente el turismo corporativo cada dia gana mas terreno en nuestra
region, pues representa aproximadamente el 40% de la ocupabilidad hotelera
anual. Esto se debe principalmente a los desplazamientos a nuestra region de
empresarios, ejecutivos, empleados, proveedores y comerciantes tanto en el
nivel de las grandes empresas (agroexportadoras, mineras, pesqueras) como
del sector Mype (comerciantes de calzado, servicios). En el siguiente cuadro,
vemos la Capacidad instalada de establecimientos de hospedaje y la
capacidad ofertada de los establecimientos de hospedaje 4 estrellas, para la

Region Libertad.

CUADRO N°17: Capacidad instalada de establecimientos de hospedaje para
la Region Libertad

N° Establecimientos 711 758 816 839 860
N° Habitaciones 9665 9960 10306 10678 11090
N° Camas 16618 17082 17797 18439 19171

Fuente: MINCETUR

CUADRO N°18: Capacidad ofertada de los establecimientos de hospedaje 4

Estrellas para la Region Libertad

N° Establecimientos 2 2 2 3 2
N° Habitaciones 128 18 131 137 84
N° Camas 265 265 270 282 168

Fuente: MINCETUR

Al hacer la comparacion observamos una evidente diferencia, sobre todo un
déficit en la infraestructura de calidad, ya que sélo existen 2 hoteles en toda la
ciudad, es mas en toda la Region con esa categoria. La oferta es bastante
exigua si llegase a presentarse un evento corporativo o de negocios la oferta
no abasteceria a la demanda. Esta es una oportunidad, cuya brecha puede
ser cubierta con inversiones privadas en hoteles de lujo para el segmento

alto, tanto para el corporativo como para el extranjero de mayor estandar.
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Del mismo modo, comparamos la Tasa Neta de Ocupabilidad de habitaciones,
donde podemos observar que la actividad hotelera en todas sus categorias,
mantiene una tasa promedio del 25% al 40 %, mientras que en el caso de los
hoteles 4 estrellas su promedio fluctia entre el 30% y el 80% de tasa de

ocupabilidad en los ultimos 5 afios.

FIGURA N°38: TNOH para establecimientos de hospedaje en la provincia de
Trujillo 2010 — 2014
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FIGURA N°39: TNOH para establecimientos de hospedaje categoria 4

estrellas en la provincia de Trujillo 2010 — 2014
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En la ciudad de Trujillo, los Hoteles: Libertador, Wyndham Costa del Sol y
Casa Andina Private Collection; son los que actualmente ofertan y poseen

mejor servicio e infraestructura.
A continuacion presentamos cuadros comparativos de los Tipos de Huéspedes

y servicios que ofrecen los hoteles en Trujillo en los cuales predominan los

empresarios o ejecutivos.

CUADRO N°19: Perfil de los Principales Hoteles de Trujillo

Gran Margués Hotel Restaurante, Bar, Spa, Peluqueria,
50 Habitaciones | 86 Camas | US$ 100-US$ 300 | Piscina, Gimnasio, Joyeria, Busingss

Center, Saldn de Eventos (3)

Restaurante, Bar, Piscina, Sauna,
78 Habitaciones 141 Camas| US$133-US$237 | Gimnasio, Sala de Conferencias,

Diaz de Cienfuegos N° 145
Y Spa Urb. La Merced - Trujilo

kkkk

ElLibertador | Jr. Independencia N° 485
i i Plaza de Armas - Trujillo

_ Centro de Negocios
Casa Andina Private , Restaurante, Bar, Piscina, Sauna,
Collection | 08 COC008 N"SOSUR.| 0 iiones 1240 Cames| USS 138-USS 173 | Gimnasio, Saa de Conferencas,
El Golf - Trujillo :
ik Centro de Negocios
Wyndham Costa de ; Restaurante, Bar, Piscina, Sauna,
Sol  [-EIGON BOUOLES| 7 iiones 110 Camas| USS 143-USS 176 | Ginmasi, Spa, Peuquers, Sal e

Flores del Golf Il - Trujillo

FhkRk

Conferencias, Centro de Negacios

Fuente: Elaboracion propia

CUADRO N°20: Perfil del Usuario en los Principales Hoteles de la
Ciudad de Truijillo

Gran Marqués Hotel

y Spa 60% 25% 15% 100%
ElLibertador 40% 40% 20% 100%
Casa Andina Private
Collection 75% 15% 10% 100%
Wyndham Costa de
Sol 80% 10% 10% 100%

kkkkk

Fuente: Tesis “Centro de Convenciones en Trujillo” 2009, Bach. José Antonio Huerta Yendo. UPN
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CUADRO N°21: indices mensuales de ocupabilidad - Hotel 4 estrellas
Trujillo Afio 2014

. Meses  [Enero [Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre
Oferta

Niimero de Establecimiento 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1
[Nl]mero de Habitaciones 133 79 79 79 127 127 127 126 126 126 126 73
[Nl]mero de Plazas de Cama il 152 152 152 229 231 ]l 254 254 254 260 146
Indicadores

TNOH en el Mes (%) 3856 | 4426 | 4345 | 4911 | 2898 | 4450 | 5423 | 6155 78.86 64.93 3154 31.95
TNOC en el Mes (%

Fuente: MINCETUR

FIGURA N°40: Tasa Neta de Ocupabilidad de Habitaciones por Categorias
Afos 2011 - 2014

Truymo 2011: Taza Neta de de b Trujillo 2012: Taza Neta de © Lilidad de Hab
mulsy4awuus Hotel 3 y 4 Estrelias
k] 70
60 - — L
o S0 = e B D D B e E— IR
Fe T — -
€ €
g 30 R | o= | B | B | e B =
& &
20 20 -l 2 | B -
10 I ILEE | B = | B | B I -
o - — RN RN — R o -RE_NR_ — -
ENE  FES MR ABA AAY UN L AGO SEP OXT MOV DI ENS FEB MAR ABR MY UN X mo ﬁEp OCT Dm ox
L= 3 1 ®Cotegora 4 Esvnlas W Catogrin 3 Falrellss W Categnraad Extrnlin
Trujilio 2013: Taza Neta de Ocupabilidad de it Trujilio 2014: Taza Neta de Ocupsbiidad de Habitacionss
Hotel 3y 4 Estrellas Moted 3 y 4 Extrellas
B) 92
7 B2
6 "
- E
o | -
g” T e ga:
20 m i 20
10 - — 1a
] ]
ENE FFE MAR ABR ATAY UM LK AGD SEP OCT ROV DG ENE FFAB MR ABR AMAY N L AGO SEP 00T MOV DX
BCxsponadistals BCotegoro d strelas BCxogornadistrals WMOStegora d Estrelas

Fuente: MINCETUR
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La Tasa Neta de Ocupabilidad de Habitaciones (Indicador TNOH) del 2011 al
2014, muestra una notoria diferencia del nivel de ocupacién entre los Hoteles

de categoria 4 estrellas y los de categoria 3 estrellas en la ciudad de Truijillo.

En el 2012, los Iindices de Ocupabilidad en Hoteles muestran un rango
constante durante todo el afio. Los Hoteles 4 estrellas, entre 50% a 65% y los

Hoteles 3 estrellas entre 30% a 40%.

FIGURA N°41: Tasa Neta de Ocupabilidad de Camas por Categorias
Afos 2011 - 2014
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Fuente: MINCETUR

La Tasa Neta de Ocupabilidad de Camas (Indicador TNOC) entre el 2011 y el
2014, muestra una notable diferencia a nivel de ocupacion entre los Hoteles de
categoria 4 estrellas y categoria 3 estrellas en la ciudad de Truijillo.

En el afio 2014, en los Hoteles 4 estrellas podemos apreciar un notable
aumento en la Tasa Neta de Ocupabilidad de Habitacion Camas (Indicador
TNOC), con relacion a los afios anteriores.
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FIGURA N°42: Promedio de Permanencia en Hoteles Categoria 3 y 4 estrellas
Afos 2011 - 2014
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El promedio de permanencia entre Hoteles categorias 3 y 4 estrellas, en los
altimos afios (2011 - 2012 - 2013 y 2014), se observa un ligero incremento de
la permanencia de los huéspedes en Hoteles de categoria 4 estrellas (2 dias),

sobre los de 3 estrellas (que fluctian entre 1.5 y 2 dias).

Apreciandose una tendencia promedio de estadia de huéspedes (1.5 dias) en
los Hoteles 3 estrellas, para el afio 2014 posiblemente relacionado al
desarrollo econémico y comercial de Trujillo y sus formatos de mega plazas,
gue disminuye sensiblemente los viajeros por comercio que usualmente

frecuentaban esta categoria de hoteles.

Trujillo es una ciudad de tradiciones, declarado Capital de la Primavera y
Capital de la Cultura. A lo largo del afio desarrolla un conjunto de actividades
folkléricas - culturales que junto a sus valores tradicionales, historico
monumentales, sus recursos naturales y de paisaje, ofrecen un escenario

propicio para desarrollo del turismo receptivo y de negocios.
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1.2.3.3. Andlisis de los Principales Servicios Demandados

Los principales servicios demandados se han establecido en base a un analisis
o estudio de casos nacionales resaltantes y principales hoteles de la cadena
hotelera “Casa Andina” marca Select, afines a la tipologia del proyecto
propuesto, con el fin de concretar los servicios que busca el turista de

vacaciones y negocios, nacional o extranjero.

Esta infraestructura no solo debe reflejar tecnologia moderna y disefio
atractivo, sino debe ser funcional y proveer todos los servicios necesarios

para que el huésped tenga una mejor estadia.

Para determinar los diversos servicios y ambientes que se incluira en el
proyecto, se ha tomado en cuenta, el formato empleado por la cadena
hotelera Casa Andina marca Select, asi también el Perfil de Huéspedes
frecuentes (Vacacionistas, Turistas Visitantes, asistentes a congresos, y por
motivo de negocios); las especificaciones normativas del Reglamento
Nacional de Edificaciones (RNE) y el analisis general de la oferta y demanda

local.

Los principales servicios demandados son los siguientes:

CUADRO N°22: Zonas demandadas por el proyecto

Servicio de estadia ofrecido a personas que buscan un lugar

A. Hospedaje un lugar comodo donde alojarse, con el fin de poder
descanzar, relajarse o trabajar.

Servicio ofrecido en el cual los huéspedes pueden distraerse

B. Social y relajarse, como bar, sauna, spa, gimnasio, terrazas,
desayunador/ cafetin, piscina

Servicios a fines al hotel, que los huéspedes pueden llegar a

C. Complementarios requerir como casino, agencia bancaria, centro de

convenciones, sky

Fuente: Elaboracion propia
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A.Zona de Hospedaje

Segun el formato del promotor, la Cadena Hotelera “Casa Andina” marca
Select y en base al diagnostico y tendencia de la oferta - demanda del
servicio de hospedaje en la ciudad de Trujillo, se propone un Hotel de
categoria 4 estrellas con 119 habitaciones; los tipos de habitaciones
ofertadas son: Simples, Dobles, Discapacitados, Matrimonial, Ejecutiva,

Suites y Familiar (minimo 5% de habitaciones).

Cada habitacion tendrd un promedio aproximado de 30 m2, y contara con
bafio completo (lavatorio - tocador, WC y tina), closet, area de trabajo, mini
bar, TV con cable, cajas de seguridad, Wi-fi, aire acondicionado.

Para el bloque de habitaciones se debe contar con un hall y pull de 04
ascensores, una escalera principal (y de seguridad). Escalera secundaria de
escape, montacargas de servicio, room service y cuarto de racks y un area

de estar por piso de habitaciones.

La cadena oferta habitaciones con areas superiores a las establecidas por
establecimientos 5 estrellas en el R.N.E.

Por lo que se caracteriza por ser un establecimiento categoria 4 estrellas que
brinda servicios de calidad dotandolos de utilidades y servicios superiores a

lo reglamentario, y sin embargo acorde con la oferta tarifaria del promotor.

CUADRO N°23: Requisitos minimos area por tipologia de habitaciones

N°® Habitaciones 30 40 57 a 155
Habitaciones Simples| 16.50 m2 |Habitaciones Simples| 18.00 m2 |Habitaciones Simples| 20.00 m2
Habitaciones Dobles | 20.50 m2 | Habitaciones Dobles | 23.00 m2 | Habitaciones Dobles| 30 m2
Suite Sala Integrada | 31.50 m2 | Suite Sala Integrada | 33.00 m2 | Suite Sala Integrada | 35 m2
Suite Sala Separada | 32.50 m2 | Suite Sala Separada | 37.00 m2 | Suite Sala Separada| 70.00 m2
Suite Familiar | 100.00 m2

Fuente: Elaboracion propia
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B.Zona Social

Los servicios Sociales ofrecidos por los distintos establecimientos de la
Cadena Hotelera “Casa Andina” marca Select, segun su formato y el perfil de
sus huéspedes, superan los minimos reglamentarios exigidos para la
categoria 4 y 5 estrellas en el Reglamento Nacional de Edificaciones, como

podemos apreciar en el cuadro siguiente:

CUADRO N°24: Cuadro comparativo entre servicios requeridos segun RNE

hoteles y formato “Casa Andina - Select”

Salones

(m? por numero @o.tal de hgbltamones) 3.0 m2 25m2 4.0 m2
El area techada util en conjunto, no
debe ser menor a:

Bar Independiente Obligatorio Obligatorio Si

Comedor - Cafeteria
(m2 por numero total de habitaciones) 1.5 m2 195 m2 20m2
Deben estar techados y en conjunto (separados) ) ’
no debe ser menor a:
Otros Servicios Sociales

Sauna, bafios turcos e hidromasajes Obligatorio _ Si
Saldn de belleza (peluqueria) Obligatorio Obligatorio Si
Gimnasio Opcional — Si

Fuente: R.N.E.

Relacionado a los servicios sociales, podemos decir que la Cadena Nacional
Hotelera “Casa Andina” marca Select, se caracteriza por brindar facilidades y
servicios sociales correspondientes a un Establecimiento de Hospedaje de

categoria 5 estrellas.

En el caso de Trujillo, su ubicacion es de especial interés debido a la calidad
de su contexto urbano y a las oportunidades de negocio, permitiendo de esta
manera ofrecer servicios sociales a sus huéspedes, turistas, y a todos los

visitantes locales.
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B.1. Bar

El area total es de 209.06 m2, incluye la barra de atenciéon y el area de mesas.
27 mesas (6.90 m2/mesa). El area de atencion es de 188.17 m2, con un indice

de uso de 1.45 m2 por persona y tiene capacidad para 129 personas.

FIGURA N°43: Bares de la Linea Casa Andina - Select

Fuente: http://www.casa-andina.com

B.2. Desayunador — Cafetin

Por el tipo y categoria de sus clientes (empresarios), se recomienda calcular el
area del desayunador - cafetin en funcidbn de su uso, en 03 turnos,
considerando 1 mesa (5.25 m2) por habitacion (119hab/ 3 turnos = 39 mesas).
El area de atencion es de 206.11 m2, con un indice de uso de 1.30 m2 por

persona y tiene capacidad para 156 personas.

FIGURA N°44: Disposicion de las mesas en diagonal
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B.3. Terraza — Piscina

Propuesto como un servicio para los usuarios del hotel, cuando hacen uso
del desayunador - cafetin y la piscina. Tiene una capacidad para 08 mesas

con 4 sillas cada unay un area de sillas para tomar el sol.

FIGURA N°45: Piscinas y Terrazas de la Linea Casa Andina - Select

Fuente: http://www.casa-andina.com

B.4. Gimnasio, Sauna - Spa

El gimnasio es también un servicio destinado en especial para los
huéspedes del hotel, tiene un aforo max. de 35 personas en total. Y cuenta

asimismo con un area de maquinas, cardio y spinning.

El sauna — spa, incluye: 1 salén de belleza, 2 salas de masajes, 2 salas de
descanso, 2 camaras de sauna (hUmeda y seca), para hombres y mujeres.

Tiene un aforo total de 77 personas en todas sus instalaciones.

FIGURA N°46: Gimnasio y Sauna - Spa de la Linea Casa Andina - Select

Fuente: http://www.casa-andina.com
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C. Servicios Complementarios

El perfil corporativo que maneja la Cadena Hotelera “Casa Andina” marca
Select mantiene un nivel de servicio que incluye: Centro de Convenciones,
Agencia Bancaria, Sky - Restaurante, Lounge Bar, Casino y Restaurante (4
Tenedores), segun las condiciones de oferta — demanda de cada localidad
que, ademas de elevar la categoria de servicios del Hotel, les permita mejorar

su productividad.

C.1. Centro de Convenciones

Segun formato de la Cadena Hotelera “Casa Andina” marca Select, se oferta
un Centro de Convenciones conformado por varios ambientes destinados para
actividades y eventos con fines culturales o de negocio, para entidades e

instituciones publicas o privadas que requieran estos servicios.

La frecuencia de eventos en los Centros de reuniones de Trujillo es
significativa y aumenta anualmente cada vez mas, con un indice

porcentual promedio del 6%.

CUADRO N°25: Evolucién numero de reuniones realizadas en Truijillo

2001 13 730 749
2002 15 773 789
2003 15 820 836
2004 17 869 886
2005 17 921 938
2006 20 977 997
2007 22 1035 1057
2008 22 1096 118
2009 25 1161 1186

Fuente: Tesis. “Centro de Convenciones en Trujillo”, 2009. Bach. Arg. José Antonio Huerta Yendo

La ciudad de Trujillo oferta un conjunto de Salas de Reunion y Auditorios de
diversos tamafos, correspondiendo los Auditorios de mayor capacidad, a

las instituciones educativas, las publicas de gobierno y algunas instituciones

gremiales.
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CUADRO N°26: Centros de Convenciones en la ciudad de Trujillo

Los Coregids’ Salon Imperial (16093 m2| 200 Personas |  0.80 Salon 2 Veces por Semana
3 Salas 8000m2 | 90Personas | 0.89 Salon 3 Veces por Semana

i 3 Salas 68.26m2 | 80Personas | (0.2 Salon 1 Viez por Semana
i SalonMarbella | 60.76m2 | 72Personas | 0.84 Saldn 3 Veces por Semana
"Los Tallanes" San Martin N° 455 Salon 180.00 m2 | 200 - 250 Personas|  0.90 Auditorio 4 Veces por Semana
"Pullman’ Jr. Pizarro N° 879 Sala 30000 m2| 350Personas | 086 Salon 4 Veces por Semana
"Auditorio César Vallejo" Salon 460,00 m2 600 - 700 Personas|  0.77 Auditorio 5 Veces por Semana
Independencia - Diego de Amagro| Paio Hispanoamérica |675.86m2| 1000 Personas | 068 Pafi 3 Vieces por Semana
Centro de Convenciones "Los | SalonPizaro  [371.64m2| 500 Persones | 0.74 Salon 2 Veees por Semana
Conguistadores” Salon Trjllo | 186.83m2| 200 Personas | 0.93 Salon 4 Veces por Semana
Jr. Almagro N° 700 - 702 Salon Asturias | 82.62m2 | 130 Personas | (.64 Salon 5 Veces por Semana
It Ayacucho e 37 Salon Almagro | 72.93m2 | 150 Personas | 048 Saldn 5 Vieces por Semana
' SalonToledo | 62.06m2 | 100 Personas | 0.62 Salon 3 Veces por Semana
Auditorio "Cémara de Comercio” Saldn 175.00m2|  220Personas | 0.0 Salon 4 Veces por Semana
J: Junin N 434 Sl 3600m2 | S0Personas | 070 Sala 4 Vlgees por Semana
Auditorio "Indecopi” Sela 150 Personas Sl 2Veces por Semana
Auditorio "Hotel Turismo" Sala 18000m2| 220Personas | 0.82 Sela 3 Veces por Semana
Auditorio "UNT" Campus UNT Sala 30000m2| 330 Personas | 1.00 Sela 5 Veces por Semana
Auditorio "CIP* Auditorio Principal  [165.00m2] 220 Personas | 075 Auditorio | 3 Visces por Semana
Jr. Borja 260 - La Merced Auditorio Auxiiar | 71.00m2 | 120 Personas | 0.59 Sela 3 Veces por Semana

Fuente: Tesis FAUA-UPAO "Centro de Convenciones Santo Domingo - C.H.T" 2009. Actualizado al 2012

Las caracteristicas de los salones ofertados en el Proyecto Hotel 4 estrellas,
este se encuentra basado en el andlisis de datos oferta — demanda de las
salas de reunibn que se presenta en el cuadro N° 26 “Centros de
Convenciones en la ciudad de Truijillo” (tipos de salones, segun capacidad y

frecuencia de uso),

Este Andlisis presentado nos permite establecer que las salas o salones de
mayor demanda Yy frecuencia de uso, corresponden a las de 200 personas, al
igual que las salas para 80 personas (realizando hasta 4 eventos por

semana).

En cuanto a las dimensiones de los salones, el promedio de coeficiente m2

por unidad de uso (persona) es de 0.90 m2 por capacidad.
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Considerando ello, el proyecto plantea lo siguiente:

1 Auditorio Principal

Auditorio: cap.194 pers. x 0.90 indice de uso/m2 = 174.60 m2 = 247.30 m2

2 Salones de Uso Mdltiple
Salén 1: cap.110 pers. x 0.90 indice de uso/m2 = 99.00 m2 = 126.26 m2

Sal6n 2: cap.110 pers. x 0.90 indice de uso/m2 = 99.00 m2 = 122.72 m2

2 Salas Ejecutivas
Sala Ejec. 1: cap.15 pers. x 0.90 indice de uso/m2 = 13.5 m2 = 23.78 m2

Sala Ejec. 2: cap.15 pers. x 0.90 indice de uso/m2 = 13.5 m2 = 23.96 m2

El Centro de convenciones desarrollado, cuenta con dos salones de uso
multiple con capacidad para 220 personas, un auditorio principal para 194
personas y dos salas ejecutivas de menor capacidad para un total de 30
personas. Considerando los espacios necesarios para albergar
simultineamente las diferentes actividades propias de cada sal6n del Centro:

Recepcion — Espera.

Escalera de Acceso y Escaleras de Emergencia o Evacuacion.

Un area de expansién de los salones, para Servicios de Break.

Servicios Higiénicos para el publico y areas anexas a cada salén (segun norma
IS. 010 RNE).

CUADRO N°27: Numero Aparatos Sanitarios Norma 1S.10 R.N.E

1-15 1 1 1

16 - 60 2 2 1

61 - 150 3 4 2

Por cada 100 Adicionales 1 1 1

Fuente: RNE
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C.2. Agencia Bancaria

El area total es de 93.75 m2, la cual incluye espera, plataforma y counter, con

un indice de uso de 1.60 m2 por persona y tiene capacidad para 60 personas.

Cuenta adicionalmente con un &rea para dos cajeros automaticos.

C.3. Sky - Restaurante

Como servicio complementario y un atractivo especial del Hotel, se propone
un Sky - Restaurante, en los dos ultimos pisos de la torre de habitaciones, con
capacidad aproximadamente para 320 personas, que permita gozar una vista

panoramica de la ciudad y su entorno.

Dadas las caracteristicas de ubicacion del Hotel, en una Zona Residencial de
nivel alto y medio — alto, de la ciudad (Urbanizacién La Merced) y en un eje
comercial importante (Av. Victor Larco Herrera) se estima favorable ampliar
los servicios del Hotel, para almuerzos, cenas y reuniones mas exclusivas,
tipo familiar, corporativas o sociales; para los huéspedes transitorios y/o

publico de la ciudad. El Sky — Restaurante, podria cumplir varias funciones:

Servicio de alimentacién para participantes a eventos especiales (capacidad

segun aforo del auditorio principal) y/o atencion regular a huéspedes.

Atencion a requerimientos de eventos familiares o gremiales (matrimonios,

cumpleafos, aniversarios, fiestas de promocion, etc.).

Promociones artisticas y espectaculos, para publico en general.

Debera considerar acceso independiente desde el Hall del Hotel, escalera de

escape y acceso propio de servicio.

El area total es de 150.21 m2, incluye terraza y escenario. 80 mesas (6.85
m2/mesa), con un indice de uso de 1.70 m2 por persona y tiene capacidad

para 320 personas.
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C.4. Lounge Bar

Se propone como un servicio adicional especial, debido al requerimiento de la
linea hotelera y al tipo de publico al que va dirigido el hotel, el cual es un
ejecutivo de negocios, y por lo tanto requiere de ambientes privados, donde
se puede conectar con amigos, reunirse con sus colegas, o simplemente
relajarse disfrutando de buena mdasica, su programa de television favorito, y

poder tomar una bebida en la terraza observando el paisaje de la ciudad.

Por ello se propone este ambiente privado en el penultimo piso con una
excelente visual, con un area total de 159.85 m2, incluye dos pequefias
terrazas panoramicas, una barra de atencion y el area de mesas. 10 mesas
(15.00 m2/mesa).

El area de atencion es de 136.88 m2, con un indice de uso de 2.30 m2 por

persona y tiene capacidad para 66 personas.

C.5. Casino

El casino se proyecta como un servicio complementario - socio recreativo

orientado tanto al publico interno como al publico trujillano en general.

Contard con ingreso independiente del hotel, ubicado en la calle Santa
Mariana, para no causar problemas dentro del entorno residencial donde se

ubicara.

El proyecto considera un casino de mediana magnitud que consta de dos

niveles:

Area de Tragamonedas: con capacidad para aproximadamente 90 maquinas

o slots ubicadas en el primer nivel.

Area de Juegos de Mesa: (Ruletas, Poker, Blackjack, Baccarat) con
capacidad para 9 mesas (9 jugadores) méas Area de Bingo con capacidad para

8 mesas (4 jugadores), ubicadas en el segundo nivel.
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Teniendo una capacidad total de 113 personas, y un indice de uso de 2.00 m2

por persona, ambas con caracter de casino privado.

Ademas se prevé: area de atencion, guardarropa, caja, boveda y fichas,
cuarto de vigilancia y seguridad; bar, servicios higiénicos; cuentan con
sistema de aire acondicionado, voz y data, cableado estructurado, sensores

de movimiento, de calor, rociadores.

Dimensionamiento del Casino: Para el calculo del area de casino se toma
como referente la Norma A.070 Cap. Il, Condiciones de habitabilidad y
funcionalidad, Art. 7 R.N.E. que establece 2.00 m2 por persona.

e Tragamonedas:
Considerando 1 persona por maquina

90 maquinas x 2.00 m2 = 180.00 m2

e Juegos de Mesa:

v Ruletas, Péker, Blackjack, Baccarat
8 jugadores + 1 crupier = 9 personas por mesa.

9 mesas x 9 personas x 2.00 m2 = 162.00 m2.
v Bingo

4 personas por mesa.

8 mesas x 4 personas x 2.00 m2 = 64.00 m2

Total 113 personas x 2.00 m2 = 226.00 m2.

C.6. Restaurante

El restaurante cuenta con una categorizacion de 4 tenedores, y funciona
desde las 6:00 am hasta las 11:00 pm (horario manejado por demas

restaurantes de la cadena); brindando desayunos-buffet, almuerzos y cenas.
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Segun formato que oferta la cadena en servicio de restaurantes, la capacidad
del comedor se prevé para el 60% del numero total de habitaciones, (119
habitaciones) considerado el 100% de ocupabilidad en temporada alta,
teniendo capacidad para atender a visitantes y comensales ocasionales
propios de su excelente ubicacion, siendo su capacidad total para 186

comensales (48 mesas, 4 personas por mesa), dividida en 3 turnos.

El indice de uso para calculo de area, segun RNE considera 1.60 m2 por
comensal.

Area de Comedor:

186 personas x 2.00 m2 = 372.00 m2 = 372.93 m2, Para la barra buffet se

considera un 5% del area del comedor.

Area de Barra Buffet:

372.93 m2 x 5% =18.65 m2 = 19.93 m2 (5.3%)

Dimensionamiento de la Cocina:

En el R.N.E. — Capitulo V Infraestructura Minima para Establecimientos de
Hospedaje — Anexo 1 fija como areas minimas de Cocina: un 50% del area del
Comedor para los Hoteles de categoria 4 estrellas, considerando sus areas de

trabajo, despensa, almacenes y oficinas correspondientes a la cocina.

Para el caso de zona de la cocina, el area de esta corresponde al 50% del
area ocupada por el comedor principal (considerando lo estipulado por el
R.N.E).

Por lo tanto esta resulta ser:

Area Cocina:

372.93 m2 x 50% = 186.46 m2 = 228.09 m2 (61.2%)
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1.2.4. Anélisis de Casos

Para el andlisis de casos se tomé como ejemplo los iconos mas importantes y
resaltantes de la industria hotelera nacional, ubicados en la ciudad capital, asi
como los hoteles mas relevantes de la cadena hotelera escogida, ubicados en
importantes ciudades como: Chiclayo, Tumbes, Pucallpa y Lima. Todo ello fue
necesario para determinar la tipologia del hotel y su programacion
arquitectonica, caracteristicas volumétricas, funcionales, formales, aspectos
tecnoldgicos y complementarios que pueda requerir el hotel, con el fin de

satisfacer la demanda previamente analizada.

Cada caso analizado sirvié en el estudio de la presente tesis, extrayendo de
cada uno de ellos, diversas contribuciones que enriquezcan la dimension del
proyecto y también favorezcan su mejoramiento, ofreciendo de esta manera
una completa idea de muchos aspectos a tener en cuenta en la concepcion
previa y desarrollo del proyecto hotelero, en el cual intervendran muchos

aspectos y especialidades afines a la arquitectura.

Para ello, tomamos en consideracion dos grupos de andlisis:

FIGURA N°47: Casos analizados y su aporte en el estudio

%+ Componentes Funcionales

% Componentes Formales

% Areas, Porcentajes y Zonas

[EI The Westin Lima Hotel & Convention Center ]

O JW Marriott Hotel Lima y
* Indices de Uso

] [ %+ Componentes Tecnoldgicos

—

’
2
2
"’

» Tamafio e Inversion

4 Ubicacion

—

% Servicios

U Casa Andina-Select Lima

U Casa Andina-Select Chiclayo
U Casa Andina-Select Tumbes
U Casa Andina-Select Pucallpa

“+ Volumetria

<+ Codigos Arquitectdnicos

} .
[ ) |

[

al

(NS | NS N W— ) W—

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO N°28: Andlisis de Casos Nacionales

The Westin Lima Hotel &
Convention Center

JW Marriott Hotel Lima
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S

oficinas corporativas centrales.

CATEGORIA

5 Estrellas

5 Estrellas

AREA DEL TERRENO

7543.40 m2

4364.00 m2

PROYECTISTA(S)

Arg. Bernardo Fort-Brescia

Arg. Bernardo Fort Brescia
Arg. Laurinda Spear

N° HABITACIONES

300 Habitaciones

301 Habitaciones
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The Westin Lima Hotel &
Convention Center

JW Marriott Hotel Lima

FORMA DEL TERRENO

Forma Regular

Forma Irregular

ke

gk Rl Bt e a ey

Presenta tres frentes, uno orientado a la
Av. Javier Prado, en este frente esta
ubicada la rampa de ingreso vehicular, el
ingreso principal es mediante un Lobby
ubicado en la calle las Begonias y los
accesos a servicios y el restaurante
principal por la calle Amador Merino.

Se ha generado ingresos en cada frente,
ubicandolos de acuerdo a su jerarquia y al
tipo de via. El ingreso principal es por el
malecdn de la Reserva, y un ingreso
secundario para la zona comercial por la Av.
Larco. El ingreso vehicular es por la calle
Aliovin y salida por las Dalias.

CONCLUSIONES

El Westin posee una ubicacion
estratégica en el centro financiero de la
ciudad, el distrito de San Isidro y
colindando con la Av. Javier Prado.
Posee un terreno regular con ftres
frentes libres que le permite orientar
sus ingresos en relacion al tipo de
funciones a las que se accedera y a las
vias en que se orientan.

El Marriot trabaja en complementariedad
con el complejo Larco mar en el Malecdn de
la Reserva, por tanto su ubicacion es
estratégica para consolidarse como uno de
los centros turisticos y empresariales mas
importantes a nivel metropolitano. Se debe
destacar sus 4 frentes que permiten
diferenciar ingresos jerarquicamente.
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The Westin Lima Hotel &

o e JW Marriott Hotel Lima

CRITERIOS COMPOSITIVOS

Constituido por una torre que se impone | Formado por dos torres una de 23 pisos de
en el paisaje urbano, como un hito | oficinasy una de 24 de hotel, unidas ambas
resaltante. Presenta 4 niveles donde se | por un bloque conector a manera de zdcalo
ubican el centro de convenciones y los | de 4 niveles destinado al area social y
servicios complementarios como | complementaria, donde ademas funciona
galerias, restaurantes, gimnasio y Spa. una galeria comercial.

NUMERO DE PISOS
Hotel: 31 Servicios Complementarios: 4 Hotel: 24 Oficinas: 23

AREA CONSTRUIDA

71,000.02m2 50,120.30m2
USUARIO
» Huéspedes Nacionalese Internacionales | * Huéspedes Nacionales e Internacionales
* Ejecutivos * Ejecutivos
* Publico * Turistas
IMAGEN URBANA

Es un hito de la ciudad, al romper el | Genera un hito del distrito, al levantarse del
perfil urbano con una imponente torre | perfil urbano con grandes superficies
de 31 pisos de audaz disefo | acristaladas orientadas al malecén de la

arquitectonico que rompe la verticalidad | reserva.
con quiebres de alto valor formal.

CONCLUSIONES

El Westin tiene como criterio resaltar el | El Marriot tomo como criterio compositivo
hotel haciéndolo emerger como una | claros la separacion del hotel y centro
gran torre que rompe el perfil urbano | empresarial en dos grandes volimenes de
establecido, esto sin descuidar sus | igual importancia, vinculados por un zdcalo
servicios complementarios en un zocalo | comercial como area de interés mutuo.

de 4 niveles de audaz disefio.
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The Westin Lima Hotel &
Convention Center

JW Marriott Hotel Lima

INTEGRACION AL CONTEXTO

Se impone al contexto mediante una
imponente arquitectura con una altura de
130m y un audaz disefio, dentro de un

El edificio realza el perfil urbano, siendo un
complemento para el centro comercial Larco
mar, y para el acantilado de Miraflores con
vista al mar.

entorno corporativo del distrito San Isidro.

ACTIVIDADES

Actividades Recreativas, Comerciales
Actividades Relacionadas a los
Negocios o al Trabajo.

Actividad Recreativa
Actividades de Negocios
Compras

VOLUMETRIA

Un paralelepipedo desestructurado
yuxtapuesto por un volumen de tendencia
horizontal de forma irregular.

Dos paralelepipedos de caras curvas en forma
vertical yuxtapuestos con un volumen
horizontal semicircular como conector.

ESPACIAL

Los espacios cerrados son regulares a
pesar de la irregularidad de las formas
envolventes.

Los espacios generados son variados
respondiendo a una trama semicircular, dando
jerarquia a los espacios principales.

CONC

LUSIONES

Busca imponerse como hito de la ciudad,
mediante la gran altura de su volumen
principal y del audaz disefio tanto en la
torre como en el volumen horizontal.
Espacios regulares a pesar de los quiebres

Busca resaltar y ser atractivo para los usuarios
en potencia, su volumetria responde a
diferenciacion clara de bloques funcionales y
los espacios se buscan aprovechar al maximo.

exteriores.
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The Westin Lima Hotel &

e e JW Marriott Hotel Lima

FACHADA

Modulacién de muros  cortinas | Lo mas sobresaliente es el muro cortina que
enmarcados por pdrticos y quiebres | cubre la fachada con detalles de estucado,
verticales y horizontales. Con respectoa | que le dan una caracteristica bastante
la torre presenta una mascara de vidrio | singular a los edificios, ademas del detalle
gue se va quebrando verticalmente. Se | central diferenciado. Se busca Ila
ve como imagen un edificio dinamico y | transparencia por la vista del malecdn de la
desestructurado, facil de identificar y | reserva con vidrios tipo espejo de manera
con alto contenido formal. que de privacidad a los recintos interiores.

el W )

MATERIALES

Las mascaras vidriadas tienen como base | El muro cortina es a base de una estructura
una modulacién de estructura metélicay | de aluminio, con vidrios opacos y de
hacen bastante homogéneo al edificio. | curvatura con absorcion térmica,
Utiliza placas para definir las formas | dinamizados por la presencia del estucado
irregulares de los 4 primeros niveles | veneciano aplicados cada 3 niveles.

que configuran los quiebres.

ASOLEAMIENTO

Presenta grandes superficies | Por ser una fachada frontalmente abierta al
translucidas para una correcta | poniente recibe de manera directa el sol.
iluminacion.

AMBIENTAL

Trabajos con paneles de Superboard en | Absorcion térmica a través de termo paneles
los interiores.

CONCLUSIONES

El Westin busca imponerse como un hito | Por su cercania al malecdn de la reserva
de la ciudad, posee dos valores | trata de aprovechar al maximo las visuales
importantes su imponente altura que se | mediante el uso de grandes superficies
eleva sobre el perfil urbano, en los | acristaladas. Estas superficies sin embargo
cuatro niveles inferiores de tendencia | tienen tratamiento de vidrio espejo para no
horizontal juega con opacos y | disminuir la privacidad de los ambientes
translucidos creando un interesante | interiores. Usa materiales que reflejan lujo y
juego de sombras. Mientras que la | modernidad conceptos claves en un centro
torres es totalmente acristalada con una | empresarial y un hotel de talla internacional.
méscara quebrada que la diferencia del
resto de torres de la ciudad.
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The Westin Lima Hotel &
Convention Center

JW Marriott Hotel Lima

CIRCULACION Y FLUJOS

Se tiene ingresos diferenciados en sus tres
frentes, siendo el principal el del Lobby
orientado a la calle Las Begonias.

La circulacién es nucleada y se concentra
en halls de distribucidon de diferentes
tamarios de acuerda a la zona en que se
ubican.

Presenta un ingreso por la zona empresarial,
uno del casino, uno de servicio, uno de la zona
hotelera y finalmente el de la galeria.

A través de la galeria se conectan los dos
edificios y el casino.

ZONAS Y AMBIENTES

ZONA SOCIAL:

* Lobby lounge

* Hotel lounge, pisco bar
* Restaurante principal

* Restaurante especial

* Gimnasio

* Terraza

* Piscina

* Saunayspa

ZONA COMPLEMENTARIA
* Tiendas

* Centro de convenciones
* Salas de conferencias
* Saldn de banquete

* Tasting Room

*  Meeting Room y jardin
ZONA INTIMA:

* 301 Habitaciones
ZONA ADMINISTRATIVA:
* Administracion

* Gerencia

* Recepcidn

e Secretaria

ZONA SOCIAL RECREATIVA:
* Lobby entrada

* Lobby principal

* Restaurante

* Bar

* Gimnasio

* Piscina

* Cancha de tenis

ZONA COMPLEMENTARIA
* Comercial - 16 tiendas
* Casino

* Saldn de banquetes

« Salas de conferencias
* Centro de negocios

* Club Lounge

ZONA INTIMA:

* 300 Habitaciones
ZONA ADMINISTRATIVA:
* Administracion

* Gerencia

* Recepcion

e Secretaria

« Salade reunién

CONCLUSIONES

En ambos casos tienen los bloques funcionales claramente diferenciados y organizados a
través de halls de distribucién de diferentes tamafios dependiendo de la funcién. Las
funciones se ubican de acuerdo al usuario que hara uso de ellas, las de acceso al publico en
general tienen ingresos independientes y se ubican en los primeros niveles, mientras que las
demas restringidas solo para los huéspedes se ubican en los niveles mas altos.
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The Westin Lima Hotel &

o e JW Marriott Hotel Lima

ZONIFICACION

PRIMER NIVEL: PRIMER NIVEL:

B 7 Servicios Complementarios [0 Z. Empresarial
[ Z. Servicios Generales Hl 7. Servicios Complementarios
Circulacién [ Z. Servicios Generales
HEEN 7 Administrativa EEE Z. Administrativa
BN 7, Social - recreativa B Z. Social - recreativa
0 Z. Intima [ Z.Intima
CONCLUSIONES

La zonificacién ha sido disefiada para que | Se ha disefado de tal manera que las areas
las areas sociales, del hoteles sean ubicados | sociales del Hotel mantengan conexién con el
a los extremos con ingresos independientes | exterior, y sean una transicién entre el publico
ubicadas dentro del zécalo de los primeros | exterior y el huésped. Las zonas de servicio se
niveles, resguardando las zonas de acceso a | distribuyen de tal manera que puedan brindar
la zona de hospedaje, las zonas de servicio | servicio de manera rapida a todas las areas. La
cuentan con ingresos independientes y se | zona comercial se ubica de tal manera que
mantienen nucleadas en todos los niveles. vincula la zona empresarial con la hotelera.

Fuente: Tesis “Hotel 4 Estrellas y Centro Empresarial en el Ovalo Larco — Trujillo”
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CUADRO N°29: Areas Generales The Westin Lima Hotel & Convention Center

Zonas Hotel Area (m2) | Proyecto (%)

1350.00 3.14
7760.00 18.07
Zona de Hospedaje 18025.00 4198
Generales 4820.00 1123
10980.00 2557
Total Area Techada 42935.00 100.00
Estacionamiento | 28065.00
Total Area Construida 71000.00
301 habitaciones 106.20

Fuente: Tesis “Hotel 4 Estrellas y Centro Empresarial en el Ovalo Larco — Trujillo”

CUADRO N°30: Areas Generales JW Marriott Hotel Lima

Area (m2) | Proyecto (%) | Zona (%)

945.50 2.04 3.66
4200.00 9.07 16.27
13718.00 29.63 53.14
2616.30 5.69 10.13
4335.70 9.36 ~16.79
25815.50 95.76 100.00
20481.80 44.24 100.00

Total Area Techada 46297.30

Estacionamiento 106.20

Total Area Construida 50120.30

300 Habitaciones 86.05

Fuente: Tesis “Hotel 4 Estrellas y Centro Empresarial en el Ovalo Larco — Trujillo”
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FIGURA N°48: Porcentaje de Areas The Westin Lima Hotel & Convention
Center

= Zona Administrativa = Zona Social
= Zona de Hospedaje = Zona de Servicios Generales

= Zona de Serv. Complementarios

Fuente: Elaboracion propia

FIGURA N°49: Porcentaje de Areas JW Marriott Hotel Lima

= Zona Administrativa u Zona Social
u Zona de Hospedaje n Zona de Servicios Generales

m Zona de Serv. Complementarios

Fuente: Elaboracion propia

Conclusiones

Se debe resaltar, que si bien es cierto el area de hospedaje siempre sera la
mayor, el area dedicada a servicios complementarios es sumamente
importante porque de ellos depende la satisfaccion total del huésped y el
financiamiento del complejo por el uso de publico externo de estos servicios,
en el Caso del Marriot tenemos el centro empresarial comuin area semejante
en jerarquia al area de hospedaje, en el caso del Westin predomina la
funcion hotelera pero resaltando sus servicios complementario en especial su
centro de convenciones, que busca ser el mayor de Lima.
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CUADRO N°31: Anélisis com
Casa Andi

HOTEL 4 ESTRELLAS CON CENTRO DE CONVENCIONES EN LA AVENIDA VICTOR LARCO — TRUJILLO

parativo de Hoteles de la Linea

na — Select.

AL
&

CASA
ANDINA

SELECT

Casa Andina Lima

Casa Andina Chiclayo

UBICACION
Narciso ae :
SanD §>
Parque Central VY
de Miraflores \ ;/0‘9/.
4 poORTA 2 25
: a1 W T el
<) L]
4 ? ) B ? et
* ROGRESO® o 1 w AN
>arque Kenedy PROSRES S jre: 118 .‘ ?dse(\c
Cal G Hospital Luis e
alle Schejy sen Inchaustegui woe

Calle Schell 452, Miraflores
Esta a 12 km de la Plaza Mayor de
Lima, a 28 km del aeropuerto
internacional Jorge Chavez y a 600
metros del parque Kennedy.

H

Av. Federico Villarreal 115
En el corazédn de Chiclayo, este
hotel se sitia a 1,1 km de Catedral
de Santa Maria vy a 18,5 km de
Playa de Pimentel.

CATEG

ORIA

4 Estrellas

4 Estrellas

ESTACIONAMIENTO

Gratis dentro del
establecimiento

Gratis dentro del
establecimiento

N° HABITACIONES

155 Habitaciones

130 Habitaciones
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o SASA
ANDINA

SELECT
HABITACIONES / COSTO

Superior 1 cama Queen = $135.20 | Superior 1 cama Queen = $76.00

Superiores Twin = $135.20 Superiores Twin = $76.00
Superiores Triple = $203.20 Junior Suite = $90.00
Junior Suite = $151.20 Suite = $104.00

Suite = $167.20

PRESENTACION HABITACION

SERVICIOS
* Traslado aeropuerto (de pago) * Traslado aeropuerto (de pago)
* Recepcion 24 horas * Recepcion 24 horas
* Cambio de moneda * Cambio de moneda
* Guarda equipaje * Guarda equipaje
* Cajero automatico en el hotel * Cajero automatico en el hotel
* Servicio de lavanderia * Servicio de conserjeria
* Limpiabotas » Zona TV/salon compartidos
* Salas de reuniones / banquetes | * Servicio de lavanderia
* (Centro de negocios * Salas de reuniones / banquetes
* Fax / fotocopiadora * Centro de negocios
ACTIVIDADES
* Gimnasio * Gimnasio
* Spay centro de bienestar * Spay centro de bienestar
* Masajes * Masajes
* Bafiera de hidromasaje * Piscina al aire libre

COMIDA Y BEBIDA

* Restaurante * Restaurante

*+ Bar * Barosaléon/lounge

*+ Restaurante (a la carta) *  Snack-bar

*  Snack-bar * Té o café en el vestibulo
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CASA

AL
A ANDINA
SELECT
Casa Andina Tumbes Casa Andina Pucallpa

UBICACION
Narciso ae. 77
SanD &
Parque Central -
de Mirafiores =
A %
4 PORTA A

>arque Kenedy J cetes

? | . 1) | o
: ) - ‘e1
4 PROGRESOY MR .\\\\3‘

Hospital Luis e
Calfe Schely sen Inchaustegui \)60\‘\
] HI |
Calle Schell 452, Miraflores Av. Federico Villarreal 115

Ubicado a tan solo 40 minutos | A 200 metros de la plaza principal,
del aeropuerto de Tumbes y | ¥ @ 15 minutos en auto  del

cerca a la playa. aeropuerto Capitan David Abensur
Rengifo.
CATEGORIA
4 Estrellas 4 Estrellas

ESTACIONAMIENTO

Gratis dentro del Gratis dentro del
establecimiento establecimiento

N° HABITACIONES

57 Habitaciones 90 Habitaciones

74



HOTEL 4 ESTRELLAS CON CENTRO DE CONVENCIONES EN LA AVENIDA VICTOR LARCO — TRUJILLO

)

(28

CASA
ANDINA

SELECT

HABITACIONES / COSTO

Superiores Matrimonial = $109.00
Suite = $139.00

Superior Twin = $72.00
Superior 1 cama Quen = $72.00
Junior Suite = $93.00

PRESENTACIO

N HABITACION

=)
=

SERVICIOS

Servicio de traslado (de pago)
Traslado aeropuerto (de pago)
Cambio de moneda
Informacion turistica
Guardaequipaje

Salas de reuniones / banquetes
Centro de negocios

Fax / fotocopiadora

Servicio de traslado (de pago)
Recepcién 24 horas

Cambio de moneda
Informacion turistica
Guardaequipaje

Cajero automatico en el hotel
Zona TV/salén compartidos
Servicio de lavanderia

Salas de reuniones / banquetes
Centro de negocios

Fax / fotocopiadora
Peluqueria / salén de belleza

Banera de hidromasaje
Sala de juegos.
Ping pong y juegos infantiles.

ACTIVIDADES
Sauna y Gimnasio Gimnasio
Spa y centro de bienestar Masajes

Piscina interior (todo el afno)

COMIDA Y BEBIDA
Restaurante Restaurante
Bar Bar

Desayuno en la habitacion

Restaurante (a la carta)

Fuente: Elaboracién propia
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1.3. PROGRAMA DE NECESIDADES
1.3.1. Esquema Operativo Funcional

Se ordenard la sectorizacion de zonas segun la tipologia de sus ambientes y
las funciones para las cuales estén destinados, tomando en cuenta el acceso a

los diferentes tipos de usuarios y el flujo que dichos ambientes demanden.
Definicion de zonas

Se proyecta segun la tipologia del proyecto y el andlisis de los usuarios que
éste albergara, para optimizar las zonas, funcion y confort al interior del

edificio.

CUADRO N°32: Definicidon de Zonas

Zona del Hotel y a la cual pueden acceder usuarios intermos y externos a éste, como

AR GBI son: Restaurante, Casino, Agencia Bancaria, Centro de Convenciones y Sky.

| Zona del Hotel donde el usuario puede reunirse y sociabilizar con otros usuarios nternos y

RIS AL externos sociabilizar a éste, como son: Bar, Sauna, Gimnasio, Desayunador, Piscinas.
ONADE HOSPEDAE | Parte privada y exclusiva del Hotel y a la cual solo pueden acceder los huéspedes, como
son Hahitaciones, Suites y terrazas.

Zona desde donde se dirige al Hotel y a todas las zonas y al personal que en ellas trabaja
ZONA ADMINISTRATIVA T para velar por su correcto funcionamiento, También tiende de manera directa al piblicoy
| a proveedores

! Zona del Hotel ubicada de manera estratégica para tener un acceso rapido y directo a Ias
todas las zonas del Hotel y asegurar el correcto abastecimiento, impieza y manteniminto.

..............................................................................................................................

ZONA SERVICIOS GENERALES

_j firea exclusiva al interior del Hotel para el aparcamiento de autos, tanto de usuarios como
' del personal que ahi trabaja.

ESTACIONAMIENTO

Fuente: Elaboracion propia
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1.3.2. Organigrama General de Funcionamiento

Es el esquema general de la distribucién planteada en el proyecto de manera
sintetizada, para dar un vistazo rapido, tener una idea real y conocer sus

accesos, organizacion, y funcionamiento.

Presenta el ingreso Principal por la Av. Victor Larco por ser de mayor flujo
comercial, y que permitird una mayor captacion de publico por la dinamica de
la zona comercial sobre la que se emplaza el proyecto, un ingreso exclusivo
por la calle Santa Mariana para el area de Estacionamientos, dando mayor
tranquilidad y seguridad al momento del ingreso vehicular, y un ingreso de
Servicio por la calle Santa Ana que es menos publica. El acceso al Hotel es
por una terraza semi cubierta que da de manera directa al lobby del Hotel, a
través del cual se distribuye y dirige hacia las diferentes zonas y ambientes del

Hotel permitiendo un orden y control de todo el publico que accede al edificio.

FIGURA N°50: Esquema General de Interrelacion entre Zonas

I
| INGRESO

$SERVICIO
INGRESO
VEHICULAR
ZONA SERVICIOS GENERALES > ESTACIONAMIENTO Phisnsccul
ZONA HOSPEDAJE
2+ \ 4
v
BAR
RESTAURANTE
g = SAUNA Y SPA
CASINO 2 S
n < — @ |H— GIMNASIO
CENTRO DE 8 2 <
CONVENCIONES S S (@] PISCINA
S &
SKY 2= DESAYUNADOR
AGENCIA 8
BANCARIA
—»  ZONA ADMINISTRATIVA |«
INGRESO
INDEPENDIENTE LOBBY

INGRESO
PRINCIPAL

Fuente: Elaboracion propia
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1.3.3. Cuadro General de Programacion de Necesidades

Basandonos en el analisis de casos, R.N.E. y estudio antropométrico de los
ambientes del hotel (Neufert y Plazola), disponemos la siguiente programacion
arquitectonica por cada zona, indicando ambientes, sub ambientes, cantidad,
area, capacidad maxima, indice de uso y horario de cada espacio a desarrollar

dentro del proyecto.

CUADRO N°33: Cuadro de Areas General y por Zonas del Proyecto Integral

CAP INDIC | AREA DISENADA | suB
ZONA AMBIENTES SUB AMBIENTES CANT ACTIVIDAD HORARIO M.A E DE TOTAL
X USO N. TECH). NO TECH A.T.
MAQ. TRAGAM. 1 Juegos 24 horas 90 235 | 21134
SALA DE JUEGOS 216.43
JARDIN 1 Areaverde 24 horas - - 5.09
RECEPCION 1 Atender al publico 24 horas 2 4.8 8.36
DEPOSITO 1 Guardar objetos 24 horas - - 420
Atencion a usuarios, cobro y
CAMBIOFICH. 1 1 24 horas 2 6.07 214
ADMINISTRACION cambio de moneda 3739
Atencion a usuarios, cobro y
CAMBIOFICH. 2 1 K 24 horas 2 4,08 8.16
cambio de moneda
REC.-BOBEDA 1 Guardar dinero del casino | 24 horas - - 453
SS.HH. DISCAP. 1 | Aseoy limpiezadel piblico | 24 horas 1 3.5 3.5
CONT.Y MONIT. 1 Vigilancia del casino 24 horas 2 349 6.98
c ESTAR DEALERS 1 | Zeradedescanso para | o | p |1y | B9
A personal del casino
S SERVICIO DEPOSITO 1 Guardar objetos 24 horas - - 9.27 65.35
|
N CASILLEROS 1 Servicio 24 horas - - 781
0o
VESTIDORES 1 Aseo del personal 24 horas 8 164 13.08
SS.HH. 1 |Aseoylimpiezadel personal| 24 horas 8 138 107
JUEGOSDEMESA  |AREA DEJUEGOS 1 Juegos 24 horas | 113 3.00 | 338.74 338.74
ATENCION +CAJA 1 | Atencionysenicode o e | g | 167 | 106
alimentos
BARRA SERV.BARRA 1 Preparaciéonde alimentos | 24 horas 1 590 590 26.32
ALMACEN 1 | Cuadarlosaimentose |, | - | s36
insumos
SS.HH. MUJERES 1 | Aseoy limpiezadel piblico | 24 horas 7 2.06 1443
BANOS 30.52
SS.HH. HOMBRES 1 | Aseoylimpiezadel plblico | 24 horas 6 2.68 16.09
AREA DEUSO 1 Area de evacuacion 24 horas - - 8.03
SALIDA DEEMERG. 2 44.76
TERRAZA 1 Evacuacion a exteriores 24 horas - - 36.73
COUNTER 1 Atencion a clientes y Pablico gamépm | 4 322 12.90
en general
A AREA ATENCION PLATAFORMA 1 Administracion 9am-6pm | 12 | 2.02 | 24.26 93.75
G
Zonade espera paraclientes
E ESPERA 1 L 9am-6pm | 41 138 56.59
N y publico en general
c JEF. ADMINIST. 1 Administracion 9am-6pm | 3 2.9 6.58
|
A ARCHVO 1 Administracion 9am-6pm - - 441
ADMINISTRACION 20.23
B ANTEBOBEDA 1 Administracion 9am-6pm - - 420
A
N BOBEDA 1 Administracion 9am-6pm - - 5.04
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C
A SS.HH. MUJERES 1 |Aseoylimpiezadel personal| 9am-6pm 1 2.02 2.02
R BANOS 4.06
| SS.HH. HOMBRES 1 |Aseoylimpiezadel personal| 9am-6pm 1 2.04 2.04
A
BOBEDA 1 Administracion 9am-6pm - - 6.09
CAJERO 10.23
CAJERO 1 Servicio bancario 24 horas - - 4.14
INFOR. Y RECEP. 1 Brindar ayuday atencién | 7am-8pm 2 3.62 724
ATENCION SALA DE ESPERA 1 Areadepe;g’“ecr: paael | oopm| 1 | 274 | 4938 60.76
REGISTRO 1 Atencional publico Tam-8pm 2 2.07 4.4
z ESTAR-FOYER AREA DEUSO 1 Circulaciény espera 7am-10pm | 24 485 | 116.43 116.43
(o]
N |c AUDITORIO 1 Exposicidny ponencias 7am-10pm | 194 127 | 24730
AlE LUCESY SONIDO 1 Control de audio y sonido | 7am-10pm | 2 432 8.63
N | AUDITORIO PRINCIPAL 284.65
T SS.HH. MUJERES 1 | Aseoylimpiezadel piblico | 7am-10pm 7 2.04 1434
S |R
E 0 SS.HH. HOMBRES 1 | Aseoylimpiezadel piblico | 7am-10pm | 8 179 14.38
R D SALA EJECUTIVA1 |AREA DEUSO 1 | Administraciény negocios | 7am-10pm | 15 158 23.78 23.78
E
v SALA EJECUTIVA 2 |AREA DEUSO 1 | Administraciény negocios | 7am-0pm | 15 159 23.96 23.96
|
c g AREA DE USO 1 Debates y exposiciones | 7am-0pm | 110 114 126.26
1[N SALON 1 DEPOSITO 1 Guardar objetos Suetoa | . 7.44 14133
Vv Horario
E LUCESY SONIDO 1 | Control deaudio y sonido | 7am-10pm | 2 381 763
S
N
C AREA DEUSO 1 Debates y exposiciones | 7am-10pm | 110 in 122.72
! Sujeto a
c 0 SALON 2 DEPOSITO 1 Guardar objetos ! . - - 12.40 14575
oln Horario
P E LUCES Y SONIDO 1 Control de audio y sonido | 7am-10pm | 2 531 10.63
S
L COFEE BREAK AREA DEUSO 1 Circulaciény espera 7am-10pm | - - 106.16 106.16
E Cocciény servido de
- SERVICIO DE COCINETA 1 aimentos 7am-10pm | 3 6.28 18.84 »350
CATERING K ’
E DESPENSA 1 Almacenar alimentos 7am-10pm - - 4.75
N SS.HH. MUJERES 1 | Aseoylimpiezadel piblico | 7am-0pm | 10 21 215
T BANOS 40.10
A SS.HH. HOMBRES 1 | Aseoylimpiezadel publico | 7am-10pm | 10 189 18.95
R AREA DEMESAS 1 | Consumodebebidasy 1y, nom| 68 | 201 | 13688
alimentos
I BARRA 1 | Aenconyseniciode |yl p | 134 | s
alimentos y bebidas
(o] LOUNGE BAR Relaiarse disfritando dd 159.85
s TERRAZA 1 1 | Re@asedsiutando Gl o pom| 2 | 160 | 338
paisaje
TERRAZA 2 1 | Re@arsedistrtandodel 1, o0l 5 | 171 | 342
paisaje
AREA DE MESAS 1 Consumo de alimentos  |10am-10pm| 272 | 160 | 43569
ESCENARIO 1 Areadeeventosy |y ol 5 | o | 120
espectaculos
TERRAZA SKY 1 | Consumodedimentosy |, | 4 | 238 | ma2s | 4530
bebidas, vista panoramica
SKY RESTAURANTE |1eppaza 1 Tomar Aire vambpm| 3 | 761 | 2283 698.73
E COCINA 1 | Preparar snacky alimentos | 9am-1pm | 6 8.32 4991
Y FRIGORIFICO 1 Mantener Tefngerados los Sujetq a : A 337
alimentos Horario
ALMACEN 1 Almacenar alimentos | SUeto@ | - | 908
Horario
SS.HH. MUJERES 1 | Aseoylimpiezadel piblico |10am-10pm| 4 263 1051
SS.HH. HOMBRES 1 | Aseoylimpiezadel piblico |10am-10pm| 6 2.00 201
BANOS 1 SS.HH. DISCAP. 1 | Aseoylimpiezadel piblico |10am-10pm| 1 441 441 32.96
DEPOSITO 2 Guardar objetos Stetoa |- - | 204
Horario
VESTUARIO ART. 1 Aseoylimpiezapara 1y 0 0om| 1 | 195 | 195
artistas
SS.HH. MUJERES 1 | Aseoylimpiezadel plblico |0am-10pm| 7 174 »B5
BANOS 2 24.90
SS.HH. HOMBRES 1 | Aseoylimpiezadel plblico | 10am-0pm| 9 142 275
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80

AREA DEMESAS 1 Consumo de alimentos 6am-1Ipm | 152 184 28116
COMEDOR FAM. 1 Consumo de alimentos 6am-1pm | 12 122 14.64
BUFFET 1 Consumo de alimentos 6am-1lpm 19.93
AREA DE ATENCION = 3 o 390.95
ESPERA 1 |Fsperademesalibreoaun | g iy | o | 158 | w27
invitado
CAJA 1 Cobro de consumo 6am-1Ipm 1 3.75 3.75
TERRAZA 1 Consumo de alimentos 6am-1pm | 22 2.60 57.20
SS.HH. MUJERES 1 | Aseoy limpiezadel piblico | 6am-1pm 7 234 16.39
BANOS 4171
R SS.HH. HOM BRES 1 | Aseoylimpiezadel piblico | 6am-1lpm | 11 2.30 2532
E — —
COCINA PRINC. ;| Prepavacion cocciony g o] 0 | 770 | 7698
S servido de alimentos
T —
PASTELERIA 1 | Prepavaciondepostresy | oo o 5 | 500 | 2501
A todo reposteria
U — -
R COCINA OF. DEL CHEF 1 Adm|n|slra§upeVV|sala 6am-10pm 1 6.57 6.57 120.03
cocina
A -
N CAM. FRIGORIF. 1 | Refrigeraciénde alimentos Su|etq a 4.05
Horario
T ATTACENATIENTO Ue Sujeto a
E DESPENSA 1 |productos parapreparacion Horario 742
ESTAR DE SERV. 1 | Areadedescanzodel f oo 5 | 397 | w85
personal
ALMACENES 3 Almacenamiento de Su1elq a 1984
productos paraatenciéndel | Horario
CONTROL 1 Supervision del &rea 24 horas 1 3.9 3.19
" . Sujeto a
SERV. COCINA CAMARA FRIGOR. 1 Refrigeracién de alimentos Horario 24.44 202.59
BODEGA PRINC. 1 Recepciénde alimentos Sujetq a 975
parael restaurante Horario
COMEDOR SERV. 1 Alimentacién del personal | 24 horas 50 127 63.67
COCINA SERV. 1 | Preparacion cocciony g g |5 | nos | 2217
servido de alimentos
SUB TOTAL ZONA SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 3526.01 3526.01
30%circulaciény muros Zona Servicios Complementarios 1057.8 4583.8
CAP | \npic | AREA DISENADA | syuB
ZONA AMBIENTES SUB AMBIENTES  [CANT ACTIVIDAD HORARIO MlA E DE TOTAL
M USO N. TECHL. NO TECH AT
Relajarse disfrutando del
JARDIN EXTERIOR  [AREA DE USO 1 paisaje 24 horas 56.84 56.84
Reuniones consumo de
AREA DEATENCION |AREA DEMESAS 1 . ) 9am-2pm| 1229 | 146 | 188.17 188.17
alimentos y bebidas
B ATENCION 1 | Atendonyseniciode o ponl 0 | 200 | 2089
A BARRA alimentos y bebidas — 24.93
R ALMACEN 1 | Almacenamiento de bebidas | > 9 a 404
Horario
SS.HH. MUJERES 1 | Aseoylimpiezadel piblico | 9am-2pm| 8 2.02 B.17
BANOS 36.01
SS.HH. HOMBRES 1 | Aseoy limpiezadel piblico | 9am-2pm | 8 248 19.84
LOBBY AREA DE USO 1 |Acoger huespedesypublico | 4o | 43 | 286 | 135 2315
engeneral
RECEP.-ESPERA  |AREA DEUSO 1 | Atenderydarunhorario | 9amipm | o) g, | 9365 2365
paraser atendido 4pm-9pm
. . 9am-Ipm
ATENCION 1 |Cuidado personal del cliente ] 3.95 5129
4pm-9pm
9am-Ipm
SALON DEBELLEZA | SS HH, 1 | Aseo ylimpiezadel publico r 1] 181 | 181 54.51
4pm-9pm
. 9am-Ipm
DEPOSITO 1 Guardar objetos 141
4pm-9pm
Lugar de descanzo antes de | 9am-Ipm
ESPERA 1 - 3 0.99 2.98
ser atendido 4pm-9pm
Preparacion, aseo y limpi 9
S VEST. +SS.HH 2 [T seo ylimpieza | 9amipm | g | yos | g
A del piblico 4pm-9pm
u
CAM. VAP, SECO 2 Sauna gampm |5 | 5y | a2
N 4pm-9pm
A
CAM. VAP.HUM. 2 | samaatravésdelvapor | 2PN [ 5 | 21 | 638
4pm-9pm o
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s SAUNA 9am tpm B7.R2
p JACUZZI Relajamiento 4 162 6.47
4pm-9pm
A _— 9am-Ipm
DUCHAS-PILETAS Relajamiento 4 2.98 1190
4pm-9pm
9am-Ipm
MASAJES Relajamiento P 2 3.49 6.99
4pm-9pm
SALA DE DESCAN. Reposo amipm ) 55 | uap
4pm-9pm
" Sujeto a
TERRAZA AJARDIN.1 |AREA VERDE Recreacion Horario - - 187.40 187.40
ESTAR DE PERS. Areade descanzo del Suletqa 9 162 .63
personal Horario
SERVICIO DEPOSITO MOB. Guardar muebles del sauna- | Sujetoa | - 525 26.60
spa Horario
ALMACEN Guarde?r rpaxenales deuso Suletq a B B 672
z diario del sauna Horario
0 RECEPCION Atender y dar un horar\o 9am-Ipm 1 317 317
paraser atendido 4pm-9pm
N
DEPOSITO Guardar objetos am-lpm | E 362
A 4pm-9pm
ATENCION 48.32
L ded tes d 9am-
ESPERA vgarde escan;o anesde am-pm 4 6.99 2797
s |G ser atendido 4pm-9pm
| -
0 TIENDA ART. DEP. Ventaderopayproductos 9am-Ipm 4 339 1356
c M deportivos 4pm-9pm
N T 9am-Ipm
1 | A MAQUINAS Ejercicio fisico 1 4.67 65.33
4pm-9pm
A s 9am-lpm
I SALA DE CARDIO Ejercicio fisico 1 | 283 | 3965 18053
L|o ENTRENAMIENTO 4pm-9pm
SPINNING Ejercicio fisico amipm 7 | 565 | 585
4pm-9pm
SSHH. MUJERES Aseo y limpieza del personal | 23 ®™ | 5 | 201 | 24.06
- 4pm-9pm
BANOS 47.23
. 9am-lpm
SS.HH. HOMBRES Aseo y limpieza del personal 1 166 23.17
4pm-9pm
) -
AREA DEMESAS Reuniones, consumo de | g o0 | 4 | 126 | w66
E alimentos
S
A | AREADEATENCION |ATENCION Consumo debebidasy | g oo | 6 | 161 | 965 21576
alimentos
Y
U TERRAZA Consumo debebidasy | g0 [ 32 | 132 | 42.0 8.35
\ alimentos
A COCINA PRINC. Preparacién, cocciony | 7y | g | 744 | 6697
D servido de alimentos
o Almacenamiento de -
” Sujeto a
R DESPENSA productos para preparacion Horario - - 6.62
/ COCINA de alimentos 9541
. . . Sujeto a
[} CAM. FRIGORIF. Refrigeracion de alimentos . - - 7.69
A Horario
F PASTELERIA +DESP. Preparciondepostresy . oo | 2 | 707 | us
£ todo reposteria
T SS.HH. MUJERES Aseo y limpiezadel plblico | 8am-9pm 8 2.65 2121
| BARNOS 38.95
N SS.HH. HOMBRES Aseo y limpiezadel piblico | 8am-9pm 8 221 1774
PISC. NINOS Natacién para nifios 8am-9pm - - 28.66
=] PISC. ADULTOS Natacion para adultos 8am-9pm - - 66.86
! Tomar el sol frenteala
S SOLARIUM piscina 8am-9pm | 28 735 20591
C PISCINAS n n 328.4
Relgjarse disfrutando del
[ TERRAZA . 8am-9pm - - 20.32
N paisaje
A DEPOSITO Guardar artlculgs del area gam-9pm ; } 332
del solarium
Estanciay mantenimiento de
CTO. PISCINA - 8am-9pm - - 3.33
piscinas
INGRESO PRINC. HOTEL Ingreso principal ahotel | o - 67.25 5448
parahuéspedes y visitantes
H Relajarse disfrutando del
TERRAZA /JARDIN . 24 horas - - 18159
o] INGRESO paisae 590.23
T PILETA Decoracion 0 paisajismo 24 horas - - 24.40
E
L JARDIN EXTERIOR Relgjarse disfrutando del | ) poas | - 71 39.42
paisaje
LOBBY AREA DE ESTAR Recibir y acoger huespedes |, oo [ 36 | 738 | 26572 26572
y publico en general
SUB TOTAL ZONA SOCIAL 2618.93 2618.93
30%circulaciény muros Zona Social 785.68 3404.6
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CAP [ \pic | AREA DISERADA | suB
ZONA AMBIENTES SUB AMBIENTES  [CANT] ACTIVIDAD HORARIOf | E DE TOTAL
x| USO |- TECHL NOTECH AT
DORMITORIO
HAB. SIMPLE. SS.HH. 23 Descanso 24 horas 1 |20.20 | 20.20 464.60
TERRAZA
DORM ITORIO
HAB.DOBLE TIPOA SSHH. 25 Descanso 24horas | 2 | 458 | 29.17 729.25
TERRAZA
DORM ITORIO
HAB.DOBLE TIPOB 21 Descanso 24horas | 2 | u58 | 29.17 612.57
SSHH.
DORM ITORIO
HAB. SIM PLE DISCAP. 2 Descanso 24toras | 1 | 2077 | 2077 4154
SSHH.
DORMITORIO
HAB. DOBLE DISCAP. 2 Descanso 24toras | 2 | 3007 | 30.07 60.14
SS.HH.
DORMITORIO
HAB. MATRIMONIAL
TIPOA 25 Descanso 24toras | 2 | 1040 | 2081 520.25
SS.HH.
DORMITORIO
HAB. MATRIMONIAL
2 Descanso 24 horas 2 1921 | 3842 76.84
TIPOB
SS.HH.
DORMITORIO
HAB. MATRIMONIAL
1 Descanso 24 horas 2 i 3543 3543
TIPOC
SS.HH.
DORMITORIO
HAB. MATRIMONIAL
1 Descanso 24 horas 2 12.66 2532 2532
TIPOD
SS.HH.
H
HAB. EJECUTIVA DORMITORIO
A SIMPLE 2 Descanso 24 horas 1 2523 | 2523 50.46
B SSHH.
|
T | HaB.EJECUTIVA DORMITORIO
A DOBLE 2 Descanso 24 horas 2 1424 28.48 56.96
c SSHH.
! SALA
0
’\é SUITE INTEGRADA DORMITORIO 8 Descanso 24toras | 2 | 1792 | 3585 286.80
S SSHH.
SALA
KITCHENETTE
SUITE NO INTEGRADA 4 Descanso 24horas | 2 | 3563 | 7126 28504
DORM ITORIO
SSHH.
SALA
COMEDOR
12 SSHH.
KITCHENETTE
SUITE FAMILIAR HABIT. PRINCIPAL 1 Descanso 24 horas 4 26.18 | 104.74 104.74
SSHH. 1
HABIT. DOBLE
SSHH. 2
HALL
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ESTAR g | Zonadedescanso para | o), ac | 7 | a7a | 3320 298.80
huespedes
TERRAZA AJARDIN.2 1 | Reldarsedisiutandodel | ) o n | - 3160 3160
paisaje
TERRAZA AJARDIN.3 1 | Reldarsedisiutandodel | ) pon | - 3945 | 3945
paisaje
TERRAZA AJARDIN.4 1 | Reldasedisiutandodel | 5, 0o f - 16299 | 162.99
paisaje
TERRAZA AJARDIN5 1 | Re@asedisiiutandodel |, o0 | - mws | ms
paisaje
TERRAZA AJARDIN.6 1 | Reldarsedisiuandodel | ) oo | - | 2821 | ms30 | 38
paisaje
SUB TOTAL ZONA DE HOSPEDAJE 41785 417847
30%circulaciony muros Zona de Hospedaje 12535 5432
CAP | \bic | AREA DISERADA | sus
ZONA AMBIENTES SUB AMBIENTES CANT ACTIVIDAD HORARIO M.A E DE TOTAL
| USO - TECHL. NOTECH AT
Atencion, control y registro
RECEPCION 1 P 24 horas 3 5.79 17.38
al publico
DEP. MALETAS 1 | Cuardar equpaieapedido | 5, o | - 513
del propietario
CTO.VALORES +BOBEDA | 1 | CAafvertedelhotelpara |, oo f 3 | 79 | 71
servicio del huesped
Vigilanciay control de
CONT.Y MONIT. 1 B 24 horas 2 3.08 6.18
H todas las areas del hotel
9 ESTAR BOTONES 1 | Ublcac6ndel persoral 3 | 235 | 706
T | AREADEATENCION encargado del equipaje oras . g 157.80
E Servicio médico bésico para
L TOPICO + SS.HH. 1 . P 24 horas 3 6.39 9.9
usuarios del hotel
INTERNET 1 Servicio para huespedes 9am-8pm i 149 2530
SOUVENIER /AGENC. VIAJE| 3 Comprar 9am-8pm 3 2.63 789
SS.HH. MUJERES 1 |Aseoylimpiezadel personal | 24 horas 4 2.78 npe
SS.HH. HOMBRES 1 |Aseoy limpiezadel personal | 24 horas 6 2.61 1565
ESPERA 1 Atenciénal publico y 9am-Ipm 3 274 822
personal del hotel 3pm-7pm
DEPOSITO 1 Guardar objetos am-dpm | . 130
A 3pm-7pm
D — — .
SECRET .+ ARCH. 1 Atencional piblicoy - 9am-dpm |, | g g5 | g gg
M personal del hotel 3pm-7pm
| — -
LOGISTICA 1 Administrar y controlar los | 9am-1pm 2 301 .04
N recursos 3pm-7pm
| CONTABILIDAD 1 Administrar y controlar los | 9am-1pm 4 319 075
S OFICINAS recursos 3pm-7pm 10169
T SALA DEREUNION +SSHH. | 1 Sede dejuntas Samlpm | 4y | 500 | 2002
R administrativas 3pm-7pm
A GERENCIA+SS.HH. 1 Gerenciar la administracién | 9am-Ipm 6 396 1953
C del hotel 3pm-7pm
| ADMINISTRACION 1 Administrar y controlar los | 9am-lpm 5 207 133
(0] recursos 3pm-7pm
N GERENC. EVENTOS 1 Admlnlstr§0|0n del d&reade | 9am-Ipm 2 343 6.85
marketing del hotel 3pm-7pm
SS.HH. 1 |Aseoylimpiezadel personal 9am-lpm 1 2.79 2.79
3pm-7pm
SUB TOTALZONA ADMINISTRATIVA 259.49 259.49
30%circulaciony muros Zona Administrativa 71847 33734
CAP|\npic | AREA DISENADA | sup
ZONA AMBIENTES SUB AMBIENTES CANT ACTIVIDAD HORARIO MlA EDE TOTAL
X USO p. TECHL. NO TECH AT
AREA DEUSO 1 | Ingreso deservicio al hotel | 24 horas - - 430
JARDIN 1 Areaverde 24 horas - - 125 3229
ING. PERS. SERV. Zonade esperapara
SALIDA DE EMERG. 1 | ESPERA 1 perap 24noras | 3 | 549 | 148 7948
. personal
CONT. PERS. SERV. 1 | mepeccionarlashorasde | 5y p o g | g | 810
llegada
DESPACHO MAITRE 1 | Supewisinatenciona oo | 1 | 697 | 697
comensales
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ALMACEN

24 haras

SERVICIO C Guardar objetos - 1925
: 3168
CONVENCIONES OFICIO EVENTOS Guardar s.ir.t\culosy 24 horas i
mabiliario 20.44
T S8.HH M UJERES Aseo y impieza del personal| 24 horas 20 8.05
o BAfIOS B3
R S8.HH HOM BRES Aseo y impieza del personal| 24 horas 178 10.69
R
E SS.HH SERVICIO Aseo y impieza del personal| 24 horas 518 518
DATA CENTER Basedelosdatos 5y g 08| 0.8
tecnoldgicos del hotel
BOSSDATA Servicio hotel 24 haras - 245
DEPOSITO LIM PIEZA Guadaraiculos de | 5 by gy - | 24
limpieza
SERVICIO CTO. ASECIOFICIO Arreglar ‘*gf:ﬂ““'“”esw 24 horas 475 | 040 28564
TERRAZA Areamuerta 24 haras - 199
Z DEP. MANTENIW IENTO Guardar objetos 24 horas - B.31
g AIRE ACONDICION Servicio hotel 24 haras -
N 28.10
A AREA DE SERVICIO Servicio hotel 24 horas - 6115
DEPOSITO 1 Guardar objetos 24 horas - 364
2 DEFOSITO 2 Guardar objetos 24 horas - 0.09
E SERVICIO .85
R BASCULA Servicio hatel 24 haras - 380
v ALMACEN PROD.LIM P. Cuadaraniculos ge | oy o Y
I limpieza
SS.HH +VEST. M UJERES Aseo y impieza del personal| 24 horas 184 20.22
C
r BARIDS 4106
| S5.HH +VEST. HOMBRES Aseoy impieza del personal| 24 horas 174 20.84
0 —
OFIC. GOBERNANTA Supenvisiandel personalde | o o0 157 | 2035
5 Servicio
DEFOS. ART. LM P Guadararticulosde | g gnry i 8.75
limpieza
6 é DEP. M OBILUARIO Guardar mobiliario del hotel | 8am3pm - 102.91
E
N ; ENTREGA Servicio natel samgpm 609 | pog
E|n DEPOSITO Guardar objetos 8am9pm - 7.59
R o LAVANDERIA 24575
y COSTURA Servicio hotel 8am8pm 360 .40
A
1
L PLANCH Y DOBLADO Servicio hotel gamipm 344 .75
E SECADO Servicio hotel 8am9pm 530 2121
s LAVADOY CENTRIF. Servicio hotel 8am8pm 570 22.80
RECOLECCION Servicio hotel 8amipm 545 2181
T.CARPINTERIA Servicio hotel 8am9pm 564 | 407
M AESTRANZA T.PINTURA Servicio hotel 8am9pm 4.8 8.35 3581
T.ELECT.Y GASF. Servicio hotel 8am8pm 8.09 .18
CTO.MAQUINAS Servicio hotel 24 haras - 29,45
M ANTENIM [ENTO 58.07
GRUP. ELECTROG Servicio hotel 24 haras - 23.92
CTO. M AQL PISCINA Servicio hatel 24 haras - 22 85
CIST. REB. PISCINA Servicio hotel 24 haras - 7.00
SERVICIO CONT. MANTENIM Servicio hotel 24 horas - 770 §2.9
5
) CTO.DEBASURA Servicio hatel 24 haras - ‘.65
T
A AREA PARA VENT. Servicio hotel 24 horas - 40.70 39.82
i CTO.DE W ANTENIM IENTO Brindartecnologiaalas (., o - | 4z 6120
4] habitaciones
CTO.DEMAQUINAS Servicio hatel 24 haras - 3100
2
CISTERNAS CIST. CONTRA INCENDIOS Servicio hotel 24 horas - PR 180.48
CIST. RESTAURANTES Servicio hotel 24 horas - BI7
CIST. HOTEL Servicio hatel 24 haras - 5115
SUB TOTALZONA SERVICIOS GENERALES 1082 45 108245
30%circulaciony muros Zona Servicios Generales 32474 4072
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CAP INDIC | AREA DISENADA | SUB
ZONA AMBIENTES SUB AMBIENTES CANT ACTIVIDAD HORARIO| ° EDE TOTAL
“;'(A uso h. TECH|. NO TECH AT
CASETA DE CONTROL 1 Control vehicular 24 horas 1 8.92 8.92 22.32
JARDIN 1 2 Areaverde 24 horas - - 67.56 6.66
JARDIN 2 3 Areaverde 24 horas - - 154.49 50.75
ESTACIONAMIENTO |PLAZA 65 Espacio vehicular 24 horas 1 13.63 13.63 1287.7
PLAZA DISCAPACITADO 2 Espacio vehicular 24 horas 1 | 2687 | 2687
CARG-DESC. COC. REST. 1 Servicio 24 horas 1 18.06 18.06
CONT. ESTACION. HOTEL 2 Control vehicular 24 horas 1 9.99 9.99
SUB TOTAL ZONA SERVICIOS GENERALES 12877 2877
30%circulaciony muros Zona Servicios Generales 386.3 1673.9

Fuente: Elaboracién propia

CUADRO N°34: Consolidado de Programacion Arquitectdnica

L0N4S Ared mZ o.(18] Froye

Zona Servicios Complementarios 4583.813 21.22%
) 3404.609 20.22%

5432.011 32.26%

331.331 2.00%

Zona Senvicios Generales | 1407185 8.36%
1673.945 9.94%
16838.9 100.00%

—m - O =

Total Area Construida 16838.9 100.00%

Fuente: Elaboracién propia

FIGURA N°51: Porcentajes de Ocupacién Zonas Programadas

ESTACIONAMIENTO

ZONA SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS
27%

ZONA SERVICIOS
GENERALES
9%

ZONA
ADMINISTRATIVA _
2%

ZONA DE HOSPEDAJE
32%

\_ ZONA SOCIAL
20%

Fuente: Elaboracion propia
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1.3.4. Monto Estimado de Inversién

El monto global de inversion para un Hotel con categoria 4 estrellas ubicado
en un punto importante para la ciudad de Trujillo, acorde al formato de la
Cadena Hotelera “Casa Andina” marca Select promotora del proyecto, se
estima en un valor de costo de US. $ 33°789,065.062.

Para el calculo de la inversion directa en terreno y obras civiles, se ha
estimado un costo unitario, tipo de sistema constructivo utilizado,
materiales requeridos por especialistas en las diferentes partidas,
dimensiones de ambiente y dotacion de servicios basicos.

CUADRO N°35: Consolidado Costo de Inversion

Costo de Terreno $4°428,882.15
Area de Terreno 2952.588.1 m2
Precio por m2 de Terreno ($) $ 1500
Costo Directo Obras Civiles $ 21°048,625.00
Total Area Techada (m2) 16,8838.90 m2
Precio por m2 Construido ($) $ 1250
Gastos Generales (10%) $ 2°104,862.5
Utilidad (5%) $ 1°052,431.25
Sub Total $ 287634,800.9
I.G.V. (18%) $ 5154,264.162
Total $ 33°789,065.062

Fuente: Elaboracion propia con datos del mercado actual
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1.4. ANALISIS DE LA LOCALIZACION DEL PROYECTO

En la eleccion de terreno, influyeron diversos factores, se buscaron diversas
opciones dentro de la ciudad, en los principales nodos y ejes importantes, de
calles o avenidas, con uso de suelo predominantemente comercial o de
servicios. Se tuvo en cuenta para su eleccion, que las dimensiones y las
caracteristicas del contexto influyan directamente en la solucion formal y
funcional del proyecto. Asimismo, en el caso de los hoteles de la linea
promotora sus emplazamientos buscan un contexto urbano donde predomine
la imagen de negocios, oficinas y comercio donde su situacion sea idonea y

estratégica.

1.4.1. Caracteristicas Urbanas

Ubicacién del Terreno

El terreno, se encuentra ubicado en la Urbanizacién La Merced 1° Etapa, en la
Av. Larco y préxima al Centro Historico de Trujillo, las Urbanizaciones
Residenciales de San Andrés, El Recreo, California, y colindante en la parte
posterior con un parque el cual le da, un importante valor agregado. Esta
zonificado como ZRE - CZ (Zona de Reglamentacion Especial — Comercio

Zonal), compatible para fines de establecimientos de hospedaje.

FIGURA N°52: Plano satelital de la Ciudad de Truijillo

Fuente: Google Maps 2015 — Elaboracion propia
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Ventajas Comparativas

Para la eleccion del terreno, se tomO en cuenta diversas ventajas que
favoreciesen el emplazamiento y contexto del proyecto, dado su grado de

envergadura.

» Dinamica y Ubicaciéon Estratégica, para un importante sector de la ciudad,
donde se brindan servicios de todo tipo.

> Area Necesaria para un Adecuado Desarrollo del Proyecto.

» Zona de Nivel Socioeconémico Medio Alto.

» Acceso rapido a la Carretera Panamericana y Vias de gran importancia
dentro de la ciudad. (Av. Victor Larco Herrera y Av. América).

» Cercania a los Valores Histéricos Monumentales y paisaje son ventajas
comparativas importantes para la eleccion del terreno.

> Eje comercial de gran importancia que fortalece el desarrollo integral y
Sostenible de la Zona.

> Cercania a los dos Centros Comerciales mas importantes de la ciudad
(Mall Aventura Plaza y Real Plaza).

» Cercania a los dos Centros Turisticos mas visitados de la ciudad (Chan -

Chan y Huacas del Sol y La Luna).

FIGURA N°53: Principales ventajas comparativas del terreno

Furen e Cam O -

LEYENDA

Y Temeno Hotel

—E:} Zonas Arqueolégicas

@ Prncipales Centros Comerciales
[ Centro Histérico

e
- — — Av. Victor Larco Herrera
— Av. América

Fuente: Google Maps 2015 — Elaboracion propia
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Parametros Normativos:

Region: La Libertad. FIGURA N°54: Plano de Localizacion

Provincia: Truijillo.

S
vt
xp

Distrito: Trujillo. Sy V
Urbanizacion: La Merced | Etapa. “
Manzana: D

Lote N°: 581 - 589

Avenida/ Calle: Interseccion Av.
Victor Larco Herrera con Calle Sta.
Mariana.

Area de Estructuracion Urbana: I
Caracteristicas: Mayor
Homogeneidad de Funcion.
Zonificacion Urbana: ZRE — CZ (d)

Fuente: Elaboracion propia

FIGURA N°55: Plano de Ubicacion

CALLE SANTA ISABEL
r—

SANTA ANA

CALLE SANTA MARIANA

Fuente: Elaboracion propia
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Compatibilidad de Usos:
Zona de Reglamentacion Especial de Tipo Comercial, compatible con
Zonificacion Residencial RDA, maximo en el 50% del area techada total

resultante.

Area del Terreno; 2952.5881 m2
Perimetro del Terreno: 224.82 ml
Costo Aproximado M2 de Terreno: US$1500 (dolares)

Coeficiente de Edificacion: 3.0 % (se aplican tolerancias de promocion a la
mejora de la calidad ambiental, indicadas en el articulo 21 del capitulo Il de la

norma BP. 01 Buenas Practicas del Titulo IlI.

Retiros:
e Avenida: 3 ml. (Avenida Victor Larco Herrera)

e Calle: 2 ml. (Calle Sta. Mariana)

Altura Maxima: 1.5 (atr)

FIGURA N°56: Plano Perimétrico

X
O 7/
&

AREA: 2952.5881 m2

Fuente: Elaboracion propia
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Registro Fotografico del Contexto:

FIGURA N°57: Vistas Avenida Victor Larco Herrera

91



HOTEL 4 ESTRELLAS CON CENTRO DE CONVENCIONES EN LA AVENIDA VICTOR LARCO — TRUJILLO

FIGURA N°60: Vistas Calle San Idelfonso

[ [ e

Fuente: Elaboracion propia
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Accesibilidad

El terreno se encuentra ubicado entre 2 de los principales anillos viales de la

ciudad, y se ubica a lo largo de una de las Avenidas que conecta a ambos
anillos.

Cuenta con 3 vias de acceso, una de ellas es la Avenida Victor Larco Herrera,
importante para la ciudad debido a su gran flujo, donde se propone el ingreso
principal y las otras de menor afluencia, son las Calles Santa Mariana y Santa

Clara, en las cuales se plantea los ingresos de estacionamiento y servicio.

FIGURA N°63: Conectividad Vial

Flaza d= &rmas

&£
& n
El Mochica

Fuente: Elaboracion propia

Leyenda
mmmmm Anillo Vial
= Conector Vial Primario

Conector Vial Secundario
@ Ovalo
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FIGURA N°64: Vias de Acceso
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Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA N°65: Secciones Viales
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1.4.2. Anélisis FODA

CUADRO N°36: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

del Terreno

Terreno con 3

aprovechamiento

Contaminacion

Terreno Factibilidaddel | |
nivelado Servicio
. . Colapso de
Disponibilidad Generar un redesy
de todos los o
L Mayor gradode | = ---------- servicios
servicios . S
. renta y bienes publicos a largo
publicos
plazo
. Capacidad de - A
Accespﬂ@ad convergencia de Zona de interés
buena, rapiday | oo icios pablicos | T para la
adecuada . delincuencia
y Privados
Mayor Posible

exposicion de

para ingresos y Ambiental y s
frentes visuales del Sonora los usuarios al
e interior del hotel
edificio
Ubicacioén
estratégica en Trafico vehicular
una de las . : en horas punta | Aumento de los
i ; Posible Hito . .
avenidas mas debido a su Niveles de
. Urbano ! . .,
importantes de cercania con la Contaminacion
la ciudad (Av. Av. Espaina
Larco)
Tendencia al Concentracion de .,
o , - Apego a la Generacion de
crecimiento mas servicios en - . .
. . e Reglamentacién microclimas
vertical un mismo edificio
Visuales hacia
parque para
zonas mas
Diferentes tipos rivadas y hacia i
. P P asy Apariciéon de
de visuales para avenida, para | AUEVOS
sectorizar y zonas sociales,
; Elementos
aprovechar dandole mayor -
. competitivos
zonas notoriedad en
cuanto a
volumetria 'y
servicios

Fuente: Elaboracion propia
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1.5. REQUISITOS NORMATIVOS REGLAMENTARIOS

1.5.2. Requisitos Urbanisticos
Normatividad de Uso de Suelo

Segun el Reglamento de Desarrollo Urbano de la Provincia de Truijillo
establecido en la Ordenanza Municipal N° 001-2012 MPT, vigente
actualmente se establece lo siguiente:

FIGURA N°66: Plano de Zonificacion del contexto

Fuente: Elaboracion propia a partir del Plano de Zonificacion de la ciudad de Trujillo

Leyenda

= 7RE-CZ (d)= Zona de Reglamentacién Especial Comercio Zonal (d).
mmen ZRP= Zona de Recreacion Publica.
mmmmm E1= Servicios Publicos Complementarios - Educaciéon Basica -
Educacién Superior Tecnoldgica.
mmmmm OU= Usos Especiales.
RDA= Residencial Densidad Alta.
RDM= Residencial Densidad Media.
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Este grafico (figura N°65), basado en el Plano de Zonificacion General de Uso
de Suelos del Continuo Urbano de Trujillo, muestra todo el contexto alrededor
del terreno, el cual se encuentra ubicado a lo largo de un importante corredor
comercial (ZRE-CZ) como lo es la Av. Victor Larco, aledafio a Zonas
Residenciales (RDA-RDM), Publicas Complementarias (E1), Usos Especiales
(OU) y Recreativas (ZRP).

CUADRO N°37: Ubicacién de actividades urbanas compatibles con hotel
4 a 5 Estrellas para la provincia de Trujillo 2012-2021

(V) Ubicacion conforme/ compatible

RDB | RDM | RDA |ZRE-CZ (a) | ZRE-CZ (b) | ZRE-CZ (c) | ZRE-CZ (d) | ZRE-CZ (e)

Hotel (4 a 5 Estrellas) 4 J / 4 J / J /

Fuente: MPT — Cuadro de indice de uso de suelos

FIGURA N°67: Plano de Zonificaciéon del Terreno

COLEGIO CALLE STA-MARIANAS . @D [ ’ . parauE @D

Fuente: Elaboracion propia

97



HOTEL 4 ESTRELLAS CON CENTRO DE CONVENCIONES EN LA AVENIDA VICTOR LARCO — TRUJILLO

El terreno pertenece a la Zona de Reglamentacion Especial Comercio Zonal
(d), cuyos parametros urbanisticos y edificatorios son los que detallamos a

continuacion:

CUADRO N°38: Normatividad especifica sobre el lote

Area Normativa de Lote Resultado del Disefio 2952,588.1 m2

Zona de Reglamentacién Especial de Tipo Comercial,
Usos Compatible con Zonificacién Residencial RDA Maximo en Hospedaje - CS
el 50% del Area Techada Totalmente Resultante

No Corresponde Calculo, Solo

Densidad Neta No Aplicable para Vivienda

3.0 (Se Aplican Tolerancias de Promocién a la Mejora de
la Calidad Ambiental, Indicadas en el Articulo 21 del
Capitulo Il de la Norma BP, 01 Buenas Practicas del Titulo
I

Coeficiente de Edificacion 3.0

No Aplicable en Primeros Pisos y Suficiente en Pisos
Porcentaje de Area Libre |Superiores, para llumincacion y Ventilacion, a juicio de las 21.00%
Comisiones Técnicas

Altura Maxima 1.5(a+r)(*) 2952,588.1 m7

2.00 ML en Calle 2.00 ML Calle Sta. Mariana

Retiro Minimo Frontal (r) 3.00 ML en Avenida () 7.40 ML Avenida Victor Larco

Hotel: 01 Estacionamiento por cada 30% Numero de

B 65 Plazas / 119 Habitaciones
Habitaciones

Estacionamiento

Sin Volado sobre limite de

Alineamiento Sin Volado Sobre Limite de Propiedad Propiedad

Observaciones:

Fundamento Normativo Reglamento de Desarrollo Urbano de la Provincia de Trujillo establecido en la Ordenanza
Municipal 01-20-12-MPT.

No se incluird en el célculo para Coef. de Edificacion las areas que correspondan a estacionamientos, areas de
circulaciéon de uso comun, casa de maquinas, ni aquellas ubicadas en sétanos.

Reglamento de Zonificacién Uso de Suelo Trujillo - At 28 (% de Area Libre).

Para efectos de Comercio Sectorial no se aplicara en los primeros pisos y lo suficiente en pisos superiores para
iluminacion y ventilacion, a juicio de Comisiones Técnicas.

(*) Altura de Edificacion = 1.5(a+r) Se aplicaran todos los incisos del Articulo 26 del capitulo Il de la Norma GZ.01
Alcanzes y Definiciones del titulo Il, con excepcion del h e i.

Avenida Victor Larco Herrera: 1.5 (30.00 + 7.40) = 56.13 ML.
Calle Santa Mariana: 1.5 (14 + 2.00) = 24.00 ML.

(**) Reglamento de Desarrollo Urbano de la Provincia de Trujillo - Art 27. (Determinaciéon de Retiros Municipales)

Para el caso de Lotes de Esquina, el retiro de 2.00 ML., es obligatorio en su frente menor, y en su frente mayor se
permite la ocupaciéon del 50% en cualquiera de sus formas.

Avenidas: 3.00 ML.
Calles: 2.00 ML.

Fuente: Elaboracion propia con datos de PLANDET
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1.5.2. Requisitos del Reglamento Nacional de Edificaciones

Norma A.030 - HOSPEDAJE

Capitulo Il: Condiciones de Habitabilidad y Funcionalidad

Articulo 9: Las edificaciones destinadas a hospedajes, se podran ubicar en
los lugares sefialados en los Planes de Acondicionamiento Territorial y
Desarrollo Urbano, dentro de las areas urbanas, de expansion urbana, en
zonas vacacionales o en espacios y areas naturales protegidas en cuyo caso

deberan garantizar la proteccion de dichas reservas.

Articulo 10: Cuando se edifican locales de hospedaje ubicados en éareas
urbanas, seran exigibles los retiros, coeficientes de edificacion y areas libres
de acuerdo a lo dispuesto por la zonificacion municipal vigente, y sefialados
en los Certificados de Parametros Urbanisticos y de Edificacion.

Articulo 11: Los proyectos destinados a la edificaciéon de un establecimiento
de hospedaje, debe tener asegurado previamente en el area de su

localizacion, la existencia de los siguientes servicios:

a. Agua para consumo humano: El agua destinada al consumo humano
debe reunir las condiciones de calidad prevista en las normas sanitarias
respectivas, siendo que los depdésitos de acumulacion deben ser accesibles a

fin de facilitar la limpieza y mantenimiento periddico.

El suministro de agua debera abastecer al establecimiento con un volumen
minimo de 150 litros por habitacion, cuando proviene de una red publica y 300
litros por habitacion cuando es abastecida por otros medios.

b. Aguas Residuales: La evacuacion de las aguas residuales se realizara a
través de la red general de alcantarillado y en el caso de no existir dicha red,
el establecimiento debera comprometerse a realizar directamente el

tratamiento y evacuacion.
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Esto mediante la instalacion de un sistema de depuracién y vertido, en

concordancia con las disposiciones sanitarias vigentes.

c. Electricidad: Se debera contar con una conexion eléctrica de baja tension
0 con una verificacion de alta tension que permita cumplir con los niveles de

electrificacion previstos.

Los accesos, estacionamientos y areas exteriores de uso comun deberan
disponer de iluminacién suficiente, la misma que debera provenir de una red

de distribucion eléctrica subterranea.

En todas las tomas de corriente de uso publico se indicara el voltaje e

intensidad.

d. Accesos: Debera disponer de accesos viales y peatonales debidamente
diferenciados que reunan las condiciones exigidas por el presente
Reglamento y que provean seguridad vial, la misma que debe alcanzar a las

personas con discapacidad.

e. Estacionamientos: Dispondran de espacios destinados a estacionamiento
de vehiculos en funcion de su capacidad de alojamiento, segun lo normado en

el plan distrital o de desarrollo urbano.

f. Recoleccion, Almacenamiento y Eliminacion de Residuos Sélidos: La
recoleccion y almacenamiento de residuos solidos, debera de realizarse

mediante el uso de envases herméticos y contenedores.

La eliminacion de estos se realizarA a través del servicio publico de
recoleccion, con arreglo a las disposiciones municipales de cada Distrito o
Provincia o mediante su disposicion de manera que no afecte el medio

ambiente.

g. Sistema de comunicacion: Deberan mantener contar con un sistema de

comunicacion permanente conectado a la red publica.
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Articulo 12: Cuando se ubiquen fuera de las areas urbanas, sera exigible que
cuenten con los requisitos minimos de infraestructura que se sefialan en la

presente norma.

Asi como la presentacibn de informes favorables de las entidades
responsables del cuidado y control de las reservas naturales y de los

monumentos historicos y arqueoldgicos, cuando sea pertinente.

Articulo 13: Los aspectos relativos a condiciones de disefo, referente a
ventilacion, iluminacion, accesos, requisitos de seguridad y accesibilidad de
vehiculos y personas, incluyendo las de discapacidad, se regirdn de acuerdo
a lo dispuesto para tal fin, en las respectivas normas contenidas en el

presente reglamento.

Articulo 14: Los ambientes destinados a dormitorios cualquiera sea su
clasificacion y/o categorizacion, deberan contar con espacios suficientes para

la instalacion de closets o guardarropas en su interior.

Articulo 15: La ventilacion de los ambientes de dormitorios se efectuara

directamente hacia areas exteriores, patios, y vias particulares o publicas.

Articulo 16: Las condiciones de aislamiento térmico y acustico de las
habitaciones deberan lograr un nivel de confort suficiente que permita el

descanso del usuario.

Capitulo V: Infraestructura Minima para Establecimientos de Hospedaje

Articulo 27: La infraestructura minima para un establecimiento de hospedaje

clasificado como Hotel, es la contenida en el Anexo 1 de la norma A.030

Para establecimientos de hospedaje del RNE, transcrita en el siguiente

cuadro:
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CUADRO N°39: Infraestructura minima para un establecimiento de hospedaje

Ne de Ingresos de uso exclusivo de los

Huéspedes (separado de servicios) 1
N° de habitaciones
El nimero minimo de suites debe ser igual al 40
5% del nimero total de habitaciones. (*) 0
Salones (m2 por nimero total de habitaciones)
El &rea techada (til en conjunto no debe ser 3m2
menor a:
Bar Independiente Obligatorio
Comedor - Cafeteria (m2. por N° total de
habitaciones) 15m2
Deben estar techados y en conjunto no ~m
. (separados)
debe ser menor a:
Todas las habitaciones deben tener un closet
o guardarropa de un minimo de: m2 15x0.7
-Simples (m2) 13 m2
-Dobles (m2) 18 m2
-Suites (M2 minimo, si la sala esta 28 m2
integrada al dormitorio)
-Suites (M2 minimo, si la sala esta 32 m2
separada del dormitorio)
-Cantidad de servicios higiénicos por 1 bafio
habitacién (tipo de bafio) privado con
tina
-Area minima 5.5m2
-Todas las paredes deben estar revestidas
con material impermeable de calidad altura 2.10
comprobada (metros)
Servicios y equipos para las habitaciones:
- Aire acondicionado frio (toméndose en Obligatorio
cuenta la temperatura promedio de la zona)
- Calefaccion (tomandose en cuenta la
temperatura promedio de la zona) Obligatorio

- Agua fria y caliente las 24 horas (no se
aceptan sistemas activados por el huésped)

Obligatorio en

- Alarma, detector y extintor de incendios duchay
- Tensién 110y 220 v. lavatorio
- Teléfono con comunicacién nacional e Obligatorio
internacional (en el dormitorio y en el bafio) | Obligatorio
Obligatorio
- Ascensor de uso publico (excluyendo Obligatorio a
s6tano o0 semi-sétano) partir de 4
- Ascensor de servicio distintos a los de uso plantas.
publico (con parada en todos los pisos e Obligatorio a
incluyendo sétano o semi-sétano). partir de 4
plantas
- Alimentacién eléctrica de emergencia para
los ascensores Obligatorio
- Estacionamiento privado y cerrado 30 %
(porcentaje por el N° de habitaciones)
- Estacionamiento frontal para vehiculos en Obligatorio
transito
- Generacion de energia eléctrica para Obligatorio
emergencia
-Recepcion y Conserjeria Obligatorio-
separados
-Sauna, Bafios turcos o hidromasajes Obligatorio
-Servicios higiénicos publicos Obligatorio
diferenciados
por sexo
-Teléfono de uso publico Obligatorio
-Cocina (porcentaje del comedor) 60%
-Zona de manteniendo Obligatorio
-Oficio(s) de piso Obligatorio

Fuente: Reglamento Nacional de Edificaciones
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1.5m2 - -
1m2 - -
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26 m2 - -
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privado con conducha | Con ducha
ducha

4am2 3m2 3m2

altura 1.80 altura 1.80 altura 1.80
Obligatorio Obligatorio Obligatorio
Obligatorio - -
(solo en el
dormitorio)

Obligatorio a | Obligatorio a | Obligatorio a

partir de 5 partir de 5 partir de 5
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Obligatorio - -

20 % - -
Obligatorio - -
Obligatorio Obligatorio Obligatorio
Obligatorio Obligatorio Obligatorio

diferenciados
por sexo
Obligatorio Obligatorio Obligatorio
40% - -

Obligatorio sin : )

teléfono
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1.6. PARAMETROS ARQUITECTONICOS Y DE SEGURIDAD
1.6.1. Pardmetros Arquitectonicos

Segun el Reglamento Nacional de Edificaciones, para las edificaciones
destinadas a hospedaje, se debe tener en cuenta los pardmetros establecidos

en la Norma A.030 donde se resalta lo siguiente:
Capitulo I: Aspectos Generales

Condiciones Minimas:

Articulo 5: En tanto se proceda a su clasificacién y/o categorizacion, se
debera asegurar que la edificacibn cumpla las siguientes condiciones
minimas:

a) El nimero de Habitaciones debe ser de seis (6) 0 mas.

b) Tener un ingreso diferenciado para la circulacion de los huéspedes y
personal de servicio.

c) Contar con un area de recepcion.

d) El 4rea de las habitaciones (incluyendo el area de closet y guardarropa)
deben tener como minimo 6m2.

e) El area total de los servicios higiénicos privados o comunes debe tener
como minimo 2 m2.

f) Los servicios higiénicos deben ser revestidos con material impermeable. En
el caso del &rea de ducha, dicho revestimiento sera de 1.80 m.

g) Para el caso de un establecimiento de cinco (5) o mas pisos, este debe
contar por lo menos con un ascensor.

h) La edificaciébn debe guardar armonia con el entorno en el que se ubica.

i) Los aspectos relativos a condiciones generales de disefio y accesibilidad
para personas con discapacidad, deberan cumplir con las disposiciones
contenidas en las normas A-010 y A-120.

]) Los aspectos relativos a los medios de evacuacion y proteccion contra
incendios deberan cumplir con las disposiciones contenidas en la Norma A-

130: Requisitos de seguridad.
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Norma A.010 — CONDICIONES GENERALES DE DISENO

Capitulo VII: Ductos

Requisitos de lluminacién

Articulo 47: Los ambientes de las edificaciones contaran con componentes
que aseguren la iluminacién natural y artificial necesaria para el uso por sus
ocupantes. Se permitird la iluminacion natural por medio de teatinas o

tragaluces.

Capitulo IX: Requisitos de Ventilacion y Acondicionamiento Ambiental

Articulo 51: Todos los ambientes deberan tener al menos un vano que
permita la entrada de aire desde el exterior. Los ambientes destinados a
servicios sanitarios, pasajes de circulacion, depdsitos y almacenamiento o
donde se realicen actividades en los que ingresen personas de manera
eventual, podran tener una solucion de ventilacion mecéanica a través de

ductos exclusivos u otros ambientes.

Estacionamientos

Articulo 65: Las caracteristicas a considerar en la provision de

espacios de estacionamientos de uso privado seran las siguientes:

a) Las dimensiones libres minimas de un espacio de estacionamiento seran

cuando se coloquen:

e Tres 0 mas estacionamientos continuos, Ancho: 2.40 m cada uno
¢ Dos estacionamientos continuos Ancho: 2.50 m cada uno

e Estacionamientos individuales Ancho: 2.70 m cada uno

e En todos los casos Largo: 5.00 m.

e Altura: 2.10 m.
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b) Los elementos estructurales podran ocupar hasta el 5% del ancho del

estacionamiento, cuando este tenga las dimensiones minimas.

c¢) La distancia minima entre los espacios de estacionamiento opuestos o entre
la parte posterior de un espacio de estacionamiento y la pared de cierre

opuesta, sera de 6.00 m.

d) Los espacios de estacionamiento no deben invadir ni ubicarse frente a las

rutas de ingreso o evacuacion de las personas.

e) Los estacionamientos dobles, es decir uno tras otro, se contabilizan para
alcanzar el numero de estacionamientos exigido en el plan urbano, pero
constituyen una sola unidad inmobiliaria. En este caso, su longitud puede ser
9.50 m.

f) No se deberan ubicar espacios de estacionamiento en un radio de 10.00 m.
de un hidratante ni a 3.00 m. de una conexion de bomberos (siamesa de

inyeccion).

1.6.2. Pardmetros de Seguridad

Norma A.130 — REQUISITOS DE SEGURIDAD

Capitulo I: Sistemas de Evacuacion

Articulo 3: En los tipos de locales en donde se ubique mobiliario especifico
para la actividad a la cual sirve, como butacas, mesas, maquinaria (cines,
teatros, estadios, restaurantes, hoteles, industrias), debera considerarse una

persona por cada unidad de mobiliario.

Articulo 4: Ninguna edificacion puede albergar cantidad de gente que la

establecida en el aforo calculado.
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Sub-Capitulo I: Puertas de Evacuacion

Articulo 5: Las salidas de emergencia deberan contar con puertas de
evacuacion de apertura desde el interior accionadas por simple empuje,

contar con cerraduras con llave, y tener un letrero iluminado y sefializado.

Articulo 8: Dependiendo del planteamiento de evacuacion, las puertas que se
ubiqguen dentro de una ruta o como parte de una ruta o sSistema de

evacuacion, podran contar con los siguientes dispositivos.

a) Brazo cierra puertas: Toda puerta que forme parte de un cerramiento
contrafuego incluyendo ingresos a escaleras de evacuacion, debera contar con

un brazo cierra puertas aprobado para uso en puertas corta fuego.

b) Manija o tirador: Las puertas que no requieran barra anti panico deberan
contar con una cerradura de manija. Estas deberdn ser aprobadas y

certificadas para uso de personas con discapacidad.

c) Barra anti panico: Seran obligatorias, Unicamente para cargas de ocupantes
mayores a 100 personas en cualquier caso y en locales de reunién publica con
cargas de ocupantes mayores a 50 personas, locales de salud y areas de alto
riesgo con cargas de ocupantes mayores a 5 personas. La altura de la barra

en la puerta debera estar entre 30" a 44".

Articulo 10: Las puertas Cortafuego tendran una resistencia equivalente a %
de la resistencia al fuego de la pared, corredor o escalera a la que sirve y
deberan ser a prueba de humo. Todo los dispositivos como marco, bisagras
cierra puertas, manija cerradura o barra anti panico que se utilicen deberan
contar con una certificacion de aprobacion para uso en puertas cortafuego, de

la misma resistencia de la puerta a la cual sirven.

Articulo 11: De igual forma en los casos especiales en la que se utilicen

mirillas, visores o vidrios como parte de la puerta.
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Sub-Capitulo II: Medios de Evacuacion

Articulo 13: En los pasajes de circulacion, escaleras integradas, escaleras de
evacuacion, accesos de uso general y salidas de evacuacién, no debera
existir ninguna obstruccion que dificulte el paso de personas, debiendo

permanecer libres de obstaculos.

Articulo 16: Las rampas seran consideradas como medios de evacuacion

siempre y cuando la pendiente no sea mayor al 12%.

Articulo 18: No se consideran medios de evacuacion los siguientes medios

de circulacion:

a) Ascensores

b) Rampas de accesos vehiculares que no tengan veredas peatonales y/o
cualquier rampa con pendiente mayor al 12%.

c) Escaleras mecanicas

d) Escalera tipo caracol

e) Escalera de gato

FIGURA N°68: Puerta de Evacuacion — Accesorios y Complementos

Accesorios y Complementos

A continuacion se muestran algunos de los accesorios que se pueden instalar en las puertas Corta-Fuegos.

Es un accesorio que instalado entre la parts superiordala  Este mecanisma instalado sobre el marco superior de una  Por la importancia de este accesorio, sus caracteristicas se
hoja y la barra superior del marco aseguran en todos los  puerta de dos hojas, asegura el cierre de la hoja activa sobre  detallan en la pagina contigua.
casos un cierre controlado de la puerta. |a inactiva,

c € &ﬁofﬁpsmm'rolwmlamw[-&ﬂd
) \‘ ‘ Yl mocads . .‘

Mirilla rectangular
‘con vidrio Corta<fuegos

c € Elvidrio Corts“uagas deb lear
5y marcac CE,

Todos los clerrapuertas deborda llevar
su marcado CE,

las huru anﬁpinlw permiten h apsmm
inmediata de la puerta.

Barra Antipdaico
Modelo 20008

HZS/AVA« vllaw marcado CE,

Electoimén Flaca atomillaca
instalado en pared alapeerta

El paso de corriente a través del electroimén
mantiene la puerta abierta, y en el caso de cese
de comiente libera la hoja, permitiendo su cierre
autématico.

c € Todos los electroimanes instalados deben
llavar marcade CE

Fuente: http://www.extingil.com/proteccion-pasiva/
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Norma A.010 — CONDICIONES GENERALES DE DISENO

Capitulo VI: Circulacion Vertical, Aberturas al Exterior, Vanos y Puertas

de Evacuacion

Articulo 26: Las escaleras pueden ser:

a) Integradas: Son aquellas que no estan aisladas de las circulaciones
horizontales y cuyo objetivo es satisfacer las necesidades de transito de las
personas entre pisos de manera fluida y visible.

b) De Evacuacion: Las escaleras de evacuacion deberan cumplir los siguientes

requisitos:

1. Ser continuas del primer al ultimo piso, entregando directamente hacia la via
publica o a un pasadizo compartimentado cortafuego que conduzca hacia la

via publica.

2. Tener un ancho libre minimo entre cerramientos de 1,20 m.

3. Tener pasamanos a ambos lados separados de la pared un max. de 5 cm.
4. Deberan ser construidas de material incombustible.

5. En el interior del a caja de la escalera no deberd existir materiales

combustible, ductos o aperturas.

6. Los pases desde el interior de la caja hacia el exterior deberan contar con
proteccion cortafuego no menor a la resistencia contra fuego de la caja

7. Unicamente son permitidas instalaciones de los sistemas de proteccion

contra incendios.

8. Tener cerramientos de la caja de la escalera con una resistencia al fuego de
1 hora en caso que tenga 5 niveles; de 2 horas en caso que tengan 6 hasta 24

niveles; y de 3 horas en caso que tengan 25 niveles o mas.

9. Contar con puertas corta fuego con una resistencia no menor a 75% de la

resistencia de la caja de escalera a la sirven.
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10. No sera continua a un nivel inferior al primer piso, a no ser que esté
equipada con una barrera aprobada en el primer piso, que imposibilite a las

personas que evacuan el edificio continuar bajando accidentalmente al sétano.
11. El espacio bajo las escaleras no podra ser empleado para uso alguno.

12. Deberan contar con un hall previo para la instalacion de un gabinete de
manguera contra incendios, con excepcion del uso residencial. EI nimero y
ancho de las escaleras se define segun la distancia del ambiente mas alejado
a la escalera y el nimero de ocupantes de la edificacion a partir del segundo

piso, segun la siguiente tabla:

Uso no residencial Ancho total requerido:

e De 1 a 250 ocupantes: 1.20 m. en 1 escalera.

e De 251 a 700 ocupantes: 2.40 m. en 2 escaleras.

e De 701 a 1,200 ocupantes: 3.60 m. en 3 escaleras.

e Mas de 1,201 ocupantes: Un modulo de 0.60 m por cada 360 Ocupantes.

Toda escalera de evacuacion deberd tener cerramientos de la caja de la

escalera con una resistencia al fuego de:

e 120 Minutos Edificaciones de 5 niveles.
e 240 Minutos Edificaciones de 6 hasta 24 niveles.
e 360 Minutos Edificaciones de 25 niveles o mas.

FIGURA N°69: Escaleras de Emergencia

Fuente: www.indeci.gob.pe
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Norma A.130 — REQUISITOS DE SEGURIDAD

Capitulo II: Sefalizacion de Seguridad

Articulo 37: La cantidad de sefales, los tamafios, deben tener una proporcién

|6gica con el tipo de riesgo que protegen y la arquitectura de la misma.

Articulo 38: Los siguientes dispositivos de seguridad no son necesarios que

cuenten con sefales ni letreros, siempre y cuando no se encuentren ocultos.

a) Extintores portétiles

b) Estaciones manuales de alarma de incendios

c) Detectores de incendios

d) Gabinetes de agua contra incendios

e) Valvulas de uso de bomberos ubicadas en montantes
f) Puertas corta fuego de escaleras de evacuacion

g) Dispositivos de alarma de incendios

Articulo 39: Todos los locales de reunidn, edificios, hoteles deberan estar
provistos obligatoriamente de sefializacion a lo largo del recorrido asi como en
cada medio de evacuacion. En donde existan cocinas y esto obligue a la

necesidad de ductos de evacuacion de grasas humos.

FIGURA N°70: Sefializacion de Seguridad

ST

ZONA SEGURA RIESGO DE EQUIPO.
DE SISMOS EXTINTOR ELECTRICO L DE PRO 0

NO UTILIZAF USO OBLIGATORIO
SALIDA DE EN CASO [ MATERIAL DE PROTECCION
EMERGENCIA INCENDIG INFLAMABLE AUDITIVA

Fuente: www.indeci.gob.pe

110


http://www.indeci.gob.pe/

HOTEL 4 ESTRELLAS CON CENTRO DE CONVENCIONES EN LA AVENIDA VICTOR LARCO — TRUJILLO

Capitulo IV: Sistemas de Deteccion y Alarma de Incendios

Articulo 61: La seleccién y ubicacion de los dispositivos de deteccion de

incendios debera tomarse en cuenta las siguientes condiciones:

a) Forma, superficie y altura del techo.

b) Configuracion y contenido del &rea a proteger.

c) Caracteristicas de combustion de materiales presentes en area protegida.
d) Ventilacion y movimiento de aire.

e) Condiciones medio ambientales.

FIGURA N°71: Sistema y Alarma contra Incendios

o)

¢ o
ALARMA el
CONTRA ] ~ s c Ly
INCENDIOS I GO @ = B (R i

Fuente: Google Images

Capitulo V: Proteccion contra Incendios en los Diversos Usos de Vivienda

Articulo 68: En caso de que la edificacibn cuente con &reas de
estacionamiento subterraneas cuya sumatoria de areas techadas (espacios
de estacionamiento, las circulaciones y los depésitos), sea mayor a 750 m2,

se requerira rociadores automaticos de agua contra incendios.

Capitulo VI: Hospedajes

Articulo 76: Los hoteles 4 y 5 estrellas deberan contar con un ambiente
denominado Centro de Control desde donde se pueda administrar la

evacuacion de la edificacion y todos los sistemas de seguridad.
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Norma A.120 - ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Y ADULTO MAYOR

Capitulo Il: Condiciones Generales

Articulo 4: Se deberan crear ambientes y rutas accesibles que permitan el
desplazamiento y la atencion de las personas con discapacidad, en las

mismas condiciones que el publico en general.

Articulo 6: En los ingresos y circulaciones de uso publico debera cumplirse lo
siguiente:

a) El ingreso a la edificacion deber4d ser accesible desde la acera
correspondiente. En caso de existir diferencia de nivel, ademas de la escalera
de acceso debe existir una rampa.

b) El ingreso principal serd accesible, entendiéndose como tal al utilizado por
el pablico en general.

c) Los pasadizos de ancho menor a 1.50m deberan contar con espacios de

giro de una silla de ruedas de 1.50 m. x 1.50 m, cada 25m.

Articulo 8: Las dimensiones y caracteristicas de puertas y mamparas
deberan cumplir lo siguiente:

a) El ancho minimo de las puertas sera de 1.20m para las principales y de
90cm para las interiores. En las puertas de dos hojas, una de ellas tendra un
ancho minimo de 90 cm.

b) De utilizarse puertas giratorias o similares, debera preverse otra que permita
el acceso de las personas en sillas de ruedas.

c) El espacio libre minimo entre dos puertas batientes consecutivas abiertas

serd de 1.20m.

Articulo 9: Las condiciones de disefio de rampas son las siguientes:

a) El ancho libre minimo de una rampa sera de 90cm. entre los muros que la
limitan y debera mantener los siguientes rangos de pendientes maximas:
Diferencias de nivel de hasta 0.25 mts. 12% de pendiente

Diferencias de nivel de 0.26 hasta 0.75 mts 10% de pendiente
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Diferencias de nivel de 0.76 hasta 1.20 mts 8% de pendiente
Diferencias de nivel de 1.21 hasta 1.80 mts 6% de pendiente
Diferencias de nivel de 1.81 hasta 2.00 mts 4% de pendiente

Diferencias de nivel mayores 2% de pendiente

Las diferencias de nivel podran sortearse empleando medios mecanicos:

a) Los descansos entre tramos de rampa consecutivo, y los espacios
horizontales de llegada, tendran una longitud minima de 1.20m medida sobre
el eje de la rampa.

b) En el caso de tramos paralelos, el descanso abarcard ambos tramos mas el
0jo 0 muro intermedio, y su profundidad minima sera de 1.20m.

c) Cuando dos ambientes de uso publico adyacentes u funcionalmente
relacionados tengan distintos niveles, debera tener rampas para superar los
desniveles y superar el facil acceso a las personas con discapacidad.

Articulo 16: Se reservard espacios de estacionamiento para los vehiculos
que transportan o son conducidos por personas con discapacidad, en

proporcion a la cantidad total de espacios dentro del predio.

CUADRO N°40: Estacionamientos Accesibles para Discapacitados

De 0 a 5 Estacionamientos Ninguno

De 6 a 20 Estacionamientos 1

De 21 a 50 Estacionamientos 2

De 91 a 400 Estacionamientos 2 por cada 90

Mas de 400 Estacionamientos 16 més 1 por cada 100 Adicionales
Fuente: RNE

Los estacionamientos accesibles se ubicaran lo mas cerca que sea posible a
algun ingreso accesible a la edificacion, de preferencia en el mismo nivel que
éste; debiendo acondicionarse una ruta accesible entre dichos espacios e
ingreso, se debera prever la colocacion de topes para las llantas, con el fin de

gue los vehiculos, al estacionarse, no invadan esa ruta.
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. MEMORIA DESCRIPTIVA DE ARQUITECTURA

2.1. INTRODUCCION

2.1.1. Definicién

La presente memoria descriptiva pertenece al desarrollo arquitectonico del
proyecto de tesis “Hotel 4 Estrellas con Centro de Convenciones” ubicado en la
Av. Victor Larco en la ciudad de Trujillo. ElI equipamiento es Turistico-
corporativo perteneciente a una de las lineas de la cadena hotelera mejor

posicionada y perteneciente a importante grupo lider en el mercado nacional.

El hotel es un equipamiento que se estudid, planifico y emplazo segun un
estudio de caso para poder dar el mejor servicio al huésped, permitiéndole
obtener la concentracion de servicios complementarios en un entorno y

contexto adecuado para el perfil de usuario a satisfacer.

Los servicios brindados por el hotel seran de tipo social, recreativo y para
eventos tanto de usuarios internos al hotel como externos, ya que se contara
con servicios dados en concesion para el aprovechamiento y promocion del
hotel, estando a la vanguardia en infraestructura, tecnologia y sostenibilidad y
aprovechamiento de los recursos naturales para ser ejemplo en futuras

infraestructuras.

2.1.2. Conceptualizacién del Proyecto

El Hotel 4 estrellas plasma una tipologia que se viene definiendo para la marca
Select de la Cadena Hotelera Casa Andina, que se caracteriza por el
desarrollo en torre, de manera mas vertical para el aprovechamiento del
terreno, con altos estandares ya que se proyecta a un publico mas corporativo,
ubicAndose en zonas de gran llegada al publico y cercana a centros
comerciales y demas instituciones pertenecientes a un circuito de la ciudad

inmediata, con rapido acceso a todos los puntos de interés de la ciudad.
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Idea Rectora:

FIGURA N° 72: Proceso de Conceptualizacion.
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Fuente: Elaboracion propia
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2.1.3. Aspecto Formal

Para el lenguaje formal que se maneja en el Hotel se tom6 en cuenta como
principal aspecto el contexto, sobre el cual se emplazaria; su entorno, sus
visuales, sus recursos naturales y medioambientales, y su reglamentacion,
para sobre ello enmarcar las virtudes que La Cadena Hotelera proporciona a
través de sus edificios de vanguardia y tecnologia de punta para ser agradable
a la vista tanto por fuera como por dentro, buscando siempre satisfacer al

usuario al que va dirigido.

Emplazamiento

Composicion Volumétrica:

El edificio estd compuesto de 3 paralelepipedos, A, B y C, los cuales

reinterpretan los giros del Cubo Mégico, configurando la volumetria del Hotel.

FIGURA N° 73: Propuesta Volumétrica.

~ Propuesta Volumétrica

v 2

Giros verticales

Giros
horizontales

Fuente: Elaboracion propia
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A, Blogue de habitaciones con visuales hacia la A. Larco.
.| B, Bloque de habitaciones con visuales hacia el Parque.
[1 c, zécalo comercial que alberga todos los servicios complementarios del

Hotel, de facil accesibilidad y gran proporcion.

La propuesta volumeétrica busca darle movimiento y a través de un eje facil de
leer en su composicién, trabajando los bloques requeridos para albergar los
servicios demandados para el proyecto, de manera armoniosa, sin forzar o
crear formas y volumenes sucios, donde la sensacion de permanecer ahi no

sea agradable.

Volumétricamente comprende de tres grandes bloques girados y desfasados
sobre un eje comun que es el punto medio del terreno y desde donde se

organiza y se dirige hacia todos los ambientes del Hotel.

FIGURA N° 74: Composicién Volumétrica.

Fuente: Elaboracion propia
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Se buscé una composicion sobria pero que tuviera todas las caracteristicas del
elemento analizado para la generacion de espacios puros, dinamicos, y
confortables, sabiendo que se jugaba con la volumetria para ganar y reforzar
visuales tanto de adentro hacia afuera, para el huésped, y de afuera hacia
dentro para generar interés en el proyecto y motivar al usuario externo y

publico en general.

Espacialidad

Para el edificio se penso6 siempre en la generacion de sensaciones creadas por
la calidad de los espacios, estos podian ser obtenidos por alturas importantes,
por las excelentes visuales y espacios creados donde transportaran a otros

contextos naturales sabiendo que se esta en el centro de la ciudad.

FIGURA N° 75: Espacios Interiores del Hotel.

Sky - Restaurante

Terraza Lobby

Terraza Habitaciones

HEE

[4%)

Fuente: Elaboracion propia
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E. Doble Altura
E. Triple Altura
Areas verdes — Terrazas ajardinadas.

Triple Altura; se trabajo para generar monumentalidad en el ingreso al hotel,
creando un espacio amplio y con tendencia a ser abierto por la utilizacion de
materiales traslucidos que permiten una conexion directa con el exterior del
Hotel.

Doble Altura; se le dio al auditorio principal del Centro de Convenciones y al
Sky, ambientes que remarcan la tipologia del usuario al que va dirigido el

Hotel, ejecutivo, audaz y moderno.

FIGURA N° 76: Espacios Verdes trabajados en el Hotel.
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Fuente: Elaboracion propia

Areas verdes — Terrazas ajardinadas.
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Areas Verdes; estos espacios generados al interior y exterior del Hotel sirven
para el mejoramiento de las visuales, el aislamiento acuUstico y el

acondicionamiento ambiental de una manera sostenible.

FIGURA N° 77: Espacios Verdes en el Hotel.

Fuente: Elaboracion propia

2.1.4. Aspecto Funcional

Es la variable que le da el caracter al Hotel, pues refleja en su programacion y
ambientes el tipo de usuarios al que desea complacer en cuanto a servicios y
confort, obedeciendo al entorno sobre el cual estd emplazado y necesita

satisfacer para posicionarse.

Zonificacion

El edificio se desarrolla dentro de un zd6calo comercial conformado por los 3
primeros niveles donde se ubican todos los servicios sociales y
complementarios para un acceso rapido a usuarios internos y externos al hotel,

luego se desprenden 2 torres desde el 4 nivel donde se sectorizan las
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habitaciones y un acceso exclusivo para usuarios internos al hotel, y remata

las torres con un Sky de 2 niveles.

FIGURA N° 78: Sectorizacion de Zonas.
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Fuente: Elaboracion propia

Sectorizacion de Zonas

El Hotel consta de 3 zonas principales:

I Zocalo Comercial, en la que estan ubicadas las areas para todos los

usuarios del Hotel tanto internos como externos. Aca se encuentran:

e Agencia Bancaria e Recepcion

e Restaurante e [Estacionamiento
e Bar e Servicio del Hotel
e Casino e Gimnasio

e Administracion del Hotel e Sauna-Spa

e Centro Empresarial e Piscina

e Sky
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Zona de Servicio, ubicado en el 1° s6tano, en cada piso del Hotel y en
el Mezzanine. Aca se encuentran:

e Almacenes e Deposito

e Lavanderia e SS.HH. + Vestidor Servicio
e Comedor de Servicio e Cocina de Servicio

e Cuarto de Oficio e Cuarto de Maquinas

Zona de Intima, compuesta por las torres de habitaciones del Hotel.
Aca se encuentran:

Hab. Simples

Hab. Dobles

Hab. Matrimoniales
Hab. Ejecutivas

Suite Integrada
Suite No Integrada
Suite Presidencial

Flujos segun tipo de Usuario

Se ha clasificado y dado un color especifico para cada usuario y para indicar
su circulacion dentro del Hotel y el acceso que puede tener a los ambientes
destinados segun se pensO para cada tipo de usuario, para de esta manera

poder tener un control y registro adecuado de cada evento al interior del Hotel.

FIGURA N° 79: Usuarios y sus Circulaciones.
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Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA N° 80: Accesibilidad del usuario por niveles dentro del Hotel.
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FIGURA N° 81: Zonificacion Sétano - 02.
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FIGURA N° 82: Zonificacién Sétano - 01.
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Fuente: Elaboracion propia

FIGURA N° 83: Zonificacion Nivel + 01.
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FIGURA N° 84: Zonificacion Nivel + 02.

® © © ® ®&
|

_—)
—©
= - —@®

3

Z. SERV. COMPLEMENT.
+ ||z sociaL
[ z. HOSPEDAJE
-~ |-{ (=3 z. ADMINISTRATIVA
]z SERV. GENERALES
[!\gz. ESTACIONAMIENTO

I S Y Eiat el il o

. = muT-“ : -—H=2 . .
a7 Al (C) CIRCULACION PUBLICO
i .,?F' ‘ (© CIRCULACION SERVICIO
g © CIRCULACION EMERGENCIA
7| 1@
bt o
SRR
Nivel +02
S
Fuente: Elaboracion propia
FIGURA N° 85: Zonificacion Nivel + 03.
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Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA N° 86: Zonificacién Nivel +04 al +12.
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FIGURA N° 87: Zonificacién Nivel +13 al +15.
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FIGURA N° 88: Zonificacion en Corte.

Fuente: Elaboracion propia

Ambientes

Estacionamiento

El estacionamiento se desarrolla en 2 niveles de so6tano, el ingreso al primero,
es por el lado derecho del terreno (Calle Santa Mariana), sectorizando asi, la

zona de estacionamiento y la zona de servicio, como muestra la imagen.

FIGURA N° 89: Planta de Distribuciéon Estacionamiento Sétano - 01.
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Fuente: Elaboracion propia
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Cuenta con: 47 plazas en el sétano - 02

16 plazas en el s6tano - 01 y 4 plazas para discapacitados.

Lobby

El ingreso principal al hotel es por la Av. Larco, generado a través de un retiro
en su fachada, que conduce al lobby de triple altura, trabajado asi para dar
monumentalidad al ingreso del Hotel, el lobby distribuye hacia la zona de

Restaurante, Bar Lounge, Casino y servicio al cliente del Hotel.

FIGURA N° 90: Planta de Distribucion del Lobby.
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Fuente: Elaboracion propia

Restaurante

Ubicado en la fachada principal del Hotel, con visuales a la Av. Larco donde se
trabajé una plazoleta en el retiro de 8.00 mt. que se dio para mejorar las
visuales y aminorar el impacto sonoro de esta zona, aprovechando para
colocar una terraza semi abierta que vinculara la calle con el restaurante,
trabajado a un nivel de mas 0.90 mt. con respecto al de la vereda obteniendo
una jerarquia visual. Su ubicacién responde a la generacion de un nucleo de

servicios que puedan darse en concesion.
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FIGURA N° 91: Planta de Distribucién del Restaurante.
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Fuente: Elaboracion propia

Agencia Bancaria

Esta ubicado en la esquina de la Av. Larco con la Calle Santa Mariana,
integrandose a la dindmica de la zona, siendo de rapido acceso y ubicacién

tanto para usuarios internos, como para externos al hotel.

FIGURA N° 92: Planta de Distribucion de la Agencia Bancaria.
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Casino

El casino esta ubicado en la parte terminal del Lobby, a lado del Bar en el

primer piso.

Este se desarrolla en 2 niveles, siendo el primer nivel el area de tragamonedas

y el segundo nivel el &rea de juegos de mesay bingo.

FIGURA N° 93: Planta de Distribucion del Casino.
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Fuente: Elaboracion propia

Bar

El Bar esta ubicado en el primer nivel, en la parte terminal del lobby, cerca al
ascensor principal y junto al Casino, con visuales orientadas hacia el Parque y

Calle Santa Ana, a una altura de mas 0.90 mt. con respecto al nivel de la

vereda.

Su forma es irregular, pertenece a la Zona Social, tiene un area de atencion de

188.17 m2 y su capacidad es para aproximadamente 129 personas.

131



HOTEL 4 ESTRELLAS CON CENTRO DE CONVENCIONES EN LA AVENIDA VICTOR LARCO — TRUJILLO

FIGURA N° 94: Planta de Distribucion del Bar.
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Fuente: Elaboracion propia

Centro de Convenciones

Esta ubicado en el segundo nivel del Hotel, y esta implementado con todo lo
necesario para dar confort y una excelente atencion en simultaneo de todos
sus ambientes. Cuenta con la posibilidad de ampliar sus salones y salas

ejecutivas segun tipo de actividad o cantidad de publico.

FIGURA N° 95: Planta de Distribucion del Centro de Convenciones.
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El Centro de Convenciones cuenta con: recepcion, espera, foyer, 1 auditorio, 2 salones de usos mdltiples y 2
salas ejecutivas, un area para coffe break, cocineta para servicio de catering , servicios higiénicos y escaleras de

emergencia.

Fuente: Elaboracion propia
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Administracién

Ubicada en el segundo nivel del Hotel, vinculada con el area de Centro de
Convenciones a través del Foyer, para un mejor manejo de esta zona y de

todo el Hotel.

Sus visuales principales son hacia la Calle Santa Mariana y al Parque.

FIGURA N° 96: Planta de Distribucion de la Administracion del Hotel.
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Fuente: Elaboracion propia

Sauna - Spa

El Sauna — Spa, se encuentra en el tercer nivel y corresponde a una tipologia
gue maneja la Cadena Casa Andina llamada Centro de Bienestar donde se
busca el mejoramiento no solo fisico, si no también mental a través de
tratamientos de relajacién, masajes y contacto con areas verdes. El Sauna
cuenta con un area de 137.12 m2 con capacidad aproximadamente para 52

personas y un Salén de Belleza con un area de 78.16 m2, con capacidad para

25 personas.
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FIGURA N° 97: Planta de Distribucion del Sauna - Spa.
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Fuente: Elaboracion propia

Gimnasio

El Gimnasio esta ubicado en el tercer nivel, vinculado directamente con el area
de piscinas y terrazas, asi como con el Sauna — Spa, ya que también es parte

del Centro de Bienestar que el Hotel ofrece a sus usuarios.

FIGURA N° 98: Planta de Distribucion del Gimnasio.
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Fuente: Elaboracion propia
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Piscina
Ubicada en el tercer piso, con visuales hacia Parque y a la Calle Santa

Mariana, para dar mayor privacidad a los usuarios en esta zona de relax y

recreacion. Se conecta directamente con el Gimnasio y con el Desayunador.

FIGURA N° 99: Planta de Distribucion de las Terrazas y Piscina.
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Fuente: Elaboracion propia

Desayunador

Ubicado en el tercer nivel, con visuales hacia el Parque y vinculada
directamente con el area de piscinas y terrazas para crear una relacion fluida y

espacialmente mas abierta.

FIGURA N° 100: Planta de Distribucion del Desayunador.
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Habitaciones

Las Habitaciones se desarrollan desde el cuarto nivel hasta el doceavo nivel, y
se busco dirigir las visuales a &reas verdes ya sea naturales como el Parque o
trabajadas al interior del Hotel, como son las terrazas ajardinadas de la zona

de avenida.

FIGURA N° 101: Planta de Distribucién de Habitaciones.
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Fuente: Elaboracion propia

Las Suites se ubicaron en los niveles 11 y 12 del Hotel para dar mayor

privacidad, mejor aislamiento del ruido y visuales panoramicas del entorno.

FIGURA N° 102: Planta de Distribucion de Suites.
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HABITACION
AREA DE SERVICIO
[ sociaL
[ sshu.

AREA POR AMBIENTES

Suite Integrada= 35.85 m2
Suite No Integrada= 71.26 m2
Suite Familiar = 104,74 m2

CIRCULACION PUBLICO
(©) CIRCULACION SERVICIO
(©) CIRCULACION EMERGENCIA

FLUJOS DE USUARIOS

- HUESPED

“— USUARIO

<« EXTERIOR

<+— SERVICIO
ADMINISTRATIVO

“— DISCAPACITADOS
EVACUACION

Fuente: Elaboracion propia
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Sky

Ubicado en los niveles 13 y 14, creando un ambiente especial para disfrutar de

reuniones y eventos especiales gozando de visuales privilegiadas.

FIGURA N° 103: Planta de Distribucién del Sky.

TIPOS DE USUARIOS
Sky

: Huésped 5 Externo Discapacitado
\J \/
AREA DE ATENCION

| o ] H

= =igliss mis =i mie = = T = ]
| | r dﬁ-‘ | | AREA DE SERVICIO
| - ! i [ Terraza

iy * Lounge Bar: 153.05 m2 H

H SS.HH.
4 3 * Comensales: 66 personas :
’T"I LOPNGE B * Mesas: 10 mesas (15 m2/ mesa)
10 mesas = Turnos: toda la noche

i AREA POR AMBIENTES

| Lounge Bar = 153.05 m2

« [ndice de uso: 2.30 m2/persona H
i Sky Restaurante = 435.93 m2

i Escenario = 18.29 m2
1 T i Cocina=62.34 m2
: Terraza=114.28 m2
SS.HH 1=32.96 m2
. § ¥ 1 :
= i SS.HH 2=24.90 m2

CIRCULACION PUBLICO
! O~ |'{ O cireutacion servicio
i (O CIRCULACION EMERGENCIA

* Sky Restaurante: 550.21 m2
* Comensales: 320 personas =] S| STAURANTE. oy = ‘
* Mesas: 80 mesas (6.85 m2/ mesa) S~ - e mesas

* Turnos: toda la noche

i FLUJOS DE USUARIOS
Tl i *— HUESPED

i <— USUARIO

i <« EXTERIOR

i <— SERVICIO
ADMINISTRATIVO
DISCAPACITADOS
EVACUACION

« [ndice de uso: 1.70 m2/persona l

Nivel +14

Fuente: Elaboracion propia

2.1.5. Aspecto Ambiental - Tecnolégico
Asoleamiento:

Se trabajé las fachadas pensando el recorrido del sol durante el dia, dandole
mascaras a las zonas mas expuestas y también alternando las terrazas para
generar sombras en las habitaciones y la utilizacion de muros cortina que no

permitan el paso de rayos UV para un adecuado confort al interior .

Ventilacién:

Proviene del Sur, y es medianamente intensa motivo por el cual hacia la
Fachada donde impactaria con mayor frecuencia se colocaron vanos
pequefios y a diferentes alturas para lograr una adecuada ventilacion pero sin

generar molestias al interior del ambiente.
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FIGURA N° 104: Esquema de Recorrido del Sol y Vientos.

2

Fuente: Elaboracion propia

Partiendo de este andlisis de mostramos en imagenes 3D el recorrido del sol y

del viento para una mayor proyeccion real.

FIGURA N° 105: Recorrido del Sol y Vientos 3D.

Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA N° 106: Asoleamiento Solsticio de Verano.

Planta Hotel 4 Estrellas
(Emplazamiento)

Solsticio de Verano (21 de Diciembre)

12:00 pm
Fachada 3: .

3:00 pm
Parque (SE)

. | Fachada 2:
Ca. Santa
Mariana(SO)

% | Fachada 1:
Av. Victor
Larco (NO)

Fuente: Elaboracion propia

Tratamiento de Fachada:

Existirdn diversos ambientes dentro del proyecto, los cuales necesitaran de
condiciones especificas como: confort luminico, térmico y acustico.

FIGURA N° 107: Solucién Tecnologica Ambiental Pasiva.

Cortasol Muro Cortina con
lthiy estructura interna

Cortasol
Q Uso de Vidrio

Muro Cortina con

estructura interna
traslucido y arenado Terraza Ajardinada ‘_ 4
\
Hﬁ F - |
Terraza Ajardinada N ! " Pl B
B \ ; Nichos en ( N

Piso Deck

Fuente: Elaboracion propia
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% Quadrobrise 32 X 32 - Hunter Douglas

Es un producto disefiado para ser utilizado en fachadas de edificios como
cortasol o en cualquier tipo de fachadas, ya sea muros cortinas, recubrimiento
de muros, cajas de escala y cielos. Los perfiles se pueden instalar en forma

vertical u horizontal.

FIGURA N° 108: Instalacion QuadroBrise 32 x 32 en Fachadas.

Fuente: www.hunterdouglas.com.pe/

Descripcién Técnica:

Material: Aluzinc

e Uso: Quiebravista, Cortasol, muro cortina, cielos y recubrimiento de muros.

e Terminacion: Arenada electroestatica o electro esmaltada en linea de
pintura, liso.

e Colores: Mas de 100 colores estandar y especiales a pedido.

e Otros materiales disponibles: Acero, aluminio, cobre y zinc.

e Los perfiles se pueden instalar en forma vertical u horizontal.

e Rendimiento: Segun proyecto

CUADRO N°41: Caracteristicas QuadroBrise 32 x 32

PRODUCTO | MATERIAL | ESPESOR | PESO |MODULO| LARGO
(mm) | (kg/m3) | (mm) | MAXIMO

ALUZINC 0,6 SP 32132 6000

QUIEBRAVISTA
QUADROBRISE | AlumINID | 0,6 S [32]32] 6000

Fuente: www.hunterdouglas.com.pe/
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Componentes:

El sistema estd compuesto por un perfil de sustentacion, un panel de seccion

cuadrada mas sus tapas, una escuadra L y un perfil Z.

FIGURA N° 109: Componentes Sistema QuadroBrise 32 x 32.

PERFIL QUADROBRISE ESCUADRATIPO “L" PINTADA PERFIL "L" SUSTENTACION TAPA
ALUZINC 0,6mm ALUZINC 3mm ALUZINC 1,5mm ALUMINIO
< <
<&
S
@
32
32
PERFILZ O'RING
ALUZINC 1,5mm € CAUCHO 2
50 & =
o . O
z
N 2 ‘
o}
% . S 4
|
15 =

Fuente: www.hunterdouglas.com.pe/

Una de las caracteristicas de este quiebravista es que tiene el mismo aspecto

cuando se mira desde interior y cuando se mira del exterior.

FIGURA N° 110: Conjunto QuadroBrise 32 x 32 con Estructura Nivelante.

NJTOPERE ORANTE
ESTRUZTURA \f\ CABEZA LENTEIA
SEGUN CALCULO Ne BN 347
PANEL
QUADAOBRISE
VENTARA 2850 28/75
PERFIL
IMLLON ; — = o
PLRFIL OF = &
SUSTENTACION S
3 ANCLAJE
3 SOFORTE
2 .
PERND
ANCLAJE
_a3E X3

Fuente: www.hunterdouglas.com.pe/
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FIGURA N° 111: Detalle Instalacion Horizontal y Vertical QuadroBrise 32x32.

ORING

PERFILL
SUSTENTACION

AUTOPERFORANTE
CABEZA LENTEJA

FIJACION SEGUN N° BX3/4”

PROYECTO

40
GOLILLADE
RETENCION INOX 1/4”

ESCUADRA
TIPO*L"

PERFILL
SUSTENTACIC!

QUADROBRISE
32X32

AUTOPERFORANTE
CABEZA LENTEJA N° 8X3/4"

Fuente: www.hunterdouglas.com.pe/

+ Poliedra - SKY 50 S - Metra

Son Muros cortina integrados, verticales o inclinados, estructurales o semi
estructurales, formados por montantes y travesafios con modulos de bandeja
independientes con acristalamientos encolados estructuralmente o fijados

mecanicamente.

FIGURA N° 112: Instalacion Muro Cortina y Acristalamiento Poliedra-Sky 50S.

Fuente: http://www.metra.it/
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Caracteristicas Técnicas:

e Muro cortina Tradicional con Montante y Travesafio.

e Estructura de 50 mm, Visible Interna y Externamente.

e Encolado Estructural del Vidrio o con Fijacion Mecanica.

e Montante Tubular: Profundidad de 42 a 32 mm.

e Estanqueidad: Juntas Internas y Juntas para Vidrios de EPDM.
e Rotura de Puente Térmico: Varillas Térmicas de Poliamida.

e Accesorios Originales

e Acabado: Anodizado o Lacado.

e Aleacion de Aluminio EN AW - 6060.

e Uso del Sistema para Mdltiples tipos de Realizaciones.

e Estructura Ligera.

¢ Integracion con los Sistemas Poliedra-Sky 50I, 50S, 50CV, 60.

Ventajas:

e Aislamiento Acustico y Térmico, permite un significativo incremento de la
luminosidad, aprovechando el sol y ahorro de energia.

e Mudltiples Posibilidades.

e F&cil Montaje.

e Aspecto estético externo “todo vidrio” o con remarcado perimetral.

e Aperturas ocultas desde el exterior.

e Tipologia de Apertura: Proyectante.

FIGURA N° 113: Prestaciones Poliedra-Sky 50S.

Estanqueidad estatica R4 AR5 R6 R7 |Re1050
al agua - EN 12154

Permeabilidad al aire

iR 250/750 Pa

Resistencia al viento Al AD A3 Ad AE
EN 12179 - EM 13116

Transmitancia termica
U Wi K B oo

Fuente: http://www.metra.it/
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FIGURA N° 114: Disefio de Estructura y Tecnologia.

N =

[0 &) B SN 4]

00 00

Q)
F— | |
(=)

1 - Montante
2 - Junta interna
] 3 - Junta de estanqueidad interna de EPDM
00 0o 4 - Varilla térmica

| - D ———1 5 -Junta para vidrio de EPDM

6 - Sellante estructural

= If; 7 - Junta perimetral de estanqueidad externa
Aevze =l de EPDM
8 - Acristalamiento aislante

Semiestructural
Seccion horizontal
Fuente: http://www.metra.it/

< Doble Acristalamiento - SGG Climalit Plus

La estructura SGG Climalit Plus lleva un doble acristalamiento que incorpora
vidrios con capa, proporcionando un mayor nivel de confort térmico y acustico,
consiguiendo asi un ahorro de energia y dinero. Formado por dos vidrios
(Planitherm o Planistar One), de 6 a 10 mm reforzados, uno de los cuales esta
revestido de una capa transparente de Oxidos metalicos nobles, entre ellos
existe una cadmara (12 a 16 mm) de aire estancada (argon 90%). Alcanza un
nivel de aislamiento hasta 3 veces mayor que un doble acristalamiento basico.
Durante las estaciones mas frias, esta capa retiene el calor de la calefaccion
en el interior de su vivienda y en los periodos mas calurosos impide que el
calor excesivo del sol ingrese al interior de los ambientes (50%), y todo ello
con grandes aportes de luz natural, consiguiendo mantener una Optima
sensacion térmica. Se presenta como acristalamiento idéneo para
habitaciones.
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FIGURA N° 115: Climalit Plus - SGG Climalit Plus®.
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Fuente: http://www.climalit.es/
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www.climalit.es

Permite reducir el gasto en calefaccion y aire acondicionado, al perder menos

calor por las ventanas en invierno y dejar que entre menos calor en verano, lo

que se traduce en una disminucion considerable en las facturas de gas y

electricidad, entre un 20% y un 40%. Ayuda a aislar eficazmente nuestros

hogares reduce las pérdidas de energia a través de ventanas hasta del 60%.

FIGURA N° 116: Tipos de Acristalamiento SGG Climalit Plus.

( PREMIUM CONFORT PLUS HOGAR )
i Ahorro de energia - o v, B v I
Confort en invierno e vy B y, @ v
Confort de verano v \/ ¥ /
Confort luz natural @ \/ (¥] \/ \/
Diseno B v \/
Seguridad ﬁ_ V. v, ©
Confort actstico )] ' B v
| Proteccion UV v © v @ |

Fuente: http://www.climalit.es/
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Descripcién Técnica:

e Control solar inteligente

¢ Maxima transparencia y luminosidad.

¢ Aislamiento térmico y acustico reforzado, creando una fuerte barrera contra
las ondas sonoras.

e Limita los rayos ultravioleta.

e Seguridad y resistencia, lamina Stadip Silence con PVB acustico que
elimina el riesgo de accidentes por impacto de personas contra el vidrio.

e Elimina el efecto condensacion.

e Reduce el gasto de calefaccion, aire acondicionado y luz artificial 1o cual
provoca un impacto directo sobre el ahorro energético y la reduccién de
emisiones de gases invernaderos, responsables del calentamiento global.

FIGURA N° 117: Caracteristicas Doble Acristalamiento SGG Climalit Plus.
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Fuente: http://www.climalit.es/

e Sistema Energético, el doble acristalamiento con aislamiento Térmico
Reforzado SGG Climalit Plus 4S con SGG Planistar/ Planitherm S de la
empresa Saint Gobain Glass aporta beneficios indispensables para una vida

mas confortable durante las cuatro estaciones del afio:
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En periodos frios:

v Reducira sus gastos de calefaccién y no desperdiciara energia.

v Aprovechara al maximo la superficie de sus habitaciones: sin zonas frias
proéximas a las ventanas, no siendo necesaria la instalacion de radiadores
bajo las mismas.

v' Evitara la formacién de condensacion en los acristalamientos.
En periodos Calurosos:

v' Reducira la necesidad de invertir en climatizacién, al disminuir los aportes
solares.

v/ Disminuird sus gastos en energia, en caso de que utilice un sistema de
refrigeracion.

v Para todos los perfiles, Royal Thermo, Baron Thermo.

+ Terrazas Ajardinadas - Gania

La Terraza Ajardinada o Techo Verde, es un sistema de capas que incorpora
el uso de vegetacion sobre cubiertas de techos o azoteas, en casas y edificios
a nivel residencial, comercial, hospitalario y empresarial. El sistema de Gania

estd compuesto de 7 capas como se muestra en la siguiente imagen:

FIGURA N° 118: Detalle Sistema Terraza Ajardinada o Techo Verde - Gania.

1. BASE (1.5% de pendiente)

2, PRIMER SELLADOR

3. GEOMEMBRANA ARFLEX EXTRA
4. MEMBRANA DRENANTE DE HDPE
5. GEOTEXTIL NO TEJIDO (150 gr/m?2)
6. SUSTRATO GREEN ROOF O/M

7. VEGETACION

VEGETALES

Fuente: http://www.gania.pe/
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El tipo de techo verde a instalar dependera de la estructura del edificio o
instalacion. La mayoria de edificaciones permite instalaciones semi-
intensivas; es decir, permiten jardines con un espesor de sustrato suficiente
para especies herbaceas y arbustivas. En edificaciones que so6lo deseen tener
césped, sin mayor vegetacion, se realizan instalaciones extensivas; éstas
incluso se pueden realizar en super