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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar cuél es la incidencia de la NIIF 15
Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes en la situacion
econdmica y financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito Trujillo,
afio 2017 y comprende el desarrollo progresivo de las diferentes etapas que intervienen en
la investigacion desde la recopilacion bibliografica y revision de documentos de la
organizacion empresarial hasta el procesamiento de los datos recolectados en campo,
elaboracion y anélisis de los resultados que permitieron integrar todas las variables de
acuerdo al problema estudiado. Desde el punto de vista metodologico, adquirié un enfoque
cuantitativo, con un disefio ex post facto, mediante el cual se investigo las causas y efectos,
asi como la relacion de las variables, y en qué circunstancias se desarrollé el contexto en
estudio. En la recoleccion de los datos, se empled la técnica de la encuesta, observacion y
andlisis documental, siendo los instrumentos la guia de entrevista, cuestionario y hoja de
registro de datos. La informacion fue procesada y analizada. Los resultados nos
permitieron determinar que existe una incidencia positiva de la NIIF 15 Ingresos de
actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes en la Situacién Econémica y

financiera, lo cual permite a la organizacion tomar mejores decisiones.

Palabras clave: Estados Financieros, NIIF 15, situacion econdémica-financiera,

Ingreso de actividades ordinarias.



ABSTRACT

The objective of the investigation was to determine the incidence of IFRS 15
Revenue from ordinary activities from contracts with customers in the Economic and
financial situation of the Electricity Services company Laredo SAC, Trujillo District, 2017
and includes the progressive development of the different stages involved in the
investigation from the bibliographic collection and review of documents of the business
organization to the processing of the data collected in the field, elaboration and analysis of
the results that allowed integrating all the variables according to the problem studied. From
the methodological point of view, it acquired a quantitative approach, with an ex post facto
design, through which the causes and effects were investigated, as well as the relationship
of the variables, and under what circumstances the context under study was developed. In
the data collection, the technique of the survey, observation and documentary analysis was
used, the instruments being the interview guide, questionnaire and data record sheet. The
information was processed and analyzed. The results allowed us to determine that there is a
positive incidence of IFRS 15 Revenue from ordinary activities from contracts with
customers, in the economic and financial situation this situation allow to company take a

good decision.

Key words: Financial Statements, IFRS 15, Economic-Financial situation, Income

from ordinary activities.
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CAPITULOI

INTRODUCCION



I. INTRODUCCION

1.1. Formulacién del Problema

1.1.1 Realidad Problematica

Desde el comienzo de la crisis economica y globalizacion econdmica, las
cuestiones de la contabilidad y la informacion financiera han sido objeto de una
atencion sin precedentes en los mas altos niveles gubernamentales. Toda una gama de
actores clave han estado dedicando una atencion especial a la funcion de la
contabilidad y la informacion financiera en el contexto de la crisis financiera, en
particular en las Cumbres de 2008 y 2009 del Grupo de los Veinte (G-20), en la
reunion de junio de 2009 de los Ministros de Finanzas del G-8, en el Consejo Europeo
de Ministros; en el Congreso de los Estados Unidos y en el Grupo Consultivo sobre la
Crisis Financiera (establecido por la Junta Internacional de Normas de Contabilidad
(IASB) y la Junta de Normas de Contabilidad Financiera (FASB) de los Estados
Unidos). La atencidn prestada a este tenor refleja la importancia creciente que se
atribuye a contar con un soélido sistema de contabilidad y de informacion para la

estabilidad financiera y econémica mundial.

La implementacion de las normas internacionales de informacion financiera
(NIIF), permiten hacer un andlisis profundo y comparativo a nivel nacional e
internacional. Algunos efectos se pueden visualizar frente a la normativa legal vigente,
tanto en el contexto peruano como sus antecedentes mundiales e implicaciones
actuales; mientras que, por otro lado, se derivan del ejercicio practico, que
aparentemente no resultan ser mas que dificultades conceptuales en la aplicacion real

de las normas vigentes a la fecha, siendo un problema netamente hermenéutico.

La metodologia utilizada es de tipo cualitativo fundamentada en fuentes
secundarias como doctrina discriminada en (textos y articulos de revistas cientificas) y
la normatividad como fuente principal. Por ende, resulta necesario para la profesion
de Contabilidad, dar una mirada a lo que ha sido y serd la implementacion de las
denominadas NIIF, no solo por ser un tema actual sino intimamente disciplinar,
derivado de su préactica en los diferentes sectores de la economia, que afecta el

ejercicio del Contador Publico.



Estos acontecimientos han sumado nuevas cuestiones a los ya multitematicos
debates nacionales e internacionales sobre la aplicacion de las NIIF. Las cuestiones ya
establecidas en esta esfera eran: a) la complejidad de las normas de contabilidad; b) la
necesidad de méas orientacion sobre su aplicacion practica (especialmente en esferas
como la valoracion de los instrumentos financieros); c) la adecuacion de las normas
internacionales de contabilidad a las pequefias y medianas empresas; y d) varias otras
importantes cuestiones técnicas (por ejemplo, la medicién del valor razonable). Ahora
han surgido otras cuestiones nuevas que guardan relacion con la informacion

financiera en una situacion de grandes dificultades econémicas.

Donde se abordan problemas como: a) la medicion en los mercados iliquidos;
b) el carécter prociclico de las NIIF; c) los aspectos del aprovisionamiento; y d) la
gestion del riesgo y los aspectos conexos de divulgacion y auditoria. Una de las
nuevas cuestiones mas importantes que han surgido en estos debates es la de como
lograr que el sistema de informacion financiera no sélo refleje de manera justa y
objetiva la situacion y el desempefio financiero de una empresa; sino que también
envie sefales de alerta temprana que permitan evitar grandes catastrofes financieras.
Estas nuevas cuestiones se suman a los retos que ya tienen ante si todos los paises, en
particular aquellos cuyos mercados financieros e infraestructura contable estan menos

desarrollados.

La NIIF 15, cuya aplicacion obligatoria entro en vigencia a partir del 1° de
enero del 2018, puede traer consigo la modificacion en la medicién de los ingresos o
en el momento en que estos deban reconocerse en comparacion con lo establecido en
la NIC 18. En este documento se tratan los posibles efectos de la implementacién del
nuevo estandar de ingresos en cuatro diferentes actividades, con la finalidad de
mostrar las diferencias con el estandar anterior, especialmente en lo que se relaciona

con el momento en que debe realizarse el reconocimiento del ingreso.

Esta Norma es aplicable a todos los contratos con clientes salvo aquellos que
estén dentro del alcance de otras NIIF, como arrendamientos (NIC 17, no obstante,
hay que tener en cuenta que esta NIIF 17 relativa a los arrendamientos ha sido
recientemente sustituida por la nueva Norma NIIF 16), contratos de seguros (NIIF 4),

instrumentos financieros y otro derechos u obligaciones contractuales (NIIF 19, NIIF



10, NIIF 11, NIC 27 y NIC 28). Por otra parte, la NIIF 15 especifica que no es de
aplicacion a los intercambios no monetarios entre entidades en la misma linea de
negocios hechos para facilitar ventas a clientes o clientes potenciales. En el caso de
que un contrato incluya maltiples obligaciones y de que algunos de ellos se hallen
dentro del alcance de otras NIIF, se aplica los requisitos de separacion y valoracion
inicial de estas Normas salvo que no existan estos requisitos por lo que se aplicara la
NIIF 15. Por otra parte, la NIIF 15 indica que las transferencias de activos que no
correspondan a las actividades ordinarias de la entidad, por ejemplo, de un

inmovilizado, estaran sujetas a los requisitos de registro y valoracion de esta Norma.

La empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., inici0 sus servicios en 1993
con trabajos de mantenimiento en diversas areas y en plantas industriales. En 1995,
amplié sus servicios con Hidrandina S.A., con trabajos de actividades comerciales,
control de pérdidas y mantenimiento de distribucion. Las dificultades que presenta el
personal contable por el desconocimiento de la NIIF 15 Ingresos de actividades
ordinarias procedentes de contratos con clientes, conlleva a ciertos problemas:
- Que los precios se establezcan en base a los costos de manera general y no
en forma independiente por cada actividad.
- Los precios son establecidos sin tener referencia el precio de mercado,
buscando ganar la licitacion disminuyen al maximo los costos.

- Los ingresos se registran al tener la conformidad del cliente.

Por lo ello, nos proponemos realizar, el trabajo de investigacion con el uso del
método cientifico para determinar la causalidad después del hecho la Incidencia de la
NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes en la
situacion econdmica y financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.,
Distrito de Trujillo, Afio 2017.



1.1.2 Enunciado del Problema

¢Cudl es la incidencia de la NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de
contratos con clientes en la situacion econémica y financiera de la empresa Servicios
Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 20177

1.1.3 Antecedentes de la investigacion

En la investigacion se encontraron trabajos de investigacion en los diferentes &mbitos

como marco de referencia del objeto de estudio.

En el &mbito internacional
Burgos y Anchundia (2017), desarrollan un proyecto sobre: Transicion de NIC 11 y
NIC 18 a la NIIF 15 en la constructora LICOSA. Disefio de la investigacion
descriptiva, documental y de campo. [Tesis de grado previo a la obtencién del titulo en
Contaduria Pablica Autorizada CPA]. Guayaquil, Ecuador: Universidad de Guayaquil,
Facultad de Ciencias Administrativas, Escuela de Contaduria Publica Autorizada,
concluyen:
La presente tesis tiene como objetivo analizar la transicion de NIC 11 y 18 a NIIF
15, para identificar y presentar una contabilidad mas detallada que permita tomar
decisiones a la constructora LICOSA., para ello se utilizd la investigacion
descriptiva, bibliografica y de campo. Los instrumentos empleados para analizar si
los empleados de la empresa estdn sujetos a las normas fueron la encuesta y
entrevista, que permitié abonar una idea clara y concisa de cémo la empresa maneja

sus estados financieros.

El aporte de dicha investigacion, incide en las bases tedricas utilizadas de las variables
NIIF 15. Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes y
situacion econdémica y financiera, ya que posee mayor notabilidad y un alto grado de
incidencia en las economias. En este sentido, se considera de gran importancia para el
desarrollo del objeto de estudio, siendo necesaria la oportuna clasificacion de este

fendmeno, respondiendo a la interrogante planeada.

Patifio (2008), en su proyecto: Analisis de la implementacion de la NIC 18 en el
reconocimiento de los ingresos de las pymes del sector comercial del Municipio Sucre

del Estado Sucre: Periodo 2008-2009. Metodologia fue el disefio de la investigacion, es



de carécter documental, y el nivel de la investigacion fue descriptiva y explicativa.

[Trabajo de Curso Especial de Grado presentado como requisito parcial para optar al

Titulo de Licenciado en Contaduria Publica]. Cumanda, Venezuela: Universidad de

Oriente, Nucleo de Sucre, Escuela de Administracion, Departamento de Contaduria,

concluye:

Las pequefias y medianas empresas (PYMES), son organizaciones que por sus
caracteristicas producen un determinado tamafio de produccion, teniendo un nimero
de empleados pequefio e incluso no calificado. Fueron el objeto de estudio de esta
investigacion como modelo, por la aplicacion en periodos proximos de las normas

internacionales de contabilidad (NIC) en Venezuela.

El propésito de la investigacion fue presentar una vision de manera anticipada de los
efectos o repercusiones que tendra la NIC 18, referida a los ingresos ordinarios en la
actividad econoémica de este tipo de empresas. Para el estudio se traté de ubicar los
posibles efectos, que el cambio en materia contable (...) para la Presentacion de los
Estados Financieros transicion a NIIF, la fecha estimada es el 31-12-2009, y para la

Presentacion de los Estados Financieros tnicamente bajo las NIIF, el 31-12-2010.

Para dar respuesta al planteamiento del problema se recurrié a fuentes bibliogréficas
especializadas y toda la informacién considerada importante disponible en Internet.
El disefio de la investigacion, es de caracter documental, y el nivel de la
investigacion fue descriptiva y explicativa, puesto que se basé en la caracterizacién
de un hecho, y se busco el porqué de los hechos mediante el establecimiento de
relaciones causa-efecto. Para concluir, se pretende dejar en claro que existen
normativas intencionales que afectan la actividad econdmica de este tipo de
empresas y que al respecto la FCCPV de Venezuela las ha adoptado y adaptado

tomando en cuenta las normativas nacionales en materia contable.

La contribucion de dicha investigacion, influye en los fundamentos teéricos utilizados

de las variables NIIF 15. Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos

con Clientes y situacion econdmica y financiera, ya que posee mayor relevancia y un

alto grado de influencia en las economias. En este sentido, se considera de gran

importancia para el desarrollo del objeto de estudio, siendo necesaria la oportuna

clasificacién de este fendmeno, respondiendo a la interrogacion planteada.



Sisalima (2013), desarrollo la investigacion: Aplicacion de la NIC 18 Ingresos por
Actividades Ordinarias en la empresa SIMASIHU Cia. Ltda. de la ciudad de Loja en el
afio 2013. [Trabajo de suficiencia profesional para optar al Titulo de Ciencias Contables

y Auditoria]. Loja, Ecuador: Universidad Técnica Particular de Loja, concluye:

En el desarrollo de esta investigacion se presenta un estudio de la evaluacion de las
NIIF en el mundo, asi como tambien la implementacién de las Normas
Internacionales en el Ecuador. Se describe la aplicacion de la NIC 18 Ingresos por
Actividades Ordinarias en la empresa SIMASIHU Cia. Ltda. cuyo objetivo de esta
norma es establecer el tratamiento contable de los ingresos dados por cierto tipo de
transacciones, estos ingresos son reconocidos cuando es probable que los beneficios
econémicos (...), prestacion de servicios e intereses regalias y dividendos. Se
reconoce como ingresos al incremento de los beneficios econémicos, producidos a lo
largo de un periodo contable originados por las actividades ordinarias de la empresa,
y estos a su vez producen incremento en el activo o disminucion en el pasivo dando

como resultado aumento en el patrimonio.

La participacion de dicha investigacion, interviene en los principios tedricos utilizados
de las variables NIIF 15. Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos
con Clientes y situacion econdmica y financiera, ya que posee mayor relevancia y un
alto grado de intervencion en las economias. En este sentido, se considera de gran
importancia para el desarrollo del objeto de estudio, siendo necesaria la oportuna

clasificacion de este fendmeno, respondiendo a la incognita planteada.

En el &mbito Nacional

Castro, Melinc y Zegarra (2016), realizaron la investigacion: Evaluacién del efecto de
transicion de la NIC 18 a la NIIF 15 en el reconocimiento de ingresos por contrato de
venta en el sector mineria. Disefio Metodoldgico la investigacion es mixta. [Trabajo de
suficiencia profesional para optar al Titulo de Licenciado en Contabilidad]. Lima, Peru:
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, Facultad de Negocios, Area Académica de

Administracion y Contabilidad, concluyen:

... orientar sobre el efecto de transicion de la norma contable ain vigente para el
reconocimiento de Ingresos por actividades ordinarias, NIC 18, a la nueva norma

NIIF 15, la cual se refiere a los ingresos de actividades ordinarias procedentes de



contratos con clientes, y entrara en vigencia a nivel mundial a partir del afio 2018. La
NIIF 15 proporciona nuevos lineamientos y un modelo consolidado de cinco pasos
para el reconocimiento de ingresos por contrato de ventas, el cual se desarrollara
tomando en cuenta la opinidn de los expertos en el sector y de reconocidas firmas de

auditoria y servicios financieros.

A partir de la aplicacion de instrumentos cualitativos, tales como entrevistas en
detalle, y cuantitativos, como encuestas, el trabajo evalla el proceso de
reconocimiento de ingresos por contrato (...) adopcién de la NIIF 15 ofrece una
oportunidad para mejorar y uniformizar el proceso de reconocimiento de ingresos
por actividades ordinarias a través de una mayor consistencia en las politicas
contables que permitiran obtener beneficios potenciales de mayor transparencia,

mayor comparabilidad y mejora en la eficiencia.

Asimismo, se considero el desarrollé un caso practico donde se aplicé el modelo de
reconocimiento de ingresos de acuerdo a NIIF 15, evaluando el efecto con respecto a

la NIC 18 en los Estados Financieros de una empresa minera.

La contribucion de dicha investigacion, influye en los fundamentos tedricos utilizados
de las variables NIIF 15. Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos
con Clientes y situacion econdmica y financiera, ya que posee mayor relevancia y un
alto grado de influencia en las economias. En este sentido, se considera de gran
importancia para el desarrollo del objeto de estudio, siendo necesaria la oportuna

clasificacion de este fendmeno, respondiendo a la interrogacion planteada.

Jiménez (2016), en su investigacion: La aplicacion de la NIIF 15 y su incidencia en los
estados financieros en la empresa Tecnoldgica Hewlett Packard Enterprise S. R. L.,
Distrito de San lIsidro, afio 2018. Metodologia es un disefio no experimental; con
relacion a la metodologia es una investigacion de tipo predictiva, descriptiva-
correlacional y basica. [Tesis para obtener el titulo profesional de Contador Publico].
Lima, Per(: Universidad César Vallejo, Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela

Académica Profesional de Contabilidad, concluye:

... “La aplicacion de la NIIF 15 y su incidencia en los Estados Financieros de la

empresa tecnoldgica Hewlett Packard Enterprise S. R. L., Distrito de San Isidro,



afio 20187, se llevo a cabo con el objetivo general de analizar como la NIIF 15 se

relaciona con los EE. FF de las empresas tecnoldgicas de San Isidro, periodo 2018.

Esta investigacion presenta un disefio no experimental; con relacion a la metodologia
es una investigacion de tipo predictiva, descriptiva-correlacional y basica, donde la
variable 1 se relaciona con la variable 2, asi mismo su enfoque es cuantitativo. En
esta investigacion se han considerado dos variables que son: NIIF 15 como variable
1y Estados Financieros como variable 2. Se ha considerado como hipétesis general,
la NIIF 15 incide en los Estados Financieros de la empresa Hewlett Packard

Enterprise S.R.L. en el Distrito de San Isidro, periodo 2018.

Ademas, como instrumento de recoleccion de datos se ha utilizado una encuesta
realizado a 36 trabajadores que se desempefian en el area contable, de las empresas
Tecnoldgicas del Distrito de San Isidro. El analisis de los resultados nos lleva a
concluir que nuestra hip6tesis alterna general se cumple ya que los datos obtenidos
en el campo nos permiten corroborar que la NIIF 15 incide en los Estados
Financieros de la empresa Hewlett Packard Enterprise S.R.L. en el Distrito de San
Isidro, periodo 2018. Finalmente, se emiten conclusiones y sugerencias que permitan

promover el desarrollo y la mejora de las empresas del rubro de tecnologia.

La contribucion de dicha investigacion, influye en los fundamentos teoricos utilizados
de las variables NIIF 15. Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos
con Clientes y situacion econdémica y financiera, ya que posee mayor relevancia y un
alto grado de influencia en las economias. En este sentido, se considera de gran
importancia para el desarrollo del objeto de estudio, siendo necesaria la oportuna

clasificacidn de este fendmeno, respondiendo a la interrogacion planteada.

Vega (2015), desarrollo la investigacion: Ingresos ordinarios de la empresa
Constructora ABC S.A.C. Periodo 2014. Metodologia se uso el disefio pre experimental
de Grupo Unico Pre Test Post Test. [Tesis para obtener el titulo profesional de

Contador Publico]. Lima, Peru: Universidad Catélica Sedes Sapientiae, concluye:

... tiene por finalidad mostrar el andlisis de los Ingresos Ordinarios de la empresa
constructora ABC S.A.C. Para esto se hace necesario, describir tedricamente,
identificar y analizar la cuenta mencionada que se maneja en la empresa, asi como la

utilizacion de normas, leyes, métodos de reconocimiento y procedimientos que



justifican nuestra investigacion. En tal sentido se realiza una investigacion a nivel
descriptivo teniendo presente los aportes e investigaciones del tema, realizdndose
entrevistas al personal de la empresa que laboran en el &rea contable.

En los ingresos existe un resultado estimado de acuerdo al avance de obra el cual es
plasmado en las valorizaciones para facturarlo y a la vez al concluir la obra veremos

si fue conveniente econdmicamente.

En efecto, por un lado, el cumplimiento o no de las obligaciones tributarias por parte
de algunas empresas del mismo giro genera una situacién de competencia desleal
respecto al resto que no lo hace y que esto se vera afectado en los recursos. Esta
investigacion pretende demostrar, por medio de las aplicaciones y de la recoleccion
de datos de las entrevistas, las consecuencias que traen consigo el manejo contable,

tributario y financiero de las operaciones de la empresa constructora.

El aporte de dicha investigacion, incide en las bases tedricas utilizadas de las variables
NIIF 15. Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes y
situacion econdmica y financiera, ya que posee mayor notabilidad y un alto grado de
incidencia en las economias. En este sentido, se considera de gran importancia para el
desarrollo del objeto de estudio, siendo necesaria la oportuna clasificacion de este

fendbmeno, respondiendo a la interrogante planeada.

En el ambito Local
Alvarez y Contreras (2015), desarrollaron la investigacion: La NIC 18 en las ventas
diferidas de vehiculos y su influencia en la utilidad de la empresa Mannucci Diésel
S.A.C. — 2015. Metodologia se usé el disefio pre experimental de Grupo Unico Pre Test
Post Test. [Tesis Para optar por el titulo profesional de Contador Publico]. Trujillo,
Per(: Universidad Privada Antenor Orrego, Facultad de Ciencias Econdmicas, Escuela
Profesional de Contabilidad, concluyen:
... demostrar que la aplicacion de la NIC 18 en las ventas diferidas de vehiculos
influye en la utilidad de la empresa Mannucci Diésel S.A.C. en el afio 2014, para la
cual se efectuo el reconocimiento de las ventas diferidas de vehiculos segin la norma
antes mencionada y se compar6 con el reconocimiento de las ventas diferidas de

vehiculos segun el criterio que tiene la empresa.

10



Durante la realizacion de la tesis se utilizaron técnicas de investigacion como la
entrevista y el analisis documental con el fin de tener una nocién global de los
lineamientos que tiene la empresa para el reconocimiento de las ventas diferidas de
vehiculos y analizar sistemética y estructuradamente la informacion necesaria

concerniente a las ventas diferidas de vehiculos en el afio 2014.

Se llegd a la conclusion que la aplicacion de la NIC 18 en las ventas diferidas de
vehiculos influye en la utilidad de la empresa Mannucci Diésel S.A.C. en el afio
2014, ya que segun la norma los ingresos y costos relacionados con las ventas
diferidas de vehiculos deben ser reconocidos contablemente en el siguiente periodo
y, por lo tanto, disminuye la utilidad neta determinada por la empresa en el afio
2014.

Finalmente, este estudio proporcionard una mayor (...) en estudio en el
reconocimiento de ingresos provenientes de dichas ventas y es por ello que nuestra
principal recomendacion fue aplicar correctamente las Normas Internacionales de
Contabilidad conjuntamente con la adaptacion del sistema de la empresa de tal
manera que se logre obtener una mejor calidad de informacion econdmica y

financiera.

La contribucion de dicha investigacion, influye en los fundamentos tedricos utilizados
de las variables NIIF 15. Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos
con Clientes y situacion econdmica y financiera, ya que posee mayor relevancia y un
alto grado de influencia en las economias. En este sentido, se considera de gran
importancia para el desarrollo del objeto de estudio, siendo necesaria la oportuna

clasificacion de este fendmeno, respondiendo a la interrogacion planteada.

Véasquez (2015), desarrollo la investigacion: Significancia de la aplicacion de la Norma
Internacional de Contabilidad sobre el reconocimiento de ingresos de actividades
ordinarias en los estados financieros de las empresas del sector automotriz del Distrito
de Trujillo. Metodologia: se uso el disefio pre experimental de Grupo Unico Pre Test
Post Test. [Tesis para obtener el titulo profesional de Contador Publico]. Trujillo, Pert:
Universidad Nacional de Trujillo, Facultad de Ciencias Economicas, Escuela

Profesional de Contabilidad y Finanzas, concluye:
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... realizado bajo el contexto del Consejo Normativo de Contabilidad en el Per, el
cual aprobd la adopcion de las Normas Internacionales de Contabilidad — NIC y las
Normas Internacionales de Informacion Financiera — NIIF, con la finalidad de
adoptar un lenguaje comun y lograr la armonizacién contable y financiera a nivel

nacional e internacional.

La presenta investigacion tiene como objeto de estudio la aplicacion de la Norma
Internacional de Contabilidad 18 Ingresos de Actividades Ordinarias y su
significancia en los Estados Financieros de las empresas del sector automotriz.

La gran mayoria de empresas del sector automotriz del Distrito de Trujillo, son
sociedades dedicadas a la comercializacion de vehiculos, repuestos y accesorios para
vehiculos de las diferentes marcas por las cuales son concesionarios autorizados;

ademas se dedican a prestar servicio de mantenimiento y reparacion de vehiculos.

Por ser empresas comerciales en la mayoria de sus actividades, la mayor rotacion de
existencias y el crecimiento econdmico y financiero (...) obtener estados financieros
con informacién confiable que permita a los directores tomar decisiones correctas

hacia el crecimiento.

Se ha recopilado informacidn correspondiente al periodo enero-julio 2014 de una de
las empresas; dicha informacidn fue analizada, interpretada y por ende se efectuo la
aplicacion de la Norma Internacional de Contabilidad 18, lo cual permitié obtener

informacion contable acorde con la realidad econémica y financiera de la empresa.

El aporte de dicha investigacion, incide en las bases tedricas utilizadas de las variables
NIIF 15. Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes y
situacion econdmica y financiera, ya que posee mayor notabilidad y un alto grado de
incidencia en las economias. En este sentido, se considera de gran importancia para el
desarrollo del objeto de estudio, siendo necesaria la oportuna clasificacion de este

fendmeno, respondiendo a la interrogante planeada.

Uceda y Villacorta (2014), que realizaron investigacion: Las politicas de ventas al
crédito y su influencia en la morosidad de los clientes de la empresa Import Export
Yomar E.lLR.L. en la ciudad de Lima periodo 2013. Disefio no experimental,

transaccional, investigacion aplicada. [Tesis para optar el Titulo profesional de
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Contador Publico]. Trujillo, Pert: Universidad Privada Antenor Orrego, Facultad de

Ciencias Economicas, Escuela Profesional de Contabilidad, concluyen:

Se determind que las politicas de ventas al crédito si influyen en la morosidad de los
clientes de la empresa Import Export Yomar E.I.R.L. del afio 2013, segun evaluacion
y analisis a una muestra de 100 clientes, se determind que la morosidad, es a
consecuencia del incumplimiento de los requisitos normados en las tres politicas de

créditos establecidas por la empresa.

Se conocio el nivel de ventas de la empresa Import Export Yomar E.I.R.L. del afio
2013, de acuerdo a los resultados (...) se analiz6 los tipos de venta, con que trabaja
la empresa, que son; ventas al crédito con un 66% Yy ventas al contado con un 34%,

esto nos afirma que la empresa realiza mayores ventas al crédito.

Se identificd las politicas de ventas al crédito de la empresa Import Export Yomar
E.I.LR.L, las cuales se dividen en tres grupos; clientes nuevos, clientes con crédito
establecido y clientes con sancion y recuperacion; contando cada politica con

determinados requisitos, tal como se observa en el anexo A3, A4 y A5.

Se evalu6 el manejo de las politicas de ventas al crédito de la empresa Import Export
Yomar E.L.R.L, comprobandose que no se vienen exigiendo a todos los clientes, los
requisitos establecidos en las mismas; tal como se demostré en una muestra de 100
clientes, tablas N°15, 16 y 17 y presentados en el anexo A3, A4 y Ab.

Se analizo el nivel de influencia que tienen los requisitos de las politicas de ventas en
la morosidad, (...) mayor porcentaje de morosidad con que cuenta la empresa.

Se Analiz6 el indice de morosidad de los clientes de la empresa Import Export
Yomar E.L.R.L. En una muestra de 100 clientes con lineas de crédito, se observa que
el 60% se encuentran morosos y un 40% han pagado sus créditos en los plazos

establecidos. Tal como se presenta en la tabla y el grafico 19. (pp. 51-52)

La participacion de dicha investigacion, interviene en los principios tedricos utilizados
de las variables NIIF 15. Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos
con Clientes y situacion econdmica y financiera, ya que posee mayor relevancia y un
alto grado de intervencion en las economias. En este sentido, se considera de gran
importancia para el desarrollo del objeto de estudio, siendo necesaria la oportuna

clasificacién de este fendmeno, respondiendo a la incognita planteada
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1.1.4 Justificacion de la Investigacion

Tedrica

Consideramos que el trabajo de investigacion es necesario porque los ingresos que se
reportan en la empresa no siempre se relacionan con la situacion econdmica y
financiera y no permite cumplir en su totalidad con los objetivos de la organizacién
empresarial para alcanzar la eficiencia, efectividad y competitividad en las operaciones.
Por lo tanto, este proyecto se justifica, porque estd orientado a exponer, fortalecer los
aspectos tedricos y bases del conocimiento, buscando obtener calidad en el resultado.

Metodoldgica

Porque con esta labor, se pretende determinar que toda la informacion recopilada sea
diagnosticada y registrada de acuerdo a los lineamientos de la NIIF 15, de una manera
adecuada y oportuna. Para ello, se aplicé el método cientifico, a las variables:
Dependiente e independiente, el cual nos permitio buscar la solucion al problema de

estudio.

Practica

La investigacion se orient0 a establecer que, con un adecuado analisis y aplicacion de la
NIIF 15, el correcto registro y presentacion de la informacion financiera, solucionando
sus inconvenientes que no permiten tomar decisiones oportunas, eficientes y eficaces en
beneficio de la empresa.

Ademas, el trabajo de investigacion sirvio para mejorar la calidad de informacion
interna en la empresa, la gerencia de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., de
esa manera hara frente a la incertidumbre y tomara mejores decisiones, lograndose que
la mantenga su liderazgo e incremente su competitividad pese a las amenazas del

mercado globalizado.

Social

La implementacién la NIIF 15 conlleva a que las organizaciones empresariales tomen
decisiones gerenciales basadas en datos reales y consistentes, contribuyendo asi en el
desarrollo de la misma.

Asimismo, creemos gue ayudara a los alumnos, docentes y profesionales como guia de

consulta, demostrando su importancia.
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1.2 Hipdtesis

La NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes
incide positivamente en la situacién econémica y financiera de la empresa Servicios
Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017.

Variables de la investigacion:
Variable independiente:
NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes.

Variable dependiente:

Situacion economica y financiera.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general

Determinar cual es la incidencia de la NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias
procedentes de contratos con clientes en la situacion economica y financiera de la

empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Truijillo, afio 2017.

1.3.2  Objetivos especificos

a) Diagnosticar la situacion econdmica y financiera antes de la aplicacion de la NIIF
15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes en la

Empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.

b) Analizar la NIIF 15 Ingresos ordinarios procedentes de contratos con los clientes

c) Aplicar los lineamientos contables establecidos en la NIIF 15 Ingresos de
actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes en la situacion
Econdmica y financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.

d) Determinar la incidencia en la situacion econdmica y financiera, luego de haber

aplicado la NII 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con

clientes.
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1.4 Marco Teoérico

1.4.1 Bases Teoricas de la investigacion

1.4.1.1. NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con

clientes.

a) Origen de la IASB-International Accounting Standards Board (Junta de

Normas Internacionales de Contabilidad)
Segun IASB (2001), sostiene que:

La Junta de Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting
Standards Board) es un organismo independiente del sector privado que desarrolla
y aprueba las Normas Internacionales de Informacion Financiera. EI IASB
funciona bajo la supervision de la Fundacion del Comité de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASCF). EI IASB se constituyé en el afio 2001
para sustituir al Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (International
Accounting Standards Committee).

La Fundacion del Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (International
Accounting Standards Committee Foundation) es una Fundacion independiente, sin
fines de lucro creada en el afio 2000 para supervisar al IASB. Tiene su origen en
1973 y nace del acuerdo de los representantes de profesionales contables de varios
paises (Alemania, Australia, Estados Unidos, Francia, Holanda, Irlanda, Japdn,
México y Reino Unido) para la formulacion de una serie de normas contables que
pudieran ser aceptadas y aplicadas con generalidad en distintos paises con la

finalidad de favorecer la armonizacién de los datos y su comparabilidad.

En virtud de la Constitucion del IASCF los objetivos del IASB son:

a)

b)

Desarrollar, buscando el interés publico, un Gnico conjunto de normas contables
de caracter global que sean de alta calidad, comprensibles y de cumplimiento
obligado, que requieran informacién de alta calidad, transparente y comparable
en los estados financieros y en otros tipos de informacion financiera, para
ayudar a los participantes en los mercados de capitales de todo el mundo, y a
otros usuarios, a tomar decisiones econémicas;

Promover el uso y la aplicacion rigurosa de tales normas;

Cumplir con los objetivos asociados con (a) y (b), teniendo en cuenta, cuando
sea necesario, las necesidades especiales de entidades pequefias y medianas y de

economias emergentes; y
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d) Llevar a la convergencia entre las normas contables nacionales y las Normas
Internacionales de Contabilidad y las Normas Internacionales de Informacion
Financiera, hacia soluciones de alta calidad.

Comite de Normas Internacionales de Contabilidad

The International Accounting Standards Committee (IASC)- 1973-2000
El antiguo Comité IASC trabajo desde 1973 hasta el 2000 para lograr esos
objetivos.

Promulgé un cuerpo sustancial de Normas, Interpretaciones, y un Marco
Conceptual, y otras guias que son acogidas directamente por muchas compafiias y
que también se espera sean acogidas por muchos emisores en el desarrollo de las

normas contables nacionales.

Junta de Normas Internacionales de Contabilidad

The International Accounting Standards Board (IASB) — Comenzando en el 2001

A comienzos del 2001 el IASC fue reestructurado en el IASB.

Sustituyendo el antiguo 1ASC en la emision de normas contables, el IASB fue
creado en abril del 2001. Depende de la Fundacion IASC vy tiene sede en Londres,
siendo su principal objetivo el establecimiento de una informacion financiera
armonizada, recayendo en el la responsabilidad de aprobar las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIFs — IFRSSs) y demas documentos
relacionados con ellas como son las Interpretaciones desarrolladas por el Comité de
Interpretaciones de las Normas Internacionales de Informacion Financiera

(CINIIF) (International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC).

En virtud de la constitucion del IASCF el IASB debera:

(a) tener la responsabilidad completa de todos los asuntos técnicos del 1ASB
incluyendo la preparacion y emision de las Normas Internacionales de Contabilidad,
Normas Internacionales de Informacién Financiera y los Borradores de las Normas,
todos los cuales incluiran las opiniones disidentes, asi como la aprobacion final de
las Interpretaciones del Comité de Interpretaciones de Normas Internacionales de

Informacion Financiera;
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(b) publicar un borrador de la Norma sobre cada proyecto y normalmente publicar
un borrador de exposicion de todos los proyectos y publicar un documento a
discusion para comentario publico de los proyectos grandes.

(c) tener total discrecion en el desarrollo del orden de la agenda técnica del IASB y
las asignaciones sobre los asuntos técnicos de los proyectos: en la organizacion de
la conduccidn de su trabajo, el IASB puede externalizar la investigacion detallada u

otro trabajo a emisores nacionales de Normas;

(d):
(1) Establecer procedimientos para examinar en un plazo razonable los comentarios
formulados sobre los documentos publicados,

(i) Normalmente formar grupos de trabajo u otros tipos de grupos especializados de
asesoramiento para prestar asesoramiento sobre los principales proyectos,
(iii) Consultar al Consejo Asesor de Normas sobre los principales proyectos, agenda de
las decisiones y prioridades de trabajo v,
(iv) Normalmente publicar las bases para las conclusiones con las Normas
Internacionales de Contabilidad, Normas Internacionales de Informacién Financiera, y
los borradores de exposicion;
(e) Considerar la posibilidad de celebrar audiencias publicas para discutir normas
propuestas, aunque no existe obligacion de celebrar audiencias publicas para cada
proyecto;
(f) Considerar la realizacion de pruebas de campo (tanto en los paises desarrollados
y en los mercados emergentes) para asegurar que las normas propuestas son de
caracter practico y viable en todos los ambientes, aunque no hay obligacion de

realizar pruebas de campo para cada proyecto.

(9) Dar las razones, si no se sigue alguno de los procedimientos no obligatorios
establecidos en (b), (d)(ii), d(iv), (e) y ().

Diferencias entre NICs y NIIFs- 1ASs e IFRSs

El termino Norma Internacional de Informacion Financiera (NIIF-IFRSs) tiene un
estrecho y un amplio sentido. En sentido estricto, las NIIF se refieren a la nueva
serie numerada de Normas que emite el IASB, a diferencia de las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC- IAS), serie emitida por su predecesor. En

términos mas generales, IFRSs comprende el conjunto de pronunciamientos de
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b)

IASB incluidas las normas e interpretaciones aprobadas por el IASB y las NICs-
IASs y sus interpretaciones SIC aprobadas por su predecesor el Comité de Normas
Internacionales de Contabilidad.

Consistentes con la politica de IASB, hemos abreviado Normas Internacionales de
Informacion Financiera (plural) como NIIFs y en ingles International Financial
Reporting Standards (plural) como IFRSs y las Normas Internacionales de
Contabilidad (plural) NICs y en ingles International Accounting Standards (plural)
as IASs.

Definicion

IASB:

Segun la IFR (2001), afirma que:
International Accounting Standards Board es el organismo de normalizacion
independiente de la fundacion IFRS. Estd compuesto por un grupo independiente
de 14 expertos con una combinacion adecuada de experiencia practica reciente en
el establecimiento de normas de contabilidad, auditoria, o el uso de informes
financieros, y en la formacidn contable. Su objetivo es desarrollar y aprobar las
publicaciones de NIIF, asi como también, es responsable de la aprobacion de las
interpretaciones de las NIIF (CINIIF anteriormente). EI IASB funciona desde el
afio 2001 y se instalé para sustituir al International Accounting Standards

Committee.

NIIF:

De acuerdo a Deloitte (2016), refiere que:
Las Normas Internacionales de Informacién Financiera (IFRS por sus siglas en
inglés) son el conjunto de estandares internacionales de contabilidad promulgados
por el IASB, las cuales establecen los requisitos de reconocimiento, medicion,
presentacion e informacién sobre las transacciones y hechos econdémicos que
afectan a una empresa y que se reflejan en los estados financieros. En un contexto
mayor, dado que los saltos tecnoldgicos y el contexto sociopolitico global cambian
vertiginosamente, es decir, las personas y las empresas estan sujetos de una
evolucion continua, las NITF/IFRS buscan un punto en comun, una homologacion y

consistencia en los temas.

La adopcion de las NIIF/IFRS permite mejorar la funcion financiera mediante una

mayor consistencia en las politicas contables, ya que se obtiene beneficios
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potenciales de mayor transparencia, incremento en la comparabilidad y mejora en
la eficiencia, es decir, las NIIF/IFRS posibilitan el acceso a mercados de capital, la
transparencia en las cifras de los estados financieros, la informacién consistente y
comparable, la uniformidad del léxico contable y financiero, la reduccion de
costos, mejores herramientas para la alta gerencia en la toma de decisiones, la
modernizacion de la informacién financiera y la simplificacion de la preparacion

de los estados financieros.

Segun Revista Gerencia (2016), define que:

NIC:

Las NIIF corresponden a un conjunto de Unico de normas legalmente exigibles y
globalmente aceptadas, comprensibles y de alta calidad basados en principios
claramente articulados. Las NIIF requieren que los estados financieros contengan
informacidn comparable, transparente y de alta calidad; ademas, estas normas estan
basadas mayormente en principios y no en reglas, lo cual incrementa el juicio
profesional que debe utilizar la gerencia y el financiero de la entidad.

De otra manera, las NIIF podrian ser equiparables con un estdndar de alta calidad
contable, donde lo que interesa es la informacion con propdsito financiero y no
solo los requisitos legales inversionistas, y a otros usuarios, a tomar decisiones

econdmicas.

Segun la IFR (2001), alude que:

Las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) fueron emitidas por el IASC y
son un conjunto de estandares con el fin de establecer como deben presentarse los
estados financieros.

Estas normas ahora son conocidas como NIIF4. Segun el Plan Cameral de las
Exportaciones, las NIC son un conjunto de normas o leyes internacionales que
regulan la informacion que debe presentarse en los estados financieros y la manera
en que esa informacion debe aparecer en estos.

Se ha considerado importante establecer estas normas en la presentacion de la
informacion financiera, ya que facilita la comparabilidad de los estados financieros
entre empresas gque operan en distintos paises.

Estas normas han sido producto de esfuerzos de diferentes entidades financieras,
educativas y profesionales del area contable a nivel mundial, a fin de estandarizar
la informacion presentada en los estados financieros. El objetivo de las NIC es

reflejar la esencia econdmica de las operaciones del negocio y presentar una
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imagen fiel de la situacion financiera de una empresa de una manera estandar para
los paises que se acojan a ellas, pues la uniformidad en los informes financieros de
las empresas que operan en diferentes paises es totalmente necesaria, ya que las
normas contables estdndares permiten a inversores, analistas y otros usuarios
comparar sus informes financieros con rapidez. Los principios y normas de
contabilidad generalmente aceptados son procedimientos y normas necesarias para
establecer la contabilidad practica aceptada en un preciso momento.

CINIIF:

De acuerdo a Deloitte (2016), expresa que:
International Financial Reporting Standards Committee, conocido como el antiguo
Comité Permanente de Interpretaciones o Standing Interpretations Committee
(SIC), fue reconstituido en diciembre del 2001. EI Comité de Interpretaciones de
las NIIF es el organo interpretativo del IASB. La tarea del Comité de
Interpretaciones es revisar en forma oportuna las cuestiones de aplicacién base que
han surgido en el contexto de las actuales NIIF y proporcionar una guia autorizada
(Interpretaciones del CINIIF) sobre estas consideraciones. En las interpretaciones
en desarrollo, el Comité de Interpretaciones trabaja en estrecha colaboracién con
los comités nacionales similares y sigue un debido proceso transparente,

exhaustivo y abierto.

SIC:
Segun la IFR (2010), manifiesta que:

Son las Interpretaciones a las Normas Internacionales de Contabilidad. Inconterms
2010: International Commercial Terms, los Incoterms 2010 proporcionan la base
para la distribucion de los derechos, deberes, obligaciones y responsabilidades de
las partes que se definen como vendedores y compradores. La aplicacién de
Incoterms 2010 a un contrato se limita a la parte del contrato que se ocupa de la
entrega de la mercancia, es decir, el movimiento fisico del envio desde el punto de
origen hasta el punto de destino y las cuestiones asociadas con dicho movimiento,

incluida la documentacidn, seguridad, contratos de transporte y seguros.

c¢) NIC 18
De acuerdo a Foundation, IASB IFRS (2015), enuncia que:
La finalidad de la Norma Internacional de Contabilidad 18 (revisada),

“Reconocimiento de Ingresos”, norma de reconocimiento de ingresos vigente
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emitida en marzo de 2004 y en vigencia desde el 2006, es contabilizar ingresos de
actividades ordinarias procedentes de las transacciones y sucesos venta de bienes,
la prestacion de servicios y el uso, por parte de terceros, de activos de la entidad
que produzcan intereses, regalias y dividendos. Asimismo, dicha norma define el
término “productos” como aquellos que son producidos por la entidad para ser
vendidos, y a aquellos que son adquiridos para su reventa, tales como las
mercaderias de los comercios al por menor o los terrenos u otras propiedades que
se tienen para revenderlas a terceros. Los ingresos de actividades ordinarias
procedentes de la venta de bienes deben ser reconocidos y registrados en los
estados financieros cuando se cumplen todas y cada una de las siguientes cinco

condiciones:

La entidad ha transferido al comprador los riesgos y ventajas, de tipo significativo,
derivados de la propiedad de los bienes.

La entidad no conserva para si ninguna implicacion en la gestion corriente de los
bienes vendidos, en el grado usualmente asociado con la propiedad, ni retiene el
control efectivo sobre los mismos.

El importe de los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse con fiabilidad.
Sea probable que la entidad reciba los beneficios econdmicos asociados con la
transaccion.

Los costos incurridos, o por incurrir, en relacion con la transaccién pueden ser

medidos con fiabilidad.

Esta norma nos indica que la transferencia de los riesgos y ventajas de la propiedad
mayormente coincidira con la transferencia de la titularidad legal o el traspaso de la
posesién al comprador.

Asimismo, si la entidad retiene, de forma significativa, riesgos de la propiedad, la
transaccién no sera una venta y por tanto no se reconoceran los ingresos de
actividades ordinarias.

Por otro lado, la NIC 18 también indica los criterios a tomar en cuenta para el
reconocimiento de ingresos procedentes no de bienes, sino de la prestacién de
servicios. Se deben cumplir todas y cada una de las siguientes cuatro condiciones:
El importe de los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse con fiabilidad.
Sea probable que la entidad reciba los beneficios econdmicos asociados con la
transaccion.

El grado de realizacion de la transaccion, al final del periodo sobre el que se

informa, pueda ser medido con fiabilidad.
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Los costos ya incurridos en la prestacion, asi como los que quedan por incurrir

hasta completarla, puedan ser medidos con fiabilidad.

NIIF 15
De acuerdo al MEF (2016), sefiala que:

La Norma Internacional de Informacion Financiera 15, “Ingresos de actividades
ordinarias procedentes de contratos con clientes”, entrard en vigencia desde enero
2018. La finalidad de esta nueva norma es consolidar en un solo modelo el
reconocimiento de ingresos de diversas industrias mostrando principios claros, un
marco contable mas sélido, comparabilidad entre industrias y mejora de las
revelaciones en los estados financieros de las compafiias. El objetivo de esta norma
es establecer los principios que aplicara una entidad para presentar informacion dtil
a los usuarios de los estados financieros sobre la naturaleza, importe, fecha e
incertidumbre de los ingresos de actividades ordinarias. Entonces, el principio
basico es que una entidad reconocera los ingresos de actividades ordinarias para

representar la transferencia del bien o servicios comprometidos con los clientes.

Asimismo, esta norma aplica en todos los contratos con clientes excepto en casos
de (a) contrato de arrendamiento dentro del alcance de la NIC 17 Arrendamientos
(préximo NIIF 16), (b) instrumentos financieros dentro del alcance de la NIIF 9
Instrumentos Financieros, NIIF 10 Estados Financieros Consolidados, NIIF 11
Acuerdos Conjuntos, NIC 27 Estados Financieros Separados, NIC 28 Inversiones
en Asociadas y Negocios Conjuntos, (c) intercambios no monetarios entre
entidades en la misma linea de negocios hechos para facilitar ventas a clientes
potenciales y (d) contratos de seguros dentro del alcance de la NIIF 4 Contratos de

Seguros.

Esta norma supone el manejo de conceptos, tales como (a) el activo del contrato, el
cual es el derecho de una entidad a una contraprestacion a cambio de bienes o
servicios que la entidad ha transferido a un cliente cuando ese derecho esta
condicionado por algo distinto al paso del tiempo, (b) el cliente, es decir, una parte
gue ha contratado con una entidad la obtencion de bienes o servicios que son
resultado de las actividades ordinarias de la entidad a cambio de una
contraprestacion, (c) el contrato, es decir, el acuerdo entre dos 0 mas partes que
crea derechos y obligaciones, (d) los ingresos de actividades ordinarias, referido a
los incrementos en los beneficios econdmicos en forma de entrada o incremento en

el valor de los activos, 0 como una disminucion de los pasivos, y que originan un
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aumento en el patrimonio, que surge de las actividades ordinarias de la empresa,
(e) la obligacién de desempefio, es decir, el compromiso en un contrato con un
cliente para transferirle un bien o servicio (0 un grupo de ellos) que es distinto, y
una serie de bienes o servicios distintos con un mismo patrén de transferencia, (f)
el pasivo del contrato: la obligacion de una entidad de transferir bienes o servicios
a un cliente por lo que ya se ha recibido una contraprestacion, (g) el precio de la
transaccion para un contrato con cliente, referido al importe de la contraprestacion
al que una entidad espera tener derecho a cambio de transferir un bien o servicio
comprometido al cliente, lo cual excluye importe recaudado por terceros como el
impuesto general a las ventas y (h) el precio de venta independiente de un bien o
servicio, es decir, el precio al que una empresa venderia un bien o servicio

comprometido de forma separada a un cliente.

Objetivo:

Establecer los principios que aplicara una entidad para presentar informacion atil a

los usuarios de los estados financieros sobre la naturaleza, importe, calendario e

incertidumbre de los ingresos de actividades ordinarias y flujos de efectivo que

surgen de un contrato con un cliente.

Vigencia:

Aplicable a periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero del 2018. — Se

permite su aplicacion anticipada (se revelara ese hecho).

Definiciones:

Cliente. Es una parte que ha contratado con una entidad para obtener bienes o
servicios que son resultado de las actividades ordinarias de dicha entidad a
cambio de una contraprestacion.

Contrato. Es el acuerdo entre dos o mas partes que crea derechos y obligaciones
exigibles. Pueden: — Ser escritos, orales o estar implicitos en las préacticas
tradicionales del negocio. — Variar segun las jurisdicciones legales, sectores
industriales y entidades o dentro de una misma entidad (tipo de cliente o la
naturaleza de los bienes o servicios comprometidos).

Precio de la transaccion. Es el importe de la contraprestacion a la que se espera

tener derecho por transferir los bienes o servicios comprometidos con cliente.
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« Activo del contrato. Es el derecho de una entidad a una contraprestacion a
cambio de bienes o servicios que ha transferido a un cliente cuando ese derecho

esta condicionado por algo distinto al paso del tiempo.

« Pasivo del contrato. Es la obligacion de una entidad de transferir bienes o
servicios a un cliente por los que ha recibido una contraprestacién (o se ha

vuelto exigible) del cliente.

« Obligacion de desempefio. Compromiso en un contrato con un cliente para
transferirle:
e Un grupo bien(es) o servicio(s) que es distinto; o
e Una serie de bienes o servicios distintos que son sustancialmente los

mismos Yy que tienen el mismo patron de transferencia al cliente.

Apartados de las Normas Internacionales de informacion financiera con
incidencia en la NIIF 15:
De acuerdo a Foundation, IASB IFRS (2015), infiere que:
Reconocimiento
Dentro de este apartado en la NIIF 15 hay varios numerales importantes, lo
cuales se detallan a continuacion:
a) Identificar el contrato
Se contabilizard un contrato siempre y cuando (a) las partes aprueban el
contrato, (b) la empresa puede identificar derechos de cada parte, (c) la
empresa puede identificar condiciones de pago, (d) el contrato tiene
fundamento comercial, (d) se recauda una contraprestacion a cambio de

entregar bien o servicio y (e) se puede ofrecer una reduccion de precio.

b) Modificacion del contrato

Es un cambio en el alcance o precio de un contrato que se aprueba por
ambas partes de forma oral, escrita o implicita. Se estimara el precio nuevo
y se contabilizara, dicho cambio del contrato, como un contrato separado si
se presenta (a) el alcance aumenta debido a nuevos bienes o servicios
distintos y (b) el precio del contrato aumenta por un importe que refleje los

precios de venta independiente.
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c) ldentificacion de obligaciones de desempefio

Una empresa evaluara los bienes o servicios comprometidos en un contrato
e identificara cada obligacibn como una obligacion de desempefio por
separado.

Cuando se reconocen, una empresa reconocera los ingresos cuando satisfaga
una obligacion de desempefio mediante la transferencia de bienes o
servicios. El cliente obtiene el control de dicho activo. Siempre se medira el
progreso de cada obligacion de desempefio para poder reconocer los

ingresos.

Medicion

Una obligacién de desempefio se satisface, una empresa reconocera como
ingreso el importe del precio de la transaccion que asigna a esa obligacion
de desempefio. Para determinar el precio de la transaccion se considerara

cada uno de los siguientes aspectos:

a) Contraprestacion variable

Es wvariable si existen practicas de la empresa como descuentos,
devoluciones reembolsos o créditos. Y porque se le ofrece una reduccion en
el precio al cliente. Se estimard el importe de contraprestacion variable

mediante el valor esperado o el importe mas probable.

b) Limitaciones de las estimaciones de la contraprestacion variable

Se incluira en el precio de la transaccion todo o parte de la contraprestacion
variable solo cuando no ocurra una reversion significativa del importe.
Puede ver una reversion si existe volatilidad en el mercado, incertidumbre
sobre el importe, poca experiencia de la empresa con contratos similares,
ofrece varias reducciones de precio y el contrato tiene un gran nimero de

importes de contraprestacion posibles.

c) Existencia de un componente de financiacion significativo
Se ajustara el importe comprometido con los efectos del valor temporal del
dinero si en el calendario de pagos se le ofrece al cliente un beneficio

significativo de financiacion. Se utilizara una tasa de descuento propia de la
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empresa Yy los ingresos 0 gastos por interés por esta operacion se reconocen
por separado.

d) Contraprestacion distinta al efectivo

Se medira al valor razonable (ver NIIF 13 “Valor Razonable”). Si no se
puede medir el valor razonable se hara de forma indirecta con el precio de
venta.

e) Contraprestacion pagadera a un cliente

Incluye importes que la empresa paga o espera pagar, al cliente como
cupones o vales. Se contabilizara como una reduccion del precio de la
transaccion. Se distribuird el precio de la transaccion a cada obligacion de
desempefio por un importe que represente la parte de la contraprestacion a la
cual la empresa espera tener derecho a cambio de transferir los bienes o

servicios.

Revelacion

La empresa debera revelar informacion suficiente que permita a los usuarios
de los estados financieros comprender la naturaleza, importe, fecha e
incertidumbre de los ingresos de actividades ordinarias. Se revelara
informacion cuantitativa y va, tales como los contratos con los clientes, los
juicios significativos realizados y los activos reconocidos por los costos

incurridos.

Los cinco pasos de la NIIF 15
Segun la Guia NIIF de Ernst & Young (2015), manifiesta que: Los cinco pasos para
ayudar a las entidades a determinar cuando y cuanto se debe reconocer los ingresos
son:
1. Identificar el contrato con el cliente
El contrato tiene que tener sustancia comercial y debe ser probable que la
entidad cobre la contraprestacion por los bienes y servicios acordados en el
contrato.
2. ldentificar las obligaciones de cumplimiento en el contrato
Las obligaciones de cumplimiento son las promesas que una entidad necesita
cumplir para ganar sus ingresos. Un contrato puede tener varias obligaciones de

cumplimiento. Se debe considerar si la entidad actia como agente o principal,
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ya que cuando vende serd el principal y reconocera el ingreso, pero sera una

comision si actla como agente.

Determinar el precio de la transaccion

El precio de la transaccion es el importe de la contraprestacion al cual la entidad

espera tener derecho a cambio de la transferencia de bienes o servicios. Las

guias para determinar el importe son:

a) Si el pago es anticipado o diferido y dicho periodo brinda financiacion ya
sea al cliente (pago diferido) o a la empresa (pago adelantado), los pagos se
ajustan al valor presente, por lo que reconoce ingresos e intereses.

b) Una contraprestacion no monetaria se mide al valor razonable.

c) Si se incluye un importe variable, el precio de la transaccion incluye una
estimacion de lo que la entidad tendra derecho a recibir. Se debe estimar el
importe y se tomara en cuenta el valor esperado o el importe mas probable
siempre que no haya una reversion significativa en los ingresos acumulados

que se reconocieron anteriormente.

Asignar el precio de la transaccion a cada obligacion de desempefio Si hay mas
de una obligacion de desempefio en el contrato, el precio de la transaccion del
paso 3 se debera asignar a cada obligacion en proporcion a los precios de venta

independientes de los bienes y servicios.

Reconocer los ingresos cuando la entidad cumpla con una Obligacion de
desempefio El ingreso estimado se reconoce cuando (o conforme) la entidad
cumple con cada obligacion de desempefio. Los ingresos se reconocen durante
el lapso del contrato y cuando el cliente obtiene control de los bienes o

servicios.

De acuerdo al Centro de Excelencia en IFRS de Espafia, Deloitte (2014), conceptla

que:

De acuerdo a la publicacion emitida por la firma auditora Deloitte, la NIIF 15
también incluye normativa concreta con respecto a lo Costos Incrementales de
obtencion de Contratos. Con la implementacion de la nueva norma, se debe tener
en cuenta distintos lineamientos para la evaluacion de costos relacionados a un

contrato. Tal es asi, que se tienen criterios especificos para determinar qué costos
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deben activarse, para ello se evaluard qué costos se relacionan a la obtencion de un
contrato y cudles se relacionan al cumplimiento del mismo.

La norma nos indica que deben activarse los costes relativos a la obtencion de un
contrato, pero sélo y sélo si, estos sean incrementales (como es el caso de las
comisiones sobre ventas) y otro criterio es que se espere recuperar estos importes.
Por otro lado, los mismos se incluiran como gastos en la fecha en que se incurran,
siempre y cuando el periodo de amortizacion sea maximo de un afio.

Asi también, se debera hacer una evaluacion respecto a los costos de cumplimiento
de un contrato, los cuales se activan sélo si corresponden directamente a un
contrato, generan y/o mejoraran los recursos y activos que se utilizaran para
cumplir con las obligaciones del contrato, y, por ultimo, se espera que se vayan a
recuperar.

En ambos casos, los costos que hayan sido activados, se amortizaran de acuerdo a
lo establecido en la transferencia de bienes o servicios a que hacen referencia, de
manera sistematica. El periodo de amortizacién puede alargarse, es decir no se

restringe por el plazo del contrato.

1.4.1.2. Situacion econémica y financiera
a) Situacién Econdémica
Segun Fabra (2014), sintetiza que:
El concepto de situacién econdémica hace referencia al patrimonio de la persona,
empresa o sociedad en su conjunto, es decir, a la cantidad de bienes y activos que

posee y que les pertenecen.

La situacion econdmica de una empresa es la capacidad que tiene la misma para
generar resultados positivos. Se establece entonces que la empresa es rentable
cuando tiene capacidad para generar resultados positivos, 0 sea para generar

utilidades.

Desde un punto de vista contable, la situacién econdmica se refiere a los resultados
gue se obtienen en un periodo determinado (usualmente 12 meses) con relacion al
desarrollo de una actividad por parte de una entidad. Esta informacion se encuentra
en el Estado de Resultados. (p.15).

La situacion econdémica de una empresa es la capacidad que tiene la misma para

generar resultados positivos, pero esto no es situacion econdmica, esto es
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rentabilidad de la empresa. Una empresa es rentable cuando tiene capacidad para
generar resultados positivos, o sea para generar utilidades. Asi decimos que la
empresa tiene una buena rentabilidad cuando esta ganando dinero y decimos que la

empresa tiene una mala rentabilidad cuando sus resultados son negativos.

Situacién Financiera
Mora (2009), refiere que:

La situacion financiera es una proyeccion hacia el futuro, de los servicios sujetos a
valuacién que habran de rendirse (pasivo) y los servicios sujetos a valuacién que
habran de recibirse (activo). Es la representacion en moneda del valor de la
empresa, es decir, la valuacion de la empresa a través de la unidad de medida que
es el dinero. (p.25).
Por otro lado, entendemos como una situacion financiera saludable cuando la
empresa puede atender oportunamente sus compromisos de pago, ya que la
situacion financiera esta vinculada a las condiciones de liquidez. Es consecuencia
de qué tan favorables se presentan las entradas y salidas de efectivo, derivadas de

las actividades de operacion, inversion y financiamiento.

b) Analisis de la situacién econémica y financiera
El analisis financiero consiste en evaluar la situacion econdmica y financiera
actual de la empresa y proyectar su futuro. En definitiva, enjuiciar la gestion
empresarial de la unidad econémica para predecir su evolucion futura y poder

tomar decisiones con la menor incertidumbre.

El analisis econdmico y financiero de una empresa ofrece la informacién necesaria
para conocer su situacion real durante el periodo de tiempo que se elija,
constituyendo la base para ejecutar el proceso de planeacion financiera donde
deben disminuirse o erradicarse, de ser posible, las debilidades y deficiencias que
desde el punto de vista financiero presentd la empresa en el periodo analizado.
(Burgos, 2013, p.13).

Tanaka (2005), conceptuia que:
El Andlisis Financiero se centra en el estudio de distintos ratios que miden el grado
de solvencia o insolvencia de las empresas, permitiendo comprobar si la
financiacion por razon de su costo es correcta para mantener un desarrollo estable

en condiciones de rentabilidad adecuada. (p. 73).
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La planeacion y el control efectivo son de vital importancia para incrementar el

valor de la empresa. Nava (2009) informa que:

Los planes financieros pueden asumir varias formas, pero cualquier plan de buena
calidad debe relacionarse con los actuales aspectos fuertes y débiles de la empresa.
Los aspectos fuertes deben entenderse y utilizarse para obtener una estructura
significativa, mientras que deben localizarse las debilidades para tomar una accion
correctiva. (p.20).

c) Estados Financieros
Segun las Normas Internacionales de Contabilidad (2005), refieren que:

Los Estados Financieros constituyen una representacién estructurada de la
situacion financiera y del rendimiento financiero de la entidad. El objetivo de los
estados financieros con propoésitos de informacion general es suministrar
informacion acerca de la situacién financiera, del rendimiento financiero y de los
flujos de efectivo de la entidad, que sea Util a una amplia variedad de usuarios a la
hora de tomar sus decisiones economicas. Los estados financieros también
muestran los resultados de la gestion realizada por los administradores con los

recursos gue se les han confiado.

Garcia y Lopez (2005), sefiala que “es conocido que los estados financieros de una
compariia deben ser una herramienta que contribuya a la toma de decisiones en las
empresas Yy asi es, de no hacerlo la empresa o, para ser mas preciso los ejecutivos o
duefios de negocios, estarian cometiendo un grave error” (p.129). Para Ramirez
(2005). “La informacion financiera seguird siendo el mejor apoyo para la toma de
decisiones de los negocios, es necesario recordar que a mejor calidad de la

informacion corresponde mayor probabilidad de éxito en las decisiones” (p. 53).

El administrador financiero puede planear los requerimientos financieros futuros
de acuerdo con los procedimientos de prondstico y de preparacion de presupuestos
y con el respectivo analisis financiero. No basta analizar el desempefio operativo,
el analisis financiero también debe considerar las tendencias estratégicas y
econdmicas que la empresa debe conocer para lograr éxito a largo plazo. Ademas,

deben ampliarse las categorias de integrantes de la empresa. Las razones
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financieras proporcionan informacion acerca de la fuerza financiera de la
compafia. Permiten establecer la situacion financiera de la empresa comparada

con su evolucion, metas, competencia y la industria.

Para interpretar la situacion financiera y econdémica y los resultados operativos de
una organizacion, los usuarios de la informacion contable cuentan con los métodos
de andlisis financieros que les permite llevar a cabo esta labor, utilizando los
elementos bésicos para el analisis y la interpretacion de los estados financieros.

Para Garcia y Lépez (2005), desarrollan que:

El analisis econémico estudia la estructura y evolucién de los resultados de la
empresa (ingresos y gastos) y de la rentabilidad de los capitales utilizados. Este
analisis se realiza a través de la cuenta de Resultados, la cual para que sea
significativa debe cumplir dos requisitos:

e La cuenta de resultados —también se denomina asi a la cuenta de Pérdidas y
Ganancias- puede variar sensiblemente segun los criterios de valoracion que se
hayan adoptado, por lo que debe ser depurada de tal forma que refleje un
resultado homogéneo con otros periodos de tiempo y otras empresas. Lo mas
I6gico para evitar este problema es haber observado durante el ejercicio los
principios de contabilidad generalmente aceptados.

e Ala cuenta de resultados afluyen una serie de flujos de muy distinta naturaleza
y deben estar claramente diferenciados entre los resultados de explotacién

normal y los resultados extraordinarios o atipicos. (p.18).

El mayor valor se obtiene de los flujos de caja futuros que la empresa espera
generar: el mejor saldo positivo entre las entradas y salidas de efectivo
proyectadas, y descontadas al valor de hoy. La situacion econdmica también es el
resultado de la gestion comercial, operativa y administrativa, que finalmente se
traduce en la utilidad operativa. Ademas, se dice que una empresa goza una buena
situacion econdmica cuando tiene la capacidad de producir y mantener beneficios
en un determinado plazo. Perseverar en buenos resultados es el objetivo basico de
la gestion por excelencia.

El analisis econdmico-financiero es la disciplina que diagnostica la capacidad que
tiene la empresa para generar beneficios y atender adecuadamente los

compromisos de pagos, evalla su viabilidad futura y facilita tomar decisiones
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encaminadas a reconducir y mejorar la gestion de los recursos de la empresa para
lograr crear valor y, asi, continuar en el mercado.

El analisis econdmico-financiero en la empresa tiene como objetivos evaluar la
evolucion economica (la capacidad de generar beneficios) y financiera (la
capacidad para atender adecuadamente los compromisos de pagos), las causas de
los cambios en dicha situacion, asi como estimar y predecir, dentro de ciertos
limites, la evolucion futura de la situacién econdmica y financiera para poder
emitir un juicio critico y razonado que permita la posible toma de decisiones
posterior. Por todo ello, es una parte imprescindible del analisis interno de la

empresa para conseguir crear valor.

En términos generales, la ventaja que el analisis economico-financiero aporta a los
propietarios, gerentes y directivos de la Pyme reside en conocer si la empresa es
economica y financieramente viable en el futuro, reduciendo al minimo sus
incertidumbres sobre la utilizacion eficiente de los recursos. Esta ventaja general

se concreta en las siguientes ventajas particulares:

e Conocer las areas que contribuyen positiva y negativamente en los resultados
de la empresa y en la rentabilidad de los recursos invertidos; asi como la
capacidad que tiene para mejorar su gestion econémica y crear riqueza, que es
la fuente de la autofinanciacion y de los dividendos.

e Saber cudl es la posicion financiera de la empresa, es decir, su liquidez y
solvencia. El analisis de liquidez informaria sobre la capacidad de la empresa
para hacer frente a los compromisos de pago que vencen a corto plazo y el
andlisis de solvencia estimaria la capacidad para hacer frente a todas sus
obligaciones de pago en el largo plazo.

e Disponer de informacién para establecer objetivos, planificar, controlar la
actuacién econdmico-financiera de la empresa y el cumplimiento de los
objetivos establecidos.

e Disponer de informacion para estimar la evolucion futura de los resultados,
rentabilidad y la solvencia de la empresa.

e Poseer la informacién anterior facilitara y permitird tomar decisiones
encaminadas a mejorar la gestion de los recursos de la empresa para conseguir

mejores resultados, rentabilidad y fortaleza financiera.
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El andlisis econdmico-financiero va a depender de la cantidad de informacion
disponible, del objetivo perseguido y del sector de actividad de la empresa.

El andlisis se inicia con el estudio de los principios fundamentales de la actuacion
empresaria (misién, vision y valores) y sus objetivos generales, para seguir con el
desarrollo de técnicas adecuadas para la identificacion de las areas a potenciar y a
mejorar en el &mbito de los resultados, rentabilidad y solvencia, lo que permitird
establecer un plan de accién que contribuya a ello.

Anélisis Vertical y Horizontal

La evaluacion de los hechos econémicos se puede efectuar mediante la
composicion de los resultados reales obtenidos por otras unidades econdmicas o
con los fendmenos de periodos anteriores. La evaluacion de los resultados reales
con los del periodo anterior o con los de un periodo tomado como base puede ser
atil para llegar a conclusiones aceptadas, sobre todo, si la comparacion se hace con
los resultados del periodo base. Sin embargo, a veces surgen dificultades al
comparar el resultado de un afio determinado con los afios anteriores, ya que en
dicho resultado pueden influir varios factores no atribuibles a la calidad del trabajo
desarrollado por la empresa, entre ellos: cambios en el sistema de precios, nuevas
inversiones y tecnologias y urbanizacion de la zona. La presentacion de los
Estados Financieros en forma comparativa acrecienta la utilidad de estos informes,
poniendo de manifiesto la naturaleza econdémica de las variaciones, asi como la
tendencia de los mismos, que afectan el desenvolvimiento de la empresa. El
andlisis de los Estados Financieros puede adoptar dos formas segln la direccién en
que se efecttan las comparaciones de las partidas. Estas formas de analisis son:

- Elanalisis vertical o método porcentual.

- Elanalisis horizontal o método comparativo

Andlisis vertical

Este analisis, tiene por finalidad “estudiar las relaciones entre los datos financieros
de una empresa para un solo juego de estados, es decir, aquellos que corresponden
a una sola fecha o a un solo periodo contable” (Apaza, 2013, p. 86).

El andlisis vertical del estado de situacion financiera consiste en la comparacién de
una partida del activo con la suma total del balance, y/o con la suma de las

partidas del pasivo o del patrimonio total del balance, y/o con la suma de un
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d)

mismo grupo del pasivo y del patrimonio. El propdsito de este analisis es evaluar
la estructura de los medios de la empresa y de sus fuentes de financiamiento. El
analisis vertical del Estado de Resultados estudia la relacion de cada partida con el
total de las mercaderias vendidas o con el total de las producciones vendidas, si
dicho estado corresponde a una empresa industrial. El importe obtenido por las
mercaderias, producciones o servicios en el periodo, constituye la base para el
célculo de los indices del Estado de Resultados. Por tanto, en el analisis vertical la

base (100%) puede ser en total, subtotal o partida.

Anélisis horizontal

En el analisis horizontal de acuerdo con Apaza (2013) busca determinar la
variacion absoluta o relativa que haya sufrido cada partida de los estados
financieros en un periodo respecto a otro. Determina cual fue el crecimiento o
decrecimiento de una cuenta en un periodo determinado. Es el analisis que permite
determinar si el comportamiento de la empresa en un periodo fue bueno, regular o
malo. Para determinar la variacion absoluta (en nimeros) sufrida por cada partida
0 cuenta de un estado financiero en un periodo 2 respecto a un periodo 1, se
procede a determinar la diferencia (restar) al valor 2 - el valor. La formula seria:
Periodo 2 — Periodo 1.

Para determinar la variacion relativa (en porcentaje) de un periodo respecto a otro,
se debe aplicar una regla de tres. Para esto se divide el periodo 2 por el periodo 1,
se le resta 1, y ese resultado se multiplica por 100 para convertirlo a porcentaje,

quedando la formula de la siguiente manera: ((Periodo 2 /Periodo 1) — 1) = 100.

Ratios Financieros:

Aching (2006), especifica que:
Un ratio es una razon, es decir, la relacion entre dos ndmeros. Son un
conjunto de indices, resultado de relacionar dos cuentas del Balance o del estado
de Ganancias y Pérdidas. Los ratios proveen informacién que permite tomar
decisiones acertadas a quienes estén interesados en la empresa, sean €stos sus
duefios, banqueros, asesores, capacitadores, el gobierno, etc. Por ejemplo, si

comparamos el activo corriente con el pasivo corriente, sabremos cuél es la
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capacidad de pago de la empresa y si es suficiente para responder por las
obligaciones contraidas con terceros.

Sirven para determinar la magnitud y direccion de los cambios sufridos en la
empresa durante un periodo de tiempo. Fundamentalmente los ratios estan

divididos en 4 grandes grupos. (p.15).

Los ratios financieros se dividen en cuatro grupos:
A) Ratios de liquidez

B) Ratios de endeudamiento o solvencia

C) Ratios de rentabilidad

D) Ratios de gestion u operativos.

A. Ratios de Liquidez

Son los ratios que miden la disponibilidad o solvencia de dinero en efectivo, o la
capacidad que tiene la empresa para cancelar sus obligaciones de corto plazo.

A su vez, los ratios de liquidez se dividen en:

A.1) Ratios de liquidez corriente.

A.2) Ratios de liquidez severa o Prueba acida.

A.3) Ratios de liquidez absoluta o Ratio de efectividad o Prueba superacida.

A.4) Capital de trabajo.

A.1) Ratio de liquidez general o razon corriente

El ratio de liquidez general lo obtenemos dividendo el activo corriente entre el
pasivo corriente. El activo corriente incluye basicamente las cuentas de caja,
bancos, cuentas y letras por cobrar, valores de facil negociacion e inventarios. Este
ratio es la principal medida de liquidez, muestra qué proporcion de deudas de
corto plazo son cubiertas por elementos del activo cuya conversién en dinero

corresponden aproximadamente al vencimiento de las deudas.
Su formula es:

Liquidez General = Activo Corriente
Pasivo Corriente

« Si el resultado es igual a 2, la empresa cumple con sus obligaciones a corto

plazo.
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» Si el resultado es mayor que 2, la empresa corre el riesgo de tener activos
0Ci0S0s.
» Si el resultado es menor que 2, la empresa corre el riesgo de no cumplir con

sus obligaciones a corto plazo.

A.2) Ratio de liquidez severa o Prueba &cida

Este ratio muestra una medida de liquidez mas precisa que la anterior, ya que
excluye a las existencias (mercaderias o inventarios) debido a que son activos
destinados a la venta y no al pago de deudas, y, por lo tanto, menos liquidos;
ademas de ser sujetas a pérdidas en caso de quiebra. Se calcula restando el
inventario del activo corriente y dividiendo esta diferencia entre el pasivo
corriente.

Su férmula es:

Prueba acida= Activo Corriente — Existencias
Pasivo Corriente

« Si el resultado es igual a 1, la empresa cumple con sus obligaciones a corto
plazo

« Si el resultado es mayor que 1, la empresa corre el riesgo de tener activos
0Ci0S0s.

« Si el resultado es menor que 1, la empresa corre el riesgo de no cumplir con

sus obligaciones a corto plazo.

A.3) Ratio de liquidez absoluta o Ratio de efectividad o Prueba superacida

Permite medir la capacidad efectiva de la empresa en el corto plazo; considera
Gnicamente los activos mantenidos en Caja y Bancos y los valores negociables,
descartando la influencia de la variable tiempo y la incertidumbre de los precios de

las demas cuentas del activo corriente.

Nos indica en términos porcentuales, la capacidad de la empresa para operar con
sus activos mas liquidos, sin recurrir a sus ventas exclusivamente. Calculamos este

ratio dividiendo el total de los saldos de caja y bancos entre el pasivo corriente.

Su férmula es:

Prueba superacida= Caja y Bancos *100
Pasivo Corriente



« Elindice ideal es de 0.5.
» Si el resultado es menor que 0.5, no se cumple con obligaciones de corto

plazo.

A.4) Capital de trabajo

Muestra la relacion entre los Activos Corrientes y los Pasivos Corrientes. El
Capital de Trabajo, es lo que le queda a la firma después de pagar sus deudas
inmediatas, es la diferencia entre los Activos Corrientes menos Pasivos Corrientes;

algo asi como el dinero que le queda para poder operar en el dia a dia.

Su féormula es:

Capital de trabajo = Activo Corriente - Pasivo Corriente

Lo ideal es que el activo corriente sea mayor que el pasivo corriente, ya que el

excedente puede ser utilizado en la generacion de mas utilidades.

B. Ratios de Endeudamiento, Solvencia o de Apalancamiento

Son aquellos ratios o indices que miden la relacion entre el capital ajeno (fondos o
recursos aportados por los acreedores) y el capital propio (recursos aportados por
los socios o accionistas, y lo que ha generado la propia empresa), asi como

también el grado de endeudamiento de los activos. Miden el respaldo patrimonial.

A su vez, los ratios de endeudamiento se dividen en:
B.1) Ratio de endeudamiento a corto plazo.

B.2) Ratio de endeudamiento a largo plazo.

B.3) Ratio de endeudamiento total.

B.4) Ratio de endeudamiento de activo.

B.1) Ratio de endeudamiento a corto plazo
Mide la relacién entre los fondos a corto plazo aportados por los acreedores y los

recursos aportados por la propia empresa.

Su féormula es:

Ratio de endeud. a corto plazo = Pasivo Corriente *100
Patrimonio
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B.2) Ratio de endeudamiento a largo plazo
Mide la relacion entre los fondos a largo plazo proporcionados por los acreedores,
y los recursos aportados por la propia empresa.

Su féormula es:

Ratio de endeud. a largo plazo = Pas. No Corriente *100
Patrimonio

B.3) Ratio de endeudamiento total
Mide la relacién entre los fondos totales a corto y largo plazo aportados por los
acreedores, y los aportados por la propia empresa.

Su férmula es:

Ratio de endeud. total = (Pas. Corriente + Pas. No Corriente) *100
Patrimonio

B.4) Ratio de endeudamiento de activo
Mide cuanto del activo total se ha financiado con recursos o capital ajeno, tanto a

corto como largo plazo.

Su formula es:

Ratio de endeud. de activo = (Pas. Corriente + Pas. No Corriente) *100
Activo Total

C. Ratios de Rentabilidad

Muestran la rentabilidad de la empresa en relacion con la inversion, el activo, el
patrimonio y las ventas, indicando la eficiencia operativa de la gestion
empresarial.

A su vez, los ratios de rentabilidad se dividen en:

C.1) Ratio de rentabilidad del activo.

C.2) Ratio de rentabilidad del patrimonio.

C.3) Ratio de rentabilidad bruta sobre ventas.

C.4) Ratio de rentabilidad neta sobre ventas.

C.5) Ratio de rentabilidad por accion.

C.6) Ratio de dividendos por accion.
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C.1) Ratio de rentabilidad del activo (ROA)
Es el ratio méas representativo de la marcha global de la empresa, ya que permite
apreciar su capacidad para obtener utilidades en el uso del total activo.

Su férmula es:

ROA = Utilidad Neta * 100
Activos

C.2) Ratio de rentabilidad del patrimonio (ROE)
Este ratio mide la capacidad para generar utilidades netas con la inversion de los
accionistas y lo que ha generado la propia empresa (capital propio).

Su férmula es:

ROE = Utilidad Neta * 100
Patrimonio

C.3) Ratio de rentabilidad bruta sobre ventas
Llamado también margen bruto sobre ventas, muestra el margen o beneficio de la

empresa respecto a sus ventas.
Su formula es:

Ratio de rentab. Bruta sobre ventas = Utilidad Bruta * 100
Ventas Netas

C.4) Ratio de rentabilidad neta sobre ventas
Es un ratio mas concreto ya que usa el beneficio neto luego de deducir los costos,
gastos e impuestos.
Su formula es:
Ratio de rentab. Neta sobre ventas = Utilidad Neta * 100
Ventas Netas
C.5) Ratio de rentabilidad por accion
Llamado también utilidad por accion, permite determinar la utilidad neta que le
corresponde a cada accion. Este ratio es el mas importante para los inversionistas,
pues le permite comparar con acciones de otras empresas.

Su férmula es:

Ratio de rentab. por accién = Utilidad Neta * 100
N° de Acciones
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C.6) Ratio de dividendos por accion
El resultado de este ratio representa el monto o importe que se pagara a cada
accionista de acuerdo a la cantidad de acciones que éste tenga.

Su féormula es:

Ratio de dividendos por accion = Dividendos
N° de Acciones

D. Ratios de Gestién, Operativos 0 de Rotacion

Evallan la eficiencia de la empresa en sus cobros, pagos, inventarios y activo.
A su vez, los ratios de gestion se dividen en:

D.1) Ratio de rotacion de cobro.

D.2) Ratio de periodo de cobro.

D.3) Ratio de rotacion por pagar.

D.4) Ratio de periodo de pagos.

D.5) Ratio de rotacion de inventarios.

D.1) Ratio de rotacion de cobro

Este indice es util porque permite evaluar la politica de créditos y cobranzas
empleadas, ademas refleja la velocidad en la recuperacion de los créditos
concedidos.

Su formula es:

Ratio de rotacion de cobro = Ventas al Crédito
Ctas. por cobrar com.

D.2) Ratio de periodo de cobro
Indica el nimero de dias en que se recuperan las cuentas por cobrar a sus clientes.
Su formula es:

Ratio de periodo de cobro = Ctas por cobrar com. * 360
Ventas al crédito

D.3) Ratio de rotacién por pagar
Mide el plazo que la empresa cuenta para cancelar bonificaciones.

Su féormula es:
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Ratio de rotacion por pagar = Compras al crédito
Ctas. por pagar com.

D.4) Ratio de periodo de pagos
Determina el nimero de dias en que la empresa se demora en pagar sus deudas a
los proveedores.

Su féormula es:

Ratio de periodo de pagos = Ctas. por pagar com. * 360
Compras al crédito

D.5) Ratio de rotacion de inventarios

Indica la rapidez en que los inventarios se convierten en cuentas por cobrar
mediante las ventas al determinar el nimero de veces que rota el stock en el
almacén durante un ejercicio.

Su formula es:

Ratio de rotacion de inv. = Costo de Ventas
Inventarios (EXist.)

1.4.1.3. Relacidn, asociacion o correlacion de variables

NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes

De acuerdo al MEF (2016), infiere que:
La Norma Internacional de Informacion Financiera 15, “Ingresos de actividades
ordinarias procedentes de contratos con clientes”, entrara en vigencia desde enero
2018. La finalidad de esta nueva norma es consolidar en un solo modelo el
reconocimiento de ingresos de diversas industrias mostrando principios claros, un
marco contable mas sélido, comparabilidad entre industrias y mejora de las
revelaciones en los estados financieros de las compafiias. EI objetivo de esta norma
es establecer los principios que aplicara una entidad para presentar informacion dtil
a los usuarios de los estados financieros sobre la naturaleza, importe, fecha e
incertidumbre de los ingresos de actividades ordinarias. Entonces, el principio
bésico es que una entidad reconocerd los ingresos de actividades ordinarias para

representar la transferencia del bien o servicios comprometidos con los clientes.
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Segun Burgos (2013), afirma que:
El analisis econdmico y financiero de una empresa ofrece la informacion necesaria
para conocer su situacion real durante el periodo de tiempo que se elija,
constituyendo la base para ejecutar el proceso de planeacion financiera donde
deben disminuirse o erradicarse, de ser posible, las debilidades y deficiencias que
desde el punto de vista financiero presentd la empresa en el periodo analizado.

(p.13)

Por consiguiente, la variable independiente NIIF 15 Ingresos de actividades
ordinarias procedentes de contratos con clientes y la variable dependiente situacion
econdmica-financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de
Trujillo, se relacionan en la medida que la variable causa tiene incidencia en la
variable efecto incidiendo en la situacion economica-financiera de tal manera que la
organizacion empresarial debe contar con buen analisis de la NIIF 15 Ingresos de
actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes; convirtiéndose en una
“herramienta”, de tal manera que la entidad logre una gestion empresarial eficiente.
Porque, el principio basico de la norma es que las entidades deberan reconocer los
ingresos de actividades ordinarias de forma que representen la transferencia de
bienes o servicios comprometidos con los clientes por un importe que refleje la
contraprestacion a la cual la entidad espera tener derecho, a cambio de dichos
bienes o servicios. Para ello, las entidades deberan efectuar mayores estimaciones y
aplicar mayor juicio del que se estuvo considerando con las anteriores normas. La
NIIF 15 se aplicara para todos los contratos de ingresos de actividades ordinarias
que una entidad celebra con sus clientes y proporciona un modelo Unico para el
reconocimiento y medicion de las ventas de ciertos activos no financieros (por
ejemplo, venta de propiedades, planta y equipo y otros). Por lo consiguiente, la
norma probablemente afectara la medicidn, el reconocimiento y la presentacion de
los ingresos de una entidad; por lo tanto, su implementacion debe considerar tanto
los efectos de la misma sobre la informacidn financiera en particular, como sobre el

negocio de la entidad en general.
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1.5. Marco conceptual

Anélisis financiero: EI Analisis Financiero se centra en el estudio de distintos ratios que
miden el grado de solvencia o insolvencia de las empresas, permitiendo comprobar si la
financiacion por razén de su costo es correcta para mantener un desarrollo estable en

condiciones de rentabilidad adecuada. (Tanaka, 2005).

Andlisis horizontal: El Analisis Horizontal “consiste en la comparacion de una partida de
un estado financiero con la misma partida, pero de diferente periodo. Comparacion de la
posicion financiera y el rendimiento de la empresa a lo largo del tiempo midiendo las tasas
de variacion anual y/o analisis de tendencia. (Amat, 2002)

Analisis vertical: El Analisis Vertical “refleja la proporcion de una cuenta respecto a otra
del estado financiero analizado. Es la comparacion de la posicion financiera y el
rendimiento de una empresa con una cantidad base. (Flores, (2009)

Estado de flujos de efectivo: Muestra los flujos de efectivo del periodo, es decir, las
entradas y salidas de efectivo por actividades de operacion, inversion y financiamiento. Es
el estado financiero basico que muestra el efectivo generado y utilizado en las actividades
de operacion, inversion y financiacion. Un Estado de Flujos de Efectivo es de tipo
financiero y muestra entradas, salidas y cambio neto en el efectivo de las diferentes
actividades de una empresa durante un periodo contable, en una forma que concilie los

saldos de efectivo inicial y final. (Gitman, 2007).

Estado de resultados integrales: El Estado de Resultados Integrales es un informe
financiero que demuestra la rentabilidad de la empresa durante un periodo determinado, es
decir, las ganancias o pérdidas que la empresa obtuvo. Es el estado financiero que muestra
la utilidad o pérdida obtenida en las operaciones practicadas por una empresa en un
periodo determinado. Dicho de otra manera, es el documento que muestra de forma
ordenada y sistematica los ingresos y egresos de una entidad en un periodo cualquiera,
obtenidos como consecuencia de las operaciones realizadas por ella, y mostrando al final
del mismo, el efecto positivo (utilidad) o negativo (pérdida) de aquellas. (Horngren;
Harrison y Oliver, 2010)

Liquidez: La liquidez relaciona en términos porcentuales el activo circulante, es decir, el
activo disponible mas el realizable y las existencias, y el pasivo circulante o financiacion a
corto plazo. El cociente informa del valor de los bienes a los que la firma puede recurrir

para hacer frente a sus deudas a corto plazo. (Gitman, 2007).
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Ratios: Los ratios vienen a ser una relacion por cociente, expresada en tanto por uno o
tanto por ciento, entre el valor de dos cuentas o agregados de cuentas de cualquier estado
financiero o estado contable. Son indicadores calculados a partir de los valores obtenidos
en los estados contables (Balances, Estados de Resultados y otros) y sirven para medir la
liquidez, la solvencia y la rentabilidad de las empresas. Teniendo en cuenta la necesidad de
la existencia de calidad de los valores que dan origen a los ratios financieros, éstos
constituyen una forma sistematica de examinar, desde el punto de vista financiero, la

empresa y su funcionamiento. (Franco,1998)

Solvencia: La solvencia es la capacidad financiera (capacidad de pago) de la empresa para
cumplir sus obligaciones de vencimiento a corto plazo y los recursos con que cuenta para
hacer frente a tales obligaciones, o sea una relacion entre lo que una empresa tiene y lo que
debe. (Flores, (2009)

Activo Circulante: Son las partidas que representan el efectivo o que se espera que, en
forma razonable, se conviertan en efectivo, normalmente para ser usadas o vendidas en el

plazo de un afio. (Horngren; Harrison y Oliver, 2010)

Estados Financieros: También denominados Estados Contables, informes financieros o
cuentas para conocer la situacion economica y financiera y los cambios que experimenta la
misma a una fecha o periodo determinado, esta informacién son informes que utilizan las
instituciones para dar a conocer la situacion de la empresa a la Administracion, Gestores y

Reguladores y otros tipos de interesados como los accionistas. (Gitman, 2007).
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MATERIALY
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Il.  Material y procedimientos

2.1 Material
2.1.1 Poblacion
Estuvo constituido por los estados financieros y sus notas a los estados financieros de
la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, 2017,

2.1.2 Marco Muestral
Estuvo constituido por las areas de contabilidad y finanzas de la empresa Servicios
Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo.

2.1.3 Unidad de Analisis
Estuvo constituido por los estados financieros y sus notas a los estados financieros de

la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, 2017.

2.1.4 Muestra

Estuvo constituido por los estados financieros: Estado de resultados y estado de
situacion financiera y sus notas a los estados financieros de la empresa Servicios
Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, 2017.

2.1.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas:

« Analisis Documental: El andlisis fué necesario para la revisién de toda la
documentacion necesaria para el trabajo de investigacion.

« Encuesta: Se utiliz6 para recolectar informacion sobre la empresa, referente al
analisis de sus estados financieros.

« Entrevista: Se utilizé para obtener datos o testimonios verbales por medio de la
participacion directa del investigador y persona entrevistada, contador y gerente.

Instrumentos:

Los instrumentos para la recoleccion de datos son confiables, validos y objetivos, y se

utilizaron los siguientes instrumentos.

» Hoja de registro de datos: Este instrumento nos sirvié para poder registrar
informacion relevante que contribuy6 al desarrollo de la investigacion, tomando

lo mas significativo.
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» Cuestionario: Estuvo constituido por un conjunto de preguntas que se proceso
con el programa SPSS 24 para analizar la informacion obtenido sobre la empresa
Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo.

» Guia de entrevista: Estuvo conformado por un conjunto de preguntas a recoger,
procesar y analizar informacion sobre hechos de la empresa Servicios Eléctricos
Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo.

Tabla 1:
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica Instrumentos
Andlisis Documental Hoja de registro de datos.
Encuesta Cuestionario
Entrevista Guia de entrevista

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

2.1.6 Confiabilidad y validacion del instrumento de medicién:
Los instrumentos fueron sometidos a una prueba piloto de observacion de 07
colaboradores de la empresa servicios eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo
y se determind la confiabilidad con el Coeficiente de Alfa de Cronbach, siendo
calculado mediante la varianza de items y la varianza del puntaje total, se proceso a
través del software de estadistica SPSS V24. Segun George y Mallery (1995)
menciona que: Que el coeficiente del Alfa de Cronbach por debajo de 0,5 muestra un
nivel de fiabilidad no aceptables, si tomara un valor entre 0,5 y 0,6 se podria
considerar como un nivel pobre, si se situara entre 0,6 y 0,7 se estaria ante un nivel
débil; entre 0,7 y 0,8 haria referencia a un nivel aceptable; en el intervalo 0,8 — 0,9 se
podria calificar como un nivel bueno, y si tomara un valor superior a 0,9 seria
excelente.
La encuesta ha sido aplicada de manera individual a todos los colaboradores en una
sola oportunidad por el investigador. El tiempo de llenado de la ficha por el
informante es de aproximadamente 25 minutos. El cuestionario sobre la variable NIIF
15 estd constituida por 12 items repartidos de la siguiente forma: tanto en la
dimension contrato, precio y contabilidad estan constituidas por 4 items a los cuales
se codifico de la siguiente manera.

1= No, 2=Siy 3= N/S
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El cuestionario sobre la variable situacién econdmica y financiera esta constituido por
02 dimensiones: estados financieros y razones financieras, también codificadas de la
siguiente manera
1=No, 2=Siy 3=N/S

Para el cuestionario relacionado con la NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias
procedentes de contratos con clientes, el valor del Alfa de Cronbach es de 0.888 que
corresponde a una correlacion alta. Para el cuestionario situacion econémica
financiera, el valor del Alfa de Cronbach es de 0.868 que corresponde a una
correlacion alta.

Formula:

(x:[ K ]1_ i1 S
K-1 SZ

Dénde: a = Coeficiente de Alfa de Cronbach
K = N° de items utilizados para el calculo
Si2 = Varianza de cada item

St2 = Varianza total de los items

E stadisticos de fiabilidad

Alfa de M de elementos
Cronbach
0,806 12
Férmula:

/

=[Sl 5]

Doénde: a = Coeficiente de Alfa de Cronbach
K = N° de items utilizados para el calculo
Si2 = Varianza de cada item

St2 = Varianza total de los items

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos

Cronbach

868 12
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2.2

Procedimientos

2.2.1. Disefio de contrastacién

El término ex post facto significa después de hecho. En este tipo de disefio "el
investigador se plantea la validacion de las hipotesis cuando el fenémeno ya ha
sucedido. Generalmente se trata de una busqueda de las causas que lo han
producido, de forma retrospectiva...es un tipo de investigacion que se aplica cuando
no se puede producir el fenbmeno o no conviene hacerlo™ (Bisquerra, 1989, p.
219). Si se considera los estudios ex post facto desde una perspectiva amplia, estos
engloban la mayoria de los métodos de la investigacion descriptiva, es decir, casi
todos aquellos estudios que no son experimentales. "Una caracteristica esencial de
la investigacion ex post facto es que no se tiene control sobre la variable
independiente, puesto que sus manifestaciones ya han ocurrido. Es decir, ha
ocurrido un hecho (variable independiente) y se observan posteriormente los

efectos en las variables dependientes™ (Bisquerra, 1989, p. 218).

Por lo tanto, en la investigacion para comprobar la hipotesis se empleara el disefio
ex post facto, mediante el cual se investigara las causas y efectos, asi como la
relacion de las variables, y en qué circunstancias se desarrollard la situacion en

estudio.

Esquema grafico:
M= 04 X 02

Donde:

M: Muestra estimada.

Oq: Situacion economica-financiera antes de aplicar la NIIF 15.
X : Aplicar la NIIF 15.

O2: Situacion economica y financiera después de aplicar la NIIF 15.
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2.2.2. Cuadro de Operacionalizacion de variables

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones  Indicadores Escala de
medicién
La finalidad de esta nueva norma es consolidar en un X1 Contrato. Contrato con el cliente.
- . Obligaciones separadas. Nominal

solo modelo el reconocimiento de ingresos de
NIIF 15 diversas industrias mostrando principios claros, un o
Ingresos de ble més solid bilidad ent Procedimiento de la
actividades ~ marco contable mas solido, comparabilidad entre licacion de | | Determinar el preciode la  De intervalo
ordinarias ) ) i . aplicacién de la NIIF 15 en e

industrias y mejora de las revelaciones en los estados o transaccion
procedentes ¥ o reconocimiento  de  los '
de contratos financieros de las compafiias. EIl objetivo de esta laci¢ stribuir el o del

. o _ ingresos y su revelacion en : ; Distribuir el precio de la
conclientes  noma es establecer los principios que aplicara una o Xa: Precio. y
_ ) ) _ ~los Estados Financieros. transaccion entre las
entidad para presentar informacién dtil a los usuarios L
_ _ obligaciones del contrato.
de los estados financieros sobre la naturaleza,
importe, fecha e incertidumbre de los ingresos de - . .
P g Contabilizar los ingresos. Nominal

actividades ordinarias. Entonces, el principio bésico
es que una entidad reconocerd los ingresos de
actividades ordinarias para representar la transferencia

del bien o servicios comprometidos con los clientes.

Xs: Contabilidad.

Por actividades

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).
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Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
Situacion Econdémica
Fabra (2014) afirma que: La cantidad de bienes y Los analistas para verificar Y;.Estados Estado de Situacion
activos que le pertenece 0 posee a una empresa. la eficiencia, eficacia y financieros Financiera
Situacién La empresa es rentable cuando tiene la capacidad €conomia de los recursos de Estado de Resultados D¢ 329"
econdmicay  econgmica para generar resultados positivos. Desde las entidades hacen el uso
financiera punto de vista contable se dice que la situacion Je 10s ratios, es asi que con
econémica son los resultados que se obtiene en un & interpretacion de los
periodo determinado (usualmente 12 meses) con indicadores - economicos y
relacién a la actividad de la empresa; la hallamos en financieros realizaremos
los Estados de Resultados. (p.15) rec?mendaciones para ”Ia Liquidez
Situacion Financiera mejora- de _ la _ gestion Y2: Razones Rentabilidad ;
Mora (2009) refiere que: La situacion financiera es economica y financiera. financieras Endeudamiento pe razen

una proyeccién hacia el futuro, de los servicios
sujetos a valuacion que habran de rendirse (pasivo) y
los servicios sujetos a valuacion que habran de
recibirse (activo). Es la representacién en moneda del
valor de la empresa, es decir, la valuacion de la
empresa a través de la unidad de medida que es el
dinero. (p.25)

Gestion

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).
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2.2.3. Procesamiento y analisis de datos

Se tomo conocimiento de la organizacion empresarial, aplicando el cuestionario basado en
la NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes y su
relacion con la situacién econdmica y financiera. Los datos obtenidos para el analisis estan
constituidos por los Estados financieros y las Notas a los estados financieros de la empresa
y el cuestionario aplicado al area de contabilidad.

Los datos obtenidos en la etapa de recoleccion, fueron procesados empleando el programa
SPSS, versioén 24, en el entorno Microsoft Office, en una hoja de calculo Excel y apoyados
por cuadros estadisticos de doble entrada. Estos mostraron su descripcion adecuada,
permitiendo describir las variables de interés en nuestra investigacion. Las técnicas que se
utilizaron para el procesamiento de datos son:

e Trabajo de campo.

e Ordenamiento de datos.

e Tablas estadisticas.

Andlisis de datos
Los datos recolectados se procesaron con el andlisis de la informacion, concordante a los
objetivos planteados de forma escrita y grafica. En la contrastacion de la hipdtesis se uso

de la estadistica aplicada.
Estadistica Inferencial

Se aplicd la prueba Chi cuadrado para el afio 2017. Si P<0.05 existio diferencia

significativa, la cual fue favorable a la hipotesis propuesta.
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CAPITULO I

PRESENTACIONY DISCUSION DE

RESULTADOS
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3.1 Presentacion de Resultados

En este capitulo se analizard la Incidencia de la NIIF 15 en la situacion
economica y financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito
de Trujillo, afio 2017, por lo que comprende, un resumen de la informacion
obtenida en el area de contabilidad de la empresa Servicios Eléctricos Laredo
S.A.C., con relacion al manejo de las NIIF en sus aspectos tedricos, lo que nos ha
permitido desarrollar diversas aplicaciones practicas, y efectuar un seguimiento de
los sucesivos cambios experimentados por esas NIIF. Como parte de este desarrollo,
se ha incluyendo su medicion y reconocimiento usando los estados financieros, para
realizar el diagndstico, el desarrollo e implementacién de politicas contables con
referencia plena a las NIIF.

Ademas, las bases de la presente investigacion se inspiran en la problematica
de muchas entidades al desestimar los riesgos que envuelven el proceso de
establecimiento de relaciones estratégicas al no atribuir mayor transparencia a sus
procesos financieros, precedido por no ajustarse a un marco estandar de
informacion financiera de acreditacion internacional. Como parte de la metodologia
utilizada; se realiz6 una fase exploratoria, interpretacion contextual, establecimiento
de preguntas directrices y recoleccion de datos mediante entrevistas y guia de
observacion. Acorde a los resultados obtenidos durante el proceso de la
investigacion, se determina que las NIIF son catalogadas como una herramienta
potencial que otorga a la informacién financiera validacion internacional, y aplicar
un proceso de transicion requiere de inversion en recursos humanos calificados y

capacitados en temas de Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Objetivos especificos

3.1.1. Diagnosticar la situacion econdmica y financiera antes de la aplicacion de la
NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con
clientes en la Empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.

Para la realizacion del diagnostico de la situacién econdmica y financiera sin NIIF
15, se aplico 02 cuestionarios y se utilizé el analisis vertical y la interpretacion de

ratios financieros.
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A continuacion, se presenta los resultados de los cuestionarios aplicado al area de
contabilidad y finanzas de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.

Variable : NIIF 15 Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de
Contratos con Clientes.
Dimension 1 : Contrato

Tabla 2: Pregunta 1

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia Porcentaje
absoluta relativa %
1. ¢Conoce usted la | Si 4 0.33 33.33
NIIF 15? No 6 0.50 50.00
No opina 2 0.17 16.67
Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Andlisis e interpretacion
Como se percibe en la tabla 1 el 50.00% del area de contabilidad y finanzas
desconocen la NIIF 15, y 33.33% conocen sobre su importancia para la norma y el

16.67% no opinan

Tabla 3: Pregunta 2

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

2. ¢Hasido participe Si 3 0.25 25.00
de actualizaciones, No 8 0.67 66.67
cursos o similares No opina 1 0.08 333
S R acerea R 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion
Como se observa en la tabla 2 el 66.67% del area de contabilidad y finanzas no
tienen cursos de actualizacion acerca de la NIIF 15, y 25.00% han participado de

cursos y 8.33% no opinan sobre el tema.
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Tabla 4: Pregunta 3

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %
3. (Cree usted que la | Si 5 0.42 41.67
aplicacion de la NIIF [\o 6 0.50 50.00
15 permite mejorar el |G o 1 0.08 8.33
reconocimiento de los
ingresos  procedente Total 12 1.00 100.00
de contratos con
clientes?

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion

Como se distingue en la tabla 3 el 41.67% del &rea de contabilidad y finanzas

dicen que aplican la NIIF 15 en la empresa, y 50.00% desconocen sobre su

importancia de esta norma y el 8.33% no opinan.

Tabla 5: Pregunta 4

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

4. Tiene conocimiento de los | Si 5 0.42 41.67
contratos vigentes entre la | No 7 0.58 58.33
empresa y su principal "N opina 0 0 0
cliente?

Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se contempla en la tabla 4 el 58.33% del area de contabilidad y finanzas

desconocen sobre la existencia de contratos en empresa, el 41.67% conocen sobre

contratos vigentes en poder de la compafiia.

Tabla 6: Pregunta 5

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %
¢En los contratos que tiene la | Si 4 0.33 33.33
empresa, Se  encuentran | No 8 0.67 66.67
claramente  definidas  las 'Ng opina 0 0 0
obligaciones de desempefio? Total B 100 100.00

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

57




Anélisis e interpretacion
Como se observa en la tabla 5 el 66.67% del area de contabilidad y finanzas

desconocen sobre las obligaciones claramente definidas en la empresa, y 33.33%
conocen sobre las obligaciones de desempefio en la sociedad.

Dimensién 2 : Precio
Tabla 7: Pregunta 6

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

6. ¢La empresa, vincula | Si 3 0.25 25.00
cada obligacion de | No 9 0.75 75.00
desempefio con su No opina 0 0 0
precio?

Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion
Como se contempla en la tabla 6 el 75.00% del area de contabilidad y finanzas

desconocen sobre la obligacion de desempefio con su precio en entidad, y 25.00%

conocen sobre el desempefio con su precio en la compafiia

Tabla 8: Pregunta 7

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje %
absoluta relativa
7. ¢Para establecer el | Si 6 0.50 50.00
precio del servicio | No 4 0.33 33.33
consideran los costos [Ng opina 2 0.17 16.67
por actividades? Total 1 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se distingue en la tabla 7 el 50.00% del area de contabilidad y finanzas
conocen para establecer el servicio de los costos por actividades en empresa, y

33.33% desconocen sobre su importancia para la entidad y 16.67% no opinan.

Tabla 9: Pregunta 8

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

8. (Al establecer el margen | Si 5 0.42 41.67
de utilidad, la empresa | No 7 0.58 58.33
tiene en cuenta el precio [Nq opina 0 0 0
de mercado? Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).
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Anélisis e interpretacion

Como se aprecia en la tabla 8 el 58.33% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre el margen de utilidad y no considera el precio de mercado, y
41.67% consideran el margen de utilidad en el precio de mercado por la empresa.

Tabla 10: Pregunta 9

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje

absoluta relativa %

¢EN caso de | Si 6 0.50 50.00

incumplimiento de las [ 6 0.50 50.00

obligaciones, se ha No obina 0 0 0

considerado las P

penalidades 'y  sus | Total 12 1.00 100.00

efectos en el precio?

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Andlisis e interpretacion

Como se percibe en la tabla 9 el 50.00% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre el incumplimiento de las obligaciones y sus penalidades y

50.50% conocen referente a las penalidades y su efecto en el precio.

Dimensién 3: Contabilidad

Tabla 11: Pregunta 10

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

10. ;Existe un | Si 2 0.17 16.67
reconocimiento de 10s | No 8 0.67 66.67
ingresos en los contratos [N opina 5 0.16 16.66
de la empresa? Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion

Como se distingue en la tabla 10 el 66.67% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre el reconocimiento de los ingresos en los contratos y 16.67%

conocen sobre su importancia de los ingresos en la compafiia.
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Tabla 12: Pregunta 11

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %
11.;La empresa reconoce | Si 3 0.25 25.00
los ingresos, siguiendo | No 8 0.67 66.67
los pasos de la NIIF 15? | No opina 1 0.08 8.33
Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Andlisis e interpretacion
Como se observa en la tabla 11 el 66.67% del area de contabilidad y finanzas

desconocen sobre los ingresos, segun lo normado por la NIIF 15, 25.00% conocen
sobre su importancia de los ingresos y 8.33% no opinan.

Tabla 13: Pregunta 12

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %
12. ;La empresa reconoce el | Si 2 0.17 16.67
ingreso al recibir la | No 7 0.58 58.33
contraprestacion por el | No opina 3 0.25 25.00
servicio? Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion

Como se observa en la tabla 12 el 58.33% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre los ingresos al recibir una contraprestacion por el servicio,
25.00% no opinan y 16.67% conocen sobre su importancia del ingreso en la

empresa.

Variable

Dimension 1 : Liquidez de corto plazo

: Situacién Econdmica y financiera.

Tabla 14: Pregunta 13

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %
¢Considera usted que la | Si 3 0.25 25.00
empresa adopta politicas | No 8 067 66.67
ciboracion de 1os | 00PI™ L 008 | 833
estados financieros? Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).
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Anélisis e interpretacion

Como se percibe en la tabla 13 el 66.67% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre la adopcion de politicas contables para elaborar los estados
financieros, 25.00% conocen sobre su aplicacién en la empresa y 8.33% no

opinan.

Tabla 15: Pregunta 14

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %
¢Considera usted que la | Si 1 0.08 8.33
empresa  después  de | No 8 0.67 66.67
ealza Ios justes sobre | L0 P12 E 025 | 2500
estimacion contable? Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se observa en la tabla 14 el 66.67% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre la estimacion contable en la empresa, el 25.00% no opinan y

16.67% conocen sobre su importancia de su aplicacion para la compafia

Tabla 16: Pregunta 15

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %
¢Considera usted que la | Si 1 0.08 8.33
empresa rectifica los [ No 9 0.75 75.00
errores  contables por :
fiabilidad de los estados o P2 2 0L 1067
financieros? Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion

Como se aprecia en la tabla 15 el 75.00% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre los errores contables, 16.67% no opinan y el 8.33% conocen

sobre su importancia en la aplicacién de los errores contables para la empresa.
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Tabla 17: Pregunta 16

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje

absoluta relativa %

La empresa realiza | Si 0 0 0

constantemente el

analisis de las normas | No 9 0.75 75.00

sobre politicas contables i

para mejorar el NO Oplna 3 025 2500

desempefio de la

empresa. Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion

Como se percibe en la tabla 16 el 75.00% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre el analisis de normas contables para mejorar el desempefio de la

empresa, Y 25.00% no opinan.

Tabla 18: Pregunta 17

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

¢Considera usted que la | Si 0 0 0
empresa toma
decisiones  coherentes | NO 10 0.83 83.33
cuando existe -
incertidumbre sobre No opina 2 0.17 16.67
politicas, acciones 0 | Total 12 1.00 100.00
juicios?

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion
Como se observa en la tabla 17 el 83.33% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre decisiones de incertidumbre de las politicas contables en la

empresa, y 16.67% no opinan del tema.

Dimension 2: Liquidez largo plazo

Tabla 19: Pregunta 18

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

6. ¢Se emiten informes | Si 1 0.08 8.33
econémicos donde | No 10 0.83 83.33
reflejan -l situacion "y opin 1 0.09 8.34
financiera de la empresa? Total 7 100 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).
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Anélisis e interpretacion

Como se percibe en la tabla 18 el 83.33% del area de contabilidad y finanzas

desconocen sobre los informes econdémicos que indiquen la situacion financiera de

la empresa, 8.33% conocen sobre su importancia de los informes y 8.33% no

opinan.

Tabla 20: Pregunta 19

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

7. ¢Con respecto a la|Si 1 0.08 8.33
rentabilidad, la empresa ha | Ng 11 0.92 91.67
realizado proyecciones? No opina 0 0 0

Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se observa en la tabla 19 el 91.67% del area de contabilidad y finanzas

desconocen sobre las proyecciones de la rentabilidad realizado por la empresa, y

8.33% conocen del tema y su importancia para la entidad.

Tabla 21: Pregunta 20

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

8. ¢La empresa evalta | Si 1 0.08 8.33
continuamente los Estados | No 9 0.75 75.00
Financieros? No opina 2 0.17 16.67

Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se distingue en la tabla 20 el 75.00% del area de contabilidad y finanzas

desconocen sobre la evaluacion de los estados financieros en la empresa, 16.67% no

opinan y 8.33% conocen sobre su importancia para la entidad.
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Tabla 22: Pregunta 21

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

¢(Cree usted que las| Si 5 0.42 41.67
herramientas de analisis
financiero permiten tomar | No 7 0.58 58.33
decisiones que ayuden a -
prevenir hec?wos fu%;ros 0a No opina 0 0 0
corregir a tiempo  los "o 12 1.00 100.00
problemas existentes?

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion

Como se aprecia en la tabla 21 el 58.33% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre el analisis financiero para la toma de decisiones para corregir
futuros errores en la empresa, y 41.67% conocen sobre su importancia para la

compaiiia.

Tabla 23: Pregunta 22

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

10. /Se realizan analisis a los | Si 0 0 0
estados financieros con la | No 11 0.92 91.67
];I(?r?(l)lc(:?r(]jientge clatf: erde ulg No opina ! 0.08 8.33
situacion financiera de la Total 12 1.00 100.00
empresa?

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion
Como se percibe en la tabla 22 el 91.67% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre el anélisis de los estados financieros para determinar la situacion

financiera de la empresa, y 8.33% no opinan respecto al tema

Dimension 3: indice de rentabilidad
Tabla 24: Pregunta 23

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %

11. ¢Los indicadores financieros | Si 2 0.17 16.67
para la empresa es una | No 10 0.83 83.33
he_rramienta que la 7empresa No opina 0 0 0
utiliza regularmente? Total 7 100 100.00

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).
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Anélisis e interpretacion

Como se observa en la tabla 23 el 83.33% del area de contabilidad y finanzas

desconocen sobre los indicadores financieros como una herramienta para la

empresa, y 16.67% conocen sobre su importancia para la entidad

Tabla 25: Pregunta 24

Pregunta Alternativa | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
absoluta relativa %
12. ;Considera Ud. que el |Si 1 0.08 8.33
calculo de los indicadores
financieros obtenidos en la | NO 9 0.75 75.00
empresa ha permitido la No opina 5 017 16.67
adecuada evaluacion de los ' '
estados financieros? Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se distingue en la tabla 24 el 75% del area de contabilidad y finanzas

desconocen sobre la evaluacion de los estados financieros con indicadores, y 8.33%

conocen y 16.67% no opinan respecto al tema.
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Tabla 26:
Estado de situacion financiera comparativo (Método Vertical)

Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Estado de situacion financiera

Al 31 de diciembre del 2017 y 2016
(Expresado en Soles)

ACTIVO 2017 % 2016 %
Activo Corriente S/ S/

Efectivo y Equivalentes de Efectivo 76,215.28 9.00 92,831.39 11.80
Cuentas por cobrar Comerciales — Terceros 21,341.00 2.52 50.00 0.01
Cuentas por cobrar al personal 10,434.24 1.23

Materiales Auxiliar., Suministros y Repuestos 117,255.00 13.85 82,445.00 10.48
Envases y embalajes 9.50 0.00
Total Activo Corriente 225,245.52 26.60 175,335.89  22.28
Activo No Corriente

Inmuebles, Maquinaria y Equipo 683,990.35 778,786.25
Depreciacion, Amortizacion y Agotamiento

Acumulados -62,596.00 -167,183.01

Total Activo No Corriente 621,394.35 73.40 611,603.24  77.72
Total Activo 846,639.87  100.00 786,939.13 100.00
PASIVO

Pasivo Corriente
Tributos, contraprestaciones y Aportes al

Sistema de Pensiones y de Salud por Pagar 43,165.67 5.11 3,263.67 0.41
Remuneraciones y participaciones por pagar 8,821.49 1.04

Total Pasivo Corriente 51,987.16 6.15 3,263.67 0.41
Pasivo No Corriente

Otras Cuentas por Pagar 15,098.40 1.78

Obligaciones Financieras 189,000.00 22.32 71,213.56 9.05
Total Pasivo No Corriente 204,098.40 24.10 71,213.56 9.05
Total Pasivo 256,085.56 30.25 74,477.23 9.46
PATRIMONIO

Capital Social 5,900.00 0.70 5,900.00 0.70
Resultados Acumulados 168,350.00 19.88  594,748.05  75.58
Resultado del Ejercicio 416,304.31 49.17  111,813.85 14.21
Total Patrimonio 590,554.31 69.75 712,461.90  90.54
Total Pasivo y Patrimonio 846,639.87 100.00  786,939.13 100.00

Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afios 2017 y 2016.
Elaborado por: Departamento de Contabilidad (2017).
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Andlisis e interpretacion comparativo afios 2017 y 2016:

En tabla 26 donde se aprecia el andlisis horizontal del estado de situacion
financiera en la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., periodos 2017 y 2016;
donde establecen las siguientes variaciones cuantitativas y porcentuales; donde la
empresa mantiene una inversion total neta de S/ 846,639.87, conformada por partidas
corrientes y no corrientes en un 26.60% y 73.40% respectivamente; financiada con
recursos propios en un 69.75% y con recursos de terceros en un 30.25%; cuya mayor
parte corresponde a préstamos con terceros con un 22.32%.

Los rubros més significativos del Activo Corriente estan dados por los saldos de la
cuenta efectivo y equivalente de efectivo representa un 9.00%; cuentas por cobrar el
2.52%, y materiales auxiliares, suministros y repuestos 13.85% respectivamente del total
activo para el afo 2017; la primera contiene el saldo del efectivo, dinero en cuenta
corriente en un banco local.

En comparacion con el afio 2016; el saldo de la cuenta efectivo y equivalente de
efectivo esta representada por el 11.80% vy el rubro materiales auxiliares, suministros y
repuestos el 10.48%; siendo el 22.28 % el total del activo corriente para el afio 2016 y
26.60% para el 2017.

En relacion al Activo No Corriente destaca el rubro inmuebles, maquinaria y
equipo con un importe neto que representa un 73.80% en el afio 2017 del total del activo
lo cual es positivo tratandose de una empresa dedicada a la prestacion de servicios
eléctricos, cuya actividad exige tener estos equipos a disposicion inmediata y en buen
estado asi poder mantenerse al nivel de la competencia,. En comparacién al afio 2016 el
rubro inmueble maquinaria y equipo representa el 77.72%.

Con respecto al Pasivo, los rubros mas resaltantes son tributos por pagar con un
porcentaje de 5.11% en el 2017 y 0.41% el anterior afio; el préstamo en el afio 2017 tiene
un porcentaje de 22.32% y 9.05% para el afio 2016; representado un 30.25% total del
pasivo y patrimonio para el afio 2017 de evaluacién y 9.46% para el segundo afio 2016.

En el Patrimonio, se observa un porcentaje del 90.54% del total del pasivo y
patrimonio para el afio 2016 y del 69.75% para el 2017. El capital social continuo
invariable para el afio 2017 con un valor del 0.70% del total del Pasivo y Patrimonio,
mientras que el resultado del ejercicio obtenido es del 49.17% para el afio 2017 y del
14.21% para el afio 2016. Los resultados acumulados ascienden a 19.88% para el afio

2017 y 75.58% para el afio 2016.
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Tabla 27:
Estado de Resultados Comparativo (Método Vertical)

Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Estado de Resultados

Al 31 de diciembre del 2017 y 2016
(Expresado en Soles)

2017 % 2016 %

INGRESOS S/ S/

Ventas Netas 2,675,761.41 100.00 1,710,101.20 100.00
Costo del Servicios -1,907,740.54 7130 -1,317,95541  .77.07
Utilidad bruta 768,020.87 28.70 392,145.79 22.93
Gastos de Operacion:

Gastos de Ventas -34,456.32 -1.29 -44,857.85 -2.62
Gastos de Administracién -299,187.71  -11.18 -227,341.22  -13.29
Utilidad de Operacion 434,376.84 16.23 119,946.72 7.01
Gastos Financieros -2,929.53 -0.11 -1,806.87 0.11
Sanciones Administrativas -15,143.00  -0.57 -6,326.00 0.37
Utilidad antes de Partic. e Impuestos 416,304.31  15.56 111,813.85 6.54
Resultado antes del Impuesto 416,304.31  15.56 111,813.85 6.54
Impuesto a la Renta 122,809.77 4.59 31,307.88 1.83
Resultado del Ejercicio 293,494.54  10.97 80,505.97 4.71

Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afios 2017 y 2016.
Elaborado por: Departamento de Contabilidad (2017).

Analisis e interpretacion comparativo afos 2017 y 2016:

En tabla 27 donde se aprecia el analisis horizontal del Estado de Resultados en la
empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., periodos 2017 y 2016; donde establecen las
siguientes variaciones cuantitativas y porcentuales, de acuerdo a las variables
relacionadas con la estructura econdmica; se determind que el costo de servicio tiene un
porcentaje mayor de representatividad debido que durante el afio 2016 fue de 77.07%, en
el 2017 fue de 71.30 % con relacion a la prestacion del servicio; los gastos de
administracion y ventas tienen un porcentaje de 13.29% y 2.62% respectivamente para el
afio 2016 y para el afio 2017 de 11.18% y 1.29%; con respecto a los gastos financieros,

estos fueron tan solo de 0.11% y 0.11% para el afio 2017 y 2016 respectivamente.

El rubro sanciones administrativas, estos fueron de 0.37% para el afio 2016 y de
0.57 para el afio 2017. La utilidad del ejercicio para el al afio 2016 estuvo representada
por un 4.71% de las ventas y en un 10.97% para el afio 2017. La tasa del impuesto a la

renta de tercera categoria fue de 28% y 29.50% para el afio 2016 y 2017 respectivamente.
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Tabla 28:

Estado de situacion financiera comparativo (Método Horizontal)

Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.

Estado de situacion financiera

Al 31 de diciembre del 2017 y 2016

(Expresado en Soles)

ACTIVO

Activo Corriente

Efectivo y Equivalentes de Efectivo
Cuentas por cobrar Comerciales Terceros
Cuentas por cobrar al personal

Mat. Auxiliar., Suministros y Repuestos
Envases y embalajes

Total Activo Corriente

Activo No Corriente

Inmuebles, Maquinaria y Equipo
Depreciacion, Amortizacion y Agotamiento
Acumulados

Total Activo No Corriente

Total Activo

PASIVO

Pasivo Corriente

Tributos, contraprestaciones y Aportes al
Sistema de Pensiones y de Salud por Pagar
Remuneraciones y participaciones por pagar
Total Pasivo Corriente

Pasivo No Corriente

Otros Cuentas por Pagar

Obligaciones Financieras

Total Pasivo No Corriente

Total Pasivo

PATRIMONIO

Capital Social

Resultados Acumulados

Resultado del Ejercicio

Total Patrimonio

Total Pasivo y Patrimonio

2017 2016 Variacion Variacion
S/ S/ Absoluta %
76,215.28 92,831.39  -16,616.11 -17.90
21,341.00 50.00 21,291.00 42582.00
10,434.24 10,434.24
117,255.00 82,445.00 34,810.00 42.22
9.50
225,24552  175,335.89 49,909.63 28.47
683,990.35 778,786.25  -94,795.90 -12.17
-62,596.00 -167,183.01  104,587.01 -62.56
621,394.35 611,603.24 9,791.11 1.60
846,639.87  786,939.13 59,700.74 7.59
43,165.67 3,263.67 39,902.00 1,222.61
8,821.49 8,821.49
51,987.16 3,263.67 48,723.49 1,492.90
15,098.40 15,098.40
189,000.00 71,213.56  117,786.44 165.40
204,098.40 71,213.56  132,884.84 186.60
256,085.56 74,477.23  181,608.33 243.84
5,900.00 5,900.00
168,350.00 594,748.05 -426,398.05 -71.69
416,304.31  111,813.85  304,490.46 272.32
590,554.31 712,461.90 -121,907.59 -17.11
846,639.87  786,939.13 59,700.74 7.59

Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afios 2017 y 2016.
Elaborado por: Departamento de Contabilidad (2017).
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Andlisis e interpretacion comparativo afios 2017 y 2016:

En tabla 28 donde se aprecia el andlisis horizontal del estado de situacion
financiera en la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., periodos 2017 y 2016;
donde establecen las siguientes variaciones cuantitativas y porcentuales; nos muestra un
aumento en el activo total del S/ 59,700.74, habiendo un incremento de 7.59% con
respecto al afio 2016.

En el Activo Corriente se tienen los saldos de las cuentas efectivo y equivalente de
efectivo, cuentas por cobrar comerciales, materiales auxiliares, suministros y repuestos,
para la primera cuenta se observo que sufre una disminucion en un -17.90%. En el rubro
cuentas por cobrar ha aumentado en un 42,582.00%, lo cual refleja que no hubo mejoras
en las politicas de cobranzas con sus clientes y también como consecuencia de la
disminucion de la prestacion del servicio. El rubro materiales auxiliares, suministros y

repuestos; en comparacion con el afio 2016, se observa un incremento de 42.22%.

En relacion al Activo No Corriente destaca en la cuenta inmuebles, maquinaria y
equipo con un importe neto de S/ 778,786.25 para el afio 2016 presentando una
disminucion de -S/ 94,795.90 con respecto al afio anterior, teniendo una variacion de -

12.17% debido a la venta las unidades de transporte.

Con respecto al Pasivo, los rubros mas resaltantes tributos por pagar y
obligaciones financieras, la primera teniendo un incremento de 1,222.61% con respecto al
afio anterior, siendo una deuda considerable de S/ 43,165.67; caso similar se presenta en
el rubro otras cuentas por pagar donde se tenia un saldo de S/ 15,098.48 en el afio 2017
habiendo experimentado un aumento de 100% para el afio 2017; las obligaciones

financieras sufrié un incremento del 165.40% para el 2017 con respecto al afio anterior.

El Patrimonio pas6 de S/ 712,461.90 en el afio 2016 a S/ 590,554.31 en el afio
2017 lo que significd que para el altimo afio hubo una disminucion del -17.11% debido a
las utilidades no distribuidas. El capital social no presenta cambios considerables para el
afio 2017, mientras que la utilidad obtenida ha disminuido considerablemente en un -

71.69% del total del pasivo y patrimonio.

70



Tabla 29:
Estado de Resultados Comparativo (Método Horizontal)

Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Estado de Resultados

Al 31 de diciembre del 2017 y 2016
(Expresado en Soles)

2017 2016 Variacion  Variacion
INGRESOS S/ S/ S/ %
Ventas Netas 2,675,761.41 1,710,101.20 965,660.21 56.47
Costo del Servicios -1,907,740.54  -1,317,955.41  -589,785.13 44.75
Utilidad bruta 768,020.87 392,145.79 375,875.08 95.85
Gastos de Operacion:
Gastos de Ventas -34,456.32 -44,857.85 10,401.53 -23.19
Gastos de Administracion -299,187.71 -227,341.22 -71,846.49 31.60
Utilidad de Operacion 434,376.84 119,946.72 314,430.12 262.14
Gastos Financieros -2,929.53 -1,806.87 -1,122.66 62.13
Sanciones Administrativas -15,143.00 -6,326.00 -8,817.00 139.38
Utilidad antes de Partic. e Impuestos 416,304.31 111,813.85 304,490.46 272.32
Resultado antes del Impuesto 416,304.31 111,813.85 304,490.46 272.32
Impuesto a la Renta 122,809.77 31,307.88 91,501.89 292.16
Resultado del Ejercicio 293,494.54 80,505.97 212,988.57 264.56

Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afios 2017 y 2016.
Elaborado por: Departamento de Contabilidad (2017).

Analisis e interpretacion comparativo afos 2017 y 2016:

En tabla 29 donde se aprecia el analisis horizontal del Estado de Resultados en la
empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., periodos 2017 y 2016; donde establecen las
siguientes variaciones cuantitativas y porcentuales, de acuerdo a las variables

relacionadas con la estructura econdmica.

Los ingresos por ventas han crecido considerablemente para el afio 2017 en
56.47% en relacion al afio anterior, debido a que la empresa firmo nuevos contratos para
la prestacidn de servicios en las zonas de Santiago de Chuco y Tayabamba. EIl rubro costo
de servicio, ha disminuido en un 44.75%, asi mismo la utilidad bruta para el afio 2017 se
ha incrementado en un 95.85% en relacion al afio anterior debido a lo antes mencionado

por el incremento en los ingresos por la venta del servicio.

En cuanto a los gastos operativos para el afio 2017 se han incrementado en un
262.14% en relacion al afio anterior, esto refleja que no hubo mejoras en cuanto a gastos

administrativos en un 31.60% que no generan valor a la empresa con diferencias al
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anterior afo, por otro lado se ve una disminucion en cuanto a los gastos de venta en un -
23.19%, lo cual no guarda relacion con las ventas las mismas que aumentaron; con
respecto a los gastos financieros hubo un aumento del 62.13% es debido al aumento de

los intereses en las cuotas de pago del préstamo con instituciones financieras.
El rubro sanciones administrativas presenta un aumento de 139.38% esto debido a
que se estd incumpliendo con el pago de sus obligaciones tributarias a la fecha y con

errores, a diferencia del afio anterior.

La utilidad del ejercicio para el afio 2017 sufrié una variacion positiva de 264.56%

debido principalmente al aumento de las ventas y disminucion de los gastos.
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Andlisis financieros a través de indicadores financieros

Tabla 30:

Ratios de liquidez antes de aplicar la NI1F 15

Ratios Férmula 2017 2016 Andlisis e interpretacion
En el afio 2016 y 2017, por 1 sol de obligacidn corriente contaba con 53.72 y 4.33 veces
Ratio de liquidez corriente 0 Activo corriente * 100 4.33 53.72 . L
respectivamente, para hacer frente a sus obligaciones en el corto plazo.
general (LC)
Pasivo corriente
Efectivo y equivalente de efectivo * La empresa aumento su capacidad de pago en el afio 2017 respecto al afio 2016. En el
Ratio de liquidez absoluta - 100 - 147 2824 afio 2017, por cada 1 sol de obligacién corriente contaba con 1.47 de sol para cubrir la
(LA) Pasivo corriente
obligacion en el corto plazo.
La empresa aumento las existencias, por lo consiguiente aumenta su capacidad de hacer|
L . . i s
Prueba acida (Activo Comente ex!stenuas) 100, 2.08 28.46 frente a cada 1 sol de sus obligaciones en el corto plazo. Representan un indice de 2.08 y
Pasivo corriente
28.46 en los afios 2017 y 2016 respectivamente. La empresa cuenta con mayor liquidez
en relacion al afio anterior.
Esto nos demuestra que la empresa puede aun liquidar sus deudas, dado que dispone de
Ratio Margen de seguridad Activo corriente- pasivo corriente fici hacer| ) 333 bligaci
*100 333 5979 |FECUrsos su icientes para hacerlo, y éstos son 3.33 mayores que sus obligaciones a pagar,
Pasivo corriente en el 2017; pero para el afio 2016 la situacion es diferente porque tiene un indicador
52.72 lo indica obligaciones por pagar.
En el afio 2016 y 2017, por 1 sol de obligacién corriente contaba con 173,258.36 V|
Capital de trabajo Activo corriente — pasivo corriente |173,258.36 (172,072.22

172,258.22 soles respectivamente, para hacer frente a sus obligaciones en el corto plazo.

Fuente: Area de Contabilidad, Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afio 2017.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).
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Tabla 31:

Ratios de Gestion y/o desempefio antes de aplicar la NIIF 15

Ratios Férmula 2017 2016 Andlisis e interpretacion
Rotacion de activos totales Ventas * 100 3.16 2.17 Las ventas de la empresa son de 3.16 y 2.17 para los afios 2017 y 2016 respectivamente,
Activo total respecto a la inversion efectuada. Se puede deducir que los activos tienen una buena parte|
de la participacién para generar ventas.
Rotacion de cuentas por cobrar (Cuentas por cobrar Es bueno considerar ya que, siendo normal hasta 30 dias de crédito, y de tener un indicador
comerciales x 360) * 100 2.87 0.01 ya que, Y
Ventas anuales gue muestra que la recuperacion de las cuentas por cobrar tarda 2.87 y 0.01 indicador
respectivamente.
-z *
Rotacion de cuentas por pagar (Cuentas porl(p))ggar X 360) 0 0 Las cuentas por pagar de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., en el afio 2016 fue
Compras a proveedores de 0.00 y en el 2017 asciende a 0.00, con una variacion del 0.00, lo que motiva a mantener
el indicador en las cuentas por pagar de un afio al otro.
Rotacidn de caja y bancos Caja y bancos *360 10 20

Ventas netas

Lo que indica que se cuenta con liquidez en caja para cubrir 10 dias de ventas en el afio
2017, esto quiere decir que la empresa puede dar un crédito a dichos dias y para el afio
2016 tiene para 20 dias.

Fuente: Area de Contabilidad, Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afio 2017.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).
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Tabla 32:

Ratios de solvencia antes de aplicar la NIIF 15

Ratios Férmula 2017 2016 Andlisis e interpretacion
La empresa presenta un mayor indice de endeudamiento, implica un mayor
Ratio de endeudamiento (apalancamiento) Pasivo total * 100 0.30 | 0.09 (financiamiento a través de deudas con terceros representadas con los indices de 0.09 g
Activo total 0.30 en los afios 2016 y 2017 respectivamente.
Ratio de endeudamiento a corto plazo Pasivo corriente * 100 Los indices de 0.20 y 0.04 en ambos afios. Por lo tanto, la cobertura del activo fijo
Pasivo total 020 | 0.04 |neto esté financiados en parte por capitales propios, la empresa cuenta con solvencial
Activos totales financiera, puede endeudarse.

Fuente: Area de Contabilidad, Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afio 2017.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Tabla 33:

Ratios de Rentabilidad antes de aplicar la NI1F 15

Ratios Foérmula 2017 2016 Anélisis e interpretacion
La rentabilidad de los activos fue de 0.10 en el afio 2016 y de 0.35 en el 2017,
Ratio de rentabilidad del activo (ROA) Utilidad Neta * 100 0.35 0.10 | o cual tuvo una variacién positiva, debido a que en el afio 2017 hubo una
Activos mayor utilidad y un mayor monto de los activos.
En el afio 2016 fue de 0.11 de su rentabilidad y en el afio 2017 aumento en un
Ratio de rentabilidad del patrimonio Utilidad Neta * 100 0.50 0.11 | 0.50 la cual significa que la empresa esta funcionando correctamente por las
(ROE) Patrimonio cuales tiene una ganancia el afio 2017 mas que del afio 2016.
La utilidad bruta de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., en el afio
Ratio de rentabilidad bruta sobre ventas Utilidad Bruta * 100 0.16 0.06 2016 fue de 0.06 y en el 2017 aumento a 0.16, motivo por el cual sus costos y
Ventas Netas gastos en el afio 2016 fueron mayores.
Se puede observar que en el afio 2016 la empresa por cada sol de venta obtuvo
Ratio de rentabilidad neta sobre ventas Utilidad Neta * 100 0.11 0.05 0.05 de utilidad neta en base a sus ventas y para el afio 2017 se observa un

Ventas Netas

aumento llegando a obtener un 0.11.

Fuente: Area de Contabilidad, Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afio 2017.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).
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3.1.2.

Analizar la NI1F 15 Ingresos ordinarios procedentes de contratos con los clientes.

Criterios NIIF 15 NIC 11 NIC 18
o | Contenido Bienesy servicios Servicio de construccion Bienes y servicios
= - -7 - 7 Iy - -
S | Metodologia Paso 1: Identificacion del contrato con el cliente (parr. 9). Identificar el contrato con el cliente. Se reconoce el ingreso para cada
% Paso 2: Identificar las obligaciones de desempefio (parr. 22). transaccion.
g Punto de | Perspectiva del cliente: Transferencia de control Perspectiva del vendedor: Transferencia de riesgos y beneficios.
& | reconocimiento
@ Componente Se considera cuando es significativo (plazo menor de un afio). Se indica cuando se aparta de las
financiero condiciones comerciales habituales.
Paso 3: Determina el precio de la transaccion (parr. 47). 1. Grado de avance.
Paso 4: Asignar el precio a las obligaciones de desempefio Proporcién de los costos incurridos.
5 Metodologia (parr. 91). | i6n de trabaios eiecutad
'S Paso 5: Reconocer el ingreso (parr. 31,32,35y 39). nspeccion de trabajos ejecutados.
D e Enun momento en el tiempo. 2. Terminacion de la obra.
= e Alo largo del tiempo: Método de recursos o productos.
Valor reconocido | Importe mas probable o valor esperado. Importe méas probable. Importe més probable.

Revelacién

1. Informacién cualitativa y cuantitativa: Contratos, juicios,
significativos y costos de obtener el contrato.

2. Importe de los ingresos separados por otras fuentes de
ingresos Y la pérdida por deterioro del valor que surge del
contrato.

3. Desagrega los ingresos por categorias.

4. Saldos de apertura y cierre de cuentas por cobrar, activos
y pasivos del contrato; y los cambios significativos.

5. Obligacion de  desempefio:  Cuando  satisface
habitualmente, condiciones de pago, naturaleza de bienes,
obligaciones de devolucidn y/o garantias.

1. El importe de los ingresos de
actividades ordinarias del contrato.
2. Los métodos utilizados  para

determinar los ingresos en el periodo.
3. Los métodos para determinar el grado
de realizacion del contrato en proceso,
los costos incurridos acumulados, y de
ganancias reconocidas hasta la fecha.

4. La cuantia de los anticipos recibidos;

y las retenciones en los pagos.

1. Politica para reconocimiento de
ingresos.

2. Ingresos por categoria de ingresos.

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).
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Anélisis de la NI1IF 15 Ingresos ordinarios procedentes de contratos con los clientes.

De acuerdo al analisis realizado de los ingresos bajo el tratamiento de la NIIF 15, en el
cuadro comparativo; se puede determinar que las tres perspectivas analizadas coinciden en
que los ingresos provienen del incremento en el patrimonio sin que este tenga que ver con los
aportes de los socios; el reconocimiento debe hacerse cuando surja el derecho de exigir su
liquidacion, aunque es de anotar que la norma internacional NIIF 15 extiende el
reconocimiento a la transferencia del control del bien o servicio objeto del contrato; en cuanto
a la medicion, si existe una diferencia importante en el sentido que las normas locales y
tributarias lo establecen con base en el valor de realizacion o mercado, mientras que la NIIF
15 toma en cuenta el efecto de las contraprestaciones variables y el ingreso refleja el importe
que la entidad espera cobrar; en cuanto a las revelaciones, las tres normas tienen exigencias
minimas de informacidn, es de considerar que la NIIF 15 es mas exigente y amplia el ambito

de la informacién minima a revelar.

La NIIF 15 trae un nuevo modelo de reconocimiento de ingresos el cual busca
establecer de una forma clara cuando debe reconocerse el ingreso y qué tipo de ingreso debe
de ser reconocido, busca que la informacién sea util a los diferentes usuarios de la

Informacidn financiera y encamina sus principios hacia esa direccion.

El principio basico de la norma es que las entidades deberan reconocer los ingresos de
actividades ordinarias de forma que representen la transferencia de bienes o servicios
comprometidos con los clientes por un importe que refleje la contraprestacion a la cual la
empresa espera tener derecho, a cambio de dichos bienes o servicios. Para ello, las entidades
deberan efectuar mayores estimaciones y aplicar mayor juicio del que se estuvo considerando
con las anteriores normas. La NIIF 15 se aplica para todos los contratos de ingresos de
actividades ordinarias que una entidad celebra con sus clientes y proporciona un modelo
Unico para el reconocimiento y medicion de las ventas de ciertos activos no financieros: venta
de propiedades, planta y equipo y prestacién de servicios.

La NIIF 15 probablemente afectard la medicion, el reconocimiento y la presentacion
de los ingresos de una sociedad; por lo tanto, su implementacion debe considerar tanto los
efectos de la misma sobre la informacion financiera en particular, como sobre el negocio de la
entidad en general. Estos son sélo algunos d&mbitos en donde la nueva norma tendria un

impacto en la entidad:
77



e Sistemas de informacion, gestion y reporte.

e Procesos de negocio, soporte tecnoldgico y sistemas transaccionales.

e Sistema de control interno.

e Calculo de indicadores de rendimiento financiero, ratios de cumplimiento de contratos,
entre otros.

e Relaciones contractuales con clientes, proveedores y propietarios.

e Beneficios a empleados.

e Entrenamiento y comunicaciones.

e Liquidacion de Impuestos.

En el PerU resultara obligatoria para aquellas entidades puUblicas y privadas que
actualmente se encuentran bajo la orbita de la Super Intendencia del Mercado de Valores, o
para aquellas entidades privadas que voluntariamente decidieron aplicar las NIIF como
plataforma contable; ya que se prevé que tenga un impacto generalizado en la mayoria de las
entidades e industrias, afectando probablemente mas a aquellas que celebren contratos de
venta de bienes y/o prestacion de servicios a largo plazo, o que contienen maultiples

componentes de ingresos y/u obligaciones de desemperio.

3.1.3. Aplicar los lineamientos contables establecidos en la NIIF 15 Ingresos de
actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes en la situacion

economica y financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.

Los principales funcionarios del area contabilidad y finanzas de la empresa de
Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, coinciden en que sus principales
objetivos radican en controlar el correcto funcionamiento de las areas de contabilidad,
cobranzas y las herramientas tecnoldgicas utilizadas en sus procesos, y que su equipo de
trabajo debe tener competencias suficientes y capacitacion técnica continua. Sin embargo, en
lo que respecta a conocimiento profundo con relacién a lo que contrae la NIIF 15 no existe
consenso, puesto que el encargado de Finanzas confirma tener conocimiento, pero el
Contador no tiene conocimiento.

El encargado de Finanzas es el Unico miembro del equipo con experiencia en
implementacion de NIIFs y todos los directivos consensuan que la mejor manera de capacitar

a su equipo de trabajo en NIIF 15 es mediante la contratacién de un consultor / especialista
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externo, para lo cual destinaran recursos econdémicos y de talento humano para la consecucion

del objetivo puesto que uno de los objetivos de la empresa es el cumplimiento total de normas

y estar acorde con el mundo globalizado. La empresa localmente no cuenta con especialistas

en NIIF 15 para solventar sus necesidades.

Diagnostico en la implementacion de las NIIFs

Los recursos financieros que la entidad deberan destinarse para el proceso de
implementacion de las NIIFs, los funcionarios del area de Contabilidad confirman que es
necesario para destinar recursos financieros y tiempo de sus profesionales para el proceso

de implementacion de NIIF 15, de ser necesario.

Viabilidad dentro de la empresa para la implementacion de la NIIF 15 en términos
practicos y de cumplimento. Practicamente la totalidad de los profesionales del area
consideran que, si es viable la implementacion de la NIIF15 en la empresa, sin embargo,
el 50% de los profesionales consideran que en la empresa no es una prioridad el

cumplimiento de normas y leyes.

Practicamente todos los profesionales de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.,
muestran apertura ante la implementacion de nuevas normas y estar capacitados sobre

temas técnicos.

Nivel de conocimiento técnico actual de los profesionales del area Financiero Contable, e
identificacion de necesidades de capacitacion al equipo previo a la implementacion de la
NIIF 15.

Aproximadamente el 90% de los profesionales del area tienen conocimiento técnico, pero
solo el 10% cuenta con conocimiento sobre la NIIF 15. Por lo mencionado previo a la
implementacién de la NIIF 15 es necesario realizar capacitaciones con consultores

externos sobre la NIIF15 y sus implicancias.

Con la finalidad de que la empresa de Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., pueda contar con

un plan de implementacion de NIIF 15 y en base a los resultados obtenidos en los objetivos a

y b, es necesario definir las principales consideraciones para el disefio de un plan de

implementacion de la NIIF 15, la cuales son:

Los funcionarios del area Financiero Contable de la entidad tienen como prioridad la
implementacién y cumplimiento de normas y regulaciones aplicables a su organizaciéon

empresarial.
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e El equipo de especialistas del area Financiero Contable tiene necesidad de aplicacion de

las NIIFs en sus responsabilidades y actividades diarias.

e Los directivos y especialistas del area Financiero Contable tiene la necesidad de recibir
capacitacion sobre NIIF 15, debido a que carecen de conocimiento detallado de las
implicancias que trae para el negocio de la empresa de Servicios Eléctricos Laredo
S.A.C,, de la NIIF 15.

e Los directivos del area y especialistas, consideran que no cuentan con un equipo interno
en la entidad que pueda auxiliar en dudas, preguntas y procesos de implementacion de
NIIF 15.

e La mayoria de los especialistas del area no cuentan con experiencia en la implementacion
de NIIFs.

e La NIIF 15 incorpora el concepto de identificacion de obligaciones de desempefio que la
NIC 18 no consideraba, esto puede generar momentos de reconocimientos de ingreso
diferentes al aplicar una u otra norma. Adicionalmente, la NIIF 15 define como hecho
generador de reconocimiento de ingresos la transferencia de control entre las partes, lo
cual difiere del hecho generador que contempla la NIC 18 el cual estaba basado en la
transferencia del riesgo y control.

Como consecuencia de las consideraciones identificadas, es claro que el equipo del area

Financiera Contable de la Entidad no cuenta con la experiencia para realizar un diagndstico

técnico de la norma, por lo que se debe disefiar un plan para implementar la NIIF 15 en la

empresa de Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.

Presentacion de la proposicion:

Con base en los andlisis realizados en los capitulos anteriores de esta investigacion, asi como
a los resultados obtenidos de los procedimientos metodoldgicos aplicados, se concluye que
para el disefio del plan de implementacién de la NIIF 15 en la empresa de Servicios Eléctricos

Laredo S.A.C., se deben seguir cuatro (4) fases, las cuales son:

Fase 1: Plan de capacitacion
Estard dirigido al equipo de directivos y especialistas del area Financiero Contable de la

empresa de Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., el cual debe ser ejecutado mediante la
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contratacién de un consultor externo especializado. Por lo mencionado, se debe contratar a
una compafiia de auditoria local o nacional, la cual deberd impartir una capacitacion para los
directivos y especialistas del &rea Financiero Contable de por lo menos 60 horas. Esta
capacitacion debe considerar como minimo:

e Objetivo de NIIF 15.

e Alcance de la norma.

e Reconocimiento de ingresos bajo NIIF 15 (5 pasos).

e Medicién de ingresos.

e Presentacion e informacion a revelar.

e Ejemplos practicos de la prestacion de servicios mantenimiento de luminarias de
alumbrado publico y de la empresa de Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.

Fase 2: Diagnostico técnico

Mediante una metodologia adecuada, se debe realizar un diagnodstico técnico que permita
comparar lo que describe la politica contable de reconocimiento de ingresos con lo que dicta
la NIIF 15 y que es en base a la cual se debe redefinir el marco conceptual de la politica
contable de reconocimiento de ingresos de la empresa de Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
A continuacion, se presenta un ejemplo de este analisis: La politica contable de la
organizacion empresarial en base a la NIC 18 para el tipo de servicio especifico de Ingresos
por servicios de valor agregado es: ofertas y paquetes que combinan diferentes elementos en
las actividades de mantenimiento de luminarias de alumbrado publico, son analizadas
determinando la necesidad de separar los diferentes elementos que se incluyen en este
servicio, con la finalidad de aplicar un criterio de reconocimiento de ingresos adecuado. En
lo referente a la venta de equipos la politica de la empresa basada en NIC 18 es: es la
prestacion del servicio vendido son reconocidos netos de devoluciones y/o descuentos al
momento de transferencia del riesgo y control del activo. Las principales diferencias
conceptuales al comparar esta politica contable con lo requerido en la NIIF 15, se muestra en

el objetivo especifico b.

Fase 3: Cuantificacion de las diferencias.
Con la finalidad de ilustrar como se deben realizar la cuantificacion de las diferencias
conceptuales, a continuacion, se presenta un ejemplo hipotético de la prestacion de un
servicio que incluye el servicio prestado por mantenimiento de luminarias de alumbrado
publico.
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Resumen de costos por cada obligacion de desempefio con NIIF 15

Costo

Ly L Precio
Coadigo M . unitario L
.. . ano Herramientas unitario
Actividad _dg Materiales de obra y equipos dg _ del
Actividad Servicio | . \iio
(75%)
Normalizacion de reclamos de
alumbrado publico AP-005 0 13.77 39.43 53.2 66.5
Cambio de lamparas en forma
masiva AP-006 0 4.8 22.215| 27.015 33.77
Cambio y/o instalacion de
pastorales c/luminaria AP-007 0| 1071 36.09 46.8 58.5
Cambio y/o instalacion de
luminaria AP-008 0 6.79 22.845 29.64 37.04
Retiro de pastoral y/o luminaria | AP-009 0 6.79 22.95 29.73 37.17
Rehabilitacion de luminarias AP-010 4.38 12.38 1.24 18 22.5
Mantenimiento de luminarias
en campo AP-011 0.6 7.5 18.25 26.35 32.94
Mantenimiento de pastorales
F°G° AP-012 9.27 16.43 1.64 27.34 34.17
Confeccidn de pastorales AP-013 0.49 18.21 5.05 23.75 29.69

Figura 1: Resumen de costos por cada obligacién de desempefio

Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).
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Costos

TAREA  Normalizacion de Reclamos de Alumbrado Publico
Cod: AP-005
ESPECIFICACIONES: Minutos Tiempo Total
32.500 min
1.- Recepcion de la orden de trabajo 0.5 0.542 hrs
2.- Transporte al sitio 10.0 Jornada hrs
3.- Ejecucidn de correctivo 18.0 480 min
4.- Descargo de denuncia de AP 4.0
RENDIMIENTO:
15 Unidad/Dia
UNIDAD:
____________________ Unidad
Tiempo total en minutos: 32.50
DESCRIPCION METRADO COSTOS
Unid. Cantidad | Unitario| Parcial Sub total
MATERIALES
ME143  Trapo Industrial 1 und 0.33 0.00
0.00
0.00
MANO DE OBRA
RHO002  Supervisor 0.10 H.H. 0.05 18.37 1.00
RHO03  Jefe de Cuadrilla 0.25 H.H. 0.14 12.24 1.66
RHO06 Liniero/Técnico 1 H.H. 0.54 9.18 4.97
RHO07  Ayudante 1 H.H. 0.54 7.35 3.98
RHO008 Efectivo Policial 1 H.H. 0.54 4.00 2.17
13.77
HERRAMIENTAS Y EQUIPOS
ME117 Camidn con Brazo Hidrallico de 0.82 H.M. 0.44 82.19 36.51
Herramientas Varias 1.00 % 5.00 13.77 0.69
Equipos de Seguridad 1.00 % 5.00 13.77 0.69
MEO026 Pinza Amperimétrica 1000 A, 60 1.00 H.M. 0.54 2.85 1.54
39.43
Costo Directo 53.20
Gastos Generales y Utilidades (25%) 13.30
Total 66.50

Figura 2: Detalle de costos de la actividad normalizacion de reclamos de alumbrado publico
Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion:

Como se observa en la figura 2, los gastos generales y utilidades constituyen el 25% del
ingreso por el servicio prestado; por lo tanto, el costo del servicio prestado representa el 75%
de los ingresos por el servicio prestado, informacion que de acuerdo a lo establecido por la
NIIF 15, se tendrian que restructurar los estados financieros, donde revelen con mayor

precision la informacién econémica y financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo

S.A.C.
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TAREA Confeccion de Pastorales
COD:  AP-013
ESPECIFICACIONES: minutos Tiempo Total
51.000 min
1.- Fabricar pastoral de acuerdo a disefio 25.000 0.850 hrs
. Adaptam0n_de~abrazaderas de 14.000
acuerdo a disefio Jornada hrs
3.- Pintado de pastoral 12.000 480 min
RENDIMIENTO:
9 Pastoral/Dia
UNIDAD:
______________________________ Pastoral
Tiempo total en minutos: 51.000
DESCRIPCION METRADO COSTOS
Unid. Cantidad Unitario Parcial Sub total
MATERIALES
Spray de pintura blanca 1 GLN. 0.03 8.00 0.27
Soldadura 1 KG. 0.02 11.00 0.22
0.49
MANO DE OBRA
RHO002 Supervisor 0.1 H.H. 0.09 18.37 1.56
RH003 Jefe de Cuadrilla 0.25 H.H. 0.21 12.24 2.60
RHO006 Liniero/Técnico 1 H.H. 0.85 9.18 7.80
RHO007 Ayudante 1 H.H. 0.85 7.35 6.25
18.21
HERRAMIENTAS Y EQUIPOS
Herramientas Varias 1 % 5.00 18.21 0.91
Equipos de Seguridad 1 % 5.00 18.21 0.91
ME153 Dobladora de Tubos 1 H.M. 1.00 0.98 0.98
ME154 Cortadora de Tubos 1 H.M. 1.00 2.25 2.25
5.05
Costo Directo 23.75
Gastos Generales y Utilidades (25%) 5.94
Total 29.69

Figura 3: Detalle de costos de la actividad confeccidn de pastorales
Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion:

Como se observa en la figura 3, los gastos generales y utilidades constituyen el 25% del
ingreso por el servicio prestado; por lo tanto, el costo del servicio prestado representa el 75%
de los ingresos por el servicio prestado, informacion que de acuerdo a lo establecido por la
NIIF 15, se tendrian que restructurar los estados financieros, donde revelen con mayor
precision la informacién econdmica y financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo
S.A.C. Después de analizar la informacion y corroborar con los estados financieros se tienen
que restructurar en funcion a lo establece la NIIF 15 y en coherencia con el objetivo

especifico b; donde sefialaremos que el costo del servicio es 75% y los gastos generales y

utilidades el 25%.
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Fase 4: Implementacion de efectos.

Conforme lo concluido en la fase 3, si existen efectos relevantes en el reconocimiento de

ingresos por servicios prestados en la empresa de Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., razén

por la cual, es necesario implementar un plan con la finalidad de que las operaciones de la

entidad puedan procesar la informacion y presentar los ingresos operacionales de la empresa

de manera adecuada. Para esto se debe implementar:

1.

Taller de NIIF 15 con area comercial y de operaciones de la unidad econémica. En este
taller se debe concientizar sobre:

Las obligaciones de desempefio a las que se obliga la organizacién en la prestacion del
servicio de mantenimiento de luminarias de alumbrado publico.

La necesidad de reflejar la prestacion del servicio desde una perspectiva comercial, asi
como la identificacion de su respectivo costo.

Modificacion de margenes de rentabilidad a nivel de utilidad bruta, operacional y
EBITDA.

Disminucion en el reconocimiento de los ingresos mensuales, pues la prestacion del
servicio se realiza en el momento cero y posteriormente el ingreso disminuye conforme se
ejecuta el contrato.

Existencia de un financiamiento que se otorga al cliente en la prestacion del servicio.

En base a esta informacidn el area Comercial en conjunto con el area Legal de la empresa
de Servicios Eléctricos Laredo S.A.C. deben concluir si las formalidad contractuales que
actualmente mantiene la organizacion son aplicables e instrumentan de manera adecuada
el reconocimiento de ingreso y las obligaciones de desempefio identificadas, o si por el
contrario es necesario la modificacion de contratos o politicas comerciales que permitan

hacer conocer las responsabilidades que asume la Entidad en la prestacion de servicios.
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Tabla 34:
Resumen comparativo de ventas y costo del servicio del 2017 sin NIIF 15y con NIIF15
Servicios Eléctricos S.A.C.

Resumen de Ventas y Costo del Servicio 2017
(Expresado en Soles)

Sin NIIF 15 Con NIIF 15
2017 Incremento 2017

Mes Valor de Ventas |Costo de Servicio| 5.19% | valor de Ventas | Costo de Servicio
Enero 193,457.55 13792964 | Costo del 193,457.55 145,093.16
Febrero 199,879.38 142,508.22 | Servicio 199,879.38 149,909.53
Marzo 211,117.58 150,520.73 211,117.58 158,338.18
Abril 215,398.79 153,573.11 215,398.79 161,549.10
Mayo 230,650.63 164,447.23 230,650.63 172,987.98
Junio 235,467.00 167,881.17 235,467.00 176,600.25
Julio 252,056.72 179,709.16 252,056.72 189,042.54
Agosto 218,609.71 155,862.40 218,609.71 163,957.28
Setiembre 223,693.65 159,487.11 223,693.65 167,770.24
Octubre 212,723.03 151,665.37 212,723.03 159,542.27
Noviembre 218,074.55 155,480.85 218,074.55 163,555.92
Diciembre 264,632.80 188,675.54 264,632.80 198,474.60
Total 2,675,761.41 | 1,907,740.54 2,675,761.41 2,006,821.06

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion:

Como se observa en la tabla 34, estamos realizando la distribucion de las ventas y el
costo de ventas del 2017 sin NIIF 15 y con NIIF 15; informacion que proporcionada por la
empresa. Asimismo, en la informacion financiera sefialamos la variacion que sufre el costo de
los servicios prestados producto de la aplicacion de la NIIF 15, importe que asciende a S/
99,080.52 que en términos porcentuales significa un incremento del 5.19% de un afio al otro.

Por otro lado, debemos sefialar que la empresa tiene como politica contable que el
costo del servicio prestado no debe ser mayor al 75%, por lo tanto, lo sefialado en la
NIIF 15, nos ayudara a restructurar nuestros estados financieros de acuerdo a lo normado en
la NIIF referida.
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Tabla 35:
Resumen comparativo de los gastos de administracion y ventas del 2017 sin NIIF 15y con
NIIF15
Servicios Eléctricos S.A.C.
Resumen de Gastos de Administraciony Ventas 2017
(Expresado en Soles)

SinNIIF 15 Con NIIF 15
2017 Disminucion 2017

Mes Gastos Administ. [Gastos de Ventas| de gasjto_s de |Gastos Administ.| Gastos de Ventas
Enero 21,631.27 2,491.19 a;’;“ 1'25;,‘ 14,467.75 2,491.19
Febrero 22,349.32 2,573.89 14,948.01 2,573.89
Marzo 23,605.91 2,718.60 15,788.46 2,718.60
Abril 24,084.61 2,773.73 16,108.63 2,773.73
Mayo 25,789.98 2,970.13 17,249.24 2,970.13
Junio 26,328.52 3,032.16 17,609.43 3,032.16
Julio 28,183.48 3,245.79 18,850.10 3,245.79
Agosto 24,443.64 2,815.08 16,348.76 2,815.08
Setiembre 25,012.09 2,880.55 16,728.96 2,880.55
Octubre 23,785.42 2,739.28 15,908.52 2,739.28
Noviembre 24,383.80 2,808.19 16,308.74 2,808.19
Diciembre 29,589.66 3,407.73 19,790.60 3,407.73
Total 299,187.71 34,456.32 200,107.19 34,456.32

Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion:

Al revisar la tabla 35, observamos la disminucion de los gastos de administracion
debido a su relevacion de acuerdo a la NIIF 15, por un importe de S/ 99,080.52 que en
términos porcentuales es de 33.12%. De esta manera ordenamos los importes reflejados en el
estado de resultados antes de la NIIF 15. Pero al aplicar la respectiva norma, corregimos los
importes que no fueron informados de acuerdo a lo prescrito por la Norma Internacional, en
los afios que fueron origen de esta investigacion y que deberan ser aplicados en los préximos

ejercicios contables.
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Tabla 36:
Resumen comparativo de los gastos financieros y sanciones administrativas del 2017 sin NIIF 15
y con NIIF15
Servicios Eléctricos S.A.C.
Resumen de Gasos Financieros y Sanciones Administrativas 2017
(Expresado en Soles)

SinNIIF 15 Con NIIF 15
2017 Disminucién 2017
Mes Gastos Financ. | Sanciones Adm. | 98 985105 | Gastos Financ. | Sanciones Adm.
Enero 211.81 1,094.84 financieros y 158.85 821.13
sanciones

Febrero 218.84 1,131.18 | adminst. 164.13 848.39
Marzo 231.14 1,194.78 173.36 896.09
Abril 235.83 1,219.01 176.87 914.26
Mayo 252.53 1,305.33 189.39 978.99
Junio 257.80 1,332.58 193.35 999.44
Julio 275.96 1,426.47 206.97 1,069.85
Agosto 239.34 1,237.18 179.51 927.89
Setiembre 244.91 1,265.95 183.68 949.47
Octubre 232.90 1,203.87 174.67 902.90
Noviembre 238.76 1,234.15 179.07 925.62
Diciembre 289.73 1,497.64 217.30 1,123.23
Total 2,929.53 15,143.00 2,197.15 11,357.25

Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion:

Al analizar la tabla 36, revisamos que existen gastos diversos, pero revelamos algunos
de ellos que tienen presencia en el estado de resultados y que afectan los resultados del
ejercicio de acuerdo a la informacion del estado de resultados. Al reordenar la informacién
del estado de resultados obtendremos una mejor presentacion y su interpretacion tendra una
lectura segun lo sefialado por la NIIF 15. En esta oportunidad debemos informar que los
gastos financieros y las sanciones administrativas han disminuido en un 25% que en términos
monetarios representan S/ 732.10 y S/3,785.75 respectivamente. Al realizar este
reordenamiento la presentacion de la informacién econémica de acuerdo a la NIIF 15 el

estado de resultados revela la situacion acorde a las normas internacionales.
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Tabla 37:
Estado de Resultados Comparativo (Segun la NI11F 15)

Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Estado de Resultados

Al 31 de diciembre del 2017
(Expresado en Soles)

Sin NIIF 15 Con NIIF 15
2017 % Modificacién 2017 %

INGRESOS S/ S/

Ventas Netas 2,675,761.41 100.00 2,675,761.41 100.00
Costo del Servicios -1,907,740.54 - 71.30 99,080.524 -2,006,821.06 - 75.00
Utilidad bruta 768,020.87 28.70 668,940.35 25.00
Gastos de Operacion:

Gastos de Ventas -34,456.32 - 1.29 -34,456.32 - 1.29
Gastos de Administracion -299,187.71 - 11.18 - 99,080.52 - 200,107.19 - 7.48
Utilidad de Operacion 434,376.84  16.23 434,376.84 16.23
Gastos Financieros -2,929.53 - 0.11 - 732.38 - 2,197.15 - 0.08
Sanciones Administrativas -15,143.00 - 0.57 - 3,785.75 - 11,357.25 - 0.42
Utilidad antes de Partic. e Impuestos 416,304.31  15.56 420,822.44  15.73
Resultado antes del Impuesto 416,304.31 15.56 420,822.44 15.73
Impuesto a la Renta -122,809.77 - 4.59 -124,142.62 - 4.64
Resultado del Ejercicio 293,494.54 10.97 296,679.82 11.09

Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion:
Como se observa en la tabla 89, el estado de resultados ha sufrido modificaciones sustanciales
en el rubro de Costo del Servicios por un importe de S/ 99,080.52, de acuerdo a la NIIF 15

sefialado en el objetivo especifico b, donde explica con claridad la base tedrica del Estandar y

esboza un modelo Unico, comprensivo, de contabilidad para los ingresos ordinarios que
surgen de contratos con clientes. Basado en un modelo de cinco pasos, es mas detallado y
prescriptivo que la orientacion existente. Hay dos impactos importantes que las entidades
necesitaran considerar cuando implementen la NIIF 15. Como se puede apreciar en los
documentos adjuntos en detalle los costos de los servicios que brinda la empresa a sus
clientes, y parte de estos seran anexados al final del trabajo.

Por otro lado, el costo del servicio asciende al 75% de los ingresos, los gastos de
administracion se reducen en el mismo importe que se incrementan los costos de los
servicios, por su reordenamiento segun lo establecido la NIIF 15. Asimismo, los gastos
financieros y sanciones administrativas han sufrido una rebaja del 25% en relacién al afio

anterior, por una suma de S/ 4,518.13.
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Tabla 38:
Estado de situacion financiera comparativo (Segun la NIIF 15)

Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Estado de situacion financiera

Al 31 de diciembre del 2017
(Expresado en Soles)

Sin NIIF 15 Con NIIF 15
ACTIVO 2017 % Modificacién 2017 %
Activo Corriente S/ S/
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 76,215.28 9.00 76,215.28 9.00
%2?23"“ cobrar Comerciales — 21,341.00 252 21,341.00 252
Cuentas por cobrar al personal 10,434.24 1.23 10,434.24 1.23
gea;ﬁ:;f: Auxiliar., Suministros y 117,25500  13.85 117,25500  13.85
Envases y embalajes
Total Activo Corriente 225,245.52 26.60 225,245.52 26.60
Activo No Corriente
Inmuebles, Maquinaria y Equipo 683,990.35 683,990.35
Depreciacion, Amortizaciony
Agotamiento
Acumulados - 62,596.00 - 62,596.00
Total Activo No Corriente 621,394.35 73.40 621,394.35 73.40
Total Activo 846,639.87 100.00 846,639.87 100.00
PASIVO
Pasivo Corriente
Tributos, contraprestaciones y Aportes al
Sistema de Pensiones y de Salud por Pagar 43,165.67 5.11 124,‘{.42.62 167,308.29 19.76
E:grzruneramonesypartmpacmnes por 8,821.49 104 8.821.49 104
Total Pasivo Corriente 51,987.16 6.15 176,129.78 20.80
Pasivo No Corriente
Otras Cuentas por Pagar 15,098.40 1.78 | —4;518.13| 10,580.27 1.25
Obligaciones Financieras 189,000.00  22.32 1 189,000.00  22.32
Total Pasivo No Corriente 204,098.40 24.10 199,580.27 23.57
Total Pasivo 256,085.56 30.25 375,710.05 44.38
PATRIMONIO
Capital Social 5,900.00 0.70 5,900.00 0.70
Resultados Acumulados 168,350.00 19.88 168,350.00 19.88
Resultado del Ejercicio 416,304.31 49.17 | 119,624.49 | 296,679.82 35.04
Total Patrimonio 590,554.31 69.75 470,929.82 55.62
Total Pasivo y Patrimonio 846,639.87 100.00 846,639.87 100.00

Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion:

Como se observa en la tabla 38, el estado de situacion financiera ha sufrido modificaciones
relevantes en las partidas del pasivo y patrimonio, donde los importes significativos estan en
los rubros impuestos a la renta y los resultados del ejercicio, como producto de la aplicacion

de la NIIF 15, segun el objetivo especifico b.
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Tabla 39:
Nota demostrativa de acuerdo a la aplicacion de la NIIF 15 en el afio 2017
Servicios Eléctricos S.A.C.

Nota demostrativa de acuerdo a la NIIF 15, afios 2017 y 2018
(Expresado en Soles)

SinNIIF 15 Con NIIF 15 Diferencia de

2017 2018 acuerdo NIIF 15
Pasivo Corriente S/ % S/ % S/ %
Tributos, contraprestaciones y Aportes al
Sistema de Pensiones y de Salud por Pagar 43,165.67 5.10 167,308.29 19.76 - 124,142.62 - 287.60
Remuneraciones y participacipaciones por pagar 8,821.49 1.04 8,821.49 1.04
Total Pasivo Corriente 51,987.16 6.14  176,129.78 20.80
Pasivo No Corriente
Otras cuentas por paagr 15,098.40 1.78 10,580.27 1.25 4518.13  29.92
Obligaciones Financieras 189,000.00 22.32 189,000.00 22.32
Total Pasivo No Corriente 204,098.40 24.11 199,580.27 23.57 4,518.13
Total Pasivo 256,085.56 30.25  375,710.05 44.38
PATRIMONIO
Capital Social 5,900.00 0.70 5,900.00 0.70
Resultados Acumulados 168,350.00 19.88 168,350.00 19.88
Resultado del Ejercicio 416,304.31 49.17 296,679.82 35.04 119,624.49  28.73
Total Patrimonio 590,554.31 69.75  470,929.82 55.62
Total Pasivo y Patrimonio 846,639.87  100.00  846,639.87  100.00 -

Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion:

Al observar la tabla 39, encontramos que existen cuentas del estado de situacion
financiera en los rubros del pasivo y patrimonio reordenadas de acuerdo a lo establecido por
la NIIF 15, especificamente las cuentas de tributos por pagar donde refleja un aumento de S/
124,142.62 en relacion del afio 2017 sin NIIF 15 y con NIIF 15, que en términos porcentuales
significa 287.60%, y en otras cuentas por pagar muestra una disminucion de S/ 4,518.13 en
correspondencia del afio 2017 sin NIIF 15 y con NIIF 15, que significa 29.92% Yy resultados
del ejercicio sufrid una disminucién de S/ 119,624.49 que representa el 28.73%. De esta
manera, el estado de situacion financiera muestra la informacion financiera en el pasivo y
patrimonio de acuerdo al mandato de la norma internacional, 6sea al reordenar sus cuentas el
estado presenta la informacion contable segln la normativa internacional, esperamos que la
actual administracion de la empresa en estudio aplique en el futuro las normas internacionales
con el fin de mostrar la informacion la situacion econémica y financiera de acuerdo a los

estandares internacionales de informacidn financiera.
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3.1.4. Determinar la incidencia en la situacion econémica y financiera, luego de haber aplicado la NIl 15 Ingresos de actividades ordinarias
procedentes de contratos con clientes.

Tabla 40:

Ratios de liquidez comparativo antes y después de aplicar la NIIF 15

Ratios Férmula 2017 2017 Analisis e interpretacion
Sin NIIF | Con NIIF
En el afio 2017 sin NIIF y con NIIF, por 1 sol de obligacién corriente contaba con
Ratio de liquidez corriente o Activo corriente * 100 4.33 1.28 4 12 . h i bligaci I
general (LC) .33 y 1.28 veces respectivamente, para hacer frente a sus obligaciones en el corto
Pasivo corriente plazo.
Efectivo y equivalente de efectivo * Esto nos demuestra que con NIIF, la empresa disminuye su capacidad de pago por
Ratio de liquidez absoluta - 100 - 147 0.63 cada 1 sol de obligacién corriente contaba con 0.63 de sol para cubrir la obligacién
(LA) Pasivo corriente
en el corto plazo.
La empresa aumento las existencias, por consiguiente aumenta su capacidad de
Prueba Acida (Activo corriente — existencias) * 00| 2.08 0.41 hacer frente a cada 1 sol de sus obligaciones en el corto plazo. Representan un
Pasivo corriente indice sin NIIF de 2.08 y con NIIF 0.41 en el afio 2017 respectivamente. La empresa
cuenta con mayor liquidez cuando no se considera la NI1F15.
Esto nos demuestra que la empresa puede adn liquidar sus deudas, dado que dispone
Activo corriente- pasivo corriente de recursos suficientes para hacerlo, y éstos son 3.33 mayores que sus obligaciones
Ratio Margen de seguridad *100 3.33 0.28 P Y ' Y g g
Pasivo corriente a pagar sin NIIF; pero con NIIF 15 la situacion es diferente porque tiene un
indicador 0.28 lo indica obligaciones por pagar.
En el afio 2017, por 1 sol de obligacion corriente sin NIIF contaba con 173,258.36 y
Capital de trabajo Activo corriente —pasivo corriente 173.258.36| 49,115.74 [con NIIF 49,115.74 soles respectivamente, para hacer frente a sus obligaciones en el

corto plazo.

Fuente: Area de Contabilidad, Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afio 2017.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).
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Tabla 41:

Ratios de Gestion y/o Desempefio comparativo antes y después de aplicar la NI1F 15

Ratios Férmula 2017 2017 Analisis e interpretacion
Sin NIIF | Con NIIF
L . .

Rotacion de activos totales \,/Ai?t??/i) toltglo 3.16 3.16 Las ventas de la empresa son de 3.16 en ambos casos para el afio 2017
respectivamente, respecto a la inversion efectuada. Se puede deducir que los activos
tienen una buena parte de la participacion para generar ventas.

(Cuentas por cobrar

.7 H *
Rotacion de cuentas por cobrar comerciales x 360) * 100 2.87 2.87 Es bueno considerar ya que, siendo normal hasta 30 dias de crédito, y de tener un

Ventas anuales
indicador que muestra que la recuperacion de las cuentas por cobrar tarda 29 dias
respectivamente. Por lo tanto, es importante vender al contado, el pago es muy réapido.

(Cuentas por pagar x 360) *
Rotacion de cuentas por pagar 100 0 0 La utilidad bruta de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., en el afio 2017 fue
Compras a proveedores
de 0 en ambos casos, lo que indica que las cuentas por pagar se mantienen en ambos
casos.
Rotacidn de caja y bancos Caja y bancos *360 10 10

Ventas netas

Lo que indica que se cuenta con liquidez en caja para cubrir 10 dias de ventas en el
afio 2017, esto quiere decir que la empresa puede dar un crédito a dichos dias y para el

caso de la aplicacion NIIF 15 se mantiene.

Fuente: Area de Contabilidad, Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afio 2017.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).
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Tabla 42:

Ratios de solvencia comparativo antes y después de aplicar la NIIF 15

Ratios Férmula 2017 2017 Analisis e interpretacion
Sin NIIF Con NIIF
Pasivo total * 100 La empresa presenta un mayor indice de endeudamiento, implica un mayor
Ratio de endeudamiento Activo total 0.30 0.44 |financiamiento a través de deudas con terceros representadas con los indices
(apalancamiento) de 0.30 a 0.44 en el afio 2017 al aplicar la NIIF 15 respectivamente.
Ratio de endeudamiento a corto plazo Pasivo corriente * 100 Los indices de 0.20 y 0.47 en ambos afios. Por lo tanto, la cobertura del activo
Pasivo total 0.20 0.47 [fijo neto esta financiada en parte por capitales propios, la empresa cuenta con

solvencia financiera, puede endeudarse.

Fuente: Area de Contabilidad, Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afio 2017.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Tabla 43:

Ratios de Rentabilidad comparativo antes y después de aplicar la NIIF 15

Ratios Formula 2017 2017 Andlisis e interpretacion
SinNIIF | Con NIIF
La rentabilidad de los activos fue de 0.35 en el 2017, lo cual no tuvo
Ratio de rentabilidad del activo (ROA) Utilidad Neta * 100 0.35 0.35 variacion, debido a que no hubo una mayor utilidad de los activos.
Activos
En el afio 2017 fue de 0.50 de su rentabilidad y con NIIF 15 aumento a un
Ratio de rentabilidad del patrimonio Utilidad Neta * 100 0.50 0.63 0.63, la cual significa que la empresa esta funcionando correctamente por las
(ROE) Patrimonio cuales tiene una ganancia el afio 2017 aplicando la NIIF 15.
La utilidad bruta de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., en el afio
Ratio de rentabilidad bruta sobre ventas Utilidad Bruta * 100 0.16 0.25 2017 fue de 0.16 y 0.25 con NIIF 15, con una variacion del 0.09, motivo por
Ventas Netas el cual sus costos y gastos en el afio 2017 fueron mayores.
Se puede observar que en el afio 2017 la empresa por cada sol de venta
Ratio de rentabilidad neta sobre ventas Utilidad Neta * 100 0.11 0.11 obtuvo 0.11 de utilidad neta en base a sus ventas y para el afio 2017 se
Ventas Netas observa que al aplicar la NIIF 15 la utilidad se mantiene.

Fuente: Area de Contabilidad, Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., afio 2017.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).
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3.1.5. Contrastacion de Hipotesis: Resultados ligados a las hipdtesis

Tabla 44:

Prueba de bondad de ajuste de los puntajes sobre la NIIF 15 y la situacién econémica
financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017
Las hipétesis son:

Ho: La distribucion de la variable aleatoria no es distinta a la distribucién normal.

H1: La distribucidn de la variable aleatoria es distinta a la distribucién normal.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
o NIIF 15 ,298 7 ,059 ,902 7 ,342
e Situacion ,317 7 ,032 ,759 7 ,016
econémica
financiera
e Contrato ,331 7 ,020 73 7 ,022
e Precio 214 7 ,200" ,858 7 ,144
» Contabilidad ,237 7 ,200 ,839 7 ,098

*, Este es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

En la tabla 44; se determina el uso de pruebas no paramétricas, debido a que una de las
variables, situacion economica financiera, cuenta con un p valor menos al 5%. asi como
también como una de las dimensiones de la primera variable, tienen un p valor (sig.) menor
del 0.05 (5%) como se observa en la prueba de ajuste a distribucion normal de Shapiro —
Wilk. Se selecciona a Shapiro Wilk debido a que la muestra es menor de 50 (07
encuestados) con un nivel de significancia al 5%.

Por tanto, se aceptaria la Hipotesis alterna debido a que una de las variables e incluida una
dimension tienen un p-valor por debajo del 5%, es decir la distribucién de la variable
aleatoria no tiene distribucion normal es asi que se calculara el coeficiente rho de Speaman.

Acompafiado del chi cuadrado.

3.1.5.1. Prueba de hipotesis general:
La NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes incide
positivamente en la Situacion Econdmica y financiera de la empresa Servicios Eléctricos

Laredo S.A.C., distrito de Trujillo, afio 2017.
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Tabla 45:
Incidencia significativa entre la variable NI1F 15 y la situacion econdémica financiera de

la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017.

NIIF15 Situacion econémica
financiera
Coeficiente de correlacion 1,000 ,963™
NIIF 15 Sig. (bilateral) . ,000
N 7 7
Rho de Spearman

Situacién Coeficiente de correlacion ,963™ 1,000

econdmica  Sig. (bilateral) ,000
financiera N 7 7

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 45, segun los datos obtenidos, se determina el nivel de correlacion causal entre la
NIIF 15 y Situacion Economica y financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo
S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017, es de 0.963; esto indica que entre las dos variables
existe una incidencia positiva, con un p-valor=0.00 (p-valor<0.01).

Prueba para la significacion del coeficiente de correlacion poblacional chi cuadrado.

Formulacién de hipotesis:

Ho: La NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes no
incide positivamente en la Situacion Econdmica y financiera de la empresa Servicios
Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Truijillo, afio 2017.

Hi: La NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes
incide positivamente en la Situacién Econdmica y financiera de la empresa Servicios
Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Truijillo, afio 2017.

Nivel de significancia: a = 0.05

Pruebas de chi-cuadrado

Valor al Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 22,7502 20 ,0031
Razén de verosimilitudes 18,925 20 527
Asociacion lineal por lineal 5,663 1 ,017
N de casos validos 7
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Decision: Como P valor < 0.05 se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa es decir que existe incidencia positiva o relacion causal entre la NIIF 15 y

la situacion econémica financiera.

Prueba de hipoétesis especificas

Hi: Existe incidencia significativa entre la dimension contrato y la situacion econémica

financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017.

Tabla 46:
Incidencia significativa entre la dimension contrato y la variable situacién econdmica financiera

de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017.

Contrato Situacion
econdémica
financiera

Coeficiente de correlacion 1,000 ,883"
contrato Sig. (bilateral) . ,008
N 7 7
Rho de Spearman
Situacién Coeficiente de correlacién ,883" 1,000
econémica  Sig. (bilateral) ,008
financiera N 7 7

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun los datos de la tabla 46, se determina que el nivel de correlacion causal entre la
dimension contrato de la variable NIIF 15 y la situacion econémica financiera de la empresa
Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017., es de 0.883; por lo que se
afirma que entre las dos variables existe una incidencia positiva, con un p-valor=0.08 (p-
valor<0.05).

Prueba para la significacion del coeficiente de correlacion poblacional chi cuadrado.

- Formulacién de hipotesis:

Ho: No existe incidencia entre el contrato y la situacion econdmica financiera de la empresa
Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017.

Hi: Existe incidencia entre el contrato y la situacién econémica financiera de la empresa
Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017.

Nivel de significancia: a = 0.05
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Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 21,0002 12 ,045
Razdn de verosimilitudes 16,152 12 ,184
Asociacion lineal por lineal 5,204 1 ,023
N de casos validos 7

Decisién: Como P valor < 0.05 se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hip6tesis
alternativa es decir que existe incidencia entre el contrato y la situacion econémica
financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017
H,: Existe incidencia significativa entre la dimension precio y la situacion econémica

financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017

Tabla 47:
Incidencia significativa entre la dimension precio y la situacion econémica financiera de

la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017.

Precio Situacién
econdmica
financiera

Coeficiente de correlacion 1,000 ,962"
Precio Sig. (bilateral) . ,001
N 7 7
Rho de Spearman
Situacién Coeficiente de correlacion ,962™ 1,000
econdmica  Sig. (bilateral) ,001
financiera N 7 7

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun los datos de la tabla 47, se determina que el nivel de incidencia entre la dimension
precio de la variable NIIF 15 y la situacion econdmica financiera de la empresa Servicios
Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017, es de 0.962; por lo que se afirma
que entre las dos variables existe una incidencia significativa, con un p-valor=0.01 (p-
valor<0.05).

Prueba para la significacion del coeficiente de correlacion poblacional Chi cuadrado.

- Formulacion de hipotesis:
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Ho: No existe incidencia significativa entre la dimensién precio y la situacién econémica
financiera de la empresa servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio
2017.

Hi: Existe incidencia significativa entre la dimension precio y la situacion econdémica
financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio
2017.

Nivel de significancia: a = 0.05

Pruebas de chi-cuadrado

Valor al Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 14,0002 8 ,008
Razon de verosimilitudes 15,106 8 ,057
Asociacion lineal por lineal 4,926 1 ,026
N de casos validos 7

Decision: Como el p-valor es menor a 5% (P valor < 0.05) se rechaza la hipotesis nula y se
acepta la hipotesis alternativa es decir existe incidencia entre el precio y la
situacion econdémica financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo
S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017.

Hs: Existe incidencia significativa entre la dimensién contabilidad y la situacion econdmica

financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio
2017.

Tabla 48:

Incidencia significativa entre la dimension contabilidad y la situaciéon econdmica
financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio
2017.

Contabilidad Situacion
econdomica
y financiera
Coeficiente de correlacion 1,000 ,887"
Contabilidad Sig. (bilateral) . ,008
N 7 7
Rho de Spearman

Situacion Coeficiente de correlacion ,887" 1,000

econdmicay Sig. (bilateral) ,008
financiera N 7 7

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Segun los datos de la tabla 48, se determina que el nivel de incidencia entre la dimension
contabilidad de la variable NIIF 15 y la situacion econdmica financiera de la empresa
Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017, es de 0,887; por lo que
se afirma que entre las dos variables existe una incidencia significativa, con un p-
valor=0.008 (p-valor<0.05).

Prueba para la significacién del coeficiente de correlacion poblacional chi cuadrado.

- Formulacion de hipotesis:
Ho: No existe incidencia significativa entre la dimension contabilidad y la situacion
econdmica financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de
Trujillo, afio 2017.
Hi: Existe incidencia significativa entre la dimension contabilidad y la situacién economica
financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, afio 2017.

Nivel de significancia: a = 0.05

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 23,3332 16 ,005
Razoén de verosimilitudes 17,878 16 331
Asociacién lineal por lineal 4,813 1 ,028
N de casos validos 7

Decision: Como el P- valor es menor o igual a 0.05 se rechaza la hipdtesis nula y se acepta
la hipotesis alternativa es decir que existe incidencia entre la contabilidad y la situacion
econdmica financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de
Trujillo, afio 2017.

3.2. Discusion de Resultados

Como consecuencia de la investigacion, referente a la NIIF 15 Ingresos de
actividades ordinarias procedentes de contratos con cliente, y mediante el uso de
técnicas de andlisis financiero y estadisticas, los estados financieros de la
empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo, nos muestra una
incidencia entre situacion econémica y financiera; ya que no se aplican

debidamente las politicas y procedimientos contables establecidos por la empresa
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sobre el manejo de la NIIF 15 y no existe una correcta aplicacion de las NICs y
NIIFs en la empresa.

Por el contrario, una apropiada aplicacion de la NIIF 15 Ingresos de
actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes, puede prever
situaciones contractuales en la empresa, contribuyendo favorablemente a sus
logros y le permitird generar un posicionamiento positivo de la situacion
econdmica y financiera en la organizacion empresarial en el corto plazo.

De acuerdo a Castro, Melinc y Zegarra (2016), mencionan que: Evaluacion
del efecto de transicion de la NIC 18 a la NIIF 15 en el reconocimiento de
ingresos por contrato de venta en el sector mineria, concluye que, a partir de la
aplicacion de los instrumentos cualitativos, tales como entrevistas en detalle, y
cuantitativos, como encuestas, el trabajo evalta el proceso de reconocimiento de
ingresos por contrato (...) adopcion de la NIIF 15 ofrece una oportunidad para
mejorar y uniformizar el proceso de reconocimiento de ingresos por actividades
ordinarias a través de una mayor consistencia en las politicas contables que
permitiran obtener beneficios potenciales de mayor transparencia, mayor
comparabilidad y mejora en la eficiencia.

En concordancia, con el parrafo anterior y la indagacion a los estados
financieros de la organizacion empresarial en evaluacion a través de indicadores
financieros, se establecio que existen coeficientes con resultados que difieren de
los promedios éptimos del sector comercial, puesto que, a pesar de tener los
instrumentos de gestién empresarial implementado por el Contador General, no
se han aplicado de acuerdo a las politicas contables, debido a no tener personal
calificado para dicha labor. Por esta razon, existen una serie de limitaciones de la
gestion gerencial que dificultan mejorar la situacién econdmica y financiera de la
empresa, entre ellos se puede enumerar: Inexistencia de una planificacién en las
tareas en las areas de contabilidad y finanzas, errores humanos, desconocimiento
de las politicas contables preestablecidas por el Gerencia General, falta de
comunicacién y segregacion de funciones. Estos puntos criticos dieron como
resultante coeficientes fuera del nivel éptimo del sector econémico.

Segin Jiménez (2016), sostiene que: La aplicacion de la NIIF 15 y su
incidencia en los estados financieros en la empresa Tecnoldgica Hewlett Packard

Enterprise S. R. L., Distrito de San Isidro, afio 2018, concluye que la aplicacién
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de la NIIF 15 y su incidencia en los Estados Financieros de la empresa
tecnologica Hewlett Packard Enterprise S. R. L., Distrito de San Isidro, afio
2018, se llevd a cabo con el objetivo general de analizar como la NIIF 15 se
relaciona con los estados financieros de las empresas tecnoldgicas de San Isidro,
periodo 2018.

Con lo ha expuesto, el autor precedente estamos totalmente de acuerdo ya
que, en la empresa, el andlisis de los resultados nos lleva a concluir que la
hipotesis alterna se cumple ya que los datos obtenidos en el campo nos permiten
corroborar que la NIIF 15 incide en los Estados Financieros y por ende en la
situacion econémica y financiera.

De acuerdo con Alvarez y Contreras (2015), desarrollaron la investigacion:
La NIC 18 en las ventas diferidas de vehiculos y su influencia en la utilidad de la
empresa Mannucci Diésel S.A.C., 2015 y concluyen que, la aplicacion de la NIC
18 en las ventas diferidas de vehiculos influyen en la utilidad de la empresa
Mannucci Diésel S.A.C. en el afio 2014, para la cual se efectuo el reconocimiento
de las ventas diferidas de vehiculos segin la norma antes mencionada y se
compard con el reconocimiento de las ventas diferidas de vehiculos segun el
criterio que tiene la empresa.

Estamos de acuerdo, con los tesistas y concluimos resaltando que, en base
al analisis financiero, técnicas de investigacion como el analisis documental y
aplicacion correctamente de las Normas Internacionales de Contabilidad e
Informacién Financiera conjuntamente con la adaptacion del sistema de la
empresa, se logre obtener una mejor calidad de la situacion economica y
financiera.

Conforme a Vasquez (2015), donde sefiala en su investigacion:
Significancia de la aplicacion de la Norma Internacional de Contabilidad sobre el
reconocimiento de ingresos de actividades ordinarias en los estados financieros de
las empresas del sector automotriz del Distrito de Trujillo, que tuvo como objeto
de estudio la aplicacién de la Norma Internacional de Contabilidad 18 Ingresos de
Actividades Ordinarias y su significancia en los Estados Financieros de las
empresas del sector automotriz y se efectudé la aplicacion de la Norma
Internacional de Contabilidad 18, lo cual permitié obtener informacién contable

acorde con la realidad econémica y financiera de la empresa.

102



Estamos de acuerdo con lo sefialado por Véasquez, quien a través de la
aplicacion de la Norma Internacional de Contabilidad 18, permitio obtener
informaciéon contable acorde con la realidad economica y financiera de la
empresa.

De la misma forma, se observa en el andlisis financiero, en los reportes de
los indicadores financieros y en los resultados de la aplicacion de la NIIF 15, que
la empresa cuenta con dificultades para la aplicacion de la NIIF 15 Ingresos de
actividades ordinarias procedentes de contratos con cliente, entre ellos esta la
deficiente trabajo en sus procedimientos contables, el poco conocimiento del
personal encargado de las NIIFs, la falta de aplicacion de unas politicas de
contables que permitan conocer con exactitud los estandares internacionales de
informacion financiera. Por lo tanto, la contrastacion de la hipdtesis de estudio
incide en la investigacion, donde la variable independiente NIIF 15 Ingresos de
actividades ordinarias procedentes de contratos con cliente y la variable
dependiente situacién economica y financiera, se relacionan; por lo tanto, se
confirma la relacion de incidencia que existe entre ambas variables.

Mediante la Contrastacion de la Hipotesis se ha logrado comprobar que
existe una incidencia positiva entre la variable NIIF 15 Ingresos de actividades
ordinarias procedentes de contratos con cliente (causa) y la variable situacion
econdmica y financiera (efecto), asi como con cada una de las dimensiones del
cuadro de Operacionalizacion de variables, probandose de esta manera la

hipotesis alternativa. Por lo consiguiente, la hipdtesis queda aceptada.
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CONCLUSIONES

Después de realizar el analisis a los Estados Financieros de la empresa Servicios
Eléctricos Laredo S.A.C., al cierre del ejercicio del 2017, se concluy6 que el activo
corriente asciende a 26.60% y 73.40% activo no corriente, en comparacion al
ejercicio del 2016, activo corriente asciende a 22.28% y 77.72% activo no corriente
y en ambos afios la variacion fue de 4.32%. Por otro lado, el resultado del ejercicio
del afio 2017 tiene un incremento de S/ 212,988.60 en relacion al afio fiscal 2016, lo
que permite establecer que existe una variacion positiva de 6.26% como resultado de

un ejercicio a otro.

El anlisis de la NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos
con los clientes permitid conocer la metodologia para un adecuado reconocimiento
de los ingresos. Lo cual permite que la empresa disponga de un indice para medir de

forma aceptable la gestién empresarial.

La evaluacién de los datos alcanzados permitio establecer que las politicas del
precio de la transaccion en las obligaciones del contrato inciden en la situacion
econdmica y financiera de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., porque
cumplen técnicas de analisis, puesto que estos aspectos son indispensables para

lograr el manejo de las finanzas.

Los datos establecidos permitieron comprobar que los proceso para contabilizar los
ingresos inciden positivamente en la situacion economica y financiera de la empresa
Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., porque la informacion se registro de acuerdo a los

lineamientos establecidos en la NIIF 15.
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RECOMENDACIONES

La Empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C, debe aplicar la NIIF15 Ingresos
de actividades ordinarias procedentes de contratos con cliente para establecer el
costo real de los servicios prestados, determinar el precio de sus transacciones y

contabilizar los ingresos de manera correcta y oportuna.

Se deben difundir los procesos de contabilidad aplicados a la NIIF 15, que
permitan la correcta identificacion de los contratos y las obligaciones de desempefio
ligadas a los mismo, la restructuracion de los costos de servicio, para contribuir a
revelar la situacion econdmica y financiera real de la empresa y permita una mejor

toma de decisiones.

Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., debe restructurar sus costos por cada actividad de
desemperio, para obtener el costo real del servicio, el cual permitira aumentar la utilidad

que se vera reflejado al final del ejercicio.

Servicios Eléctricos Laredo S.A.C., debera evaluar la aplicacion de la NIIF15 cada
6 meses, esto permitird a la empresa conocer el grado de avance en la situacion

econdmica y financiera como politica de la alta direccion.
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Cuestionario 1

La presente encuesta tiene por finalidad recoger informacion de la empresa Servicios
Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo; para desarrollar el trabajo de investigacion
denominado: INCIDENCIA DE LA NIIF 15 EN LA SITUACION ECONOMICA Y
FINANCIERA DE LA EMPRESA SERVICIOS ELECTRICOS LAREDO S.A.C.,
DISTRITO DE TRUJILLO, ANO 2017. La informacién que usted nos proporcione sera
utilizada solo con fines académicos y de investigacion, por lo que se le agradece su valiosa
informacién y colaboracién. Ponga una X en la respuesta que crea conveniente.

Variable independiente: NIIF 15 Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de
Contratos con Clientes

Dimension 1: Contrato
13. ;Conoce usted la NIIF 15?

a) Si @)
b) No @)
c) No opina ()

14. ;Ha sido participe de actualizaciones, cursos o similares que traten acerca de la NIIF
15?

a) Si @)
b) No @)
c) No opina @)

15. (Cree usted que la aplicacion de la NIIF 15 permite mejorar el reconocimiento de los
ingresos procedente de contratos con clientes?

a) Si ()
b) No ()
c) No opina @)
16. ¢ Tiene conocimiento de los contratos vigentes entre la empresa y su principal cliente?
d) Si ()
e) No @)
f) No opina @)

17. ¢(En los contratos que tiene la empresa, se encuentran claramente definidas las
obligaciones de desempefio?

d) Si ()
e) No @)
f) No opina ()
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Dimensién 2: Precio
18. ¢La empresa, vincula cada obligacién de desempefio con su precio?

a) Si ()
b) No ()
c) No opina @)
19. ¢Para establecer el precio del servicio consideran los costos por actividades?
a) Si @)
b) No @)
c) No opina @)
20. ¢Al establecer el margen de utilidad, la empresa tiene en cuenta el precio de mercado?
a) Si ()
b) No ()
c) No opina ()

21. ¢En caso de incumplimiento de las obligaciones, se ha considerado las penalidades y
sus efectos en el precio?

a) Si @)
b) No ()
c¢) No opina ()

Dimensién 3: Contabilidad

22. ¢Existe un reconocimiento de los ingresos en los contratos de la empresa?

a) Si ()
b) No ()
c) No opina @)
23. ¢;La empresa reconoce los ingresos, siguiendo los pasos de la NIIF 15?
a) Si ()
b) No ()
c) No opina @)

24. ¢La empresa reconoce el ingreso al recibir la contraprestacion por el servicio?

a) Si @)
b) No ()
c¢) No opina ()

MUCHAS GRACIAS
Tu opinidén es muy importante
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Cuestionario 2

Situaciéon Econdmica y Financiera

La presente encuesta tiene por finalidad recoger informacién de la empresa Servicios
Eléctricos Laredo S.A.C., Distrito de Trujillo; para desarrollar el trabajo de investigacion
denominado: INCIDENCIA DE LA NIIF 15 EN LA SITUACION ECONOMICA Y
FINANCIERA DE LA EMPRESA SERVICIOS ELECTRICOS LAREDO S.A.C.,
DISTRITO DE TRUJILLO, ANO 2017. La informacién que usted nos proporcione sera
utilizada solo con fines académicos y de investigacion, por lo que se le agradece su valiosa
informacién y colaboracién. Ponga una X en la respuesta que crea conveniente.

Variable dependiente: Situacion Econdmica y financiera.

Dimension 1: Liquidez corto plazo

13.

14.

15.

16.

17.

¢Considera usted que la empresa adopta politicas contables en la elaboracion de los
estados financieros?

a) Si

b) No

c) N/S

¢Considera usted que la empresa después de hacer la evaluacién realiza los ajustes
sobre estimacion contable?

a) Si

b) No

c) N/S

¢Considera usted que la empresa rectifica los errores contables por fiabilidad de los
estados financieros?

a) Si

b) No

c) N/S

La empresa realiza contantemente el analices de las normas sobre politicas contables
para mejorar el desempefio de la empresa

a) Si

b) No

c) N/S

¢Considera usted que la empresa toma decisiones coherentes cuando existe
incertidumbre sobre politicas, acciones o juicios?

a) Si

b) No

c) N/S

Dimension 2: Liquidez largo plazo

18.

¢Se emiten informes econdmicos donde reflejan la situacion financiera de la empresa?
a) Si

b) No

¢) N/S
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19.

20.

21.

22.

¢Con respecto a la rentabilidad, la empresa ha realizado proyecciones?
a) Si

b) No

c) N/S

¢La empresa evalla continuamente los Estados Financieros?
a) Si

b) No

c) N/S

¢Cree usted que las herramientas de analisis financiero permiten tomar decisiones que
ayuden a prevenir hechos futuros o a corregir a tiempo los problemas existentes?

a) Si

b) No

c) N/S

¢Se realizan analisis a los estados financieros con la finalidad de tener un conocimiento
claro de la situacion financiera de la empresa?

a) Si

b) No

c) N/S

Dimension 3: indice de rentabilidad

23.

24,

¢Los indicadores financieros para la empresa es una herramienta que la empresa utiliza
regularmente?

a) Si

b) No

c) N/S

¢Considera Ud. que el calculo de los indicadores financieros obtenidos en la empresa
ha permitido la adecuada evaluacién de los estados financieros?

a) Si

b) No

c) N/S

MUCHAS GRACIAS
Tu opinidn es muy importante
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Resumen de costos por cada obligacion de desempefio con NIIF 15

Costo n
- - Precio
- Codigo . Mano | Herramientas unitario unitario
Actividad _dg Materiales de obra y equipos dg _ del
Actividad Servicio | . \iio
(75%)
Normalizacion de reclamos de
alumbrado publico AP-005 0 13.77 39.43 53.2 66.5
Cambio de lamparas en forma
masiva AP-006 0 4.8 22.215| 27.015 33.77
Cambio y/o instalacion de
pastorales c/luminaria AP-007 0| 10.71 36.09 46.8 58.5
Cambio y/o instalacion de
luminaria AP-008 0 6.79 22.845 29.64 37.04
Retiro de pastoral y/o luminaria | AP-009 0 6.79 22.95 29.73 37.17
Rehabilitacion de luminarias AP-010 4.38 12.38 1.24 18 22.5
Mantenimiento de luminarias
en campo AP-011 0.6 7.5 18.25 26.35 32.94
Mantenimiento de pastorales
F°G° AP-012 9.27 16.43 1.64 27.34 34.17
Confeccidn de pastorales AP-013 0.49 18.21 5.05 23.75 29.69

Figura 1: Resumen de costos por cada obligacién de desempefio

Fuente: Servicios Eléctricos Laredo S.A.C.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).
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Costos

Normalizacion de Reclamos de Alumbrado
TAREA Publico
COD: AP-005
ESPECIFICACIONES: minutos Tiempo Total
32.500 min
Recepcién de la orden de 05
1.- trabajo 0.542 hrs
2.- Transporte al sitio 10.0 Jornada hrs
3.- Ejecucién de correctivo 18.0 480 min
4.- Descargo de denuncia de AP 4.0
RENDIMIENTO:
15 Unidad/Dia
UNIDAD:
_________________________ Unidad
Tiempo total en minutos: 32.50
DESCRIPCION METRADO COSTOS
Unid. | Cantidad| Unitario | Parcial | Sub total
MATERIALES
ME143 Trapo Industrial 1 und 0.33 0.00
0.00
0.00
MANO DE OBRA
RH002 Supervisor 0.10 H.H. 0.05 18.37 1.00
RHO003 Jefe de Cuadrilla 0.25 H.H. 0.14 12.24 1.66
RH006 Liniero/Técnico 1 H.H. 0.54 9.18 4.97
RH007 Ayudante 1 H.H. 0.54 7.35 3.98
RHO08 Efectivo Policial 1 H.H. 0.54 4.00 2.17
13.77
HERRAMIENTAS
Y EQUIPOS , o
MELZ  gaaa o Cootdrdie o m 044 | gp19 | 3651
Herramientas Varias 1.00 % 5.00 13.77 0.69
Equipos de Seguridad 1.00 % 5.00 13.77 0.69
ME026 bogy e menea A ol 0.54 2.85 1.54
39.43
Costo Directo 53.20
Gastos Generales y Utilidades (25%) 13.30
Total 66.50
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Costos

TAREA Cambio de Lampara en forma masiva Unidad
COD: AP-006 PERSONAL BASE
ESPECIFICACIONES: minutos Tiempo Total
O 13.000 min
[J 0.217 hrs
1.- Traslado 1 Jornada hrs
2.- Cambio de ldampara 8 480 min
Limpieza y o cambio de 4
3.- difusor
RENDIMIENTO:
37 Lamparas/Dia
UNIDAD:
_____________________ Lamparas
Tiempo t_otal en 13.000
minutos:
DESCRIPCION METRADO COSTOS
Unid. | Cantidad| Unitario| Parcial Sub total
MATERIALES
0.00
0.00
0.00
0.00
MANO DE OBRA
RH002 Supervisor 0.1 H.H. 0.02 18.37 0.40
RH003 Jefe de Cuadrilla 0.25 H.H. 0.05 12.24 0.66
RHO06 Liniero/Técnico 1 H.H. 0.22 9.18 1.99
RH007 Ayudante 1 H.H. 0.22 8.06 1.75
4.80
HERRAMIENTAS
Y EQUIPOS
Camién con Brazo
ME117 Hidradlico de 2 Tn. 1 HM | 922 | 10000 | 217
Herramientas Varias 1 % 5.00 4.80 0.24
Equipos de Seguridad 1 % 5.00 4.80 0.24
Pinza Amperimétrica
ME026 1000 A, 600 V. 1.00 v | 022 0.33 0.07
22.22
Costo Directo 27.01
Gastos Generales y
Utilidades (25%) 6.75
Total 33.77
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COSTO

Cambio y/o Instalacion de
TAREA Pastorales c/luminaria Unidad
COD: AP-007 PERSONAL BASE
ESPECIFICACIONES: minutos Tiempo Total
1.- Traslado 5 30.000 min
Cambio y/o Instalacion de 25
2.- Pastorales c/luminaria 0.500 hrs
U Jornada hrs
480 min
RENDIMIENTO:
16 Cijto./Dia
UNIDAD:
______________________ Cjto.
T|emp.o total 30.000
en minutos:
DESCRIPCION METRADO COSTOS
Unid. | Cantidad| Unitario| Parcial Sub total
MATERIALES
0.00
0.00
0.00
0.00
MANO DE OBRA
RH002 Supervisor 0.1 H.H. 0.05 18.37 0.92
Jefe de
RH003 Cuadrilla 025 | HH. 013 | 454 | 123
RH006 Liniero/Técnico 1 H.H. 0.50 9.18 4.59
RH007 Ayudante 1 H.H. 0.50 7.35 3.68
10.71
HERRAMIENTAS
Y EQUIPOS
Camién con
Brazo
Hidratlico de 2 0.50 35.02
ME117 Tn. 1 H.M. 70.03
Herramientas % 5.00 10.71 0.54
Varias 1
Equipos de o
Seguridad 1 Yo 5.00 10.71 0.54
36.09
Costo Directo 46.80
Gastos Generales y
Utilidades (25%) 11.70
Total 58.50
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Costos

Retiro de pastoral
TAREA y/o luminaria
COD: AP-008
ESPECIFICACIONES: minutos Tiempo Total
19.000 min
1.- Traslado 5 0.317 hrs
Retiro de pastoral y/o 14
2.- luminaria Jornada hrs
480 min
RENDIMIENTO:
25 Cjto./Dia
UNIDAD:
_____________________ Cjto.
Tiempo t_otal en 19.000
minutos:
DESCRIPCION METRADO COSTOS
Unid, | Cantidad| Unitario| Parcial Sub total
MATERIALES
0.00
0.00
0.00
0.00
MANO DE OBRA
RH002 Supervisor 0.1 H.H. 0.03 18.37 0.58
RHO003 Jefe de Cuadrilla 0.25 H.H. 0.08 12.24 0.97
RH006 Liniero/Técnico 1 H.H. 0.32 9.18 291
RH007 Ayudante 1 H.H. 0.32 7.35 2.33
6.79
HERRAMIENTAS
Y EQUIPOS
Camion con Brazo
ME117 Hidradlico de 2 Tn. i | M | 932 | 7000 | 2V
Herramientas Varias 1 % 5.00 6.79 0.34
Equipos de Seguridad 1 % 5.00 6.79 0.34
22.85
Costo Directo 29.63
Gastos Generales y
Utilidades (25%) 7.41
Total 37.04
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Costos

Cambio y/o instalacion de
TAREA luminaria
COD: AP-009
ESPECIFICACIONES: minutos Tiempo Total
19.000 min
1.- Traslado 5 0.317 hrs
Cambio y/o instalacion 14
2.- de luminaria Jornada hrs
480 min
RENDIMIENTO:
25 Cjto./Dia
UNIDAD:
________________________ Cjto.
Tiempo total en
minutos: 13.000
DESCRIPCION METRADO COSTOS
Unid. | Cantidad| Unitario Parcial Sub total
MATERIALES
0.00
0.00
0.00
0.00
MANO DE OBRA
RH002 Supervisor 0.1 H.H. 0.03 18.37 0.58
RH003 Jefe de Cuadrilla 0.25 H.H. 0.08 12.24 0.97
RHO06 Liniero/ Técnico 1 H.H. 0.32 9.18 291
RH007 Ayudante 1 H.H. 0.32 7.35 2.33
6.79
HERRAMIENTAS Y EQUIPOS
Camidn con Brazo
ME117  Hidradlico de 2 Tn. 1 | HMm 0.32 70.00 22.17
Herramientas Varias 1 % 5.00 6.79 0.34
Equipos de Seguridad 1 % 5.00 6.79 0.34
Pinza Amperimétrica
MEOQ26 1000 A, 600 V. 1 H.M. 0.32 0.33 0.10
22.95
Costo Directo 29.73
Gastos Generales y Utilidades
(25%) 7.43
Total 37.17
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Costos

Rehabilitacon de
TAREA Luminarias
COD: AP-010
ESPECIFICACIONES: minutos Tiempo Total
27.000 min
1.- Limpieza 4.000 0.450 hrs
2.- Evaluacion 5.000 Jornada hrs
Reemplazo de
accesorios 12.000
3.- averiados
Rehabilitacion de 6.000
4.- ferreteria y pintado ' 480 min
RENDIMIENTO:
18 Luminarias/Dia
UNIDAD:
_____________________ Luminarias
Tiempo t_otal en 27.000
minutos:
DESCRIPCION METRADO COSTOS
Unid. | Cantidad | Unitario Parcial Sub total
MATERIALES
Trapo Industrial 1 u. 0.33 1.80 0.60
Soldadura 1 KG. 0.01 11.00 0.11
ME142 Pintura anticorrosiva 1 GLN. 0.02 220.00 3.67
0.00
4.38
MANO DE OBRA
RH002 Supervisor 0.1 H.H. 0.05 20.00 0.90
RH003 Jefe de Cuadrilla 0.25 H.H. 0.11 16.00 1.80
RHO06 Liniero/Técnico 1 H.H. 0.45 12.52 5.63
RHO07 Ayudante 1 H.H. 0.45 9.00 4.05
12.38
HERRAMIENTAS
Y EQUIPOS
Herramientas Varias 1 % 5.00 12.38 0.62
Equipos de Seguridad 1 % 5.00 12.38 0.62
1.24
Costo Directo 18.00
Gastos Generales y Utilidades
(25%) 4.50
Total 22.50
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Costos

Mantenimiento de Luminarias en
TAREA Campo
COD: AP-011
ESPECIFICACIONES: minutos Tiempo Total
21.000 min
1.- Traslado 5.000 0.350 hrs
2.- Mantenimiento integral de 16.000 Jornada hrs
Ig QAP, incluye (Rey|5|on, 480 min
limpieza, reajustes,
correccion de orientacion,
reemplazo de difusor RENDIMIENTO:
verificacion de operatividad) 23 Luminarias/Dia
UNIDAD:
_____________________ Luminarias
Tiempo total en minutos: 21.000
DESCRIPCION METRADO COSTOS
Unid. | Cantidad| Unitario| Parcial Sub total
MATERIALES
Trapo Industrial 1 und 0.33 1.80 0.60
0.00
0.00
0.60
MANO DE OBRA
RH002 Supervisor 0.1 H.H. 0.04 18.37 0.64
RHO003 Jefe de Cuadrilla 0.25 H.H. 0.09 12.24 1.07
RHO06 Liniero/Técnico 1 H.H. 0.35 9.18 3.21
RHO007 Ayudante 1 H.H. 0.35 7.35 2.57
7.50
HERRAMIENTAS
Y EQUIPOS
Camion con Brazo Hidraulico
ME117 de 2 Tn. 1 H.M. 0.35 50.00 17.50
Herramientas Varias 1 % 5.00 7.50 0.37
Equipos de Seguridad 1 % 5.00 7.50 0.37
18.25
Costo Directo 26.35
Gastos Generales y
Utilidades (25%) 6.59
Total 32.94
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Mantenimiento
de Pastorales
TAREA F° G°
COD: AP-012
ESPECIFICACIONES: minutos Tiempo Total
46.000 min
Limpieza y
lijado de 20.000
1.- pastoral 0.767 hrs
Pintado de
12.
2.- pastoral 000 Jornada hrs
Adapatacioén de
3.- abrazaderas 14.000 480 min
RENDIMIENTO:
10 Pastoral/Dia
UNIDAD:
_____________________ Pastoral
T|emp.o total 46.000
en minutos:
DESCRIPCION METRADO COSTOS
Unid. | Cantidad| Unitario | Parcial Sub total
MATERIALES
Lija 1 u. 1.00 3.00 3.00
Spray de pintura
ME151 blanca 1 GLN. 0.03 8.00 0.27
Trapo Industrial 1 u. 0.33 18.00 6.00
0.00
0.00
9.27
MANO DE OBRA
RH002 Supervisor 0.1 H.H. 0.08 18.37 1.41
RHO003 Jefe de Cuadrilla  0.25 H.H. 0.19 12.24 2.35
RHO06 Liniero/Técnico 1 H.H. 0.77 9.18 7.04
RHO007 Ayudante 1 H.H. 0.77 7.35 5.64
16.43
HERRAMIENTAS
Y EQUIPOS
Herramientas
Varias 1 % 5.00 16.43 0.82
Equipos de
Seguridad 1 % 5.00 16.43 0.82
1.64
Costo Directo 27.34
Gastos Generales y
Utilidades (25%) 6.83
Total 34.17
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Confeccion de
TAREA Pastorales
COD: AP-013
ESPECIFICACIONES: minutos Tiempo Total
51.000 min
Fabricar pastoral de acuerdo
" adisefio 25.000 0.850 hrs
Adaptacién de
2.- abrazaderas de 14.000
acuerdo a disefio Jornada hrs
3.- Pintado de pastoral 12.000 480 min
RENDIMIENTO:
9 Pastoral/Dia
UNIDAD:
_____________________ Pastoral
Tiempo t_otal en 51.000
minutos:
DESCRIPCION METRADO COSTOS
Unid, | Cantidad| Unitario| Parcial | Sub total
MATERIALES
Spray de pintura blanca 1 GLN. 0.03 8.00 0.27
Soldadura 1 KG. 0.02 11.00 0.22
0.00
0.00
0.49
MANO DE OBRA
RH002 Supervisor 0.1 H.H. 0.09 18.37 1.56
RHO03 Jefe de Cuadrilla 0.25 H.H. 0.21 12.24 2.60
RHO06 Liniero/ Técnico 1 H.H. 0.85 9.18 7.80
RHO07 Ayudante 1 H.H. 0.85 7.35 6.25
18.21
HERRAMIENTAS
Y EQUIPOS
Herramientas Varias 1 % 5.00 18.21 0.91
Equipos de Seguridad 1 % 5.00 18.21 0.91
ME153 Dobladora de Tubos 1 H.M. 1.00 0.98 0.98
ME154 Cortadora de Tubos 1 H.M. 1.00 2.25 2.25
5.05
Costo Directo 23.75
Gastos Generales y
Utilidades (25%) 5.94
Total 29.69
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A continuacidn, se presenta los resultados de los cuestionarios aplicado al area de

contabilidad y finanzas de la empresa Servicios Eléctricos Laredo S.A.C. después

de haber aplicado la NIIF 15.

Dimensién 1 : Contrato

Tabla 49: Pregunta 1

Pregunta Alternativa Fggzgﬁ:'ga F';Z‘;:ficgia Porcoe/(r:taje
Si 9 0.75 75
1. ¢Conoce usted la[No 3 0.25 25
NIIF 15? No opina 0 0 0
Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se percibe en la tabla 49 el 75% del area de contabilidad y finanzas conocen

la NIIF 15, el 25% desconocen sobre su importancia para la norma y el 0% no

opinan

Tabla 50: Pregunta 2

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .
absoluta relativa %
) Si 8 0.67 66.67
2. ¢Hasido

participe de No 2 0.17 16.67
actualizaciones, cursos o No opine 2 0.17 16.67
similares que traten acerca
de la NIIF 157 Total 12 1.00 100.00

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se observa en la tabla 50 el 66.67% del area de contabilidad y finanzas tienen
cursos de actualizacion acerca de la NIIF 15, el 16.67% han participado de cursos y

16.67% no opinan sobre el tema.
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Tabla 51: Pregunta 3

Pregunta Alternativa Frecuencia Frecue_nma Porcentaje
absoluta relativa %

3. (Cree usted que la|g;j 10 0.83 83

aplicacion de la NIIF 15

permite mejorar el | No 2 0.17 17

_reconoumlento de los No opina 0 0 0

ingresos  procedente  de

contratos con clientes? Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion
Como se distingue en la tabla 51 el 83% del area de contabilidad y finanzas dicen

que aplican la NIIF 15 en la empresa, el 17% desconocen sobre su importancia de

esta norma y 0% no opinan.

Tabla 52: Pregunta 4

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .
absoluta relativa %

] o Si 9 0.75 75
4. ;Tiene conocimiento
de los contratos vigentes No 1 0.08 8
entre la empresa Yy su|No opina 2 0.17 17
o e
principal cliente’ Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion
Como se contempla en la tabla 52 el 75% del area de contabilidad y finanzas

conocen sobre la existencia de contratos en la empresa, el 8% desconocen sobre

contratos vigentes en poder de la compaiiia y el 17% no opina.

Tabla 53: Pregunta 5

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .

absoluta relativa %
5. ¢En los contratos | Si 8 0.67 67
que tiene la empresa, se No 2 0165 165
encuentran  claramente -
definidas las | No opina 2 0.165 16.5
obllgaC|o~nes de Total 12 1 100
desemperio?

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).
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Anélisis e interpretacion
Como se observa en la tabla 53 el 67% del &rea de contabilidad y finanzas conocen

sobre las obligaciones claramente definidas en la empresa, el 16.5% desconocen

sobre las obligaciones de desempefio en la sociedad y el 16.5% no opina.

Dimensién 2 : Precio
Tabla 54: Pregunta 6

Prequnta Alternativa Frecuencia Frecuencia Porcentaje
g absoluta relativa %

. Si 9 0.75 75
6. ¢Laempresa, vincula N 1 008 .
cada  obligacion  de |[-° :
desempefio  con  su[Noopina 2 0.17 17
precio? Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion
Como se contempla en la tabla 54 el 75% del area de contabilidad y finanzas

conocen sobre la obligacion de desempefio con su precio en entidad, y el 8%

desconocen sobre el desempefio con su precio en la compafiia y el 17% no opina

Tabla 55: Pregunta 7

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .

absoluta relativa %
Si 8 0.67 67

7. ¢Para establecer el
precio  del  servicio [NO 2 0.165 16.5
consideran los costos por | No opina 2 0.165 16.5

L N

actividades’ Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se distingue en la tabla 55 el 67% del area de contabilidad y finanzas
conocen para establecer el servicio de los costos por actividades en empresa, y el

16.5% desconocen sobre su importancia para la entidad y el 16.5% no opinan.
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Tabla 56: Pregunta 8

Prequnta Alternativa Frecuencia Frecuencia Porcentaje
g absoluta relativa %

Si 10 0.83 83
8. (Al establecer el
margen de utilidad, la|NO 0.17 17
empresa tiene en cuenta [ No opina 0 0
el precio de mercado? Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion
Como se aprecia en la tabla 56 el 83% del area de contabilidad y finanzas conocen

sobre el margen de utilidad y considera el precio de mercado, y el 17% no

consideran el margen de utilidad en el precio de mercado por la empresa.

Tabla 57: Pregunta 9

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .

absoluta relativa %
9. (En caso defsi 10 0.83 83
incumplimiento de las
obligaciones, se  ha|N° 2 0.17 17
considerado las | No opina 0 0 0
penalidades y sus efectos
en el precio? Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion

Como se percibe en la tabla 57 el 83% del area de contabilidad y finanzas conocen

sobre el incumplimiento de las obligaciones y sus penalidades y el 17% desconocen

referente a las penalidades y su efecto en el precio.

Dimensién 3: Contabilidad

Tabla 58: Pregunta 10

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .
absoluta relativa %
. Si 8 0.67 67
10. (Existe un
reconocimiento de los | No 2 0.165 16.5
ingresos en los contratos | No opina 2 0.165 16.5
?
de la empresa’ Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Céardenas y Yupanqui (2018)
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Anélisis e interpretacion

Como se distingue en la tabla 58 el 67% del &rea de contabilidad y finanzas

conocen sobre el reconocimiento de los ingresos en los contratos y el 16.5%

desconocen sobre su importancia de los ingresos en la compafiia y el 16.5% no

opina.

Tabla 59: Pregunta 11

Prequnta Alternativa Frecuencia Frecuencia Porcentaje
g absoluta relativa %

Si 9 0.75 75
11. ¢La empresa
reconoce los ingresos, | NO 1 0.08 8
siguiendo los pasos de la [ No opina 2 0.17 17

?

NIIF 157 Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion

Como se observa en la tabla 59 el 75% del area de contabilidad y finanzas conocen

sobre los ingresos, segun lo normado por la NIIF 15, el 8% desconocen sobre su

importancia de los ingresos y el 17% no opinan.

Tabla 60: Pregunta 12

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .

absoluta relativa %
12. ¢clLa  empresa|Si 9 0.75 75
reconoce el ingreso al|No 0 0 0
recibir ., la No opina 3 0.25 25
contraprestacion por el
servicio? Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion
Como se observa en la tabla 60 el 75% del area de contabilidad y finanzas conocen

sobre los ingresos al recibir una contraprestacion por el servicio, el 25% no opinan.

Variable : Situacién Econdmica y financiera.

Dimension 1 : Liquidez de corto plazo
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Tabla 61: Pregunta 13

Pregunta Alternativa Frecuencia Frecuencia Porcentaje
absoluta relativa %

13. ;Considera usted | Si 7 0.58 58

que,_la empresa adopta [y, 2 017 17

politicas contables en la -

elaboracion  de  los [ NOOpIna 3 0.25 25

estados financieros? Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion

Como se percibe en la tabla 61 el 58% del area de contabilidad y finanzas conocen

sobre la adopcion de politicas contables para elaborar los estados financieros, el

17% conocen sobre su aplicacion en la empresa y el 25% no opinan.

Tabla 62: Pregunta 14

Pregunta Alternativa Frecuencia Frecuqncia Porcentaje
absoluta relativa %

14. ;Considera usted | Si 8 0.67 67

que la empresa después [N 1 0.08 )

de hacer la evaluacién -

realiza los ajustes sobre | N0 opina 3 0.25 25

estimacion contable? Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se observa en la tabla 62 el 67% del area de contabilidad y finanzas conocen

sobre la estimacion contable en la empresa, el 25% no opinan y el 8% desconocen

sobre su importancia de su aplicacién para la compafiia

Tabla 63: Pregunta 15

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .

absoluta relativa %
15.  ;Considera usted|Si 7 0.58 58
que la empresa rectifica [ 3 0.25 o5
los errores contables por ~o oni > oL T
fiabilidad de los estados |- -0 °PIN :
financieros? Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Céardenas y Yupanqui (2018)
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Anélisis e interpretacion

Como se aprecia en la tabla 63 el 58% del area de contabilidad y finanzas conocen
sobre los errores contables, el 17% no opinan y el 25% desconocen sobre la

aplicacion de los errores contables para la empresa.

Tabla 64: Pregunta 16

Pregunta Alternativa Frecuencia Frecue_ncia Porcentaje
absoluta relativa %

16. La empresa realiza|sj 3 0.25 25

constantemente el

analisis de las normas No 6 05 50

sobre politicas contables | No opina 3 0.25 25

para mejorar el

desempefio de la| Total 12 1 100

empresa.

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se percibe en la tabla 64 el 50% del area de contabilidad y finanzas desconocen
sobre el analisis de normas contables para mejorar el desempefio de la empresa, el 25% no

opinan y el 25% analiza constantemente y esta informado sobre las nuevas normas de

politicas contables.

Tabla 65: Pregunta 17

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .

absoluta relativa %
17.  ¢Considera usted | Si 4 0.33 33
gue la empresa toma No 5 0.42 42
decisiones coherentes -
cuando existe No opina 3 0.25 25
incertidumbre sobre
politicas, acciones 0| Total 12 1 100
juicios?

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se observa en la tabla 65 el 42% del area de contabilidad y finanzas
desconocen sobre decisiones de incertidumbre de las politicas contables en la
empresa, el 25% no opinan del tema y el 33% considera que la empresa toma

decisiones coherentes cuando existe incertidumbre.
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Dimensién 2: Liquidez largo plazo

Tabla 66: Pregunta 18

Prequnta Alternativa Frecuencia Frecuencia Porcentaje
g absoluta relativa %

18. :Se emiten | Si 4 0.33 33
informes €conomicos o 5 0.42 12
donde reflejan la -

situacion financiera de la | No opina 3 0.25 25
empresa? Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Anélisis e interpretacion

Como se percibe en la tabla 66 el 33% del area de contabilidad y finanzas conocen

sobre los informes econdmicos que indiquen la situacion financiera de la empresa,

el 42% desconocen sobre su importancia de los informes y el 25% no opinan.

Tabla 67: Pregunta 19

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .

absoluta relativa %

Si 5 0.42 42

19.  ¢Con respecto a la|ng 4 0.33 33
rentabilidad, la empresa ha -

realizado proyecciones? No opina 3 0.25 25

Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion
Como se observa en la tabla 67 el 42% del area de contabilidad y finanzas conocen
sobre las proyecciones de la rentabilidad realizado por la empresa, y el 33%

desconocen del tema y su importancia para la entidad y el 25 no opina.

Tabla 68: Pregunta 20

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .

absoluta relativa %

Si 6 0.5 50

20. ¢La empresa evalua [, 4 033 33
continuamente los Estados -

Financieros? No opina 2 0.17 17

Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).
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Anélisis e interpretacion
Como se distingue en la tabla 68 el 50% del area de contabilidad y finanzas conocen
sobre la evaluacion de los estados financieros en la empresa, el 17% no opinan y el

33% desconocen sobre su importancia para la entidad.

Tabla 69: Pregunta 21

Pregunta Alternativa Frecuencia Frecue_ncia Porcentaje
absoluta relativa %

21. (:,Cree usted que _Ia}s Si 9 0.75 75

herramientas de analisis

financiero permiten tomar | N 3 0.25 o5

decisiones que ayuden a -

prevenir hechos futuros o a | No 2Pina 0 0 0

corregir a tiempo  los | .., 12 1 100

problemas existentes?

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se aprecia en la tabla 69 el 75% del area de contabilidad y finanzas conocen

sobre el anélisis financiero para la toma de decisiones para corregir futuros errores en

la empresa, y el 25% desconocen sobre su importancia para la compafia.

Tabla 70: Pregunta 22

. Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Pregunta Alternativa .

absoluta relativa %
22.  ¢Se realizan analisis a | Sj 5 0.42 42
los gstac_jos financieros con No 3 0.25 o5
la finalidad de tener un .
conocimiento claro de la|No opina 4 0.33 33
situacion financiera de la Total 12 1 100
empresa?

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se percibe en la tabla 70 el 42% del area de contabilidad y finanzas conocen
sobre el andlisis de los estados financieros para determinar la situacion financiera de
la empresa, el 33% no opinan respecto al tema y el 25% no realiza el analisis a los

estados financieros
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Dimension 3: indice de rentabilidad

Tabla 71: Pregunta 23

Prequnta Alternativa Frecuencia Frecuencia Porcentaje

g absoluta relativa %
o Si 6 0.5 50

23. ¢Los indicadores

financieros para la empresa | N° 4 0.33 33

es una herramienta que la | No opina 2 0.17 17

empresa utiliza

regularmente? Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cardenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se observa en la tabla 71 el 50% del area de contabilidad y finanzas conocen

sobre los indicadores financieros como una herramienta para la empresa, el 33%

desconocen sobre su importancia para la entidad y el 17% no opina

Tabla 72: Pregunta 24

Pregunta Alternativa Frecuencia Frecuqnua Porcentaje
absoluta relativa %

2{1. <;Con3|dera_Uq. que el | g; 5 0.42 42

calculo de los indicadores

financieros obtenidos en la|No 5 0.42 42

empresa ha permitido la[Ng opina 2 0.16 16

adecuada evaluacion de los

estados financieros? Total 12 1 100

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Cérdenas y Yupanqui (2018).

Analisis e interpretacion

Como se distingue en la tabla 72 el 42% del area de contabilidad y finanzas conocen

sobre la evaluacion de los estados financieros con indicadores, 42% desconocen

sobre el calculo de los indicadores y 16% no opinan respecto al tema.
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