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RESUMEN

La presente investigacion esté referida a la evaluacion de control obligatorio de los
sistemas de agua potable del distrito de San Juan, 2018.El propdsito de la presente
investigacion consiste en conocer que parametros de control obligatorio cumplen los
SAP (sistemas de agua potable) del distrito de San Juan, estos parametros deben cumplir
en todos los SAP como minimo segln reglamento y para que sean integrales y cumplan
con brindar agua potable de calidad. Se realiz6 la toma de muestras de los 4 sistemas
de agua potable, de forma aleatoria, la toma ser hara a la salida de los reservorios, para
el analisis de agua respectivo, después de obtener los resultados se implementd los
instrumentos de gestion (capacitaciones, kits de limpiezas a las JASS y mantenimiento
de las estructuras) y se compara con los pardmetros de control obligatorio del
reglamento de la calidad del agua para el consumo humano DS N°031-2010-SA.Se hizo
la comparacion en tablas dindmicas donde se evidencia claramente que luego de
implementar los instrumentos de gestion se hizo que cumplieran con mas parametros;
donde de los 24 parametros de control obligatorio los 4 SAP cumplian 15 parametros y
luego de implementar los instrumentos de gestion se hizo cumplir 20 de los 24
parametros de control obligatorio, sin duda alguna es primordial la administracion
operacion y mantenimiento de la estructuras de los SAP, debido a que si no hay una
buena administracion del servicio que brindan, sumado al mal estado de las estructuras
es evidente que estos parametros de control obligatorio no cumplen para que doten de
agua potable de calidad y que repercute directamente en la salud y la calidad de vida de

los usuarios que la ingieren.
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ABSTRACT

The present investigation is related to the mandatory control evaluation of the potable water
systems of San Juan district, 2018. The purpose of the present investigation is to know what
parameters of mandatory control comply with the SAP (potable water systems) of the district
of San Juan, these parameters must be met in all SAPs at a minimum so that the sanitation
projects are comprehensive and comply with providing quality drinking water. Sampling of
the 4 drinking water systems was carried out, randomly, the sampling will be done at the exit
of the reservoirs, for the respective water analysis, after obtaining the results, the management
instruments (training and cleaning kits to the JASS) and compared with the mandatory control
parameters of the water quality regulation for human consumption DS N ° 031-2010-SA.The
comparison of results was done in the Excel program with dynamic tables where it is clearly
evident that after implementing the management instruments they were made to comply with
more parameters; where of the 24 mandatory control parameters the 4 SAPs met 15
parameters and after implementing the management instruments 20 of the 24 mandatory
control parameters were enforced, without any doubt the administration and maintenance of
the SAP structures is paramount , because if there is no good administration of the service
they provide, added to the poor state of the structures, it is evident that these mandatory
control parameters do not meet to provide quality drinking water that directly affects health

and quality of users who ingest it.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1 EL PROBLEMA

1.1.1 REALIDAD PROBLEMATICA.

Todos los gobernantes de nuestro pais, sea presidente, gobernadores regionales y
alcaldes, unos de sus principales objetivos en sus periodos de gobiernos es de dotar de
agua potable a la poblaciones que no cuentan con este servicio vital importancia para
la calidad de vida humana, son politicas muy buenas, lo malo que estos proyectos de
saneamiento en zonas rurales y alejadas, una vez concluidos en algunos casos no
tienen una buena administracion, operacion y mantenimiento de las estructuras, por lo
cual esto repercute directamente en la calidad de agua potable que brindan y esta a la

vez en la salud de los usurarios que la consumen.

La situacion de la calidad de agua para consumo en hogares de nifios menores de cinco
afios en el Per( durante el periodo del 2007 hasta el 2010, en la sierra rural con respeto
a hogares con cloro libre y adecuado es de tan solo de 0,6 % y con ausencias de
coliformes y E. coli es de 12.3 %. (Sanchez, 2010)

En poblaciones con acceso al agua potable restringido en el 60% de su demanda, la
mortalidad infantil se incrementa en 500% (OMS). De las 37 mayores enfermedades
en paises en desarrollo, 21 estan relacionadas con el agua y el saneamiento (USAID).
1,8 millones de personas mueren cada afo debido a enfermedades diarreicas. EI 90%
de estas personas son nifios < de 5 afios (OMS). La mejora de la calidad del suministro
de agua reduce la morbilidad por diarrea entre el 6% y 21% y la desinfeccion del agua
en punto de consumo, reduce del 35% a 39 % (OMS). Por cada ddlar invertido en
abastecimiento de agua, se obtiene un beneficio econdmico en salud entre US$3.00 y
34.00, dependiendo de la Region (OMS) (Coral, 2013).
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1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

¢Conocer si cumplen los seis parametros de control obligatorio en los sistemas de agua
potable en la zona urbana y rural del distrito de San Juan?

1.3 ALCANCE

El alcance del proyecto sera conocer los parametros de control obligatorio del servicio
de agua potable del distrito; con la finalidad de ver que pardmetros cumplen y si no
cumplen implementar instrumentos de gestion y kits de limpieza para cumplir con los
parametros de control obligatorio de los sistemas de agua potable del distrito de San
Juan.

1.4 JUSTIFICACION

El agua no potable y el saneamiento deficiente son las causas principales de la
mortalidad infantil. La diarrea infantil asociada a la escasez de agua, saneamientos
inadecuados, aguas contaminadas con agentes patogenos de enfermedades infecciosas
y falta de higiene- causa la muerte a 1,5 millones de nifios al afio, la mayoria de ellos

menores de cinco afios en paises en desarrollo. (Naciones Unidas, 2018)

En los distritos de la serrania de nuestro pais no existe una buena administracion,
operacion y mantenimiento de las estructuras (como captaciones, reservorios, lineas de
conduccion, lineas de distribucion, camaras rompe presion) del servicio de agua
potable, que brindan y que repercute directamente en la calidad de agua potable que
brindan a sus usuarios para el consumo humano, es por ello que dicha investigacion
contribuira para conocer si estos sistemas de agua potable cumplen con los pardmetros
de control obligatorio que deben contar como minimo toda agua potable para el

consumo humano.
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1.5 OBJETIVOS

1.5.1 General

Determinar los seis parametros de control obligatorio de los sistemas de agua

potable de la zona urbana y rural del distrito de San Juan — Cajamarca 2018.

1.5.2 Especificos

Comparar los parametros de control obligatorio de las muestras de agua
potable analizadas de 04 sistemas de agua potable del distrito de San Juan; con
las del reglamento de la calidad del agua para el consumo humano (D.S.
N°031-2010-SA).

Determinar si el estado de las estructuras de los sistemas de agua potable
(Captaciones, lineas de conduccidn, reservorios, lineas de distribucion y
camaras rompe presiones), influyen a que cumplan o no cumplan los

parametros de control obligatorio.

Implementar herramientas de gestion bajo la guia PMBOK en gestién de
calidad, (capacitacion, mantenimiento de estructuras y kits de limpieza en las

JASS), de los sistemas de agua potable en investigacion.

Realizar nuevos analisis para comparar con los primeros y ver si se mejoro en
cumplir mas parametro de control obligatorio, luego de haber implementado

las herramientas gestion.

1.6 HIPOTESIS

Ningan parametro de control obligatorio cumple, en los sistemas de agua potable

de la zona urbana y rural del distrito de San Juan.
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1.7. VARIABLES

- Variable independiente

Sistema de agua potable

- Variable dependiente

Parametros de control obligatorio

1.8. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

Tabla 1: Operacionalizacion de las variables

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

PROBLEMA HIPOSTESIS OBIJETIVOS VARIABLES INDICADORES TECNICA
1.El estado de las - .
Observacion: verificar
estructuras como las estructuras de
VARIABLE captacion, reservorio y| sisterma de agua
OBJETIVO GENERAL INDEPENDIENTE| tuberias. 2. con que . _g
. . . ) . . . potable, asi mismo su
Determinar los seis pardmetros de control obligatorio en los Sistema de agua | frecuencia se hace el
- o i cuaderno de obra o de
sistemas de agua potable en la zona urbana y rural del distrito potable mantenimiento a estas
. » apuntes para ver con
de San Juan — Cajamarca 2018. estructuras. 3. , .
N, qué frecuencia hacen
C i capacitacion de los mantenimiento y se
,Conocer si L . ) -
¢ en I . |Ningin parametro miembros de la junta capacita al personal
cumplen 10s sels 14 control directira (JASS) :
parametros de obligatorio cumple
control obligatorio Ig iy sz ’ OBJETIVOS ESPECIFICOS
enlos sistemas de enlos SISI;mZS Ie - Comparar los pardmetros de control obligatorio de las muestras de
agua potable de la |agua potable analizadas con los del reglamento de la calidad del agua o
agua potable enla zona urbana y rural |para el consumo humano. Observacion: cc_)mparar
zona urbana y rural| oo e oan los datos obtenidos del
del distrito de San Juan - Determinar si el estado de las estructuras del Sistema de agua potable anélisis del agua de los
Juan? ) (Captaciones, lineas de conduccion, reservorios, lineas de distribucion VARIABLE o sistemas de agua
y camaras rompe presiones), influyen a que cumplan o no cumplan los 1.Analisis fisico .
parametros de control obligatorio. D,EPENDIENTE quimico de calidad del potable erj estudio, con
Parametros de control a0ua potable los parametros de
- Implementar instrumentos de gestion, (capacitaciones de cloracion y obligatorio gua p ' control obligatorio

mantenimiento de estructuras y kits de limpieza en las JASS, de los
sistemas de agua potable en investigacion.

- Realizar nuevos andlisis para comparar con los primeros y ver sise
mejord en cumplir mas parametro de control obligatorio, luego de
haber implementado las herramientas gestion.

segln el decreto
supremo de calidad del
agua potable.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO.

2.1 MARCO TEORICO:

2.1.1. SISTEMA DE AGUA POTABLE

La hidraulica urbana, tiene como uno de sus objetivos la parte sanitaria para la
prevencion de las enfermedades de tipo hidrico, tanto en la distribucion del agua
potable como en la recoleccion del agua residual. Esto da como resultado que los
sistemas de agua potable y alcantarillado sanitario sean complementarios. Las partes
que integran los sistemas hidraulicos urbanos son las siguientes: Sistema de Agua
Potable, Captacion, Linea de conduccion, Tratamiento de potabilizacion,
Regularizacion, Linea de alimentacion, Red de distribucion y obras conexas o
complementarias (TERAN, 2013)

- Todo sistema de agua potable consta de las siguientes estructuras

Captacion Del Agua

La captacion de un manantial debe hacerse con todo cuidado, protegiendo el lugar de

afloramiento de posibles contaminaciones, delimitando un area de proteccion cerrada.

La captacion de las agua superficiales se hace mediante bocatomas, en algunos casos
se utilizan galerias filtrantes, paralelas o perpendiculares al curso de agua para captar

las aguas que resultan asi con un filtrado preliminar.

Almacenamiento de agua bruta

El almacenamiento de agua bruta se hace necesario cuando la fuente de agua no tiene
un caudal suficiente durante todo el afio para suplir la cantidad de agua necesaria. Para
almacenar el agua de los rios o arroyos que no garantizan en todo momento el caudal

necesario se construyen embalses.
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En los sistemas que utilizan agua subterrénea, el acuifero funciona como un verdadero
tanque de almacenamiento, la mayoria de las veces con recarga natural, sin embargo
hay casos en que larecarga de los acuiferosse hace por medio de obras

hidraulicas especiales.

Reja para la retencion de material grueso, tanto flotante como de arrastre de

fondo;

- Desarenador, para retener el material en suspension de tamafio fino;

- Floculadores, donde se adicionan quimicos que facilitan la decantacion de
sustancias en suspension coloidal y materiales muy finos en general;

- Decantadores, 0 sedimentadores que separan una parte importante del material
fino;

- Filtros, que terminan de retirar el material en suspension;

- Dispositivo de desinfeccion.

Almacenamiento De Agua Tratada (Reservorio)

El almacenamiento del agua tratada tiene la funcién de compensar las variaciones
horarias del consumo, y almacenar un volumen estratégico para situaciones de
emergencia, como por ejemplo incendios. Existen dos tipos de tanques para agua
tratada, tanques apoyados en el suelo y tanques elevados, cada uno dotado de
dosificador o hipoclorador para darle el tratamiento y volverla apta para el consumo

humano.

- Los tanques de cabecera, se sitlan aguas arriba de la red que alimentan. Toda
el agua que se distribuye en la red tiene necesariamente que pasar por el
tanque de cabecera.

- Los tanques de cola, como su nombre lo dicen, se sitan en el extremo opuesto
de la red, en relacién al punto en que la linea de aduccion llega a la red. No

toda el agua distribuida por la red pasa por el tanque de cola.
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La linea de distribucion

La linea de distribucidn se inicia, generalmente, en el tanque de agua tratada. Consta
de:

- Estaciones de bombeo;

- Tuberias principales, secundarias y terciarias;

- Tanques de almacenamiento intermediarios;

- Dispositivos para macro y micro medicion. Se utiliza para ello uno de los
diversos tipos de medidores de volumen;

- Derivaciones domiciliares.

2.1.2 Parametros de control obligatorio
a) Coliformes totales

El grupo se define como todas las bacterias Gram negativas en forma bacilar que
fermentan la lactosa a temperatura de 35 a 37 °C, produciendo acido y gas (CO2) en
24 horas, aerobias 0 anaerobias facultativas, son oxidasa negativa, no forman esporas y
presentan actividad enzimatica de la B-galactosidasa, Entre ellos se encuentran los

diferentes Escherichia coli, Citrobacter, Enterobacter y Klebsiella. (salud, 1987)

b) Coliformes termo tolerantes (Coliformes Fecales)

Las coliformes fecales también denominadas coliformes termos tolerantes, llamados
asi por que soportan temperaturas hasta de 45 °C, comprenden un grupo muy reducido
de microorganismos los cuales son indicadores de calidad, ya que son de origen fecal.
En su mayoria estan representados por el microorganismo E. coli pero se pueden
encontrar, entre otros menos frecuentes, Citrobacter freundli y Klbsiella pneumoniae
estos Ultimos hacen parte de las coliformes termotolerantes, pero su origen se asocia
normalmente con la vegetacién y solo ocasionalmente aparecen en el intestino.
(P.R.HAYES, 1993)
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c)

d)

Color

FUENTE: Las aguas superficiales pueden parecer altamente coloreadas debido a la
presencia de materia pigmentada en suspension, cuando en realidad el agua no
tiene color. EI material colorante resulta del contacto con detritus organicos como
hojas, agujas de coniferas y madera, en diversos estados de descomposicion, esta
formado por una considerable variedad de extractos vegetales. (AGUA, 1992)

CARACTERISTICAS: El color causado por la materia en suspension es llamado
color aparente y es diferente al color debido a extractos vegetales u organicos, que
son coloidales, al que se llama color real. En el andlisis del agua es importante
diferenciar entre el color aparente y el real. (AGUA, 1992)

METODO DE ANALISIS: Para determinar el color mediante los métodos
actualmente aceptados, es necesario eliminarla turbidez antes de proceder al
analisis. Tenemos dos métodos que son utilizados - Método de comparacion visual
- Método espectrofotométrico (AGUA, 1992)

Turbiedad

Componente del indicador calidad del agua potable de una EPS (indicador de
calidad y precio del servicio). Mide la proporcién de muestras tomadas en la red de
distribucién que cumplen con la norma establecida para turbiedad. Se calcula
como porcentaje de las muestras satisfactorias en relacion a la totalidad de las
muestras tomadas. Se elabora por localidad y se consolida a nivel de la EPS.
(Sunass, 2000)

Residual del desinfectante (cloro)

El cloro es el agente mas utilizado en el mundo como desinfectante en el agua de
consumo humano, debido principalmente a: ¢ Su caracter fuertemente oxidante,

responsable de la destruccion de los agentes patdgenos (en especial bacterias) y
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numerosos compuestos causantes de malos sabores. * Su mas que comprobada
inocuidad a las concentraciones utilizadas. * La facilidad de controlar y comprobar

unos niveles adecuados. (Aquagest, 2011)

Es fundamental mantener en las redes de distribucion pequefias concentraciones de
cloro libre residual, desde las potabilizadoras hasta las acometidas de los
consumidores, para asegurar que el agua ha sido convenientemente desinfectada.
No obstante, es importante sefialar que la ausencia de cloro libre residual no
implica la presencia de contaminacion microbiol6gica. (Aquagest, 2011)

El cloro residual libre en el agua de consumo humano se encuentra como una
combinacion de hipoclorito y acido hipocloroso, en una proporcion que varia en
funcion del pH. El cloro residual combinado es el resultado de la combinacion del
cloro con el amonio (cloraminas), y su poder desinfectante es menor que el libre.

La suma de los dos constituye el cloro residual total. (Aquagest, 2011)

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) sefiala que no se ha observado
ningun efecto adverso en humanos expuestos a concentraciones de cloro libre en
agua potable. No obstante, establece un valor guia maximo de cloro libre de 5

miligramos por litro. (Aquagest, 2011)

PH.

El pH es una de las medidas méas importantes de cualquier analisis de agua. En una
escala de 0 a 14 el pH indica si la solucion acuosa tiene un caracter mas acido o
maés alcalino. Su valor depende de los minerales disueltos, la temperatura, asi
como también de los gases que contiene. En las aguas naturales en la mayoria de
los casos el pH viene determinado por el acido carbonico y sus aniones (electrones
con carga negativa). El pH del agua subterranea usada para el abastecimiento de
agua potable depende del contacto con los minerales del suelo. El agua que esta en
contacto con roca primitiva suele tener un valor de pH bajo, mientras que el que
estd en contacto con yeso y suelos calcareos suele tener un valor de pH superior.
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El agua que deriva de las plantas de purificacién se depura de manera superficial,
se analizan los principales valores limite, se ajusta a un pH adecuado por medio de
productos quimicos convencionales y se devuelve a los rios. Lo interesante en este
punto es que, es evidente que no es suficiente con simplemente mezclar los

minerales necesarios para subir el pH. (Kuprat, 2016).

2.2 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Para sustentar este proyecto de investigacion se ha tomado antecedentes
internacionales y nacionales.

Antecedentes Internacionales.

El agua contaminada y el saneamiento deficiente estan relacionados con la transmision
de enfermedades como el colera, otras diarreas, la disenteria, la hepatitis A, la fiebre
tifoidea y la poliomielitis. Los servicios de agua y saneamiento inexistentes,
insuficientes o gestionados de forma inapropiada exponen a la poblacion a riesgos
prevenibles para su salud. Esto es especialmente cierto en el caso de los centros
sanitarios en los que tanto los pacientes como los profesionales quedan expuestos a
mayores riesgos de infeccion y enfermedad cuando no existen servicios de suministro
de agua, saneamiento e higiene. A nivel mundial, el 15% de los pacientes contraen
infecciones durante la hospitalizacién, proporcion que es mucho mayor en los paises
de ingresos bajos. (OMS,UNICEF, 2018)

En todo el mundo, al menos 2000 millones de personas se abastecen de una fuente de
agua potable que estd contaminada por heces. Se calcula que unas 842 000 personas
mueren cada afio de diarrea como consecuencia de la insalubridad del agua, de un
saneamiento insuficiente o de una mala higiene de las manos. Sin embargo, la diarrea
es ampliamente prevenible y la muerte de unos 361 000 nifios menores de cinco afos
se podria prevenir cada afio si se abordaran estos factores de riesgo. En los lugares

donde el agua no es facilmente accesible, las personas pueden considerar que lavarse
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las manos no es una prioridad, lo que aumenta la probabilidad de propagacién de la
diarrea y otras enfermedades. (OMS,UNICEF, 2018)

Se avanz6 mucho en la expansion del abastecimiento de agua y saneamiento en los
paises clientes del Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF) y de la
Asociacion Internacional de Fomento (AIF). No obstante, 768 millones de personas en
el mundo todavia no tienen acceso a fuentes mejoradas de agua y 2500 millones
carecen de acceso a saneamiento seguro. Solo el 64 % de la poblacién mundial cuenta
hoy con acceso a saneamiento mejorado, una cifra que se cree aumentara al 67 % para
2015, muy por debajo de la meta del 75 % indicada en los objetivos de desarrollo del
milenio. (BM, 2014)

Antecedentes nacionales

12, 403,412 habitantes con acceso a agua para consumo humano con dosificacion
adecuada de cloro (> 0.5 mg/l), garantizando la calidad bacteriologica (76% de la
poblacion vigilada) (DIRESA, 2013)

Se han registrado 15,091 sistemas de abastecimiento de agua a nivel nacional en el
ambito y rural, de los cuales solo 5835 son vigilados por las DIRESAS y DISAS (39%
de los sistemas registrados) (DIRESA, 2013)

El 76,8% de hogares peruanos tiene acceso al servicio de agua potable por red publica.
En zonas urbanas alcanza al 89,5% de hogares y en zonas rurales al 39,6%. Quienes no
acceden a la red publica de agua potable se abastecen a través de camiones cisterna o
usan las aguas de rios, lagos o manantiales. EI 67% de los hogares peruanos tienen
acceso al servicio de desagie por red publica. En zonas urbanas alcanza al 84,4% de

hogares y en zonas rurales el 47,2% (Incluye pozo séptico). (INEI, 2011)

La Direccidén General de Salud Ambiental (DIGESA) del Ministerio de Salud informo
que los resultados del segundo monitoreo del agua de consumo humano en Arequipa
sefialan que los valores de los parametros hidrobiologicos (organismos de vida libre)

superan los limites maximos permisibles (LMP), establecidos en el reglamento de la
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Calidad de Agua para Consumo Humano. Las muestras de agua fueron obtenidas a la

salida de la planta de tratamiento de agua "La Tomilla" y de las redes de distribucion.
Cabe recordar que, a través del informe N°002904-2014/DSB/DIGESA del 29 de

setiembre de 2014, se presentaron los resultados del primer monitoreo realizado el 11

de setiembre, en el cual se daba cuenta que los valores de los pardmetros

hidrobiol6gicos superaban los LMP. . Los resultados del segundo monitoreo establecen

que continda la presencia de organismos de vida libre, por lo que la DIGESA reitera a

la Empresa SEDAPAR aplicar los procesos de remocion del parametro hidrobioldgico
que excede el LMP. (DIGESA, 2014)

Tabla 2: Estudio de calidad de fuentes utilizadas para el consumo humano

RESULTADOS DE CUSCO
DISTRITOS
PARAMETROS SIMBOLO [ UNIDAD R SANTO SANTO RIO SANTO Reglamento de la calidad agua
QUINOTA | LLUSCOA | LLUsCOB HUISURAY | OMS paraconsumo humano
TOMASA | TOMASB TOMAS D.S.N°031-2010.5.A
Potencia hidrogeno ph - 523 7.55 7.83 8.12 8.02 8.46 1.27 6.5-8.5 6.5-8.6
Conductividad Electrica CE us 10 389 308 87 64 277 0 1500
Demanda Bioquimica de
oxigeno DBO3 mg/! <2.0
Demanda Quimica de
oxigeno DBO3 mg/| <4
Temperatura T °c 19.25 20.7 20.15 13.2 13.93 18.24 - -
Turbiedad UNT 1.49 0.89 0.66 0.68 3.69 14.47 0.65 5 5
solidos totales disueltos | SDT ppm 5 189 154 45 32 140 128 1000
Oxigeno pmm 5.38 4.42 4.4 42.2 4.14 4.43 3.6
% de Saturacion % 74.0 52.4 49.6 40 43 51.0 4.1 - -
Cloro libre - mg/L 0.10 0.36 2.2 2.4 0.14 >0.5 5
Cloruros Cl. mg/L <3 10 12 <3 <3 22 6 250 250
Cianuro total CN mg/L <0.007 <0.007 <0.007 <0.007 <0.007 <007 <0.007 - 0.07
Nitratos N-NO3 mg/L 1.57 5.51 5.01 1.94 2.28 2.18 3.25 50 50
Sulfatos mg/L 5.8 41.0 4.1 14 3.9 0.6 5.5 250
Fosfatos mg/L <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.03 <0.01 -
Floruros mg/L <0.01 0.20 0.06 <0.01 0.04 0.23 0.11 1.000
Mercurio mg/L <1 <1 <1 <1 15 1 <1 - 0.001
Coliformes Fecales NMP/100m! 10 <1 10 <1 38 24 <1 0 0
Coliformes totales NMP/100m| 30 2 53 4 30.2 280 <1 0 0
Dureza total mg/L 22.1 239.5 199.2 44.3 30.2 66.4 106.7 500
Solidos suspendidos
totales TSS mg/L <4 <4 <4 <4 <4 18 <4

Fuente: (Ecofluidos, 2012)
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Tabla 3: Estudio de calidad de fuentes utilizadas para el consumo humano

RESULTADOS DE APURIMAC

DISTRITOS
SIMBOLO UNIDAD CcHALLHUAH| TAMBOBA Reglamento de la calidad
MARA HUAQUIRA A|HAUQUIRA B oms agua para consumo humano
PARAMETROS UACHO MBA D.S.N°031-2010.5.A
Potencia hidrogeno ph - 8.29 8.63 7.94 7.89 9.54 6.5-8.5 6.5-8.6
Conductividad Electrica CE uS 1.88 10 6 8 222 - 1500
Demanda Bioquimica de
oxigeno DBO3 mg/I <2
Demanda Quimica de
oxigeno DBO3 mg/| <4
Temperatura T °c 16.2 12.61 15.0 13.2 19.1 - -
Turbiedad UNT 2.69 2.43 2.83 2.66 8.84 5 5
solidos totales disueltos SDT ppm 3.81 3.64 4.18 1000
Oxigeno - pmm - - 45.6 43.1 49.7 -
% de Saturacion % 107.0 3 2 3 110 - -
Cloro libre - mg/L 0.37 0.22 >0.5 5
Cloruros Cl. mg/L 3 <3 <3 <3 <3 250 250
Cianuro total CN mg/L <0.007 <0.007 <0.007 <0.007 <0.007 - 0.07
Nitratos N-NO3 mg/L 1.84 1.5 0.8 2.5 3.81 50 50
Sulfatos - mg/L <0.5 <0.5 <0.5 <0.5 5.8 250
Fosfatos mg/L <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 -
Floruros mg/L 0.1 0.16 <0.1 0.47 0.68 1.000
Mercurio mg/L <1 - 0.001
Coliformes Fecales NMP/100ml <1 5 <1 <1 7.8 0 0
Coliformes totales NMP/100ml <1 10 <1 <1 280 0 0
Dureza total mg/L 11.6 12.1 18.1 6 126.8 500
Solidos suspendidos
totales TSS mg/L <4 <4 <4 <4 19

2.3 MARCO CONCEPTUAL.:

2.3.1 Lineamientos generales

Fuente: (Ecofluidos, 2012)

El acceso al agua potable es una necesidad primaria y por lo tanto un derecho

humano fundamentall, en este contexto era necesario actualizar el Reglamento de

los requisitos Oficiales Fisicos, Quimicos Yy Bacteriolégicos que deben reunir las

aguas de bebida para ser consideradas potables, que por su antigiedad (1946), se

hacia inaplicable; es entonces que en el afio 2000, la Direccién General de Salud

Ambiental, asume la tarea de elaborar el “Reglamento de la Calidad del Agua para

Consumo Humano”, tarea que el 26 de setiembre del 2010, a través del D.S. N° 031-

2010-SA, se vio felizmente culminada. (Ministerio de salud, 2011)
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Dicho reglamento se enmarca dentro de la politica nacional de salud y los principios
establecidos en la Ley N° 26842 - Ley General de Salud. La gestion de la calidad del
agua para consumo humano garantiza su inocuidad 'y se rige
especificamente por los siguientes lineamientos: (Ministerio de salud, 2011)

1. Prevencion de enfermedades transmitidas a través del consumo del agua de

dudosa 0 mala calidad.

2. Aseguramiento de la aplicacién de los requisitos sanitarios para garantizar la
inocuidad del agua para consumo humano.

3. Desarrollo de acciones de promocién, educacion y capacitacion para asegurar
que el abastecimiento, la vigilancia y el control de la calidad del agua para
consumao, sean eficientes, eficaces y sostenibles.

4.  Calidad del servicio mediante la adopcion de métodos y procesos adecuados
de tratamiento, distribucion y almacenamiento del agua para consumo humano, a
fin de garantizar la inocuidad del producto.

5. Responsabilidad solidaria por parte de los usuarios del recurso hidrico con
respecto a la proteccion de la cuenca, fuente de abastecimiento del agua para
consumo humano.

6. Control de la calidad del agua para consumo humano por parte del proveedor
basado en el analisis de peligros y de puntos criticos de control y derecho a la
informacion sobre la calidad del agua consumida.

El modelo mas generalizado de intervencion del gobierno en los servicios

publicos de agua potable “es la prestacion directa a través de instituciones o

empresas de naturaleza puablica, bajo régimen de monopolio natural, para

garantizar el bienestar colectivo en términos de acceso universal al servicio, a bajo
costo y con calidad necesaria para preservar y mantener la salud publica” ,para
alcanzar este proposito el Estado desarrolla politicas publicas; las que
corresponden al Sector Saneamiento son dictadas por el MVCS (ministerio de
vivienda, construccion y saneamiento), de obligatorio cumplimiento por las EPS,
responsables del brindar el servicio en el ambito urbano, las inversiones

sectoriales son asumidas por los diferentes niveles de gobierno y las EPS y
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excepcionalmente por el sector privado, al amparo de politicas que buscan el
desarrollo del sector. (Corrales, 2003)

Tabla 4: Organizacién del sector saneamiento

Gobierno Local

Municipics - Responsable por la prestacion de los

servicios. Inversiones

EPS - Municipios - JASS - Prestacion de los servicios. Inversiones.

Gobierno Regional

Formula Planes Regionales.
Region Brinda asistencia técnica y capacitacion,
Apoya financieraments,

Gobierno Nacional

Ministerio de Vivienda, lEJIlrgemr;'r Rector. Define politicas nacionales,
Construccion y Saneamiento prioriza inversiones y financiamiento.

SUNASS - Organo Regulador,

Fuente: (Saneamiento, 2011)

2.3.2 Anadlisis de agua potable.

El agua, al estar en contacto con la tierra en su estado natural, va alimentandose de las
materias extrafias que encuentra a su paso. Asi, el agua en estado puro, es decir, el agua
‘natural’ que podemos encontrar en medio de la naturaleza, en muchas ocasiones no es
apta para el consumo humano, pues el liquido no solo trae consigo sustancias de la tierra,
sino que también adquiere las bacterias de los animales salvajes que beben de ella; por no
hablar que, si repasamos el ciclo del agua, por sorprendente que parezca, el agua
también bebe de los componentes gaseosos (y contaminados) de la atmosfera. Esta agua,
por lo tanto, no puede ser entregada al consumidor sin mas. Por el bien de su salud, el
agua pasa por un proceso de depuracion y sanacion, que vendra determinada segun su
grado de contaminacién, que puede averiguarse mediante un llamado anélisis del agua.
(Springs, 2017)



Es un proceso quimico en el que se extrae una buena muestra del liquido a analizar
(dependiendo de la extensidn del estudio, se puede llegar a necesitar hasta 1,5 litros). A
partir de esa muestra, se determinara su calidad. Es fundamental hacer un listado con el
porcentaje de la cantidad de estas sustancias, porque comparandolas con los valores
estandarizados indicados en la normativa de la calidad del agua, ello nos daré la clave para

saber cuan contaminado (o no) esta el H20. (Springs, 2017)

2.3.3 Gestion de la calidad del agua para consumo humano

En la gestion de la calidad del para el consumo humano segun el D.S.031-2010 — SA,

contempla lineamientos, actores y lineas de accion.

Tabla 5: Gestion de la calidad del agua para consumo humano

GESTION DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO

LINEAMIENTOS ACTORES LINEAS DE ACCION

¥ 3 $

Prevencion de
enfermedades
Aplicacion de requisitos

Vigilancia Sanitaria

sanitarios MINSA Vigilancia epidemiol6gica
) w MCs w
Calidad del servicio SUNASS Control y supervision
Control de la calidad del G.REGIONALES PRTRS <o
agua PROVEEDORES utorizaciones, registros

CONSUMIDORES

Promocién, educacion,

L Promocién y Educacion
capacitacion

Fuente: (DIRESA, 2013)

2.3.4 Cobertura de vigilancia sanitaria

La cobertura de vigilancia sanitaria en el Peru esta divida en poblacion urbana y rural
los datos al 2011 son de poblacién urbana un 61%, que representa 13, 605,417
habitantes y solo el 35% que representa 2, 661,778 en la zona rural tiene una vigilancia
sanitaria. (DIRESA, 2013)
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Tabla 6: Cobertura y vigilancia sanitaria del Peru

Coberturas de Vigilancia %

Yo Yo Y

N* REGIONES Pob. | Pob. | Total

Urbana| Rural Pais
1 Amazonas 61 38 47
2 lAncash 32 63 45
3 |Apurimac 54 35 42
4 lArequipa 67 38 64
5 lAyacucho 62 42 52
[ Cajamarca 54 14 26
7 Cusco 63 a7 51
8 Huancavelica 68 26 47
9 Huanuco 35 37 37
10 |lca 66 46 64
11 |Junin 51 56 53
12 |La Libertad 55 45 52
13  |Lambayeque 62 12 52
14 |Loreto 47 2 31
15 |Madre de Dios 79 15 62
16  |Moguegua 62 40 57
17  |San Martin 19 27 22
18 |Pasco 65 40 56
19 |Piura 34 55 39
20 Puno 49 35 42
21 Tacna 85 97 86
22 Tumbes 86 79 85
23 Ucavali 55 24 48
24 |Callao 62 62
25 |Lima 72 30 76
TOTAL 61 35 56

Fuente: (DIRESA, 2013)

2.3.5 Involucrados

a) Ministerio de Salud

La Autoridad de Salud del nivel nacional para la gestion de la calidad del agua para
consumo humano, es el Ministerio de Salud, y la ejerce a través de la
Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA); en tanto, que la autoridad a nivel
regional son las Direcciones Regionales de Salud (DIRESA) o Gerencias Regionales
de Salud (GRS) o la que haga sus veces en el &mbito regional, y las Direcciones de

Salud (DISA) en el caso de Lima, segun corresponda. (Ministerio de salud, 2011).

El MINSA (Ministerio de Salud) segun el decreto supremo N°031-2010-S.A, regula:

la gestion de la calidad del agua, la vigilancia sanitaria, el control y supervision de la
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calidad del agua, la fiscalizacion, autorizaciones, registros y aprobaciones sanitarias
respecto a los sistemas de abastecimiento de agua para el consumo humano; los
requisitos fisicos, quimicos microbiolégicos del agua para el consumo humano, la
difusion y acceso a la informacion sobre la calidad del agua para consumo humano.
(DIRESA, 2013)

b) Gobiernos Locales Provinciales y Distritales.

Los gobiernos locales provinciales y distritales estan facultados para la gestion de la
calidad del agua para consumo humano en sujecién a sus competencias de ley, que se

detallan a continuacion:

1. Velar por la sostenibilidad de los sistemas de abastecimiento de agua para

consumo humanao.

2. Supervisar el cumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento en

los servicios de agua para consumo humano de su competencia;

3. Informar a la autoridad de salud de la jurisdiccion y tomar las medidas que la
ley les faculta cuando los proveedores de su &mbito de competencia no estén
cumpliendo  los requisitos de calidad sanitaria normados en el

presente Reglamento; y

4. Cooperar con los proveedores del ambito de su competencia la implementacién

de las disposiciones sanitarias normadas en el presente Reglamento.

Lo sefialado en los numerales 2 y 3 del presente articulo es aplicable para los
gobiernos locales provinciales en el ambito urbano y periurbano; y por los
gobiernos locales distritales en el ambito rural. Cuando se trate de entidades
prestadoras de régimen privado el Gobierno Local deberd comunicar a la SUNASS

para la accion de ley que corresponda. (Ministerio de salud, 2011).
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¢) JASS (Junta Administradora de Servicios de Saneamiento)

Organizacion funcional autonoma, conformados por un grupo de personas elegidas
democréaticamente por la comunidad constituida con la finalidad de la promocion
planificacion y sobre todo para la administracion, operacion y mantenimiento de
Sistema de Saneamiento. Esta organizacidn tiene facultad también para la ejecucion de
obras y capacitacion para la educacién sanitaria. (APRISABAC, 1997)

La JASS esta conformada por una Asamblea general, la cual es el madximo 6rgano de
decisién y autoridad de la organizacién comunal, esté integrada por todos los usuarios
inscritos en el libro padron de usuarios; Fiscal elegido en asamblea general para
supervisar, fiscalizar y defender los intereses de la organizacion comunal. Consejo
directivo es el grupo de personas elegidas en asamblea general y son los responsables
de la organizacion comunal y consta de un presidente, secretario, tesorero y vocales.
(PNSR, 2018)

2.3.6 Parametros adicionales.
a) Solidos Disueltos totales (STD)

El nivel de solidos disueltos, también designado cominmente como el total de
solidos disueltos (TDS), es una manera de medir el nivel de sustancias organicas e
inorganicas en el agua. Esta medida se refiere a cualquier tipo de sélido disuelto en

el agua que se pueda filtrar (Fluence, 2017)

El total de solidos disueltos] es una medida de la cantidad de material disuelto en
el agua. Este material puede incluir lo siguiente: carbonato, bicarbonato, cloruro,
sulfato, fosfato, nitrato, calcio, magnesio, sodio, iones organicos y otros iones.
Ciertos niveles de estos iones en el agua son necesarios para la vida acuéatica. Los
cambios en concentraciones del TDS pueden ser dafiinos debido a que la densidad
del agua determina el flujo del agua hacia y desde las células de un organismo. Sin

embargo, si las concentraciones del TDS son demasiado altas o demasiado bajas,
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el crecimiento de gran parte de la vida acudtica puede ser limitado y se puede

producir la muerte. (Fluence, 2017)

Las cantidades excesivas de algunos de los compuestos disueltos en agua pueden
causar la corrosion u otros problemas en sistemas de distribucion del agua. Un
ejemplo claro estd en aumento, que dafia las tuberias, los calentadores de agua y

los electrodomésticos (Fluence, 2017)

La Organizacién Mundial de la Salud informa que en los paneles de prueba, el
agua con menos de 300 mg/L de TDS tiene sabor “excelente”, mientras que el
agua “buena” tiene un contenido de TDS que varia entre 300 y 600 mg/L. El agua
que contiene mas de 1.200 mg/L de total de solidos disueltos fue considerada
inaceptable. La agencia también informa que el agua con “concentraciones
extremadamente bajas de TDS también puede considerarse inaceptable debido a su

sabor soso e insipido.”

2.3.7 Definicién de términos basicos

a) Agua potable (Agua para el consumo humano)

Agua que cumple con los requisitos fisico-quimicos y bacteriolégicos que se
especifican en el Reglamento de Calidad del Agua para consumo humano
También, todas las aguas empleadas para bebida o preparacion de alimentos en
estado natural o posterior a un proceso de tratamiento que cumplen con los
requisitos microbioldgicos, fisicos, quimicos Yy organolépticos para ser
considerado inocuo para el consumo humano. Entiéndase también por esta

definicidn agua potable. (Sunass, 2000)
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b) Sistema de abastecimiento de agua potable

Conjunto funcional de obras, instalaciones, tuberias, equipos, accesorios y servicios

destinados a proveer agua potable a los usuarios.

c) Control de calidad del agua potable:

Proceso permanente y sistematico de comprobacion, mediante programas
establecidos de muestreo y otros procedimientos, que realiza cada empresa de
servicios para garantizar que el agua distribuida se ajuste a las exigencias de las
normas respectivas. (Sunass, 2000)

d) Parametros
Se considera como imprescindible y orientativo para lograr evaluar o valorar una
determinada situacion. A partir de un parametro, una cierta circunstancia puede

comprenderse o ubicarse en perspectiva. (Definicion, 2010).

e) Parametros de control obligatorio.

Segun el articulo 63, del.D.S.031 del reglamento de la calidad del agua para el
consumo humano del afio 2010, los parametros basicos son los siguientes: Coliformes
totales, coliformes termo tolerantes, calor, turbiedad, residual del desinfectante y pH
(DIRESA, 2013)

En caso de resultar positiva la prueba de coliformes termo tolerante, el proveedor
debe realizar el analisis de bacterias escherichia coli, como prueba confirmativa

de la contaminacién fecal.

f) Servicio de agua potable.

Definimos como servicio de agua potable al abastecimiento de agua tratada acta

para el consumo humano a una poblacidn rural o urbana. (Unicef, 2000)
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Se denomina agua potable o agua para el consumo del ser humano, al agua que
puede ser consumida sin restriccion debido a que, gracias a un proceso de
purificacion, no representa un riesgo para la salud. El término se aplica al agua que
cumple con las normas de calidad promulgadas por las autoridades locales e

internacionales. (Epaa, 2015)

g) Usuarios.

Persona natural o juridica a la que se prestan los servicios de saneamiento (Sunass,
2000)

h) Zona urbana
Es aquel Centro Poblado que tiene como minimo 100 viviendas agrupadas

contiguamente, y todos los Centros Poblados que son capitales de distrito, aun cuando

no redinan la condicion indicada. (Sunass, 2000)

i) Zona rural

Territorio integrado por los Centros Poblados Rurales y que se extienden desde los

linderos de los Centros Poblados Urbanos hasta los limites del distrito. (Sunass, 2000)
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2.4. HERRAMIENTAS DE GESTION BAJO LA GUIA DEL PMBOK EN
EL AREA DE CONOCIMIENTO DE GESTION DE CALIDAD.

La gestion de calidad del proyecto incluye los procesos requeridos para asegurar que el
proyecto satisfaga todas las necesidades para las cuales se lleva a cabo. Esto incluye
“todas las actividades de la funcién global de gestién que determinan la politica de
calidad, los objetivos y las responsabilidades, e implementarlas por medios tales como

la planificacion de la calidad, el aseguramiento de la calidad, el control de calidad y el

mejoramiento de la calidad, dentro del sistema de calidad”. (PMBOK, 2000)

Tabla 7: Descripcion General de la Gestion de Calidad del Proyecto

GESTION DE CALIDAD
DEL PROYECTO

8.1 Planificacion de la Calidad

.1 Entradas
.1 Politica de calidad
.2 Declaracion del alcance
.3 Descripcion del producto
4 Normas y regulaciones
.5 Otras resultados de
procesos

.2 Herramientas y Técnicas
.1 Analisis costo/beneficio
.2 Benchmarking
.3 Diagrama de flujo
4 Disefio de experimentos
.5 Costo de la calidad

.3 Resultados
.1 Plan de gestion de la
calidad
.2 Definiciones operacionales
.3 Listas de verificacion
4 Entradas a otros procesos

_— de planificacion de la

8.2 Aseguramiento de la Calidad

.1 Entradas
.1 Plan de gestion de la
calidad
.2 Resultados de las
mediciones del control
de calidad
.3 Definiciones operacionales

.2 Herramientas y Técnicas
A1 Herramientas y técnicas

calidad
.2 Auditorias a la calidad

.3 Resultados
.1 Mejoramiento de la
calidad

Fuente: (PMBOK, 2000)
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8.3 Control de Calidad

.1 Entradas
.1 Resultados del trabajo
.2 Plan de gestion de
la calidad
.3 Definiciones operacionales
.4 Listas de verificacion

.2 Herramientas y Técnicas
.1 Inspeccidgn
.2 Graficos de control
.2 Diagramas Pareto
4 Muestreo estadistico
.5 Diagramas de flujo
& Analisis de tendencias

.3 Resultados
.1 Mejoramiento de la
calidad
.2 Decisiones de aceptacion
.3 Repeticion del trabajo
4 Ajustes a los procesos




IMPLEMENTACION GESTION DE CALIDAD EN LOS SISTEMAS AGUA
POTABLE DEL DISTRITO DE SAN JUAN, PARA HACER CUMPLIR LOS

PARAMETROS DE CONTROL OBLIGATORIO.

1. PLANIFICACION DE LA CALIDAD.

1.1.
1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.2.

1.2.1.

Entradas.
Politica de Calidad.

- Hacer cumplir todos los parametros de control obligatorio en los 4 sistemas de
agua potable en estudio de acuerdo al reglamento de la calidad de agua para el
consumo humano.

Declaracion de Alcance.
- Brindar agua de calidad a todos los usuarios de los 04 sistemas de agua
potablde del distrito de San Juan.

Descripcion del Producto.
- Dotar agua de calidad a los usuarios, y que esta agua cumpla con los paranetros
minimos de control obligatorio de acuedo a ley.

Normas y Regulaciones.
- Reglamento de la calidad de agua para el consumo, Decreto secreto D.S.031-

2010-S.A.

Herramientas y Técnicas.

Anélisis costo beneficio.
- Calidad de vida a los usuarios que consumen el agua potable para evitar
enfermedades a consecuencia de la mala calidad del agua.
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1.2.2. Diagrama de flujo.

MANTENIMIENTO DE
ESTRUCTURAS

CLORACION ADECUADA

CAPACITACIONA LAS
JASS

BRINDAR AGUA DE CALIDAD
CUMPLIENDO LOS 6 PARAMETROS

\ 4

CAUSAS

VIGILANCIA SANITARIA

DE CONTROL OBLIGATORIO.

EFECTO

1.3. Resultados.

Fuente: Elaboracion Propia.

1.3.1. Plan de Gestion de Calidad.

IDENTIFICAR: luego de sacar las muestras de agua y
tener los resultados, identificar que parametros no

cumplen cada sistema potable en estudio.

CAPACITACION: Capacitar a las Jass de |os sistemas
de agua potable, en los pardmetros que no cumplen

para asi hacer cumplir con estos parametros.

MANTENIMIENTO DE ESTRUCTURAS: Hacer un
diagnostico del estadode las estructuras de los SAP,
y hacer un mantenimiento de las que necesitaran.

VIGILANCIA SANITARIA: Tener un personal técnico capacitado
para vigilar los sistemas de agua potable trimestralmente para

hacer cumplir con estos pardmetros de control obligatorio.
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1.3.2. Definiciones de la Variables.

1. Solicitud del proyecto:
(ver si cumplen los
parametros de control
obligatorio)

2. Desarrollo de
preparacion: capacitacion Vigilancia Sanitaria
implementar kits de
limpieza y mantenimiento
de estructuras

no

3. Preparacion de las
pruebas: Sacar analisis de
agua

4. Revision y Aprobacidn:
cumplen los 6 parametros

si

Mantener el proceso

1.3.3. Lista de verificacion.

- La lista de verificacion sera el analisis de agua que se hara en la Digesa.

2. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
2.1. Entradas.
2.1.1. Plan de gestion de calidad.
- Descrito en la seccion 1.3.1.
2.1.2. Resultados de las mediciones del control de calidad.

- Sera mediante muestra del analisis del agua.

2.2 Herramientas vy Tecnicas

2.2.1. Herramientas y tecnicas de planificacion de la calidad
- Se describen en la seccion 1.1.2.
2.2.2. Auditorias a la calidad.

- Estaraa cargo de la ATS ( Area tecnica de Saneamiento).
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2.3. Resultados
2.3.1 Mejoramiento de la calidad.
- para aumentar la eficacia en que cumplan los parametros se implementara una

vez al afio los instrumentos de gestion.

3. CONTROL DE CALIDAD.
3.1. Entradas.
3.1.1. Resultados del Trabajo.
- Los resultados seran determinados por los analisis de agua donde tiene que

cumplir los 6 parametros como minimo.

3.2. Herramientas y Tecnicas.

3.2.1. Inspeccion.
- Sera a cargo de un ingeniero especialista en sanemiento.
3.2.2. Graficos de Control.

PARAMETROS DE CONTROL OBLIGATORIO EN SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LA
ZONA URBANA Y RURAL DEL DISTRITO DE SAN JUAN — CAJAMARCA 2018
GO LiMITE MAXIMO PERMISIBLE - IR B
DS N°031-2010-SA
COLIFORMES 0.00
TOTALES - UFC
COLIFORMES 0.00
FECALES UFC
6.50
PH (Valor de pH)
8.50
0.00
TURIBIEDAD (UNT)
5.00
CLORO RESIDUAL - 0.50
MG/L 1.00
SOLIDOS DISUELTOS 0.00
TOTALES - MG/L 1000.00
PARAMETROS PARAMETROS QUE NO
QUE CUMPLEN CUMPLEN
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Frecuencia

3.2.3. Diagramas de Pareto.

Diagrama de Pareto

mmm Causas —e—Frecuencias acumuladas

60% +—100% +—100% 100%

1 90%
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1 80%
1 70%
40%
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©
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El
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e
c
(]
+ 40% 3
e
20% —+ w
T 30%
T 20%
10% +
5% T 10%
o
0% - t 0%
mala cloracion mal mantenimiento falta d&ciapacitacion falta de materiales
ausas
3.3. Resultados.

3.3.1. Mejoramiento de Calidad.

- Se describe en la seccion 2.3.1.

3.3.2. Decision de Aceptacion.
- Los itemes inspeccionados seran, ya sea, aceptados o rechazados. Los itemes
rechazados pueden demandar la repeticion del trabajo descrito en el siguiente

item.

3.3.3. Repeticion del Trabajo.
- En caso de que no cumplan algun parametros repetir el proceso para detectar el

problema, corregir y hacer cumplir los parametros.

3.3.4. Ajustes del Proceso.
- Se aplicara de inmediato en los ajustes del proceso para hacer cumplir todos los

parametros.
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CAPITULO IIl. MATERIAL Y PROCEDIMIENTOS.

3.1 POBLACION

- Lapoblacion es de 6281 habitantes, enmarcada en la zona urbana y rural del
distrito de San Juan, Provincia de Cajamarca, Departamento de Cajamarca.

Datos obtenidos de la municipalidad distrital de San Juan.

Tabla 7: Poblacion del distrito de San Juan

POBLACION DEL DISTRITO DE SAN JUAN - CAJAMARCA, ANO 2017
CANTIDAD DE
NUMERO CASERIOS Y CAP. DE DISTRITO HABITANTES
CAPITAL DE DISTRITO (ZONA
- 2145
URBANA)
- CENTRO POBLADO CHOTEN 352
1 ARAMARCA 145
2 CACHILGON 342
3 CALANI 123
4 OGORIS 214
5 EL NARANJO 140
6 ELTINGO 120
7 EL HIGUERON 180
8 QUIVINCHAN 280
9 NUEVO PROGRESO 56
10 CHIGDEN 167
11 COCHAPAMPA 270
12 SAN LORENZO 87
13 MORASPAMPA 45
14 YUMAGUALALTO 59
15 YUMAGUAL BAJO 88
16 CHUSAC 86
17 EL MARCO 124
18 TAMIACOCHA 42
19 LA LAGUNA 123
20 NUEVA VICTORIA 64
21 LAS QUINUAS 56
22 PUEBLO NUEVO 123
23 PUEBLO LIBRE 89
24 HUAR HUAR 212
25 NUMERO DE OCHO 325
26 HUACRARUCO 224
TOTAL DE POBLACION DEL DISITRTO DE SAN 6281
JUAN

Fuente: (MDSJ, 2017)
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3.2 MUESTRA

- Muestreo probabilistico de tipo intencional, por conveniencia del investigador
(escogida por el investigador). Se ha seleccionado los sistemas de agua
potable, donde se encuentra la mayor poblacion que son en la zona urbana la

(capital del distrito) y en la zona rural en los caserios de Cochapampa,
Numero de Ocho y EIl Marco.

Tabla 8: Muestra de la investigacion

SISTEMAS DE AGUA Y POBLACION DEL DISTRITO DE SAN JUAN
CASERIOS Y CAP. DE CANTIDAD DE
NUMERO 0
DISTRITO HABITANTES
CAPITAL DE DISTRITO
1 2145 1
(ZONA URBANA)
2 COCHAPAMPA 270 1
3 EL MARCO 124 1
4 NUMERO DE OCHO 325 1
CANTIDAD DE POBLACION Y SISTEMAS 2864 4
DE AGUA POTABLE PARA LA MUESTRA

Fuente: (MDSJ, 2017)

3.3 NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion estd basada segun la orientacion y la técnica de
contrastacion:

- De acuerdo a la orientacion o Finalidad: Basica.

- De acuerdo a la técnica de contrastacion: Correlacional.

3.4 TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Para la siguiente investigacion se realizara los siguientes pasos
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Determinar los lugares del distrito de San Juan donde se desarrollard la
investigacion, en este caso se eligieron la capital del distrito (zona urbana), y de la
zona rural los caserios de Cochapampa, NUmero de Ocho y EIl marco.

Tomar las muestras del agua potable a la salida de los reservorios de los sistemas
de agua potable y verificar el estado de las estructuras para ver si tiene inferencia

en que cumplan los pardmetros o no.

Se llevaré a la DIGESA para el anélisis respectivo de todas las muestras tomadas,

para ver si cumple con los pardmetros control obligatorio.

Luego de obtener los resultados del laboratorio se realizara tablas dinamicas de
cada parametro obtenido, en el programa Excel comparando dichos resultados con
los pardmetros de control obligatorio, estos pardmetros estdn normados por el

reglamento de la calidad del agua para el consumo humano DS N°031-2010-SA.

Se implementara instrumentos de gestion de calidad de PMBOK (capacitacion e
implementacion y mantenimiento de estructuras) en las JASS de los sistemas de

agua potable donde se realizara la investigacion.

Finalmente se realizard la comparacion de los resultados de los andlisis de agua de
antes y después de haber realizado los instrumentos de gestion (capacitacion e
implementacion de kits de limpieza), para ver si se ha mejorado la calidad de agua

potable que brindan las JASS.

3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

- Para la presente investigacion la recoleccidn de datos se hard mediante la toma
de muestras del agua potable en pequefias probetas de vidrio, a la salida de los

reservorios de la zona urbana y rural del distrito de San Juan.
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CAPITULO IV. RESULTADOS
1. Parametros De Control Obligatorio En EIl Sistema De Agua Potable De San Juan
— Zona Urbana.

PARAMETRO:
SISTEMA DE AGUA
POTABLE: SAN JUAN - ZONA URBANA
FECHA - 24 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { cANTIDAD DE COLIFORMES | CANTIDAD DE COLIFORMES
MEDIDA DS N°031-2010-SA TOTALES EN SAP TOTALES EN SAP
UFC/ML a 35°C 0.0 33.0 1.0

TABLA N°09: CANTIDAD DE COLIFORMES TOTALES DSN°031-
2010-SA. VS RESERVORIO

35

o
2
< 28
<
= 21
wl
E
S 14
e
7
. Pl 10 7
LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS COLIFORMES COLIFORMES
N°031-2010-SA TOTALES EN SAP TOTALES EN SAP

TOMA DE MUESTRAS - UFC

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°09, la cantidad de coliformes totales; segun el decreto supremo N°031-
2010, nos dice que el limite maximo de coliformes totales es 0.0 UFC (Unidad
Formadora de colonias), las muestras sacadas del SAP el dia 24 mayo del 2018, tiene
33.0 UFC y el 27 de septiembre del 2018, tiene 1.0 UFC, que significa ausencia segun

los parametros del lavatorio.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA SAN JUAN - ZONA URBANA

POTABLE:
FECHA - 24 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE | LIMITE MAXIMO PERMISIBLE | coNTipAD DE COLIFORMES | CANTIDAD DE COLIFORMES
MEDIDA DS N°031-2010-SA FECALES EN SAP FECALES EN SAP
UFC/ML a 44.5°C 0.0 2.0 1.0

TABLA N°10: CANTIDAD DE COLIFORMES FECALES N°031-2010-SA.
VS RESERVORIO

(@] 1.6
s
\g 1.2
w 0.8
=
S o4
= R ol
; :
LIMITE CANTIDAD DE CANTIDAD DE
MAXIMO COLIFORMES COLIFORMES
PERMISIBLE - DS FECALES EN SAP FECALES EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - UFC

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°10, la cantidad de coliformes fecales; segun el decreto supremo N°031-
2010, nos dice que el limite maximo de coliformes fecales es 0.0 UFC (Unidad
Formadora de colonias), las muestras sacadas del SAP el dia 24 mayo del 2018, tiene
2.0 UFC y el 27 de septiembre del 2018, tiene 1.0 UFC, que significa ausencia segun

los parametros del lavatorio.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

SAN JUAN - ZONA URBANA

POTABLE:
FECHA - 24 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE  |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE PHEN

CANTIDAD DE PH EN SAP

MEDIDA DS N°031-2010-SA SAP

DESDE HASTA
VALOR DE Ph 5 5 7.64 7.82
6.5 8.5

TABLA N°11: CANTIDAD DE Ph DSN°031-2010-SA. VS

RESERVORIO
o 8
2
Cr
=
E 4 8.5
S 6.5
‘S
2
0
LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS PH EN SAP PH EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - VALOR PH

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°11, la cantidad de pH; segun el decreto supremo N°031-2010, nos dice
que el limite esta entre 6.5 pH hasta 8.5 pH (valor de pH), en las muestras sacadas del
SAP el dia 24 mayo del 2018 tiene 7.64 pH y el 27 de septiembre del 2018 tiene 7.82
pH.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

SAN JUAN - ZONA URBANA

POTABLE:
FECHA - 24 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE TURBIEDAD |CANTIDAD DE TURBIEDAD EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA EN SAP SAP
UNT MA);"VIO 0.8 1.32

TABLA N°12: CANTIDAD DE TURBIEDAD DS N°031-2010-SA. VS
RESERVORIO

LIMITE MAXIMO
(9,

LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS TURBIEDAD EN  TURBIEDAD EN
N°031-2010-SA SAP SAP

TOMA DE MUESTRAS - UNT

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°12, la cantidad de Turbiedad; segun el decreto supremo N°031-2010,
nos dice que el limite maximo es 5.0 UNT (unidad de turbiedad), en las muestras
sacadas del SAP el dia 24 mayo del 2018, tiene 0.8 UNT vy el 27 de septiembre del
2018, tiene 1.32 UNT.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

SAN JUAN - ZONA URBANA

POTABLE:
FECHA - 24 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE CLORO |CANTIDAD DE CLORO EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA EN SAP SAP
DESDE HASTA
MG/L 0.20 0.21
0.5 1.0

TABLA N°13: CANTIDAD DE CLORO DS N°031-2010-SA. VS

RESERVORIO
1
o 08
=
X 06
< 1.0
S
w
= 0.4
= 0.5
0
LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS CLORO EN SAP CLORO EN SAP

N°031-2010-SA

TOMA DE MUESTRAS - MG/L

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°13, la cantidad de Turbiedad; segun el decreto supremo N°031-2010,
nos dice que los limites maximos permisibles estan entre 0.5 y 1.0 Mg/l, en las
muestras sacadas del SAP el dia 24 mayo del 2018, tiene 0.20 Mg/l. y el 27 de
septiembre del 2018 tiene, 0.21 Mg/I.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

SAN JUAN - ZONA URBANA

POTABLE:
FECHA - 24 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE  |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE (STD) EN | CANTIDAD DE (STD) EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA SAP SAP
MAXIMO
MG/L 199.1 217.9
1000

TABLA N°14: CANTIDAD DE SOLIDOS TOTALES DISUELTOS DS
N°031-2010-SA. VS RESERVORIO

1000

o 800
=
X 600
<L
1000
b
w
B 400
\g
= 200
0
LIMITE MAXIMO CANTIDADDE  CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS (STD) ENSAP  (STD) EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - MG/L

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°14, la cantidad de Solidos Totales Disueltos; segln el decreto supremo
N°031-2010, nos dice que el limite maximo permisible es 1000 Mg/l, en las muestras
sacadas del SAP el dia 24 mayo del 2018, tiene 199.1 Mg/l. y el 27 de septiembre del
2018 tiene 217.9 Mg/I.
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. Pardmetros De Control Obligatorio En EIl Sistema De Agua Potable Del Caserio

de Cochapampa.

PARAMETRO:
SISTEMA DE AGUA
POTABLE: CASERIO COCHAPAMPA
FECHA - 02 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { cANTIDAD DE COLIFORMES | CANTIDAD DE COLIFORMES
MEDIDA DS N°031-2010-SA TOTALES EN SAP TOTALES EN SAP
UFC/ML a 35°C 0.0 1.0 1.0

TABLA N°15: CANTIDAD DE COLIFORMES TOTALES DSN°031-
2010-SA. VS RESERVORIO

®)

S

= 08

<<

2 06

w

E

S o4

'S

0.2
0 o>

LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE  CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS COLIFORMES  COLIFORMES
N°031-2010-5A TOTALES ENSAP TOTALES EN SAP

TOMA DE MUESTRAS - UFC

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°15, la cantidad de coliformes totales; segun el decreto supremo N°031-
2010, nos dice que el limite maximo de coliformes totales es 0.0 UFC (Unidad
Formadora de colonias), pero las muestras sacadas del SAP el dia 02 mayo del 2018,
tiene 1.0 UFC y el 27 de septiembre del 2018, tiene 1.0 UFC, que significa ausencia

segun los parametros del lavatorio.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA CASERIO COCHAPAMPA

POTABLE:
FECHA - 02 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { cAnTipAD DE COLIFORMES | CANTIDAD DE COLIFORMES
MEDIDA DS N°031-2010-SA FECALES EN SAP FECALES EN SAP
UFC/ML a 44.5°C 0.0 1.0 1.0

TABLA N°16: CANTIDAD DE COLIFORMES FECALES N°031-2010-SA.
VS RESERVORIO
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E
S 02
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. :
LIMITE CANTIDAD DE CANTIDAD DE
MAXIMO COLIFORMES COLIFORMES
PERMISIBLE - DS FECALES EN SAP FECALES EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - UFC

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°16, la cantidad de coliformes fecales; segun el decreto supremo N°031-
2010, nos dice que el limite maximo de coliformes fecales es 0.0 UFC (Unidad
Formadora de colonias), pero las muestras sacadas del SAP el dia 02 mayo del 2018,
tiene 1.0 UFC y el 27 de septiembre del 2018, tiene 1.0 UFC, que significa ausencia

segun los parametros del lavatorio.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

CASERIO COCHAPAMPA

POTABLE:
FECHA - 02 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE PHEN

CANTIDAD DE PH EN SAP

MEDIDA DS N°031-2010-SA SAP

DESDE HASTA
VALOR DE Ph 7.57 7.74
6.5 8.5

TABLA N°17: CANTIDAD DE Ph DSN°031-2010-SA. VS

RESERVORIO
o 8
2
Ea
=
E 4 8.5
s 6.5
i
2
0
LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS PH EN SAP PH EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - VALOR PH

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°17, la cantidad de pH; segun el decreto supremo N°031-2010, nos dice
que el limite esta entre 6.5 pH hasta 8.5 pH (valor pH), en las muestras sacadas del
SAP el dia 02 mayo del 2018, tiene 7.57 pH y el 27 de septiembre del 2018 tiene 7.74
pH.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

CASERIO COCHAPAMPA

POTABLE:
FECHA - 02 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE TURBIEDAD |CANTIDAD DE TURBIEDAD EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA EN SAP SAP
UNT MA);|M0 3.00 0.7

TABLA N°18: CANTIDAD DE TURBIEDAD DS N°031-2010-SA. VS

RESERVORIO
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- w
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LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS TURBIEDAD EN  TURBIEDAD EN
N°031-2010-SA SAP SAP

TOMA DE MUESTRAS - UNT

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°18, la cantidad de Turbiedad; segun el decreto supremo N°031-2010,
nos dice que el limite maximo es 5.0 UNT (unidad de turbiedad), en las muestras
sacadas del SAP el dia 02 mayo del 2018, tiene 3.00 UNT vy el 27 de septiembre del
2018, tiene 0.7 UNT.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

CASERIO COCHAPAMPA

POTABLE:
FECHA - 02 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE CLORO |CANTIDAD DE CLORO EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA EN SAP SAP
DESDE HASTA
MG/L 0.00 0.23
0.5 1.0

TABLA N°19: CANTIDAD DE CLORO DS N°031-2010-SA. VS

RESERVORIO
1
o 038
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= 04
= 0.5
= 02
. 000
LIMITE MAXIMO CANTIDADDE  CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS CLORO EN SAP  CLORO EN SAP

N°031-2010-SA

TOMA DE MUESTRAS - MG/L

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°19, la cantidad de Turbiedad; segun el decreto supremo N°031-2010,
nos dice que los limites maximos permisibles estan entre 0.5 y 1.0 Mg/l, en las
muestras sacadas del SAP el dia 02 mayo del 2018, tiene 0.00 Mg/l. y el 27 de
septiembre del 2018 tiene, 0.23 Mg/I.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

CASERIO COCHAPAMPA

POTABLE:
FECHA - 02 DE MAYO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE (STD) EN | CANTIDAD DE (STD) EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA SAP SAP
MAXIMO
MG/L 287.7 292
1000

TABLA N°20: CANTIDAD DE SOLIDOS TOTALES DISUELTOS DS
N°031-2010-SA. VS RESERVORIO
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LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE  CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS (STD) ENSAP  (STD) EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - MG/L

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°20, en la cantidad de Solidos Totales Disueltos; segin el decreto
supremo N°031-2010, nos dice que el limite maximo permisible es 1000 Mg/I, en las
muestras sacadas del SAP el dia 02 mayo del 2018, tiene 287.7 Mg/l. y el 27 de
septiembre del 2018 tiene 292.0 Mg/I.
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3. Parémetros De Control Obligatorio En El Sistema De Agua Potable Del Caserio

de NUmero Ocho.

PARAMETRO:
SISTEMA DE AGUA
POTABLE: CASERIO NUMERO OCHO
FECHA - 14 DE MARZO DEL 201827 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE |LiIMITE MAXIMO PERMISIBLE { cANTIDAD DE COLIFORMES | CANTIDAD DE COLIFORMES
MEDIDA DS N°031-2010-SA TOTALES EN SAP TOTALES EN SAP
UFC/ML a 35°C 0.0 200.0 55.0

TABLA N°21: CANTIDAD DE COLIFORMES TOTALES DS N°031-
2010-SA. VS RESERVORIO
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LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE  CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS COLIFORMES ~ COLIFORMES
N°031-2010-SA TOTALES ENSAP TOTALES EN SAP

TOMA DE MUESTRAS - UFC

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°21, la cantidad de coliformes totales; segun el decreto supremo N°031-
2010, nos dice que el limite maximo de coliformes totales es 0.0 UFC (Unidad
Formadora de colonias), las muestras sacadas del SAP el dia 14 de marzo del 2018,
tiene 200.0 UFC y el 27 de septiembre del 2018, tiene 55.0 UFC.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA CASERIO NUMERO OCHO

POTABLE:
FECHA - 14 DE MARZO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE  [LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { cAnTipAD DE COLIFORMES | CANTIDAD DE COLIFORMES
MEDIDA DS N°031-2010-SA FECALES EN SAP FECALES EN SAP
UFC/ML a 44.5°C 0.0 200.0 7.0

TABLAN°®22: CANTIDAD DE COLIFORMES FECALES N°031-2010-SA.
VS RESERVORIO
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LIMITE CANTIDAD DE CANTIDAD DE
MAXIMO COLIFORMES ~ COLIFORMES
PERMISIBLE - DS FECALES EN SAP FECALES EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - UFC

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°22, la cantidad de coliformes fecales; segun el decreto supremo N°031-
2010, nos dice que el limite maximo de coliformes fecales es 0.0 UFC (Unidad
Formadora de colonias), las muestras sacadas del SAP el dia 14 de marzo del 2018,
tiene 200.0 UFC y el 27 de septiembre del 2018, tiene 7.0 UFC.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

CASERIO NUMERO OCHO

POTABLE:
FECHA - 14 DE MARZO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE  [LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE PH EN

CANTIDAD DE PH EN SAP

MEDIDA DS N°031-2010-SA SAP

DESDE HASTA
VALOR DE Ph S S 741 7.2
6.5 8.5

TABLA N°23: CANTIDAD DE Ph DSN°031-2010-SA. VS

RESERVORIO
o 8
2
2 6
=
w 8.5
E 4
s 6.5
‘S
2
0
LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS PH EN SAP PH EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - VALOR PH

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°23, la cantidad de pH; segun el decreto supremo N°031-2010, nos dice
que el limite esta entre 6.5 pH hasta 8.5 pH (valor de pH), en las muestras sacadas del
SAP el dia 14 de marzo del 2018, tiene 7.41 pH y el 27 de septiembre del 2018 tiene
7.20 pH.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

CASERIO NUMERO OCHO

POTABLE:
FECHA - 14 DE MARZO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE  |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE TURBIEDAD |CANTIDAD DE TURBIEDAD EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA EN SAP SAP
UNT MA)SMO 0.9 1.7

TABLA N°24: CANTIDAD DE TURBIEDAD DSN°031-2010-SA. VS
RESERVORIO

LIMITE MAXIMO
(9, ]

1 -

LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS TURBIEDAD EN  TURBIEDAD EN
N°031-2010-SA SAP SAP

TOMA DE MUESTRAS - UNT

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°24, la cantidad de Turbiedad; segun el decreto supremo N°031-2010,
nos dice que el limite maximo es 5.0 UNT (unidad de turbiedad), en las muestras
sacadas del SAP el dia 14 de marzo del 2018, tiene 0.9 UNT y el 27 de septiembre del
2018, tiene 1.70 UNT.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA CASERIO NUMERO OCHO

POTABLE:
FECHA - 14 DE MARZO DEL 2018 | 27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE  |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE CLORO |CANTIDAD DE CLORO EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA EN SAP SAP
DESDE HASTA
MG/L 0.00 0.80
0.5 1.0

TABLA N°25: CANTIDAD DE CLORO DS N°031-2010-SA. VS

RESERVORIO
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. 000
LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE  CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS CLORO EN SAP  CLORO EN SAP

N°031-2010-SA

TOMA DE MUESTRAS - MG/L

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°25, la cantidad de Turbiedad; segun el decreto supremo N°031-2010,
nos dice que los limites maximos permisibles estan entre 0.5 y 1.0 Mg/l, en las
muestras sacadas del SAP el dia 14 de marzo del 2018, tiene 0.00 Mg/l. y el 27 de
septiembre del 2018 tiene, 0.80 Mg/I.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

CASERIO NUMERO OCHO

POTABLE:
FECHA - 14 DE MARZO DEL 2018| 2 DE MAYO DEL 2018
UNIDAD DE |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE (STD) EN | CANTIDAD DE (STD) EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA SAP SAP
MAXIMO
MG/L 259.5 249
1000

TABLA N°26: CANTIDAD DE SOLIDOS TOTALES DISUELTOS DS
N°031-2010-SA. VS RESERVORIO
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LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE  CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS (STD) ENSAP  (STD) EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - MG/L

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°26, la cantidad de Solidos Totales Disueltos; segln el decreto supremo
N°031-2010, nos dice que el limite maximo permisible es 1000 Mg/l, en las muestras
sacadas del SAP el dia 14 de marzo del 2018, tiene 259.5 Mg/l. y el 27 de septiembre
del 2018 tiene 249.0 Mg/I.
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. Pardmetros De Control Obligatorio En El Sistema De Agua Potable Del Caserio

el Marco.
PARAMETRO:
SISTEMA DE AGUA
POTABLE: CASERIO EL MARCO
FECHA - 27 DE MARZO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { cANTIDAD DE COLIFORMES | CANTIDAD DE COLIFORMES
MEDIDA DS N°031-2010-SA TOTALES EN SAP TOTALES EN SAP
UFC/ML a 35°C 0.0 1.0 1.0

TABLA N°27: CANTIDAD DE COLIFORMES TOTALES DSN°031-
2010-SA. VS RESERVORIO
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LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE  CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS COLIFORMES ~ COLIFORMES
N°031-2010-SA TOTALES ENSAP TOTALES EN SAP

TOMA DE MUESTRAS - UFC

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°27, de cantidad de coliformes totales; segun el decreto supremo N°031-
2010, nos dice que el limite maximo de coliformes totales es 0.0 UFC (Unidad
Formadora de colonias), las muestras sacadas del SAP el dia 27 de marzo del 2018,
tiene 1.0 UFC y el 27 de septiembre del 2018, tiene 1.0 UFC, que significa ausencia

segun los parametros del lavatorio.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA CASERIO EL MARCO

POTABLE:
FECHA - 27 DE MARZO DEL 2018 | 27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE | LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { conipAD DE cOLIFORMES | CANTIDAD DE COLIFORMES
MEDIDA DS N°031-2010-SA FECALES EN SAP FECALES EN SAP
UFC/ML a 44.5°C 0.0 1.0 1.0

TABLA N°28: CANTIDAD DE COLIFORMES FECALES N°031-2010-SA.
VS RESERVORIO
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LIMITE CANTIDAD DE CANTIDAD DE
MAXIMO COLIFORMES COLIFORMES
PERMISIBLE - DS FECALES EN SAP FECALES EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - UFC

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°28, la cantidad de coliformes fecales; segun el decreto supremo N°031-
2010, nos dice que el limite maximo de coliformes fecales es 0.0 UFC (Unidad
Formadora de colonias), las muestras sacadas del SAP el dia 27 de marzo del 2018,
tiene 1.0 UFC y el 27 de septiembre del 2018, tiene 1.0 UFC, que significa ausencia

segun los parametros del lavatorio.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

CASERIO EL MARCO

POTABLE:
FECHA - 27 DE MARZO DEL 2018 |27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE  |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE PH EN

CANTIDAD DE PH EN SAP

MEDIDA DS N°031-2010-SA SAP

DESDE HASTA
VALOR DE Ph 5 5 5.41 8
6.5 8.5

TABLA N°29: CANTIDAD DE Ph DSN°031-2010-SA. VS

RESERVORIO
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2
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=
E 4 8.5
S 6.5
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2
0
LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS PH EN SAP PH EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - VALOR PH

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°29, la cantidad de pH; segun el decreto supremo N°031-2010, nos dice
que el limite esta entre 6.5 pH hasta 8.5 pH (valor de pH), en las muestras sacadas del
SAP el dia 27 de mayo del 2018, tiene 5.41 pH y el 27 de septiembre del 2018 tiene
8.0 pH.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

CASERIO EL MARCO

POTABLE:
FECHA - 27 DE MARZO DEL 2018 | 27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE TURBIEDAD |CANTIDAD DE TURBIEDAD EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA EN SAP SAP
UNT MA):MO 0.6 0.7

TABLA N°30: CANTIDAD DE TURBIEDAD DS N°031-2010-SA. VS
RESERVORIO

LIMITE MAXIMO
(9, ]

1 L

LIMITE MAXIMO CANTIDAD DE CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS TURBIEDAD EN  TURBIEDAD EN
N°031-2010-SA SAP SAP

TOMA DE MUESTRAS - UNT

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°30, la cantidad de Turbiedad; segun el decreto supremo N°031-2010,
nos dice que el limite maximo es 5.0 UNT (unidad de turbiedad), en las muestras
sacadas del SAP el dia 27 de marzo del 2018, tiene 0.6 UNT y el 27 de septiembre del
2018, tiene 0.7 UNT.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

CASERIO EL MARCO

POTABLE:
FECHA - 27 DE MARZO DEL 2018 | 27 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE |LIMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE CLORO |CANTIDAD DE CLORO EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA EN SAP SAP
DESDE HASTA
MG/L 0.00 0.58
0.5 1.0

TABLA N°31: CANTIDAD DE CLORO DS N°031-2010-SA. VS

RESERVORIO
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LIMITE MAXIMO CANTIDADDE  CANTIDAD DE
PERMISIBLE - DS CLORO EN SAP  CLORO EN SAP

N°031-2010-SA

TOMA DE MUESTRAS - MG/L

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°31, la cantidad de Turbiedad; segun el decreto supremo N°031-2010,
nos dice que los limites maximos permisibles estan entre 0.5 y 1.0 Mg/l, en las
muestras sacadas del SAP el dia 27 de marzo del 2018, tiene 0.00 Mg/l. y el 27 de
septiembre del 2018 tiene, 0.58 Mg/I.
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PARAMETRO:

SISTEMA DE AGUA

CASERIO EL MARCO

POTABLE:
FECHA - 27 DE MARZO DEL 201827 DE SEPTIEMBRE 2018
UNIDAD DE |LiMITE MAXIMO PERMISIBLE { CANTIDAD DE (STD) EN| CANTIDAD DE (STD) EN
MEDIDA DS N°031-2010-SA SAP SAP
MAXIMO
MG/L 14.45 206.4
1000

TABLA N°32: CANTIDAD DE SOLIDOS TOTALES DISUELTOS DS
N°031-2010-SA. VS RESERVORIO
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PERMISIBLE - DS (STD) ENSAP  (STD) EN SAP

N°031-2010-SA
TOMA DE MUESTRAS - MG/L

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N°32, la cantidad de Solidos Totales Disueltos; segln el decreto supremo
N°031-2010, nos dice que el limite maximo permisible es 1000 Mg/l, en las muestras
sacadas del SAP el dia 27 de marzo del 2018, tiene 14.45 Mg/l. y el 27 de septiembre
del 2018 tiene 206.4 Mg/I.
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CAPITULO V. DISCUSION
1. Discusién de parametros de control obligatorio del sistema de agua potable San
Juan — Zona Urbana.

TABLA N°33: PARAMETROS DE CONTROL OBLIGATORIO DEL DISTRITO DE SAN JUAN- ZONA URBANA.

PARAMETROS DE CONTROL OBLIGATORIO EN SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LA ZONA URBANA Y RURAL DEL
DISTRITO DE SAN JUAN — CAJAMARCA 2018

PARAMETROS LIMITE MAXIMO MUESTRA DE SAP - 24 DE MUESTRA DE SAP - 27
PERMISIBLE - DS N°031-201 MAYO DEL 2018 SEPTIEMBRE DEL 2018
COLIFORMES TOTALES - 0.00
UFC
COLIFORMES FECALES 0.00
UFC
6.50
PH (Valor de pH)
8.50
0.00
TURIBIEDAD (UNT)
5.00
0.50
CLORO RESIDUAL - MG/L|
1.00
SOLIDOS DISUELTOS 0.00
TOTALES - MG/L 1000.00
PARAMETROS QUE PARAMETROS QUE
CUMPLEN - NO CUMPLEN

Fuente: Elaboracion Propia.

-Se evidencia claramente que la JASS del SAP del distrito de San Juan — Zona urbana, no
hace una buena operacion y el mal estado de la captacién donde presente filtracién y una
dosificacion inadecuada del agua que brinda a sus usuarios y que luego de implementar las
herramientas de gestion de calidad de PMBOK (capacitacion a los operadores de las JASS y
la implementacion de Kits de limpieza) anexo 1 y anexo 2; se hizo cumplir 5 de los 6
parametros de control obligatorio.

- La primera muestra que se sacé el 24 de mayo del SAP San Juan — Zona Urbana; en
coliformes fecales habia 33 UFC y el limite maximo es 0, en coliformes fecales habia 2 UFC
y el limite maximo es 0 y de cloro residual 0.20 MG/L y limite maximo permisible esta en 0.5
MG/L Y 1.0 MG/L, los parametros de pH, turbiedad y solidos disueltos si cumplen, estan

dentro de los limites permisibles.
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- La segunda muestra que saco el dia 27 de septiembre del 2018 del SAP, el Unico pardmetro
que no cumple es del cloro que esta en 0.21 MG/L y los limites permisibles estan entre 0.5
MG/L y 1.0 MG/L, los demas parametros si cumplen estan dentro de los limites permisibles.

2. Discusién de parametros de control obligatorio del sistema de agua potable del
caserio Cochapampa.
TABLA N°34: PARAMETROS DE CONTROL DEL CASERIO COCHAPAMPA.

PARAMETROS DE CONTROL OBLIGATORIO EN SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LA ZONA URBANA Y RURAL DEL
DISTRITO DE SAN JUAN — CAJAMARCA 2018
PARAMETROS LIMITE MAXIMO MUESTRA DE SAP -02 DE MUESTRA DE SAP - 27
PERMISIBLE - DS N°031-201 MAYO 2018 SEPTIEMBRE DEL 2018
COLIFORMES TOTALES - 0.00
UFC
COLIFORMES FECALES 0.00
UFC
6.50
PH (Valor de pH
( PH) 8.50
0.00
TURIBIEDAD (UNT)
5.00
0.50
CLORO RESIDUAL - MG/L|
1.00
SOLIDOS DISUELTOS 0.00
TOTALES - MG/L 1000.00
PARAMETROS QUE PARAMETROS QUE
CUMPLEN - NO CUMPLEN

Fuente: Elaboracion Propia.

Se evidencia que la JASS del SAP, del caserio Cochapampa, no hace un buen mantenimiento
y una dosificacion adecuada del agua que brinda a sus usuarios; las estructuras del SAP, se
encuentran en buen. Luego de implementar las herramientas de gestion de la calidad de
PMBOK (capacitacion a los operadores de las JASS y la implementacion de Kits de limpieza)
anexo 1y anexo 2; sigue faltando una adecuada cloracion, pero se estd mejorando como se
muestra en la tabla.

- La primera muestra que se sacé el 02 de mayo del SAP, del caserio Cochapampa el cloro
residual 0.00 MG/L y limite maximo permisibles estan entre 0.5 MG/L Y 1.0 MG/L, los

demas parametros de control obligatorio si cumplen.
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- La segunda muestra que saco el dia 27 de septiembre del 2018 del SAP, el Gnico parametro
que no cumple es del cloro que esta en 0.23 MG/L y los limites permisibles estan entre 0.5
MG/L y 1.0 MG/, todavia no cumple, pero se esta haciendo una mejor cloracion.

3. Discusion de pardmetros de control obligatorio del sistema de agua potable del
caserio Numero Ocho.
TABLA N°35: PARAMETROS DE CONTROL DEL CASERIO NUMERO OCHO.

PARAMETROS DE CONTROL OBLIGATORIO EN SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LA ZONA URBANA Y RURAL DEL
DISTRITO DE SAN JUAN — CAJAMARCA 2018
PARAMETROS LIMITE MAXIMO MUESTRA DE SAP - 14 DE MUESTRA DE SAP - 27
PERMISIBLE - DS N°031-201 MARZO DEL 2018 SEPTIEMBRE DEL 2018
COLIFORMES TOTALES - 0.00
UFC
COLIFORMES FECALES 0.00
UFC
6.50
PH (Valor de pH)
8.50
0.00
TURIBIEDAD (UNT)
5.00
CLORO RESIDUAL - MG/L 050
1.00
SOLIDOS DISUELTOS 0.00
TOTALES - MG/L 1000.00
PARAMETROS QUE PARAMETROS QUE
CUMPLEN - NO CUMPLEN

Fuente: Elaboracion Propia.
Se evidencia claramente que la JASS del caserio NUmero Ocho, no hace un buen
mantenimiento y una dosificacion adecuada del agua que brinda a sus usuarios, ademas la
captacion presenta filtraciones y que luego de implementar las herramientas de gestion de la
calidad de PMBOK (capacitacion a los operadores de las JASS y la implementacion de Kits

de limpieza) anexo 1y anexo 2; se hizo cumplir 4 de los 6 parametros de control obligatorio.

- La primera muestra que se saco el 14 de marzo del SAP San Juan — Zona Urbana; en
coliformes fecales habia 200 UFC y el limite maximo es 0, en coliformes fecales habia 200
UFC y el limite maximo es 0 y de cloro residual 0.00 MG/L y limite maximo permisible esta
en 0.5 MG/L Y 1.0 MGIL, los pardmetros de pH, turbiedad y solidos disueltos si cumplen,

estan dentro de los limites permisibles.
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- La segunda muestra que saco el dia 27 de septiembre del 2018 del SAP, el pardmetro de
coliformes fecales bajo de 200 UFC a 55 UFC y en coliformes fecales de 200 UFC a 7 UFC,;
no se llegé cumplir los parametros con los instrumentos de gestion, pero si se mejord los
demas parametros si cumplen.
4. Discusion de parametros de control obligatorio del sistema de agua potable del
caserio El Marco.
TABLA N°36: PARAMETROS DE CONTROL DEL CASERIO EL MARCO.

PARAMETROS DE CONTROL OBLIGATORIO EN SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LA ZONA URBANA Y RURAL DEL
DISTRITO DE SAN JUAN — CAJAMARCA 2018
PARAMETROS LIMITE MAXIMO MUESTRA DE SAP - 27 DE MUESTRA DE SAP - 27
PERMISIBLE - DS N°031-201( MARZO DEL 2018 SEPTIEMBRE DEL 2018
COLIFORMES TOTALES - 0.00
UFC
COLIFORMES FECALES 0.00
UFC
PH (Valor de pH) 6.50
8.50
0.00
TURIBIEDAD (UNT)
( ) 5.00
CLORO RESIDUAL - MG/L| 0.50
1.00
SOLIDOS DISUELTOS 0.00
TOTALES - MG/L 1000.00
PARAMETROS QUE PARAMETROS QUE
CUMPLEN - NO CUMPLEN

Fuente: Elaboracion Propia.

- Se evidencia claramente que la JASS del caserio EI Marco, no hace un buen mantenimiento
y una dosificacion adecuada del agua que brinda a sus usuarios; ademas que presenta
filtracidn en la captacion y reservorio y luego de implementar las herramientas de gestion de
la calidad de PMBOK (capacitacion a los operadores de las JASS y la implementacion de Kits
de limpieza) anexo 1y anexo 2; se hizo cumplir todos los parametros de control obligatorio.

- La primera muestra que se saco el 27 de marzo del SAP; en pH tenia 5.41, y el limite
méaximo maximo permisible estan entre 6.5 pH y 8.5 pH y el limite maximo es 0 y de cloro
residual 0.00 MG/L y limite maximo permisible esta en 0.5 MG/L Y 1.0 MGI/L, los
parametros de coliformes totales y fecales, turbiedad y solidos disueltos si cumplen, estan
dentro de los limites permisibles.

- La segunda muestra que saco el dia 27 de septiembre del 2018 del SAP, vemos que cumplen

todos los parametros de control obligatorio.
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CAPITULO VI. PROPUESTA

6.0. PROPUESTA:

- Dicha propuesta se plantea de acuerdo a la mejora sustancial que se hizo con la
gestion de la calidad de PMBOK a cumplir con los pardmetros de control

obligatorio de los sistemas de agua potable.

- La propuesta planteada consiste en crear una partida adicional dentro del presupuesto
general, este presupuesto adicional sera para la partida AOM (Administracion,
operacion y mantenimiento), que servird para costear los gastos durante el periodo de
vida del proyecto y que sera administrada por un area creada llamada ATS (Area
Técnica de saneamiento). Esta propuesta serd para sistemas de agua potable de zona
rural menores de 2000 habitantes, Dichas propuesta se detallan a continuacion.

6.1. PARATIDA ADICIONAL AOM (ADMINISTRACION, OPERACION Y
MANTENIMIENTO) - DETALLE REFERENCIAL.

$10 Pagina 1
Presupuesto
Presupuesto "1503031 EJEMPLO DE PRESUPUESTO REFERENCIAL PARA LA INSTALACION DE UN SISTEMA DE AGUA POTABLE
EN LA ZONA RURAL

Subpresupuesto '001

Cliente Ministerio de Transportes y Comunicacines Costo al 24/01/2019

Lugar CAJAMARCA - CAJAMARCA - SAN JUAN

Item Descripcion Und. Metrado Precio S/. Parcial S/.

1 OBRAS PROVISIONALES 162,500.00

B1.01 OBRAS PROVISIONALES glb 1.00 162,500.00 162,500.00

) AGUA POTABLE 641,075.00

2.01 CAPTACION glb 1.00 29,250.00 29,250.00

62.02 LINEA DE CONDUCION glb 1.00 93,925.00 93,925.00

62.03 RESERVORIO APOYADO DE 15 M3 glb 1.00 60,450.00 60,450.00

2.04 LINEA DE DISTRIBUCION glb 1.00 148,200.00 148,200.00

2.0 INSTALACIONES DOMICILIARIAS glb 1.00 71,500.00 71,500.00

62.06 FLETES glb 1.00 48,750.00 48,750.00

LETRINAS glb 1.00 189,000.00 189,000.00

s AOM (ADMINISTRACION OPERACION Y MANTENIMIENTO) PARA EL PERIODO DE VIDA 330,000.00
DEL PROYECTO: 20 ANOS

3.01 AOM ( ADMINISTRACION, OPERACION Y MANTENIMIENTO) glb 1.00 330,000.00 330,000.00
Costo Directo 1,133,575.00

SON: UNMILLON CIENTO TRENTITRES MIL QUINIENTOS SETENTICINCO Y 00/100 NUEVOS SOLES
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- DETALLE DE DESAGREGADO DE MATERIALES REFERENCIAL

Partida 03.01 AOM ( ADMINISTRACION, OPERACION Y MANTENIMIENTO)
Rendimiento glb/DIA 250.0000 EQ. 250.0000 Costo unitario directo por : glb  330,000.00
Coédigo Descripcion Recurso Unidad Cuadrilla Cantidad Precio S/. Parcial S/.
Mano de Obra
"0101010018 OPERADOR DE SAP mes 240.0000 850.00 204,000.00
204,000.00
Materiales
"0201010022 CLORO RESIDUAL kg 8,000.0000 12.00 96,000.00
'0201010023 KITS DE LIMPIEZA kit 20.0000 500.00 10,000.00
’0271040051 MATERIALES PARA MANTENIMIENTO DE tglb 20.0000 1,000.00 20,000.00
126,000.00
Fecha : 20/02/2019

DETALLE DE PRESUPUESTO.

- El operador del sistema de agua potable se considera un pago mensual de un
sueldo minimo, durante los 20 afios periodo de vida del proyecto de
saneamiento.

- Se considera un kit de limpieza por afio por los 20 afios

- Materiales para mantenimiento de subsanar estructuras en mal estado, se esta

considerando un costo de 1000 soles por afio por los 20 afios.
Este presupuesto sera administrado por la ATS (Area Técnica de saneamiento).
6.2. ATS (AREA TECNICA DE SANEAMIENTO)

- La ATS (Area técnica de Saneamiento): esta area serd creada en la
municipalidad distrital de la jurisdiccion del sistema de agua potable a
administrar.

6.2.1 funciones
1. La ATS, serd la encargada de utilizar los recursos de la nueva partida

AOM, que sera contemplado en el presupuesto general de los proyectos de

saneamiento de la zona rural menores a 2000 habitantes.
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2. Designara un operador de saneamiento, dicho operador sera una persona
capacitada, para que realice un buen despefio en sus funciones como la
cloracién del agua, limpieza y desinfeccion de las estructuras de los

sistemas de agua potable.

3. La ATS, el encargado de esta &rea sera un ingeniero colegiado especialista
en saneamiento rural, y hard inspecciones trimestrales para ver la calidad

de agua potable que se esta brindando a los usuarios.

4. Asi mismo el encargado de la ATS evaluard y haré la debida rehabilitacion
de las estructuras que necesitan mantenimiento; como fisuras en el
concreto de las estructuras, filtracion del agua, asentamientos de
estructuras, tuberias expuestas; en reservorios, captaciones tuberias y

camaras rompe presiones.

5. Finalmente tendra la potestad de cambiar al operador del SAP si no

cumple con sus funciones encomendadas.
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CAPITULO VII. CONCLUSIONES.

1.

2.

Luego obtener los resultados se concluye que la hipdtesis planteada no se cumple ya
que si cumplen con algunos parametros de control obligatorio de los sistemas de agua
potable que fueron analizados.

Los pardmetros de los sistemas de agua potable analizados se compararon con

parametros de control obligatorio y se muestra a continuacion.

PARAMETROS DE CONTROL OBLIGATORIO EN SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LA ZONA URBANA Y RURAL DEL DISTRITO DE

SAN JUAN — CAJAMARCA 2018

PARAMETROs | HMITE MAXIMO PERMISIBLE { 1. ZONA URBANA| 2. cASERIO 3. CASERIO 4. CASERIO
DS N°031-2010-SA SAN JUAN COCHAPAMPA | NUMERO OCHO MARCO
COLIFORMES 0.00
TOTALES - UFC
COLIFORMES FECALES 0.00
UFC
6.50
PH (Valor de pH)
8.50
0.00
TURIBIEDAD (UNT)
5.00
0.50
FLORO RESIDUAL - MG
1.00
SOLIDOS DISUELTOS 0.00
TOTALES - MG/L 1000.00

PARAMETROS QUE
CUMPLEN

PARAMETROS QUE
NO CUMPLEN

Fuente: Elaboracion propia.

3.

4.

Se comprobd que en los sistemas de agua potable donde las estructuras de estos
sistemas que se encuentra en mal estado, no cumplen con algunos parametros de
control obligatorio; tales como las captaciones que tienen filtraciones y los reservorios
que tienen rajaduras de los sistemas de agua potable de San Juan, Numero Ocho y El

Marco.

Se implementd los instrumentos de gestion de la calidad bajo la guia de fundamentos
para la direccion de proyectos PMBOK; y que después obtener los primeros resultados
y aplicando esta guia se mejord sustancialmente en hacer cumplir los parametros de
control obligatorio, se realizd la propuesta bajo los criterios de esta guia de gestion de
la calidad para hacer cumplir todos los parametros de control obligatorio en los

sistemas de agua potable del distrito de San Juan.
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5. Se compararon los resultados de las tomas de muestras de los sistemas de agua potable

6.

7.

antes y después de implementar las herramientas de gestion (capacitacion entrega de
Kits de limpieza y mantenimiento de estructuras); con los pardmetros de control
obligatorio del reglamento de calidad del agua DS N°31-2010 —SA. Donde se nota
una mejora, se paso de un 62.5 % a 83.5 % en el cumplimiento de los pardmetros de
control obligatorio de los sistemas de agua potable del distrito de San Juan.

- La primera muestra sacada de los cuatros sistemas de agua potable (San Juan —
Zona Urbana, Caserio Cochapampa, Caserio Numero Ocho, Caserio El
Marco), de los 24 pardametros que deberian cumplir los 4 sistemas de agua
potable cumplen 15 parametros que hace una cantidad de 62.5 %.

- Despues de implementar lo instrumentos de gestion (capacitacion, entrega de
Kits de limpieza y mantenimiento de las estructuras), de los 24 parametros que
deberian cumplir los 4 sistemas de agua potable cumplen 20 parametros que

hace una cantidad de 83.5 %.

En relacion a lo expuesto en la construccion moderna referido a los proyectos de
saneamiento para que sea integral se debe contemplar un presupuesto para AOM
(Administracion, operacién y mantenimiento), asi como la vigilancia sanitaria de los
mismos debido a que las instituciones que se encargan son muy ineficientes y de
acuerdo a la OMS si un gobierno por cada ddlar invertido en saneamiento integral se

ahorra 5 dolares en salud.

Finalmente se recomienda que todo proyecto de saneamiento luego de que ha sido
ejecutado cuente con su manual de operacion y mantenimiento para que brinde agua

potable de calidad.
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. CAPITULO IX. ANEXOS.

1.PANEL FOTOGRAFICO DE
CAPACITACION A OPERADORES DE
JASS — DEL DISTRITO DE SAN JUAN.
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FOTO 01: Exposicion de parametros de control obligatorio de sistemas de agua
potable, alos operadores de las JASS en el auditorio de la municipalidad
distrital de San Juan.

FOTO 02: Exposicion de parametros de control obligatorio de sistemas de agua
potable, alos operadores de las JASS en el auditorio de la municipalidad
distrital de San Juan.

77



FOTO 03: Exposicion de parametros de control obligatorio de sistemas de agua
potable, alos operadores de las JASS en el auditorio de la municipalidad
distrital de San Juan.

FOTO 04: Exposicion de parametros de control obligatorio de sistemas de agua
potable, alos operadores de las JASS en el auditorio de la municipalidad
distrital de San Juan.
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2.PANEL FOTOGRAFICO DE ENTREGA
DE KITS DE LIMPIEZA A LAS JASS -
DEL DISTRITO DE SAN JUAN Y DE
SISTEMA DE AGUA POTABLE DE
DONDE SE SACARON ANALISIS PARA
ESTUDIO.
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FOTO 05: Entrega de kits de limpieza a los operadores de las JASS de los
diferentes sistemas de agua potable del distrito de San Juan.

FOTO 06: Entrega de kits de limpieza a los operadores de las JASS de los
diferentes sistemas de agua potable del distrito de San Juan.
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FOTO 07: Entrega de kits de limpieza a los operadores de las JASS de los
diferentes sistemas de agua potable del distrito de San Juan.

FOTO 08: Entrega de kits de limpieza a los operadores de las JASS de los
diferentes sistemas de agua potable del distrito de San Juan.
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FOTO 09: Sistema de agua potable - reservorio, del ditrito de San Juan - Zona
urbana, se evidenciaa claramente el mal estado.
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FOTO 10: Sistema de agua potable - reservorio, del ditrito de San Juan - Zona
urbana, sacando muestras para analisis de agua potable.
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FOTO 11:Captacion del SAP del Caserio Numero Ocho, se evidencia claramente el mal
estado, que incide en que no cumplan los parametros de control obligatorio.

FOTO 12: Reservorio del SAP del Caserio el Marco, donde se nota lafaltade
mantenimiento y que hace que no cumple los parametros de control obligatorio.
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3.RESULTADOS DE LOS ANALISIS DE
LAS MUESTRAS DE LOS SISTEMAS DE
AGUA POTABLE DE LAS JASS DEL
DISTRITO DE SAN JUAN.
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ANALISIS MICROBIOGICO DE AGUAS
INFORME DE ENSAYO N° 4202 -2018

Sealiciatte; Kininar Angide Angulo _ i
Direcsion: Fonavi | Editicie 18 Dpio 193 Calarsares S — i

DATQS DEL BUESTREO {(dadus por &l solicitania) CONTROL DE LABORATORIO

Procedencia de la muestra: Red Pdbllca Fecha/hora de recopciin: SBI08ME 11:44
Fechalhora de muestrad: AGMSMB 0835 Facha de iniclo del ensayor 26/08/18
Muestreado por Kiginer Angulo Angulo Gomprobante de pago: EBO1 - 23790

Locatidad: Sar Juan DATOR DF L & MUESTRA

Distrito: Ban Juan Codigo de Laboratorio: 4488

Provincia: Lajamarca Codigo dado por ol Solichanis: e

Depariamento:  Cajamarca

Purnto de muesires: Reservoric San Juan

3 T s ".'Y"'mm‘_m'”" o s g > "_"""—'_"" S e i i Y
| Isnira ! Earnatet _

: T g.....,.....,...., S L e e e ._‘..i._.wm. et R s
E Vdntigo Lath, | £"Saligge dduslo poas o BTt ket Cniiermes Tomiea | Coliferss Foealvs

‘ i i e et rog TR e e o iy

BERA N i i j | OMCCUEPCAES wh | ALST UEU e e

1]

4459 e g Reservorie San Juan 3 <l T =3 _E

Notar < 1: significa ausencia

Limite de Deteceidn del Método: < 1

5 [ ¢ : ..) . 1 £a o ".——...-A—‘ T mr ch Ty w SN 5 = Ry L) £ 47 o S
E;@Zlcmd{.; de e Neowdard Mothod Paot, S0, Mothod V223 B, T Menbrase Fair ooty fr boibers of e Slobiong

Riroup, AVHA AWW, WEE 22 thoed Wi E

wgd - Ctju’g"

Calamarca, 27 de septiembre de 2018
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GOBIERNC REGIONAL DE CAJAMARCA
DIRECCION REGIONAL DE $ALUD CAJAMARCA
DIRECCION EJECUTIVA DE SALUD AMBIENTAL

E Sn&sum;&m' —

i Mea, &nquk Angiido _
i’»‘amaw # %‘-&ﬂmw 16 E}pte;s w*; ﬁﬁgmwma :

"t del Nafoge y ia ReconcilisciGn Macional”

LABORATORIO DE SALUD AMBIENTAL
ANALISIS FISICO QUIMICO DE AGUAS
INFORME DE ENSAYO N° 4196 -2018

B e e VIV —— T e . Yo . TE. 1. e, AR M ey oy g 0

W ST

et 12 e .

DATOE DEL BUESTRES {dados por el solicitante) CONTROL DE LABORATORIO
Procedencia de s muestra: Red Pilsiics Fechathora de recepeidn: 26/5%118 14:41
Fachalhora de mussires: 2HIGBIZ0H8 8838  [Fechs de inicio def ensayo; 2BI0%HE
Huestreado pon Kisiner Angulo Angulo Comprobants de pago: EBO1 .- 23740
Localidad: San Juan HATOS DE LA BMUESTRA
Distri{o: Ban Juan Cadigo de Laboratorio: 4455
Provincia: Lajamarca GCadigo dado por of Solickante: T
Departamenty:  Cajamares Purio de musstreo: Reservorio San Juan
e s - R, ,,a
i Lk el 5. NORSTA G- F
. E g TRt P :
Erens { Bevnnaie ! % Regldiraioy L Pt vie prss s §
E b sl sun §}‘§/£s 8 G !
! P
3 i H =L i ?
- et e VS !
: e Motdo doctinfainee Bee el B, SMER S
pi { 20.4 °C) 7.82 6.5-85 b A S 1 ;
AT HA- AR A AWET 200 Ry '
EVIC d0 e Lt storis Fans o5 Hife TAEW Y AP,
Conductividad (aSicm 5073 1500
{ } !3"‘/«‘6“(”} WEE, e F\j"i E t
f%é%é{'ius TFotales Disuslios 8T 2179 1560 ;ui LS “\ o, Pt 7 (30 AAATEY. AFHA WA E
{mg/l) PREE 22 U B S T
,”f WW AF0A ARWA WEE P TONE 3 {.g
B 3] , : 4
Turbidez {UNT) .32 3 ! is 5y ‘m’hi”: o L liseslen, 5 G, f
sk 7y -,-f ‘i‘n ATATTE PR TOR K S S }s it
Clors {mg/l) 0.21 05-1.0 St i s el e
: i Sl e
’ ‘\ ;'5} cor A et Al ndy (g "1 ,rd 144 "i.f, sigindad
Suifatos 5O ; 344 ) 3
4 {engly 3 2 i“ a wifian d e f
;’ o7 Mt gt e g *': ATl v T G ;
Hisrre ¥ (ma/l) 0,035 0.3 v o g de Starskad Dok o g
‘ s v Ty S —————
Cobre: O (rme/h 0.124 3 Erowchosine Motid. s ks e Nsfwy, N
. 2 i t B Pat] 3
; = (& nermical Shattains, YR 336G B ;
Crome Cpf* @) 0,003 0.05 !‘ 5 1 ;!_‘.3. <yt mr}-d a’u:i e Aaapide -,‘
juiak ?i:i ? dia @t domme ;
= " i!u Ay d i‘ic-ﬁi;u»l Fosday Mloes o
ifnr & : N i
Migritnr MOy gy 6.2 ;HH” 2 gt
2 mamnn e mmp e AR A .:‘.Am.. -.1.‘ s ‘A( -‘- = AME‘
Nitrata; NG, (9 3 58 3’.mm oty fodueion  AMelied (Poyade Filiows ;E
pecu¥medmps ;
' A Adaniede de Stainrd Metbiads
Aluminias (AL (mg/h . 0.2 SRl i i Mehads '”g
: 3 u*a"‘ ] e

f‘dgamarca 27 de sszp tiembra de 2018

GIGNAL EAJAMARCA
CIONAL DE SALUD

LUD AMDIE
D

LABORATORIO DE At-’.LIA\‘ALIMEI\H»
Cap Ne



GUBIERNG REGIONAL DE CAJAMARTA
ERECCHON REGIONAL DF SALUD CAJANARCA
HRECCIGN EJECUTIVA DE SALUT AMBIENTAL

“Af0 def Diglogn v ls Reconciliacion Nacionat”

LABORATORIO DE SALUD AMBIENTAL
ANALISIS MICROBIOGICO DE AGUAS
INFORME DE ENSAYO N® 1041 -2018

Solicltante: Red de Salud Cajamarca - 0.8, San }ﬁﬁﬂ

iDireccién: - Jr. Bl Progreso N°430

DATOS DEL MUESTRED {dados por plenliciante;  [CONTROL DE LABORATORID

Progedencia de ia muestra; Red Pdbiica Fechafhora de recepoion: SGINAHME 720

Fecha/hora de musstrea: 304118 GR:08 Facha de iniclo del ensavo; ID08HR

Muestreado por:  Leonils Rasco Saldafia Comprobanie de page:  Exonerady

L.ocalidash Cochapamps : BATOR DE 1A MUFSTRE

Bstrito: Zan Juan Caodigo de Laboratorio: 1138

Provinc: Cajamarsa Lading dado por ef Sulicitante: -

Depariamento: Cajamarca Punto de musstreo: Conexidn Domickiaria

_ ‘ﬁzmzm et 1 T Busaves
(-‘éﬁi-“.ﬂé.-t‘%g’f & Mm‘ dﬁdﬂ pm 'l’ '§ B Paste de Hewtqt-‘ :'(-_ _ ¥ ei!i\es me‘ Temx@.n: {,Qﬂfprmes Fecales

N suarin - S Rt 1RO RO | S0 TFCA00 wh
P38 5 e [ Conexion Domiciliaria <1 <1

gN-;;Lss: < 1. significa susencia

Limite de Deteceidn del Métoda, < 7

‘v:’mmrio de- erat :a.u}m { afethod Par 9DG0. Methed 922 B. D, l’ncmb}ma lor Yectmigue for wiuw?wx of s 1 nmm'm
rodp, APIM ‘J\‘y‘ WEF, W theid, 2052 e ' :

Cajamarca, 02 de mayo de 2018




GOIMERNG RECIONAL DF CAJAMARCA
CIREGCHON REGIONAL DE SALUD CASARARCA
DIRECCION EJECUTIVA DE SaLUn AHBIEMTAL

T ‘izsmﬁw y

E s

_Red e Baliid €

“Adbo del Didjogo y ks Reconoilisnitn Nacipnal™

LABORATORIO DE SALUD AMBIENTAL
AHALISIS FISIOO Ouim MICO DE AGUAS

INFORME DE ENSAYO N°

jﬁi?éaﬁ?"h?ﬁ - x -.*1 J:m‘-és ~°i§zﬂ§

T160 -2018

DATOE DEL MUFSTRED idadar nor ol splichtantel  [CONTROL BF LABORATORIO
Procedenciz de la muestra: Fod Piblioa Fechathora de recepoidn 300418 1720
Fechalthora de mussatreg: SOM42018 G200 [Focha de indcio def IR ELeN 300408
Muestraado por: Leoniia Rasco Saldafia Comprobante de page:  Evenerade
Localidad: Cochapampa BATOS BELA MUESTRA
LHstrite: San Juan G@eﬁzg{} de Laboratorio: 1138
Pravincka: Cajamarca Codigo dado por of Solicitante: e
Lepartamente;  Calamarca Punto de musstres: Conexitn Domicilizria
E-» AL AL L 20 = bt ......._.JE,............ o v e “,’ A" oA a8 A3 A e ; S PR maaaan .._......,.E
a’ ? ; ;' LM der D [eeg3n-2ade j
Jo== Pt Haphaien) % a8 i !
! Eersyss, : Hevitbatte, 3 Hagbtteenie de fooudidan : AT L O srireen i
} - ; } G ugtn PR L0 haatin : i
! ! ¢ TR { f
H i 1
T B | - Jf
pH { 1850 7.57 65-85 (" L i Dl
‘ P H AT A WEF ; 2 :
3 . e s L ? o St Pavte Tk DRE 1\1’!1)‘"‘:-{%
Conductividag {oS/am) 587.1 130¢ { pon Bl
e £ L 24T f
S(}ﬁ(:ﬁi?s Totales Disueltos 8718 257 7 1050 ¥ CPaTe TSR ARTW ARPH L VA ’\.-i
faeg/l) = abneeoage=s =
I e Y
Turbidez {UN 3 )
vrbidez {UNT) ] i it n i “ iddie, Mo ,un,r it e !
e ~ify i Aciangidn ge S e PAeiingr
Clors {magfh) o 05-1.0 § e, Nishod Alpsidi & indoed Moo ..
i it A |‘F1( L— s, i
N ' Z iy, TR PRI APD Pen fre] fd- Jirn f__.
Sutfates B0, .0 150 i’ T Ve 4 Mall AL i f
’ i 1"..'.'.’ i :}:' goss e
. Foten Moy hsdhod SRR L N e M i peapsg
Hierre Fe fma/l) 3.2 f - = T ¥ : Bt 6%
- Pl e, SUHG f
[ o R P S T e s e T, ol — 3
. . . Pl changaste s, dafrety oL it gen S
T A N ] H H
Cabre: Cu (mg/h g (< beswdond 11 o105 )
Crome e i 05 AT 1-., vielnie Saniude \ic;
nm W= C fiaws o
Mitrito: N, - - .2 e &
e awnsn Mothoe (Rowaw Blilows or
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GOBIERNC REGIONAL DF CAJAMARCA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD CAJAMARCA
DIRECCHIN EJECUTIVA DE SALUD AMBIENTAL

“Aito del Diglogeo y fa Reconciliacién Nacional”

LABORATORIO DE SALUD AMBIENTAL

ANALISIS FISICO QUIMICO DE AGUAS
INFORME DE ENSAYO N° 1331 -2018

DATOS DEL MUESTRED (dados por el solicitanie)

Procedencia de la muestra:

Red Pibilics Fechaihora de recepoitn

LONTROL DE LABORATORIO

2E0GME

11241

Fachahorz de muestreo:

ZEIGoME

0512018 pgan  [Fecha de inicio del ensayo:

Muestreado por Leoniia Rasco Saldads

Comprobants de pago: FREO1 - 23790

Localidad: Cochapampa DATOS BE LA MUESTRA

Distrito: San Jusn

Codigo de Laboratorio: 4459

Provincha: Cajamarca

Departamento:  Cajamarca

Fuanto de musstreo: Conexi

wodigo dado por of Solicitan

ceniciliaria

IS i NG L2
e LT s ] e e T LT h, o i T v LD
CBfeayw, E Resnliaiday - g“ ﬁie Edmasxw de fx salidad 2 Mdtedo de enguve
e e e e e p_t;‘a__& T T = sid B3
y 1 s eE T e e Fambe 5 o L
e VSO B SMEWSY.
pH ( 7.6 °C) 714 6.5 8.5 Py
ek BT A4
Conductividad (uS/em) 593G 1500 TS et
Sdlidos Totales Disusitos 5TH 283 1060
{mg/D 7 ‘ :
ARHAT AW WA WEFR
Turbidez (UNT) 6.7 5 S BT AT
Clore (mg/l) 0.23 0.5-1.0
Suifates S{},; (/) 250
Hierre ¥e {mg/l} - 8.3
) . L adaptiide - dee Nehaos, TS,
e {7 N v
Cebre: Cu (ugf) 2 . 453) "
; it Adaplado  d
Crome Cp* @ - 0.05 daptuta
: ] e o
Mitrito: MO, pn . 0.3 , e ;
Nitrato: NO, € ) 50 f t\‘}%?:rl:,o\J. ."@I’.?xi‘fdm Eillows g
i Jm M {wih m
Alwminia; (ALY . 0.7 andecd Mathods

Cajamarca, 27 de septiembre de 2018



GOBIERND REGIONAL DE CAJAMARCA
PIRECCION REGIONAL DE SALUD CAJAMARCA
DIRECCION BEJECUTIVA OE SALUD AMBENTAL

YAdio dal Didlogo v fa Reconcitiavién Maciona”

LABORATORIO DE SALUD AMBIENTAL
ANALISIS MICROBIOGICO DB AGUAS
INFORME DE ENSAYO N® 4275 2018

adgs nor el solicitante CONTROL DF LABORATORIO
Procedencia de ia muestra: Red Pdblins Fecha/hora do recepcisn: 308118 10:00
Facha/horas de musstreo: ZZOBMS 03:38 Fecha de inicio del SASRYO! ZIGEME
Muestreado por:  Leonila Rasco Baldaiia Comprobanie do pago! Exonerade
Localidadd: Cochapampa BATOS OF LA MUESTRA
Distrito: San Juan . Codigo de Laboratorie: 1372
Provincia: Cajamarca Codige dado por of Solicitante:  wwe
Lﬁ&paﬁamenm: Cajamarca Purto de muestres: Conexidén Domiciliaria

sodigg dadofior
L, Bsuardy

1372 - Conexidn Domiciliaria

Noiz: < 1; significa susencia

Limire de Deteccion del Métado; < !

Cajamarea,




GOBIERNC REGIONAL DE CAJAKARTA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD CAIAMLARCA
DIRECCIGN EJECUTIVA DE SALUD & BIENTAL

“Afic def Diglogo y l2 Reconcilizcidn Nacional”

LABCRATORIO DE SALUD AMBIENTAL
ANALISIS MICROBIOGICO DE AGUAS
INFORKE DE ENSAYO N° 280 -2018

Solicitante: Red de Salud Cajamarca - C.8. San Juan

Direccién: Jr. E! Progreso N°130
DATOS DEL MUESTRED {dados por ef solicitants} |CONTROL DE LABORATORID
e PV e R
Procedencia de {2 muestra:  Red Publica Fechalhora de recepcicn: 1303118 10:28
Fechathora de muestrec:  13/103/18 06:05 Fecha de inicio del ensayo; 13/63/18
Muestreado por:  Leonila Rasco Saidafia Comprobante de pago: Exonerado
Loeslidad: Caserio Numero Ocho DATOS DE LA MUESTRA
Bisfrito: San Juan Codigo de Laboratorio: 255
Provincia; Caiamarca . Cédigo dado por e Solicitante:  ------
Departaments: Cajamarca Punto de muesireo: Reservorio
Muesira _ ' ' Ensayos
Cédigo Lab. | Cédigo dade por ¢ P t d " Coliforsies Toiades ; Coliformies Feeates :
usuario i i 35°C WFC/M90 mi) | 44,5°C (UFC/100 ml)
P25 | Reservorio - >200 >200

Nota: < : significa ausencia

Limite de Deteceién del Método: < 1

IMétodo de ensayo: Standard Method Part. 9000, Method 9272 B, D. Membrane Filter Technique for Members of the Coliform
Group. APHA, AWW, WEF. 22 il ed. 2012 '

Cajamarca, 14 de rmarzo de 2018
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GOBIERNG REGIONAL DE CAJAMARCA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD CAJARMARCA
DIRECCION EJECUTIVA DE SALUD AMBIENTAL

“Afic del Didgfogo v la Reconciliacién Nacionai”

]

LABORATORIO DE SALUD AMIBIENTAL

ANALISIS FISICO QUIMICO DE AGUAS

INFORME DE ENSAYO N° 233 -2018
Solicitante: Red de Salud Cajamarca - C.5. San Juan ‘
Diraccion: Jr. El Progreso N°130

DATOS DEL MUESTREQ (dados por ¢ sclicitante)

CONTROL DE LABORATOREO

Procedencla de la musstra;  Red Publica Fechalhora de recepcid 1316318 16:28
Facha/hora de muestires: 1310212018 08:08 |Fecha deinicio def ensayo:;  13/03/18

Muestreado por:

Leoniiz Rasco Saldaba

Comprobante de pags: Exonerado

Localidad: Caserio Numero Ocho DATOS DELA MUESTRA
Distrito: San Juan Codigo de Lal Laboratorio: 255
Provincia: Cajamarca Cadigo dado por el Solicitante:  «---n-

Departamento: Cajamarca

Punto de muestreo: Reservorio

e LMP del D.5. N°031-2010- |
" Ensayos Resultados | > Reglamento de la calidad| - Método de ensayo
_ dei agua para Consumo .
- Humano
todo. electrométrino, e 4500-HB.
pH ( 225°C) 741 6585 Método electrométrico gaftc 4500-H'B. SMEWW
APHA-AWWA-WEF. 22 Ed, _ :
Mé¢todo de Laboratorio. Parte 25 10B, SMEWW APHA
Conductividad (uS/ 5279 1560
encuctividad fusfem) AWWA-WEF. 22™ Edition,
Soiidos Totales Disuelios STH R s Gravimétrico. Parte 2540C, SMEWW. APHA AWWA—
2555 1000 ™
{mp/l) WEF. 22™ Ed,
; SMEWW APHA AWWA WEF Part 2130B, 22nd
T UNT 9 ;
urbidez ( ) ¢ 3 Edition, 2012, Turbidity; Nephelomctnc Method
"
Clors (mgfl) 0 05-1.0 Colorimetro, Method, Adaptado de Standard Me hods
para analisis de aguas
T ~n e Sulfa Ver 4 Method. Adaptado de Standard Methods
Suliatss 80y 316 250 .
para analisis de aguas - -
/
Hierro Fe (mg/l) 0,100 0.3 Ferro. Ver Method. Adaptado de Standard Methods para
analisis de aguas.
BicinchonimateMethod., Adaptado de Nakano, 5.
5 0 : . : i :
Cobre: Cu (mg/) 2 (Chemical Abstracts, 58 3390¢" 1963) :
Crpemo O O 0.001 0.05 1,3 Dlphenvicarbohydrazxchethod Adaptado de
‘ ' Standard Methods para andlisis de aguas.
T aoo Diazotization  Method ~ {(Powder Pillows or
Nitrite: N0, . 0.0047 0.2 o)
(P %
Nitrato: NO, ™) 5 50 Cadmium Reduction Method < ouder Pillows -or
] . Accu_\_/a_céazpuls)
Aluminio: (A1) (ma/h 80010 0.2 Alwrnon Method. Adapiado de Standard Methods para
Fe anaitsis de aguas

Cajamarca,

14 de ma?rzo de 2018
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GOBIERNO REGHIONAL BE CAJAMARCA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD CAJAMARCA
DIRECCION EJECUTIVA DF SALUD AMBIENTAL

“Afo def INdlogo v is Reconcifiacion Navinnal®

LABORATORIO DE SALUD AMBIENTAL
ANALISIS BWICROBIOGICO DE AGUAS
INFORME DE ENBAYO N© 4042 -2018

Bolickante: * Red de Satid Cajatmarca 0.6, San =
Direegishnt .~ Jr. Bl Bioaress 9140 T A TR R L I e B T
DATOR DEL MURSTRES (daden noy af solicitants) CONTROL DE LABORATORIO i
Frocedencia de ia musstra: Redd Pibliog Fochalhora de recapoitn 2BINBME 444
Fechalbiora de musstren: SHG458 8600 Facha de inicio del sensayo: <BINSIE

Mupstreado por  Leonila Rasco Saldafis Comprobants de pago:  EBOM - 23790

L.ocaiidad: Mumnere Ochio DATOR DE 1 8 MUESTRA

Distrito: San Juan Oodigo de Laboratorio; 4459

Provingla: Gajamarca Codigo dado por el Solickants: o

Deparlamento:  Cajamarca Punio éig& muestres: Conexidy Domicitiaria

Cédigo.Lab, | Codiga dads p

i }.139 — e e o i

Notar < 11 significa ausencis

Limite de Detescitn del Méodo: < 1

Meétods.

_paroup. Al




GOBIERNG REGIONAL DE CRIAMARCA
DIRECCION REGIONAL DE 8AL UD Cagamanca
DIRECCION BJECUTIVA Dis SALULY ARIBIENTAL

“&fo del Didgtoge v s Reconciliscién Nacipnaf”

LABORATORIO DE SALUD AMBIENTAL
ANALISS FISICO QUIMICO DE AGUAS
INFORME DE ENSAYO N® 4101 2048

 ‘Red de Salud Catamarea -
b El Progrése iy

Solicikante:
[Brecoion:

DATOS DEL MUESTRED {dados por of eolinitante) CONTROL DE LABORATORIO

Procedencis de s muestra: Red Piblioa Fechathors de recapeidn: 3604118 1780
Fechalhors de musstreo: S0/04/2048 BE00  [Fochs de inicls dot elBayo: SM04MR
Muestreads porn Leonila Raseo Saldesa Comprobante de pago: Exonerade
Locadoad; Mumers Qoho LA BUESTD,
li‘}isfe'im: San Juan ' i’:aaﬁua de Laboratorio: 1138
! Frovineia: Calamarea Cidigo dado por of Solicitante: s
E}epammenm: Cajamaros Punte de musstrea; Sonexio:n Domicliaria
‘ ltf%ai_féﬂq& Rﬁemdu d{.‘.éi!h‘ﬁ}-’:ﬁ-“
pfl { I8 ) 72 &5 -85
Copductividag {ulicm) 5G8.3 FR00
baisal!n& Totales DisucHos $TD i 1650
HET A
Turbidez (UNT) £.7 &
Clore (mg/h 0.08 G510
[Esii?h 108 B0y ! 354G
{
i de %sﬁr
Hierre Fo {my/h - 2.3 u e
mz}am c:ca 1
y Binthokor :
Cebres O fmed - i ‘
Calbres Cu faphy 2 r\,im:ﬂm} Ak
. T ) 05 iphe
Crome T 00 { Matho i
sbion -
ety NO . - 3 .
hiié‘lfﬂ. \"‘162 {mpA) 0 11y G.‘J’L}’!'!}".\U..ES_‘?V ol
Nitratns NG, e ) - o
- N

£




GOUBIERNG REGIORAL BE CAJEMARCA
HRECCION REGIGNAL DE SALUD CAJAMARCA
DIRECCION EJECUTIVA DE SALUD AMBIENTAL

“Afic del Didfoge v Iz Reconciffacion Nacional”

LABEQRATORIO DE SALUD AMBIENTAL
ANALISIS MICROBIOGICO DE AGUAS
INFORRME DE ENSAYO K°

510 -2018

Solicitante: Red de Salud Cajiamarca - P.S. San Juan

Direccidn: Jr.El Progreso N°130

BATQS DEL MUESTREO (dados por el solicitants}

CONTROL DE L ASORATORIQ

Procedencia de la musstra: Red Pablica

Fechalhora de recepcién: 26/33/18 18:38

Fecha/hora de muestreo: 28103118

13:382 Fecha de inicio del ensayo: 28/03M18

Muestreado por:  Milagros Asribasplata Guerra

Comprobante de pago: Exonerado

Localidad: El Marco DATOS DE LA MUESTRA
Distrito: San Juan Cédigo de Laboratorio: 566
Frovincia: Cajamarca Codigo dado por ei Solicitante:  ------

Departamento: Cajamarca

Punto de muestreo: Conexion Domiciliaria

Muestra Ensayos
Cédigo Lak. Céitge dado por & Punto de muestres Cotilormes Totales : | Colifornes Fecales :
. , unto de muestre N . Y
uSUaArie 3F°C(UFC/100 ml) | 44,5°C (UFC/100 ml)
6 L Conexion Domiciliaria ) <1

Nota: < 1: significa ausencia

Limite de Deteceion del Mélodo: < 1

Meétodo de ensayo: Standard Method Part. 9000, Method 92

Group. APHA, AWW, WEE. 22 th ed. 2012

22 B, D. Membrane Filter Techrique for Members of the Coliform

W i e i
TR, Lo 24AD
TRy

AP L

Cajamarca, 27 de marzo de 2015




GOBIERND REGICHAL DE CAJAMARGA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD CAJAMARCA
DIRECCICN EJECUTIVA DE SALUD AMBIENTAL

“Afio def Didlogo y fa Reconciliacisn Nacions!”

LABORATORIO DE SALUD AMBIENTAL

ANALISIS FISICO QUIMICO DE AGUAS

INFORME DE ENSAYO R°

535 -2018

Solicitante: Red de Salud Cajamarca - .5, 8

San Juan

Direccion: Jr.El Progreso N°130

DATOS DEl MUESTREO (dados por el solicitante)

CONTROL DE LABORATORIO

Procedencia de la muestra:  Red Pablica Fecha/hora de recepcion 26/03/18 18:36
Fechathora de musstrec:  268/03/2018 12:32  |Fecha de iniclc del ensays:  26/023/18
Muestreado por:  Milagros Arribasplata Guerra Comprobarite de pago: Exonsrado

Localidad: El Marco DATOS DE LA MUESTRA
Distrito: San Juan Cddigo de Laboratorio: 566
Provincia; Cajamarca Codige dado por el Soficitante:  -----

Departaments: Cajamarca

Punto de muestreo: Conexién Domiciliaria

LMP del D.S. N°031-2810- |
Ensayos Resultados SA Reglamento de la calidad Método de ensaye
del aguna para Consumo
Humano
: dtrico. Parle’ 4500-H'B. SMEWW.
pH { 19.6 °C) 541 6555 Método - electrométrico 'H-[ﬂ ¢ 4500-H 3
APHA-AWWA-WEF. 22"7 Ed.
Meétodo de Laboratorio. Parte 2510B. SMEWW. APHA
Conductividad (u$/ 29.35 1500
Gaduciiyicad (Sicm) AWWA-WEF. 22™ Edition
Sélides Totales Disuelios STD _ Gravimétrico, Parte 2540C. SMEWW. APHA-AWWA-
14.45 1006 o .
{mg/) WEF, 22" Ed.
p SMEWW APHA AWWA WEF, Part 2130B, 22nd
Turbidez (UNT) 0.6 3 Edition, 2012, Turbidity, Nephelometric Method, .
Cloro (mgfh) 0 05-10 |Colorimeiro, Method. .Adaplado de Standard Methods
para analisis de aguas
Sulfatos SO, g i 250 Sulfa Ver 4 Method. Adaptado de Standard Methods
N para andlisis de agnas
Hierro Fe (mg/l) 0.05 03 Ferro Ver Method. Adaptado de Standard Methods para
anglisis de aguas. - .
{BicinchoninateMeihaod. AdﬁpiﬁQO de Nakano, 8.
bre: i i
Cobre: Cit (mg/h S 2 (Chemical Abstracts, 58 3390¢: 1963)
- 1,3 DiphenylcarbohydrazideMethod. Adaptado de
G+ (mgih) 0 )
Cromo i — 0.05 Standard Methods para analisis de aguas.
o B} Diazotization ~ Method  (Powder  Piflows  or
f H 0.01 0.
Nitrito: N0y ugn, ol ’ AccuVacAmpuls) _ :
. ; i, (Cadmimm Reduciion Method (Powder Pﬂ!mm or
N : (gl 1.8 0
itrato: NO; > AvcuVacAmpuls)
Aluminio: (Al) (mgl) 0.0000 02 Aluminon Method. Adaptado de Standard Methods para
andlisis de. aguas

Cajamarca, 27 de marzo de 2018
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LABORATORIO DE SALUD AMBIENTAL
ANALISIS MICROBIOGICO DE AGUAS
INEORME DE ENSAYO N° 1080 -2018

Solicitante: ¢ Red de Salud Cajamarca 0

Dirobgibn: - .. dr E Brogrese 10136

BATOR bE %ﬁtﬁgﬁ??@ﬁi) itlados pay of sobiciantel COMTROL DE LABORATORIO ;
Procedencia de ia muesteg: Red Piblics Fechalhora de recepcion: 2GIGRME 1444
Fachafhora de muestres:  30/04/18 42:00  [Fecha de inicio dal ensayo: 281081492

Comprobants de pago: EREDT - 23700
DATOS DE LA BUESTRA

Muestreado por:  Leonils Rasco Saldasa

Lacalidad: Marcs
Frimtrites Zan Juan Codigo de Laboratorio: 4433
Provincia: ajanarna Codigo {j{_{ﬂjggp{}ﬁf’@lﬂ_'?‘f?ﬁp§§a§§§;§3_;__ e

Eapgr&amanm: Cajamarcs Punto de muesties: Conexion Domiciliaria

e e,

Kodiga Lab, | Codiga dad
UL, osu

1147 - ~Conexion Domiciliarsa

Nota: < 1; s:pnifica ausenciz

Liraie de Detencidn det Método: <

e T Ao Tart
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Lﬁﬁﬁﬁﬁk“?‘@%ﬁ DE BALUD AMBINNTAL
ANALISIS FISICO QUIBICO DE AGUAS

INFORME DE ENSAYDO w°

1108 2018

Soliskanie:’ . Red de Salud Gagamama C 5, Ban &uan
Direccitn: Jﬁ'. El Prograso N30 '
DATEN DEL MUESTREC (dados por of golicianie) CONTROL DE LABORATORIO
Procedencia de la musstra: Red Pablica Fachalhors de recepoion: 3004748 V3G
Fechalhora de muestreo: SHOLI2018 0900 Fscha de inicio def ensaya: 30704118
Musstreado pon Leonila Rascs Saldaia Comprobants de pago: Fronerade
Locafidad, Marco BATOS DE 16 MUESTRA
Distrito: San Juan &S‘"mi;g{:s de Laboratorio:r 1147
Provincia: Cajamarca Codigo dado por of Solicitante: e
DRepartamento:  Cajamarca Punto de mussires: Conexidy Domiciliaria
S LMP e s, NR31-2810- _
Kazayes . HResabaday %‘f&{e‘”;d? L df i_‘ M-.“-“Em fétoits de ensdye
e R . v el agun para Consume :
- Humang
. Métoda dsctroniicics Parte 4S00-10B, SMEWW.
25] { 18.4 °C 8 65-85 1
¥ ' ! APHA-AWWA-WEF. 227 By,
Conduetivided (at) 47514 1504 \'i*mdu dL f-‘LLL‘f"&f‘)! 165 Pdue -’lbiUH ‘\’\11* \’\"w APHA-
Atividad {aSie 4314 56
-omductividad (e8iom) s 4 f\‘»’\.\'/\ WEF 231 i, :
Ss’;ﬂi(vhzs Totales Disveltos 875 206.4 1600 it "1r‘tlf\,ﬂ 1’.un: Biﬂk S[\’ELWW 'xJ‘HA-x&\z‘» W’x-
ezl BE 2™ pa -
. sa vt - SMEWW AFHA AWWa s’vIa-.l.-‘ Fea-'l .‘.‘:}_’50152,_-_ '.2?.1%‘(;3}
Turbidez (UNT) il i 012, Tusbidiny, Nephelamaing Method, . -
- L Adaptodo de” Siandard Method
Cloro (mg/hh 0.58 0.5 1.0 1oe. Adaplade e Sapdand Method
!. 1 Yoo 4 !’\'I:lhnzi.
Sutfates 50, 280 -
RIS S ‘ DAFS, AN i?i\;i du Bt
Hiorre T (mg/h) 0.3 b G, e faprado P .‘r da(i e ihmi? p ard
. (i} "-;‘\{iéi}f!i;ifiiii dé Nakano, S
) e gy i - 1 g E .
Cobre: Cu Gaglh N {« Imimm} Abstizts, 58 3390 1*'”»"3)'
3ipd i Adapiad \.! !
Crome £ 020 - 605 » Adagiada de)
Melld 0 Powdsr O Plliows Ve
Mbeitor N&",_ A - 2 ) = S
= 2 imphy o AvonVac fampa[\ o
Nitrate: NO, 0 . 56 Cadmium . P dar@n Method APowder Fillows . a_lz;
o AvcaVacAmpuls) . :
Aiua3zén‘§f.§:.{ﬁ'§-}i (mg! i 5 Alusinos M Im:i fsdmhho di Bia .Juu bzthods | wl”a
S , analisis de aguas

Cajamarca,-

27 de seg}ifembra de 2018






