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RESUMEN

“Diseno de un sistema informatico web de gestiéon de pedidos y
abastecimiento de materiales para la empresa Proyersac utilizando
metodologia RUP”

Por:
Br. Medrano Herrera, Marlo

Br. Rodriguez Arteaga, Paolo

El presente trabajo contiene la documentacién del disefio de un sistema informatico web del
proceso de abastecimiento en la empresa Proyersac, el proceso actual comprende la requisicion
de compra, la solicitud de cotizacién, la cotizacion, la orden de compra, las aprobaciones de los
documentos, la guia de remision, las notas de entrada y salida; dichas actividades se realizan
manualmente y debido al volumen de operaciones que se realiza se escapa del control, todos los
datos se almacena en hojas Excel y/o cuadernos.

La soluciéon al problema consiste en desarrollar un Sistema Informatico web de gestién de
abastecimiento de materiales para la empresa Proyersac utilizando metodologia RUP, modelado

en Rational Rose y disefiado en Dreamweaver CS4.

Con la implementacion del sistema se espera agilizar el proceso de abastecimiento, se lograra
tener la informacion integrada, tener un mejor control de los inventarios, se brindaran reportes de
forma eficiente, y se mejorara principalmente el tiempo en el abastecimiento, mejorando por efecto

la produccién.
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ABSTRACT

L1 . . -
Design of a computer system management web materials supply company Proyersac using
RUP"

By:
Br. Medrano Herrera, Marlo

Br. Rodriguez Arteaga, Paolo

This paper contains documentation for the design of a web information system sourcing process
Proyersac company, the current process includes purchase requisition, request for quotation,
quotation, purchase order, document approvals, reference guide, notes and out, these activities are
done manually and due to the volume of transactions is done is beyond the control, all data is
stored in Excel sheets and / or workbooks.

The solution to the problem is to develop a computer system management web materials supply

company Proyersac using RUP, Rational Rose modeling and designed in Dreamweaver CS4.
With the implementation of the system is expected to streamline the procurement process,

managed to have the information be integrated to better control inventory, be afforded for efficient

reporting, and primarily improve the supply time, improving the effect of production.
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INTRODUCCION

En la actualidad los sistemas de informacién bajo ambiente Web se han ido aplicando con mas
frecuencia, gracias a que la Internet ha permitido la migracion de aplicaciones de escritorio a la
Web a través de distintas tecnologias y esto ha hecho que las empresas y entidades educativas
hayan optado por ampliar su mercado para asi poder posicionarse en un punto estratégico con

respecto a los demas y tener como resultado final un buen servicio a los usuarios.

La importancia de la toma de decisiones dentro de las empresas y entidades han hecho que el
analisis de informacién sea muy estricto debido al costo que puede ocasionar los errores
administrativos. Es aqui donde surge la necesidad de implementar los sistemas de informacion
web como una herramienta para acceder a la informacién de forma eficiente, efectiva y con un bajo

costo, pues de ello dependera el éxito o fracaso de la organizacion.

En este proyecto describimos la realidad problematica que presenta la institucion de la siguiente

manera:

En la actualidad las empresas del sector metalmecanico vienen creciendo en sus operaciones
debido al desarrollo econémico del pais y especialmente en los sectores de construcciéon y
manufactura, sin embargo la mayoria de estas empresas presentan una deficiencia en lo que

respecta a pedidos de materiales, ocasionando problemas en los demas procesos.

Debido a esto la empresa Proyersac se encuentra en expansion y carece de procedimientos y
soluciones automatizadas que le brinden el confort y seguridad en la gestién de pedidos vy

abastecimiento de materiales.

En vista del problema existente, planteamos una alternativa de solucion, mediante el desarrollo de
un sistema informatico web el cual nos permitira la gestién de pedidos y almacenamiento que

ayudara a automatizar los procesos existentes.
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a) Definicion del Problema

La empresa Proyersac actualmente no cuenta con un sistema informatico que le permita

mejorar la gestion de pedidos y abastecimiento, a consecuencia de esto se presenta el

siguiente escenario:

No existe un control de la informacién de cotizacién y 6rdenes de compra de materiales

a los proveedores

Actualmente existe demasiada improvisacion lo cual provoca la inconsistencia de
informacion y pérdidas de tiempo. Por Ejemplo. En ciertas ocasiones, no se solicita
una cotizacién de materiales y se les pide directamente via teléfono o visitado el local,
obviando las cotizaciones y érdenes de compra, ocasionando un des encuadre al

realizar los balances de 6rdenes de compra y cotizaciones.

No se tiene un control adecuado sobre las solicitudes de materiales

En el area de produccién se realizan solicitudes de materiales y no todas estas
solicitudes son documentadas, por lo tanto se origina que un pedido se realice varias
veces. Por Ejemplo. A menudo un obrero se dirige al almacén para solicitar cierta
cantidad de materiales, el cual es entregado, un rato después otro obrero se dirige al
almaceén solicitando el mismo material, el cual va dirigido al mismo proyecto,

ocasionando una doble solicitud del mismo material.

Se desconoce el stock de los materiales

Actualmente no se sabe cuantos materiales existen en el almacén y por lo tanto se
desconoce el stock de estos. Cuando no existe stock se genera un retraso en la
produccion. (Ej. El jefe de almacén no registra todas las entradas y salidas de los

materiales que se llevan en un cuaderno de control.

Dificultad al momento de elaborar los reportes

El jefe del almacén debe de buscar la informacién necesaria para luego integrarla y
realizar los reportes semanalmente. Ej. El jefe de almacén tiene la tediosa
responsabilidad al finalizar la semana de juntar las 6rdenes de compra y cotizaciones
para realizar el balance de estos, para luego ser enviados al departamento de

contabilidad.

Lo anterior conlleva a formular el siguiente problema:
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b) Formulaciéon del problema

¢Coémo mejorar el proceso de abastecimiento en empresa Proyersac utilizando Sistemas de
informacion?

Objetivos del Trabajo de Habilitacion

Mencionamos a continuacion los objetivos:

Objetivo General:

Disefiar un Sistema Informatico Web que permita la mejora del proceso de abastecimiento de

materiales de la empresa Proyersac utilizando la metodologia RUP.

Objetivos Especificos:

= Elaborar el Modelo de Negocio de la gestion de abastecimiento de materiales de la
empresa Proyersac.

= Identificar los requerimientos para la automatizacion del manejo de la informacién dentro
del Sistema Informatico Web de gestién de abastecimiento de materiales

= Realizar el analisis y diseno del Sistema Informéatico Web de gestién de abastecimiento de
materiales, empleando el Proceso Unificado de Rational.

= Construir la Base de Datos a partir del modelo de clases, utilizando el manejador de base
de datos MySQL.

= Realizar los prototipos del Sistema Informatico Web de gestion de abastecimiento de

materiales utilizando Adobe Dreamweaver CS4.

d) Aportes del trabajo

El presente trabajo contribuira a:

Académico

= Constituira un medio de consulta para los alumnos y bachilleres de ingenieria de
computaciéon y sistemas interesados en disefiar, construir e implantar un sistema de

gestion de pedidos y abastecimiento de materiales.
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Econdmico

= Reduccién de costos debido a la eficiencia en los procesos de abastecimiento en el

almacén.
= El sistema informatico permitira ahorra tiempo en la busqueda de informacién actualizada,

fiable y permanente.
= Ayudara en el control del almacén a través de la correcta gestion de sus entradas y

salidas.
Organizacional

= Mejorar la competitividad y la calidad de servicio.
= Automatizacién y modernizacion de la empresa por medio de la informacion digitalizada.

= Seguridad en el manejo de datos con las apropiadas y correctas copias de seguridad.

El trabajo comprende los siguientes capitulos:

e En el Capitulo | Fundamento Tedrico, breve descripcion de la empresa Proyersac, algunos
términos con sus respectivas definiciones, para el mejor entendimiento del mismo.

e En el Capitulo Il Desarrollo del Trabajo de Suficiencia, se detalla el Proceso Unificado
Rational (RUP) descrito en todas sus etapas y las conclusiones del proyecto que ayudaran

a entender los objetivos del mismo.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

CAPITULO I: FUNDAMENTO TEORICO

1. Tematica
1.1. Sector metalmecanico en el Peru (Comités Metal Mecanicos, 2013)

La Industria Metalmecanica comprende un diverso conjunto de actividades manufactureras
que, en mayor o menor medida, utilizan entre sus insumos principales productos de la
siderurgia y/o sus derivados, aplicandoles a los mismos algun tipo de transformacion,
ensamble o reparacion.

Asimismo, forman parte de esta industria las ramas electromecanicas y electrénicas, que
han cobrado un dinamismo singular en los ultimos afios con el avance de la tecnologia.
Como puede intuirse por su alcance y difusion, la Industria Metalmecanica constituye un
eslabén fundamental en el entramado productivo de una nacién. No sélo por su contenido
tecnolégico y valor agregado, sino también por su articulacion con distintos sectores
industriales. Practicamente todos los paises con un desarrollo industrial avanzado cuentan
con sectores metalmecanicos consolidados.

En otros términos, es una “industria de industrias”. Provee de maquinarias e insumos
claves a la mayoria de actividades econdémicas para su reproduccion, entre ellas, la
industria manufacturera, la construccién, el complejo automotriz, la mineria y la agricultura,
entre otros. Asimismo, produce bienes de consumo durables que son esenciales para la
vida cotidiana, como heladeras, cocinas, estufas, artefactos de iluminacién, equipos de
refrigeracion y electrénicos, entre otros. La gran parte de ellos son fabricados con una
sustancial participacién de insumos nacionales, siendo de esta manera también un sector
clave para otras actividades econdmicas.

En este sentido, la Industria Metalmecanica opera de manera decisiva sobre la generacién
de empleo en la industria, requiriendo la utilizacion de diversas especialidades de
operarios, mecanicos, técnicos, herreros, soldadores, electricistas, torneros, ingenieros,
profesionales. Adicionalmente, tracciona la produccion de otras industrias, tanto aquellas
que son manos de obra intensivas como aquellas que no lo son, como la industria
siderurgica.

Por otro lado, genera la necesidad de integrar las cadenas de valor, dando lugar a la
difusiéon del conocimiento conjuntamente con universidades e institutos publicos, dando
lugar a que se den importantes espacios de integraciéon nacional, tanto a nivel de la

produccion como del sistema de innovacion nacional.

De esta manera, el sector gravita en forma determinante sobre el proceso de reproduccién

material de la economia: la inversion y el conocimiento. En consecuencia, su desempefo
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no solo define las trayectorias de crecimiento sino también su sustentabilidad en el largo

plazo, constituyendo un sector estratégico para el desarrollo.

1.2. Cadena de abastecimiento

El término Administracion de la Cadena de Abastecimiento ha crecido significativamente en
uso y popularidad desde la década de los afos ochenta, aunque se presenta con
frecuencia confusion respecto a lo que realmente significa. Muchas personas lo utilizan
como sinénimo o substituto de la Logistica. Sin embargo, la definicion de Cadena de
Abastecimiento es mucho mas amplia que el concepto de Logistica como tal, donde la
Logistica se puede entender como un silo funcional de la organizacién, tal como se puede
apreciar en la Figura 2, en contraste con el concepto de Cadena de Abastecimiento que

presenta una interfuncionalidad. (Ballou, 2004)

Supply Chain Business Processes

Figura N° 01 Definicién de Cadena de Abastecimiento
Fuente: Ballou, 2004

Los procesos claves del negocio de la cadena de abastecimiento se identifican como:

= Administracion de las Relaciones con los Clientes (Customer Relationship
Management CRM)

= Administracion del servicio al Cliente

= Despacho de Pedidos

* Procesos de Produccion

= Abastecimiento

= Desarrollo y Comercializacion de Productos

= Manejo de Devoluciones (Logistica Reversiva)

20



CAPITULO I: MARCO TEORICO

Los requerimientos basicos para la gestion exitosa de la cadena de abastecimiento son: el
soporte ejecutivo, el liderazgo, el compromiso con el cambio, el empoderamiento y el
benchmarking (Ballou, 2004).

indi i i6 A u

Es indispensable contar con informaciéon respecto al desempefio de una empresa para
poderla mejorar, como se dice: "Lo que no se mide no se puede mejorar". (Sanchez,
2008).

1.3. Sistema de abastecimiento

Es un conjunto interrelacionado de politicas, objetivos, procedimientos y procesos técnicos
orientados al flujo racional, dotacién o suministro, empleo y conservacién de medios
materiales; asi como aquellas acciones especializadas, trabajo o resultado para asegurar
la continuidad de los procesos productivos que desarrollan las organizaciones (Campbell,
2013).

Su finalidad tiene por objeto asegurar la unidad, racionalidad, eficiencia y eficacia de los
procesos técnicos, cuenta con ciertas normas que garantizan el 6ptimo funcionamiento del

sistema de abastecimiento:

a) Unidad En El Ingreso Fisico Y Custodia Temploral De Bienes

Esta norma garantiza acciones racionales y facilita el control ya que solo por el

almacén se realiza el ingreso fisico de bienes adquiridos y/o recuperados.

El ingreso fisico de bienes es un acto formal de incorporacion a la organizacion,
pasando desde afuera hacia dentro de ella a través de un lugar establecido

(almacén).

b) Austeridad Del Abastecimiento

Austeridad es la equilibrada estimacion de bienes y servicios, el empleo mesurado
de los limitados recursos y su adecuada combinacion para obtener mejore
resultados. Su objetivo es determinar criterios para hacer mas racional el empleo

de los recursos de que dispone una organizacion.

c) Verificaciéon Del Estado Y Utilizacién De Bienes Y Servicios

Las organizaciones formularan y aplicaran normas para comprobar la existencia,

estado de conservacion y condiciones de utilizacion de los bienes y/o servicios de
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que dispone la organizacién; es decir la constatacion fisica en relacion con las

unidades fisicas.

Es decir es acto de constatacion fisica que en un determinado momento o en forma
permanente realizan un grupo de personas idéneas, a fin de establecer el uso,
estado de conservacién, usuario, lugar de ubicacién fisica, medidas, etc.
(Campbell, 2013).

1.3.1.Definicién del Término Abastecimiento (Campbell, 2013).

También entendido como aprovisionamiento, el abastecimiento es una funcion logistica o
de apoyo al trabajo interno de una institucion, con los elementos materiales que éstas

necesitan para funcionar en las mejores condiciones de calidad y productividad.

También podemos definir al abastecimiento, como el conjunto de actividades que permite
identificar y adquirir los bienes y servicios que la compafiia requiere para su operacion, ya
sea de fuentes internas o externas.

Partiendo de esta definicidn, se puede ver que el abastecimiento va mas alla de la simple
adquisicion de materia prima, ya que se encarga de todo lo que requiere la empresa para

su operacion, asi como de facilitar los medios necesarios para conseguirlo.

Un correcto abastecimiento en una empresa depende de varios factores: mantenimiento de
un registro exacto y a tiempo. Determinacion correcta de proveedores (externos o internos
y correcta planeacion de envio y sostenimiento de inventarios. Es importante tener en
cuenta que el abastecimiento es un concepto amplio y que ha cambiado en gran medida

gracias a las nuevas tecnologias informaticas.

Hoy en dia se trabaja en funcion de la Cadena de Abastecimiento (Supply Chain), que
incluye todas las actividades relacionadas con el flujo y transformacién de bienes y
productos, desde la etapa de materia prima hasta el consumo por el usuario final. Pero,
para que dicho flujo sea 6ptimo, también debe fluir informacién en toda la cadena v,
I6gicamente, para que todos los integrantes que la forman generen valor y ganancias, debe
finalmente fluir el dinero, todo ello a la mayor velocidad posible y satisfaciendo al cliente

final.

La gestidn de la cadena de abastecimiento (Suply Chain Management) es la integracion de

todas las actividades mencionadas anteriormente a través de una relacidon entre todos los
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componentes de la cadena utilizando la tecnologia disponible y permitiendo que cada uno

genere competitividad y ganancias, la administracion publica se encuentra inmersa en ella.

UNOPS y la Gestion de la Cadena de Suministro

UNOPS cree que la Adquisicidn es sélo uno de los componentes de la
totalidad de la cadena de suministro y que los ahorros pueden
generarse al analizar las oportunidades en cada uno de los
componentes,

Demanda del Cliente(interno y Externo)

Gestign de las

Estrategia

de Cadena &

de Planifacién
Suministro

Estimacién
Adquisicion.  Provision

raestructura de la Cac

upply Chain Manag estl
Impfca la gestién de Adquisiclones, Gestlén de Materiales y L dglstlca
dentro de un marco integrado para el valor optimo es impulsa

desde la 'cadena’ siempre recordando que el "cliente" es el motor
fundamental de la "demanda”

Figura N° 02 Gestion de la cadena de Suministro segun la Oficina de las Naciones Unidas de
Proyectos para Servicios — UNOPS.
Fuente: Campbell, 2013

Cuando esta cadena de suministro presenta “fugas”, tales como mala elaboracién de las
caracteristicas técnicas, valores referencial inadecuados, no se toma las condiciones del
mercado; como plazos de entrega, lugar de entrega, no se paga dentro de los plazos
estipulados, no se da la conformidad de los bienes, servicios y obras, no existe la planificacion

de la compra entre otros. A continuacién lo podemos ver en el siguiente cuadro:

UNOPS y la Gestion de la Cadena de Suministro

Por lo tanto la integracion en el proceso es la clave, de lo contrario
el flujo de la cadena tendra "fugas" como el agua de una tuberia dafada

Demanda del Cliente(interno y Externo)

el Suministro
::‘(’;::;: N o istribuclén  De i
Adoah ssldn anc Mistribuclén sempefio
e : i Adquisicién  Provisidn Pagos Desarrolle & & Disposicidn e
Suministro Mantsri Cadena de
fe Suministro

-Tl‘ & E-) o
clave de ' i ( nf f
fugas de " Precio/ lnventaria gi Costos Descuentos|Inventario érd‘[
der Costo || & Precio g";‘g‘d"l togfgitca oes &NM qa "’fﬁx Dlsulbucldll}

\rlua Ingresa

| Capital & Large Projects Costs |

modelo de cadena de suministro nos ayuda a integrar nuestras ideas
para ayudar a los paises a identificar oportunidades potenciales de

ahorro

Figura N° 03 Fugas de valor en la Gestion de la cadena de Suministro segun la Oficina de las
Naciones Unidas de Proyectos para Servicios — UNOPS
Fuente: Campbell, 2013
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1.3.2.Ambito del abastecimiento (Campbell, 2013).

= El abastecimiento ha dejado de ser exclusividad del arte militar para transformarse en
un quehacer e inquietud de la empresa privada y del sector estatal en una proporcion
cada vez mas consciente y creciente.

= Bienes, constituido por elementos materiales individualizados mensurables,
intercambiables y utiles para el desarrollo productivo.

=  Servicios, constituido por el trabajo, accién o efecto realizado por personas naturales y
juridicas mediante la coordinacion adecuada de medios materiales, econémicos y
potencial humano con el objeto de satisfacer necesidades de una organizacion social,
conservar sus recursos o mantener sus condiciones de operacion. Cuando los servicios
son externos a la organizacién respectiva, se denominan "no personales", "terceros" o
"temporales".

= Obras, construccioén, reconstruccion, remodelacién, demolicién, renovacion y
habilitacién de bienes inmuebles, tales como edificaciones, estructuras, excavaciones,
perforaciones, carreteras, puentes, entre otros, que requieren direccion técnica,

expediente técnico, mano de obra, materiales y/o equipos.
1.3.3.Procesos Integrantes Del Sistema De Abastecimiento (Campbell, 2013).

Metodolégicamente, el sistema de abastecimiento se considera integrado a través de tres

grupos de procesos técnicos:
a) Sub Sistema de Informacion:

Llamado asi porque mediante los procesos técnicos que comprende, se capta,
procesa, clasifica, actualiza, proporciona y conserva la informacién sobre los bienes
servicios en general y ejecucion de obras, proveedores que lo suministran, precio de
mercado y condiciones de venta ofrecidas por estos, seguridad, garantia que ofrecen,
acciones de seguimiento y control a realizar, etc.; necesarios por las organizaciones
publicas para tomar la decision mas conveniente en condiciones 6ptimas para la

organizacion.
Esta constituido por los siguientes procesos técnicos:

= (Catalogacion.
Proceso que permite la depuracion, ordenamiento, estandarizacion,
codificacion, obtencion, actualizacién y proporciona la informacion referida a

los bienes, servicios, obras y/o consultoria requeridos por las organizaciones
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publicas, con el fi n de incluirlos en el catalogo institucional el cual constituye
un documento de valiosa informacion.

= Registro De Proveedores.
Proceso a través del cual se obtiene, procesa, utiliza y se evalua la informacion
comercial relacionada con los proveedores (contratista y consultores) de la
organizacioén, y también los bienes, servicios, obras y consultoria que estos
suministran, prestan, ejecutan, etc.

= Registro y Control.
Es un proceso referido a las acciones de "control previo", verificacion y
conformidad, a cada una de las fases de cada uno de los procesos técnicos, a
fin de detectar oportunamente desviaciones y adoptar las medidas necesarias.
Asi como también referido al seguimiento de los documentos administrativos
generados en los diversos niveles de la organizacion, para evitar demoras o
establecimiento en el trdmite de los mismos, hecho que perjudicaria a la oficina
de abastecimiento y a la institucion.

=  Programacion.
Proceso mediante el cual se prevé en forma racional y sistematica, la
satisfaccion conveniente y oportuna de los bienes y servicios, obras,
consultoria, etc. que son requeridas por las dependencias de las
organizaciones publicas, previa determinacién en base a las respectivas metas
institucionales, a la disponibilidad presupuestaria, aplicando criterios de

austeridad y prioridad.

b) Subsistema de utilizacion/preservacion.

Llamado asi porque orienta y coordina la movilizacién, el uso, conservacion y custodia
de los bienes, servicios y obras ejecutadas para una adecuada utilizacién y

preservacion. Comprende los siguientes procesos:

= Almacenamiento
Actividad técnica, administrativa y juridica relacionada con la ubicacion fisica
temporal de los bienes materiales adquiridos por las organizaciones publicas a
través de las modalidades de adquisicion establecidas 6 recibidos por otros
conceptos diferentes (donaciones, sobrantes, reposiciones, etc.), en un
espacio fisico apropiado denominado almacén, con fines de custodia, antes de

entregarlos.
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= Mantenimiento
Es una etapa del sistema de abastecimiento, donde la oficina de
abastecimiento por medio de la unidad de servicios o de terceras personas
idéneas, proporciona adecuada y oportunamente el servicio de mantenimiento,
que puede ser de tipo predictivo, preventivo, correctivo de la maquinaria,
equipos, enseres, edificaciones, etc. con el propdsito de estar en éptimo
estado de conservacion y de operacién de los mismos.

= Seguridad
Es una etapa del sistema, donde la oficina de abastecimiento por medio de la
unidad de seguridad, utilizando su propio personal o de registros, brindan un
eficiente servicio de seguridad integral.

= Distribucién
Es un proceso, que a través del almacén de la empresa, proporciona adecuada
y oportunamente los bienes requeridos para las dependencias solicitantes,
para el logro de sus objetivos y alcance de metas institucionales.

= Disposicién Final
Es una etapa del sistema de abastecimiento relacionada con la situacion
técnica y administrativa de los bienes asignados en uso, la cual tiene como
finalidad evitar la acumulacién improductiva de bienes y/o servicios
innecesarios para la organizacion. Por lo que seréa pertinente tramitar su baja y

posterior venta, incineracion o destruccion, segun su estado.

1.3.4.Principales Funciones Generales de Abastecimiento (Campbell, 2013).

Las principales funciones generales de las oficinas de abastecimiento o logistica son:

= Dirigir, programar y ejecutar la administracion del sistema de abastecimiento conforme
a los lineamientos y politicas de la Organizacién, normas presupuestarias, técnicas de
control sobre adquisiciones y otras normas pertinentes.

= Adquirir, almacenar y distribuir los bienes y servicios que requiera la Organizacion.

= Elaborar anualmente el Cuadro de Necesidades de Bienes y de Servicios.

= Formular y ejecutar el Plan Anual de Contrataciones y proponer su aprobacion, en
coordinacién con las Gerencias de Planeamiento y Presupuesto y de Administracion y
Finanzas.

= Prestar asistencia a los Comités Especiales de Adquisiciones de bienes y servicios en
los procesos de seleccion.

= Participar en la conformacion de los Comités Especiales para las licitaciones,

concursos publicos y adjudicaciones directas de mayor y menor cuantia.
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= Administrar la base de datos de proveedores de bienes y servicios para los procesos
de menor cuantia.

= Reportar informacién mensual a nivel de compromiso, de las 6rdenes de compra y de
servicios, a la Gerencia de Administracion y Finanzas.

= Dirigir y supervisar las acciones de inventario, registro, uso y control de los bienes
muebles.

= Cautelar y mantener al dia el listado de bienes patrimoniales de la organizacion.

= Cautelar que los bienes inmuebles de la Organizacion cuenten con los respectivos
titulos de propiedad y estén inscritos en los registros publicos

= Supervisar las acciones de tasacion, valuacion, actualizacion o ajuste del valor
monetario de los activos fijos y de las existencias en almacén.

= Tramitar ante el respectivo Comité de Bajas y Venta de Bienes Patrimoniales, las
solicitudes de baja y posterior venta, transferencia, incineracién o destruccion, segun el
caso, de los bienes muebles.

= Mantener en custodia el archivo de los documentos fuente que sustente el ingreso,
baja y transferencia de los bienes patrimoniales.

= Supervisar las acciones de mantenimiento de los bienes muebles, inmuebles e
infraestructura y la prestacién de servicios para tal fin.

= Supervisar la ejecucion del Plan de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de la
magquinaria, equipo mecanico y flota vehicular.

= Otras que le encargue el Gerente de Administracion.

1.4. Documentos de Compra (Secretaria de Educacion Publica, 2013

a) Requisicion de compra

Una requisicion de compra es una solicitud escrita que usualmente se envia para informar
al departamento de compras acerca de una necesidad de materiales o suministros. Las
requisiciones de compra estan generalmente impresas segun las especificaciones de cada
compaifiia, la mayor parte de los formatos incluye:

1. Numero de requisicion
Nombre del departamento o persona que solicita
Cantidad de articulos solicitados
Identificacion del numero de catalogo
Descripcién del articulo

Fecha del pedido y fecha de entrega requerida

N o o s~ 0N

Firma autorizada.
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b) Solicitud de cotizacidn

Tiene por finalidad solicitar a tres 0 mas proveedores (en cumplimiento de los dispositivos

legales vigentes) la cotizacion de los articulos por adquirir, con el propésito que el Comité

de adquisiciones establezca las comparaciones de los precios, calidad, especificaciones y

fecha de entrega mas conveniente.

El formulario esta disefiado de acuerdo a las directivas de la empresa y consta de las

siguientes especificaciones.

Encabezado

Nombre de la Entidad, considerando ademas la direccion y teléfono de la Direccion
de Abastecimiento, Mantenimiento o la unidad administrativa que haga sus veces.
Nombre del Formulario: Solicitud de cotizacion
Numero: Numeracion consecutiva a la solicitud anterior, en relacion al ejercicio
presupuestal.
Fecha: La correspondiente a la formulacién del pedido de cotizacion.
Senor (es): Para consignar el nombre o razdn social del proveedor.
Direccién y Teléfono: Se inscribira la direccion y teléfono del proveedor.
Articulo: Se divide en tres columnas:
o Cantidad : Se anotara el numero de articulos necesarios segun
programacion
o Unidad de Medida: Término usado para contar, medir o pesar los articulos
solicitados.
o Descripcion: Nombre de los articulos solicitados, de uso comun o de
consumo.
Precios: Divididas en dos columnas que seran llenadas por el proveedor.
Unitario: Valor unitario del articulo solicitado.
Total: Valor obtenido al multiplicar Cantidad por Precio Unitario.
Plazo de Entrega: Indicar la fecha maxima de recepcién de documentos.
Fecha: La que consigna el proveedor al devolver el documento.
Firma del Director de Abastecimiento o Jefe de la Unidad Administrativa que haga
Sus veces.

Firma y Sello del Proveedor: Para consignar la firma del proveedor.

El Formulario se prepara en original y tantas copias como proveedores sean solicitados.

o Original: Para el archivo de la Direccion de Abastecimiento, o la unidad
administrativa que haga sus veces.

o Copia: Una para cada proveedor que sea solicitado.
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c) Cotizacidn

Tiene por finalidad trasladar las informaciones proporcionadas por los proveedores en las

solicitudes de cotizacién, con el propésito de comparar precios, calidad, especificaciones,

fecha de entrega y otras caracteristicas requeridas para otorgar la posibilidad de compra a

los proveedores que coticen en las mejores condiciones.

El formulario esta de acuerdo a las directivas y consta de las siguientes especificaciones.

Encabezado

Nombre de la empresa o entidad

Nombre y N° del Formulario: CUADRO COMPARATIVO DE COTIZACIONES,
numerado en forma consecutiva al cuadro anterior.

Dependencia: Indicar el nombre de la unidad administrativa encargada de ejecutar
las adquisiciones.

Referencia: Solicitud de Cotizacién N°. Indicar el nimero que corresponda a la
solicitud de cotizacion comparada.

Fecha: La correspondiente a la preparacion del documento.

Referencias del Solicitante:

Nombre o razdn social: De cada uno de los proveedores consignados en las
columnas correspondientes.

Representante: Persona autorizada por los proveedores para actuar como nexo
entre el cotizante y el comprador

Fecha de Entrega Ofrecida: La sefialada por los proveedores para entregar los

articulos.

Articulo: Se divide en las siguientes columnas

1. N°de Orden: Numeracion sucesiva de los renglones.

2. Descripcién: Nombre de los articulos de uso comun o de consumo cotizados.

3. Cantidad: Se anota el numero de articulos cotizados.

4. Unidad de Medida: Término usado para contar, medir o pesar los articulos
cotizados.

5. Precios Netos: Divididas en subcolumnas distribuidas de la siguiente manera.
a) Unitario: Es el precio neto de cada articulo cotizado por cada proveedor.
b) Total: Es el producto de multiplicar la cantidad por el precio neto unitario.

c) Las columnas restantes tienen la misma aplicacion.
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Encabezado
Titulo: Acta de otorgamiento (Del comité de Adquisiciones)
Cuerpo
e Dividida en cinco columnas:
¢ Numero de Orden: Numeracion senalada para el articulo cotizado.

Proveedor: El nombre o razén social del proveedor que ha obtenido la Buena Pro.

Neto Cotizado: Se considera el precio neto total indicado en el anverso.

Justificacién: Breve explicacion del por qué el

Comité de Adquisiciones otorgé la Buena—Pro para cada articulo.

Observaciones: Anotacién especial referente al proveedor (Competencia,

experiencia, calidad de los articulos, etc.).

Base
1. Lugar y fecha: Localidad de la dependencia y fecha de la formulacion del
documento.
2. Firmas: Las de los miembros integrantes del Comité de Adquisiciones.

Se prepara en Original y Copia.
Original: Para el archivo de la Direccién de
Abastecimiento, o la unidad administrativa que haga sus veces

Copia: Para remitir al Comité de Adquisiciones

d) Orden de compra

Es el comprobante que emite el comprador para pedir mercancias al proveedor indicando
condiciones de pago y forma de entrega. También es llamado nota de.

Es un documento mediante el cual una persona o empresa formula un pedido de compra a
un comerciante. Este documento comercial no obliga a realizar la operacion. Deberan
extenderse como minimo dos ejemplares: uno que queda en poder del que lo suscribid

(comprador) y otro, que es el que se entrega o envia al vendedor.
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e) Guia de Remisidn

Se utiliza este comprobante para ejecutar la entrega remision de los bienes vendidos. En él
se deja constancia, con la conformidad del que recibe, de la entrega de los efectos
solicitados. Con ello queda concretado el derecho del vendedor a cobrar y la obligacion del
comprador a pagar.
La nota de remisioén se utiliza aunque no haya orden de compra extendida en formulario ni
nota de venta, y sirve de base para la preparacion de la factura.
Requisitos o datos de la nota de remision
Los datos fundamentales de la nota de remisidn son los siguientes:

1. Fecha.

2. Nombre y domicilio del vendedor.

3. Nombre y domicilio del comprador.

4. Numero de la nota de remisién

5. Numero de la orden de compra y de la nota de venta (si ha utilizado estos
comprobantes).

6. Detalle de las mercaderias entregadas (sin precio).

7. Forma de entrega (ferrocarril, camion, etc.).

8. Lugar de entrega.

9. Conformidad del comprador (en el ejemplar que queda en poder del vendedor).

10. Firma del vendedor(en el ejemplar que queda a cargo del comprador)

En casi ninguna nota de remision figura el precio de los bienes entregados, porque ello
constituye una informacion que no interesa a los efectos de la entrega.

Lo que si importa es la cantidad y caracteristicas de dichos bienes en concordancia con lo
solicitado.

La nota de remisién se extiende por triplicado: el original firmado por el vendedor se
entrega al adquiriente; el duplicado, con la conformidad del comprador por los efectos que
ha recibido, queda en poder del vendedor y se destina a la seccion de facturacion para que
ésta proceda a la emision de la factura; por ultimo, el triplicado permanece en poder de la
seccion de depdésito para constancia de las mercancias salidas.

A través de lo expuesto se advierte claramente la importancia de la nota de remision. Con
ella se materializa el derecho del vendedor y la obligacién del comprador, con lo cual
cumple una mision de particular relieve. Justifica la salida de mercaderias de los depésitos
y por lo tanto constituye un elemento de control de verdadera significacién. Finalmente, con
este documento se procede a expedir la factura, para hacer efectivo el cobro de las

mercaderias vendidas, lo que demuestra también su importancia.
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1.5. Almacén (Campbell, 2013)

El almacén es un area fisica seleccionada bajo criterios y técnicas adecuadas, destinada a

la custodia y conservacion de los bienes que van a emplearse para la produccion de

servicios o de bienes econémicos.

a)

b)

c)

Responsabilidad del Jefe de Almacén

= Presenciar, verificar y suscribir la conformidad sobre el ingreso de bienes a la
Organizacion

= Proteger y controlar las existencias en custodia

= Velar por la seguridad y mantenimiento del local y equipos de almacén

= Efectuar la distribucién de bienes conforme al programa establecido

= Coordinar la oportuna reposiciéon de stock

=  Emitir los reportes de movimiento de bienes en almacén
Seleccion del local y area del almacén

» Arearequerida

=  Seguridad

= Facilidad de recepcion

= Caracteristicas de los materiales
= Tiempo de suministro

= Centros de abastecimiento

= Vias de comunicacion

= Infraestructura disponible

= Capacidad econdémica
Procedimientos

= Proceso de Almacenamiento

= Recepciéon

= Verificacion y control de calidad
= Internamiento

= Registro y Control
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d) Procedimiento de Distribucion

=  Formulacién del pedido

= Autorizacién del despacho

=  Acondicionamiento de materiales

e) Inventario Fisico de Almacén

= Tipos de inventario

= |nventario masivo o Inventario selectivo

=  Preparacion del inventario

=  Sobrantes del inventario

= Faltantes del inventario

f) Baja de Bienes

= Se dara de baja a los bienes que como resultado del inventario fisico general

estén considerados para tal proceso

= Son objetos de baja

v
v
v
v

Los bienes fungibles siniestrados que se encuentren inutilizables
La merma
Bienes perdidos

Bienes vencidos

= La baja sera aprobada mediante Resolucion y se sustenta en la forma

siguiente:

v
v

Informe técnico que califique su inutilidad
Informe de la Comisidon de inventario, denuncia policial y expediente de
las investigaciones realizadas o resuelta la baja se registra, informa y

sustenta su salida con la Resolucion respectiva

d) Reposicion de Stock

= Variables utilizadas

v

Nivel maximo de stock: cantidad de cada tipo de bien que se estima es
suficiente para atender en condiciones normales y por un periodo
determinado, las necesidades de la organizacion o Stock minimo o de
seguridad: cantidad de cada tipo de bien que se requiere para
continuar el abastecimiento, durante el tiempo que demore el tramite

de reposicion de stock.
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v" Punto de pedido: es el momento ideal para iniciar las acciones
conducentes a la reposicion de existencias a fin de evitar el consumo
total del stock minimo o de seguridad.

= Formulacion del requerimiento de renovaciéon de stock
v' El trémite de reposicién de stock se inicia (punto de pedido) cuando las

existencias desciendan al nivel de stock minimo o de seguridad

1.6. Atributos de los Sistemas y Aplicaciones Basados en Web

En los primeros dias de la World Wide Web (cerca 1990 a 1995) los “sitios Web” consistian
en poco mas de un conjunto de archivos de hipertexto ligados que presentaban
informacion mediante texto y graficos limitados. Conforme el tiempo paso, el HTML
aumento al desarrollar herramientas (por ejemplo, XML, java) que permitieron a los
ingenieros Web ofrecer capacidades de calculo junto con informacién. Nacieron los
sistemas y aplicaciones basados en web (se les referira de manera colectiva como
WebApps). En la actualidad, las WebApps han evolucionado en sofisticadas herramientas
de computacién que no solo proporcionan funcién por si mismas al usuario final, sino que
también se han integrado con bases de datos corporativas y aplicaciones de negocio
(Pressman, 2010).

Existe poco debate en cuanto a que las WebApps son diferentes a las muchas categorias
de software informatico. En la mayoria de las WebApps se encuentran los sistemas
atributos (Anderson, 2006):

a) Intensidad de Red. Una WebApp reside en una red y debe satisfacer las
necesidades de una variada comunidad de clientes. Una WebApp puede residir en
la Internet (y, en consecuencia, permitir una comunicacién mundial abierta).
Alternativamente, una aplicacién puede colocarse en una Internet (lo que
implementa la comunicacion en una organizacién) o en una Extranet
(comunicacion inter-red).

b) Concurrencia. Un gran nimero de usuarios puede tener acceso a la WebApp al
mismo tiempo. En muchos casos, los patrones de uso entre los usuarios finales
varian enormemente.

c) Carga Impredecible. El nimero de usuarios de la WebApp puede variar en
6rdenes de magnitud de dia con dia. El lunes pueden mostrarse 100 usuarios; el

martes pueden usar el sistema 10 000.
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d)

e)

f)

g)

h)

)

Desempeiio. Si un usuario de WebApp debe esperar demasiado (para ingresar,
para procesamiento en el lado del servidor, para formateo y despliegue en el lado
del cliente) puede decidir irse a cualquier otra parte.

Disponibilidad. Aunque la expectativa de una disponibilidad del total es poco
razonable, los usuarios de las WebApps populares con frecuencia demandan
acceso sobre una base de “24/7/365”. Los usuarios en Australia o Asia pueden
demandar acceso durante momentos cuando las tradicionales aplicaciones de
software doméstico en Norteamérica pueden estar fuera de linea por
mantenimiento.

Gobernada por los datos. La funcion primordial de muchas WebApps es usar
hipermedia para presentar contenido de texto, graficos, audio y video al usuario
final. Ademas, por lo general, las WebApps se utilizan para tener acceso a
informacion que existe en bases de datos que originalmente no era parte integral
del ambiente basado en Web (por ejemplo, comercio electrénico o aplicaciones
financieras).

Sensibilidad al contenido. La calidad y naturaleza estética del contenido sigue
siendo una importante determinante de la calidad en una WebApp.

Evolucion continta. A diferencia del software de aplicaciéon convencional, que
evoluciona a lo largo de una serie de planeadas liberaciones espaciadas
cronolégicamente, las aplicaciones web evolucionan de manera continua. No es
raro que algunas WebApps (especificamente, su contenido) se actualicen sobre
una agenda minuto a minuto, o que contenido sea calculado de manera
independiente para cada solicitud.

Seguridad. Puesto que las WebApps estan disponibles mediante acceso a la red,
es dificil, si no imposible, limitar la poblaciéon de usuarios finales que pueden tener
acceso a la aplicacion. Con la finalidad de proteger el contenido confidencial y
ofrecer modos seguros de transmision de datos, se deben implementar fuertes
medidas de seguridad a lo largo de la infraestructura que sustenta una WebApp y
dentro de una aplicacion misma.

Estética. Una parte innegable de la apariencia de una WebApp es su presentacion
y la disposicién de sus elementos. Cuando una aplicacién se disefia para
comercializar o vender productos o ideas, la estética puede tener tanto que ver con

el éxito como el disefio técnico.

35



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.6.1.UML

El UML (Lenguaje Unificado de Modelado) es una de las herramientas mas emocionantes
en el mundo actual del desarrollo de sistemas. Esto se debe a que permite a los creadores
de sistemas generar disefios que capturen sus ideas en una forma convencional y facil de
comprender para comunicar a otras personas, puede encontrarse mayor informaciéon en
(Schmuller, 2005).

1.6.2.Proceso Unificado Rational - RUP

El proceso Unificado de Rational (RUP por sus siglas en ingles) es un modelo de proceso
moderno. Proviene del trabajo en UML y el Proceso Unificado de Desarrollo de Software
introducido por Rumbaugh en 1999. Puede encontrarse mayor informaciéon sobre RUP en
(Sommerville, 2007).

Flujos de trabajo del procoso Iniciacidn Elaboracién Construccidn Transicién
Modelado del negocio

Requisitos

Andlisis y disefic

Implementacidon

Pruebas

Despliegue

Flujos de trabajo de soporta

Gestion del cambio
v configuradones

Gestidén del proyecto

Entormo

Figura N°04 Fases y Flujos de Trabajo de RUP
Fuente: Sommerville, 2007

1.6.3.Rational Rose

Es una herramienta de modelado producida por IBM, el cual se utilizara para modelar el

proyecto, se puede encontrar mayor informacién en (IBM Corporation, 2013).

1.6.4. Adobe Dreamweaver CS4

Adobe Dreamweaver es una aplicacion en forma de estudio (basada por supuesto en la
forma de estudio de Adobe Flash) enfocada en la construccion y edicidn de sitios y
aplicaciones web basadas en estandares, el cual sera usado para realizar el prototipado de
interfaces en el proyecto, se puede encontrar mayor informacién en (Adobe Systems
Software Ireland Ltd, 2013).
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1.6.5.MySQL

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional, multihilo y multiusuario con
mas de seis millones de instalaciones. MySQL AB —desde enero de 2008 era una
subsidiaria de Sun Microsystems y ésta a su vez de Oracle Corporation desde abril de
2009— desarrolla MySQL como software libre en un esquema de licenciamiento dual; el
cual se utilizara para realizar la futura implementacion del proyecto, se puede encontrar

mayor informacién en (Oracle Corporation, 2013)

1.6.6.CA ERwin Data Modeling

CA ERwin Modeling proporciona un entorno de modelado de datos de colaboraciéon para la
gestion de datos empresariales a través de una interfaz intuitiva y grafica. Proporciona
capacidades de descubrimiento, visualizacidén y analisis para aquellos en la organizacion
que necesitan para ver y evaluar la informaciéon de modelado, pero no crea o edita
modelos; para conocer mas informacion de esta herramienta se encuentra disponible en
(CA Technologies, 2012).
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CAPITULO II: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

En este capitulo, desarrollaremos la solucién del problema planteando utilizando la metodologia
RUP.

2.1. MODELO DE NEGOCIO
En el modelo de negocio se procedié a identificar las metas de la empresa, el Modelo
de Casos de Uso del Negocio, el Modelo de Objetos, el Diagrama de Actividades vy el

Modelo de Dominio.

2.1.1.DESCRIPCION DE LA EMPRESA
La empresa Proyersac, inicia sus actividades en febrero del 2004 con la finalidad del
brindar los servicios de disefio y fabricacion de estructuras metalicas. La empresa se
encuentra ubicada en el parque Industrial manzana C 4 Lote 4 La Esperanza en la

Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad.

Proyersac trata desarrollar sus procesos de forma idénea sin embargo el
mecanismo actual para manejar el procesamiento de los datos e informacién es
deficiente debido a que gran parte de los problemas existentes se debe a que los
procesos se realizan y registran de forma manual, haciendo uso de hojas de Excel
y cuadernos, ocasionando inconvenientes como falta de organizacion e
integracion de los procesos, limitaciones en el control y seguimiento de los
procesos de la gestion académica, incremento de voliumenes de informacion,
demora en el momento de registrar la informacion, dificultad al acceder a la
informacion, sobrecarga de trabajo, haciendo que estos procesos no tengan un
buen desempernio.

Proyersac actualmente demora en su proceso de abastecimiento debido a que el flujo

de informacién entre la empresa y sus proveedores es manejado manualmente.

2.1.2.DESCRIPCION DEL OBJETIVO DE ESTUDIO
De todos los procesos de la cadena de abastecimiento encontrados en Proyersac
nosotros nos enfocaremos en el proceso de abastecimiento.

Graficaremos el diagnostico de nuestro objeto de estudio mediante 2 pictogramas.
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2.1.21. PICTOGRAMA SITUACIONAL

Requisicidn Compra V

6. Si no aprueba

. Aprueba o desaprueba

/<

Orden de compra

Gerente

6. si aprueba

15. si no aprueba—

15. Si Aprueba

4. Recibe

¥

Requisicion Compral
Colizacion
(Fin del flujo de
trabajo)

2.Consultar Stoc RA.

Materiales
. Registrar Salida Materiales

1. Entrega lista Materiales

Jefe de Logistica

Requisicién de Compra m
13. Envia para su aprobacié 12. Genera

Orden de Compra

Solicitud de cotizacion

10. Envia a Proyersac

18. se hace el acuerdo sobre el envié

Jefee de Logistica Y Proveedor
19, Registrar entrada de Materiales

7. Genera

Trabajador

16. Envia orden para contactar con el proveedor

11. Envia para elegir a la mejor opcién

Figura N°05 Pictograma Situacional

Descripcion del proceso:

1. El jefe de logistica genera una requisicion de compra solicitada por un empleado.

La requisicion de compra debe de ser aprobada por el gerente

El jefe de logistica procede a elaborar una solicitud de cotizacidon que se envia a

diferentes proveedores.

4. Los proveedores devuelven cotizaciones con sus precios a la secretaria quien le

entrega este documento fisico al jefe de logistica quien se encarga de evaluar y

seleccionar la mejor opcion para convertirla en una orden de compra.

5. La orden de compra debe ser enviada al gerente para su aprobacion y devuelta al jefe

de logistica para luego ser enviada al proveedor

6. La secretaria contacta con el proveedor para hacer el acuerdo de la entrega de

materiales.
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2.1.2.2. PICTOGRAMA SOLUCIONADOR

11. Cambia de estado a la Orden de Compra————————— Gerente

Proveedores

’7103“ ibe orden de compra

y—————4. Cambia estado de Requisicién Compra

2. Recibe aprueba o desaprueba
6. Reciben la solicitud de cotizacion———

7. Completar Formulario de cotizacion y envian, —

3. Registrar Salida de Materiales—

14, Recibe respuesta

15. Emite Guia Remision______,PAGINA WEB

Al A |A A A

2.Consultar stock

—3. Lienar Requisicién de Compra.
L 5 Elaboray envia solicitud de cotizacion—
L 8. Recibe y elige la mejor cotizacibon———————»

L—9. Genera Orden de Compra y envia para su aprobacién——F
2. Recibe el estado de laOrdendeCompra——————————————p

13. Envia respuesta al proveedor
L 16. Registra Entrada de Materiales » Jefe de Almacen

1.Entrega Lista Materiales

i

Trabajador
Figura N°06 Pictograma Solucionador

Descripcion del proceso:

1. Un empleado se acerca al jefe de logistica para solicitar materiales, si existe el
stock suficiente se proceden a registrar una nota de salida de estos; de lo
contrario el jefe de logistica procede a elaborar una requisicién de compra.

2. La requisicion de compra debe de ser aprobada por el gerente, una vez

aprobada elabora la solicitud de cotizacion que se envia a diversos proveedores.
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3. Los proveedores devuelven una cotizacién segun sus precios. El jefe de logistica
tiene el trabajo de evaluar cual es la mejor opcién entre todas las cotizaciones.

4. Una vez seleccionada la convierte en una orden de compra que se envia al
gerente para su aprobacion.
Una vez aprobada el jefe de almacén envia la orden de compra al proveedor.
Seguidamente el proveedor tiene que generar una guia de remision para la
empresa que permita contrastar los materiales enviados con los de la orden de
compra, generando asi una nota de entrada para el registro de los materiales

que estan llegando y actualizar el stock.

2.1.3. MODELO DE CASOS DE USO DE NEGOCIO
El diagrama de casos de uso de negocio representa la descripciéon de los
subprocesos que forman parte del proceso de abastecimiento, de la empresa

Proyersac y los stakeholders que participan en dichos procesos.

Procesos:

e Gestion Abastecimiento

Stakeholders
e Gerente
o Jefe Almacén

e Proveedor

Gestion Programacion de Inventarios
=
/ //
e E
‘ O
/ \ '
Jofe Almacen \ Gestion Cornpras

Gestion Recepcion y Despacho

Gerente

Proveedor

Figura N° 07 Diagrama de Casos de Uso del Negocio

41



CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

2.1.4. PROCESOS DEL NEGOCIO

A. GESTION DE ABASTECIMIENTO

Un empleado se acerca al jefe de logistica para solicitar materiales, si existe el stock
suficiente se proceden a registrar una nota de salida de estos; de lo contrario el jefe
de logistica procede a elaborar una requisicion de compra que debe de ser aprobada
por el gerente, una vez aprobada elabora la solicitud de cotizacién que se envia a
diversos proveedores, los proveedores devuelven una cotizaciéon segun sus precios.
El jefe de logistica tiene el trabajo de evaluar cudl es la mejor opcion entre todas las
cotizaciones, una vez seleccionada la convierte en una orden de compra que se
envia al gerente para su aprobacion. Una vez aprobada el jefe de almacén envia la
orden de compra al proveedor. Seguidamente el proveedor tiene que generar una
guia de remision para la empresa que permita contrastar los materiales enviados con
los de la orden de compra, generando asi una nota de entrada para el registro de los
materiales que estan llegando y actualizar su stock.

Tomando como referencia la Cadena de Valor citada por (Porter, 1985), se puede
afirmar que dicha gestién de abastecimiento esta inmersa en dos actividades clave:
la logistica interna que comprende recepcién, almacenamiento, control y distribucion
interna de materiales; y abastecimiento, que compre almacenaje y acumulacion de

articulos de mercaderia, insumos, materiales.

2.1.5. MODELO DE OBJETOS DEL NEGOCIO
A. MODELO DE OBJETOS DEL ABASTECIMIENTO

UnidadMedida

Buscar/Régistrar

Jefe Logistica

Categoria

Figura N° 08 Diagrama de Objetos de Abastecimiento
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2.1.6.MODELO DE DOMINIO DEL NEGOCIO
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Figura N° 09 Diagrama de Modelo de Dominio del Negocio
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2.1.7. DICCIONARIO DE CLASES

CLASE DESCRIPCION
Material Esta entidad que registra todos los materiales
que se emplean en la empresa.
Categoria Es la entidad que representa la categoria de

un material

Tipo

Es la entidad que representa los tipos de
materiales.

Unidad Medida

Entidad que registra las unidades de medidas
que se le asignan a cada material

Nota Salida

Esta entidad representa los productos que
salen del almacén.

Nota Entrada

Esta entidad representa los productos que
ingresan del almaceén.

Requisicion Compra

Esta entidad registra una requisicion de
compra de materiales.

Solicitud Cotizacion

Entidad que registra a las solicitudes de
cotizacién que se envian a los proveedores.

Asignacion Entidad que registra las solicitudes de
cotizacion que se han enviado a los
proveedores

Proveedor Entidad que registra a los proveedores con
los que trabaja la empresa

Cotizacion Es la entidad que registra las cotizaciones de

los proveedores que son solicitadas.

Orden Compra

Es la entidad que registra las 6rdenes de
compra de la empresa que son adquiridas de
un proveedor.

Guia Remision

Es la entidad que registra las guias de
remision que envian los proveedores para
contrastar los materiales enviados con los de
la orden de compra

Empleado

Entidad que representa los empleados que
pertenecen a la empresa e intervienen en el
proceso de abastecimiento.

Tabla N°01 Glosario de Negocio

44




CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

2.2. MODELO DE REQUERIMIENTOS
EL objetivo es recoger, analizar y definir las necesidades de la Gestidon de abastecimiento

de Proyersac, para determinar la funcionalidad requerida por los stakeholder.

2.2.1. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES
2.2141. Gestion de Programaciéon de Inventarios

= Registrar Categoria
= Modificar Categoria
= Buscar Categoria

= Eliminar Categoria

= Registrar Tipo
= Modificar Tipo
= Buscar Tipo

= Eliminar Tipo

= Registrar Material
=  Modificar Material
= Buscar Material

=  Eliminar Material

=  Elaborar Requisicion Compra
=  Modificar Requisicion Compra
=  Buscar Requisicion Compra

=  Eliminar Requisicion Compra

. Elaborar Solicitud de Cotizacion

2.21.2. Gestion Compras

= Elaborar Orden de Compra
= Buscar Orden de Compra
= Modificar Orden de Compra

= Elaborar Cotizacién Solicitada
= Buscar Cotizaciones
= Aprobar Cotizacién

= Registrar Guia de Remisién
=  Buscar Guia de Remision
=  Consultar Guia de Remision

= Registrar Proveedor
=  Modificar Proveedor
=  Buscar Proveedor

=  Consultar Proveedor
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2.21.3. Gestion Recepcién y Despacho

= Registrar Nota de Entrada
= Buscar Nota de Entrada

= Registrar Nota de Salida
= Buscar Nota de Salida
= Modificar Nota de Salida

2.2.2. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

22.21. Requerimientos No funcionales de Usabilidad
= Maximiza una navegacion facil con teclado y con mouse

= Uso sencillo de multiples mensajes de confirmacion

2222, Requerimientos No funcionales de Accesibilidad
= El sistema debe presentar mensajes de error que permitan al usuario
identificar el tipo de error
= Control de acceso o implementacion debe permitir los perfiles para cada
uno de los roles identificados
» El sistema tiene que estar disponible 100% el tiempo. Las 24 horas del dia

los 7 dias de la semana

22.23. Requerimientos No Funcionales de Escalabilidad
= El Sistema debe estar en capacidad de permitir el desarrollo de nuevas
funcionalidades, modificar o eliminar funcionalidades después de su

construccion y puesta en marca.

22.24. Requerimientos No Funcionales de Historial
= El Sistema debe tener implementado un historial en la cual se sabra qué
solicitudes de cotizacion han sido enviadas y a qué proveedores, para su

posterior conocimiento y auditoria.
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2.2.3. CASO DE USO DE REQUERIMIENTOS

A. CUR ABASTECIMIENTO
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

2.2.4. ESPECIFICACION DE CASO DE USO DE REQUERIMIENTO

NOMBRE CASO DE USO: Registrar Material

DESCRIPCION:
o El presente caso de uso describe el proceso mediante el cual se registran los
materiales de produccion al sistema, los cuales posteriormente seran
afnadidos a una requisicion de compra u cotizacion

ACTORES:
e Jefe de Logistica

PRECONDICIONES:
e Previamente se debe de haber registrado una categoria, un tipo y una unidad
de Medida

FLUJO NORMAL:

1. Selecciona la opcién de listar todos los materiales.

2. Elige la opcion de “Registrar Material”.

3. Se mostrara la interfaz en donde se procedera a registrar un material, e
ingresara los datos pertinentes (tales como nombre, categoria, tipo, unidad de
medida y referencia interna).

4. Luego de verificar los datos colocados, elegira la opcion “Registrar”.

5. El sistema mostrard un mensaje de registro satisfactorio, y volvera a la
anterior interfaz de listar materiales.

FLUJO ALTERNATIVO:
1. Si el material a registrar ya lo estd, el sistema mostrara un aviso indicando que
el registro no se puede llevar a cabo debido a la duplicacion de datos.
2. Silos datos ingresados no son correctos, se le mostrara un mensaje al actor
indicando los campos erréneos para su posterior correccion.
3. Siel actor ingresé por error a esta opcioén, tendra la posibilidad de regresar a
la interfaz anterior pulsando la opcion “Descartar”.

POST CONDICIONES:
) El Material ha sido registrado correctamente en el sistema.
) Se mostrara el Material en la lista de materiales.

Tabla N°02 Especificacion de CUR — Registrar Material

48



CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

NOMBRE CASO DE USO: Elaborar Requisicion Compra

DESCRIPCION:

o El presente caso de uso describe el proceso mediante el cual se elabora una
requisicion de compra solicitada por un determinado empleado, dicha
requisicion contendra una lista de materiales de produccion dirigidos a un
proyecto.

ACTORES:
e Jefe Logistica

PRECONDICIONES:
e Previamente deben haber registrado materiales de produccion en el sistema.

FLUJO NORMAL:

1. Selecciona la opcidn de listar requisiciones de compra.

2. Elige la opcion de “Crear Requisicion”

3. Se mostrara la interfaz en la cual se procedera a registrar una requisiciéon de
compra, e ingresara los datos pertinentes a la requisicion (tales como
proyecto, solicitante/empleado, fecha y prioridad).

4. Posteriormente anadira materiales a la requisicion usando la opcion “afadir
materiales”, el sistema mostrara coincidencias de materiales conforme vaya
escribiendo el nombre del mismo, y colocara la cantidad del material a
requerir.

5. Sidesea seguir agregando materiales, repetira el punto N° 4.

6. Sidesea quitar un material, pulsara el icono de tacho, el cual se ubica al final
de un material.

7. Una vez ingresado todos los datos y materiales, elegira la opcién “Guardar
Requisicion”

8. El sistema mostrara un mensaje de registro satisfactorio, y volvera a la
anterior interfaz de listar requisiciones de compra.

FLUJO ALTERNATIVO:

1. Sila requisiciéon de compra a registrar ya lo esta, el sistema mostrara un aviso
indicando que el registro no se puede llevar a cabo debido a la duplicacion de
datos.

2. Silos datos ingresados no son correctos, se le mostrara un mensaje al actor
indicando los campos erréoneos para su posterior correccion.

3. Si el actor ingresé por error a esta opcioén, tendra la posibilidad de regresar a
la interfaz anterior pulsando la opcion “Descartar”.

POST CONDICIONES:
e Larequisicion de Compra ha sido registrada correctamente en el sistema.
e Se mostrara la requisicion de compra en la lista de requisiciones de compra.

Tabla N°03 Especificacion de CUR — Elaborar Requisicion Compra
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

NOMBRE CASO DE USO: Modificar Requisicion Compra

DESCRIPCION:

o El presente caso de uso describe el proceso mediante el cual se realiza la
modificacién de una requisiciéon de compra, la cual consiste en la aprobacion
de una requisicion de compra ya registrada para posteriormente generar una
orden de compra.

ACTORES:
e Gerente

PRECONDICIONES:
e Larequisicion de compra debe de estar registrada previamente en el sistema.

FLUJO NORMAL:

1. Selecciona la opcién de listar requisiciones de compra por aprobar.

2. Elige una requisicion de compra haciendo click encima del mismo.

3. Se mostrara la interfaz en la cual se procedera a modificar (aprobar) la
requisicion de compra seleccionada.

4. El actor verificara los datos contenido en la requisicion de compra y elegira la
opcion “Aprobar”

5. El sistema mostrard un mensaje de aprobacion satisfactoria y volvera a la
interfaz anterior de listar requisiciones de compra por aprobar.

FLUJO ALTERNATIVO:
1. Sl el actor decide no aprobar la requisicion de compra, seleccionara la opcion
“No aprobar”.

2. Sise desea imprimir la requisicion de compra para su mejor comprension, lo
puede hacer eligiendo la opcién “Imprimir”.

POST CONDICIONES:
e La Requisicion de Compra ha sido modificada y segun su estado se puede
continuar con el proceso o finalizar.
¢ Dicha requisicion ya no se mostrara en la lista de requisiciones por aprobar.
e En la lista de requisiciones de compra del jefe de almacén se mostrara como
“Aprobado” el estado de una requisicion.

Tabla N°04 Especificacion de CUR — Modificar Requisicion Compra
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

NOMBRE CASO USO: Elaborar Solicitud Cotizacion

DESCRIPCION:

o El presente caso de uso describe el proceso mediante el cual se elabora una
solicitud de cotizacion proveniente de una requisicion de compra, e€s un paso
en la cual se les envia a los proveedores una lista de materiales a solicitar
para que luego ellos puedan cotizarlos.

ACTORES:
e Jefe de Logistica

PRECONDICIONES:
e Larequisicion de compra debe de estar aprobada por el gerente.

FLUJO NORMAL:

1. Selecciona la opcién de listar requisiciones de compra.

2. Elige una requisicion de compra aprobada pulsando sobre la misma.

3. Se mostrara la interfaz en la cual se procedera a elaborar una solicitud de
cotizacion.

4. Posteriormente afadira proveedores a la solicitud usando la opciéon “afiadir
proveedor”, el sistema mostrara coincidencias de proveedores conforme vaya
escribiendo el nombre del mismo.

5. Sidesea seguir agregando proveedores., repetira el punto N° 4.

6. Sidesea quitar un proveedor, pulsara el icono de tacho” ubicado junto a un
proveedor afiadido.

7. Una vez ingresado todos los proveedores correspondientes, elegira la opcion
“Enviar S.C.".

8. El sistema mostrara un mensaje de cotizado satisfactorio, la cual indica que
las solicitudes han sido remitidas a los proveedores listados, y volvera a la
anterior interfaz de listar requisiciones de compra.

FLUJO ALTERNATIVO:
1. Sise desea imprimir la solicitud de cotizacién basado en una requisicién para
su mejor comprension, lo puede hacer eligiendo la opcién “Imprimir”.
2. Puede navegar entre requisiciones para elaborar solicitudes de cotizacion
pulsando las flechas ubicadas en la parte superior derecha.

POST CONDICIONES:
e La Solicitud de Cotizacion fue enviada a los proveedores asignados.

Tabla N°05 Especificacion de CUR — Elaborar Solicitud Cotizacién
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

NOMBRE CASO DE USO: Elaborar Cotizacion

DESCRIPCION:

o El presente caso de uso describe el proceso mediante el cual se elabora una
cotizacién proveniente de una solicitud de cotizacion, es un paso en la cual el
proveedor cotizara las solicitudes para luego remitirlas al jefe de
almacén/gerente para su evaluacion.

ACTORES:
e Proveedor

PRECONDICIONES:
e La Solicitud de Cotizacion debe haber sido enviada por el jefe de Logistica.

FLUJO NORMAL:

1. Selecciona la opcidn de listar solicitudes de cotizacion

2. Elige una solicitud de cotizacion pulsando sobre la misma.

3. Se mostrara la interfaz en la cual puede visualizar el contenido de la solicitud.

4. Pulsara la opcién “Elaborar Cotizacion”, la cual llevara a la interfaz de
cotizacion.

5. Endicha interfaz, procedera a llenar los respectivos campos (formas de pago,
duracion de la oferta) asi como también la cantidad de materiales solicitados y
Su precio unitario.

6. El sistema automaticamente calculara el total, subtotal, IGV, dependiendo de
los datos ingresados.

7. Una vez ingresado todos los datos correspondientes, elegira la opcion
“Enviar”.

8. El sistema mostrara un mensaje sobre el envio de cotizacion satisfactoria.

FLUJO ALTERNATIVO:
1. Silos datos ingresados no son correctos, se le mostrara un mensaje al actor
indicando los campos erréneos para su posterior correccion.
2. Si el actor ingresé por error a esta opcioén, tendra la posibilidad de regresar a
la interfaz anterior pulsando la opcion “Descartar”.
3. Sise desea imprimir la cotizacién basado en una solicitud para su mejor
comprension, lo puede hacer eligiendo la opcién “Imprimir”.

POST CONDICIONES:
e La Cotizacion fue registrada y enviada al Jefe de Logistica

Tabla N°06 Especificacion de CUR — Elaborar Cotizacion
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

NOMBRE CASO DE USO: Elaborar Orden de Compra

DESCRIPCION:

o El presente caso de uso describe el proceso mediante el cual se elabora una
orden de compra basada de una cotizada enviada por un proveedor, es un
paso en la cual el jefe de logistica genera la O.C. para ser remitida al gerente,
el cual dara su visto bueno respecto a la O.C.

ACTORES:
e Jefe de Logistica

PRECONDICIONES:
e La Cotizacion debe haber sido enviada por el Proveedor

FLUJO NORMAL:

1. Selecciona la opcién de listar cotizaciones.

2. Elige una cotizacién pulsando sobre la misma.

3. Se mostrara la interfaz en la cual se procedera a generar la orden de compra,
para ello verificara los datos contenida en la cotizacion.

4. Posteriormente, seleccionara la opcidn “Generar O.C.” |la cual le llevara a la
interfaz donde la orden de compra ha sido generada.

5. Pulsara la opcion “Enviar” para que dicha orden de compra sea remitida al
gerente para su visto bueno.

6. El sistema mostrara un mensaje de envio satisfactorio, y volvera a la anterior
interfaz de listar cotizaciones.

FLUJO ALTERNATIVO:
1. Si el actor ingreso6 por error a esta opcion, tendra la posibilidad de regresar a
la interfaz anterior pulsando la opcion “Descartar”.
2. Puede navegar entre cotizaciones para elaborar O.C. pulsando las flechas
ubicadas en la parte superior derecha.

POST CONDICIONES:
e La O.C. fue registrada y enviada al Gerente.
e Dicha cotizacién para generar la O.C. ya no aparecera en la lista de
cotizaciones.

e La O.C. aparecera en la lista de 6rdenes de compra por aprobar del gerente.

Tabla N°07 Especificacion de CUR — Elaborar Orden de Compra
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

NOMBRE CASO DE USO: Modificar Orden de Compra

DESCRIPCION:
1. El presente caso de uso describe el proceso mediante el cual se realiza la

modificacién de una orden de compra, la cual consiste en la aprobacién de la
misma para posteriormente ser remitida al proveedor y empezar la gestion del
envio de materiales.

ACTORES:
2. Gerente

PRECONDICIONES:
3. La Orden de Compra debe haber sido enviada por el Jefe de Logistica

FLUJO NORMAL:
1. Selecciona la opcidn de listar 6rdenes de compra por aprobar.

2. Elige una O.C. haciendo click encima del mismo.

3. Se mostrara la interfaz en la cual se procedera a modificar (aprobar) la orden
de compra seleccionada.

4. El actor verificara los datos contenidos en la orden de compra y elegira la
opcién “Aprobar O.C.”

5. El sistema mostrard un mensaje de aprobacion satisfactoria, la cual indica que
se ha enviado la O.C. al proveedor, y volvera a la interfaz anterior de listar
ordenes de compra por aprobar.

FLUJO ALTERNATIVO:
1. Sl el actor decide no aprobar la orden de compra, seleccionara la opcion

“Descartar”.
2. Sise desea imprimir la orden de compra para su mejor comprension, lo puede
hacer eligiendo la opcién “Imprimir”.

POST CONDICIONES:
e Dicha orden de compra ya no se mostrara en la lista de 6érdenes de compra

por aprobar.
e Enlalista de 6rdenes de compra del proveedor aparecera dicha O.C. para su
gestién respectiva.

Tabla N°08 Especificacion de CUR — Modificar Orden de Compra
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

NOMBRE CASO DE USO: Elaborar Guia de Remisién

DESCRIPCION:

o El presente caso de uso describe el proceso mediante el cual se elabora una
guia de remision basada de una orden de compra, es un paso en la cual el
proveedor genera la guia de remision para ser almacenada en el sistema,
facilitando de esta manera el registro de nuevos materiales en las notas de
entrada tan solo obteniendo los datos de la guia. La guia de remision es un
documento netamente fisico.

ACTORES:
e Proveedor

PRECONDICIONES:
e La Orden de Compra debe estar elaborada previamente.

FLUJO NORMAL:

1. Selecciona la opcidn de listar 6rdenes de compra.

2. Elige una orden de compra pulsando sobre la misma.

3. Se mostrara la interfaz en la cual se procedera a generar la guia de remision,
para ello verificara los datos contenida en la orden de compra.

4. Posteriormente, seleccionara la opcion “Generar Guia” la cual le llevara a la
interfaz donde la guia de remisién ha sido generada desde la orden de
compra.

5. Pulsara la opcion “Guardar” para que dicha guia de remisién sea almacenada
en el sistema para su posterior tratamiento.

6. El sistema mostrara un mensaje satisfactorio de guardado, y volvera a la
anterior interfaz de listar 6rdenes de compra.

FLUJO ALTERNATIVO:
1. Si el actor ingresoé por error a esta opcion, tendra la posibilidad de regresar a
la interfaz anterior pulsando la opcién “Volver atras”.
2. Sise desea imprimir la guia de remision para su mejor comprension, lo puede
hacer eligiendo la opcién “Imprimir”.

POST CONDICIONES:
e La Guia de Remision fue almacenada en el sistema.
e Podra accederse a dicha guia para elaborar una nota de entrada de
materiales.

Tabla N°09 Especificacion de CUR — Elaborar Guia de Remision
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

NOMBRE CASO DE USO: Registrar Nota Entrada de Materiales

DESCRIPCION:

o El presente caso de uso describe el proceso mediante el cual se registra una
nota de entrada de materiales al almacén, obteniendo los datos de una guia
de remisién, es un paso en la cual el jefe de almacén registra una lista de
materiales a ingresar, verificando de la guia de remision fisica emitida por el
proveedor y la guia almacenada en el sistema.

ACTORES:
e Jefe de Logistica

PRECONDICIONES:
o La Guia de Remisién debe estar almacenada en el sistema previamente.

FLUJO NORMAL:

1. Selecciona la opcién de listar guias de remisién almacenadas.

2. Elige una guia de remisién haciendo click encima del mismo.

3. Se mostrara la interfaz en la cual se visualiza la guia de remision
seleccionada.

4. El actor selecciona la opcién “Generar Nota Entrada” la cual lo derivara a la
interfaz donde la nota de entrada sera elaborada.

5. Agregara los materiales obtenidos de la guia de remisién almacenada
pulsando el icono que indica agregar materiales ubicada junto a cada material.

6. Una vez agregados todos los materiales, elegira la opcién “Guardar”

7. Elsistema mostrard un mensaje de registro satisfactorio, la cual indica que se
han agregado materiales al almacén.

FLUJO ALTERNATIVO:
1. Si el actor ingreso6 por error a esta opcion, tendra la posibilidad de regresar a
la interfaz anterior pulsando la opcién “Volver atras”.
2. Sise desea imprimir la nota de entrada para su mejor comprension, lo puede
hacer eligiendo la opcién “Imprimir”.

POST CONDICIONES:
e El stock de los materiales se actualiza

Tabla N°10 Especificacion de CUR — Registrar Nota Entrada de Materiales
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

NOMBRE CASO DE USO: Registrar Nota Salida Materiales

DESCRIPCION:
o El presente caso de uso describe el proceso mediante el cual se registra una
nota de salida de materiales del almacén por un determinado empleado, dicha
nota contendra una lista de materiales de produccion dirigidos a un proyecto.

ACTORES:
e Jefe de Logistica

PRECONDICIONES:
o Previamente se debe de haber registrado los materiales

FLUJO NORMAL:

1. Selecciona la opcidn de listar notas de salida de materiales.

2. Elige la opcion de “Registrar Salida Materiales”

3. Se mostrara la interfaz en la cual se procedera a registrar una salida de
materiales de almacén, e ingresara los datos pertinentes a la nota (tales como
proyecto, solicitante/empleado, fecha).

4. Posteriormente anadira materiales a la nota usando la opcion “anadir
materiales”, el sistema mostrara coincidencias de materiales conforme vaya
escribiendo el nombre del mismo, y colocara la cantidad del material a
requerir.

5. Sidesea seguir agregando materiales, repetira el punto N° 4.

6. Sidesea quitar un material, pulsara el icono de tacho, el cual se ubica al final
de un material.

7. Una vez ingresado todos los datos y materiales, elegira la opcién “Guardar
Nota Salida”

8. El sistema mostrara un mensaje de registro satisfactorio, y volvera a la
anterior interfaz de listar notas de salida.

FLUJO ALTERNATIVO:

1. Silos datos ingresados no son correctos, se le mostrara un mensaje al actor
indicando los campos erréneos para su posterior correccion.

2. Si el actor ingreso por error a esta opcion, tendra la posibilidad de regresar a
la interfaz anterior pulsando la opcién “Volver atras”.

3. De ser el caso que no exista stock de materiales en almacén, se procedera a
elaborar una requisicion de compra basandose en los datos de la nota de
salida.

POST CONDICIONES:
e La Nota de salida ha sido Registrada Satisfactoriamente.
¢ Dicha nota se muestra en la lista de notas de salida.

Tabla N°11 Especificacion de CUR — Registrar Nota Salida de Material
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

NOMBRE CASO DE USO: Registrar Proveedor

DESCRIPCION:

o El presente caso de uso describe el proceso mediante el cual se registran los
proveedores de la organizacion, los cuales posteriormente seran anadidos a
una solicitud de cotizacién, asi como también poder interactuar con el sistema
de manera directa como un usuario.

ACTORES:
e Jefe de Logistica

PRECONDICIONES:
e Tener los datos respectivos del proveedor

FLUJO NORMAL:

1. Selecciona la opcién de listar todos los proveedores.

2. Elige la opcion de “Registrar Proveedor”.

3. Se mostrara la interfaz en donde se procedera a registrar un proveedor, e
ingresara los datos pertinentes (tales como nombre/razén social, RUC,
direccion, teléfono, persona de contacto).

4. Luego de verificar los datos colocados, elegira la opcion “Registrar”.

5. El sistema mostrard un mensaje de registro satisfactorio, y volvera a la
anterior interfaz de listar proveedores.

FLUJO ALTERNATIVO:
1. Si el proveedor a registrar ya lo estd, el sistema mostrara un aviso indicando
que el registro no se puede llevar a cabo debido a la duplicacion de datos.
2. Silos datos ingresados no son correctos, se le mostrara un mensaje al actor
indicando los campos erréneos para su posterior correccion.
3. Si el actor ingresé por error a esta opcion, tendra la posibilidad de regresar a
la interfaz anterior pulsando la opcion “Descartar”.

POST CONDICIONES:
e El Proveedor ha sido registrado correctamente en el sistema.
e Se mostrara al proveedor en la lista de proveedores.

Tabla N°12 Especificacion de CUR — Registrar Proveedor
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

2.3. MODELOS DE ANALISIS Y DISENO
2.3.1. DIAGRAMA DE COLABORACION

A continuacién se detalla la analogia de estereotipos utilizados en los diagramas de

O

Interfaz

O

Control

O

Entidad

colaboracion

Figura N° 11 — Analogia de Estereotipos

A. GESTION DE ABASTECIMIENTO
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

Registrar Requisicion de Compra
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

Registrar Solicitud de Cotizacion
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

Elaborar Cotizacion
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Figura N° 14 Diagrama de Colaboracion — Elaborar Cotizacién
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Figura N° 16 Diagrama de Colaboracion — Elaborar Guia de Remision
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Figura N° 20 Diagrama de Colaboracion — Modificar Orden de Compra
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CAPITULO II: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

2.3.3. PROTOTIPOS DEL SISTEMA
GESTION DE ABASTECIMIENTO

Requisiciones de Compra

Crear Imprimir ~ || Bomar - 1-2de 2
Solicitante Proyecto Prioridad Fecha Estado
Paclo Rodriguez Hospital de Alta Complejidad Media 10/06/13 Aprobado
Marlo Medrano Proyecto SENASA Media 11/06/13 En Espera
Figura N° 34 - Listar Requisiciones de Compra
Requisicion... / Nuevo
[eTETLET o Descartar
Requisicion de Compra
Proyecto Fecha =
Solicitante Prioridad v
Detalle
Nombre Tipo Categoria Unidad de Medida Cantidad
] 5
Anadir un elemento
Figura N° 35 — Registrar Requisicion de Compra
Requisiciones de Compra
|“|r.'|pri'nir - | 12de2
Solicitante Proyecto Prioridad Fecha Estado
[T Paolo Rodnguez Hospital de Alta Complajidad Media 10/06/13 En Espera
[ Marlo Medrano Proyecto SENASA Media 11/06/13 En Espera

Figura N° 36 — Listar Requisiciones de Compra por aprobar
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Requisicién... / Visualizar

172 @ »
No Aprobar || Imprimir |
Requisicion de Compra
Proyecto Proyecto SENAS Fecha 06/10/2013
Solicitante Marlo Medrano Prioridad Media
Detalle
Homhre Tipo Categoria Uinidad de Medidad Cantidad
Respiradores Suministros Und 15.00
Lentes de Seguridad 0 o~ - Suministros Und 15.00
. ° TR
Figura N° 37 — Aprobar Requisiciéon de Compra
Requisicion... / Cotizar
172 - »
e s |
Requisicién de Compra
Proyecto oyecto SENASA Fecha 06/10/2013
Solicitante Marlo Medrano Prioridad Media
Estado Aprobado
Detalle
Nombre Tipo Categoria Unidad de Medida Cantidad
Respiradores e Suministros Und 15.00
Lentes de Seguridad 0 - Suministros Und 15.00
Proveedor Contacto Direccion Teléfono Rubro
Segurindustria S.A Maria Morales Av. Nicolas de Piérola #1263 044-241563 EPP il
Incal Satefy SRL Tania Inca Psj. Gregorio Albarracidn #312 044-652175 EPP 8
Agregar Proveedor
Figura N° 38 — Elaborar Solicitud de Cotizacion
Solicitudes de Cotizacion Q l
| Imprimir = | 1-3de3
[ Codigo Solicitante Fecha Recepcion
[ sc-o01 Logistica 10/06/13
[ Sc-002 Logistica 11106713
[ sc-003 Logistica 15/06/13

Figura N° 39 — Listar Solicitudes de Cotizacion
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CAPITULO II: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

Solicitud de... / Visualizar
| Elaborar Cotizacidn | 13| & »

| Imprimir |

Solicitud de Cotizacion

Codigo 104 Fecha 10/06/2013
Solicitante Logistica

Detalle
Nombre Tipo Categoria Unidad de Medida Cantidad
Respiradores Suministros Und 15.00
Lentes de Seguridad 00 - Suministros Und 15.00

Figura N° 40 — Visualizar Solicitud de Cotizacion

Solicitud de... / Cotizar

ms descartar

Cotizacioén

Codigo: SC-001 Fecha Recepcion: g
Solicitante: Logistica Fecha Emision: =
Forma de Pago: [=]

Observaciones:
Duracion de la Oferta:

Detalle
Nombre Tipo Categoria Unidad de Medida Cantidad Precio Unitario Total
Respiradores Suministros Und 15.00 85.00 1275.00
Lentes de Seguridad i Suministros Und. 15.00 10.00 150.00
Subtotal : S/, 1168.50
LG.V.: S/. 256.50
Total: s/, 1425.00
Figura N° 41 — Elaborar Cotizacion
Cotizaciones Q v
Imprimir - 14ded
Codigo 5.C. Proveedor Fecha Recepcion
[ sc-001 Segurindustria S A 11/06/13
SC-001 Incal Safety SR.L 11/06/13
[0 sc-002 JASA 13/06/13
[F sc-003 Praxair Perd S RL 14/06/13

Figura N° 42 — Listar Cotizaciones
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Cotizaciones / Visualizar

Ldescaltal 14 | 4| wp

Cotizacién

Caodigo 5.C.: SC-001 Fecha Recepcion: |

Proveedor: Logistica Observaciones: Esperamos que se ajuste a su necesidad
Forma de Pago: Crédito || 45 dias

Duracion de la Oferta: 3 dias

Detalle
Nombre Tipo Categoria Unidad de Medida Cantidad Precio Unitario Total
Respiradores e Suministros Und. 15.00 85.00 1275.00
Lentes de Seguridad Suministros Und 15.00 10.00 150.00

Subtotal : S/. 1168.50
1G.V.: Sf. 256.50

Total : s/, 1425.00

Figura N° 43 — Visualizar Cotizacion para Generar O.C.

Ordenes de ... / Visualizar

o descartar

Orden de Compra

Cadigo S.C.: SC-001 Fecha Envio: |
gt o Segurindustria S.A Observaciones: Responder a la brevedad
Forma de Pago: Crédito || 45 dias
Detalle
Nombre Tipo Categoria Unidad de Medida Cantidad Precio Unitario Total
Respiradores Suministros Und 15.00 85.00 1275.00
Lentes de Seguridad Suministros Und 15.00 10.00 150.00
Subtotal : S/ 1168.50
LG.V.: S/. 256.50

Total : g/, 1425.00

Figura N° 44 — Elaborar Orden de Compra y enviar

Ordenes de Compra - Por Aprobar Q -
Imprimir = | 1-1de 1
Codigo 5.C. Proveedor Fecha Recepcion Estado
|71 SC-001 Segurindustria A 11/06/13 En Espera

Figura N° 45 — Listar Ordenes de Compra por aprobar

85



CAPITULO II: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

Ordenes de ... / Verificar

Aprobar 0.C. [EREELET

Orden de Compra

Codigo 5.C.:

Proveedor:

SC-0m
Segurindustria 5.A

Forma de Pago: Crédito || 45 dias

Fecha Envio:

O

Observaciones: Responder a la brevedad

Detalle
Nombre Tipo Categoria Unidad de Medida Cantidad Precio Unitario Importe
Respiradores Suministros Und 15.00 85.00 1275.00
Lentes de Segundad =~ —— Suministros Und 15.00 10.00 150.00
Subtotal : S/. 1168.50
LG.V.: S/. 256.50
Total: s/, 1425.00
Figura N° 46 — Visualizar Ordenes de Compra a aprobar
Ordenes de Compra Q,
Imprimir - 1-3
7] Codigo Cotizacién Fecha Recepcion
[ co-001 11/06/13
[ co-002 11/06/13
[ co-003 13/06/13
Figura N° 47 — Listar Ordenes de Compra
Ordenes de ... / Visualizar
Generar Guia de Remisidn | 113
| Imprimir
Orden de Compra
Codigo Cotizacion Co-001 Fecha 10/06/2013
Detalle
Nombre Categoria Unidad de Medida Cantidad
Respiradores Suministros Und 15.00
Lentes de Seguridad Suministros Und 15.00

Figura N° 48 — Visualizar Orden de Compra para generar Guia de Remisién
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CAPITULO II: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

Las ordene... /Registrar

ir H Voher Al

Guia de Remisién

Cliente Proyersac Fecha de creacion 11/06/2013 10:23:52
Destino MZ-LE-C4 Urb. Parque Industrial Z.1 Fecha de entrega

i v N #
Origen Av. Nicolas de Pierola #1324 Observaciones = | —

Detalle

Producto Unidad de Medida Cantidad

Respiradores Und 15.00

Lentes de Sequridad Und 15.00

Figura N° 49 — Elaborar Guia de Remisién
Guias de Remision - Nota de Entrada Q
| Imprimir - 1-1de 1
Cadigo O.C. Proveedor Fecha Recepcion

] Oc-001 Segurindustria S A 11706/13

Figura N° 50 — Listar Guias de Remision para generar Nota de Entrada

Guias de Re... / Visualizar

Generar Nota Entrada Imprimir

Guia de Remisioén

Cliente Proyersa Fecha de creacion 11/06/2013 10:23:52
Destino MEZ-L6-C4 Urb. Pargue Industrial Z.1 Fecha de entrega
Origen Aw_ Nicolas de Pierola #1324 Obsoryacionas

Detalle
Producto Unidad de Medida Cantidad
Respiradores Und 15.00
Lentes de Seguridad Und 15.00

Figura N° 51 — Visualizar Guia de Remisién
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CAPITULO II: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

Nota de Ent... / Registrar
| Vaolver Atras |

Nota de Entrada

Guia de Remision GR-001
Fecha
Detalle
Producto Cantidad
Respiradores 15.00 =g
Lentes de Seguridad 15.00 =g
Nombre Tipo Categoria Unidad de Medida Cantidad
Respiradores Suministros Und 15.00
Figura N° 52 — Elaborar Nota de Entrada
Notas de Salida Q
|. |i’l’1p[i‘:‘l‘|‘|[ - |l. éuorr“ar- 1-2 de 2
Solicitante Proyecto Fecha
1 Paolo Rodriguez Hospital de Alta Complejidad 10/06/13
] Marlo Medrano Proyecto SENASA 11/06/13
Figura N° 53 — Listar Notas de Salida
Notas de Sa... / Nuevo
-: Descartar
Nota de Salida
Proyecto Fecha |
Empleado
Detalle
Nombre Tipo Catagoria Unidad de Medida Cantidad

=[]

I i

Aiadir un elemento

Figura N° 54 — Registrar Nota de Salida
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CAPITULO II: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

Materiales

Imprimir ~ || Mds -

Referencia Interna Nombre
1 ADPT Adaptador USB
El AT Fasaje aéreo
£l PCSC234 PC Ensamble SC234
] PCSC349 PC Ensamble SC349
El PDSP2 Impulsién de la pluma, SP-2
Ol PD-SP4 Impulsidn de la pluma, SP-4
£l IMPRIMIR Impresora Todo-en-uno
RAM-SR2 RAM SR2
| RAM-SR3 RAM SR3
RAM-SRS RAM SRS
Z1 ROUT_430 Router R430
SWad Cambie, 24 puertos
TOMNER Cartucho de tdner

Cantidad disponible

0.000
§.000
14.000
0.000
0.000
0.000
0.000
32.000
37.000
2.000
0.000
0.000
0.000

Figura N° 55 — Listar Materiales de Produccién

Materiales / Nuevo

o Descartar
Nombre del producto

Categoria

Informacidn

Tipo de producto

Cantidad

Figura N° 56 — Registrar Material de Produccion

&9

[+] Referencia Interna

Unidad de Medida

Categoria

1-13de 13 [ & | »

Tipo

Suministro e -

Consumibles

C

Suministro

Suministro

C

Bienes =~ =00 o—————

Bienes = 0—— -
Suministra e nun

Suministra s =



CAPITULO II: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

Proveedores

Crear

ASUSTeK
sus Distribuidor de || material de oficina

1 Oportunidades de 1 Compras 1 Ventas

Taipei, Taiwan
info@asustek.com

Exportacién de China
Chi o
“ning Consultancy Services || Fabricante
Expi
1 Compras
Shanghai, China
info@chinaexport.com

Mediapole
o Tl e

j:jj— Consultancy Services || Retailer
2 Compras

Mediapole A :
Munich, Alemania

Spark Sistemas

‘F‘E [ | Retaier || Services

SSTEM S50 Paulo, Brasil

Proveedores / Nuevo

[eEG R o Descartar

Axelor
Socio / Oro || Servicios

Champs-sur-Marne, Francia
nfo@axelor.com

Delta PC

Distribuidor de || material de oficing

1 Oportunidades de 3 Compras
Fremont, Estados Unidos
info@deltapc.com

Nebulosa de negocios
Socio / Oro

Rosario, Argentina
contact@nebula ar

Vauxoo

Socio / Plata
Caracas, Venazuela
nfo@vauxoo.com

Nombre ([¥] ;Es una empresa? )

Direccion

Sitio web

90

Q rov
Q. ﬂ Proveedores 5

camp _
tocamp

e

Seagate |fC:,.\\

v..

Figura N° 57 — Listar Proveedores

Teléfono
RUC
Email
Contacto

Rubro

Figura N° 58 — Registrar Proveedor

Camptocamp

Socio / Oro | Servicios

1 Compras

Le Bourget du Lac, Francia
info@cZc.com

Elec Import

Material de oficina

Chicago, Estados Unidos
info@elecimport. com

Seagate

Fabricante || Mayorista
3 compras
Cupertine, Estados Unidos
info@seagate.cor

Vicking directo
Material de oficina

2 Compras

Leicester, Raino Unido



CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

2.3.4. DIAGRAMA DE CLASES DE DISENO
Qun Grpra
§yfecha gcbedion: Dite
UricecMedch Qia Remisn %mmmm&e
& esaipocn: S fech: St (ERIE
Q{ﬁm:g?g ® Nita Frirech %mmfor;:&irg %Enmni: 9
&-tilitecb : Bodeen & fece: Die & cireccion distino: Stirg Ruigrda: D
- Integer 1 1 & fecteEimision: Cete 1 |Sstab: S
&Milifciced: Fcet Soer) | &/ Teaeciass: S %ﬁgﬂﬁfﬁm
Yasap §0/: At
o, o = o s
Bz St =
ista) Wisia()

f————n

1 &feca indo: Dete
&echa osse: Dite

O —

\ Crp

&nontre: Sting

& esaipdan: Stirg
’7

$orea()
$rrodiicarn)
$touscan)

Histar()

&ysLerio: Sring
Bdae: Sirg
&fecha logn: Dite

1

Sayeg)

$ginirer)

$rodiicar)
os) |

an &fecha logff: Dite

Figura N° 59 — Diagrama de Clases
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CAPITULO II: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

2.3.5. DIAGRAMA LOGICO DE BASE DE DATOS
Detalle_GuiaRemision
idMaterial (FK) . -
BidGuaRemision (FK) [ A
idCategoria (FK) rﬁrdethmnsmn
Nota_Entrada idTipo (FK) idOrdenCompra [FK
HidNotaEntrac BidUnidadMedida (FK) gidﬁoliuaoinn [FK)
i id Selicitud Catizaci
fechaEmisio %:jﬁ';‘::ﬁm;‘;f"’ WidRecpisisioriCompr
etalle_Nota_Entrada Tid Solicitud Cotizacion (Fk 5
BidNotaEntrada (FK) b BidRequisicionCompra (Fl fl;:::fi:«%:;en
WidMaterial (FK) cantidad DireccionDesting
UnidadMedida %idl:ategn:ia (FK) R
= idTipo (FK)
HidUnidadMedid: HidUnidadMedida (FK) Detalle_OrdenCompra
descripeion “MidMaterial (FK)
tipo. %Iggden&m[%rzl FK)
estado idCategornia
unidadBase HidTipo (FK) OrdenCompra
multiplicidad TidUnidadMedida (FK) i
——# TidCotizacion (FK) TidOrdenCompra
TidSolicitudCatizacion | HidCatizacion (FK)
“BidRequisicionCompra |8 ‘aidSoﬂieitluld]Zo:izacion
Categotia _— earsidad HidRequisicionCompra _
“idCategoria EidMareria precioUnitario fechafprobacion
idMaterial :
descripeion %idcal&gor'li (FK) = —— o :oGt\a,I
* TidTipo (FK) subTotal
o TidUnidadMedida (FK)
Aasoiseitn Detalle_Cotizacion
P e
| cantidad I_. FidCotizacion (FK)
Tipo ferencialntema TidMaterial (FK) R
idT; astado HidCategoria (FK) olizacion
o “EidTipo [FK) “TidCotizacion
T FidUnidadMedida (FK) HidSolicitudCotizacion (F
P : ote ey
idSolicitud Cetizacion (Fk “HidRequisicionCompra [F
“idRequisicionCompra (FI
fechaErwvio
cantidad IGY
Detalle_Nota_Saiida Detalle_RequisicionCompra pessiolinanc subTotal
- importe total
“AidNotaSalida [FK) WidMaterial (FK) \ em——
“idaterial (FK) BidRequisicionCompra [FK)
idCategoria (FK) TidCategaria (FK)
idTipo (FK) HidTipo (FK)
“HidUnidadMedida (FK) BidUnidadMedida (FK)
| - l cartiiad Solicitud Cotizasion
£ 3 WidSolicitud Cotizacion
HidRequisicionCompra (F
fechaErwvio
NotaSalida RequisicionCompra
idNotaSalida “EidRequisicionCompra
fac):aEmislion solicitante
ervaciones royecto . )
solicitante :ﬁ;idad Asignacion
proyecto idAsignacion
Eopla Beenisononp .
gidEn‘phado HBidFroveader (FK) ffoveedor .
c TidCargo (FK) HidCatizacion (FK) FidProveedor
L s fechaEnvio “HidSolisitudCotizacion [FK)
HidCargo apelidos "Hid Cotizacion [FK)
e AR “HidRequisicion Compra (FK)
descripeion telefono razonSocial
F[l)i;ll\aﬂaclmlerlo — telefono
direccion
estado BidLogin ciudad
fechalnicio HidProveedar [FK) RUC
fechaCese of TidCotizacion (FK) email
'aidEmpleado [FK) | rbro )
TidCargo (FK)
idSolicitudCotizacion
"HidRequisicionCompra
[FETELS)
clave
fechalogin
fechalogoff

Figura N° 60 — Diagrama Logico de Base de Datos
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CAPITULO II: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

2.3.6.

Proyersac DB

¢ idunidad_Medida INT
“» descripcion VARCH AR(45)

> tipo VARCHAR(45)

< estado VARCHAR(45)
> unidadBase INT

< multiplicidad FLOAT

__| Tipc

© idTipo INT
& descripeion VARCHAR(45)

Indexes

] cat

© idCategornia INT
> destripcion YARCHAR{45)

Indexes

 idDetale_Ncta_Salida INT
 cantidad INT
! Material _idMaterial INT

DIAGRAMA FiSICO DE BASE DE DATOS

o cantidad INT +

 Mota_Entrada_jdMota_Entrada INT

! GuiaRem ision_idGuisRemision INT

* idGuiaRemision INT

g “» FechaEmision DATE
1  direccionOrigen YARCHAR(45)
& DireccionDesting ¥ ARCHAR(45)
1 OrdenCom pra_idOrdenCom pr...
© idDetalle_GuisRemision INT
& cantidad VARCHAR(45)
¢ GuiaRemision idGusR —
© Material _idMaterial INT
S Material_Categoria_idCateg...
S | e
7 idMakerial INT © Material_Detalle_Mata_Entr
1 > descripcion YARCHAR(45) ¥ Maerial_Unidad_Medida_id...
& cantidad INT
 Referencia_Internek YARCHAR(45)

» estado YARCHAR(4S)

© Caeqaria_idCategoria INT
* Tipo_idTipo INT

© Detalle_Mota_Entrada_idDetalle_Nota_Entrada INT
+ Unidad_Medida_idUnidad_Medida INT

| Det: OroenCompra
© idDetdle_OrdenCom pra INT
“ cantidad INT
& preciolnitario FLOAT

= & imporke FLOAT

S mate_.

¢ Makerial_Categoria_idCabegoria INT

¢ Material _Tipo_idTipo INT
! Nota_Salida_idMota_Salida INT

© idNota_Sdlida INT

o fechsEmision DATE

> observaciones INT

< solicitante VARCHAR] 45)
& proyecto Y ARCHAR(45)

> fechaEmision DATE

+ Empleada_idem pleado INT

© idCargo INT
& riombre VARCHAR(45)

> descripcion YARCHAR(4S)

© idDetdle_RequiscionCompra INT
< cantidad VARCHAR(45)
 RequisicionCompra_idRequisicion...
© Makerial_idM sterial INT

 Makerial _Categoria_jdCategoria INT
 Makerial_Tipo_idTipo INT

| Material_Detalle_Nota_Entrada_id...

1 more...

© idDetdle_Cotizacion INT

< cantidad YARCHAR(4S)

= precioUnitario YARCHAR(4S)
 importe YARCHAR(45)

© Colizacion_idCotizacion INT

+ OrdenCom pra_idOrdenCom pra ..

¢ Material_idMaterial INT "
© Makerial_Categoria_idCate...
© Makerial_Tipo_idTipo INT

© Makerial_Detalle_Nata_Enir...
© Makerial_Unidad_Medida_i...

_|Re 5 -

© idRequisicionCompra INT
< solicitante ¥ ARCHAR(45)
& proyecto VARCHAR(45)
<l < estado YARCHAR(4S)

< prioridad Y ARCHAR(45)
+ Empleado_idEm pleado INT
© Empleado_Cargo_jdCarg...

+ idEmpleado INT
o nombres YARCHAR(4S)
= apellidos YARCHAR(45)
< direccion YARCHAR(4S)
<o relefono INT

“» Fecha_nacimiento DATE
dni INT

“estado VARCHAR(45)
«» Fecha_inicio DATE

s fecha_cese DATE

© Cargo_jdCargo INT

—

+ idLogin INT
“»usuario VARCHAR 45)

7 DrdenCompra
© idCrdenCompra INT
«» Fecha_aprobadion VARCHARS ...
& Estado VARCHAR(4S)

< Form 2P ago VARCHAR(4S)

<> IGV FLOAT

o kotal FLOAT

> SubTotal FLOAT

2 mora...

! idCotizacion INT
< Fecha_envio VARCHAR( ...

< FormaPago ¥ ARCHAR(45)
> IGY FLOAT
. | > Total FLOAT

| sdlicitudCotiz acic

© idSolictudCotizacion INT

< Fecha_erwvio DATE

> observaciones VAR HAR(45)

3 more...

© idésignacion INT
s Fech &Envio DATE
+ SolicibudCotizacion_ids ... |

5 more...

> SubTotal FLOAT

2 mora..

_|F or
*idProvesdor INT
“»razonSocial VARC .
& telefono INT

< direccion VARCHA...
& ciudad VARCHAR ..

7 more...

Figura N° 61 — Diagrama Fisico
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CAPITULO II: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

2.3.7. DIAGRAMA DE COMPONENTES
Objetos negocio
conectores
Internet g o LAN
browser Base datos
g alertas reportes
Figura N° 62 — Diagrama de Componentes
2.3.8. DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

Proveedor
PCs Proveedores * Servidor DNS
Google Chrome « Servidor Web
Computadora PIV » Servidor de Datos
512 MB de RAM

Linea de Internet
» Tipo: Movistar Negocio 1.5MB con IP publica

Router 1

Servidor

Resolucion 1024x768

f Switch
Gerente %
Jefe Almacen
« Computadora Intel Core 2 Duo
e Disco Duro 800 GB SATA
e 2GBRAM
* Resolucion 1024x768

Figura N° 63 — Diagrama de Despliegue
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CONCLUSIONES

CONCLUSIONES

Se modeld los procesos de la empresa Proyersac, utilizando RUP, encontrando 3 casos de
uso de negocio, Gestion de Programacion de Inventarios, Gestién de Compras y la Gestion

de Recepcién Y Despacho que juntos conforman el Sistema de Abastecimiento.

Para el modelado de requerimientos y analisis del sistema se utilizé la herramienta
Rational Rose Enterprise Edition, logrando modelar los requerimientos definidos por el
usuario, encontrandose 3 casos de uso del negocio que conforman la gestion de

abastecimiento, 3 stakeholder, 13 entidades y 22 casos de uso de requerimientos

En la etapa de analisis hemos podido establecer los requerimientos del sistema y por
medio de ellos elaboramos las descripciones de caso de uso, 11 en total, seguidamente
disefiamos los diagramas de secuencia y colaboracién 11 de cada uno los cuales nos
permitirdn saber como interactuard el cliente con el software y como éste funciona

internamente.

Utilizando el motor de base de datos MySQL, se modelo fisicamente el disefio de la base

de datos, resultando 22 tablas y el modelo l6gico en ERwin r7.3 Data Model Navigator.

Con el uso de Adobe Dreamweaver CS4 se implementé 24 interfaces logrando asi un

prototipo del sistema informatico web de gestion de abastecimiento.
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RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES

Como consecuencia de las conclusiones anteriormente mencionadas, se puede sugerir este
trabajo como un referente tedrico y un punto de partida para el disefio de un sistema

informatico web para el proceso de abastecimiento de una empresa.

Se recomienda modelar los procesos de una empresa utilizando RUP, debido a que es la
metodologia estdndar mas utilizada para el analisis, implementacién y documentacion de

sistemas orientados a objetos.

En cuanto al disefio del sistema informatico se recomienda enfatizar en la etapa de analisis,
ya que es la parte fundamental para el funcionamiento eficiente del Sistema y que este
funcione como el usuario desea, evitando asi encontrar posibles requerimientos futuros no

determinados con anterioridad.

Se hace necesario poner en practica una propuesta metodolégica de redisefio de procesos e
implantacion del sistema, la cual consiste en las 6 etapas de desarrollo anteriormente

mencionadas en la figura N° 04.

Se sugiere poner en marcha el disefio de un sistema informatico web para el proceso de
abastecimiento con la finalidad de aportar una mejor autoevaluacion y consecuentemente

estandarizacion, homogenizacién y optimizacidn del proceso anteriormente mencionado.
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ANEXOS

ANEXOS

GLOSARIO DE TERMINOS CON RESPECTO A LOS MATERIALES Y EQUIPOS:

e Factor de Produccion: Soldadura, tubos de acero, vigas, alambrén, barras de
construccion, ejes, pinturas, etc

e Equipos de Produccién: Maquinas, Escaleras, Andamios, Herramientas,
Dobladoras, Guillotinas, tornos

e Suministros de Produccion: Mascarilla, agua, guantes, lentes, arneses, zapatos de
seguridad.
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