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RESUMEN

“PROPUESTA DE DISENO DE UNA CAPA DE RED SOCIAL BASADA EN
MOODLE PARA MEJORAR EL PROCESO DE CAPACITACION NO

PRESENCIAL DE LA CONSULTORA BRAINCOACHING”
Por:
Br. Reyes Meregjildo, Krysthell
Br. Uceda Benites, Luis

Este trabajo de suficiencia profesional pertenece a la linea de investigacion del disefio de un
Sistema Informatico, basado en la capacitacion no presencial de los diferentes profesionales de
la empresa Braincoaching, la cual se encuentra ubicada en la ciudad de Lima.

La empresa Braincoaching tiene problemas principalmente en su sistema E-learning el cual no
cuenta con un enfoque interactivo y dinamico, por lo cual imposibilita una buena comunicacion,
coordinacioén y satisfaccién por parte del profesional que se inscribe en la capacitacion, puesto
que solo es llevando acabo por medio de mensajerias de correo utilizando para esto las
diferentes opciones (gmail, outlook, etc.).

En este trabajo planteamos un nuevo modelo de formacién utilizando redes sociales inmersas
en un ambiente Moodle. La aplicaciéon del concepto de redes sociales da paso al aprendizaje
informal dentro del ambiente formal que constituye un curso. EI modelo planteado cuenta con
dos modalidades, la primera de ellas permite a los estudiantes ingresar libremente comentarios
en un curso; en la segunda, los comentarios se ingresan en torno a las orientaciones del
docente. En ambos casos la discusidon e interaccion se ve fortalecida a través de las
funcionalidades de dialogo tipicas de una red social. El modelo se resume en una herramienta
que integra conceptos tradicionales (Moodle) y emergentes como las redes sociales, que
envuelve al estudiante en una metodologia que aprovecha las ventajas del aprendizaje informal
en un ambiente formal.

Para el desarrollo del trabajo se empleara una metodologia propia basada en la metodologia
Rational Unified Process (R.U.P)y Unified Modeling Language (U.M.L) usando ciertas
condiciones para obtener una mejor solucién mejorando asi su elaboracion, sélo hasta la fase
de Elaboraciéon comprendiendo solamente hasta la parte de analisis y disefio, para llevar a
cabo esto se empleara la herramienta de modelado Enterprise Architect 8.

Con la implementacién del disefio obtenido como producto de este trabajo se espera obtener
una mejor interaccion entre el expositor y los inscritos al curso o tema que eligieron, para lograr
con esto mejores resultados tanto en la satisfaccion de los usuarios y de la misma empresa

obteniendo para esto mejores criticas y recomendaciones.




ABSTRACT

“PROPUESTA DE DISENO DE UNA CAPA DE RED SOCIAL BASADA EN
MOODLE PARA MEJORAR EL PROCESO DE CAPACITACION NO
PRENSENCIAL DE LA CONSULTORA BRAINCOACHING”
By:
Br. Reyes Meregjildo, Krysthell

Br. Uceda Benites, Luis

This thesis belongs to the research design of a computer system, based on non-face training of
different business professionals Braincoaching, which is located in the city of Lima.

This company has problems mainly in E-learning system, which does not have a dynamic and
interactive approach, for which there is good communication, coordination and the professional
satisfaction that is part of the training, since it is only taking place through email messaging
using for these different options (gmail, outlook, etc...).

We propose a new training model using social networks inside of a Moodle environment
Moodle. Applying the concept of social networks gives rise to informal learning within the formal
atmosphere constitutes a course. The proposed model has two modes, the first of which allows
students to freely enter comments in a course, the second; the comments are entered around
the teacher's guidance. In both cases the discussion and interaction is strengthened through
dialogue features typical of a social network. The model is summarized in a tool that integrates
traditional concepts (Moodle) and emerging social networks, involving the student in a
methodology that takes advantage of informal learning in a formal setting.

This paper we use a work will use a methodology based on the Rational Unified Process
methodology (RUP) and Unified Modeling Language (UML) using certain conditions to get a
better solution thus improving their development, only to Elaboration phase comprising only until
analysis and design part, to carry out this we use the modeling tool Enterprise Architect 8.

With the implementation of the design obtained as a result of this work is expected to get a
better interaction between the exhibitor and registered for the course or subject they chose, to
achieve better results with it both user satisfaction and obtaining for the same company This

best reviews and recommendations.
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INTRODUCCION

El area teméatica del presente trabajo esta ubicada en la disciplina de Sistemas de Informacion,
para lo cual las referencias de investigaciébn se encuentran enmarcadas en el sector de
aplicacién, despliegue y configuracién. Asi mismo entre el area de problemas organizacionales

y tecnologias de aplicacién.

Crrganizational lssues
& Information Systems

Ol

Application
Technologies

Software Methods
and Technologiss

Sysftems
Infrastructurs

Computer Hardwars
and Architecturs

Theory DEVELOF’MENT Application
Principles Deployment
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I S More Theoretical More Applied

Figura N° 1: Segmentos de Disciplinas de la Computacion
Fuente: http://introduccionalacomputacion.wordpress.com/20-2/

En la empresa consultora Braincoaching (BC) ubicada en la ciudad de LIMA, brinda soluciones
a través de intervenciones sistémicas en las culturas y dinamicas organizacionales de la
empresa. Aplicando modernas técnicas de intervencion que cambian el sistema de significados
de la organizacién, de sus lideres y /o de las areas estratégicas lo que lleva a mejorar los
resultados organizacionales creando de esta manera equipos sinérgicos y de alto desempefio,

alineados con los objetivos de la organizacion.

Braincoaching (BC), basada en el &rea de recursos humanos se inici6 como primera instancia
con el area de seleccién, apoyando a las distintas empresas que requerian de su servicio, al
reclutamiento de su personal, luego dando lugar a la capacitaciéon presencial y no presencial,
que es donde nos ubicamos para mejorar su flujo de ensefianza que brinda dicha empresa a
través de su sistema E-Learning, usando herramientas de Programacién Neurolinguistica,
Teoria sistémica y Coaching. La cual estd enfocada a que en una Organizacién no basta con el
cambio individual para que “ésta o el equipo cambien”, es necesario un cambio a nivel del
sistema. Este enfoque Sistémico con el Business Theraphy, trabaja el cambio de la

organizacion en su totalidad.




Los cursos que desarrolla son:

v

v
v
v
v

Coaching sistémico.

Formacién en terapia sistémica.

Consejeria de parejas y familias.

Técnicas de intervencion y terapia de violencia familiar.

Técnicas de seleccion de personal.

En el desarrollo de sus actividades en el nucleo del negocio, Braincoaching (BC) se enfrenta a

los siguientes problemas:

v
v

Uso de un sistema E-Learning, sin un enfoque interactivo y dinamico.

Falta de un mecanismo de acogida hacia el profesional que permita su actualizacién
profesional y perfeccionamiento.

Ineficiente comunicacién, coordinacion y satisfaccion en el seguimiento de la estructura
pedagdgica entre el profesional inscrito y los docentes.

Falta de herramientas y técnicas de vanguardia que sea amigable y aceptable para el

profesional cibernauta.

Dentro de la capacitacion no presencial que la empresa consultora Braincoaching brinda a los

profesionales de las ciencias humanas a nivel nacional e internacional; carece de mecanismos

0 técnicas amigables y a la vanguardia que le permita mejorar el crecimiento empresarial y la

experiencia como cibernauta, mediante la actualizacién y el perfeccionamiento pedagogico

dictado en los cursos virtuales mediante el sistema E-Learning existente.

¢,COmo mejorar la capacitacién no presencial soportada en sistemas de informacion

social en la empresa consultora Braincoaching?

Objetivo General
Disefiar un médulo de red social basada en Moodle para mejorar el proceso de

capacitacién no presencial de la empresa consultora Braincoaching.

Objetivos Especificos
v Identificar requisitos de informacién y requerimientos basandose en
propuesta metodoldgica investigacién accién de desarrollo de aplicaciones

E-Learning.

v Disefiar la capa de red social que integre el aprendizaje formal e informal

del sistema E-Learning utilizando el lenguaje de modelado UML.

v Personalizar los artefactos configurables de disefio para el sistema E-

Learning propuesto.




Aportes del trabajo

E

Académico
Proponer una plataforma social en base Moodle da lugar a nuevas paradigmas de
aprendizaje y trabajo que difieren de la didactica tradicional, y basarse en la realidad o

necesidad actual de los cibernautas.

Econdmico
Brindar una solucién tecnolégica economica informal (aprendizaje social) en contexto
formal, utilizando software Open Source y herramientas de apoyo privativas; que permita

gestionar la tematica contextual de manera centralizada y compartida.

Organizacional
Facilitar el incremento la bolsa de clientes que se inscriban en los cursos virtuales

Mejorar la experiencia de usuario al proporcionar un aula virtual social.

documento esta organizado de la siguiente manera:

CAPITULO 1. El trabajo de titulacién esta compuesto por el siguiente marco tedrico en la
metodologia usamos una combinacion de Rational Unified Process (R.U.P)y Unified
Modeling Language (U.M.L), con lo cual obtendremos una metodologia propia puesto que
no existe una establecida para este tipo de casos; también veremos los conceptos de un
sistema E-learning, lo que es Moodle e Glesone, como lo que es un aprendizaje

colaborativo social y lo que es la capacitacion no presencial (informal).

CAPITULO 2. En este capitulo se realiza el desarrollo del andlisis y disefio del Sistema de
informacion Web a implementarse, utilizando para esto el siguiente cuadro metodoldgico,
donde se utilizan fases que resultan de la combinacién de la propuesta metodolégica
investigacién accion para el desarrollo de sistemas E-Learning (Ing. Reina Loaiza e Ing.
Maria Eugenia Arévalo Universidad de Carabobo) y modelado UML en las fases de RUP,

representada en siguiente cuadro:




Elaboracion del
sistemas de

aprendizaje social

Conceptualizacion

Modelo de procesos

Mapa de procesos

Pictograma del problema

Pictograma de la solucion

Diagrama de procesos

Requerimientos Funcionales

Requerimientos No Funcionales

Modelo de casos de uso del negocio

Modelo de objeto del negocio

Modelo de dominio

Modelo de interfaces Moodle

Modelo de interfaces Moodle+Glesone

Diagrama de actividad

informe

Disefio Diagrama de secuencia
Diagrama de distribucion
Implementacion : Fusion de la red social con el entorno
Integracién virtual
Pruebas de despliegue de la plataforma
_ Informe al 50 %
Elaboracion del i
Informes Informe final

Aplicativo corriendo

Y ademas se incluye al final con:

Las Conclusiones

Las Recomendaciones




CAPITULO I: Fundamento Te6rico

CAPITULO I: FUNDAMENTO TEORICO

1.1.Modelo de aprendizaje colaborativo social

La integracion de las funcionalidades de una red social y un entorno de aprendizaje implica
cambios profundos en la metodologia que se pueda aplicar; en el modelo propuesto se
requiere de una reestructuracion a nivel del disefio instruccional, contemplando actividades
que requieran de la interaccién de una red social como plataforma de intercambio de
mensajes. (Vela, 2011)
El disefio instruccional marca las actividades de aprendizaje que se llevan a cabo y
comprende: a) competencia a desarrollar, b) contenido instruccional, ¢) métodos, d) formas
de organizacion, e) técnicas de seguimiento y f) mecanismos de evaluacion. (Vela, 2011)
Los métodos definen como ensefiar y aprender, y son un instrumento que el docente debe
dominar; tomando en cuenta que no se trata solamente de trasladar los métodos
tradicionales a un computador. La ventaja de utilizar nuevas tecnologias est4 en que estas
nos permiten a través de nuevos métodos, lograr una mejor y mayor asimilacion de los
contenidos.
Se debe considerar que se aprende de forma consciente, a través de analisis, conceptos e
hipotesis descubiertas, indagando, compartiendo con otros(as) sus problemas, para lograr
esto se requiere estimular y facilitar permanentemente las labores de busqueda,
organizacioén y discusion de los contenidos.
El modelo de aprendizaje colaborativo y social incluye los pilares de un modelo educativo a
distancia. Los elementos que se relacionan directamente al estudiante son:

v Aprendizaje colaborativo y social.

v’ Retroalimentacion.

v' Evaluacién formativa.

Figura N° 1: Modelo de aprendizaje colaborativo y social

Fuente: http://es.wikibooks.org/wiki

Médulo de Red Social basado en Moodle para 17 Reyes Merejildo, K. S. — Uceda Benites, L.A.
mejorar el proceso de capacitacion no presencial



CAPITULO I: Fundamento Te6rico

1.2.El Modelo de Negocio CANVAS

En el libro Business Model Generation (generacion de modelos de negocio) de Alexander
Osterwalder e Yves Pigneur en el que se presenta una herramienta para crear y disefiar
modelos de negocio de una forma simple, sencilla, organizada, dinamica por el Modelo de
Negocio CANVAS. (Seumenicht, 2012)

El cual es una plantilla de trabajo formada por nueve bloques se visualizan la propuesta
genera del negocio. La idea es completar con post its (publicar su) la informacién que
ponemos en cada bloque, esto nos permitira el dinamismo de mover y acomodar la

informacion donde realmente corresponda. (Seumenicht, 2012)

a) Elementos o bloques del Modelo CANVAS:

1. Segmento de clientes: El objetivo es de agrupar a nuestros clientes con
caracteristicas homogéneas en segmentos definidos y describir sus necesidades,
averiguar informacién geografica y demogréfica, gustos, etc. Después, nos ocuparemos
de ubicar a los clientes actuales en los diferentes segmentos para finalmente tener

alguna estadistica y crecimiento potencial de cada grupo.

2. Propuesta de Valor: El objetivo es de definir el valor creado para cada Segmento de
clientes describiendo los productos y servicios que se ofrecen a cada uno. Para cada
propuesta de valor hay que afadir el producto o servicio mas importante y el nivel de

servicio. Estas primeras dos partes son el nicleo del modelo de negocio

3. Canales de Distribucion: Para cada producto o servicio que hemos identificado en el
paso anterior hay que definir el canal de su distribucion adecuado, afiadiendo como

informacion el ratio de éxito del canal y la eficiencia de su costo.

4. Relaciones con clientes: Aqui identificamos cudles son los recursos de tiempo y
dinero que utilizamos para mantenernos en contacto con nuestros clientes. Por lo
general, si un producto o servicio tiene un costo alto entonces los clientes esperan tener

una relacion mas cercana con nuestra empresa.

5. Flujos de ingresos: Este paso tiene como objetivo identificar que aportacion
monetaria hace cada grupo, y ademas de donde vienen las entradas (ventas,
comisiones, licencias, etc.). Asi podremos tener una visién global de cuales grupos son

mas rentables y cuales no.

6. Recursos claves: Después de haber trabajado con los clientes, tenemos que
centrarnos en la empresa, para ello debemos utilizar los datos obtenidos anteriormente,
seleccionamos la propuesta de valor mas importante y la relacionamos con el segmento
de clientes, los canales de distribucion, las relaciones con los clientes, y los flujos de

ingreso para saber cuales son los recursos clave que intervienen para que la empresa

Médulo de Red Social basado en Moodle para 18 Reyes Merejildo, K. S. — Uceda Benites, L.A.
mejorar el proceso de capacitacion no presencial



CAPITULO I: Fundamento Te6rico

tenga la capacidad de entregar su oferta o propuesta de valor. Repetimos esta operacion

para cada propuesta de valor.

7. Actividades claves: Utilizando la propuesta de valor mas importante, los canales de
distribucion y las relaciones con los clientes, definimos las actividades necesarias para

entregar nuestra oferta. Repetimos esta operacion para cada propuesta de valor.

8. Red de Asociados: En este apartado describimos a nuestros proveedores, socios, y
asociados con quienes trabajamos para que la empresa funcione. ¢Qué tan importantes

son? ¢Podemos reemplazarlos? ¢ Se pueden convertir en competidores?

9. Costo de la estructura: Aqui especificamos los costos de la empresa empezando con
el méas alto (marketing, R&D, CRM, produccion, etc.). Luego relacionamos cada costo
con los bloques definidos anteriormente, evitando generar demasiada complejidad.
Posiblemente, intentamos seguir el rastro de cada costo en relacién con cada segmento

de cliente para analizar las ganancias.

Figura N° 2: Modelo de Negocio CANVAS

Fuente: Alexander Osterwalder

1.3.Glesone:

Aspecto tedrico:

Glesone es un plug—in para Moodle que adiciona dos formatos de cursos que se pueden
crear. En estos formatos se adopta una vista tipica de red social que posibilitan al
estudiante ingresar comentarios. Lo mismo ocurre para el profesor con la diferencia que
también puede agregar los recursos y actividades que se permiten en un ambiente Moodle.
(Diaz, 2012)

Las redes sociales se han desarrollado de manera exponencial en cuanto al nUmero de
usuarios que las utilizan y esta aceptacion se basa en la capacidad que tienen las personas
para expresarse y compartir en un ambiente en el que se sienten confiados y comodos. Las

nuevas generaciones han adoptado estas nuevas formas de interaccion y de aprendizaje, y
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se encuentran extrafiados al volver a métodos tradicionales que los que se utilizan en la
educacion formal, las herramientas que se utilizan son extrafias o anticuadas, los
esquemas de trabajo les resultan complejos y principalmente ven limitada su necesidad de
relacionarse y aportar a la construccién de conocimiento, lo que es algo natural en las
redes sociales.

“Las redes sociales y el aprendizaje suponen el rompimiento de distintos paradigmas, uno
de ellos quiza el mas controversial es la mezcla de aprendizaje formal e informal en un
mismo ambiente y con los mismos objetivos. La relacién entre aprendizaje significativo e
informal tiende a ser significativa debido a que al ser un conocimiento que se asocia a
experiencias de vida, este pasa a formar parte de la estructura de conocimientos,
aportando un sentido para el aprendiz.” (Diaz, 2012)

El éxito de las redes sociales radica en el interés que despierta en el usuario la posibilidad
de compartir temas y contenido de su interés, esto logra que los nuevos mensajes con
contenido se adhieran a su estructura de conocimiento y se fijen ampliando su bagaje de
experiencias y se logre un aprendizaje significativo. El reto es trasladar a la educacién
formal este interés y estas formas de aprender, integrando en uno solo el discurso informal

de las redes sociales y el formal de un proceso de formacién reglado. (Marcelo, 2011)
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Figura N° 3: Glesone curso con formato de comentarios abiertos

Fuente: http://www.glesone.org

1.4. Capacitacién no presencial

La capacitacién no presencial es una forma de ensefianza en la cual los estudiantes no
requieren asistir fisicamente al lugar de estudios. En este sistema de ensefianza, el alumno
recibe el material de estudio (personalmente, por correo postal, correo electrénico u otras
posibilidades que ofrece Internet). Al aprendizaje desarrollado con las nuevas tecnologias
de la comunicacién se le llama aprendizaje electronico. La plataforma mas utilizada

actualmente para esta modalidad es Moodle. (wipedia, 2010)
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Algunas de las caracteristicas de la capacitacion no presencial son:

v' Por la flexibilidad de sus horarios, pues el mismo estudiante organiza su tiempo de
estudio, lo cual requiere cierto grado de autodisciplina. Esta flexibilidad de horarios
a veces esta limitada en ciertos cursos que exigen participacién en linea en
horarios o0 espacios especificos.

v' Uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) para formar
comunidades o redes de estudio donde los individuos pueden interactuar, para
discutir sobre diversos temas y a la vez adquirir conocimientos y modernas
herramientas de trabajo.

v' También es imprescindible tener una nueva vision de los roles que desempefian
los maestros y los estudiantes en esta modalidad de estudio, el maestro deja de
ser el protagonista, convirtiéndose en un facilitador del proceso educativo y le
cede el paso al estudiante, el cual debe tener un compromiso firme con su propio

proceso de formacion.

a) E-Learning

Es una modalidad de formacién, que independientemente de la distancia y el tiempo, integra
el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (donde internet juega un rol
muy importante), recursos pedagdgicos y otros elementos que permiten satisfacer todas las
necesidades de aprendizaje para la gestion del conocimiento, habilidades y capacidades de
la organizacion, sustituyendo o complementando la modalidad presencial.

Hay una percepcion positiva de las iniciativas E-Learning en el mundo empresarial; ya que
permiten una formacion rapida y a medida. Supone un ahorro importante respecto a la
formacién presencial tradicional, que muchos valoran que alcanza un 50%, lo que significa
una mayor eficiencia en la gestién de los presupuestos de formaciéon. En ese entorno, el E-
Learning se viene posicionando en un ambito que ni la formacién presencial puede igualar,
en el que millones de personas con diferentes capacidades y niveles culturales, comparten,
debaten y crean conocimiento a través de blogs, foros, comentarios, videos,
presentaciones, etc. Esta realidad conocida como “la sociedad de la informacién” ha
catapultado su crecimiento a niveles inimaginables y realmente imparables. (LISBOA, 2010,
1)

Beneficios que puede traer el E-Learning a una organizacion son:

v' Supera las barreras espacio — tiempo, permitiendo formarse y actualizarse desde
cualquier parte del mundo y a cualquier hora.

v Flexibiliza el acceso a la formacién para todos y da autonomia al empleado,
situdndolo como protagonista y lider de su propio desarrollo, lo que repercute en

su empleabilidad y motivacion, contribuyendo al clima laboral de la organizacion.
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v Mejora la calidad de la capacitacion, ofreciendo cursos con metodologia
comprobada.

v' Permite auditar los procesos de formacion, posibilitando la certificacion de los
conocimientos de la organizacién

v’ Facilita la actualizacion y reutilizacion de contenidos: dado que la gran parte de los
materiales didacticos estan en formato digital, el procedimiento para agregar,
modificar o actualizar contenidos se vuelve mas simple que al trabajar con
documentos impresos.

v' Es una herramienta social al promover los lazos de integracion en el nucleo

familiar, extendiendo parte de la oferta formativa y el conocimiento a la familia.

En la actualidad en cuanto a los sistemas de aprendizaje:

La transformacion que ha dado la sociedad industrial debido al uso de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién (TIC) y la globalizacion econémica, entre otros factores, para
convertirse en sociedad de la informacién y el conocimiento, también estd modificando los
sistemas de ensefianza-aprendizaje presenciales con recomendables ofertas de E-Learning
(entendida en su acepcion inglesa: aprendizaje y no en su significado castellano: ensefianza
y formacion).

No obstante, el nuevo paradigma en la "educacion virtual" trata de lograr que la tecnologia
sea una herramienta para entender la profesionalidad pedagdgica, mas alla de buscar que

el rol del docente sea el de un especialista en medios hipermediales. (VILLOTA, 2008, 1)

b) Tipo de Plataformas de E-Learning

Plataformas Privativas

Son aquellas que para su uso hay que pagar a alguna empresa, ya sea la que desarroll6 el
sistema o la que lo distribuye. Entre estas las mas conocidas estan: Blackboard, WebCT,
QSMedia, Saba, etc.

Son sistemas generalmente robustos, y bastante documentados con diversas
funcionalidades que pueden expandirse de acuerdo a las necesidades y presupuesto del
proyecto. (VILLOTA, 2008, 1)

Plataformas de uso libre

Surgidas como una alternativa para economizar un proyecto de formaciéon en linea, las
herramientas “Open Source” como también se les llaman son generalmente desarrolladas
por instituciones educativas o por personas que estan vinculadas al sector educativo.
(VILLOTA, 2008, 1)

Es amplia la gama de funcionalidades que traen cada una de ellas, hay algunas que pueden
equipararse a las comerciales mientras que otras solo cuentan con funcionalidades béasicas.
Entre las mas usadas estén: Atutor, Dokeos, Claroline, dotLRN, etc. (VILLOTA, 2008, 1)
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¢) Cuadro comparativo de Software E-Learning

Con este cuadro comparativo queremos dar a entender la disponibilidad y facilidades que la
herramienta moodle nos brinda para el desarrollo de proyectos E-learning y las distintas
caracteristicas que posibilita para ser una herramienta confiable con el uso de distintos

lenguajes y versiones con las cuales se puede trabajar un médulo social por delante.

ATutor OLAT (Online Learning Moodle Claroline Dokios
and Training System)

- Esun LCMS - EsunlLMS - Esun LMS - Esun CMS - Esun CMS

- Codigo abierto - Codigo abierlo - Codigo abierto - Licencia GPL - Es software libre

- Lograr accesibilidad y - Creado para colegios - Trabaja con sernvidor (cuentas de acceso) - Basada en PHP y MySQL | - Certificado por
adaptabilidad para los {Tutoria con pocas LDAP y IMAP, POP3, NNTP (correos). - Sigue las la O8I
diferentes usuarios. restricciones educativas). | - Soporta los certificados SSL y TLS. especificaciones SCORM | - Distribucian de

- Desarrollado con - Construido con tecnologia | - Es escalable. e IMs contenidos,
tecnologia PHP, Java, - Se ejecuta sobre Unix, GNU/Linux, - Navegadores libres calendario,
Apache, MySQL - Interface de OpenSolaris, Windows, Mac OS X, - Plataformas (Unix, Mac proceso de

- Trabaja sobre
plataformas Windows,
GNU/Linux, Unix,
Solaris.

- Disponible an 32
idiomas.

- Cumple con
estandares web del
W3C (WCAG 1.0enel
nivel de AA+y XHTML
1.0)  tecnologia
compatible con el

estandares”

usuario AJAX/Web 2.0.

Soporte Multi-ldioma.

Soporte de las
normas SCORM 1.2,

Soporte de la norma IMS
QT 1.2 ( gestion
de evaluaciones y cuestio

narios)

Entorno persenalizado
con los recursos de
aprendizaje
(Contenidos Wiki, chat)

Soporta PHP y

MSOL MySQL, PostgreSQL, MSSQAL, Oracle
, 5QLite.

Cuenta con un sistema interno para actualizar
y reparar su BD cada cierto tiempao.

Sequridad sdlida (formularios revisados,
cookies encriptadas)

El servidor wab corre principalmente en

Apache o lIS.

0S Xy Windows)

entrenamiento,
chat en texto,
audio y video,
adminisiracion de
prugbas y
guardado de
regisiros.

- Soporte mas de

30 idiornas

http:/fatutor.ca/

http://www.olat.org/

hitp:/fwww.claroline.net/

http://dokeos.com/

https://moodie.org/

v
noodle

ATUI0H  Ltring Mevsgmres) Tomsn

o =W Clorolne ERIESCse—see | 3 0 £ B8 B .

et

Tabla N° 1: Cuadro comparativo de Software E-Learning

Fuente: Elaboracion Propia

d) Moodle

Moodle es un Sistema de Gestibn de Cursos de Codigo Abierto (Open Source Course
Management System, CMS), conocido también como Sistema de Gestion del Aprendizaje
(Learning Management System, LMS) o como Entorno de Aprendizaje Virtual (Virtual
Learning Environment, VLE). Es muy popular entre los educadores de todo el mundo como
una herramienta para crear sitios web dindmicos en linea para sus estudiantes. Para

utilizarlo, necesita ser instalado en un servidor web, puede ser instalado tanto en un
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computador personal como en un servidor proporcionado por una compafiia de hospedaje

de paginas web. (moodle.org)

El objetivo del proyecto Moodle es siempre facilitar a los educadores las mejores

herramientas para gestionar y promover el aprendizaje, pero hay muchas formas de utilizar
Moodle:

v' Moodle dispone de caracteristicas que le permiten escalar a grandes despliegues
con cientos de miles de estudiantes, pero también puede ser utilizado en escuelas
de educacion infantil y primaria.

¥v" Muchas instituciones lo utilizan como su plataforma para formacion en linea
mientras que otras lo utilizan como apoyo a la formacion presencial (conocida
como blended learning en inglés).

v" A muchos de nuestros usuarios les encanta utilizar los médulos de actividad (como
los foros, bases de datos o wikis) para construir ricas comunidades colaborativas
de aprendizaje alrededor de un a materia (en la tradicién del constructivismo
social), mientras que otros prefieren utilizar Moodle como una forma de ofrecer
contenidos a sus estudiantes (utilizando por ejemplo paquetes SCORM) y realizar

evaluaciones utilizando tareas o cuestionarios.

Interoperabilidad

Las caracteristicas de interoperabilidad de Moodle incluyen:

v

Autenticacion, usando LDAP, Shibboleth, o varios métodos estandar (por ejemplo
IMAP)

Inscripcién, usando IMS Enterprise entre otros métodos, o por interaccion directa con
una base de datos externa.

Concursos, y preguntas, permitiendo la importacion y exportacion en diversos formatos
como GIFT (el formato propio de Moodle), IMS QTI, XML y XHTML (NB, aunque
consigue exportar con buenos resultados, la importacion no estd completada
actualmente).

Recursos, usando IMS Content Packaging, SCORM, AICC (CBT), LAMS

Integracién con otros sistemas de administracion de contenidos, como PostNuke (a
través de extensiones de terceros)

Sindicalizacién usando noticias RSS o Atom (las noticias de fuentes externas pueden
ser mostradas en un curso. Los foros, blogs y otras caracteristicas pueden ser puestas
a disposicién de otros como noticias)

Moodle también tiene caracteristicas de importacién para uso con otros sistemas
especificos, como la importacion de preguntas o cursos enteros para Blackboard o
WebCT.
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Despliegue y Desarrollo

v' Moodle ha sido desarrollado desde 1999 (desde 2001 con la arquitectura actual).

Mejoras importantes en cuanto a accesibilidad y flexibilidad de visualizacion fueron

desarrolladas en la versiéon 1.5.

v" Como no hay pagos por licencias o limites de crecimiento, una institucion puede afiadir

los servidores Moodle que necesite.

v El desarrollo de Moodle continia como un proyecto de software libre apoyado por un

equipo de programadores y una comunidad de usuarios internacional, quienes solicitan

contribuciones a Moodle Community que alienta el debate.

v' También hay algunos paquetes autoinstalables para facilitar el despliegue de Moodle,

incluyendo Fantastico, JumpBox, y el paguete Moodle para Debian GNU/Linux. Los

usuarios son libres de distribuir y modificar el software bajo los términos de la Licencia
Publica General de GNU (GNU GPL).

e) Mddulos principales en Moodle

Médulo de tareas

v

v

Puede especificarse la fecha final de entrega de una tarea y la calificacion maxima
que se le podra asignar.

Los estudiantes pueden subir sus tareas (en cualquier formato de archivo) al
servidor. Se registra la fecha en que se han subido.

Se permite enviar tareas fuera de tiempo, pero el profesor puede ver claramente el
tiempo de retraso.

Para cada tarea en particular, puede evaluarse a la clase entera (calificaciones y
comentarios) en una Unica pagina con un tnico formulario.

Las observaciones del profesor se adjuntan a la pagina de la tarea de cada
estudiante y se le envia un mensaje de naotificacion.

El profesor tiene la posibilidad de permitir el reenvio de una tarea tras su

calificacion.

Médulo de consulta

Es como una votacion. Puede usarse para votar sobre algo o para recibir una

respuesta de cada estudiante (por ejemplo, para pedir su consentimiento para algo).

v

v

El profesor puede ver una tabla que presenta de forma intuitiva la informacion
sobre quién ha elegido qué.
Se puede permitir que los estudiantes vean un grafico actualizado de los

resultados.
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Médulo foro

Hay diferentes tipos de foros disponibles: exclusivos para los profesores, de noticias del

curso y abiertos a todos.

v
v

Todos los mensajes llevan adjunta la foto del autor.

Las discusiones pueden verse anidadas, por rama, 0 presentar los mensajes mas
antiguos o los mas nuevos primeros.

El profesor puede obligar la suscripcidon de todos a un foro o permitir que cada
persona elija a qué foros suscribirse de manera que se le envie una copia de los
mensajes por correo electrénico.

El profesor puede elegir que no se permitan respuestas en un foro (por ejemplo,
para crear un foro dedicado a anuncios).

El profesor puede mover facilmente los temas de discusion entre distintos foros.

Moédulo diario

Los diarios constituyen informacion privada entre el estudiante y el profesor.

v
v

Cada entrada en el diario puede estar motivada por una pregunta abierta.

La clase entera puede ser evaluada en una pagina con un unico formulario, por
cada entrada particular de diario.

Los comentarios del profesor se adjuntan a la pagina de entrada del diario y se

envia por correo la notificacion.

Médulo cuestionario

v

v

AN

Los profesores pueden definir una base de datos de preguntas que podran ser
reutilizadas en diferentes cuestionarios.

Las preguntas pueden ser almacenadas en categorias de facil acceso, y estas
categorias pueden ser "publicadas" para hacerlas accesibles desde cualquier
curso del sitio.

Los cuestionarios se califican automaticamente, y pueden ser recalificados si se
modifican las preguntas.

Los cuestionarios pueden tener un limite de tiempo a partir del cual no estaran
disponibles.

El profesor puede determinar si los cuestionarios pueden ser resueltos varias
veces y si se mostraran o no las respuestas correctas y los comentarios

Las preguntas y las respuestas de los cuestionarios pueden ser mezcladas
(aleatoriamente) para disminuir las copias entre los alumnos.

Las preguntas pueden crearse en HTML y con imagenes.

Las preguntas pueden importarse desde archivos de texto externos.

Las preguntas pueden tener diferentes métricas y tipos de captura.
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Médulo recurso
v' Admite la presentaciéon de un importante nimero de contenido digital, Word,
PowerPoint, Excel, Flash, video, sonidos, etc.
v' Los archivos pueden subirse y manejarse en el servidor, o pueden ser creados
sobre la marcha usando formularios web (de texto o HTML).

v' Pueden enlazarse aplicaciones web para transferir datos.

Médulo encuesta

v' Se proporcionan encuestas ya preparadas (COLLES, ATTLS) y contrastadas
como instrumentos para el analisis de las clases en linea.

v' Se pueden generar informes de las encuestas los cuales incluyen graficos. Los
datos pueden descargarse con formato de hoja de célculo Excel o como archivo
de texto CSV.

v La interfaz de las encuestas impide la posibilidad de que sean respondidas sélo
parcialmente.

v" A cada estudiante se le informa sobre sus resultados comparados con la media de

la clase.

Mdédulo wiki
v El profesor puede crear este médulo para que los alumnos trabajen en grupo en
un mismo documento.
v' Todos los alumnos podran modificar el contenido incluido por el resto de
compafieros.
v" De este modo cada alumno puede modificar el wiki del grupo al que pertenece,

pero podra consultar todos los wikis.

f) Requerimientos de Moodle

Moodle esta desarrollado principalmente en GNU/Linux usando Apache, MySQL y PHP
(también conocida como plataforma LAMP), aunque es probado regularmente con
PostgreSQL y en los sistemas operativos Windows XP, MacOS X y Netware 6.

Los requerimientos de Moodle son los siguientes:

v" Un servidor web. La mayoria de los usuarios usan Apache, pero Moodle debe funcionar
bien en cualquier servidor web que soporte PHP, como el IIS (Internet Information
Server) de las plataformas Windows.

v' Una instalacion de PHP en funcionamiento (versién 4.3.0 o posterior). PHP 5 esta
soportado a partir de Moodle 1.4. (tenga cuidado con PHP-Accelerator ya que se han
detectado problemas con él. Moodle 2 necesita como minimo la versién 5.2.8. Si se usa

PHP 5.3, hay que asegurarse que la versién es superior a la 5.3.2.
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v' Una base de datos: MySQL o PostgreSQL, que estdn completamente soportadas y
recomendadas para su uso con Moodle. MySQL es la eleccion preferida para mucha
gente porque es muy popular, pero hay algunos argumentos a favor de PostgreSQL,
especialmente si esta planificando instalaciones de grandes dimensiones. MySQL 4.1.16
es la version minima para trabajar con Moodle 1.6 (muchas distribuciones de Linux
incorporan versiones mas antiguas, asi que debe comprobar este extremo). Moodle 2

necesita como minimo la versién 5.0.25.

Requerimientos adicionales:

v' Libreria GD vy libreria FreeType 2 para poder construir los graficos de los registros de
Moodle.

v' mbstring - es requerido para manipular cadenas de caracteres multi-byte (iconv también
es recomendable para Moodle 1.6).

v La extension mysql si va a utilizar la base de datos MySQL. En algunas distribuciones de
Linux (principalmente RedHat) se trata de un paquete opcional.

v La extension pgsql si va a utilizar una base de datos PostgreSQL.

\

La extension zlib es necesaria si va a utilizar las funcionalidades zip/unzip.
v' Otras extensiones PHP podrian ser necesarias dependiendo de las funcionalidades
opcionales de Moodle que vayan a ser utilizadas, especialmente las relacionadas con

autenticacion y matriculacion (p. ej. la extension LDAP).

g) Descargay Copia de Archivos de Moodle

Existen dos formas de obtener Moodle: como un paquete comprimido y a través de CVS.
Esto se explica con detalle en la pagina de descarga en
Tnoodle
About v| News v | Support v Community v | Devel +| D £ Search moodie.org

Home » Downloads » Moodle packages for Windows

Moodle packages for Windows

Moodle is Free, Open Source software (read our GPL licence). L'
These packages contain Moodle plus all the other software needed ta make it run with Windows: Apache, MySQL and PHP. They are built using XAMPP. It is almost U

trivial to install with a nice little control application. Here is some documentation about this package in Moodle Docs. L'lJ

Note: the installer program in these packages has been known to trigger false alerts from some anti-virus programs. Please be assured that these wamings are
false positives: the packages here are completely virus-free.

Windows Moodle Distribution
Version Download

Moodle 2.2.2+ =
MOODLE_22_STABLE ‘LTIJ

Built y (using XAMPP v1.7.4)

Moodle 2.1.5+ =
MOODLE_21_STABLE ‘LTIJ

Built Weekly (using XAMPP v1.7.4) Download

Moodle 2.0.8+

Figura N° 4: Pagina del Moodle- descarga de la aplicacion
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Fuente: http://download.moodle.org/

Tras descargar y descomprimir el archivo, o actualizar los archivos via CVS, tendra un
directorio llamado "moodle”, que contiene varios archivos y carpetas.

Puede colocar la carpeta completa en el directorio de documentos de su servidor web, en
cuyo caso el sitio estara localizado en http://suservidor.com/moodle, o bien copiar todos los
contenidos directamente en el directorio principal de documentos del servidor web, en cuyo
caso el sitio sera simplemente http://suservidor.com. (moodle.org)

Si estd descargando Moodle a su computador para después subirlo a su sitio web,
normalmente es preferible subirlo todo como un solo archivo y descomprimirlo en el
servidor. Incluso los paneles de control como Cpanel le permiten descomprimir archivos en

el "Administrador de Archivos". (moodle.org)

h) Estructura del sitio

config.php - contiene la configuracion fundamental. Este archivo no viene con Moodle -
usted lo creara.

install.php - el script que ejecutara para crear el archivo config.php.

version.php - define la versién actual del codigo de Moodle.

index.php - la pagina principal del sitio.

admin/ - Cadigo para administrar todo el servidor.

auth/ - Médulos para la autenticacion de usuarios.

blocks/ - Médulos para los pequefios bloques laterales contenidos en muchas péginas.
calendar/ - Codigo para manejar y mostrar eventos de calendario.

course/ - Cadigo para presentar y gestionar los cursos.

doc/ - Documentacion de ayuda de Moodle. (Por ejemplo esta pagina).

files/ - Cédigo para presentar y gestionar los archivos cargados.

lang/ - Textos en diferentes idiomas, un directorio por idioma.

lib/ - Librerias del cédigo fundamental de Moodle.

login/ - Cédigo para manejar las entradas y creacién de cuentas.

mod/ - Todos los modulos de los cursos de Moodle.

pix/ - Gréaficos genéricos del sitio.

theme/ - Paquetes de temas/pieles para cambiar la apariencia del sitio.

user/ - Coédigo para mostrar y gestionar los usuarios.

i) Ejecutar el script de instalacién para crear config.php
Para ejecutar el script de instalacion (install.php), sélo tiene que acceder a la direcciéon URL

de su instalacion Moodle usando un navegador web, o simplemente acceder a

http://suservidor/install.php directamente. El instalador tratara de establecer una sesion de
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cookies. Si se encuentra con una ventana de aviso en su navegador, asegurese de aceptar

esa cookie.

Moodle detectard la configuracion necesaria y le guiard a través de algunas pantallas para

ayudarle a crear el archivo de configuracién llamado config.php. Al final del proceso, Moodle

intentara escribir el archivo en el lugar apropiado, pero si esto no fuera posible puede

presionar un botén para bajarlo desde el instalador y después subirlo dentro del directorio

principal de Moodle en el servidor.

Luego de la configuracién general del servidor web, la creacién de una base de datos y la

creacion del directorio de datos, se procede a ir a la pagina de administracion para continuar

la configuracion.

1.5.Metodologias

a) Metodologia Investigacion Accién
FASE |: CONCEPTUALIZACION DEL PROYECTO

Evaluar necesidades

1. ¢ Mision y metas de la institucion. Hacia donde se dirige, cuales son las metas?

g b~ W N

FODA

. ¢ Cual podria ser el papel del E-Learning en la organizacion?

. ¢, Cudl seria su proposicién de valor con respecto al E-Learning?

. ¢ Cuales son las mejores practicas en aprendizaje y desarrollo, y en E-Learning?

. ¢, Como participa el E-Learning dentro de la mision y vision de la institucién?

Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

Amenazas

Red de
empresa

consultora

Plataforma de

la

Braincoaching.

Los equipos
asignados a la
Plataforma Virtual

de Aprendizaje son

prestados por la
Unidad de
Informética.

En base al estudio de

factibilidad donde se

indica requerimientos
de infraestructura
tecnoldgica,  adquirir

los equipos que
soportarian con éxito

el proyecto.

Retrasos en la

instalacion de
productos
terminados  por

falta de equipos.

Tabla N° 2: FODA de la Empresa Consultora Braincoaching

Fuente: Elaboracion Propia
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Evaluar Riesgos

Tipo de Riesgos Riesgos Posibles

Capacitacion requerida para el personal

no disponible

Recursos
Insuficiencias de personal
Plazos y presupuestos irreales
Desarrollo de funciones equivocadas
Desarrollo de interffaz de usuario
Requerimientos equivocada

Excesivas especificaciones

Continuos cambios de requerimientos

Insuficiencia en suministros externos de
L componentes

Externalizacion o o
Insuficiencia en realizaciones externas

de tareas

Insuficiencias  del rendimiento  del
sistema al funcionar en tiempo real

Otros o ]
Optimismo sobre las capacidades de las

tecnologias informéticas

Familiarizacibn del equipo con el
Factor subjetivo interno. Experiencia | hardware, sistema operativo, gestores y
en la tecnologia aplicable lenguajes. Adicionalmente, encontrar o

absorber experiencia externa

Los objetivos iniciales del proyecto y sus

o resultados dependen de la claridad de
Factor subjetivo externo. o
» los procedimientos trasladados por la
Estructuracion del proyecto. L ) ]
organizacion “cliente” al equipo de

desarrollo

Tamanio del proyecto: Importa sobretodo
o ) el tamafio (en costo horas / hombre)
Factor Objetivo — No reducible . .
relativo al tamafo de proyecto que el

equipo desarrolla normalmente

El tiempo requerido para el proyecto
Estimacion estda subestimado. Tamafio de los

programas esté subestimado.

Tabla N° 3: Evaluacién de Riesgos

Fuente: Elaboracion Propia
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A continuacién se presentan los problemas de

externa y determinados por la empresa.

origenes de naturaleza interna o

Cliente

Proveedor

Internos

Modificacion continda del
alcance e impacto en tiempo
y costo.

Ausencia de liderazgo del
responsable del proyecto.
Ausencia de tareas de
control / desconocimiento
del estado del proyecto.
Variacion de expectativas
(vision / presupuesto).
Pobre estimacion de costos

y tiempos.

Escasa comunicacion entre
equipos de trabajo y el
cliente

Proyectos siempre a “95%”
de cierre.

Carencia de liderazgo.
Ausencia de herramientas de
gestién de proyectos.
Extralimitacion de costos y
tiempos.

Recorte de tareas
planificadas por extralimitar
tiempos y costos.

Rotacion del equipo de
trabajo.

Calidad de los trabajos y

productos.

Externos

Cambio cultural.
Orientacién a herramientas
mas que a la formacion en
“Buenas Practicas”.
Negocio en constante
estado de cambio.
Desarrollo de carreras

profesionales.

Aplicacion de nuevas
tecnologias

Conocimiento y capacidad
adecuados de los recursos
humanos.

Ausencia de metodologia.

Tabla N° 4: Problemas externos o internos

Fuente: Elaboracion Propia

Proponer Estandares de E-Learning

Este documento (ESTI, 2010) define un conjunto de parametros de configuracion

de preferencias y de informacién de perfiles de usuario para que sean aplicados

en servicios y dispositivos TIC, de forma que los puedan utilizar sus usuarios y

proveedores. El documento especifica:
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Determinar Requerimientos:

v' Servicios: Inscripcién, gestion, asignaciones, evaluaciones, presentacion

de contenidos.

v' Asesorar: responder consul

tas; la integracion de servicios y soluciones de

aprendizaje en un espacio comun.

Tecnolégicos:
contenidos y garantizar vias
videoconferencia).

Equipo Interdisciplinario:

Equipamiento necesario para la distribucién de

los

de comunicacion (foros, chat, teléfono, email,

Profesionales de las TIC relacionados con el

disefio y programacion de los elementos digitales correspondiente a los

contenidos (unidades de aprendizaje).

1. Analista de Sistemas.

2. Programador de Bases de Datos.

3. Programador Entornos WEB

4. Disefiador Grafi

co y de Animaciones

5. Otros Especialistas.

Estudio de Factibilidad.

Del mismo modo, se debe estimar si se compra o desarrolla el software requerido

para la plataforma. A continuacion

se detallan los criterios de evaluacidon que

deben considerarse tanto en la compra de un software como en el desarrollo de

una nueva plataforma:

Crite

Caracteristicas Técnicas

rios de Evaluacion
Infraestructura tecnolégica accesibilidad vy
complejidad

Necesidades de hardware y servidor
Hardware y Software que requiere el usuario
Numero de Usuarios que soporta online
Costos de Mantenimiento

Conocimientos Técnicos del Personal Soporte
Interfaz

Sistemas de Seguridad y Acceso a los
Materiales

Gestién de Cursos

Versatilidad administracion de usuarios
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Modalidades de Contratacion de la Licencia

Flexibilidad en la eleccibn del proceso
ensefianza — aprendizaje (constructivista,
conductual, etc.)

Nivel de adaptacion con otros entornos.

Disefio e implementacion de sistemas de ayuda
Herramientas de disefio de contenidos
Posibilidad de organizar los contenidos en
indices y mapas conceptuales

Creacion de Glosarios

Integracion con elementos multimedia
Organizacion y Desarrollo de
Herramientas de Evaluacién, autoevaluaciones
proceso Ensefianza-Aprendizaje
e interevaluacion grupal)

Evaluacién del Proceso: Evaluaciones
diagndstico, evaluaciones continuas,
herramientas de monitorizacion de las
actividades de los alumnos, herramientas de
observacién y seguimiento. Evaluacion final o
sumativa: Algunos tipos de pruebas: De
respuesta multiple, de relacién de rellenar, de
verdadero, falso, respuesta corta, respuesta

abierta, etc.

Asincronicas: Email, foros, listas de distribucion,
L tablon de noticias, calendario.

Entornos de Comunicacion . . )
Sincronicas: Encerado Electrénico Compartido,

Chat, audioconferencia, videoconferencia.

Tabla N° 5: Criterios de Evaluacion

Fuente: Elaboracion Propia
Construir Plan de Accion:

Implementar recomendaciones estratégicas para el E-Learning mediante un plan
de accion amplio. Describir en detalle las tacticas especificas de manera que se

conozca las necesidades que deben satisfacerse.

v Plasme los descubrimientos obtenidos en el andlisis situacional
(evaluaciébn de necesidades), seguido de las recomendaciones.

Enumerelos comenzando con los aspectos mas importantes, elimine los
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que pueden ser resueltos en forma inmediata. Al construir un conjunto de
recomendaciones para la implementacion del E-Learning, asegurese de
orientar los temas relacionados con liderazgo, cultura, apoyo, justificacion
y realineamiento organizacional, ademas de aquellos como la tecnologia,
el disefio del aprendizaje y la infraestructura.

v' Concebir como hacer para ejecutar las recomendaciones. Especificar
la ejecucién de la estrategia real, respondiendo a preguntas tipicas: qué,
quién, cuando, donde, por qué y cémo.

v' Identificar factores de éxito: Costos, calidad, servicio y velocidad.
Ajustar con la estrategia planteada, detallando al menos una medida
especifica en cada éarea, vinculandolas directamente con las metas
establecidas del negocio.

v' Establecer fechas limites y eventos. Todos los involucrados deben estar
claros con sus asignaciones, con quienes necesitan trabajar, cuando se
requieren los resultados, como solucionar los problemas, etc. Es necesario
escribir lo antes mencionado e ir tachando cada actividad cumplida para
que cualquiera de los involucrados conozca los estatus de cada proceso.

v' Evaluar financiamiento del proyecto. Asegurese que existen los
recursos econémicos necesarios para implementar las estrategias.

v' Establecer plan de gerencia del cambio. Identificar las barreras de
implementacion del E-Learning y desarrollar las iniciativas de cambio
apropiadas para reducir la resistencia.

v Implemente Plan de Comunicaciones: Disefiado tanto para informar

como para ayudar a superar dudas y resistencia al nuevo enfoque.

b) RUP
FASE |: CONCEPTUALIZACION, DISENO E INTEGRACION
Es un proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado
UML, constituye la metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacion
y documentacion de sistemas orientados a objetos. (Rumbaugh, et al., 1999)
RUP presenta 2 dimensiones: Fases y Flujos de Trabajo, como se puede ver en el

siguiente grafico:
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Flujos de trabajo del proceso Iniciacion  Elaboracidn Construccion Transicion

Modelade del negodio |

Reguisitos |

Analisis v disefio

Implementacion

Pruebas

Drespliegue

Flujos de trabajo de soporte

Gestion del cambio
y configuradones |

Gestion del proyecto

Entorma

#1 #2 #n  #n+l #n+2 #n  #n+l

Iteraciones ‘PFE" minares

Figura N° 5: Fases y Flujos de Trabajo de RUP

Fuente: http://www.slideshare.net/bernardolimachi/metodologia-rup-14288208

De las cuales usaremos las siguientes fases que se ven en la figura:

v' Elaboracion: Las metas de esta fase son las de desarrollar y entender el dominio
del problema, establecer un marco de trabajo arquitecténico para el sistema,
desarrollar el plan del proyecto e identificar riesgos claves del proyecto. Al
completarse esta fase, se debe tener un modelo de requerimientos para el sistema
(Casos de Uso son especificados), una descripciébn de arquitectura, y plan de
desarrollo para el software.

v' Construccion: Se trata esencialmente con el disefio del sistema, programacion y
pruebas. Partes del sistema son desarrollados en paralelo e integrados durante esta
fase. Al completarse esta fase, se debe tener el software del sistema funcionando y

la documentacién asociada esta lista para ser entregada a los usuarios.

Los flujos de trabajo que usaremos como se ve en la Figura N° 6, son:

1) Anédlisis y Disefio: Un modelo de disefio es creado y documentado usando modelos
arquitectonicos, modelos de componentes, modelos de objetos y modelos de

secuencia.

2) Implementacién: Los componentes en el sistema son implementados y
estructurados en sub-sistemas de implementacién. Generacion de codigo automatico

de los modelos de disefio ayuda a acelerar el proceso.
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3) Pruebas: Es un proceso iterativo que se realiza en conjuncion con la
implementacion. Las pruebas del sistema le siguen a la finalizacion de la

implementacion.

4) Despliegue: Una version del producto se crea, distribuye a los usuarios e instala en

sus lugares de trabajo.

5) Gestién del cambio y configuracién: Este flujo de trabajo de soporte administra

cambios al sistema.
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CAPITULO Il: DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA

2.1.Descripcion del Sistema y Recopilacion de Informacion.

2.1.1. Descripcion de la oficina

El modelo de BrainCoaching es una herramienta poderosa para el desarrollo de
organizaciones, equipos e individuos. Es utilizado para la mejora de los resultados
laborales.

Tiene por objetivo detectar y cambiar la cultura, estilos de liderazgo y estilos de
comunicacion de personas y organizaciones, fortaleciendo los equipos de trabajo y a la
organizacién en su conjunto.

BrainCoaching utiliza herramientas de Programacién Neurolinguistica, Teoria sistémica
y Coaching asi como distintos modelos de gestidn que permiten apoyar a la alta
gerencia en la consecucion de los objetivos organizacionales

En una Organizacion no basta con el cambio individual para que ésta o el equipo
cambien, es necesario un cambio a nivel del sistema. A esto apunta el enfoque
Sistémico con el Business Theraphy: a trabajar el cambio al nivel de la organizacion en
su totalidad.

Brinda soluciones a través de intervenciones sistémicas en las culturas y dinamicas
organizacionales de la empresa. Aplicando modernas técnicas de intervenciéon que
cambian el sistema de significados de la organizacion, de sus lideres y /o de las areas
estratégicas lo que lleva a mejorar los resultados organizacionales creando de esta
manera equipos sinérgicos y de alto desempefio, alineados con los objetivos de la
organizacion.

Utilizamos una metodologia que aplica los Gltimos avances de las neurociencias, las
ciencias del comportamiento, la Programacién Neurolinguistica y el Coaching, y que

permite generar el cambio en los equipos y colaboradores casi de forma inmediata.

A nivel organizacional:

Cuando existe un cambio en la estrategia de la organizacion.
Cuando se requiere alinear al personal a la cultura corporativa.
Para reforzar el plan estratégico a nivel de los equipos de trabajo.
Para fortalecer el liderazgo de los directivos.

Cuando se requiere cumplir las metas organizacionales.

En la implementacion de una nueva empresa.

En la fusién de empresas.

Cuando se requiere un cambio en la cultura corporativa. .

Cuando se requiera complementar cualquier tipo de cambio organizacional.

S N N N N N N N A

Cuando se requiere mejorar el clima y la satisfaccion laboral.
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v' Para fortalecer los equipos de trabajo y crear sinergia.

A nivel Individual:

Problemas en el desempefio de ejecutivos.

Falta de liderazgo.

Prepararlos para el cambio (tecnolégico, de residencia "expatriado”, etc.)
Alinear a un ejecutivo con la estrategia corporativa.

Prepararlos para un ascenso importante.

AN N N

Cuando se ha detectado que tiene dificultades en sus relaciones

interpersonales.

\

Cuando tiene “dificultades” con sus colaboradores.

\

Prepararlo para trabajar en equipo.
v Cuando presenta "conflictos personales” que le impiden un adecuado

desempeio.

SERVICIOS:

- Coaching Individual:

Se recomienda para personas en general en situaciones cuando se quiere una
mejora en las relaciones interpersonales, cuando existen “conflictos personales”
que impiden un adecuado desempefio familiar o laboral, falta de liderazgo y

seguridad, traumas o fobias, entre otros.

- Coaching para Ejecutivos:

Se recomienda para aquellos ejecutivos, cuando existen problemas en el
desempefio laboral, (falta de ejecucidn, proactividad, liderazgo, etc.) en situaciones
gue se requiere prepararlos para el cambio (tecnoldgico, de residencia
“expatriado”, etc.), prepararlos para un ascenso importante, Cuando se requiere
alinear al ejecutivo con la estrategia corporativa. Cuando tiene “dificultades” con

sus colaboradores.

- Team Coaching:

Se recomienda para fortalecer el liderazgo de los directivos. Cuando se ha
detectado que existen areas especificas cuyo desempefio no es el esperado. Para
fortalecer los equipos de trabajo y crear sinergia, Cuando se requiera
complementar cualquier tipo de cambio organizacional y la alta direccién requiere

el compromiso de los equipos de trabajo.
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- Business Therapy:

Se recomienda cuando se requiere un cambio a nivel sistémico, cumplir las metas
organizacionales, en la implementacion de una nueva empresa, en la fusién de
empresas, cuando se requiere mejorar el clima y la satisfaccién laboral, cuando se
requiere un cambio en la cultura corporativa.

2.1.2. Procesos Soluciones en la Gestion del conocimiento de su organizacion.

La institucion brinda el servicio de:
» Consultoria y asesoria para la creacion de Universidades Corporativas.

Brindamos la asesoria para crear una universidad corporativa que le permitira

maximizar el capital intelectual de su organizacién.

- ldentificamos las competencias especificas del core de su negocio.
- Desarrollamos cada uno de los cursos que componen la matriz de aprendizaje
de su organizacion.

- Le brindamos el soporte y asesoria en todo el proceso.

» Servicio de aula virtual y educacién E-learning: Capacite a su personal con todas
las ventajas de la moderna educacién e-learning sin necesidad de invertir en
costosas plataformas, permitiendo que su personal se capacite sin restricciones de
horario y tiempo y sin gastos adicionales. Nosotros le brindamos la solucion a
través de nuestra moderna aula virtual, desarrollando y virtualizando los cursos
especificos a sus necesidades y por si fuera poco brindando la certificacién a sus
programas y cursos.

2.1.3. Modelo del Negocio:

El modelo del negocio se realiz6 usando CANVAS:

KEY KEY VALUE CUSTOMER CUSTOMER
PARTNERS | ACTIVITIES PREPOSITION | RELATIONSHIP | SEGMENT
Aula Virtual - Servicio de Plataforma de | Mayor Usuarios
Moodle - Peru | capacitacion aprendizaje porcentaje de Individual
no presencial | formal en inscritos
Empresas en contexto contexto Interés por ser Parejas
consultoras informal informal BC
Ejecutivos
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Instituciones
de Medios de
Neurohipnosis | comunicacion
o en larama social

de la

Psicologia

Usuarios

Normales

KEY
RESOURCES

Plataforma
Social

Staff Tl - BC
Control de
actividades
del usuario

inscrito

Disefio de un
maédulo social

en Moodle

Control de
visitas
Instrumentos
para acortar
distancia
Comunicacion
entre usuarios y
docentes

CHANNELS

Paginas web BC
Aula Virtual BC

Empresas con
necesidades
de cambio

organizacional

COST ESTRUCTURE

Capacitacion a nivel de admin.
Tecnologia SW y HW

Contenidos informativos

Plataforma informal a la vanguardia

REVENUE STREAMS

Disefio del cambio de paradigma, a la
necesidad del cibernauta a la vanguardia
Apariencia innovadora, amigable
“Interaccion Social”

Incremento de Usuarios inscritos

2.1.4. Mapade Procesos:

Tabla N° 6: Canvas.

Fuente: Elaboracién Propia

A continuacion, se muestra un diagrama de Mapa de Procesos en la que se aprecia la

interaccién de los procesos la cual inicia con la creacién de usuarios y sus respectivas

contraseflas via email, cumpliéndose antes con unos requisitos dispuestos por la

empresa Braincoaching, al cumplir con todos los requisitos se pasa a la siguiente etapa

en la cual nos logeamos como usuarios para con esto ingresar a los médulos

realizando de esta manera el seguimiento segun el cronograma que se publico en el

momento del lanzamiento del curso, utilizando como herramientas de apoyo para el

mejor a aprendizaje los foros, video conferencias y los mensajes de correo, logrando

con esto una mejor interaccion entre docente y alumno.
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Figura N° 6: Mapa de Procesos.

Fuente: Elaboracion Propia.
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2.1.5. Pictograma del Problema:

A continuacion, se muestra un diagrama pictografico del problema, los cuales estan
ubicados primordialmente en la parte de la capacitacion no presencial por la falta de
comunicacion entre el docente y el alumno como también en el desarrollo del curso y la
actualizacion de las notas respectivas, y habiendo una falta significativa de interaccion

entre los alumnos mismo para tener una mejor relacién entre ellos.

i

Caaching.|. ...

by i

pniabarta {com

e
saldaaranm

Figura N° 7: Diagrama Pictografico del Problema.

Fuente: Elaboracion Propia.

2.1.6. Pictogramade Solucion:

En este pictograma se solucion se da una representacion esquematica para el
problema de la falta de comunicacion entre docentes y alumnos, para lo cual se us6
una aplicacion llamada Glesone que se integra con moodle, la cual nos brinda una
apariencia de red social (facebook, twitter, etc.),dandonos asi un curso menos rigido

para los alumnos y los docentes.

nCeaching.. ... .. . .} « ..................... : i
o. )y y sty O - . A - f : :

] ! :14 .

e Cuerts /' — ey \ LS
@ s v T MREMGLESONE
O | R 23 - :
Comed --IZ H S \
\ [
Usuer
é-'qteu':
\

Daceste

Figura N° 8: Diagrama Pictografico de Solucion.

Fuente: Elaboracion Propia.
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2.1.7. Diagrama de Procesos:

En este diagrama de procesos se inicializa en el proceso clave de logeo de usuario
pasando luego a ingresar al aula virtual en donde se encuentra nuestra plataforma
Moodle e Glesone, ingresando después a la fase de mecanismo de dialogo que se
ubica en el proceso clave, para lo cual se ha tenido que hacer una eleccion de curso la
cual se encuentra en el proceso de apoyo, luego se pasa al seguimiento de los temas
gue también esta ubicado dentro de los procesos clave para luego los alumnos revisen

las calificaciones que se ha obtenido durante el transcurso del curso.

.(
!
,I SISTEMAE- | P EEEE—
i LEARMIMNG 1
I - Grupo Meta
w ! !
[a] REPCSITORIO ! -
o i ! —
1 !
i i i
G i :
e ' -
o i !
; i [
i | i
i i APARIEMCIA SOCIAL I GESTIOM SERVICIO
: H ;
N o mimimimae Il ____________________________________ -
—
i SISTEMA WEB
Ingreso o Seguimiento Visualiza
g Tnicia Logeo Tematica calificativos
3 IMecanismo de
""! Dialogo
o Usuario
A Fin
o
i
o i i
- I Objeto de SCORM I GUIA DE
Q9 ! Estudio ! LECCION
1
=< i .
[-% i !
T & -
INSTRUMEMNTOS PEDAGOGICOS

Figura N° 9: Diagrama de Procesos.

Fuente: Elaboracion Propia.

2.2.Desarrollo del Sistema:
A continuacion se procedera con el Desarrollo del Sistema Informatico, empleando la
metodologia que se implement6 en cada una de sus fases, cubriendo solamente hasta la

parte de Disefio.

2.2.1. Inicio.

a) Requerimientos funcionales
- Administrar perfil.

- Administrar informacién de perfil usuario.
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- Administrar blog perfil.

- Administrar mensajes.

- Administrar médulos.

- Administrar cuenta de usuario.
- Administrar amigos.

- Administrar sitio.

- Administrar cursos.

- Adjuntar archivos.

- Administrar configurar sitio.

- Configurar sitio.

- Compartir comentarios.

- Editar cursos.

- Editar perfil.

- Editar vista de muro.

- Generar calificaciones.

- Subir scorm.

- Mostrar post.

- Mostrar notificaciones.

- Navegar en los cursos.

- Navegar categoria de cursos.
- Ver invitacién de amigos.

- Ver publicaciones de participantes cursos.
- Ver usuarios bloqueados.

- Ver patrticipante curso.

- Ver notificaciones.

- Seguir post.

- Seguir cuenta de usuario.

- Seguir categoria de cursos.

- Seguir cuentas de usuarios.

- Eliminar post.

- Comentar post.

b) Requerimientos no funcionales
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2.2.2. Diagrama de Casos de uso del Negocio

uc Caso de uso de Negocio/

adminitrador

Gestion de Perfil

/( '\ Gestion de P°ftada\
Inicio -

docente
/aumno

Gestion de Muro

Figura N° 10: Diagrama Caso de Uso del Negocio

Fuente: Elaboracion Propia
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2.2.3. Modelo de Objeto del Negocio
a) Diagrama de objeto de gestion muro:
En este diagrama se puede observar los diferentes tipos de requisitos que tienen
tanto el alumno como el docente para llevar a cabo la gestiéon del muro usando

Moodle-Glesone.

object gestion muro/

/ pert
editar

administrar%

\Seguil’

alumno Red Social de
prendizaje_Braincoachyng

amigos

(fromModel Negocio)
navegar
Ccursos

edita

ver,

docente\

(from Model Negocio)
administrador de Red Social\SUbir

de Aprendizaje

categoria curso

scorm

Figura N° 11: Diagrama de objeto de gestién muro

Fuente: Elaboracion Propia
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b) Diagrama de objeto de gestion de perfil
Podemos apreciar en este diagrama como se lleva el flujo de las diferentes tipos

eventos para configurar sus perfiles.

object gestion de perfil /

O

perfil

% verificar Q
ed|ta ontrasena cuenta
alumno
(fromModel Negocio)
administrar

\ mensajes
Red Social de edltar

Aprendizaje-Braincoachi
administrar

docente informacion perfil usuario
(from Model Negocio)
blog

Figura N° 12: Diagrama de objeto de gestion perfil

Fuente: Elaboracion Propia
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c) Diagrama de objetos de gestion temética

Se puede ver con este diagrama los diferentes tipos de sucesos que se pueden

dar en esta parte del sistema E-learning.

object gestioin tematica/

docente

(from Model Negocio)

administrador BC

Red Social de
Aprendizaje-Braincoaching

Aarar
@ admlnlstrar

Red Social de
Aprendizaje-Braincoaching

/ cursos

seguir

@ /subr/ o

cuenta de usuario

generar
/ lificaciones
administrar Q

ategoria cursos

O

cursos
administrar Q
administrar cuentas de usuario
configurar -
administrar
modulos
sitios

Figura N° 13: Diagrama de objeto de gestion tematica

Fuente: Elaboracién Propia
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d) Diagrama de objetos de gestion de portada de inicio
Aqui se puede ver los acontecimientos que se dan en la portada de inicio tanto

para el docente como para el alumno.

object Gestionportada inicio /

curso
post

navegar % otificaciones

visualizar

ver.
alumno

(from Model Negocio) ver invitacion de amigos

e

Red Social de
Aprendizaje- Bralncoa hing
archivos
com artir \
docente
(fromModel Negocio)
stuanos bloqueados

Q comentarios

publicacion
participantes curso

Figura N° 14: Diagrama de objeto de gestién portada inicio

Fuente: Elaboracion Propia
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2.2.4. Modelo de Dominio

req Medel Dominio /

tiene

tiene mdl_jorum_biog []
N tiene
mdl_cowse categorias D
| ) mdl_chat messages [] :
1
flene tiene
N
ndl_cowse [] . . mdl_chat wsers [] Ld_-essageD mdl_mesage_contacts []
. L..-o llsmrioD contiene contiens done
. _—1 -
1 L .
1 -
mdl_usera_info_data [] peri-usuario []
1
! 1
tiene ;
I 1 1
contiene md_rsa_actividd [ ] mdl_rsa_invitaciones  []
1
1 1
mdl_user D tiene 1
R . - 1 |
contiene tiens
E(l_l!ﬂ |_post
comentario D Ld—'“-posﬂ md rsa_parficipantes D
cursos

Figura N° 15: Modelo de dominio

Fuente: Elaboracion Propia
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2.2.5. Modelo de Interfaces

a) A continuacidon se presentara las Interfaces de Usuario para el ingreso al
Sistema de BrainCoaching sin Glesone, como se muestra desde la Figura 16
hasta la Figura 20:

INICIO CURSOS CALENDARIO FORO CONTACTO

30 May 2013

Cursos disponibles

Técnicas de Terapia y Abordaje de Violencia

Familiar : Enfoque Sistémico N .

Profesor: Ricardo De la Cruz Gil Bralr’Cﬂachlng
Virtu@!

O

Fundamentos de la Terapia Familiar - Enfoque

Sistémico
>
“ mayo 2013 >
IMaltrato Infantil: Enfoque Sisténico
> Dom Lun Mar Mié Jue Vie S&b
12 3 4
El ] 7 8 8 10 1
Técnicas de terapia y abordaje de violencia 15 ‘; 11 1518 7 oe
familiar - Presencial Grupo 2 wow o2z 13 i: 25
Profesor: Brain coaching wom s *
&
Curso de formacién en : COACHING SISTEMICO
Profesor: Ricardo De la Cruz Gil
Profesor: Beatriz Teran
=
Figura N° 16: Interface - Inicio
Fuente: Elaboracion Propia
INCIO  CURSOS ~ CALENDARIO  FORO  CONTACTO 30 May 2013
VirtualBrain » Enirar al sitio Espaiiol - Intemacional (es) [+]
Usuarios registrados
Entre squi usando su nombre de Lsusrio y contrasefia
{Las Coaties'deben estar habilitadas en su navegader) (3)
Dstos srbnsos. Par fauor nténielo ois vez
Nombre de usueric rdelacruz
Oummseﬁa‘
Algunos cursos permiten el acoeso de invitados
¢Clvidd su nombre de usuario @ contrasenia?
Usies n ntiicsto. Ertrar
Pégina Principal
H ) .
Figura N° 17: Interface — Logeo
Fuente: Elaboracion Propia
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INCI0  CURSOS  CALENDARI0O FORO  CONTACTO 30 May 2013

Mis cursos

Técnicas de Terapia y Abordaje de Violencia
Familiar - Enfaque Sistémico

Profesor: Ricardo De la Cruz Gil BrainCaaching

Virtu@I
Técnicas de terapia y abordaje de violencia
familiar - Presencial Grupa 2
Profesor: Brain coaching
Calendario 0
Curso de formacion en* GOACHING SISTEMICO h mayo 2013 >
Profesor: Ricardo De la Cruz Gil Dom Lun Mar Mg Jue Vie Sib
Profesor: Beatriz Teran 1.2 3 4
s 6 7 & 9 10 1
2013 14 15 18 17 18
R 19 20 21 2 2 24 B
Técnicas de Terapia y Abordaje de Violencia % 7 B B 3
Familiar - Distancia
Profesor: Ricardo De la Cruz Gil
Menii Blog O
Agregar una nueva entrada
Buscar cursos: Ver mis entradas
Preferencias del Blog
Ver entradas del sitio
H o .
Figura N° 18: Interface — Cursos
Fuente: Elaboracion Propia
INICIO CURSOS CALENDARIO FORO CONTACTO 30 May 2013

VirtualBrain » Violencia G2

oo o 0- Bienvenidos al curso. TECNICAS. ) 1- | 2- | 3- [ 4- [ 5- Novedades ]
H Participantes 4 (Sin novedades
Actividades o =
Eventos U
g Foros proximos

Recursos
No hay eventos

- proximos
Buscarenlos U
foros Ir al calendario.
Nuevo evento

> Actividad [
TECNICAS DE TERAPIA Y ABORDAJE DE VIOLENCIA FAMILIAR reciente

BI

BUsqueda avanzada

Actividad desde

martes, 28 de
Braincoaching mayo de 2013
Virto@! 19:25
I~ Informe
completo de la

Administracion U

GENOGRAMA CLINICO

Calificaciones

& per actividad
reciente.
m . P e e Braincoaching

%2 Curso de Diagnostico familiar sistémico vitu@!

formacion en I~
COACHING

cleTEMIAA

Figura N° 19: Interface — Modulos

Fuente: Elaboracién Propia
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INICIO CURSOS CALENDARIO FORO CONTACTO

virualBrain » Violencia G2 » Participantes

30 May 2013

Técnicas de terapia y abordaje de violencia familiar - Presencial Grupo 2

Participantes | Blogs

Mis cursos | Violencia G2 [=|  Mostrar usuarios que han estado inactivos durante mas de | Seleccionar periodo [+ ]

[

Todos los participantes: 9
4n de baja.

Rol actual | Todos

no entren 120G

Nombre: TodosAECDEFGH\JKLMNI}IDF’O.RSTUVWXYZ
Apelido: Todos ABCDEFGHIJKLMNNOPQRETUVWXYZ

Lista de usuarios | Menos detalle [~

Su cuenta sequird existiendo y podrin rEinscribirse £n CuakUisr momEnto.)

Ultimo acceso

78 dias 23 horas

239 dias 1 hora

282 dias 12 horas

Imagen del usuario Nombre | Apellido Ciudad Pais
ﬂ Ricardo De la Cruz Gil Lima Peri 27 segundos
. o
Brain coaching Lima Pert
\]
m Yoel Robert Apolinario Paucar Lima Perd
o
ANA MARIA ARENAS A Santiage Chile 262 dias
-
ﬁ Liz Rojas Vallejos Lima Per
-
Angélica Pilar Yauri Ledn Lima Perd Nunca
-

Figura N° 20: Interface — Participantes
Fuente: Elaboracion Propia

b) A continuaciéon se presentara las Interfaces para el

ingreso al Sistema de

BrainCoaching con Glesone, como se muestra desde la Figura 21 hasta la Figura

38:

Pantalla de inicio usando Glesone en el sistema E- learning de la empresa

Braincoaching, la cual nos muestra la interface mas sugerente tanto para los

alumnos como los docentes.

Ceaching,

Coaching y Desarrollo de Equipos

Cursos Muro Perfil Cerrar Sesién

L

BC » Entrar al sitic

Sab, 20 Jul 2013

Espafiol - Internacional (es) E

Usuarios registrados
Entre aqui usando su nombre de usuario y contrasefia
(Las Cookies’ deben estar habilitadas en su navegador) @
Nombre de usuario

Contrasefia

Algunes cursas permiten el acceso de imitados

Entrar como invitado

£Olvidd su nombre de usuario o contrasefia?

Si, ayldeme a entrar

Figura N° 21: Pagina de Logueo
Fuente: Elaboracion Propia
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Ceaching,

Coaching y Desarrollo de Equipos

#A Cursos Muro  Perfil  Cerrar Sesion Sab, 20 Jul 2013
= Todos los post  Post de Administrador Do 281 @o® | Consultora BrainGoaching
Mis cursos
2 Técnicas de Terapiay Publicar informacion Facebook | & Fiorelia Mujica Bocanegra
Abordaje de Violenvia !

comentar

Dom Lun Mar Mieé Jue Vie Sab

Administrador Informatico BC-RSA Cualguier consulta, solictud o 1.2 3 4 5 6

Selicita su amistad
Todos los cursos = arla e .Muv divertido y amigable el sistema E-Learning - 20 Jul 2013 - 10:59 am
S « julio 2013 >
a2

|r|(|der|(\a \nfnrmar mediznte mensajeria o chat 7 8 8§ 10 11 12 13
e 20 00 pm comentar B3 Me gusta
14 15 18 17 18 19
21 22 23 24 25 26
formatico BC-RSA Bienvenidos 28 29 30 %

comentar B Me gusta

Usted se ha autentificado como Carla Lopez Vilca {Salir)
Espafiol - Internacional (es)B

Cwaching,

Figura N° 22: Portada de inicio de un usuario Alumno

Fuente: Elaboracion Propia

ﬁ Cursos Muro Perfil Cerrar Sesion Sab, 20 Jul 2013

BC Técnicas de Terapia y Abordaje de Violenvia

+ Solo post de profesor  Todos los post i 0
Buscar en los foros Profesor

pd
Ricardo De la Cruz
@ Agregar recurso_. E| @ Agregar actmdad . |Z| v Perfil del profesor

Administracion
Publicar informacién Facebook ]  Con recursos adjuntos 0 Limpiar recursos

Técnicas de Terapia y
Abordaje de Violenvia

¥ Calificaciones

i icid Carla Loj ez Vllca Muy interesante el curso
@Aclwaredlclon ' Lopez Vilca T imimr B e guste Mis cursos
3] Configuracién R
9@ Asignar roles
& Grupos Administrador Informatico BC-RSA interesante
B Copia de seguridad \‘b ADIUNTOS Todos los cursos ..
F] Restaurar
) Importar &l Apoyo Familiar |
@Reimcwar Juev,11 Jul 2013 10:00 am comentar We gusta Novedades
Informes

= Preguntas Admlnlstrador Informatico BC-RSA Me gusta el curso

= \&’ comentsr B Me gusta

[ Archivos \ = Agregar un nuevo tema_ .

[E] Perdil (Sin novedades adn)

Administrador Informatico BC-RSA Se inicio el nuevo curso para ayuda
e farnlhar .

Mis cursos N 13947 am (1 co B e quets Eventos proximos
& Técnicas de Terapia y = LAdministradLorLInformético BC-RSA Me parece muy buena, que No hay eventos priximos

Figura N° 23: Curso del alumno inscrito

Fuente: Elaboracion Propia
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ﬁ Ccursos Muro Perfil Cerrar Sesién Sab, 20 Jul 2013
BC »» Mimoodie Editar esta pagina
Mure Persanal - Técnicas de Terapia y Abordaje de Violenvia EERES |

) Il Carla Lopez Vilca &1
S Mensajes.

L &

Fiorella Mujica
Bocanegra
Mis Amigos
Editar perfil

Mis cursos

B Técnicas de Terapia y
Abordaje de Violenvia

Todos los cursos

Usted se ha autentificado coma Fiorella Mujica Bocanegra (Salir)
Espaiiol - Internacional (es)

Ceaching,

Figura N° 24: Muro de Alumno
Fuente: Elaboracion Propia

Ceaching,

Coaching y Desarrollo de Equipos

r . Cursos Muro Perfil Cerrar Sesion Sab, 20 Jul 2013

BC » Fiorella Mujica Bocanegra

Fiorella Mujica Bocanegra

Perfil Editar informacion Blog

&
‘3.3: Alumno inscrito
1 Pais: Perl
Ciudad: Trujillo
= L

Cursos: Técnicas de Terapia y Abordaje de Violenvia
Primer acceso: viernes. 19 de julio de 2013, 1559 (19 horas 38 minutos)
Ultimo acceso: sabado, 20 de julio de 2013, 11:37 (12 segundos)

[ Cambiar contrasefia | [ Mensajes |

Ceaching

Figura N° 25: Perfil del Alumno

Fuente: Elaboracion Propia
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Perfil Cerrar Sesion Sab, 20 Jul 2013

= Todos lospest  Post de Administrador (Do %84 @o' | Consultora BrainCoaching
Mis cursos

-~

& Técnicas de Terapiay Publicar informacién Facebook ] S—
Abordaje de Violenvia
Todos los cursos f ‘Iﬁ:;rndn De la Cruz Espero les agrade el curso que se dictara por este
.{' 2r,19 Jul 2013 6:09 pm comentar - julic 2013 L4
Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab
Administrador Informatico BC-RSA Cualquier consulta, solicitud o 1.2 3 4
incidencia informar mediante mensajeria o chat T 3 g 10 1
NS vients 3 e:0 comentar B3 e gusta R P
ral 22 23 24 25
Informatico BC-RSA Bienvenidos 28 23 30
00 prm comentar B ue gusta
NS

Ricardo De la Cruz Se les indica 2 los usuarios gue comenten en los blogs.
Sera con nota

- 2013 12:24 comentar

Ricardo De la Cruz Se dio inicio 2l curso
Dom, 14 Ju 2 11.20 am comentar

AR

Usted se ha autentificado come Ricardo De la Cruz (Salir)
Espaiiol - Internacional (es)

Cweaching.

Figura N° 26: Portada de inicio del docente

Fuente: Elaboracion Propia

Perfil Cerrar Sesioén Sab, 20 Jul 2013

BC » Mi moodle

Mure Personal Técnicas de Terapia y Abordaje de Violenvia Usuarios en linea
Hos =« )
Minguno (dttimos S minutos )
i Ricardo De la Cruz

Mis cursos

Mensajes
B Técnicas de Terapia y Bm = l
Abordaje de Violenvia Ho hay mensajes en espera
Todos los cursos Mensajes
Blogues
Agregar... [=]

Usted se ha autentificado como Ricardo De la Cruz (Salir)
Espaiiol - Internacional (ES}EI

Ceaching,

Figura N° 27: Muro de docente, con gestién a alumnos inscritos a sus cursos

Fuente: Elaboracion Propia
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Ceaching,

Coaching y Desarrollo de Equipos

# cCursos  Muro  Perfil  Cerrar Sesi

Administrador Informético BC- Ricardo De la =
Cruz

BC » Ricardo De la Cruz

miércoles, 17 de julic de 2013
Ricardo De la Cruz

Buenas noches Sefiorita Krysthell, deseo
agendar Una reunion para vertemas de algunas cUrsos
Perfil Editar informacion Mensajes Blog Informes de activid:

Mensajes - BrainCoaching - Google Chrome
Doctor en Psicoterapia - Psicologo de profesion @ ~ - J

[ localhost/moodle/message/indexph

Pais: Perd
Ciudad: Lima
Direccion de correo: rdelacruz@gmail.com.pe

Contactos | Buscar | Ajustes

Mostrar automaticamente |a ventana de Mensajes cuando me

Cursos: Técnicas de Terapia y Abordaje de Violenvia llegan mensajes nuevos (el navegador debe estar configurade
Primer acceso: jueves, 11 de julio de 2013, 09:39 (9 dias 2 horas! para permitir ventanas emergentes &n &l sitio)
Ultimo acceso: sébado, 20 de julio de 2013, 11:52 (43 segundos), [0 Bloqueartodas los mensajes nuevos de las personas que no
estan en mi lista de contactos
[ | e | [[] 'Beep’ cuanda llegue un mensaje nuevo

[[] Usar el editor de HTML
[7] Versién sin marcos ni JavaScript
Iensajes por email cuande no estoy en linea

Cuicnote snie o "

Figura N° 28: Perfil del usuario, Ficha técnica

Fuente: Elaboracion Propia

BC Ricardo De la Cruz Editar informacion

Ricardo De la Cruz

Perfil Editar informaciaon Mensajes Blog Informes de actividad Roles

General

| _Mostrar Avanzadas

Hombre™  [micardo

Apellido™  pe 1a cruz

Direccion de correo™ [ yajacruz@gmail com pe

Mostrar correo | postrar a todos mi direccién de correo =]
Correo activado || 4 direccisn de correo esta habilitada [ =]
Ciudad™ [ ima
Seleccione su pais®™ [pgrg E|
Zona horaria | Hora local del serwdurE

Idioma preferido | Espafol - Internacional (es) [+]

Descripcion™ @  [poctor en Psicotezapia - Psicologo de profesion

Figura N° 29: Perfil del usuario, Datos Generales

Fuente: Elaboracion Propia
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Ricardo De la Cruz
Perfil Editar informacién Mensajes Blog Informes de actividad Roles

Agregar una nueva entrada

Dar sus opiniones sobre LAS CAUSAS que puede generar la CODEPENDENCIA
de Ricardo De la Cruz - miércoles, 17 de julio de 2013, 02:00

Mend Blog

Agregar una nueva

Todos en este sitio  entrada

Ver mis entradas
En todas las familias existe cierta disfuncionalidad en mayor o menor grado. A menudo las personas Preferencias del Blog
codependientes han sido objeto de algln tipo de abuso fisico o verbal. o sufrieron el abandono de uno de sus Ver entradas del sitio

padres o de ambos. ya sea fisico o emocional.

Editar | Borrar | Permalink

Segun la lectura ;Cuales sen las causas que dan lugar a los abusos?
de Ricardo De la Cruz - miércoles, 17 de julio de 2013, 01:53

Todos en este sitio

VIOLENCIA EMTRE HERMANOS

Los padres deben ser capaces de distinguir entre 10s conflictos entre hermanos sanos. asi como los dafios o
abusos entre ellos.

La rivalidad entre hermanos es normal, y en su mayor parte inocua, la cual forma parte del crecimiento. Los
hermanos suelen competir sin conseguir herir a nadie. Una justa y equilibrada competencia les ensefia la manera de
compartir, el compromiso, el ganar sin humillacién y sin perder la auto-degradacion

La violencia o abuso entre hermanos puede ser descrito como un patrén de agresion fisica con la intencion de
hacer dafio y motivados por la necesidad de poder y control. A menudo. s& trata de una escalada de patrén de
agresion que los padres tienen dificultades para detenerlos.

Si el nifio a los 6 afios de edad. golpea a su hermano de 4 afios de edad. por un juguete es una cosa. Ahora si el
nifio de 12 afios de edad, en repetidas ocasiones golpea a traccion a su hermano de 8 afios de edad, por el video
juego es otra cosa de nuevo. Cuando un nifio es siempre &l perdedor. s& mantiene la escalada de la agresion, y si
los padres no intervenir con eficacia. la seguridad de las victimas se convierte en la principal preocupacion.

Hav a menndn nin comnnnente emacinnal a la vinlencia entre hermanns Con frecniencia comienza la anresian comn

Figura N° 30: Perfil del usuario, Agregar entradas

Fuente: Elaboracion Propia

Ricardo De la Cruz

Perfil Editar informacion Mensajes Blog Informes de actividad Roles

Diagrama de informe  Informe completo  Registros de hoy ~ Todas las entradas

Mostrando 29 registros

BC sab 20 de julio de 2013, 11:49 127.0.0.1 Ricardo De la Cruz course user report Ricardo De la Cruz

BC sab 20 de julio de 2013, 11:49 127.0.01 Ricardo De la Cruz course user report Ricardo De Ia Cruz

BC 540 20 de julio de 2013, 11:49  127.0.01 Ricardo De la Cruz course user report  Ricardo De la Cruz

BC 240 20 de julio de 2013, 11:48  127.0.01 Ricardo De la Cruz course user report  Ricarde De la Cruz

BC 54b 20 de julio de 2013, 11:48 127.0.0.1 Ricardo De la Cruz COourse user report Ricardo De |a Cruz

BC s4b 20 de julio de 2013, 11:48 127.0.01 Ricardo De la Cruz COourse user report Ricardo De |a Cruz

BC sab 20 de julio de 2013, 11:48 127.0.01 Ricardo De la Cruz course user repert  Ricarde De |3 Cruz

BC sdb 20 de julio de 2013, 11:48 127.0.01 Ricardo De la Cruz course user report Ricardo De la Cruz

BC sdb 20 de julio de 2013, 11:47 127.0.01 Ricardo De la Cruz blog view view blog entry

BC sdb 20 de julio de 2013, 11:47 127.0.01 Ricardo De la Cruz forum user report Ricardo De la Cruz

BC sab 20 de julio de 2013, 11:47 127.0.01 Ricardo De la Cruz forum user report Ricardo De la Cruz

BC sab 20 de julio de 2013, 11:47 127.0.01 Ricardo De la Cruz forum user report Ricardo De Ia Cruz

BC sab 20 de julio de 2013, 11:46 127.0.0.1 Ricardo De la Cruz user view Ricardo De la Cruz

BC sab 20 de julio de 2013, 11:46 127.0.01 Ricardo De la Cruz blog view view blog entry

BC 540 20 de julio de 2013, 11:46  127.0.01 Ricardo De la Cruz course user report  Ricardo De la Cruz

BC 24b 20 de julio de 2013, 127.0.01 Ricardo De la Cruz blog view view blog entry

BC s4b 20 de julio de 2013, 127.0.0.1 Ricardo De la Cruz forum user report Ricardo De |a Cruz

BC 54b 20 de julio de 2013, 11:44 127.0.01 Ricardo De la Cruz user view Ricardo De |a Cruz

BC sab 20 de julio de 2013, 11:43 127.0.01 Ricardo De la Cruz course view BrainCoaching

BC sdb 20 de julio de 2013, 11:41 127.0.01 Ricardo De la Cruz message write Fiorella Mujica Bocanegra
BC sdb 20 de julio de 2013, 11:40 127.0.01 Ricardo De la Cruz user view Ricardo De la Cruz
BCO001 sdb 20 de julio de 2013, 11:40 127.0.01 Ricardo De la Cruz course view Técnicas de Terapia y Abordaje de Violenvia
BCO0001 sab 20 de julio de 2013, 11:40 127.0.01 Ricardo De la Cruz course view Técnicas de Terapia y Abordaje de Violenvia
BC sab 20 de julio de 2013, 11:39 127.0.01 Ricardo De la Cruz course view BrainCoaching

BC sab 20 de julio de 2013, 11:39 127.0.0.1 Ricardo De la Cruz course view BrainCoaching

BC s4ab 20 de julio de 2013, 11:39 127.0.01 Ricardo De la Cruz user view Ricardo De Ia Cruz

BC 540 20 de julio de 2013, 11:38  127.0.01 Ricardo De la Cruz course view BrainCoaching

BC 240 20 de julio de 2013, 11:38 127.0.01 Ricardo De la Cruz user view Fiorella Mujica Bocanegra
BC s4b 20 de julio de 2013, 11:39 127.0.01 Ricardo De la Cruz user login 3

Figura N° 31: Perfil del usuario, Registros

Fuente: Elaboracion Propia
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ﬁ Cursos Muro Perfil Cerrar Sesion Sab, 20 Jul 2013

BC Ricardo De la Cruz » Informe de actividades Calificacién

Ricardo De la Cruz

( Perfil | Editar infermacion Mensajes Bleg Informes de actividad Roles
Diagrama de informe  Informe completo  Registros de hoy  Todas las entradas  Calificacidn

Usuario - Ricardo De la Cruz

“ | BrainCoaching

Total del curso - 0,00-100,00 -

Ceaching

Figura N° 32: Perfil del usuario, Cursos

Fuente: Elaboracion Propia

= Todos los post  Post de Administrador Eo 0 @o”
Mend principal

S . = (4 Comparte con tu red ... )

(7] Publicar informacién Facebook [ Descripcion del Curso/Sitio
Agregar recurse... [l H8s =« % M
@ | Aareser aciviad... = Administrador Informatico BC-RSA Cualquier consulta, solicitud o
\\_A&' mmdencla mfurmar .rned\antte mensajeria o chat Consultora BrainCoaching
= comentar B
. easenlii Admlnlstrador Informatico BC-RSA Bienvenidos
7 =) x iev > e comensr Calendario
® Familiar sl =
Sistemico LR u
Y Miscelanea -« julio 2013 >
Todos los cursos Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12 13
Administracién del sitio 14 15 16 17 18 19
B~ 2~ 21 22 23 24 25 26 27
28 20 30 3
® Notificaciones
8 Usuarios
O Cursos
O Calificaciones
B Ubicacién Blogues
O |dioma
B médulos
0 seguridad Agregar... =]
O Apariencia
8 Portada
8 servidor
O Red
O Informes
B Miscelanea

Figura N° 33: Administrador, Todos los Post

Fuente: Elaboracion Propia
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BC » Administracién » Usuarios » Cuentas » Hojear lista de usuarios No edicién de blogues

3 4 Usuarios

Administracion del sitio

Nueveo filtro
" Notificaciones

& Usuarios Wostrar Avanzadas

O Autenticacion
& Cuentas Mombre completo @ contiene [=]

" Hojear lista de usuarios Agregar filtro

® Acciones de usuario

masivas

® Agregar usuario .

® Subir usuarios Agregar usuario

® Subir imagenes de los -

usuarios Nombre Apellido Direccidn de correo Ciudad Pais Ultimo acceso

® Campos de perfil del
usuariup P Administrader Informatice kreyesm@upao.edu.pe  Trujillo Perd 35 segundos Editar

O3 permisos BC-RSA

Cursos Carla Lopez Vilca clopezv@upao.edu_pe Trujillo  Perd 4 minutos 39 Editar Borrar
Calificaciones segundos

Ubicacion
Idioma
Maodulos
Seguridad Ricardo De la Cruz rdelacruz@gmail com.pe Lima Perd 11 minutos 23 Editar Borrar
Apariencia segundos

Portada i

Servidor Agregar usuario

Red

Informes

Miscelanea

Fiorella Mujica Bocanegra flo_ms@hotmail.com Trujillo  Perd 3 minutos 30 Editar Borrar
segundos

ppooooooooDoD

Figura N° 34: Administrador, Lista de Usuarios

Fuente: Elaboracion Propia

BC » Administracién » Usuarios » Permisos » Definir roles No edicién de blogues

: 3 Gestionar roles | Permitir asignar roles | Permitir anular roles
Administracion del sitio
® Notificaciones Roles g
& Ysuarios
B3 Autenticacién
8 Cuentas
= permisos Administrador MNormamente los administradores pueden admin I
= hacer cualquier cosa en el sitio, en todos los
" Definir roles cursos.
" Asignar roles globales
= politicas del usuario Creador de curso Los creadores de cursos pueden crear coursecreator w x| ¢ ¥
3 Cursos nuevos cursos y ensefiar en ellos.
O calificaciones Profesor Los profesores pueden realizar cualguier editingteacher = % 4 [
B3 Ubicacién accion dentro de un curso, incluyendo
O dioma cambiar actividades y calificar a los
8 Modulos estudiantes.
= Seguridad Profesor sin permiso de edicién Los profesores sin permiso de edicion teacher = =
Apariencia pueden ensefiar en los cursos y calficar a
8 Portada los estudiantes, pero no pueden modificar
8 Servidor las actividades.
8 Red
Estudiante Los estudiantes tienen por lo general menos  student = t 4

B Informes

rivilegios dentro de un curso.
8 Miscelanea privieg

Invitado Los invitados tienen privilegios minimos y guest = 4
normalmente no estan autorizados para
escribir.
Usuario autenticado Todos los usuarios autenticados. user = £

Marcadaores del administrador

Afiadir un nuevo rol

Marcar esta pagina

Figura N° 35: Administrador, Definir Roles (1)

Fuente: Elaboracion Propia
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BC

Administracion » Usuarios » Permisos

Definir roles

No edicién de blogues

Administracion
del sitio

® Notificaciones

& Usuarios
o
Autenticacion
O Cuentas
& Permisos Administrador
" Definir
il Creador de curso
" Asignar Profesor
roles
globales Profesor sin permiso de edicion
" Politicas
del usuario Estudiante
B Cursos
=] Invitado

Calificaciones

Ubicacion
Idioma
Modulos
Seguridad

Portada
Servidor
Red
Informes
Miscelanea

=]
(=]
(=]
=]
O Apariencia
=]
=]
=]
(=]
(=]

Figura N° 36: Administrador, Definir Roles (2)

Fuente: Elaboracion Propia

Usuario autenticado

=

Oooooo

( Gestionar roles | Permitir asignar roles [ Permitir anular roles

=]

Do oo o

Seleccione gué rol(es) puede(n) ser invalidado(s) por cada rol de la columna izquierda.
Note que estos ajustes sélo se aplican a los usuarios que tienen permiso en moodlefrole:override o en moodle/role:safeoverride.

=]

Oo@oomE@

Guardar cambios

=]

Ooooooo

S

Oo@oooo

=]

Ooooooo

BC

Administracién » Cursos

Agregar/editar cursos

[ No edician de blogues | [ Desactivar edicién |

Administracicn del sitio

® Notifi

[}

iones

Usuarios

&> Cursos

poooooooooo

® Agregar/editar cursos
® Matriculaciones

® Ajustes por defecto del curso
® Solicitud de curso

® Copias de seguridad
Calificaciones
Ubicacian

Idioma

Médulos

Seguridad

Apariencia

Portada

Servidor

Red

Informes

Miscelanea

Marcadores del administrador

Figura N° 37: Administrador, Agregar/Editar cursos

Categorias:

Familiar

[ Editar esta categoria ] [Agregar una sub-categoria ]

Buscar cursos:

Fuente: Elaboracion Propia

Técnicas de Terapiay Abordaje de Violenvia

Agregar un nuevo curso

lMover los cursos seleccionados a__ ||

Asignar roles

L
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BC » Administracién

Calificaciones

Ajustes de informe » Calificador

Mo edicion de blogues

Administracion del sitio

" Motificaciones
B uUsuarios
B Cursos
& Calificaciones
® Ajustes generales
= Ajustes de categoria de
calificacién
® Ajustes de items de
calificacion
® Escalas
" Letras
&> Ajustes de informe
® Calificador
® Informe general
® Usuario
B Ubicacion
8 |dioma
B modulos
B3 seguridad
O3 Apariencia
8 Portada
8 Servidor
B Red
8 Informes
B Miscelanea

2.2.6.

Calificador

Estudiantes por pa
grade_report_studentsp

N 1100 alor por defecto: 100

MNamero de estudiantes a mostrar por pagina en el informe del calificador.

Calificacion rapida alor por defecto: Si
C report_quickgrading . - - o
La calificacion rapida afiade un texto a cada celda de calificacion en el informe del
calificador, permitiendo editar la retroalimentacion para muchas calificaciones a la vez.
Puede hacer clic en el botén Actualizar para ejecutar todos estos cambios de una vez en

lugar de hacerlo uno por uno.

Retroalimentacién rapida [] valor por defecto: Mo
owquickfeedbac

"~ La Retroalimentacién Répida agrega un item de texto a cada celda de calificacién en el
informe del calificador, permitiéndole editar los comentarios de muchas calificaciones a la
vez. Puede entonces hacer clic en el botén Actualizar para ejecutar todos estos cambios
de una vez en lugar de hacerlo uno a uno.

Columna de estudiantes 7] valor
fijada

report_fixedstudents

por defecto: No
Fija la columna de estudiantes en el informe del calificador, permitiendo que las
calificaciones se desplacen horizontalmente.

Calificaciones seleccionadas

Calificaciones no vacias E alor por defecto
para promedios

Figura N° 38: Ajustes de informe, Calificador

Fuente: Elaboracién Propia

Diagrama de actividades

a) Diagrama de actividades Gestion Tematica:

Se puede observar que se da inicio con el administrador para que pueda editar los

cursos y los médulos, dandole asi a los docentes la facilidad de seguir y administrar

los cursos.

act gestion tematica /
T T T T T T T T T T T T T T T -~ / ________________

/ Administrador \\ / Docente \\
/ v |
|
| ) |
| Seguir Cursos |
| Liberar Permisos de |
: Configuracion I
L |
| Inicio |
| Administrar Cursos |
| |
| |
: ( Editar Cursos ) I
|
: ( Subir Scorm ) :
| |
| |
: ( Administrar Modulos ) :
| ( Editar calificaciones ) |
| |
| |
| |

| N e ’
I Administrar Calificaciones; Seguir Cuentas Alumnos :
| Registrados |
| |
| |
| |
| ) I
\ !

\

N N _____ /

Figura N° 39: Diagrama de actividades gestion tematica

Fuente: Elaboracion Propia
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b) Diagrama de actividades de Gestién Portada Inicio:
En esta fase del sistema se puede observar que todo da inicio con el logueo tanto

del docente como del alumno para poder navegar por el sitio web.

act gestion portada inico/

, Usuario ~

Docente l Alumno

Aceptar amigos?

Agregar Amigos

Ver Usuarios Bloqueados

U

I |
I |
I |
I |
I |
I |
I |
I |
I |
| inicio '
I |
I |
| Ver Invitaciones Amigos Compartir Comentarios |
: Nav egar Site Inicio :
I |
I . |
| Ver Notificaciones |
| Adjuntar Archivos '
| Visualizar Publicacion :
: Participante Curso |
: Visualizar Post :
I |
I |
| Visualizar Categoria Fin :
: Cursos Guardar Cambios I
I |
| Es |

5 . .
\\ —\ docente? W )

N Ver Cursos Administrar Curso /
~ 7
~ -

Figura N° 40: Diagrama de actividades gestidn portada inicio

Fuente: Elaboracion Propia
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c) Diagrama de actividades Gestién de Muro:
Se puede apreciar el logueo para continuar y poder hacer las diferentes
modificaciones en el muro tanto del docente como del alumno, ya sea para colocar

algiin comentario o postear algin tema de interés.

act gestion muro

- Usario ~

Docente l Alumno

———

Loguear

( Nav egar Site Muro
N subir scorm
) ; administrar curso
Visualizar Muro

seguir curso )
realizar actividad tematical
fin

Inicio

g

Es

] ] X docente?
Visualizar Informacion
Usuario

Actualizar Ajustes

no

Visualizar Perfil

~ e L =l

Figura N° 41: Diagrama de actividades gestion muro

Fuente: Elaboracion Propia
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d) Diagrama de actividades Gestion de Perfil
Observamos que se ingresa para poder hacer las diferentes modificaciones tanto
para el docente como el alumno, pudiendo de esta manera cambiar su contrasefia o

administrar sus mensajes.

act gestion de perfil /
/// Usuario

/

L
{ Docente ' Alumno
|
|
|
| Loguea Nav egar Site Perfil
|
| Inicio
|
|
|
|
|
| Visualizar
: Informacion Cuenta
|
|
|
: Cambiar s
| contrasefia? Reseteo Contrasefa
|
|
|
: no
| Visualizar Mensajes Ajustar Preferencias Blog
| por Contactos
|
|
|
|
: Administrar Ajustes de Agregar Nuev as Entradas
| Mensajes
|
|
| .
| Editar s
: informacion? Guardar Cambios Verificar Blog
|
\
\

\ no

\

S
~ ~

Figura N° 42: Diagrama de actividades gestion perfil

Fuente: Elaboracion Propia
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2.2.7.

Diagrama de secuencia

a) Diagrama de secuencia de Gestion de Muro

sd gestion muro /

X

usuario
|

GUI: RSA

GUI: Site Muro

1. Loguea()

2. Visualiza Opciones Muro()

3. Administra Perfil()

7. Editar Ajustes()

GUI: Perfil GUI: Amigps
Usuario

I I
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
1 |
|
|
4. Ver Contacto() |
o ) |
5. Eliminar Cuenta de Amigos() |
|
6. Buscar Contactos() iy
o
|

A

10. Salir Site()

GUI: Curso

8. Navegar Categorias()

B

9. Sequir Tematica()

Figura N° 43: Diagrama de secuencia gestién de muro

Fuente: Elaboracion Propia
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b) Diagrama de secuencia de Gestién de Portada Inicio

sd gestion de portada inicio /

X

GUI: RSA

usuario
|

1. Loguea()

F— — -

>

GUI: Inicio

2. Visualiza Post()

GUI: Cursos

3. Ver Notificaciones ()

4. Ver Sistema de Ayuda ()

5. Ver Solicitudes Invitaciones()

6. Comparte Actividad()

7. Publicar Inf. Facebook()

8. Comentar Estados()

9. Seguir Post()

10. Eliminar Post ()

S S, JR, ARV, B, RO, AV, SOV, N

13. Salir Site()

11. Seguimiento Categoria()

12. Seguir Tematica()

gn

1

Figura N° 44: Diagrama de secuencia gestion portada de inicio

Fuente: Elaboracion Propia
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c) Diagrama de secuencia Gestion Tematica

sd gestion tematica /

% % GUI: Web RSA Usuario Curso

administrador docente
| | T T T
! ! | | |
! 1. Loguea() : | : :
: ! !
| 2. Libera Roles () g ! :
L
: t 1
! !
| 3. Administra Curso() | -
! | g
! ! !
| 4. Administra Modulos() - |
1 | =
| | !
: 5. Administra Califaciones() |
T
| [
: L 6. Salir Site()
< T
L I .!:l" |
: : 2. Loguea() ! : :
: I I
| 3. Seguimiento Cuenta PaniciEantegh JI_ :
! |
! !
| 4. Editar Curso() - |
! g N |
! |
: 5. Administra Tematica() !
>l
! 4
: 6. Genera Calificaciones() :
!
I
| 7. Salir Site()
| <
! i [n ]
! |

Figura N° 45: Diagrama de secuencia gestién tematica

Fuente: Elaboracion Propia
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d) Diagrama de secuencia de Gestién de Perfil

sd gestion perfil

X

usuario
|

1. Loguea()

GUI: Web Red
Social de
Aprendizaje

GUI: Perfil
Usuario

|
|
-

3. Ver Informacion()

GUI: Site
Informacion
Usuario

GUI: Site Blog

4. Cambiar Contrasefia() :

5. Ver Mensajes()

6. Editar Ajustes()

7

. Editar Informacion(),

. Edarinomacing, |

. : |
8. Actualizar Informacion () |

9. Agregar Nuevas Entradas() o

|
10. Ajustes Preferencias() |

11. Salir Site()

Figura N° 46: Diagrama de secuencia gestion perfil

Fuente: Elaboracion Propia
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2.2.8. Diagrama de Distribucién

cmp Modelo de distribucion /

Sistema Edearning p—— ———————=> Autenticacion de
usuario

T
I
|
\
Servidor - Procesador PC

2] - Glesone
Moodle
£ g] install-pack
Aula Virtual i 7]
cargar archivos de traduccion gL oar home
theme/glesone
modificacion MYSQL
configuracion | | | ______ 5.1.36
B > S
lang_es cargar bloque
APACHE 2.0.5
modificacion
moodle-index.php g] muro usuario
lang_en
PhpMyAdmin 3.2.0.1
modificacion Cargar script Red Cargar script B lprofesor,
moodle-my-index.php de Aprendizaje.sql modificacion de
tablas-sql ]
| cargar formato
i
i perfil usuario
7 course formato
MySql 1.2.17
dificar cargar nucleo
g editsection.php g
P Red de mdi_Red de
Aprendizaje Aprendizaje S
Social_invitaciones e de Social_post [B8pa-Red Socia de
prendizaje Aprendizaje
Social_post_comentario
mdl_Red de Aprendizaje mdi_Red de modificar
Social_participantes Aprendizaje course_list.php
cursos Social_actividad

PCs

Warios ———-—------>> ModemRouter1 |[-———————2 >' '< —————— Modem/Router 2

Internet

Figura N° 47: Diagrama de distribucién

Fuente: Elaboracion Propia
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CONCLUSIONES

1. Con la metodologia de plan de accidn, logramos obtener e identificar pautas
indispensables para la configuracion del Aula virtual con un enfoque social, que esta
sometido a la necesidad actual del cibernauta, lo cual le ayudara a la Captacion de
mas inscritos a su Red Social de Aprendizaje.

2. Se logro disefiar el médulo de red social segun el flujo pedagogico o leccion
pedagodgica que ellos brindan como cursos a los que les interesa estar inscritos o ser
parte de Braincoaching.

3. Con el actual sistema que viene trabajando Braincoaching. Se logré la adaptacion y
compatibilidad de versiones de Distintas herramientas que se uso para lograr la
modificacién de lineas de cddigo y adecuar Moodle con nueva la apariencia social en
base a la carga de paquetes de instalacion que nos brinda herramienta Gleason.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda realizar un estudio preliminar del negocio y el manejo de sus procesos
y actividades, para captar la realidad actual y poder proponer mejoras en sus procesos,
asi logrando poder someter a cambios el sistema E-Learning en base a los resultados y
requerimientos obtenidos, logando una mejor captacién de usuarios embebidos con la
nuevas e innovadoras modificaciones visuales.

2. Debido a un estudio preliminar del negocio y la nueva propuesta se le recomienda
realizar el disefio del sistema para luego aplicar reingenieria inversa, debido a las
configuraciones, modificaciones e implementacién que se realiza en las lineas de
cédigo generado en los pack de instalacion de ambas herramienta Moodle y Glesone,
por las variedad de errores que puede salir en el transcurso de la implementacion.

3. Se recomienda considerar los siguientes artefactos configurables para lograr la
compatibilidad de herramientas que se usa para la modificacion y disefiar la Red Social
de Aprendizaje:

o Usar la version de moodle 1.9.8 por ser mas estable o en otro caso se puede usar
las versiones completadas 1.9.x. para la instalacion de Glesone.

o Verificar la compatibilidad de la version y los paquetes que se van a usar para la
instalacion de Glesone, puesto que existen problemas con la version 5 de PHP y
Glesone, se recomienda usar la version 4.x.

o Se recomienda Verificar la compatibilidad de la version y los paquetes que se van a
usar para la instalacién de Moodle y glesone ya que WampServer 2.0i viene por
defecto con las siguientes versiones PHP 5.x, Apache 2.x, PhpMyAdmin 2.x, que
en primera instancia la instalacion e configuracién del glesone se debe trabajar con
esas versiones y en la medida que va generando errores, cargar desde el
WampServer la version PHP 4.x, Apache 2.x, PhpMyAdmin 3.x, MySqgl 3.x y
terminar la configuracion levantando el aula virtual social.

o Se recomienda una vez crea la base de datos Moodle en MySql hacer un reseteo
de la contrasefia del root, para poder levantar desde PhpMyAdmin la base de datos

Moodle y por cargar de ahi los mddulos de la capa RSA.

Médulo de Red Social basado en Moodle para 73 Reyes Merejildo, K. S. — Uceda Benites, L.A.
mejorar el proceso de capacitacion no presencial



LISTA DE REFERENCIAS

LISTA DE REFERENCIAS

1. Glesone. (s.f.). Recuperado el 3 de marzo de 2013, de glesone:
http://www.glesone.org/index.php?option=com_content&view=article&id=2&Itemid=3&la

ng=es

2. Haro, J. J. (s.f.). jjJdeharo. Recuperado el 02 de abril de 2013, de

http://jjdeharo.blogspot.com/20711/06/usos-de-las-redes-sociales-en-el-mundo.html

3. ltec-esp. (s.f.). Recuperado el 02 de abril de 2013, de http://itec-

esp.macam.ac.il/portal/ArticlePage.aspx?id=509
4. Kotler, P. (2001). Direccion de Mercadotecnia.

5. Diaz, J. T. (2012). Evolucion de los Entornos Virtuales de Aprendizaje: las redes

sociales de aprendizaje. Oviedo.

6. Moodle.org. (s.f.). Recuperado el 31 de marzo de 2013, de moodle.org:

www.moodle.org/about/.

7. Miles, R., & Hamilton , K. (2006). Learning UML 2.0 (Primera ed.). E.E.U.U: O'Reilly

Media, Inc.
8. O'Reilly & Associates, Inc. (2003). Learning UML . Estados Unidos.

9. Bejar, Juan (2010) “Sistemas de gestion de contenidos (CMS) para sitios educativos”,
Sevilla — Espafia, Aula Virtual C.E.P. Castilleja de La Cuesta, referencia en Url:

http://cursos.cepcastilleja.org/mod/forum/discuss.php?d=11835

10. Fonseca, M. Y Aguaded J. (2007) "Ensefiar en la universidad. Experiencias y

propuestas de docencia universitaria” La Corufia - Espafia, Editorial Netbiblo.

11. Fuentes, Margain Y Ma. De Lourdes (2006) “Disefio del aprendizaje colaborativo en
base al paradigma de patrones”, Primera Edicion, Universidad Politécnica de
Aguascalientes, CP. 20280 México, referencia en Url:

http://ingsw.ccbas.uaa.mx/sitio/images/investigaciones/9TETatoaje2006Margainv2.pdf

12. Lisboa Carranza, Joan Y Mirko Segovia Abanto (2010) “E-learning: Una Herramienta de
Poder”, Lima-Peru, Publicado por EI Comercio, referencia en: Url:

http://mbaconsultores.org/docs/E_learning.pdf

13. Panitz, T. (2001) “Aprendizaje colaborativo y cooperativo”, NY, Garland Publishing,

referencia en

Médulo de Red Social basado en Moodle para 74 Reyes Merejildo, K. S. — Uceda Benites, L.A.
mejorar el proceso de capacitacion no presencial



LISTA DE REFERENCIAS

Url:http://es.wikibooks.org/wiki/Aprendizaje_colaborativo/Aprendizaje_colaborativo_y ¢

ooperativo

14. Vela, Lorie (2011) “; Qué es el aprendizaje colaborativo?”, Publicado en
collaborationideas.com, referencia en
Url:http://www.collaborationideas.com/2011/02/que-es-el-aprendizaje-

colaborativo/?lang=es

15. Villota Hurtado, Omar (2008) “Roles en los procesos de e-learning”, Primera Edicion,
Colombia, Tecnonexo, referencia en Url:

http://www.elearningamericalatina.com/edicion/juniol/na_1.php (wipedia, 2013)

16. wipedia. (14 de 06 de 2010). Recuperado el 17 de 05 de 2013, de wipedia:
http://es.wikipedia.org/wiki/Aprendizaje_electr%C3%B3nico.

Médulo de Red Social basado en Moodle para 75 Reyes Merejildo, K. S. — Uceda Benites, L.A.
mejorar el proceso de capacitacion no presencial



ANEXOS

ANEXOS

ANEXO 1: Justificacion Econémica del Proyecto

a) Recursos Humanos

RECURSOS HUMANOS ~ COSTO MENSUAL ~ ~O°TO TOTAL

4 MESES
02 investigadores S/. 1000.00 S/. 4000.00
01 asesor S/. 600.00 S/. 2400.00

Tabla N° 7 Recursos Humanos

Fuente: Elaboracion Propia

b) Bienes: materiales, equipos, software

COSTO
COSTO
BIENES TOTAL POR
MENSUAL
4 MESES
1 Millar Papel Bond A4 S/. 32.00 S/. 128.00
1 Caja CD’s S/. 13.00 S/. 52.00
6 Lapices S/. 6.00 S/. 24.00
Materiales 6 Lapiceros S/. 12.00 S/. 48.00
5 Folders S/. 10.00 S/. 40.00
2 Laptops S/. 3500.00
S/. 3500.00
TOSHIBA/SONY
Equipos 1 Impresora Laser S/. 400.00 S/. 1600.00
2 Cartuchos Tonner S/. 170.00 S/. 680.00
Microsoft Office Standard S/. 1980.12
S/. 1980.12
2007
Enterprise Architect 8 S/. 517.40 S/. 517.40
Software Suite Articulate S/. 3551.00 S/. 3551.00
Microsoft Windows XP S/. 940.00 S/. 940.00
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Wamp Server
Mysql
Moodle
Energia Eléctrica
Transporte
Internet
Fotocopias
Servicios Anillado y Empastado

Telefonia

S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.

S/.

50

120

109

50

20

69

S/.0

S/.0

S/.0

S/. 200.00
S/. 480.00
S/. 436
S/. 200.00
S/. 80.00

S/. 276.00

Tabla N° 8 Bienes: materiales, equipos y software

Fuente: Elaboracion Propia

C) Costo Total General

PRESUPUESTO TOTAL GENERAL

CATEGORIA

Recursos Humanos
Materiales
Equipo
Software
Servicios

COSTO TOTAL:

COSTO TOTAL x 4
MESES

S/. 6400.00
S/. 292.00
S/. 2156.00
S/. 5008.40
S/. 1672.00

S/. 15528.4

Tabla N° 9 Costo Total General

Fuente: Elaboracion Propia
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ANEXO 2: Manual de instalacion de Glesone.

1. Cargar médulos y carpetas de la Red Social de Aprendizaje (RSA)

Blogues:

Copiar las carpetas: 'muro_usuario', 'perfil_profesor' y 'perfil_usuario' (nuevos bloques creados)
que se encuentran dentro de “blocks” y pegarlas en la ruta '/directorioraiz/blocks/'. Con respecto
a la carpeta 'course_list', leer el numeral 9 que habla acerca de como modificar este bloque.
Ndcleo:

Copiar la carpeta: “capa_rsa” y pegarla en el directorio raiz. Es el nlcleo de la capa.

Formatos:

Copiar las carpetas que se encuentran en: '/course/format' y pegarlas en el directorio
‘/directorioraiz/course/format/’. Son nuevos formatos creados para los cursos.

Archivos de traduccién (lang):

- Copiar el archivo llamado glesone.php que se encuentra dentro de '/lang/en_utf8' en la
carpeta ‘/directorioraiz/lang/en_utf8/'.

- Copiar el archivo llamado glesone.php que se encuentra dentro de '/lang/es_utf8' en la
carpeta

‘ldirectorioraiz/lang/es_utf8/'.

- Editar el archivo '/directorioraiz/lang/en_utf8/Moodle.php' y pegar al final las lineas que se
encuentran en el archivo '/lang/en_utf8/Moodle.php’

- Editar el archivo '/directorioraiz/lang/es_utf8/Moodle.php' y pegar al final las lineas que se

encuentran en el archivo '/lang/es_utf8/Moodle.php'

Tema:

Copiar la carpeta: '/theme/glesone’ al directorio ‘/directorioraiz/theme/ '. Tema creado para la
RSA.
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2. Modificaciéon de archivos Moodle:

Se requiere modificar los siguientes archivos para lograr relacionar los médulos creados para la

RSA con los médulos de Moodle.

2.1 Modificacién de Moodle/config.php

Este es el archivo que almacena todas las variables globales que requerimos para el buen
funcionamiento de la RSA. El valor de las variables puede ser cambiado segln se requiera

adaptar la RSA. Las lineas de cddigo que se deben ingresar son las siguientes:

/I LINEAS NECESARIAS PARA LA RSA @UTPL_VIRTUALIZACION
$CFG->IMG = $CFG->wwwroot.'/capa_rsa/RSA/IMG';

$CFG->IMG2 = $CFG->wwwroot.'/capa_rsa/user/pix.php’;
$CFG->JS = $CFG->dirroot.'/capa_rsa/RSA/IS,

$CFG->CSS = $CFG->dirroot.'/capa_rsa/RSA/CSS',

$CFG->PHP = $CFG->dirroot./capa_rsa/RSA/PHP';

$CFG->limite_cursos="2"; // para saber cuantos cursos mostrar y cuantos ocultar para mostrar
dinamicamente.

$CFG->limite_consulta ='7"; // nimero de post que se muestran cada vez que se presiona "ver
mas".

$CFG->limite_com ='2'; // comentarios por defecto para cada post (al cargar la pagina).
$CFG->limite_com_curso ='4"; // comentarios por defecto para cada post (al cargar la pagina)
$CFG->limite_com_dinamico ='2"; // nimero de comentarios que se obtienen dinamicamente
$CFG->limite_desbloquear='5"; // nimero de bloqueados que se van mostrando para su
desbloqueo.

$CFG->limite_invitaciones='5"; // nimero de bloqueados que se van mostrando para su
desbloqueo.

$CFG->limite_notificaciones='7"; // nimero de notificaciones que se van mostrando.
$CFG->limite_coment_solo_un_post='50"; // nUmero de notificaciones que se van mostrando
cuando se ve solamente un post.

$CFG->actividades='4"; // nimero de actividades que se van mostrando.
$CFG->intervalo_dias="1"; // cada cuantos dias se presenta las actividades agrupadas en el
muro.

$CFG->id_usuario_comun ='2"; // el usuario comin para todos los estudiantes. En este caso la
UTPL

$CFG->id_admin ='2"; // id del administrador

$CFG->rol_profesor ='3'; // rol para saber que una persona es profesor
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$CFG->tamano_maximo_post='144'; // maximo de caracteres al momento de ingresar un post.
$CFG->tamano_maximo_comentarios='144"; // maximo de caracteres al momento de ingresar
un comentario.

$CFG->anuncios_visibles="0"; //

// FIN DE LINEAS NECESARIAS PARA LA RSA @UTPL_VIRTUALIZACION

2.2 Modificacién de Moodle/index.php

Esta es la pagina principal de Moodle (‘/directorioraiz/index.php’). Se requiere recibir el
parametro “id_usuario_muro” e ingresar una linea de codigo que inicialice el médulo
“twitter_rsa.php“ que llama a todos las demas maédulos de la RSA.

En la linea 36, a continuacién de la inclusién de librerias, colocar las siguientes lineas de
codigo:

/Irecibimos el parametro de id de usuario para el muro

$id_usuario_muro = optional_param ('id_usuario_muro', “, PARAM_CLEAN);

$CFG->id_usuario_muro = $id_usuario_muro;

Se obtiene el c6digo modificado tal como lo muestra la imagen siguiente:

|=| *index.php &3 l |=| *index.php | =0

if (!file_exists('./eonfig.php')) {
header (' Location: install.php'):
die;

}

require once('config.php'):

require_once (§CFG-»dirroot .'/ocourse/slib.php'):

require_onee ($CFG-»dirroot . '/lib/blocklib.php']:

f/ recibimosz el parametro de id de usuario para el muro

rio muro= optional param('id ario_mwuro','', PARAM CLEAN) ;

id usuario muro=§id usuarioc muro;

if (ewpty (§3ITE)) |
redirect (§CFG-rywwroot . '/f'. §CFG-radwin .'/index.php'):
'

/¢ Bounds for block widths
// more flexible for theme designers taken from theme config.php

§lwin = (emptyE$THEME—>block_l_min_width]] ? 100 $THEHE—>block_l_min_width:
§lmax = (emptyE$THEME—>block_l_max_width]] ? E10 $THEHE—>block_l_max_width:
frmin = (emptyE$THEHE—>block_r_min_width]] ? 100 = $THEHE—>block_r_min_width:
I Savmmar — et s A CTUEME w11l mmaler = veemar rrsAdelah b L TR N 'Y \‘.‘I'r‘ul:‘vl:‘ il lamlr e vesmar rriAElae _l;l
A 3

Figura N° 48: Modificacién id_usuario_muro

En la linea 47, 48, 49, 50 modificar los valores que corresponden a los margenes con los
valores que se muestran a continuacion:

$Imin = (empty($THEME->block_|_min_width)) ? 170 : $THEME->block_|_min_width;

$Imax = (empty($THEME->block_|_max_width)) ? 170 : $STHEME->block_I_max_width;

$rmin = (empty($THEME->block_r_min_width)) ? 200 : $THEME->block_r_min_width;
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$rmax = (empty($THEME->block_r_max_width)) ? 200 : $THEME->block_r_max_width;

Se obtiene el cédigo modificado tal como lo muestra la imagen siguiente:

|=| index. php S@l \=| index.php | =0

$id_usuario_mur0= optional parsm('id usuaric wurc','', PARAM CLEAN) : ‘:J
CFG-»id usuaric wuro=§id usuario muro:

if (ewpty(§SITE)) |
redirect (§CFG->wywroot .'/'. §CFG-radwin .'/index.php'); _J

¥

/¢ Bounds for block widths

ff mwore flexikhle for themwe designers taken ff )

§ THEME->h1l

eme config.php

define('BLOCE L _MIN WIDTH', §lmin):
define('BLOCK L _MAY WIDTH', §lmax):
define ' BLOCK_R_MIN WIDTH', $rmin):
define (' BLOCK R MAX WIDTH', §rmax):

// check if major upgrade needed - also present in login/index.php
if ((int) $CFG-rversion < 2006101100} { //1.7 or older

ABreguire logout () ;

redirect ("§CFG-ruwwroot/ §CFG-—radmin/ ") ;

¥
L - T S [ TP, TR T P hd
4| | _’I_I

Figura N° 49: Modificar los margenes

En la linea 108, antes de la llamada a la funcién $SPAGE = page_create_object (
PAGE_COURSE_VIEW, SITEID), colocar las siguientes lineas de cddigo:
/IRSA Linea para forzar a que siempre se presente la pantalla de logueo al momento de entrar
o salir de Moodle
if (empty($USER->id)) {
redirect ($CFG->wwwroot .'/login/index.php");
}
En la linea 147, a continuacion de la llamada a la funcion print_container_start(), colocar las

siguientes lineas de codigo:

[] ¥¥¥xxxxx| INEAS PARA LLAMAR A LOS SCRIPTS DE GLESON E**bikkkik
print_heading_block (include ($CFG->dirroot.'/capa_rsaltwitter_rsa.php"));

/ kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkhkkhhkkhkkkkkkkkhkkkkkkk

Se obtiene el cddigo modificado tal como lo muestra la imagen siguiente:
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= indesx.php &3 =0

print_container end(): .:J
echo '</ftd>';

break;
case 'middle’:
echo '<td id="middle-colunn™>'. skip main destinationi):

print_container_starti):

#xxxx %], TNE

de ('twitter

//f Print Section
if ($3ITE->numsections > 0) |

if [!§section = get_record('course_sections', 'course', §3ITE-rid, 'section', 1)) {
delete records('course_sections', 'course', $3ITE-»rid, 'section', 1): // Just in case
$gection-rcourse = $IITE->id;
f{gection->section = 1:
Ssection->summary = '';

. -
famrtinn—raermienrs = 11«
< | »

Figura N° 50: Llamar a los scripts de Glesone

En la linea 233, comentar el codigo que se encuentra en el: case FRONTPAGECOURSELIST.
Se obtiene el c6digo modificado tal como lo muestra la imagen siguiente:

= indesx.php &3 ] \=| indesx.php | =0

print_heading block(¥newstoruwn—>name| ;

forum print_latest_discussions (§3ITE, §newsforum, $3ITE-»newsitems, 'plain',
¥

break:

case FRONTPAGECCURZELIZT:

break;

case FRONTPAGECATEGORYNAMES: _J
print_heading blockiget_string('categories')):
print_box_start('generalbox categorybox'):
print_whole category listc (NULL, MWULL, MWULL, -1, fal=se): _ILI
4 3

Figura N° 51: Comentar la linea 233

2.3 Modificacion de Moodle/my/index.php

Esta pagina es la que se presenta cuando se ingresa al muro de un usuario.
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En la linea 10, a continuacion de la llamada a la funcién require_login (), colocar las siguientes
lineas de cédigo:

/l Parametros requeridos para presentar un muro especifico

// id de usuario para el muro

$id_usuario_muro= optional_param(‘id_usuario_muro',", PARAM_CLEAN);
//'id del post para ver una notificacion en el muro.

$notificacion_post_id= optional_param('notificacion_post_id",",
PARAM_CLEAN);

/I id del usuario del muro

$CFG->id_usuario_muro=$id_usuario_muro;

/ id de la notificacion

$CFG->notificacion_post_id=$notificacion_post_id;

Se obtiene el cddigo modificado tal como lo muestra la imagen siguiente:

|=| *index.php &3 l \=| index. php |

0
»
L 0

require_oncet'..fconfig.php'];

require_once (§CFG->likbdir.'/blocklib.php'):
regquire_once (§CFG-rdirroot. ' foourses lib.php' ) ;
require once('pagelib.php'):

require logini():
'/ Parametros regqueridos para presentar un muro esp
jrilEbaul

io muro','', PARAM CLELN) :

ion en el mu

t_id','', PARAM CLEAM] :

fmymoodlestr = get_string('mymoodle', 'my') ;

if (isguest())
fwywroot = $CFG->wwwroot. '/ login/index.php':
if {lempty(§CFG—>loginhttps)) {
fwywroot = str_replace('http:','htops:’, $WWWEOOL) 7 _J:J
3

Figura N° 52: Parametros requeridos para presentar un muro especifico

En la linea 43, 44, 45, 46 maodificar los valores que corresponden a los margenes con los
valores que se muestran a continuacion:

$Imin = (empty($THEME->block_|_min_width)) ? 170 : $THEME->block | _min_width;

$lmax = (empty($THEME->block_|_max_width)) ? 170 : $THEME->block_|_max_width;

$rmin = (empty($THEME->block_r_min_width)) ? 200 : $THEME->block_r_min_width;

$rmax = (empty($THEME->block_r_max_width)) ? 200 : $THEME->block_r_max_width;

Se obtiene el cédigo modificado tal como lo muestra la imagen siguiente:
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|=| *index.php &3 =0

fwywroot = str_replace('http:', 'hteps:', fwwwroot) 2 ;I

print_header [fmywoodlestr) ;

notice yesno(get string(' noguest', 'my').'<br fr<hbr S .get_string('liketologin'),
jwywroot, §$CFG->wwwroot) ;

print_footer():

die():

/¢ Bounds for block widths
flexikble for theme designers taken fy hewe config.php

§lmin =

define {' BLOCK L MIN WIDTH', §lmin);:
define('BLOCK L MAX WIDTH', §lmax);
define('BLOCK R MIN WIDTH', $rmin):
define('BLOCE R MAY WIDTH', $rmax):

fedic = optional parsm('edic', -1, PARAM EOOL) :
{blockaction = optional parsawm('kblockaction', '', PARAM ALPHA):

4 oL

Figura N° 53: Modificando méargenes

En la linea 89, a continuacién de la llamada a la funcién print_container_start(TRUE); colocar
las siguientes lineas de cddigo:

//******************* LLAMAMOS AL TWITTER RSA *kkkkkkkkkkkkkkkhkkhkkkkhkkhkkx
print_heading_block(include ('../twitter_rsa.php");

/ kkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkhkkkkkkkkkkkkkkhkhkkkhkkkkkkkkkkkkkkkhkhkkkk

Se obtiene el cédigo modificado tal como lo muestra la imagen siguiente:

|=| *index.php &3 l \=| index. php | =0

print_container endf(): ;I
echo '<ftds':

break;
case 'middle’:

echo '<td walign="top" id="middle-column">':;
print_container_start [TRUE)

TWITTER

J/f The main overview in the middle of the page
joourses_limit = 21;
if [(isset ($CFG->mycoursesperpage) )
$c0urses_limit, = §CFG-»mycoursesperpage;

fmorecourses = false:
if [(§courses_limit > 0] |

[ P T ISP — L IR R . 4 hd
4| | »

Figura N° 54: Llamamos al Twitter  RSA
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3. Creacién de tablas para la RSA

Ya sea que se use un servidor web local como XAMPP, WAMPSERVER o0 un servidor de
hospedaje de dominios, se puede utilizar el administrador de base de datos phpMyAdmin al
cual se lo inicializa en el navegador con la siguiente direccion: http://localhost/phpmyadmin

Para cargar el script que contiene las tablas creadas para la RSA seguir los siguientes pasos:

» En phpMyAdmin se encuentra la base de datos 'redsocialaprendizaje’.

> Ingresar a la base de datos y elegir la opcion Importar.

» Cargar el archivo “Crear tablas RSA.sql” que se encuentra en la ruta '/Scripts BDD/ ' del
disco de instalacion.

> Dar clic sobre el boton Continuar.

archiva  Editar  Yer  Historial  Marcadores  Herramientas  Ayuda

@ - c i Iy_w|http:,iflucalhustfuhpmyadmin,iindex.php?db=rE\:Isucia\aprendiza]'E&toker|=e8aS?bc225FFDEF3F894deTadb708d6 T |‘|Guug\e Y.

82| Mas visitados . Caomenzar a usar Fire... = Ulkimas noticias

Paso 2

MP!_‘J]_MACFHJM =1 &3 Sewvidor: localhost » (8 Base de datos: redsocialaprendizaje

& Disefiador Operaciones

Pl @@‘ E§Estructura JJASOL  JBuscar g Generar una consulta EiExportdr  Jalmportar
Paso 1 &3 Privilegios [ Eliminar \\—/

. . Paso3 |
rArchivo a importar

| edesocialaprendizaje (195
Localizacidn del archivo de texto IC_\DuDumems and SEttil| :Examinar.. I amafio maximo: 128 MB)
redsocialaprendizaje (193) .
Juego de caracteres del archivo:| ut-8 -I

La compresidn escogida para el archivo a importar se detectara automaticamente de: Ninguna, gzip, bzip2, zip

B adodb_logsgl
B md_assignment
B md_assignment_submissions

Bl mdl_backup_contig rImportacién parcial
dl_back . . n q
g :d\:bzzkzsjﬁgses ¥ Permita la interrupcidn de la importacidn en el caso de que el script detecte gue se ha acercado a su limite de tiempo. Esto podria ser un
Bl mdl_backup_ids buen metodo para importar archivos grandes; sin embargo, puede dafiar las frangacciones.
[ Aty 163) himero de registras (consultas) a saltarse desde el inicio [0
B mdl_hlock
B md_block_instance
B mdl_block_pinned rFormato del archivo importado
B mdi_block_rss_client
B mdl_block_search_documerts ¢ DocSOL Owei
B mdi_cache_fiters (FE=s
B mdl_cache_flags & S0l Modalidad compatible con SAL MOME vI
B md_cache_text
=] e ¥ Do not use AUTO_INCREMENT for zero values
B md_chat =

B mdi_chat_messages -

B md_chat_users m‘
B mdi_choice =~
Bl mdl_choice_answers (MI )
B mdl_choice_options

B mdi_config

B madl_confiy_plugins = Abrir nueva ventana de ph Adrmin

B mdi_context
] e it E]

Terminado .

Figura N° 55: Creacion de tablas

Luego de ejecutar el script, verificar que se hayan creado las tablas con el prefijo “mdl_rsa_* tal

como lo muestra el grafico.
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Archivo  Editar  Wer Historial Marcadores  Herramientas  Ayuda

@ - (ai | 4dd [ e flocahost fohpmyecminjindes. php?db=testatoken=eBasThe225f e 3 34bd37adb70ads vy - |5 [conge J:
12| Mas visitados ’ Comenzat a usar Fire... = | Olkimas noticias
B mal_resour N | . ——— =]
E ’“d‘—’elsnuma [~ mdl_role_allow_override B 3 E X 7 MylSAM  utfd_general _ci 5.z KB -
mdl_role —L
Bl mdi_role_alow_assign [~ mdl_role_assignments *c @ * 1 MylSAM  utfd_general_ci 7.1 EB -
mdl_tole_allowe_override = : - = .
S i ™ mdl_role_capabhilities FE] 2 # @ X 50 MyISAM  utfE_general ci 1z2.7 -
B mdi_role_capahilties — 5B
B mdl_role_names [~ mdl_role_names i= J ¥ [@ X 0 MylSAM  utfi_general_ci 1.0 KB -
mdl = OFTor cer 5 . .
E e actividad = mdl_role_sortorder [E BY L 4 O MylSAM  utfs_general_ci 1.0 KB -
r Crsa_actividad i 2 F= W X o MylSAM  utfS_general_ci 1.0 KB =
mdl_rsa_invitaciones 2 ¥+ [@ X 0 MylSAM latinl_swedish_ci 1.0 HB -
. mdl_rsa_participantes_curse AR T ¢ 0 MylSAM  utfd_general_ci 1.0 KB I
g zg:ii:ﬁh‘mw J mdl_rsa_post = 4 # @ X o MylSAM latinl_swedish_ci 1.0 B =
Bl mal_scorm_scoss 1sa_post_comentario 5] 4 F @ X O hylSAM  utf_general_ci 1.0 KB =
B md_scorm_scoes_data . . )
5 mdl_scorm_scoes track [~ mdl_scale FE] 2 F= @ X 0 MylSAM  utf_general_ci 1.0 KB =
B mdl_scorm_seq_mapinto LI [T T —— S .V A RAICARA D e N =5 1 vo

mtp:,iflocaIhostfphpmyadmln,ithlistructure .php?db=redsocialaprendizajettoken=e8a57bc225fflef3FE94bd37adb70Ed6R:gato=db_structure. php&table=mdl_role_names

Figura N° 56: Resultado del ingreso de nuevas tablas

4. Modificacion de tablas Moodle

Se requiere modificar la tabla “mdl_course_sections® para crear un campo “id_usuario®.

Cargar ahora el script “Modificacion de tablas. SQL” que se encuentra en la ruta '/Scripts BDD/ '
siguiendo el mismo procedimiento que se empled en el paso 4.

El resultado que obtenido se muestra en la siguiente pantalla.

Archiva  Editar  Yer Historidl  Marcadores  Herramientas  Ayuda

@ - (a1 | Al | hctp:oraihostiphpmyaiminfindex phe?db=testtoken=saaSTb 225 foer aFaM 37 adb 0 7 - 1G] conke J

|.B] Mas visitados 4% Comenzar a usar Fire.. 5 | Ultimas noticias

J itk localhost / localhost / redsociala... [ Red Sorial de Aprendizaje r
T = =T

] @3 Servidor: localhost p & Base de datos: redsocialaprendizaje » [ Tabla: mdl_ceurse_sections "to define the sections for each course” =
Base de datos

redsocialaprendizaje (703= FEExaminar (¥ Estiuctura _msqL ‘Buscar _FcInsertar  [E Exportar  [SImportar Operaciones  [fiVaciar [ Eliminar

Campo Tipo Cotej, Atrih Nulo  Pred inad Extra Accién
redsocialaprendizaje (203) roid bigint(10) UNSIGNED g Mone auto_increment & X
B adodb_logsal [~ course bigint(10) [ECHETNY NRTTR I & X [l
B} md_sssignment i UNSIGHED » A
B md|_assignment_subrmissions [ section bigint(10) Mo O S X fl
B mdl_backup_config [~ summary text utfe_general_ci i NULL [ R R A
[l mdi_backup_courses - - ——
B mi_sckup_file [ sequence text utfE_general_ci i NULL S X @ W
B md_backup_jds S€ Crea campo — o — - -
] md_BachUp_10 se— —_!- Y tinyint(1) Mo 1 Al o)
[ ml_block Mo O S X B ©
Bl md_bicck_instance = = L =L =
B md|_biock_pinned 5% / Desmarcar lodos Parg los elementos que esién marcados: #£ X i ol i

B} mdl_block_rss._client
(el OELETH o demen 1u Vista de impresisn & Vista de relaciones (i Planteamiento de la estructura de tabla

ol_cache_fit
gﬁdi:z;’f::; & Afiadir [1 campa(s) @ Al final de la tabla ¢ Al comienzo de latabla ¢ Después de|id ~| Continuar

B mdl_cache text

B md_capabities - Detalles...
B mel_chat )

Bl md_chat_messages indices:
Bl md_chet_users 50
B mdl_choice

Figura N° 57: Creacion de un campo id_usuario

5. Activacién del Temay Formato de la RSA

Iniciar el navegador y cargar el sitio donde se encuentra instalada la versién de Moodle
(http://localhost/moodle). Acceder como Administrador y realizar las siguientes configuraciones:
- Ingresar en la opcién “Selector de Temas” del menu “Apariencia” en el bloque

“Administracion del sitio” (parte izquierda de la pantalla) y elegir el tema “Glesone”.
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¢ Information

LTy Heading 2
v, a1 1w B warmste 10 "
a Heading 3 Choose
- =
Heading 4 ‘
Cosca ranisean | @

Lo et

glesone

e Preview
* Screenshot

Rs A Central You are logged in as Admin User (Logout) =

metal
RSAC = Themes Preview

m

e Preview
e Information

metal

-~
E

RSA Central You are logged in as Admin User (Logout)
‘ ‘ oceanblue

RSAC » Themes » Preview
Figura N° 58: Activacion del tema y formato RSA

- Ingresar en la opcion “Ajustes por defecto del curso” del menu “Curso” en el bloque

“Administracion del sitio” y elegir, en el campo Formato, la opcion “formatRSA”. Dar click sobre

el botén “Guardar cambios”.

GLESWHNE

Red Social de Aprendizaje

ADMINISTRACION DEL SITIO AJUSTES POR DEFECTQ DEL CURSO
" Motificaciones
O Usuarios
£ Cursos Formato |Formata semanal j Valor por defecto; Formato semanal
= sgregariediar cursos format
i o te formato.

Formato SCORRM
Mimero de semanas o | ormato Social

= Ajustes por defecto del curso

= Copias de seguridad temas |Formato de temas
O calficaciones — Eurmatu semana: S bl estran en |a portada del curso
. ormato semanal - o tablas

O3 Upicacidn
O 1dioma
B3 Wadulos Temas ocultos | Las secciones ocultas se muestran en forma culapsadaj Walar por defecte: Las secoiones oeultas se

) hiddensections  muestran en forma colapsada
O3 geguridad "
O apariencia Camo se mostraran a los estudiantes las secciones ocultas del curso
B Portada
O3 Geridor e
o1 Reg ltems de noticias para ver |5 vl Valor por defecto: §

& newsitems . o

O Infarmes Mimero de iterns recientes que aparecen en la portada del curso, en la casilla de noticias inferior
O3 Miscelanea derecha

significa que la casilla de noticias no aparecerd).
Buscar | 0 sig g P )
-

Figura N° 59: Ajustes por defecto del curso
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- Finalmente verificar la nueva apariencia de la RSA.

ADMINISTRACION DEL SITIO Activar edicidn |

Ultimas noticias
" Maotificaciones n

Todos los post Past de Administradar CALENDARIC

O Usuarios
O cursos Comparte con tu red ... 4 noviermnbre 2010 [
E E:::::;Dnes Dom Lun Mar Mié Jue Yie Sab
I Idioma 1 Z i 4 5 &
O médulos 7 g 9 10 11 1z 13
] Seguridad 14 15 18 17 18 19 z0o
B apariencia 21 22 23 24 25 26 27
O partada 28 29 30
O servidor
O Rred
O 1nformes
O miscelanes

I Buscar

Figura N° 60: Verificacion de apariencia

6. Modificar archivos de la carpeta “course”.

En el archivo “editsection.php” alrededor de la linea 33, reemplazar el c6digo:
redirect ("view.php?id=$course->id");
exit;

}

Por el siguiente:

/I LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE

if ($course->format=="RSAnunc'){

redirect ("view.php?id=$course->id&anuncios_cursos=$section->section");
} else{

redirect("view.php?id=$course->id");

}

/ FIN DE LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE

exit;

}

En el archivo “mod.php”, alrededor de la linea 264, reemplazar el codigo:
redirect("view.php?id=$course->id#section-$sectionreturn");

}

exit;

}
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Por el siguiente:
/I LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE
if($course->format=="RSAnunc'){ //si se trata del curso SAnunc
entonces volvemos a la misma seccion
redirect("$CFG->wwwroot/course/view.php?id=$course-
>id&anuncios_cursos=$sectionreturn");
Yelse{
redirect("view.php?id=$course->id#section-$sectionreturn");

}
/l FIN DE LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE

}

exit;

}

En el archivo “modedit.php”, alrededor de la linea 194, reemplazar el cédigo:
redirect("view.php?id=$course->id#section-".$cw->section);

}

Por el siguiente:

//LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE
if($course->format=="RSAnunc'){
redirect("$CFG->wwwroot/course/view.php?id=$course-
>id&anuncios_cursos=$section");

telse{
redirect("view.php?id=$course->id#section-".$cw->section);

}

//[FIN DE LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE

}

En el archivo “modedit.php” alrededor de la linea 424, reemplazar el codigo:
redirect("$CFG->wwwroot/course/view.php?id=$course->id");
}

Por el siguiente:

/I LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE
if($course->format=="RSAnunc'){ // si se trata del curso
RSAnunc entonces volvemos a la misma seccion

echo $section;
redirect("$CFG->wwwroot/course/view.php?id=$course-
>id&anuncios_cursos=$cw->section");

telse{

redirect("$CFG->wwwroot/course/view.php?id=$course->id");

}
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// FIN DE LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE

}

En el archivo “view.php” alrededor de la linea 22, después de $switchrole = optional_param
(‘'switchrole',-1, PARAM_INT), ingresar el cédigo siguiente:

/ LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE

$notificacion_post_id= optional_param('notificacion_post_id",",
PARAM_CLEAN);

Il este parametro se pasa para ver una notificacion en el curso.
$CFG->natificacion_post_id=$notificacion_post_id;
$notificacion_coment_id= optional_param('notificacion_coment_id",",
PARAM_CLEAN);

/] este parametro se pasa para ver una notificacion en el curso.
$CFG->notificacion_coment_id=$notificacion_coment_id;
$solo_un_post=optional_param('solo_un_post',0, PARAM_CLEAN);

Il este parametro se pasa para ver una notificacion en el curso.
$CFG->$solo_un_post=$solo_un_post;
$anuncios_cursos=optional_param(‘anuncios_cursos',1, PARAM_CLEAN);
/I este parametro se pasa para ver una notificacion en el curso.
$CFG->$anuncios_cursos=$anuncios_cursos;

$seguir_usuario_curso= optional_param('seguir_usuario_curso',0,
PARAM_CLEAN);

$CFG->$seqguir_usuario_curso=$seguir_usuario_curso;

/I FIN DE LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE

En el archivo “view.php” alrededor de la linea 229, antes de if (! $sections =
get_all_sections($course->id)), ingresar el cédigo siguiente:

/I LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE

/I Hidden necesarios para el curso @RSA

echo '<input id="anuncios_cursos" type="hidden"

value="".$anuncios_cursos." size=2>"; // id de seccion

echo '<input type="hidden" size=50 id="paramcourseformat"
value="$COURSE->format.">";

echo '<input id="seguir_usuario_curso" type="hidden" size=20
value=".$seguir_usuario_curso.">";

switch($course->format){

case "formatRSA":

$formato_weeks_topics=1;

break;

case "weeksRSA™

$formato_weeks_topics=1;
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break;

case "RSA"

$formato_weeks_topics=-1;

break;

default:

$formato_weeks_topics=0;

break;

}/ FIN DE LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE

En el archivo “view.php” alrededor de la linea 257, antes de $section->id =
insert_record('course_sections', $section), ingresar el codigo siguiente:

/I LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE
$section->formato_weeks_topics = $formato_weeks_topics;

/I FIN DE LINEAS NECESARIAS PARA GLESONE

7. Cargar y ubicar bloques

Para un mejor manejo y presentacion de la RSA se crearon bloques que se deben copiar en la
carpeta Blocks de Moodle. Se requiere primeramente cargarlos para luego ubicarlos. Para ello

se debe hacer clic en la opcién “Notificaciones” del bloque “Administracion del sitio”.

Usted se ha autentificado como Admin User (Salir) I
|Espaﬁul - Internacional [es)j

Administracion del [- Activar edicidn |

sitio

Red Sociala de Aprendizaje

Calendario -

it Cursos disponibles 4 noviempre 2010w
Cursos

B Calificaciones i Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab

B Ubicacian No hay cursos en esta categorla 1 2 3 4 5 E

g lr\TéD[IL?DS 7 8 @ 10 11 12 13

. ; Agregar un nuevo curso | 14 15 16 17 18 18 20
Seguridad

01 Apariencia 211 22 23 [24] 25 6 27

O Portada 28 28 30 i

O sServidor

O Red

O Informes

O miscelanea

I— Buscar | LI

Figura N° 61: Cargar y ubicar bloques

o

Se presenta una pantalla que informa que los bloques “muro_usuario®, “perfil_profesor", y

“perfil_usuario” han sido instalados correctamente. Hacer clic en el botén continuar”.
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1=

Configurando tablas de bloque

RSAr Configurando tablas de bloque
Mo warmings - Scroll to the continue button
muro_usuario
Las tablas de Muro Fersonal han sido instaladas correctamenta
perfil_profesor
Las tablas de Docente han sido instaladas correctamente
perfil_usuario
Las tablas de Perfil han sido instaladas correctaments
Caontinuar
{iJ Moodle Docs para esta pagina

Figura N° 62: Configuracién de tablas de bloques

Usando el Administrador del sitio, se elige la opcion Bloques ,sticky" tal como lo muestra el

grafico para determinar en qué lugar se van a colocar los nuevos bloques creados.

GLESHNE

Red Social de Aprendizaje

ADMINISTRACION DEL SITIO

CONFIGURAR BLOGQUES 'STICKMOODLE
" Notificationes

O Usuarios Tipo de pagina a configurap/” | Elegir. . -
CJ Cursos Si cualguier ploque fue agregue agui estd ya presente enfund
O calificaciones Unicamente el blogue agregado no serd editaple, il
O Upieacién
O Idioma
B Madulos

O Actividades

E Blogues
® Gesfionarblogues
LN=TV=ts 10 =0s =) GTRE
® Canales R3S remotos
" Cursos
" Enlaces de Seccidn

el resultado serd un duplicado.
ago podra editarse.

Figura N° 63: Determinar lugar de nuevos bloques
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Bloque Muro personal: Se debe colocar en “Mi Moodle”.

GLESWHNE

Blogues 'sticky'

BLOQUES
Tipo de pagina & configurgy
Agregar... j Si cualguier blogue gue agregue aqui estd ya pre e icular, el resultado
HThL a serd un duplicado
Marcadores del administradar Unicarente el blague agregado no serd editable, en tanta que el duplicado podrd editarse.
Marcas
Mensajes

(i) Moodle Docs para ests pagins

Serddores de Red
Usuarios en linea - Usted se ha autentificade cormo Admin Usuario (Salir)

RSA» Administracién» Bloques "sticky’

Pagina Principal

Figura N° 64: Blogue muro personal

Bloque Docente: Se debe colocar en la “Pagina del curso”.
El procedimiento para posicionar estos dos bloques es similar y se muestra en las pantallas

siguientes:

GLESWPNE

Blogues 'sticky'

BLOOUES

Si cualguier blogue que agreque agui esta ya press i aginaseefarticular, el resultado Petsonas ﬂ
. serd un duplicado Canales RSS remotos -
Unicamente el blogue agregado no serd editable, en tanto que el duplicado podra editarse. Cursos

< escripcion del Curso/Sitio

D

Eventos préxirmo

HTML
Marcadores del administrador
(@) Moodle Docs para esta pagina Marcas
Marcas Blog
Usted se ha autentificade como Admin Usuario (Salir) Mensajes hd

RSA® Administracion» Bloques "sticky’

Pagina Principal
‘ | [

Figura N° 65: Bloque docente
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Bloque Perfil: Se lo ubica en los cursos siguiendo el procedimiento anterior y también en la
pantalla principal de Moodle, en donde se debe presionar en primer lugar el botén “Activar

edicion”. Se elige el bloque “Perfil” segin se muestra en el grafico.

Cursos B

ADMINISTRACION DEL SITIO BEEZ:E:'D” del Curso/Sitio
I dlti tici ) -
Baxs tmas noficias 5 Entrada Alestoria del Glosario
Todos los post Post de Administrador
" Motificaciones s Emratr L
wventos proximos
O Usuarios Comparte con tu red ... HTHL P
] -
Cursos Marcadares del administradar
O calificaciones Marcas
O Ubicacién @lAgregar recurso.. j (=] harcas Blog
B 1dioma Agregar actividad... =l Mensajes
O mModulos Mentges
O sequridad 7 Con recursos adjuntos Cormparti mgzﬂ El;gcipﬁ\
O apariencia Limpiar recursas Muro Personal
O partada 1 par ver
O servidor D
O pred
B3 1nformes Sensidores d d 1
[ . Usuarios enlinea 52
Misceldnea IA ¥
Qregar.. ir
I Buscar

Figura N° 66: Bloque pefrfil

Utilizando las flechas de posicionamiento se coloca el bloque en la parte superior de la

columna izquierda.

PERFIL Desactivar edicion |
B Ultimas noticias
Todos los post Past de Administradar a CALENDARIC
u Comparte con tu red ... Baxe
- noviemnbre 2010 3

Dom Lun Mar Mié Jue ¥ie S5ab

(] | Agregar recursa..

Admin Usuario

— 1 2 I 4 5 8
Editar perfil Agregar actividad... 3
E 7 g 9 10 11 12 13
wentos
Fotas T can recursas adiuntas Compartir 14 15 16 17 18 19 20
WMis Arnigas Limpiar recursos 21 22 23 24 25 26 27
Cerrar Cesion
1 por ver a8 33 30
ADMINISTRACION DEL SITIO
Baxts BLOQUES
" Maotificaciones
Agregar. x
O Usuarios areg J
O cursos
O calificaciones
O Ubicacidn
O 1dioma
O madulas
jmu} Seguridad

Figura N° 67: Posicionamiento de los Blogues

Adicionalmente a los bloques cargados hasta el momento se pueden colocar otros adicionales,

propios de Moodle como: Calendario, Usuarios en linea, Mensajes, etc.

8. Modificar el bloque “course_list”

La finalidad de llevar a cabo esta modificacion es hacer que la lista de cursos se presente

dinamicamente, es decir que sbélo se muestren unos cuantos y al presionar un botén “Ver mas”
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se cargan los restantes. Este proceso no es indispensable, quedando por lo tanto a criterio del
administrador del sistema. Es util cuando hay estudiantes que toman muchas materias y puede
el bloque quedar estéticamente muy cargado.

Para realizar esta modificacion, se debe ingresar las siguientes lineas de codigo:

En la linea 4, a continuacion de la inclusién de la libreria

include_once($CFG->dirroot .

'Icourse/lib.php"), colocar la siguiente linea de codigo:

include_once($CFG->dirroot. ‘/config.php’);

En la linea 18, a continuacion de instanciar las variables globales global $THEME, $CFG,

$USER, colocar las siguientes lineas de codigo:

$cont_post=0;
$cont_cursos=0;

En la linea 49, a continuacién de la linea de cédigo $linkcss = $course->visible ? "™ :
class=\"dimmed\" "

/*

$this->content->items[]="<a $linkcss title=\"" .

, Se encuentra las siguientes lineas de codigo que debemos comentarlas:

format_string($course->shortname) . "\" ".
"href=\"$CFG->wwwroot/course/view.php?id=$course->id\">".
format_string($course->fullname) . "</a>";

$this->content->icons[]=$icon;

*/

En lugar de estas lineas de coédigo que quedan comentadas es necesario colocar las

siguientes:

// Kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk CuantOS post nuevos hay kkkkkkkkkkkkkkkhkkhkkkkkkkk

$sql_log="Select l.id, |.time, l.userid, l.ip, l.course, l.module,
l.action, l.url, l.info

from {$CFG->prefix}log |

where l.userid={$USER->id}

and l.course={$course->id}

and I.module='course' and l.action="view'

order by l.id DESC limit 1";
$consulta_log=get_records_sql($sql_log);

foreach ($consulta_log as $log){

/lecho userdate($log->time);

$sql_post="Select p.id, p.user_id, p.courseid, p.visible, p.stamp
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from {$CFG->prefix}rsa_post p

where p.courseid={$course->id}

and p.visible=1 and p.stamp>{$log->time}
order by p.id DESC";
$consulta_post=get_records_sql($sql_post);
foreach ($consulta_post as $numpost){
$cont_post=$cont_post+1;

}

break;

Il solo se hace el foreach para el primer registro de la lista.... luego se sale

}

if ($cont_post==0){

$nuevos_post="";

}else {

$nuevos_post = '&nbsp;(' . $cont_post . )';
$cont_post=0;

}

$cont_cursos=$cont_cursos+1;

if ($cont_cursos<=$CFG->limite_cursos){

$this->content->items[]="<div class="lista_cursos'><img src=

$CFG->wwwroot."/RSA/IMG/curso.png'><a class="enlace_curso' $linkcss title=\

format_string($course->shortname) . "\" "

"href=\"$CFG->wwwroot/course/view.php?id=$course->id\">" .

format_string($course->fullname) . "<b>" . $nuevos_post . "</b></a></div>";

}else {

$this->content->items[]="<div class="ocultar_cursos'><img src=

$CFG->wwwroot."/RSA/IMG/curso.png'><a class="enlace_curso' $linkcss title=\

format_string($course->shortname) . "\" ".

"href=\"$CFG->wwwroot/course/view.php?id=$course->id\">" .

format_string($course->fullname) . "<b>" . $nuevos_post . "</b></a></div>";

}

[[ FrxxEkkk ks, fin cuantos post nuevos hay *****

}

if (1($cont_cursos<=$CFG->limite_cursos))}{

Il esto es para evitar que aparezca el link de menos o0 mas en caso de hayan pocos cursos

$this->content->items[]='<a href="" class="botones1"

id="bot_mas_cursos"><b>'.get_string('ver_mas','glesone’).'</b></a>'.

'<a href="" class="botones1"

id="bot_menos_cursos"><b>'.get_string('ver_menos','glesone’).'</b></a>";

96



ANEXOS

Si no se desea que en el bloque se presente el link “Todos los cursos...”, entonces comentar la
linea 135 que se encuentra dentro de la instruccion if. El cédigo editado debe quedar de la
siguiente manera:

if (has_capability('moodle/course:update’, get_context_instance(CONTEXT_SYSTEM)) ||
empty($CFG->block_course_list_hideallcourseslink)) {

/1$this->content->footer = "<a href=\"$CFG->wwwroot/course/index.php\">".
get_string("fulllistofcourses")."</a> ...";

}

El resultado de editar este bloque se muestra en la siguiente pantalla:

PERFIL DOCENTE
Ultimas noticias ;
Minguna
Todos los post Sélo post de profesar

! MENSAJES
Comparte <on tu red ...

No hay menssjes an espars

jamil jaramillo Compartir

Editar perfil CALENDARID

Eventos

Fatos R noviemnbre 2010 [

Mis Comparieros

Cerrar Cesidn Dom Lun Mar Mié Jue ¥ie Sab

1 2 3 4 1 &

MIS CURSOS ¥ g El 10 11 1z 13
» Computacion 14 15 18 17 18 19 20
¥ Fisica 21 2z 23 24 25| 26 27

b Ingles IV 25 29 30

USUARIOS EM LINEA CLAVE DE EVENTOS

fultirmos 5 minutos) & 4 £
jamil jaramillo & £

ADMINISTRACION

EVENTOS PROKIMOS
3 Calificaciones

[E] Perfil Mo hay eventos préxirmos

I Lend

Figura N° 68: Resultado de editar bloques

9. Verificar la instalacion RSA

Finalmente, usando el Manual de Usuario, se puede probar la funcionalidad del nuevo entorno
de Moodle, que al integrarlo con una red social, se lo ha denominado: Red Social de
Aprendizaje (RSA). Luego del ingreso de unos cuantos post y comentarios se apreciara una

pantalla similar a la siguiente:
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PERFIL

Ultimas noticias

Todos los post Past de Administrador -'-8 a

Comparte con tu red ...

jamil jaramillo

Editar perfil

Eventos

Fotos )
Mis Amigos

Cerrar Cesidn

MIS CURSOS

» Computacion
» Fisica

» Ingles IV

Yer mas... ;

USUARIOS EN LINEA

(Ulimos 5 minutos)

] gmil iaramillo

jamil jaramillo Primer Post desde el muro personal, hasta agui todo funciona
bien
Thu, 25 Hovernber 2010, 12:31 arm (1 cornentarios)  Me qusta

jamil jaramillo Comentario en el muro
& Thu, 25 Howember 2010, 12:31 am  Ma gusta Eliminar

Escribe un comentario

jamil jaramillo Este es mi primer post en la RS& cargada sobre una version
establs de Moodls,
Thu, 25 Movernber 2010, 12:23 am (1 comentarios) Ma qusta

jarnil jaramillo Este es mi primer comentario en la RSA.
€ Thu, 25 Mowerber 2010, 12:22 arm Me qusta Eliminar

Escribe un comentario

MENSAJES

Mo hay mensajes en espera

CALENDARID

- noviernbre 2010 »>

Dom Lun Mar Mié Jue ¥ie Sab
1 2 3 4 S

7 g 9 10 11 1z 13

14 15 16 17 1§ 19 20

21 22 23 24 25 26 27

28 zZ9 30

ACTIVIDAD RECIENTE

Actividad desde martes, 23 de
noviemnbre de 2010, 01:38
Infarme comnpleto de la actividad
reciente...
Zin novedades desde el dltimo
acceso

Figura N° 69: Verificando instalacion
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