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ABSTRACT

Objetive: To determine the association between social skills and internet addiction
in 5" year high school students of Educational Institution N° 80823 “El

Indoamericano” - El Porvenir.

Material and methods: An observational, analytical and cross-sectional study was
carried out, for which two questionnaires were applied to the 5™ year high school
students of the Educational Institution N° 80823 "El Indoamericano”; who were a
total of 121 students, meeting the inclusion and exclusion criteria only 104. The
instruments used to measure the variables were the Social Skills Scale and the

Internet Use Test.

Results: There were no differences for age, sex, number of hours per day on the
Internet or place of access between high school students with or without internet
addiction (p>0.05). The prevalence of social skills in high school students with
internet addiction was 46.4%. the prevalence of social skills in high school students
without internet addiction was 26.3%. There is no association between social skills

and internet addiction in high school students (p>0.05).

Conclusions: Social skills are not associated with internet addiction in high school

students from an educational institution.

Keywords: social skills, association, internet addiction.



RESUMEN

Objetivo: Determinar la asociacion entre las habilidades sociales y adiccion al
internet en estudiantes de 5° afilo de secundaria de la Institucion Educativa N°

80823 “El Indoamericano” - El Porvenir.

Material y Métodos: Se realizdé un estudio observacional, analitico y de corte
transversal, para lo cual se aplic6 dos cuestionarios a los estudiantes de 5° afio de
secundaria de la Institucién Educativa N° 80823 “El Indoamericano”; quienes fueron
en total 121 estudiantes, cumpliendo con los criterios de inclusion y exclusion solo
104. Los instrumentos usados para medir las variables fueron la Escala de

Habilidades Sociales y el Test de Uso del Internet.

Resultados: No hubo diferencias para edad, sexo, N° de horas al dia en internet ni
lugar de acceso entre los estudiantes de secundaria con o sin adiccion al internet
(p>0.05). La prevalencia de habilidades sociales en estudiantes de secundaria con
adiccion al internet fue de 46.4%. la prevalencia de habilidades sociales en
estudiantes de secundaria sin adiccion al internet fue de 26.3%. No hay asociacion
entre las habilidades sociales y la adiccion al internet en estudiantes de secundaria
(p>0.05).

Conclusiones: Las habilidades sociales no se asocian a la adiccion al internet en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa.

Palabras clave: Habilidades sociales, asociacion, adiccion al internet.



l. INTRODUCCION

Uno de los problemas de salud mental mas importantes y muy prevalente en el
mundo, es la adiccién al internet. Desde el afio 2005, el uso del internet ha ido en
aumento hasta un 832.5% y se estima que en el mundo hay méas de 3.360 millones
de personas que son usuarios de esta red, lo que representa casi un 50% de la
poblacién mundial!, conociéndose que los adolescentes son los que pasan mayor

tiempo en el internet y su prevalencia varia entre 1 a 18%?>.

La adiccién al internet se define como la falta de capacidad de una persona para
controlar el uso de internet®. Es un trastorno de estimulos en el cual la persona
demuestra gran preocupacion, obstaculos para administrar su tiempo, irritacion y
alteracion de la interaccion social en la realidad mientras hace uso del internet®. En
los adolescentes este trastorno puede llegar a generar multiples problemas o
efectos adversos importantes, no solo psicolégicos y de comportamiento como
depresion, insomnio, mal rendimiento académico, habilidades sociales deficientes,
conflictos interpersonales, baja autoestima, aislamiento, entre otros®; sino también
fisicos como mayor nivel de cansancio, cefalea, tendencia a la obesidad y afeccion
de diversos sistemas corporales®. La exposicion a todos estos efectos adversos
puede ser prolongados e intensos; ademas, existen otros riesgos no menos
importantes asociados a la adiccion al internet como estafas en linea, apuestas

electronicas, ciberacoso, entre otros’.

Se sabe que existe una etiologia psicopatolégica de la adiccién al internet, lo que
explicaria una expresion de trastornos subyacentes®®, conociéndose ademas que
los factores de riesgo para la adiccion al internet se basan en un conjunto de
caracteristicas neurobioldgicas heredadas y ambientales, ya sea familiares,

culturales y sociales™®.

En los ultimos afios, diversos estudios en adolescentes han demostrado que la
adiccion al internet beneficia o perjudica las acciones sociales de los individuos; y
se dirige a una pérdida de rendimiento en multiples areas: econémicas, familiares,

educativas, psicolégicas, y sociales?!.



Un problema muy ligado a la adiccién al internet en los adolescentes, es la
alteracion en las habilidades sociales, sin embargo, existen pocos estudios que
investigan la asociacion entre la presencia de la adiccion al internet y las

habilidades sociales en adolescentes.

Las habilidades sociales se definen como la capacidad o el conjunto de conductas
necesarias para interrelacionarse de forma satisfactoria y adecuada con otros, es
decir, son las conductas para manifestar sentimientos, opiniones y actitudes de
forma correcta en una situacién determinada, respetando a los demas'?. Son
comportamientos estudiados basados en normas de la sociedad que permiten a los
individuos interaccionar con otros y formar relaciones sociales en todas las etapas

de la vida®3.

Estas habilidades sociales son adquiridas a lo largo de la vida a travées del
aprendizaje por medio de la inspeccion, informacion, argumentos y la imitacion'4,
Se caracterizan por facultar al hombre para interactuar con otros de forma
adecuada, para evitar malas respuestas por la sociedad y se miden al evaluar el
autocontrol, colaboracion y afirmacion en los individuos. El autocontrol es el
comportamiento adecuado en diferentes situaciones a través de emociones
personales correctas; la colaboracion es la participacion social donde las personas
desarrollan sus actividades de forma organizada y compartida con el objetivo de

lograr algo; y la afirmacién es el comportamiento frente a los demas*®.

Las habilidades sociales son basicas y complejas, caracterizadas por el aprendizaje
continuo, el cual inicia desde la infancia, pero se desarrolla plenamente durante la
adolescencia, en donde se adquieren las herramientas necesarias para la adultez'®,
Los adolescentes con el paso de los afios tienen mayor capacidad de desarrollar y
usar sus habilidades sociales para crear diversas relaciones con sus compaferos
con una intimidad mayor!’. Una persona idénea socialmente se relaciona
adecuadamente con los demds, tiene un correcto control emocional y resuelve
problemas interpersonales sin producir mas dificultades. Las habilidades sociales
verbales y no verbales se usan para construir, conservar y reforzar las relaciones

sociales, las cuales estan asociadas con la salud mentals.



Reddy N. (India, 2019). En un estudio transversal de 100 adultos jévenes entre 18
y 25 afios, aplicaron dos cuestionarios encontrandose que la adiccion a internet se

asocio a habilidades sociales deficientes?®.

Chou W. et al (Taiwan, 2017). En un estudio transversal de 33 adolescentes, en
donde estudiaron la asociacion entre el déficit de habilidades sociales y adiccién a
internet, encontraron que éstas se relacionaron significativamente (OR=1.049, IC:
del 95%: 1.030-1.070)%.

Kilic M. et al (Turquia, 2016). En un estudio transversal de 1740 estudiantes de
secundaria usaron el cuestionario Escala de Adiccion a Internet, encontrandose que
1.3% eran adictos a internet y ésta se relaciond0 con habilidades sociales

inadecuadas?!.

Nagase S. et al (Japon, 2016). En un estudio transversal de 221 universitarios,
estudiaron la asociacion entre la adiccion a internet y habilidades sociales,

encontraron que éstas se relacionaron significativamente??.

Zegarra Z. et al (Peru, 2017). En un estudio transversal de 179 adolescentes,
encontraron que el 12.9% present6 adiccion a internet y ésta se relaciono a tener

habilidades sociales bajas (p=0,004)23.

La presente investigacion es conveniente porque los resultados ayudaran a resolver
un problema social latente en los adolescentes como la adiccién al internet al
fortalecer las habilidades sociales. Tiene relevancia social porque beneficiara a los
estudiantes, pues servira de base para el disefio de programas de estudio del uso
adecuado del tiempo libre. Asi mismo, tiene implicancias practicas porque ayudara
al desarrollo de las habilidades sociales en los adolescentes y los demostraran a
través de una comunicacion asertiva, resiliente, capacidad de resolucion de
conflictos y toma de decisiones. Posee valor tedrico pues permitira conocer la
relacion entre las variables; ademas, todo lo recolectado y procesado se usara
como sustento para esta y futuras investigaciones debido a que fortalecera el marco

tedrico del tema en alusién. Finalmente, presenta utilidad metodoldgica, pues con



el uso de métodos, técnicas y procedimientos, se arribaran a resultados validos y

confiables.

1.1 ENUNCIADO DEL PROBLEMA
¢ Existe asociacion entre las habilidades sociales y adiccién al internet en
estudiantes de 5° afio de secundaria de la Institucién Educativa N° 80823 “El

Indoamericano” - El Porvenir?

1.2 OBJETIVOS
a. Objetivo general
- Determinar la asociacion entre las habilidades sociales y la adiccion al
internet en estudiantes de 5° afio de secundaria de la Institucion

Educativa N° 80823 “El Indoamericano” - El Porvenir.

b. Objetivos especificos
- Identificar la prevalencia de las habilidades sociales en estudiantes con
adiccion al internet.
- Identificar la prevalencia las habilidades sociales en estudiantes sin
adiccion al internet.
- Comparar la prevalencia las habilidades sociales en estudiantes con y
sin adiccion al internet.

- Conocer si los factores intervinientes se asocian a la adiccién al internet.

1.3 HIPOTESIS
Ho: No existe asociacion entre las habilidades sociales y la adiccion al internet
en estudiantes de 5° afio de secundaria de la Institucion Educativa N° 80823

“El Indoamericano” - El Porvenir.

Ha: Existe asociacion entre las habilidades sociales y la adiccién al internet en
estudiantes de 5° afio de secundaria de la Institucion Educativa N° 80823 “El

Indoamericano” - El Porvenir.



Il. MATERIAL Y METODOS

2.1 DISENO DE ESTUDIO
Tipo de estudio:
El estudio fue observacional, analitico y de corte transversal.

Disefio especifico:
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2.2 POBLACION Y MUESTRA
Estuvo conformada por los estudiantes de 5° afio de secundaria de la Institucion
Educativa N° 80823 “El Indoamericano” - El Porvenir que cumplieron con los
criterios de seleccion. La muestra de estudio estuvo constituida por toda la

poblacién.

Criterios de Inclusién
- Estudiante de 5° afio de la Institucién Educativa N° 80823 “El Indoamericano”.
- Estudiantes quienes completen el formulario de Google forms.
- Estudiantes varones y mujeres.
- Estudiantes que acepten el asentimiento y consentimiento informado



Criterios de Exclusion
- Estudiantes que no deseen colaborar en la investigacion.
- Estudiantes que no completen el formulario.
- Estudiantes que hayan tenido o tengan diagndstico o estén en tratamiento por

algun trastorno mental

2.3 DEFINICION OPERACIONAL DE VARIABLES

DEFINICION TIPO DE ESCALA | FORMADE | INSTRUMENTO
VARIABLE OPERACIONAL | VARIABLE DE REGISTRO
MEDICION
) Sera Cualitativa | Nominal | Si(31 a Test de Uso
ADICCION AL | estudiada por mas del Internet
INTERNET un test que puntos)
evalla cuatro
dimensiones No (<31
distribuidas puntos)
en 20
preguntas
Seran Cualitativa | Nominal | Si (75 a Escala de
HABILIDADES | estudiadas mas Habilidades
SOCIALES por una puntos) Sociales
escala que
evalla 6 No (<75
dimensiones puntos)
distribuidas
en 33
preguntas
VARIABLES
NTERVINIENTES
Edad Edad _deI Cuantitativa | Nominal | 15 afios Datos _
estudiante 16 afios informativos
17 afios de los
>17 afios | instrumentos
Sexo Sexo_del Cualitativa | Nominal Mascul_ino Datos .
estudiante Femenino | informativos
de los
instrumentos
N° de horas Tiempo que Cuantitativa | Nominal | <2 horas Datos
al dia en pasa gl 2-5 horas | informativos
internet gstudlante en 5-8 horas Qe los
internet >8 horas instrumentos
;gg:gode Lugar d(_)nde Cualitativa | Nominal Domicilio Datos
el estudiante Cabina informativos
accede al publica de los
uso de instrumentos
internet
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2.4 PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS
Primero se solicitd el consentimiento a la Direccion de la Institucion Educativa
N° 80823 “El Indoamericano” de El Porvenir — Trujillo para la ejecucién del
proyecto. Luego, se cred un cuestionario en Google forms, el cual estuvo
conformado por los dos instrumentos de las variables a estudiar validados en
Peru y se seleccionaron a los estudiantes que cumplieron con los criterios de

seleccion.

Para la recoleccion de datos; se envi6 al director de la Institucién Educativa el
link del cuestionario, quién se encarg6 de difundirlo a todos los estudiantes de
5° afo de la institucion. Luego de obtenidos los resultados se verificd que los
estudiantes hayan resuelto todo el cuestionario, los cuéles fueron tomados para

el andlisis.

Asi, los datos fueron registrados en el formulario de recoleccion de datos
(anexo 01) y se construy0 una base de datos en un software estadistico lo que
permitid mostrar los datos en cuadros y graficos estadisticos. Finalmente, se

analizé la informacion y se contrastod con otras investigaciones.

Los instrumentos empleados fueron la Escala de Habilidades Sociales validado
por César Ruiz Alva (2006)?* que posee una confiabilidad de 0.88 segun el alfa
de Cronbach, la cual se usé para medir las habilidades sociales; y el Test de
Uso del Internet validado por Tafur, Acosta, Zarate y Ramirez (2020)2° con una
confiabilidad de 0.89 segun el alfa de Cronbach, la cual se us6 para medir la
adiccion al internet; las cuales se muestran en el anexo 02 y 03

respectivamente.

2.5 PLAN DE ANALISIS DE DATOS
El registro de datos asignados en las diferentes hojas de recoleccion de datos
se procesO usando el software estadistico SPSS V 26 y se presentaron en

cuadros de entrada simple y doble, asi como gréaficos de relevancia.

11



Estadistica descriptiva
Los datos se presentan en recuadros estadisticos simples (entrada doble o
triple); asi como frecuencias absolutas y relativas con graficos que los

esquematicen.

Estadistica analitica
En el andlisis estadistico usamos la prueba Chi Cuadrado (X?), las
asociaciones fueron consideradas cuando la posibilidad de equivocarse fue
menor al 5% (p<0.05).

2.6 ASPECTOS ETICOS
Este estudio considerara la Declaracion de Helsinki, que indica que se debe
proteger la intimidad, la honradez, confidencialidad informativa y la dignidad de
quien participa en la investigacion?s; asi como la privacidad y confidencialidad
el en participante; ademas, el trabajo cientifico debe ser compartido con la
sociedad?’; y finalmente, se tendra en cuenta las consideraciones nacionales
peruanas que indica que el facultado tendra que mostrar lo obtenido de su
estudio, con la finalidad de ser publicado, sin importar los resultados y sin caer

en la falsificacion?s.

12



[l. RESULTADOS

En el estudio participaron 121 estudiantes, de los cuales se excluyeron a: 12
estudiantes quienes no desearon participar en la investigacion, 4 estudiantes con
diagnéstico de un trastorno de salud mental y 1 estudiante que ha estado o esta en
tratamiento de algun trastorno de salud mental. Quedando asi la muestra de estudio

con un total de 104 estudiantes.
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TABLA N° 1: Caracteristicas sociodemogréaficas asociadas a la adiccion al

internet en estudiantes de 5° afio de secundaria de una Instituciéon

Educativa de El Porvenir.

Adiccién al Internet OR Valor
Si (n=28) No (n=76) (IC 95%) p
Edad
15 afios 6(21.4%) 16(21.1%)
16 afios 13(46.4%) 43(56.6%) NA 04
17 afios 7(25%) 16(21.1%) '
> 17 afios 2(7.1%) 1(1.3%)
Sexo
Masculino 15(53.6%) 35(46.1%) OR: 1.42 0.423
Femenino 13(46.4%) 41(53.9%) (IC 95% 0.5-3.4) '
N° de horas al
dia en internet
< 2 horas 10(35.7%) 35(46.1%)
2-5 horas 7(25.0%) 32(42.1%) NA 0.1
5-8 horas 5(17.9%) 6(7.9%) '
> 8 horas 6(21.4%) 3(3.9%)
Lugar de
acceso
Domicilio 25(88.3%) 66(86.8%) OR: 1.28 0.738

Cabina publica

3(10.7%)

10(13.2%)

(IC 95% 0.3-4.9)

Fuente: Datos informativos de los instrumentos: 2021
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TABLA N°2: Prevalencia de habilidades sociales en estudiantes

secundaria con adiccion al internet.

de

Habilidades sociales

Si No Total

Adiccion al internet 13 (46.4%) 15 (53.6%) 28 (26.9%)

Fuente: Datos informativos de los instrumentos: 2021

La prevalencia de tener habilidades sociales en estudiantes de secundaria con

adiccidn al internet fue de 13/28=46.4%.

15



GRAFICA N°1: Prevalencia de habilidades sociales en estudiantes de

secundaria con adiccion al internet.
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TABLA N°3: Prevalencia de habilidades sociales en estudiantes de

secundaria sin adiccién al internet.

Habilidades sociales

Si No Total

No adiccidn al internet 20 (26.3%) 56 (73.7%) 76 (73.1%)

Fuente: Datos informativos de los instrumentos: 2021

La prevalencia de tener habilidades sociales en estudiantes de secundaria sin
adiccion al internet fue de 20/76=26.3%.
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GRAFICA N°2: Prevalencia de habilidades sociales en estudiantes de

secundaria sin adiccién al internet.
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TABLA N° 4: Asociacion entre las habilidades sociales y laadiccion al internet

en estudiantes de 5° aflo de secundaria de una Institucion Educativa de El

Porvenir.
Habilidades Sociales _AdICCIOn al Internet Total
Si (n=28) No (n=76)
Si 13 (46.4%) 20 (26.3%) 33 (31,7%)
No 15 (53.6%) 56 (73.7%) 71 (68.3%)
Total 28 (26.9%) 76 (73.1%) 104 (100%)

Fuente: Datos informativos de los instrumentos: 2021

Chi cuadrado: 3.8

p >0.05

Odds ratio: 2.42

IC al 95%: (0.985 — 5.976)

19



GRAFICA N° 3: Asociacion entre las habilidades sociales y la adiccion al
internet en estudiantes de 5° afio de secundaria de una Institucion Educativa
de El Porvenir.
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V. DISCUSION

La adiccion al internet es un problema de salud considerable en nuestra sociedad,
generando en los adolescentes un mayor numero de complicaciones que
beneficios. Los estudios que buscan demostrar la asociacién entre las habilidades
sociales y la adiccion al internet, son contradictorios; en relacién con eso se ha
definido que la adiccion a la red se vincula con el compromiso de algunas
dimensiones de las habilidades sociales como la interaccidon o adaptacion social,
autocontrol, entre otros. Sin embargo, existen algunos estudios que también han
demostrado asociacion positiva entre estas. Asi mismo, se ha encontrado otras
alteraciones que puede llegar a generar como alteracion en el crecimiento cerebral
y cognitivo?®. Muchos estudios muestran que la ciberadiccién puede traer consigo
disminucién de la calidad del suefio, menor habilidad de comunicacién y aumento

del malestar social°.

En la tabla N°1 se analiza la asociacion de las variables edad, sexo, N° de horas al
dia en internet y lugar de acceso en relacion a la adiccion al internet; determinando
gue no hay diferencias significativas, por lo cual no es factible determinar su
asociacion con nuestro desenlace de estudio. Esto concuerda con lo encontrado
por Melvyn W. et al en Singapur 2017 y Sechi C. et al en Italia 2020, quiénes no
encontraron diferencias significativas en la edad y sexo, respectivamente, en
estudiantes con adiccién al internet2, Lo contrario indica Celikkalp U. et al en
Turquia 2020, que indican que hay diferencia significativa entre el sexo (femenino)
y el nimero de horas al dia en internet (6-8 horas) asociado a la adiccion al internet,
es decir, que el sexo femenino y el mayor nimero de horas en internet se asocio a
la adiccion a la red.*® En nuestro estudio, a pesar de no existir diferencia
significativa, descubrimos que la edad de 16 afios predomind en los estudiantes
con adiccién al internet, lo cual es similar a lo hallado por Sechi C. et al en lItalia
2020 y Romero L. et al en Esparfia 2021, que expresan gue los adolescentes mas
jovenes tienen mayor riesgo de presentar conductas adictivas al internet en
contraste a los mayores3234, Esto es debido a que los adolescentes menores tienen
mayor probabilidad de usar el internet como forma de diversién o para disminuir los

sentimientos de angustia emocional o soledad a diferencia de los adolescentes con
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mayor edad, quiénes son capaces de controlar y regular mejor su uso de tiempo,

asi como los pensamientos obsesivos o el uso compulsivo del internet®®.

En la tabla N°2 se llev6 a cabo una valoracién descriptiva donde se observé que 28
de los estudiantes de secundaria (26.9%) presentaba adiccion al internet y la
prevalencia de habilidades sociales en ellos fue 46.4%. Ademas, en la tabla N° 3
observamos que la prevalencia de habilidades sociales en los estudiantes de
secundaria sin adiccién al internet fue de 26.3%. Chou W. et al en Taiwan 2017,
encontré6 que 20.8% de los participantes con habilidades sociales presentaban
adiccion al internet y 21.6% no lo presentaba (p<0.001)?°. Asi mismo, Zegarra Z. et
al en Peru 2017, detectd que 12.8% de escolares presentd adiccion al internet;
8.7% de los estudiantes con habilidades sociales presento adiccion al internet y el
34% no presentaba (p:0.004)%.

En la tabla N° 4 realizamos la asociacion entre las habilidades sociales y la adiccion
al internet en estudiantes de secundaria, determinandose que no existe asociacion
estadisticamente significativa entre ambas variables (IC 95% 0.985-5.976, P>0.05).
Esto coincide con lo descubierto por Vargas S. en Peru 2020, quién realizé dos
encuestas para definir la relacidon entre las variables habilidades sociales y adiccion
al internet en 92 estudiantes de secundaria, encontrandose que no hay asociacion
entre ambas®*®. En comparacion con ello, Nagase S. et al Japén 2016 demostr6 en
su investigacién donde participaron 221 universitarios, que las habilidades sociales
y la adiccion del internet se asociaron significativamente??. Asi mismo, Jeon H. et
al en Korea 2018, afirma que el uso excesivo del internet se asocia de forma positiva
con una habilidad social especifica: empatia (p<0.05)%’. De igual manera, Romero
L. et al en Espafia 2021, llevdo a cabo un estudio donde 514 universitarios
completaron dos cuestionarios sobre el uso inadecuado del internet y otro sobre
habilidades sociales, en donde se hallé que existia una asociacién entre la adiccion
al internet y las habilidades sociales (empatia, autocontrol, interacciéon social)3*.
Estos resultados pueden ser debido a diversos factores ya que las habilidades
sociales y la adiccién al internet dependen sobre todo de factores familiares,

sociales y ambientales; asi como experiencias vividas durante la etapa preescolar
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y escolar. Asi mismo, diversos autores han encontrado asociacion significativa
estadistica de forma inversa en relacién a estas variables. Este es el caso de
Celikkalp U. et al en Turquia 2020, quién demostro que la adiccién al internet posee
una asociacion negativa con las habilidades sociales (comunicacion), es decir, las
habilidades sociales disminuyen a mayor nivel de adiccién a la red?%33. Del mismo
modo, Reddy N. en India 2019, realiz6 una investigacién donde 100 jovenes
contestaron de forma virtual dos encuestas sobre la adiccion al internet y las

habilidades sociales, encontrandose una relaciéon negativa entre ambas variables®®.

La cuestion sobre la asociacion entre la adiccion al internet y las habilidades
sociales aun es controversial. Las limitaciones respecto a este estudio son: como
es un estudio tipo transversal no se puede determinar la temporalidad de las
variables, y el grado de sesgo es superior a otros disefios. Asi mismo, la
representatividad de la investigacion estd comprometida debido a que no se ha

usado una muestra.
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V. CONCLUSIONES

. La edad, sexo, N° de horas al dia en internet y lugar de acceso no se
asociaron significativamente a la adiccion al internet en los estudiantes de
secundaria.

. La prevalencia de habilidades sociales en estudiantes de secundaria con
adiccion al internet fue de 46.4%.

. La prevalencia de habilidades sociales en estudiantes de secundaria sin
adiccion al internet fue de 26.3%.

. Se confirma que no hay pruebas suficientes para asegurar que las
habilidades sociales estan relacionadas a la adiccion al internet en los

estudiantes de secundaria (p>0.05).
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VI. RECOMENDACIONES

1. Debido a la heterogeneidad cultural y econémica de la poblacion de estudio,
es necesario desarrollar otras investigaciones para confirmar los hallazgos
encontrados, logrando asi obtener una mejor informacion y poder llegar a
una conclusién consistente. Asi mismo, es importante que se puedan incluir

un mayor numero de variables intervinientes en los préximos estudios.

2. Al existir varios estudios con diversas hipotesis, es oportuno realizar nuevas
investigaciones con el objetivo de llegar a un resultado solido para valorar si
existe asociacion entre las variables y, a partir de ello, si es necesario,
desarrollar acciones de prevencion o implementacion de programas de

mejor uso del internet.
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VIIl.  ANEXOS

ANEXO N° 1

La presente investigacion denominada “ADICCION AL INTERNET Y HABILIDADES
SOCIALES EN ESTUDIANTES DE 5° ANO DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA
DE EL PORVENIR”, tiene como objetivo determinar la asociaciéon la adiccion al internet y las
habilidades sociales; es por ese motivo que solicito su participacion al realizar la encuesta que a
continuacion se le presenta.

La informacién que nos brinde tiene caracter de confidencialidad y anonimato, por eso se le
ruega sea lo mas objetivo, honesto y sincero posible.

Muchas gracias por su colaboracion.

¢Usted desea participar voluntariamente en la presente encuesta?
Si ( ) NO ( )

DATOS INFORMATIVOS

Edad: ................ afios
Sexo: M ( ) F ( )
N° de horas al dia en internet:
<2 horas ( )
2-5 horas ( )
5-8 horas ( )
>8 horas ( )
Lugar de acceso
Domicilio ( ) Cabina publica ( )
Ha tenido o tiene un diagnostico de algun trastorno de salud mental
Si ( ) NO ( )
Ha estado o esta en tratamiento de algun trastorno de salud mental
Si( ) NO  ( )

ANEXO N° 2
INSTRUMENTO PARA LA MEDICION DE HABILIDADES SOCIALES

FICHA TECNICA DE LA ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

Nombre del Test: Escala de Habilidades Sociales

Nombre del Autor: Elena Gismero Gonzales - Espafia (2000).
Confiabilidad: 0.88 segun el alfa de Cronbach.

Procedencia: Este instrumento fue validado por César Ruiz Alva (2006).
Baremos: Tabla de célculos de puntuaciones.

Aplicacién: Individual o colectiva.

Duracion: Tiempo estimado de 10 - 15 minutos.

Finalidad: Evaluacion de la asercion y habilidades sociales.
Estructuracién: La escala tiene 6 dimensiones.

N° Dimensiones NUm. items

1 Autoexpresion de situaciones sociales 1,2,10,11,19,20,28,29

2 | Defensa de los propios derechos como 3,4,12,21,30

consumidor

3 Expresion de enfado o disconformidad 13, 22, 31,32

4 Decir no y cortar interacciones 5, 14, 15, 23, 24, 33

5 Hacer peticiones 6,7, 16, 25,26

6 Iniciar interacciones positivas con el 8,9, 17, 18, 27
Sexo opuesto.
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Nivel de habilidades sociales

Puntuacion

Si

75 amas

No

0-74

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

INSTRUCCIONES: A continuacion, se presentan oraciones que describen diferentes situaciones,
lea atentamente y responda en qué magnitud se identifica/describe o no con cada una de ellas. No
hay respuestas correctas ni incorrectas, lo importante es responder con la mayor sinceridad. Por

favor, no dejar ninguna en blanco.

A SIEMPRE
PREGUNTA NUNCA VECES CASI @)
1) @) SIEMPRE
3
1. A veces evito hacer preguntas por miedo a
parecer tonto ante los demas.
2. Me cuesta telefonear a tiendas, oficinas, etc. para
preguntar algo.
3. Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en algo
gue he comprado, voy a la tienda a devolverlo.
4. Cuando en una tienda atienden antes a alguien
gue entro después que yo, me quedo callado.
5. Si unvendedor insiste en ensefiarme un producto
gue no deseo en absoluto, paso un mal rato para
decirlo que “NO”.
6. Aveces me resulta dificil pedir que me devuelvan
algo que deje prestado.
7. Si en un restaurant no me traen la comida como
le habia pedido, llamo al camarero y pido que me
la hagan de nuevo.
8. Aveces no sé qué decir a personas atractivas del
Sexo opuesto.
9. Muchas veces cuando tengo que hacer un halago
no sé qué decir.
10. Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo.
11. A veces evito ciertas reuniones sociales por
miedo a hacer o decir alguna tonteria.
12. Si estoy en el cine y alguien me molesta con su
conversacion, me da mucho apuro pedirle que se
calle.
13. Cuando algin amigo expresa una opinién con la
gue estoy muy en desacuerdo prefiero callarme
a manifestar abiertamente lo que yo pienso.
14. Cuando tengo mucha prisa y me llama una
amiga por teléfono, me cuesta mucho cortarla.
15. Hay determinadas cosas que me disgusta

prestar, pero si me las piden, no sé como
negarme.
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16.

Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que
me han dado mal vuelto, regreso alli a pedir el
cambio correcto.

17.

No me resulta facil hacer un cumplido a alguien
que me gusta.

18.

Siveo en una fiesta a una persona atractiva del
sexo opuesto, tomo la iniciativa y me acerco a
entablar conversacion con ella.

19.

Me cuesta expresar mis sentimientos a los
demas.

20.

Si tuviera que buscar trabajo, preferiria escribir
cartas de presentacion a tener que pasar por
entrevistas personales.

21.

Soy incapaz de regatear o pedir descuento al
comprar algo.

22,

Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero
ocultar mis sentimientos antes que expresar mi
enfado

23.

Nunca se como “cortar” a un amigo que habla
mucho

24,

Cuando decido que no me apetece volver a salir
con una persona, me cuesta mucho comunicarle
mi decision

25.

Si un amigo al que he prestado cierta cantidad de
dinero parece haberlo olvidado, se lo recuerdo

26.

Me suele costar mucho pedir a un amigo que me
haga un favor.

27.

Soy incapaz de pedir a alguien una cita

28.

Me siento turbado o violento cuando alguien del
sexo opuesto me dice que le gusta algo de mi
fisico.

29.

Me cuesta expresar mi opiniéon cuando estoy en
grupo.

30.

Cuando alguien se me “cuela” en una fila hago
como si no me diera cuenta.

31.

Me cuesta mucho expresar mi ira, célera, o
enfado hacia el otro sexo, aunque tenga motivos
justificados.

32.

Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de
en medio” para evitar problemas con otras
personas

33.

Hay veces que no se negarme con alguien que
no me apetece pero que me llama varias veces.
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ANEXO N° 3
INSTRUMENTO PARA LA MEDICION DE ADICCION AL INTERNET

FICHA TECNICA DEL TEST DE USO DEL INTERNET

Nombre del Test: Test de Uso del Internet.

Nombre del Autor: Kimberly Young — Estados Unidos (1996).

Confiabilidad: De 0.89, segun el alfa de Cronbach.

Procedencia: Este instrumento fue validado por Tafur, Acosta, Zarate y Ramirez (2020).
Baremos: Tabla de céalculos de puntuaciones.
Aplicacion: Individual o colectiva.
Duracién: Tiempo estimado de 10 - 15 minutos.

Finalidad: Evaluacion de Uso del Internet.

Estructuracion: La escala tiene 4 dimensiones.

NO

Dimensiones

NUm. items

1 El uso excesivo

1,344,511

2 La tolerancia

9,10,12,13,14,15,1

6,17,18,19,20
3 La abstinencia 2,8
4 Consecuencias negativas 6,7
Niveles de uso del internet Puntuacion
Si 31-100
No 0-30

TEST DE USO DEL INTERNET

INSTRUCCIONES: A continuacién, se muestran una serie de preguntas con 6 opciones de
respuesta, usted escogera solo la que mas se ajuste a su realidad. Responda a la siguiente escala
segun la frecuencia de cada pregunta.

PREGUNTA

NUNCA
©)

RARA
VEZ (1)

OCASIONAL
MENTE (2)

FRECUEN
TEMENTE

®)

MUY A
MENUDO

(4)

SIEMPRE
®)

1. ¢Con qué frecuencia se
conecta a internet mas de lo
previsto?

2. ¢Con qué frecuencia descuida
las actividades de la casa
para estar mas tiempo
conectado?

3. ¢Con qué frecuencia prefiere
mas la emocion que le produce
estar conectado a la intimidad
con su pareja o la relacion
directa con sus amigos?
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¢Con qué frecuencia forma
nuevas relaciones con
usuarios de Internet?

¢Con qué frecuencia las
personas cercanas a usted se
gquejan por la cantidad de
tiempo que permanece
conectado?

¢Con qué frecuencia sus
calificaciones o actividades
académicas se afectan
negativamente por la
cantidad de tiempo que
permanece en Internet?

~

. ¢Con qué frecuencia revisa su

correo electrénico antes de
realizar otra tarea que
necesita hacer?

o

. ¢,.Con qué frecuencia el tiempo

que pasa en Internet afecta
negativamente su
desempefio o productividad
en el estudio?

[(e]

. ¢ Con qué frecuencia esta a la

defensiva 0 se muestra
reservado cuando alguien le
pregunta qué hace en
Internet?

10.

¢, Con qué frecuencia bloquea
los pensamientos
desagradables de su vida con
pensamientos agradables
relacionados con Internet?

11.

¢, Con qué frecuencia anticipa
cuando estara conectado de
nuevo?

12.

¢, Con qué frecuencia teme
gue la vida sin Internet seria
aburrida, vacia o triste?

13.

¢, Con qué frecuencia se enoja
si alguien lo molesta mientras
esti conectado?

14.

¢Con qué frecuencia se
gqueda sin  dormir  por
conectarse durante la noche?

15.

¢Con qué frecuencia se
siente preocupado por no
estar conectado o imagina
estarlo?
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16.

¢Con qué frecuencia dice:
“unos minutos mas”, cuando
esta conectado?

17.

¢, Con qué frecuencia trata de
disminuir el tiempo que pasa
en Internet y no lo logra?

18.

¢,Con qué frecuencia intenta
ocultar el tiempo que
permanece conectado?

19.

¢ Con qué frecuencia prefiere
pasar mas tiempo en Internet
gue salir con otras personas?

20.

¢Con qué frecuencia se
siente deprimido,
malhumorado 0 nervioso
cuando no esta conectado,
pero se siente mejor cuando
se conecta de nuevo?
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