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RESUMEN

Segun los autores Coronel y Yupanqui (2022):

Esta Tesis, busca aplicar la Guia PMBOK 7ma. Edicion 2021, para fortalecer a la
empresa constructora en la Gestién de Cronograma, Costos, que comprende ahora
Dominios de Desempefio de Planificacion y la Gestion de Calidad que comprende
ahora Dominio de Desempefio de Entrega en el proyecto Camino Vecinal Santa Fe de
Carrizal- Miraflores, Huamachuco;dicho Camino vecinal, se encuentra localizado en
el distrito de Huamachuco, que une los centros poblados de Santa Fe de Carrizal y
Miraflores, en el cual se realizard trabajos de mantenimiento con el monto de
18°932,523.62 soles ; se implemento el cronograma del proyecto y se uso el programa
Risk Simulator, para poder hallar el tiempo de contingencia, y esto se controld usando
las lineas base del tiempo; en la gestion de costos, se implementd el presupuesto del
proyecto y a su vez se usé el programa Risk Simulator para hallar el costo de la
contingencia, y esto se podra controlar y monitorear usando las lineas base del costo,
en la gestién de Calidad, con la aplicacion del diagrama de Pareto se encontr6 los
defectos mas comunes en los materiales y se aplicé el diagrama de Ishikawa para
determinar cuales son las causas que generan desperdicio en estos,el éxito del presente
trabajo se obtiene con el cumplimiento de los objetivos, y la manifestacion de
conformidad de los interesados del proyecto, Ademas, se presentaron datos
cuantitativos de cémo la guia del PMBOK, 7ma edicion mejora a la empresa
constructora en la Gestiébn de Cronograma, Costos y calidad. Palabras Clave:

Aplicacion PMBOK, contratista, Obras Camino Vecinal, Huamachuco.
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ABSTRACT

According to the authors Coronel and Yupanqui (2022):

This Thesis seeks to apply the PMBOK 7th Guide. 2021 Edition, to strengthen the
construction company in Schedule Management, Costs, which now includes Planning
Performance Domains and Quality Management, which now includes the Delivery
Performance Domain in the Santa Fe de Carrizal-Miraflores Neighborhood Road project,
Huamachuco, said neighborhood road, is located in the district of Huamachuco, which
joins the populated centers of Santa Fe de Carrizal and Miraflores, in which maintenance
work will be carried out with the amount of 18'932,523.62 soles; the project schedule
was implemented and the Risk Simulator program was used, in order to find the
contingency time, and this was controlled using the time baselines; in cost management,
the project budget was implemented and in turn the Risk Simulator program was used to
find the cost of the contingency, and this can be controlled and monitored using the cost
baselines, in Quality management, with the application of the Pareto diagram, the most
common defects in the materials were found and the diagram of Ishikawa to determine
what are the causes that generate waste in these, the success of this work is obtained with
the fulfillment of the objectives, and the manifestation of conformity of the project
stakeholders, In addition, quantitative data on how the PMBOK guide was presented ,
7th edition improves the construction company in the Management of Schedule, Costs
and quality. Keywords: PMBOK application, contractor, Neighborhood Road Works,

Huamachuco.
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consideracion, la presente tesis titulada: APLICACION GUIA PMBOK,
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CAPITULO I
INTRODUCCION

1.1. Problema de Investigacion

Segn INFOBRAS (2021):
Existen muchos retrasos de obra al no cumplir los plazos establecidos en la
entrega de obras culminadas de caminos vecinales en la provincia de Sanchez
Carridn, esto se puede verificar segun el sistema nacional de informacién de
obras publicas y en otros aplicativos como en el Banco de Proyectos de nuestro
Peru. (p.245)

Segun Balvin (2020):
En estos tiempos muchos métodos de programacion, control y seguimiento de
obras, unos solo sirven para la programacion y otros solo para control y/o
seguimiento de obras, ademas dependeréa del proyecto, pueden ser proyectos con
actividades de tipo repetitivas. (p.10).

Segun Ghio (2019):
Es muy comun la mala elaboracion de expedientes técnicos de obras publicas y
que falta considerar las prioridades que debe comprender el proyecto y que
amerita realizar cambios durante la etapa de construccion, y eso conlleva a
ampliaciones de plazo y adicionales de obra, los mismos que dificultan el éxito
del proyecto. (p.28)

Segun Ortegdn (2019):
La necesidad de aplicar la Guia PMBOK, especialmente en los proyectos de
Seguimiento, Control en obras de Conservacién Vial en el area de gestion del
cronograma, costo y calidad en el camino vecinal Santa Fe de Carrizal —

Miraflores. Huamachuco, en el distrito de Huamachuco, Provincia de Sanchez



Carrion, ya que estos son los que menos control tiene durante su ejecucion. (p.35)
Segun DNP (2019):

Generalmente hay problemas como las malas condiciones de los caminos

vecinales, falta de movilidad en el area rural y urbana. Esto afecta en el tiempo

de viaje de los usuarios, los costos de transporte y la operacion de los vehiculos,

afectando la calidad de vida de los residentes de las zonas rurales del Peru. (

p.18)

El alcalde Provincial de Sanchez Carridn, manifesto: Actualmente, donde se proyectara
la obra de Conservacion Vial del camino vecinal, serd: Santa Fe de Carrizal - Miraflores, en
el Distrito de Chugay, Huamachuco.

Delimitacion
Segun los autores Coronel y Yupanqui (2022):

Tratdndose de un proyecto de transporte, el area de influencia esta definida por la
delimitacién geografica, que permite determinar el uso de la carretera en determinado
espacio de tiempo, es decir, aquella parte del espacio regional sobre el cual se
desarrollan todas aquellas actividades que generaran flujos de trafico por la carretera
en estudio. En tal sentido, el proyecto podra servir, influenciar o modificar el
comportamiento socioecondémico de dicha zona. La definicion del area de influencia
tiene particular importancia por cuanto permite delimitar, de un lado, la zona en la
cual tendra incidencia el proyecto y que debe ser objeto de estudio, a fin de
determinar la evolucion futura de los flujos de transporte, y de otro lado, las areas
que, si bien no se benefician directamente, tienen efecto en él por generar o atraer
traficos que podrian desviarse a la via en estudio. Dentro de este contexto, el alcance
del area de influencia del proyecto puede ser directo e indirecto. El area de influencia

directa, esta constituida por todas aquellas zonas, cuyas caracteristicas productivas y



socioeconémicas, y la disponibilidad de infraestructura de transporte, generan
traficos que pueden orientarse hacia la carretera en estudio. Este acceso de trafico se
realiza a través de los denominados accesos o caminos de herradura que se extienden
hacia las zonas circundantes, de las cuales la via principal constituye la carretera en
estudio como el unico y/o principal medio de transporte para su integracion con el
resto de la economia. El area de influencia indirecta, son todas aquellas areas
ubicadas en el entorno geografico y que se vinculan con la carretera en estudio, pero
que por sus caracteristicas cuentan con otras vias alternas para su articulacion con el
resto de la economia, generando traficos que pueden orientarse o no hacia la via.

(p.176)
ENUNCIADO DEL PROBLEMA

¢Cual es la aplicacion Guia PMBOK para fortalecer Gestion de Cronograma, Costos y
Calidad del Proyecto Camino Vecinal Santa Fe Carrizal — Miraflores? Huamachuco?

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo general

Aplicar la Guia PMBOK, para fortalecer la Gestion de cronograma, Costos y
Calidad del Proyecto Camino Vecinal Santa Fe Carrizal — Miraflores.
Huamachuco.

1.2.2. Objetivos especificos

Evaluar el avance fisico y econémico de la obra en base al expediente Técnico de la obra

Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal — Miraflores. Huamachuco.

v Evaluar la Gestion del Cronograma de la empresa contratista mediante el

Proyecto Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal — Miraflores. Huamachuco.
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v Evaluar la gestion de Costos de la empresa contratista mediante el
Proyecto Camino Vecinal Santa Fe Carrizal — Miraflores. Huamachuco.
v Evaluar la Gestion de Calidad de la empresa contratista mediante el

Proyecto Camino Vecinal Santa Fe Carrizal — Miraflores. Huamachuco.

JUSTIFICACION
1.3.1 Justificacion Tebrica

Es interés de esta investigacion es proponer un modelo de Gestion del cronograma,
Gestion de Costos y Gestion de Calidad, aplicando PMBOK, para el cumplimiento
de los plazos otorgados, en obra: Proyecto Camino Vecinal Santa Fe Carrizal —
Miraflores. Huamachuco; teniendo en cuenta el estado actual, nidmero de
habitantes, politicas del actual gobierno, planificacion, organizacion,
financiamiento, ejecucion, control y operacion, logrando en el futuro un eficiente
mantenimiento y que asegure: Salud, Economia, Seguridad y calidad de vida de

los habitantes y visitantes de los sectores Santa Fe Carrizal y Miraflores.
1.3.2 Justificacion préactica

El estudio se justifica porque aportara a la empresa constructora y a las entidades
interesadas del sector de transportes, una guia que servird para garantizar evitar
riesgos, el cumplimiento de los plazos establecidos, costos y calidad, utilizando los
lineamientos de la guia PMBOK en la gestion del Cronograma, Costos y Calidad
para programar actividades, planificar campafias médicas, definir la conformacion
de una junta de usuarios para el mantenimiento, secuenciar actividades , estimar

costos desarrollar y controlar sus actividades de salud y alimentacion.



1.3.3 Justificacion metodologica.

El estudio otorgara lineamientos para desarrollar el proyecto en el tiempo
estimado, logrando que la poblacién llegue a disponer del servicio Transitabilidad
y conservacion con comodidad, niveles de serviciabilidad en plazos contractuales
establecidos, evitando gastos exagerados de accesorios de los vehiculos que
transitan, cumpliendo con el plazo previsto para la entrega de la Obra; Es asi que
se busca elaborar una herramienta confiable y realista con la que podamos cumplir
con los plazos otorgados para este servicio elemental y prioritario, ya que este tipo
de proyectos al estar enmarcado en la ley de reconstruccién con cambios tienen
plazos de ejecucion reducidos y se requieren resultados en beneficio de la
poblacion a corto plazo para que con el uso de estos proyectos puedan desarrollarse

en forma sostenible.
1.3.4. Justificacion social

La investigacion tiene como justificacién social el poder brindar servicio de
Transitabilidad, ejecutandose la obra Camino Vecinal Santa Fé Carrizal —
Miraflores. Huamachuco; lo que permitirda mejorar la movilidad de los habitantes,
sus productos a menores costos, menores costos de accesorios de los vehiculos que
transitan en dicho camino vecinal, asi como mejorar la calidad de vida de los
habitantes de dichos sectores, comprensién del distrito de Chugay. A nivel de
gestion Municipal, las autoridades de la Municipalidad Provincial de Huamachuco
se beneficiaran, con bonos para seguir ejecutando este tipo de obras y también
podra acceder a un plan de gestién educativo vial a través de una hoja de célculo
didactico, manejable y accesible, para capacitacion y uso de los servicios de

trasnsitabilidad de los caminos vecinales.



CAPITULO 11
MARCO DE REFERENCIA

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
Una de las cuestiones mas importantes de los antecedentes del estudio es saber

la razdn por la cual los caminos vecinales no reciben el mantenimiento periddico y

rutinario en la Provincia de Sanchez Carrion. Segun MPSC (2021):
El Plan de Acondicionamiento Territorial de Sanchez Carrion, recoge
los lineamientos de politica y se articula con las propuestas del Plan de
Desarrollo Regional Concertado - Regién La Libertad, 2010 — 2021. El Plan
Estratégico de Desarrollo de Huamachuco al 2018, Estudio de Diagnostico y
zonificacion para el tratamiento de la demarcacion territorial de la provincia
Sanchez Carrion y Plan Vial de la Provincia de Sanchez Carrion. En el
cual los estudios que coinciden en cuanto al posicionamiento estratégico
de la provincia de Sanchez Carrion y en particular la ciudad de Huamachuco, y
su necesidad de desarrollarla como condicion para lograr el despegue de la sub
region andinaen La Libertad. La Ley Organica de Municipalidades, Reglamento
de Acondicionamiento Territorial y Desarrollo Urbano establecen como funcion
de la Municipalidad planificar el desarrollo integral de su circunscripcion.
Parece ser regulando la organizacion fisico-espacial de las actividades humanas,
promoviendo las inversiones, asi como la participacién de la ciudadania. En ése
sentido no basta con hacer el inventario de vias deterioradas, sino que es
necesario realizar expedientes técnicos y ejecutar los mantenimientos periodico

y rutinario de los caminos vecinales.

Una de las cuestiones problematicas de los caminos vecinales es saber la razon del



exagerado porcentaje de Deterioro y abandono por parte de las autoridades

Municipales. Segin MTC (2021):
La red vial vecinal es la méas extensa en el territorio provincial (84%), se tiene
alrededor de 1,740 km de vias vecinales en Sanchez Carrion, de las cuales
Unicamente el 0,2% son vias asfaltadas (3 km), 14% afirmadas (248 km), sin
afirmar 7% (118 km) y 79% de la red vial vecinal son trochas,
aproximadamente 1,370 km. de la totalidad de la red vecinal en la provincia,
el distrito de Huamachuco posee la mayor cantidad de kilometraje, alrededor
de 363 km de longitud, seguida de Sanagoran (312 km), Chugay (235 m) y
Sarin (234 km) en cuanto al estado de conservacion de la red vial vecinal, 57%
se encuentra en mal estado de conservacion, 19% en muy mal estado, y 2% en
situacion de intransitable. (p. 96)

Una de las importantes causas del deterioro de los caminos vecinales en Huamachuco

es saber la razon por la cuales se deterioran muy rapidamente. Segun la MPSC (2021):
A nivel de distrito la situacion no es menos alentadora, Gnicamente en el caso
del distrito de Huamachuco el 7% de las vias se encuentran en buen estado, en
el caso de Chugay, Curgos y Marcabal méas del 95% de las vias se encuentran
en malo, muy malo y situacion de intransitable, en el caso de Cochorco y
Huamachuco 80% de sus vias y en Sanagoran, 68% se encuentran en esta
situacién, en los distritos de Sarin y Sartimbamba la situacion es mejor, algo
mas de 40% de las vias se encuentran en regular estado de conservacién y
menos del 50% en situacion de malo, muy malo y en estado de intransitable.

(p.126)



INVESTIGACIONES INTERNACIONALES
Sarmiento et al. (2018) afirman en su tesis “Seguimiento y control para la obra de
infraestructura vial bajo la metodologia PMI en el municipio de Madrid Cundinamarca”,
Universidad Catdlica de Colombia, Bogota. Los autores concluyeron que:
El mejoramiento de la infraestructura econdémica en la region es prioritario para su
desarrollo socioecondmico, se deben mejorar las conexiones viales con otras regiones,
tanto en nimero como en calidad esto llevando un adecuado proceso tal como se pudo
observar en el documento, las carreteras han determinado en algunas zonas un alto grado
de ocupacion territorial, el elevado crecimiento poblacional y la inadecuada utilizacién de
los recursos naturales y de los procesos constructivos. La ausencia de la aplicacion de los
métodos PMBOK ha permitido conservar una baja densidad y las formas tradicionales de
produccidn, aunque también manteniendo el aislamiento y bajo grado de atencion a las
necesidades sociales. Lo anterior nos permitira posicionar al pais en el crecimiento
econdmico de la construccién de obras civiles dandole un mejor nivel a los procesos a
seguir para lograr un avance en la calidad y en los tiempos. En las nuevas inversiones
publicas y privadas para el desarrollo de las obras viales implican unas condiciones
favorables en el sector con la aplicacion de la metodologia; Asi mismo el aporte de esta
investigacion es La ausencia de la aplicacion de los métodos PMBOK ha permitido
conservar una baja densidad y las formas tradicionales de produccién, aunque también
manteniendo el aislamiento y bajo grado de atencidn a las necesidades sociales. (p.189)
Zhindon, (2019) afirma en su tesis: “Metodologia para el seguimiento y control en la
ejecucion de proyectos de Alcantarillado sanitario en gobiernos locales”, tesis para obtener el
titulo profesional de Ingeniero Civil; Universidad Catélica de Colombia, Bogota — Colombia.
concluyo que:

Entre los estandares de la direccion de proyectos de mayor reconocimiento a nivel mundial



estan el PMBOK Y PRINCE?2, los cuales coinciden en darle mayor relevancia dentro del
ciclo de vida de un proyecto a la etapa del seguimiento y control ya que esta es elemental
para garantizar que los resultados obtenidos en cualquier proceso correspondan a los
esperados. Para llevar a cabo el seguimiento de un proyecto los estandares proponen una
serie de actividades establecidas en forma secuencial, y para el control, el cual gestiona
los cambios y asegura que los productos cumplan con la calidad requerida, recomiendan
varias herramientas y técnicas, las cuales se deben utilizar y aplicar de acuerdo a las
necesidades de cada proyecto. En la gestion de proyectos publicos, el éxito de un proyecto
es medido por el cumplimiento de sus objetivos, los cuales definen el alcance del proyecto;
de la gestion del proyecto el cual es medido en términos de costo, tiempo y calidad; y de
la correcta aplicacion de la normativa legal vigente. El desarrollo de esta metodologia de
seguimiento y control en la ejecucion de proyectos de alcantarillado sanitario para una
entidad puablica, no solo permite cumplir con los objetivos del trabajo de investigacion,
sino que ademas brinda un conocimiento integral sobre la gestion de control
proporcionando conceptos, técnicas y herramientas que permite complementar el
conocimiento técnico de los profesionales que tienen a su cargo las actividades de
seguimiento y control en la ejecucion de un proyecto de construccién. Asi mismo el
Aporte de la presente investigacion es Con la aplicacion de la Guia PMBOK 7ma.
edicion, se realizara ensayos de calidad de materiales de construccidn, que nos permitiran
conocer si los materiales a utilizar son 0 no aptos para la obra, en tal sentido se sugiere
determinar sus caracteristicas fisicas y mecanicas realizando ensayos de laboratorio. (p.
185)

Casallas y Paez (2018) afirma en su tesis Disefio de una metodologia de los procesos de Inicio

y Planeacion de la guia PMBOK aplicada a la Empresa AMR Construcciones S.A.S”. de la

Universidad Catdlica de Colombia, los autores llegan a las siguientes conclusiones:
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Se espera que los formatos para la metodologia en los procesos de planificacion
constituyan un parametro fundamental para el equipo de trabajo y ayude a agilizar sus
actividades delegadas sobre el proyecto a realizar.
Su exactitud dependera en la 6ptima calidad a la hora de formularlos. Los formatos no
solo amplian el campo de accion del departamento de proyectos, sino que son Utiles para
cualquier area de trabajo, ya sea administrativa, Logistica y demas, ya que constituyen
unos lineamientos globales para cualquier area. Es claro que la Guia del PMBOK es un
texto de obligatoria consulta y seguimiento por parte del equipo de trabajo y gerente de
proyectos, ya que brinda aspectos claves para a la gestion de procesos en todas sus areas
de trabajo. Dichos formatos deben ser revisados una vez al afio, para actualizarlos en las
nuevas tecnologias y observaciones que se realicen a este, por el uso continuo en las
solicitudes de proyectos al fin de mejorarlo y actualizarlo. Es importante que antes de dar
inicio a la metodologia se realice una capacitacion interna de los implicados donde se deje
claro de donde salen estos formatos, del porque en su empresa es necesario su aplicacion.
Asi mismo el Aporte de la presente investigacion es que la Guia del PMBOK es un texto
de obligatoria consulta y seguimiento por parte del equipo de trabajo y gerente de
proyectos, ya que brinda aspectos claves para a la gestion de procesos en todas sus areas
de trabajo. (p.210)
INVESTIGACIONES NACIONALES

Quilla (2019) afirma en su tesis “Evaluacién de la gestion de calidad bajo lineamientos del

Project Management Institute (PMI) en proyectos de pavimentacion ejecutadas por la

municipalidad provincial de puno, 2014 — 2016 ~, Universidad Nacional del Altiplano, Puno

— Perq, llego a las siguientes conclusiones:

La linea base para la elaboracién del Plan de Gestion de la Calidad bajo lineamientos

del PMI, permitira establecer un enfoque referencial para la gestion de la calidad de los
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futuros proyectos de pavimentacion urbana, en donde las métricas de calidad ayudaran
a identificar los problemas y riesgos que puedan afectar a los objetivos del proyecto. Si
bien es cierto que esto implica una mayor documentacion para el proyecto y que al
principio pueda parecer tediosa, los resultados que se puedan conseguir generaran un
mejor orden administrativo y operacional dentro del proyecto. En cuanto a la triple
restriccion de los proyectos, no se realizd una adecuada planificacion ni seguimiento al
cronograma del proyecto ya que solo un 8.33 % concluyd su ejecucion en el plazo
establecido; solo un 33.33 % mantiene un equilibrio entre lo invertido y lo realmente
ejecutado, esto refleja que no se planificé y/o cuantificé adecuadamente los costos de
los proyectos; finalmente, se determind que en la totalidad de proyectos, existe la
presencia de mayores metrados y partidas nuevas que no se lograron identificar durante
la elaboracién del Expediente Técnico, los cuales ocasionan cambios, ademas de
incrementar los riesgos para poder cumplir con los entregables del proyecto. Asi mismo
el Aporte de la presente investigacion es El Plan de Gestion de la Calidad bajo
lineamientos del PMI, permitira establecer un enfoque referencial para la gestion de la
calidad de los futuros proyectos de pavimentacion urbana, en donde las métricas de
calidad ayudaran a identificar los problemas y riesgos que puedan afectar a los objetivos
del proyecto. Si bien es cierto que esto implica una mayor documentacion para el
proyecto y que al principio pueda parecer tediosa, los resultados que se puedan
conseguir generaran un mejor orden administrativo y operacional dentro del proyecto.
(p.228)

Mercado y Ruiz (2020) afirman en su tesis: “Propuesta de una metodologia de gestion de la

produccidn para la mejora de la productividad en obras de pavimentacion en la Provincia de

Coronel Portillo-Ucayali- Per(”, Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas UPC, Lima -

Per; los autores llegaron a las siguientes conclusiones:
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Considerando los resultados de las encuestas sobre la utilizacion de metodologias de la
produccidn se tiene lo siguiente: - Existe un 59% que utiliza la metodologia de control
para mejorar el flujo de los procesos constructivos, realizando la medicion del nivel
general de actividades. - La mayor restriccion para el cumplimiento de las actividades
son los factores climatologicos (lluvias), sobre todo en los periodos comprendidos entre
los meses de octubre a marzo de cada afio, lo cual repercute en el presupuesto y el plazo
de ejecucion. - El 46.2% utiliza la programacién de actividades como criterio de
calificacion para la ejecucion de las obras, cuyo valor gue nos indica que no se incide
en medir la confiabilidad de la programacion. A esto se explica que el 82% de los
encuestados no terminan sus proyectos en los plazos previstos; por lo que un 67%
menciona que el gasto para ejecutar la obra fue mayor que el presupuesto base.Respecto
a la evaluacion de la medicién del nivel general de actividades en los encuestados,
indican que el porcentaje de tiempo de la jornada diaria para el trabajo Contributario
mayormente esta destinado al desplazamiento, transporte y lectura de planos, esto se
explica por el tipo de proyecto que una obra lineal. Para el trabajo No contributario
inciden los tiempos para el ocio, descanso y necesidades fisioldgicas, el cual se debe en
muchos casos a la falta de control e indicaciones precisas de los mandos medios. Para
el Trabajo Productivo lo incidente es el tiempo utilizado en los trabajos de movimiento
de tierras (Cortes, rellenos y eliminaciones).Utilizando el enfoque Lean Construction
para realizar una propuesta de metodologia de Gestion de la Produccion; basamos esta
propuesta de acuerdo a las herramientas del sistema de control (medicion del nivel
general de actividades) y el last planner system, incorporando dos conceptos del PMI
(Project Management Institute); determinando que pueden ser aplicados conjuntamente
en las distintas obras de pavimentacion de la Provincia de Coronel Portillo. PMI

(Project Management Institute). - Alcance - Organigrama y EDT Sistema de Control. -
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Medicion de nivel general de actividades (TP, TC y TNC) Last Planner System. - Plan
Maestro - Look ahead plannig (4 semanas) - Analisis de restricciones - Programa
semanal - Programacion diaria - Porcentaje de Plan cumplido. Se realiz6 una
planificacion detallada para ejecutar una obra, en el que se puede prever y optimizar los
materiales y mano de obra, teniendo como producto terminado una obra con buena
calidad, culminado en el plazo adecuado y con el presupuesto optimizado generando
mayor utilidad a la empresa. Esto se ve reflejado en la medicion del nivel general de
actividades realizando en el caso aplicativo, teniendo para el TP 32%, TC 40% y TNC
28%; aunque no son valores 6ptimos, pero se observa que la aplicacion de una adecuada
gestion de la produccion brinda resultados satisfactorios que con la mejora continua los
resultados seran los Optimos; con una adecuada gestion del conocimiento de cada
personal involucrado en la gestion de la produccion. Asi mismo el Aporte de la
presente investigacion es que Se realiz6 una planificacion detallada para ejecutar una
obra, en el que se puede prever y optimizar los materiales y mano de obra, teniendo
como producto terminado una obra con buena calidad, culminado en el plazo adecuado
y con el presupuesto optimizado generando mayor utilidad a la empresa. (p.245)
Balvin (2020) afirma en su tesis “Incidencia del método linea de balance en la productividad
de la mano de obra para proyectos de pavimentacion urbana — Huancayo”, Universidad
Nacional del centro del Pert, Huancayo - Perd. El autor llegé a la siguiente conclusion:
Presenta la realizacion de planificacién maestra usando el método de lineas de balance
con la finalidad de demostrar que esta metodologia aumenta significativamente la
productividad y la eficiencia de ejecucion de proyecto; Concluye diciendo que el plan
maestro al utilizar la metodologia Lineas de Balance, permite ubicar en una gréafica los
elementos vs tiempo, posibilitando una vision global del proyecto, donde se identifican

los recursos y la secuencia de actividades, para llevar un mejor control a las personas
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encargadas de la ejecucion del proyecto. Asi mismo el Aporte de la presente
investigacion es que el plan maestro al utilizar la metodologia Lineas de Balance,
permite ubicar en una grafica los elementos vs tiempo, posibilitando una vision global
del proyecto, donde se identifican los recursos y la secuencia de actividades, para llevar
un mejor control. (p.245)

ANTECEDENTES LOCALES

Rodriguez (2019): En su tesis “Aplicacion de la GUIA PMBOK al proyecto centro comercial

en Chugay en la gestion del tiempo, gestion del costo y gestion de la calidad 7, Universidad

Privada Antenor Orrego; Trujillo — Perd. Los autores concluyeron que:
La aplicacion de los estandares de la guia del PMBOK nos permite generar un correcto
seguimiento al alcance del proyecto, gestionando cambios durante su ejecucién. El
desarrollar un cronograma nos permite tener mayor control respecto a la reserva de
contingencias, retrasos 0 excesos que se produzcan con relacién al cumplimiento de los
entregables y el avance programado. La aplicacion del estandar en el proyecto permite
proteger los intereses de la organizacién al desarrollar la linea base del costo que incluye
un presupuesto base considerando reservas de contingencia que cubrira cualquier riesgo.
La aplicacion del estandar permite la identificacion temprana de imprevistos y adicionales
que corran bajo la responsabilidad de la organizacion y que afecten la rentabilidad del
proyecto. La aplicacion de los estdndares de la guia del PMBOK propicia una
organizacion significativa en la planificacidn, seguimiento, coordinacién y comunicacién
del proyecto con sus interesados. La aplicacién del estandar permitira un manejo
apropiado de los recursos asociados al proyecto especialmente en la etapa de ejecucion
del proyecto. Esto lo podremos evidenciar en el avance del proyecto, a través de los
indicadores de gestion y el avance en la aplicacion del presupuesto. La aplicacion del

estandar permite gestionar de manera eficiente el proyecto, reduciendo el impacto en el
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proceso de ejecucion, al identificar de manera anticipada, las restricciones que pudieran
perjudicar al proyecto en términos de alcance, tiempo, costo, calidad, recursos humanos,
comunicaciones, riesgos, adquisiciones e interesados. Asi mismo el Aporte de la
presente investigacion es que la aplicacion de los estandares de la guia del PMBOK nos
permite generar un correcto seguimiento al alcance del proyecto, gestionando cambios

durante su ejecucion. (p.196)

MARCO TEORICO: FUNDAMENTACION TEORICA Y CIENTIFICA DEL
PROBLEMA.
4.1. La Guia del PMBOK (Project Management Body of Knowledge)
Segun PMI (2021):
Fueron desarrolladas por el PMI, contienen una descripcion general de los
fundamentos de la Gestion de Proyectos conocidos como “buenas practicas” para
lograr un gerenciamiento eficaz y eficiente del proyecto. La guia del PMBOK
describe 49 procesos de direccion de proyectos que se clasifican en 10 areas de
conocimiento (Integracion, Alcance, Tiempo, Costos, Calidad, Recursos,
Comunicacién, Riesgos, Adquisiciones e Interesados) y 5 grupos de procesos
(Inicio, Planificacion, Ejecucion, Monitoreo y control, y Cierre). Los procesos y su
clasificacion se visualizan en la tabla. (p. 146)
4.2. Areas de Conocimiento para la Direccion de Proyectos, que se aplicaran en el
presente proyecto de Investigacion
4.2.1. GESTION DEL CRONOGRAMA DEL PROYECTO
Segun el PMI (2017) :
La Gestién del Cronograma del Proyecto incluye los procesos
requeridos para administrar la finalizacion del proyecto a tiempo. L0S

procesos de Gestidn del Cronograma del Proyecto son:
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Planificar la Gestion del Cronograma, Es el proceso de establecer las
politicas, los procedimientos y la documentacion para planificar, desarrollar,
gestionar, ejecutar y controlar el cronograma del proyecto. Definir las
Actividades, Es el proceso de identificar y documentar las acciones
especificas que se deben realizar para elaborar los entregables del proyecto.
Secuenciar las Actividades, es el proceso de identificar y documentar las
relaciones entre las actividades del proyecto. Estimar la Duracién de las
Actividades, es el proceso de realizar una estimacion de la cantidad de
periodos de trabajo necesarios para finalizar las actividades individuales con
los recursos estimados. Desarrollar el Cronograma es el proceso de
analizar secuencias de actividades, duraciones, requisitos de recursos y
restricciones del cronograma para crear el modelo del cronograma del
proyecto para la ejecucion, el monitoreo y el control del proyecto. Controlar
el Cronograma, es el proceso de monitorear el estado del proyecto para
actualizar el cronograma del proyecto y gestionar cambios a la linea base del
cronograma, en la Figura 1 se brinda una descripcion general de los procesos
de Gestion del Cronograma del Proyecto. Los procesos de la Gestion del
Cronograma del Proyecto se presentan como procesos diferenciados con
interfaces definidas, aunque en la practica se superponen e interactian entre
ellos de formas que no pueden detallarse en su totalidad dentro de la Guia del
PMBOK , Sexta edicion, siendo ésta Guia enlazada con la Guia PMBOk

Séptima edicion y no queda excluida. (p. 246)
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Figura 1

Inventario de los procesos de la Gestion del Cronograma
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del Cronograma del Proyecto, segun Guia PMBOK. Fuente: PMI,2017.
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Nota. En la presente Figura se Describe en forma general los procesos de la gestion
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4.2.2. GESTION DE LOS COSTOS DEL PROYECTO

Segun el PMI (2017):
La Gestidn de los Costos del Proyecto incluye los procesos involucrados
en planificar, estimar, presupuestar, financiar, obtener financiamiento,
gestionar y controlar los costos de modo que se complete el proyecto
dentro del presupuesto aprobado. Los procesos de Gestion de los Costos
del Proyecto son: Planificar la Gestion de los Costos, es el proceso de
definir como se han de estimar, presupuestar, gestionar, monitorear y
controlar los costos del proyecto. Estimar los Costos, es el proceso de
desarrollar una aproximacion de los recursos monetarios necesarios para
completar el trabajo del proyecto. Determinar el Presupuesto, es el
proceso que consiste en sumar los costos estimados de las actividades
individuales o paquetes de trabajo para establecer una linea base de costos
autorizada. Controlar los Costos, es el proceso de monitorear el estado
del proyecto para actualizar los costos del proyecto y gestionar cambios a
la linea base de costos. La Figura 2 ; brinda una descripcion general de
los procesos de Gestidn de los Costos del Proyecto. Los procesos de la
Gestion de los Costos del Proyecto se presentan como procesos
diferenciados con interfaces definidas, aunque en la practica se
superponen e interactuan entre ellos de formas que no pueden detallarse
en su totalidad dentro de la Guia del PMBOK. Estos procesos interacttian
entre si y con procesos de otras Areas de Conocimiento. En algunos
proyectos, especialmente en aquellos de alcance mas reducido, la
estimacion de costos y la preparacion del presupuesto en términos de

costos estan tan estrechamente ligadas que se consideran un solo proceso,
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que puede realizar una Unica persona en un periodo de tiempo
relativamente corto. Aqui se presentan como procesos distintos debido a
que las herramientas y técnicas requeridas para cada uno de ellos son
diferentes. Debido a que la capacidad de influir en los costos es mucho
mayor en las primeras etapas del proyecto, la definicion temprana del

alcance del proyecto se revela como una tarea critica. (p. 254)
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Figura 2

Descripcidn General de la Gestion de los costos del Proyecto
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Proyecto. Fuente: PMI 2017, p.272

Nota. En la Figura se indica la Descripcion General de la Gestion de los costos del




4.2.3. GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO

Segun el PMI (2021):

La Gestion de la Calidad, Dominio de desempefio de Entrega en
Guia PMBOK 7ma. Edicion 2021 del Proyecto incluye los
procesos para incorporar la politica de calidad de la organizacion en
cuanto a la planificacion, gestion y control de los requisitos de
calidad del proyecto y el producto, a fin de satisfacer los objetivos
de los interesados. La Gestion de la Calidad del Proyecto también es
compatible con actividades de mejora de procesos continuos tal y
como las lleva a cabo la organizacion ejecutora. Los procesos de
Gestion de la Calidad del Proyecto son: Planificar la Gestion de la
Calidad, es el proceso de identificar los requisitos y/o estandares de
calidad para el proyecto y sus entregables, asi como de documentar
como el proyecto demostrara el cumplimiento con los mismos.
Gestionar la Calidad, es el proceso de convertir el plan de gestion
de la calidad en actividades ejecutables de calidad que incorporen al
proyecto las politicas de calidad de la organizacion. Controlar la
Calidad, es el proceso de monitorear y registrar los resultados de la
ejecucion de las actividades de gestion de calidad, para evaluar el
desempefio y asegurar que las salidas del proyecto sean completas,
correctas y satisfagan las expectativas del cliente. La Figura 3;
brinda una descripcion general de los procesos de Gestion de la
Calidad del Proyecto. Los procesos de Gestion de la Calidad del
Proyecto se presentan como procesos diferenciados con interfaces

definidas, aunque en la practica se superponen e interactdan entre



ellos de formas que no pueden detallarse en su totalidad dentro de la

Guia del PMBOK; Ademas, estos procesos de calidad pueden variar

dentro de las industrias y las empresas.

Figura 3

Descripcion General de la Gestion de la calidad del Proyecto
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5 Representacion de datos

& Planificacion de pruebas
e inspeccion

.1 Reuniones

Salidas

1 Plan de gestion de la calidad

.2 Métricas de calidad

.3 Actualizaciones al plan para
la direccidn del proyecto

4 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

J/

Proyecto. Fuente: PMI, 2017

N

8.2 Gestionar la Calidad

.1 Entradas

.1 Plan para la direccion del
proyecto

.2 Documentos del proyecto

.3 Activos de los procesos de
la organizacion

.2 Herramientas y Técnicas

.1 Recopilacidn de datos

.2 Andlisis de datos

.3 Toma de decisiones

4 Representacidn de datos

5 Auditorias

& Disefar para X

.1 Resolucidn de problemas

8 Métodos de mejora de la
calidad

.3 Salidas

.1 Informes de calidad

.2 Documentos de prueba y
evaluacion

3 Solicitudes de cambio

A4 Actualizaciones al plan para
la direccion del proyecto

5 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

8.3 Controlar la Calidad

.1 Entradas

.1 Plan para la direccién del
proyecto

.2 Documentos del proyecto

.3 Solicitudes de cambio
aprobadas

4 Entregables

5 Datos de desempeno del
trabajo

6 Factores ambientales de
la empresa

.1 Activos de los procesos de
la organizacion

.2 Herramientas y Técnicas

.1 Recopilacién de datos

.2 Andlisis de datos

3 Inspeccidn

4 Pruebas/evaluaciones de
productos

5 Representacion de datos

6 Reuniones

.3 Salidas

.1 Mediciones de control de
calidad

.2 Entregables verificados

.3 Informacidn de desempefio
del trabajo

4 Solicitudes de cambio

5 Actualizaciones al plan para
la direccidn del proyecto

6 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

Nota. En la figura se indica la Descripcion General de la Gestion de la calidad del
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Figura 4

Areas de conocimiento, Estandar de la Guia PMBOK 6ta. Edicion y Estandar —

Dominios de desempefio de la Guia PMBOK 7ma. Edicion.

Guia del PMBOK® - Sexta Edicion Guia del PMBOK® - Séptima Edicion
Guia de los Fundamentos para El Estandar para la Direccion de Proyectos:
la Direccion de Proyectos: » Introduccitn
* Introduccidn, Entomo del Proyecto y Rol del = Sistema para la Entrega de Valor
Director del Proyecto + Principios de la Direccién de Proyectos
« Areas de Conocimiento = Administracidn = Adaptacidin
= Integracidn = Equipo = Calidad
« Alcance * |nteresadas = Complejidad
= Cronograma = Valor * Riesgo
* Costo * Pensamiento * Adaptabilidad y Capacidad
+ Calidad Sistémico de peracion
S — * Liderazgn + Cambio
* Comunicaciones Guia de Jos Ia
* Riesgo - Fundamentos para
* Adquisiciones Direccion de Proyectos:
* Interesados * Dominios de Desempeiio del Proyecto:
= |nteresados = Planificacion
El Estandar para la Direccidn de Proyectos: * Equipo « Trabajo del Proyecto
* Inicio = Enfoque de « Entrega
« Planificacién Desarrollo y = Medicidn
+ Ejecuciin Ciclo de Vida * Incertidumbre
* Monitoreo y Control * Adaptacion
= Cieme = Modelos, Métodos y Artefactos
e, s e R
Plataforma de Contenido Digital PMIstandards+™
= La plataforma enlaza con la Guia del PMBOK® a través de la seccitn de Modelos, Métodos y Artefactos, al tiemipo que amplia ese contenido.
= La plataforma incorpora contenido de todos los estindares del PMI, asi como contenido desamollado especificamente para la plataforma.
= El contenido refleja "como hacer..." en la practica real, incluidas pricticas emergentes.

Nota. En la Figura se indica la Guia PMBOK Sexta Edicion y la Guia PMBOK

7ma. Edicion y la plataforma de contenido digital PMIstandards.



Figura 5

Principios y Dominios de desempefio del Proyecto, Guia PMBOK 7ma. Edicion.

Ser un administrador
diligente, respetunso
y cuidadoso

Principios de la Direccion de Proyectos

Crear un entorno
colaborativo del equipo

Involucrarse eficazmente
con los interesados

Enfocarse en el valor

Reconocer, evaluar
y responder a las
interacciones del sistema

Demostrar conductas
de liderazgo

Adaptar con base
en el contexto

Incorporar |a calidad
en los procesos
y los entregables

Navegar en la complejidad

Optimizar las respuestas
a los riesgos

Adoptar la adaptabilidad
y la resiliencia

Permitir el cambio para lograr
el estado futuro previsto

Guiar el
comportamiento

Interesados

Incertidumbre

Dominios

de Desempeiio

del Proyecto

Enfoque
de Desarrollo
y Ciclo de Vida

Planificacidn

Trabajo

del Proyecto

Nota. En la Figura se indica los principios de la Direccion de Proyectos y los
Dominios de Desempefio del Proyecto de la Guia PMBOK, 7ma. Edicién y en
nuestro trabajo de investigacion Cronograma y Costos se encuentran en el
“Dominio de desempefio de Planificacion” y Calidad se encuentra en el

Dominio de Desempefio de Entrega.



Dominios de Desempefio del Proyecto (Guia PMBOK, 7ma. Edicion 2021)
Segun el PMI (2021) :
Un dominio de desempefio del proyecto es un grupo de actividades relacionadas
que son fundamentales para la entrega efectiva de los resultados de los proyectos.
Los dominios de desempefio del proyecto son areas de énfasis interactivas,
interrelacionadas e interdependientes que funcionan al unisono para conseguir los
resultados deseados del proyecto. Existen ocho dominios de desempefio del
proyecto: Interesados, Equipo, Enfoque de Desarrollo y Ciclo de Vida,
Planificacion (Cronograma y Costos) Trabajo del Proyecto, Entrega (Calidad),
Meétricas e Incertidumbre. Juntos, los dominios de desempefio forman un conjunto
unificado, de esta manera, los dominios de desempefio funcionan como un sistema
integrado, en el que cada dominio de desempefio es interdependiente de los demas
dominios de desempefio para permitir la entrega satisfactoria del proyecto y sus
resultados previstos. Los dominios de desempefio se ejecutan simultdneamente a lo
largo del proyecto, independientemente de la forma en que se entregue el valor
(frecuentemente, periddicamente o al final del proyecto). Por ejemplo, los lideres
de proyecto le dedican tiempo a los interesados, al equipo de proyecto, al ciclo de
vida del proyecto, al trabajo del proyecto y asi sucesivamente, desde el comienzo
del proyecto hasta su clausura. Estas areas de interés no son abordadas como
esfuerzos aislados porque se superponen e interconectan. Las maneras en que se
relacionan los dominios de desempefio son diferentes para cada proyecto, pero
estan presentes en cada uno. Las actividades especificas que se llevan a cabo en
cada uno de los dominios de desempefio estan determinadas por el contexto de la

organizacion, el proyecto, los entregables, el equipo de proyecto, los interesados y



otros factores. Los dominios de desempefio son presentados en las siguientes
secciones, sin que haya una ponderacion o un orden especifico. (p.81)
DOMINIO DE DESEMPENO DE LA PLANIFICACION
En la Guia PMBOK, Séptima Edicion 2021 el Dominio de desempefio de la
Planificacion en la Gestion de proyectos es importante en nuestra Investigacion por que
considera El Cronograma y el Costos. Segun PMI (2021):
En La planificacion organiza, elabora y coordina el trabajo del proyecto a lo largo
de la totalidad del mismo.
Tabla 1

Dominio de desempefio de la Planificacién

DOMINIO DE DESEMPENO DE LA PLANIFICACION

B Dominio de Desempedio de
la Planificacion aborda las
actividades y funciones
asociadas con la organizacion
y coordinacion iniciales,
continuas y en evolucion,
necesarias para la entrega de
los elementos entregables y
los resultados del proyecto.

ga amprend

" A - a ) ] & o - . -
a dedicado 3 s planificac in es adecusdo para

Nota. En la tabla se indica los resultados deseados del Dominio de desempefio de
la Planificacion, en dicho Dominio esta comprendido el Cronograma y el Costo,

motivo de nuestra Investigacion. Fuente: PMI, 2021.
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Una de las cuestiones mas importantes de la Guia PMBOK, Séptima Edicion, 2021, son

las definiciones de cada Dominio de Desempefio. Segun PMI, (2021):
Las siguientes definiciones son pertinentes para el Dominio de Desempefio de la
Planificacion: Estimacion, evaluacion cuantitativa del valor o resultado probable
de una variable, tal como costos del proyecto, recursos, esfuerzo o duraciones.
Exactitud, en el sistema de gestion de calidad, la exactitud es una evaluacion de la
correccion. Precision, en el sistema de gestion de calidad, la precision es una
evaluacion de la exactitud. Intensificacion, Método utilizado para acortar la
duracion del cronograma con el menor incremento de costo mediante la adicion de
recursos. Ejecucion Rapida, Método de compresion del cronograma en el que
actividades o fases que normalmente se realizan en secuencia se llevan a cabo en
paralelo, al menos durante una parte de su duracion. Presupuesto, Estimacion
aprobada para el proyecto o cualquier componente de la estructura de desglose del
trabajo (EDT) o cualquier actividad del cronograma. ( p.15)

Tabla 2

Dominio de desemperio de la Entrega

DOMINIO DE DESEMPENO DE LA ENTREGA

B Dominio de Desempeiio
de la Entrega aborda las
actividades y funciones
asociadas con la entrega
del alcance y la calidad
para cuyo logro se
emprendio el proyecto.

amima de desempanc tiene los

s contabuyen a s ohietias de nepacio ¥ al aance

ce para ba que fueron

3 clara compreredn de hs equeitos

satefechee con s antregables




Nota. En la tabla se indica los resultados deseados del Dominio de desempefio de
la Entrega, en dicho Dominio estd comprendido La Calidad, motivo de nuestra

Investigacion. Fuente: PMI, 2021.

Una de las cuestiones también mas importantes de la Guia PMBOK, Séptima
Edicion, 2021, son las definiciones del Dominio de Desempefio de la Entrega. Segin
PMI, (2021):

Las siguientes definiciones son pertinentes para el Dominio de Desempefio de la
Entrega: Requisito, Condicion o capacidad que debe estar presente en un
producto, servicio o resultado para satisfacer una necesidad de negocio.
Estructura de Desglose del Trabajo (WBS/EDT), Descomposicién jerarquica
del alcance total del trabajo a ser realizado por el equipo del proyecto para cumplir
con los objetivos del proyecto y crear los entregables requeridos. Definicion de
Terminado (DoD), Lista de verificacion que incluye todos los criterios
requeridos para que un entregable sea considerado como listo para ser usado por
el cliente. Calidad, Grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes
satisface los requisitos. Costo de la Calidad (COQ), Todos los costos incurridos
durante la vida del producto por inversion en la prevencién de no conformidad
con los requisitos, evaluacion del producto o servicio en cuanto a su conformidad

con los requisitos, e incumplimiento de los requisitos. (p. 81)

2.2. MARCO CONCEPTUAL: DEFINICION DE TERMINOS PARA LA

INVESTIGACION

Una de las cuestiones mas importantes es la falta de mantenimiento y deterioro de los
caminos vecinales en el Peru. Segun el MTC (2021) :

2.2.1. Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal- Miraflores.
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Ubicacion
Los centros poblados de Santa Fe de Carrizal y Miraflores, estan ubicados en

el Distrito de Chugay, Provincia de Sanchez Carrion, Departamento La

Libertad.
Resumen de clasificacién

Clasificacion segun su Funcion: Red Vial terciaria o Local (Sistema

Vecinal).
Clasificacion por Demanda: Trochas Carrozables.
Clasificacion por Orografia: Terreno Accidentado (Tipo 3)

Velocidad Directriz
La velocidad directriz determinada para el tramo sera de 30 Km/h.
Ancho de Calzada

En general, y teniendo en cuenta la condicién de rehabilitacion y

mejoramiento, el ancho de calzada para la via se ha proyectado en 4.50 m.
Empresa contratista: Consorcio Santa Fe.
Proceso: Procedimiento de contratacion Publica Especial N° 001-2020 -MDCH.

Sistema de contratacion: A Precios Unitarios
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Fotografia 1

Tesistas en obra Camino Vecina Santa Fé de Carrizal- Miraflores. Huamachuco

Nota. En la Fotografia los tesistas en la obra Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal-

Miraflores, Huamachuco. Fuente propia de Tesistas.
Fotografia 2

Tesista en Obra, verificando trabajos de topografia.

Nota. Fotografia de Tesista en verificacion y replanteo de planos al campo de trabajos

de Topografia. Fuente propia de tesistas.
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2.2.2. ENFOQUE DE LA CONSERVACION VIAL

Segun Rafael (2018):

Dentro de ello, los casos de Colombia y Per, y mas recientemente Bolivia
y Ecuador, merecen una mencion especial, pues las labores técnicas del
mantenimiento rutinario y periddico se han encomendado a microempresas
de mantenimiento que han sido organizadas dentro de las comunidades que
habitan en las inmediaciones de las vias, consolidando una propuesta de alto

impacto para el desarrollo local. (p.64)
2.2.3. IMPORTANCIA DE LA CONSERVACION VIAL

Segun Salomén, (2018):

Es importante poner énfasis en la conservacion vial, porque permite.
Garantizar permanentemente el buen estado de un camino. Reducir
considerablemente los costos de operacion vehicular. Mejorar
permanentemente los accesos a servicios como salud, educacion, etc.
Reducir el tiempo de viaje de los usuarios. Garantizar la inversion realizada

en la construccion, reconstruccion, o rehabilitacion.(p.56)
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Figura 6

Condicion de la via con y sin mantenimiento
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Nota. En la Figura se indica el estado del camino en los afios desde la culminacién de
Obray las fases sin mantenimiento, con Mantenimiento Periddico y con Mantenimiento

Rutinario. Fuente : Menéndez, 2018.

2.2.2. DEFINICIONES Y TERMINOS BASICOS
Segun PMI (2017):
PMBOK, La Guia del PMBOK® es una base sobre la que las organizaciones
pueden construir metodologias, politicas, procedimientos, reglas, herramientas
y técnicas, y fases del ciclo de vida necesarios para la practica de la direccion
de proyectos. Elementos de Gestion,son los componentes que comprenden las
funciones o principios clave de la direccion general de la organizacién. Los
elementos de la direccidn general se asignan dentro de la organizacién segun su
marco de gobernanzay el tipo de estructura organizacional seleccionada. Juicio
de Expertos, se define como el juicio que se brinda sobre la base de la
experiencia en un area de aplicacion, Area de Conocimiento, disciplina,

industria, etc., segun resulte apropiado para la actividad que se esta ejecutando.
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Dicha pericia puede ser proporcionada por cualquier grupo o0 persona con
educacion, conocimiento, habilidad, experiencia o capacitacion especializada.
Reuniones, se utilizan para analizar el enfoque del proyecto, determinar el
modo en que se ejecutara el trabajo para alcanzar los objetivos del proyecto y
establecer la manera en que se monitoreara y controlara el proyecto. La reunion
de lanzamiento del proyecto normalmente estd asociada al final de la
planificacion y al comienzo de la ejecucidon. Su propoésito es comunicar los
objetivos del proyecto, lograr el compromiso del equipo para el proyecto y
explicar los roles y responsabilidades de cada interesado. EI Trato con las
personas, Una gran parte del rol del director del proyecto implica tratar con las
personas. El director del proyecto debe estudiar los comportamientos y las
motivaciones de las personas. El director del proyecto debe esforzarse por ser
un buen lider, porque el liderazgo es crucial para el éxito de los proyectos en las
organizaciones. Un director de proyecto aplica habilidades y cualidades de
liderazgo al trabajar con todos los interesados del proyecto, incluidos el equipo
del proyecto, el equipo de direccion y los patrocinadores del proyecto. El
Proyecto, El director del proyecto lidera el equipo del proyecto para cumplir los
objetivos del proyecto y las expectativas de los interesados, trabaja para
equilibrar las restricciones contrapuestas que afectan al proyecto con los
recursos disponibles. El director del proyecto también asume roles de
comunicacion entre el patrocinador del proyecto, los miembros del equipo y
otros interesados. Esto incluye proporcionar orientacion y presentar la vision de
éxito para el proyecto. Cronograma, La programacion del proyecto
proporciona un plan detallado que representa el modo y el momento en que el

proyecto entregara los productos, servicios y resultados definidos en el alcance
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del proyecto y sirve como herramienta para la comunicacion, la gestion de las
expectativas de los interesados y como base para informar el desempefio. El
equipo de direccion del proyecto selecciona un metodo de planificacion, tal
como la ruta critica o un enfoque agil. Luego, los datos especificos del proyecto,
como las actividades, fechas planificadas, duraciones, recursos, dependencias y
restricciones, se ingresan a una herramienta de planificacion para crear un
modelo de programacion para el proyecto. El resultado es un cronograma del
proyecto. Ruta critica, El método de la ruta critica se utiliza para estimar la
minima duracién del proyecto y determinar el nivel de flexibilidad en la
programacion de los caminos de red l6gicos dentro del modelo de programacion.
Esta técnica de analisis de la red del cronograma calcula las fechas de inicio y
finalizacion, tempranas y tardias, para todas las actividades, sin tener en cuenta
las limitaciones de recursos, y realiza un andlisis que recorre hacia adelante y
hacia atras toda la red del cronograma. Andlisis de reserva de contingencia,
Durante el control de los costos se utiliza el analisis de reservas para monitorear
el estado de las reservas para contingencias y de gestion, a fin de determinar si
el proyecto todavia necesita de estas reservas o si se han de solicitar reservas
adicionales. Conforme avanza el trabajo del proyecto, estas reservas se podrian
utilizar tal y como se planificaron para cubrir el costo de respuesta a los riesgos
u otras contingencias. En cambio, cuando se aprovechan oportunidades que
generan ahorros de costos, los fondos pueden sumarse al monto de contingencia
o tomarse del proyecto como margen/ganancias. Diagramas de flujo, también
son denominados mapas de procesos, porque muestran la secuencia de pasos y
las posibilidades de ramificaciones que existen en un proceso que transforma

una o mas entradas en una o mas salidas. Los diagramas de flujo muestran las
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actividades, los puntos de decision, las ramificaciones, las rutas paralelas y el
orden general de proceso, al mapear los detalles operativos de los
procedimientos existentes dentro de la cadena horizontal de valor. Risk
Simulator, Es un poderoso software complemento de Excel usado para la
aplicacion de simulacion, pronostico, andlisis estadistico y optimizacion en las
hojas de célculos existentes (p. 263).

Diagrama de Ishikawa:

Segun Quilla (2019):
Conocido también como diagrama de causa y efecto o de espina de pez,
el Diagrama de Ishikawa es una herramienta de mejora continua enfocada en la
calidad, que muestra todas las posibles causas que existen detras de un problema
o efecto determinado. El Diagrama de Ishikawa, es una herramienta de la
calidad que ayuda a levantar las causas-raices de un problema, analizando todos
los factores que involucran la ejecucion del proceso (p.48).

Figura7

Diagrama de Ishikawa
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Nota. En la Figura se indica el diagrama de Ishikawa, como

herramienta de la calidad. Fuente: Propia de tesistas.

k) Diagrama de Pareto
Segun Quilla ( 2019)

Un diagrama de Pareto es un grafico en el que la informacion de los datos
analizados se muestra mediante un diagrama de barras de forma descendente

y en funcion de su prioridad. ( p.57)

Como hacer un diagrama de Pareto

Segun Quilla, 2019:
El proceso es sencillo, sobre todo si tenemos nociones basicas de estadistica
descriptiva, dependiendo de las variables a analizar se puede complicar algo
mas, sobre todo en el trabajo de campo. Los pasos a seguir pueden ayudarnos a
ordenar las ideas y serian los siguientes. En primer lugar, hay que hacer una lista
de dichas variables. Imaginemos que queremos conocer las causas de compra
de los clientes de un determinado producto, la idea es conocer de forma
aproximada cuales son. Una vez las tenemos, realizamos el estudio descriptivo.
Podemos usar fuentes secundarias como otros andlisis o fuentes primarias, a
través de cuestionarios. La mas recomendable es la ultima, en la que
preguntaremos por qué compran el producto. Luego hay que ordenar estas
variables en funcion de sus frecuencias absolutas de manera que permita un
orden descendente. Es conveniente superponer la frecuencia acumulada que
permita ver en qué punto estamos. Dibujar el gréfico, con una hoja de calculo
como Excel. Se utilizan los de barras, para ver claro el descenso, y el de lineas

para las acumuladas. (p.879)


https://economipedia.com/definiciones/estadistica-descriptiva.html
https://economipedia.com/definiciones/estadistica-descriptiva.html
https://economipedia.com/definiciones/frecuencia-absoluta.html
https://economipedia.com/definiciones/frecuencia-acumulada.html
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Figura 8

Diagrama de Pareto
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Nota. En la Figura se indica el diagrama de Pareto ante los problemas del Proyecto,

frecuencia de ocurrencia y porcentaje acumulado.

2.4.- SISTEMA DE HIPOTESIS

La aplicacion Guia PMBOK, 7ma edicion en la gestion de Cronograma, Costos y
Calidad, fortalecera al contratista del proyecto Camino Vecinal Santa Fe Carrizal —
Miraflores. Huamachuco.

2.4.1. VARIABLES

VARIABLE
Aplicacion Guia PMBOK, para fortalecer Gestion de cronograma, costos y calidad

del proyecto Camino Vecinal Santa Fe Carrizal — Miraflores. Huamachuco.



Operacionalizacion de Variable

Variables Definicion Definicién Dimensiones Indicadores Instrumentos
Conceptual Operacional
Aplicacion de Segun Quilla, Segun PMI 2017:
GUIA PMBOK 2019: “Serie “Proporciona - Libreta de
para fortalecer de Lineamientos
la gestion de actividades PMBOK. Campo
Cronograma, Que elabora ara fortalecer la
Costgos y un P gestién de DIAGNOSTI | -Estado Actual
Calidad del proyectista Cronograma, Cco - Planos
Proyecto Parala Costos y Calidad - Metrado
camino vecinal Aplicacién de del Proyecto - Camara y otros
Santa Fe la guia camino vecinal
Carrizal — Cronograma, Santa Fe Carrizal _ ;
Miraflores. Costos y — Miraflores. Expediente
Huamachuco. Calidad del Huamachuco”. L.
Proyecto tecnico.
camino
vecinal Santa - Guia PMBOK,
Fe Carrizal —
Miraflores. 6ta.Edicion.
Huamachuco
- Inicio
-Expediente
-Planificacion Técnico
-Calculadora
-Ejecucion -Planos
-Software Auto
PLAN DE -Control y CAD
GESTION Monitorizacion -EXCEL
-Guia PMBOK,
-Cierre 7ma. Edicion.
-Camaray

Fotos.




CAPITULO Il
METODOLOGIA EMPLEADA

3.1. Tipo y Nivel de Investigacion

En la metodologia empleada y el tipo y nivel de Investigacion para la Aplicacion de

la Guia PMBOK séptima edicién en nuestro trabajo de Investigacion es Aplicada y

Explicativa. Segun Ander-Egg, (1992):
La investigacion es un procedimiento reflexivo, sistemético, controlado y
critico que tiene por finalidad descubrir o interpretar los hechos y fendmenos,
relaciones y leyes de un determinado ambito de la realidad, una busqueda de
hechos, un camino para conocer la realidad un procedimiento para conocer
verdades parciales, o mejor, para descubrir no falsedades parciales. En éste
Trabajo de Investigacion: Tipo de Investigacion, segun el objetivo es : APLICADA,
Nivel de Profundizacion en el objeto de estudio es: EXPLICATIVA, dado que se
plantearon relaciones de causalidad, donde la estadistica es insuficiente para completar
sus objetivos, de manera que se aplican otros criterios de causalidad, donde el
experimento es el mas conocido pero no indispensable para llegar a concluir el estudio,
en nuestro caso la aplicacion de la guia PMBOK 7ma. edicion 2021, para fortalecer la
gestion de Cronograma, Costo y Calidad, del Proyecto Camino Vecinal Santa Fe —
Miraflores, Huamachuco. (p.127)

3.2. Poblacién y muestra de estudio
3.2.1. Poblacion
Caminos vecinales de Provincia Sanchez Carrion. Huamachuco
3.2.2. Muestra
Camino Vecinal que une los centros poblados de Santa Fe Carrizal —

Miraflores, del distrito de Chugay. Huamachuco.

39
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3.3. Disefio de Investigacion

Una de las cuestiones mas importantes del disefio de Investigacion es saber la razén por

la cual se usan los métodos y técnicas elegidas por el Investigador. Segin Hernandez et

al.,2020:
El disefio de investigacion, son los métodos y técnicas elegidos por un investigador
para combinarlos de una manera razonablemente Idgica para que el problema de
la investigacion sea manejado de manera eficiente. El disefio es una guia sobre
cémo llevar a cabo la investigacion utilizando una metodologia particular. Cada
investigador tiene una lista de preguntas que necesitan ser evaluadas.
Experimental, ya que al aplicarse la Guia PMBOK 7ma. edicion 2021, se obtuvo
datos cuantitativos de las gestiones de cronograma, costos y calidad. Prospectivo,
debido a que se trabajo en las causas del proyecto en el presente y los efectos de
sus resultados en el futuro y fueron analizados, para observar las mejoras y
margenes de ganancia del proyecto. Longitudinal, ya que se realizaron
mediciones en todas las etapas de la gestion de Cronograma, costos y Calidad del
proyecto Camino Vecinal Santa Fe — Miraflores, Huamachuco, pudiendo asi

obtener diferentes datos y evaluar su mejora. (p.57)

3.4. Técnicas e Instrumentos de Investigacion
3.4.1. Técnicas
Esta tesis se realiz6 a través de recoleccion de datos como: presupuesto de obra,
cronograma de obra, recopilacion de valorizaciones a la fecha. La técnica que
se usé fue la metodologia PMBOK, 6ta. edicion y 7ma. Edicién para la
elaboracion de los planes de Cronograma, Costos y Calidad. Se empled las

técnicas de Observacion y entrevistas. (Coronel y Yupanqui, 2022)
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3.4.2. Instrumentos de Investigacion
Segun los autores Coronel y Yupanqui (2022):
Se utilizd los instrumentos como: Libreta de campo, planos, dispositivos
mecénicos y electronicos, Guia de entrevista, Guia PMBOK 6ta. y 7ma

edicion. (p.41)
3.5. Procesamiento y Analisis de Datos

Segun los autores Coronel y Yupanqui (2022):
En este apartado se describen las distintas operaciones a las que serdn sometidos
los datos o respuestas que se obtengan: clasificacion, registro, tabulacion y
codificacion si fuere el caso. En cuanto al Analisis se definié las Técnicas Ldgicas
o0 Estadisticas, que se emplearon para descifrar lo que revelan los datos
recolectados. Se emple6 como materiales o técnicas para el procesamiento y
analisis de datos lo siguiente. Software AUTOCAD-CIVIL 3D. Software S10.
Software Risk Simulator. Topografia a detalle del area de estudio. Cartografia del

camino vecinal de estudio
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1. Propuesta de Investigacion

4.1.1. Aplicacion de la GUIA PMBOK, 7ma edicién

Una de las cuestiones mas importantes del no cumplimiento en la entrega de obras culminadas

y los costos muy variables desde el inicio hasta la culminacion de obras, son los casos en la

Contraloria y en el poder judicial. Segun PMI (2021):
La Guia PMBOK 7ma. Edicion 2021; nos proporciona pasos para la direccion de
Proyectos y proyectos individuales y a su vez define conceptos relacionados con la
direccion de proyectos. Ademas, describe el ciclo de vida de la direccion de un proyecto y
sus procesos relacionados. La guia PMBOK 6ta edicidn es un manual estandar establecido
por el Project Management Institute (PMI, 2017) que incluye las buenas practicas de los
miembros del PMI en el mundo, para su aplicacion en la direccion de proyectos. La
direccion de proyectos es la aplicacion de conocimientos, habilidades, herramientas y
técnicas a cada una de las actividades del proyecto para cumplir con los requisitos del
mismo. Se logra mediante la aplicacion e integracion de los cuarenta y siete procesos de
la direccion de proyectos de la guia del PMBOK, agrupadas de manera logia, y
categorizados en cinco procesos. Grupo de Procesos para la direccion de proyectos: Grupo
de fases de inicio, son procesos que se desarrollan para definir un nuevo proyecto o nueva
fase de un proyecto existente al obtener la autorizacion para iniciarlo. Grupo de fases de
planificacion, son referidas para establecer el alcance del proyecto, afinar los objetivos y
definir el rumbo de accidn requerido para alcanzar los objetivos del proyecto.Grupo de
fases de ejecucion, son realizadas para completar el trabajo definido en el plan de

direccion del proyecto a fin de satisfacer las especificaciones del mismo. Grupo de fases
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de monitoreo y control, son requeridas para rastrear, revisar y regular el proceso y el
desempefio del proyecto, y asi poder identificar areas en las que el plan requiera cambios
y asi poder iniciarlos. Grupo de fases de cierre, son realizadas para finalizar todas las
actividades a través de todos los grupos de procesos, a fin de cerrar formalmente el
proyecto o una fase del mismo. Los 47 procesos de la direccion de proyectos identificados
en la Guia PMBOK 6ta edicion agrupan a su vez en diez (10) areas de conocimiento
diferenciados. Cada una representa un conjunto completo de conceptos, términos y
actividades que conforman un ambito profesional, un ambito de direccion de proyectos o
un area de especializacion. De Estas 10 areas de conocimiento, en el presente trabajo de
investigacion hemos considerado tres areas de gestion: son: Gestion de cronograma,
Gestion del costo, Gestion de la calidad. (p.28)
ESTRUCTURA DE LA GUIA DEL PMBOK 7ma Edicion.
El Estandar para la Direccidn de Proyectos identifica los principios de la direccion de proyectos
que guian los comportamientos y acciones de los profesionales del proyecto y otros interesados
que trabajan o participan en proyectos. Segin PMI (2021):
La Guia del PMBOK 7ma edicion 2021 contiene tres secciones: Seccion 1 Introduccion,
Seccion 2 Dominios de Desempefio del Proyecto, la presente seccion identifica y
describe ocho dominios de desempefio del proyecto que forman un sistema integrado
para permitir la ejecucion satisfactoria del proyecto y los resultados previstos. Seccién 3
Adaptacidn, ésta seccidn describe qué es la adaptacidn, y presenta una vision general de
lo que se debe adaptar y como se debe proceder para adaptar los proyectos individuales.
Seccion 4 Modelos, Métodos y Artefactos, en esta seccion se presenta una breve
descripcion de los modelos, métodos y artefactos de uso comun. Estos modelos, métodos
y artefactos ilustran la gama de opciones que los equipos de proyecto pueden utilizar para

producir entregables, organizar el trabajo y permitir la comunicacién y la colaboracion.
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RELACION ENTRE LA GUIA DEL PMBOK 7ma. EDICION Y EL ESTANDAR PARA

LA DIRECCION DE PROYECTOS

Una de las cuestiones mas importantes es el orden y criterios para las relaciones de principios

y dominios de desempefio que debe tener una buena Guia para lograr el éxito de un Proyecto.

Segun PMI (2021):
El trabajo en los dominios de desempefio del proyecto se guia por los principios de la
direccion de proyectos, Como se describe en EIl Estandar para la Direccidn de Proyectos,
un principio es una norma, verdad o valor fundamental. Los principios para la direccion
de proyectos proporcionan una guia para el comportamiento de las personas involucradas
en los proyectos, ya que influyen y dan forma a los dominios de desempefio para producir
los resultados previstos. Al mismo tiempo que se presenta una superposicion conceptual
entre los principios y los dominios de desempefio, los principios guian el comportamiento,
mientras que los dominios de desempefio presentan amplias areas de enfoque en las que
demostrar ese comportamiento. En la figura siguiente se muestra como los principios de
la direccién de proyectos se sitian por encima de los dominios de desempefio,

proporcionando orientacién a las actividades en cada uno de los dominios de desempefio.

(p. 62)
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Figura 9

Principios y dominios de desempefio que comprende la Guia PMBOK, 7ma edicion.

Principios de la Direccion de Proyectos

Ser un xkministador Crear un entorno Involucrarse eficazmente
diligente, respetuoso . . :
g‘:, i a;pusu- colaborativo del equipo con los interesados Enfocarse en el valor
Reconocer, evaluar Demostrar conductas Adaptar con base Incorporar la calidad
y responder a las de liderazgo en el contexto en los procesos
interacciones del sistema y los entregables
. Optimizar las respuestas Adoptar l]a adaptahilidad Permitir el cambio para lograr
Navegar en la complejidad a los riesgos y la resiliencia el estado futuro previsto

Guiar el
comportamiento

Interesados

Incertidumbre

Dominios Enfoque
Medicidn de Desempedio de Desamollo
del Proyecto y Ciclo de Vida

Planificacion

Trabajo
del Proyecto

Nota. En la figura se indica la relacion entre los principios y dominios de desempefio de la Guia

PMBOK, Séptima Edicion 2021. Fuente: PMI (2021).
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CAMBIOS EN LA GUIA DEL PMBOK 7ma. Edicion.

Una de las cuestiones mas importantes en la entrega de las obras culminadas, es la entrega de

resultados que garantizaran la Calidad de la Obra. Segun PMI (2021):
Esta edicion de la Guia del PMBOK® se centra en la entrega de resultados
independientemente del enfoque utilizado por el equipo del proyecto. Sin embargo, los
profesionales de proyectos que utilicen la Guia del PMBOK® también se benefician de
un cierto nivel de comprension sobre como realizar los proyectos. Esta edicion es muy
diferente de las ediciones anteriores de la Guia del PMBOK que incluian entradas,
herramientas/técnicas y salidas (ITTOs). En las ediciones anteriores, las ITTOs apoyaban
la aplicacion de diversos procesos utilizados en la direccion de proyectos. El paso de un
estandar basado en procesos a otro basado en principios exige un enfoque diferente para
pensar en los diversos aspectos de la direccion de proyectos. De esa manera, los dominios
de desempefio del proyecto representan un grupo de actividades relacionadas que son
fundamentales para la consecucion efectiva de los resultados de los proyectos. En esta
guia existen ocho dominios de desempefio del proyecto. La adaptacion consiste en la
adecuacion deliberada del enfoque, la gobernanza y los procesos de la direccién de
proyectos para que resulten mas adecuados para el entorno y el trabajo en cuestion. El
proceso de adaptacion se rige por los principios rectores de la direccion de proyectos, los
valores organizacionales y la cultura organizacional. Al abarcar todo el espectro de los
enfoques a los proyectos, esta edicion de la Guia del PMBOK® reconoce que ninguna
publicacion puede captar todas las herramientas, técnicas o practicas que los equipos de
proyectos podrian utilizar. Por lo tanto, esta edicion presenta una serie de modelos,
métodos y artefactos de uso comun que los profesionales de proyectos pueden utilizar

para realizar su trabajo. (p.6)
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RELACION CON PMIstandards+

Una de las cuestiones mas importantes de la tecnologia BIM es el uso de softwares y archivos

digitales para el Exito en la construccion y en la Gestion de todo Proyecto de Ingenieria. Segin

PMI (2021):
La informacion de esta guia se amplia en PMIstandards+, la plataforma de contenido
digital del PMI. La plataforma digital abarca las practicas actuales y emergentes, y otra
informacidn util relacionada con la biblioteca de estandares del PMI. Incluye también
ejemplos préacticos de aplicacion en diversos contextos y segmentos de la industria.
PMaIstandards+ evoluciond como respuesta a los avances y cambios en la forma en que
los proyectos pueden ser llevados a cabo. Ofrece fundamentos dinamicos con acceso a
informacidn exhaustiva y en tiempo real que esta alineada con los estandares del PMI y
cuidadosamente revisada por un panel de expertos en la materia que representan una
amplia gama de conocimientos especializados. Los proyectos son realizados por las
personas y para las personas. Este ambito de desempefio implica trabajar con los
interesados para mantener la alineacién y colaborar con ellas para fomentar las relaciones
positivas y la satisfaccion. Los interesados incluyen individuos, grupos y organizaciones.
Un proyecto puede tener un pequefio grupo de interesados o, potencialmente, millones de
interesados. Puede haber diferentes interesados en diferentes fases del proyecto, y la
influencia, el poder o los intereses de los interesados pueden cambiar a medida que se

desarrolla el proyecto. (p.6 ; p.9)
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Figura 10

Guia PMBOK (Sexta Edicién) y Guia PMBOK (Séptima Edicidon)

Guia del PMBOK® - Sexta Edicion Guia del PMBOK® - Séptima Edicion
Guia de los Fundamentos para El Estandar para la Direccién de Proyectos:
la Direccion de Proyectos: * Introduccidn
« Introduccion, Entorno del Proyecto y Rol del « Sistema para la Entrega de Valor
?"md‘*' Proyecto + Principios de la Direccidn de Proyectos
* Areas de Conocimiento + Administracion » Adaptacion
* Integracion + Equipo + Calidad
* Alcance + [nteresados * Complejidad
* Cronograma * Valor * Riesgo
* Costo + Pensamiento + Adaptabilidad y Capacidad
« Calidad Sistémico de Recuperacion
* Recursos * Liderazgo * Cambio
S Guia de los Fundamentos para la
« Adquisiciones Direccion de Proyectos:
* Interesados * Dominios de Desempefio del Proyecto:
* Interesados + Planificacidn
El Estandar para [a Direccion de Proyectos: * Equipo « Trabajo del Proyecto
« Inicio * Enfoque de * Entrega
« Planificacién Dﬁamloy * Medicidn
* Ejecucidn Ciclo de Vida * Incertidumbre
* Monitoreo y Control * Adaptacién
* Clerre « Modelos, Métodos y Artefactos
T s Gatocoes

4 '
Plataforma de Contenido Digital PMistandards+™

+ La plataforma enlaza con |a Guia del PMBOK™ a través de la seccién de Modelos, Métodos y Artefactos, al tiempo que amplia ese contenido.
+ La plataforma incorpora contenido de todos los estandares del PMI, asi como contenido desamollado especificamente para la plataforma.
+ El contenido refleja "como hacer..." en la practica real, incluidas pricticas emergentes.

\

A

Nota. En la Figura se indica las areas de conocimiento y el Estandar de la Guia PMBOK 6ta.
Edicién y los Dominios de desempefio y el estandar de la Guia PMBOK 7ma Edicion, pero
también ambas estan relacionadas con la Plataforma de contenido Digital PMIstandards+;

indicando que la Guia PMBOK Sexta Edicion NO QUEDA EXCLUIDA. Fuente : PMI, 2021.
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4.2.PLAN DE GESTION DE CRONOGRAMA

Una de las cuestiones mas importantes del incumplimiento de entrega de obras concluidas

y de calidad, es el desorden y la corrupcion existente en el Perd. Segun PMI (2021):
“El plan de Gestion de cronograma, tiene como finalidad identificar y definir las
politicas, procedimientos y documentacion por parte de la organizacion ejecutora para
gestionar el tiempo de ejecucion del proyecto en el plazo establecido segin cronograma
de este; es por eso que este plan contdé con las herramientas para la gestion del
cronograma, estimaciones de duracion de actividades, avance del Proyecto Camino
vecinal Santa Fe Carrizal — Miraflores. Huamachuco, aprobacion de entregables y
gestion de cambios en la Linea base del cronograma del proyecto. Los procesos de
Gestion del Tiempo del proyecto son: Planificar la Gestion del Cronograma, Definir las
actividades Secuenciar las actividades, Estimar los Recursos de las actividades, Estimar
la Duracion de las actividades, Desarrollar el Cronograma, Controlar el Cronograma.
Finalmente, el siguiente Plan de Gestién de cronograma abarcd todos los procesos
relacionados para lograr la construccién del proyecto camino vecinal Santa Fe Carrizal
— Miraflores. Huamachuco. Estos procesos comienzan desde el inicio de la construccion,
hasta la entrega de la obra a los habitantes de la zona del camino vecinal y a los que
transitan en vehiculos diversos. Asimismo, se identificaron las areas y oficinas que
formaron parte del Sistema de Gestion de cronograma: Gerencia General, Gerencia
Comercial, Gerencia de Operaciones, Gerencia de calidad, Logistica, Gerencia de
Recursos Humanos, Ingenieria y Mantenimiento, siendo estos procesos los que

formaron parte del Plan de Gestion del cronograma”. (P.56)
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Fotografia 3

Trabajos de mantenimiento en camino vecinal Santa Fe de Carrizal — Miraflores.

Nota. Fotografia indicando materiales para trabajos de mantenimiento en camino
vecinal Santa Fe de Carrizal — Miraflores. Fuente : Propio de Tesistas.
Fotografia 4

Trabajos de mantenimiento en camino vecinal Santa Fe de Carrizal — Miraflores

Nota. Fotografia Motoniveladora en trabajos de mantenimiento en camino vecinal Santa Fe de

Carrizal — Miraflores. Fuente : Propio de Tesistas
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Plan de Gestion del Cronograma

Una de las cuestiones mas importantes del incumplimiento en el plazo establecido, de entrega

de obras concluida, es saber la razon por que en nuestro pais el 95% de obras tiene

incumplimiento y variacion frecuente de costos y presupuesto. Segun PMI ( 2021):
Definir y controlar los procesos, herramientas y técnicas usadas para la gestion del tiempo
del Proyecto camino vecinal Santa Fe Carrizal — Miraflores. Huamachuco, a fin de
cumplir con las actividades planificadas y alcanzar el éxito del proyecto. Gestion de
cronograma, La gestion de cronograma incluyd los procesos que permitieron desarrollar
el proyecto camino vecinal Santa Fe Carrizal — Miraflores. Huamachuco, en el tiempo
establecido, para lo cual se considero la planificacion, definicion, duracion y adecuada
secuencia de actividades. El cronograma se realizé bajo una metodologia previamente
definida y se determind el proceso de control para cumplir los tiempos ya establecidos.
Metodologia del Cronograma, El desarrollo del cronograma del proyecto camino
vecinal Santa Fe Carrizal — Miraflores. Huamachuco, parte de la EDT previamente
definida y desglosada hasta lo mas minimo, es decir paquetes de trabajo descritos al
detalle, los cuales contienen las actividades necesarias para cumplir con los entregables
planificados. Herramientas del cronograma, Las herramientas que se utilizaron para
recopilar informacion para el desarrollo del cronograma son las siguientes. Juicio de
expertos, La informacién que aporten los miembros del equipo de proyectos con base a
la experiencia obtenida en el desarrollo de proyectos anteriores en cuanto a la
programacion y secuencia de actividades y los diferentes sistemas de informacion que se
puedan utilizar para tal fin e igualmente datos de la industria a la cual nos estamos
dirigiendo. Reuniones, Las reuniones que el director del Proyecto camino vecinal Santa

Fe Carrizal — Miraflores. Huamachuco, participara la Gerencia de la empresa
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constructora Consorcio Santa Fé, el Residente de Obra. Todos los miembros del equipo
del proyecto, con el fin de determinar la planificacion del cronograma. Duracion y
exactitud en la estimacion de actividades, La estimacion del tiempo para las
actividades del proyecto camino vecinal Santa Fe Carrizal — Miraflores. Huamachuco, se
realizd con bases al criterio y experiencia documentada en proyectos anteriores del
Consorcio Santa Fé, las cuales tuvieron condiciones similares a las de este proyecto, al
igual que la experiencia que pudieron aportar las personas que llevan trabajando en la
industria de la construccion. Unidades de medida, Las unidades de medida a utilizar
dependen de cada actividad a ejecutar; en el proyecto camino vecinal Santa Fe Carrizal
— Miraflores. Huamachuco hay actividades medidas diarias, semanales y mensuales. La
clasificacion de cada una depende de la naturaleza e importancia en el proyecto.
Medicion del estado y avances del proyecto, El estado y avance del proyecto camino
vecinal Santa Fe Carrizal — Miraflores. Huamachuco, con respecto al cronograma tuvo
que ser medido constantemente. Umbrales de control del desempefio del cronograma,
Como menciona PMI, 2017, Controlar el cronograma es el proceso de monitorear el

estado del proyecto para actualizar el cronograma del proyecto y gestionar cambios a la

linea base del cronograma. La linea base del cronograma aprobada previamente por el

Contratista Consorcio Santa Fé, constituird la referencia para determinar si el

cronograma se encuentra dentro del limite planificado, debajo o sobre del mismo, para

el control de umbrales se utilizara la Curva S.
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Figura 11

Umbrales de Costo

SOBRE LO PLANIFICAD LINEA BASE

IGUAL A LO PLANIFICADO

PUNTO DE CONTROL

Nota. En la Figura se indica umbrales de costo, Sobre lo planificado, igual a lo planificado,

bajo lo planificado, punto de control y linea base. Fuente: Propio de Tesistas.

Una de las cuestiones mas importantes es la toma de decisiones para elaborar una estima de

actividades para controlar las variaciones en el cronograma planificado y ejecutado. Segun el

PMI (2021):
Toma de decisiones de acuerdo con resultados obtenidos, El director del proyecto
Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal-Miraflores. Huamachuco, aplicé las férmulas antes
detalladas a fin de controlar las variaciones en el cronograma una vez al mes y elabord
un informe de los resultados obtenidos para toma de decisiones. Si el cronograma
ejecutado se encuentra por encima de lo planificado, el director del Proyecto Camino
Vecinal Santa Fe de Carrizal-Miraflores. Huamachuco, evaluara las causas, si supera
hasta un 5% se mantendra el ritmo actual de trabajo, pero si lo supera, se informara al
Gerente General de la empresa contratista Consorcio Santa Fé, de la finalizacién
anticipada del proyecto Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal-Miraflores. Huamachuco.

Si el cronograma es igual al planificado, significa que se esta ejecutando el proyecto de
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manera correcta, cumpliendo los tiempos establecidos para cada actividad; se mantendra
los mismos ritmos de trabajo eficientes y se informara al contratista Consorcio Santa Fé,
de los avances. Si el cronograma ejecutado se encuentra por debajo de la linea
planificada, el director del Proyecto Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal-Miraflores.
Huamachuco, evaluara las causas y tomara decisiones pertinentes a fin de controlar los
desfases suscitados, si los desfases son hasta un 5% se reajustara el ritmo de trabajo, si
supera este valor se presentara el informe respectivo Gerente General del contratista
Consorcio Santa Fé, indicando de esta variacion y del posible retraso en la entrega de la
obra. Gestion de cambios en la linea base del cronograma, Una linea base del
cronograma consiste en la versién aprobada de un modelo de programacién que solo
puede cambiarse mediante procedimientos formales de control de cambios y que se
utiliza como base de comparacion con los resultados reales. En referencia al parrafo
expuesto, la gestion de cambios en la linea base del cronograma del proyecto Camino
Vecinal Santa Fe de Carrizal-Miraflores. Huamachuco, estara bajo la responsabilidad del
Director del Proyecto Géminis y serd aprobada por la Gerencia General del contratista
Consorcio Santa Fé, siempre y cuando los indices de medicién del desempefio del
cronograma indiquen en sus resultados que el proyecto no se finalizara en el tiempo
planificado; para eso una vez llenada la solicitud de cambios para la linea base del
cronograma se seguird el procedimiento que se detalla en el diagrama de flujo siguiente.

(p.198):
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Definicion de actividades del proyecto, La definicion de las actividades se realizo a
partir de la descomposicion de los paquetes de trabajo que componen la EDT de cada una
de las fases del proyecto Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal-Miraflores. Huamachuco.
4.1.2. PLAN DE GESTION DE COSTOS
Una de las cuestiones mas importantes es el Plan de Gestion de Costos para elaborar un estima
de actividades para controlar las variaciones del Costo planificado y ejecutado. Segun el PMI
(2021):
La gestion de costos es el proceso de estimar, asignar y controlar el costo del proyecto,
esta permite que en el proyecto se tenga por adelantado los gastos y asi reducir los
posibles sobrecostos que superen el presupuesto inicial. EI plan de gestion de costos del
proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal- Miraflores. Huamachuco, consiste en
elaborar distintos tipos, Primero, se planificaron los costos en los que se considera a los
interesados del proyecto como la entidad financiera, empresa promotora y ejecutora del
proyecto Géminis, los proveedores y por ultimo los clientes. Al momento de estimar el
costo vamos a evaluar si el proyecto es de beneficio para la empresa Contratista
Consorcio Santa Fé del proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal- Miraflores.
Huamachuco, Segundo, se estimaron los costos del proyecto, en el que se hizo la
aproximacion de los recursos disponibles durante la totalidad del proyecto Camino
Vecinal Santa Fé de Carrizal- Miraflores. Huamachuco, para completar la ejecucion,
Tercero, se elabord el presupuesto en el que se estimo los costos de trabajo para tener
una linea de costo autorizada, Cuarto, controlaron los riesgos que pueden presentarse y
alterarse econdémicamente en el proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal-

Miraflores. Huamachuco, dando la viabilidad o no del proyecto.(p.247)
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Tabla 3

Informacion del Proyecto Camino Vecinal Santa Fé de carrizal- Miraflores

INFORMACION

NOMBRE Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal-
Miraflores. Huamachuco

EMPRESA CONSTRUCTORA Consorcio Santa Fé

GESTION DE COSTO Gerente de Finanzas de Consorcio Santa Fé.

FINANCIAMIENTO Ministerio de Economia y Finanzas

FECHA Diciembre 2021

Version

Nota. En la tabla se indica nombre del proyecto, empresa constructora, financiamiento.

Fuente: Expediente Técnico

Fotografia 5

Tramo de Camino Vecina Santa Fé de Carrizal- Miraflores. Huamachuco

Nota. Fotografia indicando el tipo de suelo del camino vecinal Santa Fe de Carrizal -

Miraflores. Fuente: Propia de los Tesistas.
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Tabla 4

“Matriz de Responsabilidades Gestion de Costos ”

ROL “RESPONSABILIDAD”

Financiamiento

Empresa
Licitante

Constructora
ejecutante

Gestion de
costos

Nota. En la tabla, se indica Roles y Responsabilidades Gestion de Costos de la Obra camino

vecinal Santa Fe de Carrizal -Miraflores. Fuente: Propia de Tesistas.



TIPOS DE COSTO.

Una de las cuestiones importantes de la variacion de Costos, por tener trabajos

adicionales, los cuales permite que aparezcan los costos fijos y costos variables.

Segun PMI (2021):
La gestion de costo se compone de todo un ciclo de procesos, que va desde
la planificacion de inicio hasta la entrega final del proyecto, esta gestion de
costo incluira: Costos variables, es el volumen de produccion que efectia un
proyecto o empresa para producir un producto o herramienta que beneficiara
al proyecto, esta va en razon a la cantidad de produccion que se tendra, como
por ejemplo la construccion de una carretera; o camino vecinal, cuantos mas
kilometros tenga, mas agregados y materiales se usara, Costos fijos, son los
costos permanentes que se tendra para lograr un objetivo; estos van en
funcion a que se vuelven en un pasivo al momento de adquirirlo; como es la
compra de una caseta de guardiania que nos da seguridad, pero no produce
aumento de economia, Costos directos: son los costos que impactan
directamente al proyecto; este es un activo y por tanto deben de tener un
mejor control al momento de adquirirlos o ejecutarlos, porque dependera de
coémo se le dard el uso para generar mas ingresos. Servird para lograr una
meta a concretar, como por ejemplo la construccion de una cisterna, Costos
Indirectos: son costos necesarios para la conclusion delproyecto, pero no
repercuten en las actividades a realizar. Tienen la funcion de apoyar, para
lograr una meta, Costo oportunidad: este tipo de costo se ve afectado por el
costo/ beneficio. En este se analiza costo por la produccion generada; este
tipo decosto se ve muy afectado en la cantidad que podria ayudar a

potencializar suavance al momento de culminar un trabajo. (p.274)
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HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DE COSTOS

Una de las cuestiones mas importantes de las herramientas para la gestion de costos
es saber la razon por la cual debemos planificar la gestion de Proyectos. Segin PMI
(2021):

Las herramientas que se utilizan para planificar la gestion de los costos son
los siguientes, Juicio de expertos: es el conjunto de opiniones, que aportan
un grupo de profesionales de un area, relacionadas con el proyecto o que
conocen del tema. La informacion que manejan los expertos ayudaré a la
definicion de las actividades del proyecto, las estimaciones de actividades,
analisis de riesgos y la planificacion de compras y adquisiciones, Analisis de
Datos, el equipo del Proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores.
Huamachuco, junto con la Gerencia de la empresa constructora Consorcio Santa Fé,
analizaran informes financieros de costos de proyectos anteriores de la misma
envergadura; asi como también costos similares presentados en otros proyectos por
proveedores, lo cual permitiran presupuestar los costos de cada actividad, y tomar
la decision de contratar a proveedores externos o que se desarrolle como trabajos de
casa, Reuniones: las reuniones que el director de proyectos de la empresa
constructora Consorcio Santa Fé, en las cuales participara el Gerente General del
consorcio Santa Fé y todos los miembros del equipo, con el fin de determinar la
planificacion de costos, Unidad de Medida: medida referencial que se utilizara para
medir cada uno de los recursos, tiempo, medio de pago, Unidad Monetaria: se
utilizara para la estimacion de costos del proyecto Camino Vecinal, serd el SOL
(S/.). Se empleara esta divisa debido a que la ubicacion del proyecto es en
Huamachuco, Per(, Estimacion de los costos de recursos humanos: se utilizar el
tiempo que se medira en horas, dias, semanas y meses; dependiendo de la necesidad

y ocupacion de recursos en cada actividad. (p.295)
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NIVEL DE PRESICION Y NIVEL DE EXACTITUD

Una de las cuestiones méas importantes de la estimacion de los costos para un
proyecto es saber la razon por la cual se aplicard un tipo de medicion para

obtener los costos con mayor precision. Segun PMI (2021):

Se aplicara este tipo de medicion para obtener los costos con mayor
precision, Se utilizard el sistema decimal con dos decimales para la
estimacion de los costos en adquisiciones de bienes o pago de servicios,
Nivel de precision en las estimaciones: el nivel de precision que se
utilizara en la estimacion de costos del proyecto Camino Vecinal Santa Fé
de carrizal — Miraflores. Huamachuco ser el redondeo; hacia arriba
cuando los decimales de la unidad monetaria sean superiores a 0.5 y hacia
abajo cuando los montos sean menores a 0.5, Como menciona PMI, 2017,
Consiste en el grado de redondeo, hacia arriba o hacia abajo, que se
aplicaré a las estimaciones del costo, Nivel de exactitud: la exactitud que
se empleara para las estimaciones de costos en el proyecto Camino Vecinal
Santa Fé de Carrizal — Miraflores. Huamachuco, serd de +5% de esta
manera se garantizara que la exactitud y confiabilidad de las estimaciones
sea alta y real, Como menciona PMI, 2017: se especifica el rango aceptable
(p-ej., £10%) que se utilizard para hacer estimaciones realistas sobre el
costo y que puede contemplar un determinado monto para contingencias,
Medicion del desempefio en costos del proyecto Camino Vecinal Santa Fé
de Carrizal — Miraflores. Huamachuco: Los costos incurridos en cada
actividad del proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores.
Huamachuco deberan ser medidos regularmente; para esto se empleara las

formulas de EVM (Gestion del Valor Ganado), para determinar si los
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costos se ajustan a lo planificado, Umbrales de control: la linea base de los
costos aprobada previamente por la Gerencia General de la empresa
contratista Consorcio Santa Fé constituira la referencia para determinar si
el costo total del proyecto se encuentra dentro de los limites estimados,
debajo o sobre los mismos. Para el control de los umbrales se utilizara la curva

S. (p. 257)

Figura 13

Curva S de Costos

CURVA 5 DE COSTOS

Nota. En la Figura, se indica la curva S de costos +/- 5%.
Fuente: Propia de Tesistas
EL UMBRAL DEL PROYECTO
Una de las cuestiones mas importantes del umbral del Proyecto es saber la razén por la cual el
umbral del proyecto debe lograr la estimacion correcto de los costos. Segun el PMI ( 2021):
El umbral del proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores.
Huamachuco es 5% en cada paquete de trabajo, pasado este indicador se tomaran
decisiones inmediatas para salvaguardar el éxito del proyecto, Estimacion de Costos,
consiste en evaluar, aproximar y estimar en términos monetarios los costos de todos
los recursos, como el de los materiales y recursos humanos, servicios, instalaciones

entre otros que seannecesarios para el desarrollo del proyecto. La estimacién del costo
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del proyecto Camino vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores. Huamachuco, se
efectuara bajo juicio de expertos, estimacion ascendentes y analisis de dato, Como
menciona PMI, 2017, La estimacion ascendente es un método que sirve para estimar
un componente del trabajo, El costo de cada paquete de trabajo o actividad se calcula
con el mayor nivel posible de detalle, Para aplicar el método de estimacidn ascendente
para el proyecto Camino Vecinal Santa Fé de carrizal — Miraflores ,Huamachuco se
tomara la EDT (Estructura de Trabajo) como referenciay se empezara estimando los
costos desde la parte mas baja, es decir hasta el minimo detalle, Ademas, se
desarrollara la estimacién de la reserva de contingencia, que permitira cubrir
imprevistos suscitados por la activacion deposibles riesgos que impacten de manera
positiva 0 negativa en el desarrollo del proyecto.(p. 258)

Véase en la siguiente matriz de reserva de contingencia en la tabla 6.
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Fotografia 6
Materiales para las obras inherentes al mantenimiento del camino Vecinal Santa Fé de

Carrizal —Miraflores. Huamachuco.

Nota. En la Fotografia se indica los Materiales para las obras inherentes al mantenimiento del

camino Vecinal Santa Fé de Carrizal —Miraflores. Huamachuco. Fuente: Propia de los tesistas.

Finalmente, se estimara la reserva de gestion comprendida en un 10% del costo total
del proyecto lo cual permitira hacer frente a posibles trabajos no planificados:

Determinar el presupuesto, Como menciona PMI, 2017, Determinar el presupuesto

es el proceso que consiste en sumar los costos estimados de las actividades
individuales o paquetes de trabajo para establecer una linea base de costos. El
presupuesto del proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores.
Huamachuco, consiste en sumar todos los costos estimados de las actividades
individuales de trabajo que se determinaron previamente en la Estructura de
Desglose de Trabajo EDT, de este se obtendra la linea base de costos misma que sera
aprobada por la Gerencia General de la empresa constructora Consorcio Santa Fé y
sobre la cual se medira el desempefio en costos del proyecto Camino Vecinal Santa
Fé de Carrizal — Miraflores. Huamachuco. Control de Costos, Como menciona

PMI, 2017 Controlar los costos es el proceso de monitorear el estado del proyecto
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para actualizar los costos del proyecto y gestionar cambios en la linea base de costos.
Figura 14

Curvas de control de costos

SOBRE LO PLANIFICADC LINEA BASE

IGUAL A LO PLANIFICADO

PUNTO DE CONTROL

Nota. En la Figura se indican las curvas de control de costos sobre lo planificado y el control

del Proyecto. Fuente: Propia de Tesistas

HERRAMIENTAS PARA MEDICION DE DESEMPENO EN COSTO

Una de las cuestiones mas importantes de las variaciones de costos, es contar con el personal
especializado para la medicion y control del desempefio del Costo para la construccion del
proyecto. Segun el PMI (2021):

TOMA DE DECISIONES EN BASE A RESULTADO OBTENIDOS.

Una de las cuestiones mas importantes de la toma de decisiones es saber la razén por
la cual existe variacién de costos en la construccidn de un Proyecto. Segin PMI (2021) :
El director del Proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores.
Huamachuco, aplicara las formulas de desempefio previamente detalladas, con la
finalidad de controlar las variaciones en el costo de maneramensual, y elaborara un

informe de los resultados obtenidos para toma de decisiones. Si el costo es igual al



planificado, significara que se esta ejecutando el proyecto de una manera adecuada,
cumpliendo el presupuestoestablecido para cada actividad, y a su vez se mantendran
los mismos costoseficientes y se informara a la Gerencia General de la empresa
constructora Consorcio Santa Fé, de los avances.Si el costo incurrido se encuentra
por debajo de la linea planificada, el director del Proyecto Camino Vecinal Santa Fé
de Carrizal — Miraflores. Huamachuco, evaluara las causas y tomara decisiones
pertinentes a fin de controlar los desfases suscitados. Si los desfases son hasta un 5%
se reajustard el nivel de trabajo; si supera este valor, se presentard el informe
respectivo al Gerente General de la empresa constructora Consorcio Santa Fé,
indicando de la variacion y del posible incremento en costos del proyecto Camino
Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores. Huamachuco. Si el costo actual se encuentra
sobre lo planificado, el director delProyecto Géminis evaluara las causas. Si este se
supera hasta en un 5% se mantendra el ritmo actual de trabajo; si pasa este porcentaje,
se informara alGerente General de la empresa constructora Consorcio Santa Fé¢, de la
posible reduccion en costos del Proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal —
Miraflores. Huamachuco. (p. 187)

GESTION DE CAMBIOS EN LA LINEA BASE DE COSTOS:

Una de las cuestiones mas importantes de los cambios en la Linea de base de Costos
es saber la razon por la cual se incorporan cambios en las estimaciones de Costos.
Segun PMI (2021):
Los cambiosde la linea base de costos se incorporan en respuesta a las
solicitudes de cambios aprobadas relacionadas con cambios en el alcance del
proyecto, enlos recursos o0 en las estimaciones de costos. Como se manifiesta en

el parrafo anterior, la gestion de cambiosen la linea base de costos del Proyecto Camino
Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores. Huamachuco, estara bajo la responsabilidad

del director del Proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores.

67



68

Huamachuco y serd aprobada por el Gerente General de la empresa constructora
Consorcio Santa Fé, siempre y cuando los indices de medicion del desempefio del
costo indiquen en sus resultados que el proyecto ha excedido el limite presupuestado.
Para realizar este proceso previamente se completara la solicitud de cambios para la
linea base del costo y se seguira el procedimiento que se detalla en el flujograma a

continuacion: GESTION CAMBIOS LINEA BASE DE COSTOS”

Figura 15

“Gestion cambios linea base de costos”
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Nota. En la Figura se indica las funciones de funcionarios. Fuente: PMI (2021)

ESTIMACION DE COSTOS PARA APLICACION GUIA PMBOK 7MA. EDICION
Una de las cuestiones mas importantes de la aplicacion de la Guia PMBOK, 7ma. Edicion,

es saber la razon de que cuales son los costos que se debe tomar en cuenta. Segun PMI (2021):
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Estimacion de costos, se efectud bajo el méetodo de estimacidnascendente donde se
tomo6 como referencia la EDT y de cada paquete de trabajo se realizo la estimacion
y analisis pertinente. Costos de Aplicacion de la guia PMBOK 7ma. edicion 2021al
proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores. consta en sacar el costo
total que se tendra, para poder Aplicar la guia PMBOK 7ma.edicion en el proyecto,
esto quiere decirque para realizar los planes de Cronograma, Costos y Calidad; se
tiene que contratar especialistas en ese area y seguir los pasos de esta investigacion
para lograr el objetivo proyectado; se estimo el costo de estos recursos tomando
como base el tiempo que empleara cada uno de ellos al desarrollo de las actividades
0 paquetes de trabajo detallados y el valor por dia correspondiente a remuneracion

que percibe cada uno. (p. 123)

APLICACION GUIA PMBOK 7ma. EDICION Y COSTO TOTAL DEL
PROYECTO CAMINO VECINAL SANTA FE DE CARRIZAL-MIRAFLORES.

Una de las cuestiones mas importantes de los costos es saber la razon por la
cual existe variacion de costos y no cumplimiento de plazo establecido en el
Contrato de Obra. Segun PMI ( 2021):

La Aplicacidn de cada especialista, fue antes de la ejecucion de la obra. Debido

a que se tiene que aplicar la guia PMBOK 2021 7ma. edicién y la migracién a

la Guia séptima edicion, El Ingeniero Residente es el Gnico que estara de

manera permanente durante la ejecucion de obra, debido a que tendra que hacer
coordinaciones con los proveedores. Cabe resaltar que cada especialista tendra
que hacer un monitoreo durante la ejecucion de la obra, estas visitas que
realizaran los especialistas fueron cuatro veces por mes, durante 8 meses,
debido a que es el tiempo que dura la ejecucion de la obra. Estas visitas fueron wn

total de 32 veces en que los especialistas estuvieron en constante monitoreo.



Costo total Proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores.
Huamachuco, una vez estimado los costos decada uno de los paquetes de
trabajo se procedid a sumar a nivel cuenta de control, fase y subfase e incluido
Plan COVID -19 y se obtuvo el costo total de la construccion el cual asciende
a S/ 17°245,888.47 (DIECISIETE MILLONES DOSCIENTOS
CUARENTICINCO MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO Y 47/ 100

SOLES). Los cuales estan detallados en el presupuesto siguiente ( p. 26):

Tabla 6

Resumen del presupuesto para la ejecucion y supervision de la obra

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUGAY

"MEJORAMIENTO Y REHABILITACION DEL SERVICIO DE TRANSITABILIDAD EN EL CAMINO VECINAL
TRAMO C.P. SANTA FE DE CARRIZAL - C.P. EL ALIZAR - EMP. LI 901 (C.P. NUEVO HUAYCHO) - C.P.
MIRAFLORES, DISTRITO DE CHUGAY - SANCHEZ CARRION - LA LIBERTAD"

LUGAR: CHUGAY - SANCHEZ CARRION - LA LIBERTAD
MODALIDAD: CONTRATA
Monto Presupuesto
MONTO DEL COSTO DIRECTO DEL PRESUPUESTO BASE: s/ 12,599,275.62

RESUMEN DE PRESUPUESTO

DIRECCION MONTO
cD REHABILITACION DEL CAMINO VECINAL s/ 12,599,275.62
GG GASTOS GENERALES (10% CD) 10.00% s/ 1,259,927.56
uTl UTILIDAD (5.01% CD) 5.01% s/ 631,223.7
S T1 SUB TOTAL 1 s/ 14,490,426.89
1GV 1.G.V. (18% S_T1) 18.00% S/ 2,608,276.84
S_T2 SUB TOTAL 2 s/ 17,098,703.73
PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DEL s/ 14718474
COVID-19 EN EL TRABAJO - OBRA T
PRESUPUESTO DE EJECUCION DE OBRA, INCLUIDO PLAN COVID-19 S/ 17,245,888.47
Sup SUPERVISION (4.518%) 4.518% S/ 779,169.24
PRESUPUESTO, INCLUIDO SUPERVISION | S/ 18,025,057.71
PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DEL s/ 65.679.30
COVID-19 EN EL TRABAJO - SUPERVISION T
INVERSION TOTAL DE EJECUCION DE OBRA S/ 18,090,937.01

SON: DIECIOCHO MILLONES NOVENTA MIL NOVECIENTOS TREINTA Y SIETE CON 01/100 SOLES
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Nota. En la tabla se indica el Resumen del presupuesto para la ejecucién y supervision de la

obra camino Vecinal Santa Fe de carrizal -Miraflores. Huamachuco. Fuente: Expediente

Técnico.
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510 Pagna 2
Presupuesto
Prasupuesto 0201001 "MEJORAMIENTQ Y REHABILITACION DEL SERVICIO DE TRANSITABILIDAD EN EL CAMINO VECINAL TRAMO C.P.
SANTA FE DE CARRIZAL - C.P. EL ALIZAR - EMP. LI 901 (C.P. NUEVO HUAYCHO) - C.P. MIRAFLORES, DISTRITO DE
CHUGAY - SANCHEZ CARRION - LA LIBERTAD"
Subpresupuesi o CAMINO VECINAL TRAMO C.P. SANTA FE DE CARRIZAL - C.P. MIRAFLORES
Cliente MUINICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUGAY Cosloal 07106/2020
Lugar LA LIBERTAD - SANCHEZ CARRION - CHUGAY
Iﬂﬂm Descripcion Und. Metrado Precio S/. Parcial §/.
08.01.01 MONITOREQ DE CALIDAD DE AIRE o 400 675.00 2.700.00
08.01.02 MONITOREQ DE NIVELES DE RUIDO o 200 20.00 180.00
08.01.03 MONITORED DE CALIDAD DEL AGUA o 400 2500.00 10,000.00
08.01.04 MONITOREQ DE CALIDAD DE SUELOS o 1200 900.00 10,800.00
08.02 PROGRAMA DE CIERRE DE OBRA 150,035.17
08,02 01 PLAN DE MONITOREQ ARQUEOLOGICO b 1.00 32,000.00 32,000.00
08.02 02 RESTAURACION AMBIENTAL DEL CAMPAMENTO Y PATIO DE MAGUINAS ha 0.74 400552 297888
080203 RESTAURACION AMBIENTAL DE CANTERAS ha 5.3 12,660.11 67,604.99
08.02.04 RECONFORMACION Y RESTAURACION AMBIENTAL DE DEPOSITOS DE MATERIAL ha 285 292208 745130
EXCEDENTE
08.02.05 CAPACITACION AMBIENTAL b 100 40,000.00 40,000.00
COSTO DIRECTO 12,599,275.62
GASTOS GENERALES (10% CD) 1,259,927.58
UTILIDAD (5.01% CO) 631,22371
SUB TOTAL 14,490 426.89
IGV (18%5.T) 2,608,276.84
PRESUPUESTO TOTAL 17,088,703.73

SON: DIECISIETE MILLONES NOVENTIOCHO MIL SETECIENTOS TRES 'Y 73100 NUEVOS SOLES

CALCULO DE RESERVA DE CONTINGENCIA Y OCURRENCIA DE

RIESGOS

Una de las cuestiones mas importantes son los riesgos del proyecto y por tanto es

necesario conocer la razén por la cual se cubre la ocurrencia de riesgos y para la

contingencia para lograr el éxito del proyecto. Segin Coronel y Yupanqui (2021):
La reserva de contingencia fue calculada a partir de la matriz de riesgo del
Proyecto y se aplico el software RISK para determinar el valor de contingencia
que cubrira la ocurrencia del 99% de riesgos. Se tomo este valora fin de lograr
la maxima certeza en estimaciones; se presenta a continuacion detalles del

calculo (P. 75):
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Figura 16

“Software RISK, el valor de contingencia Gestion cambios linea base de costo”

ECONOMICA / VME
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Nota. En la Figura se indica, resultados del “software Risk, para determinar el valor de

Contingencia” Gestion cambios, linea base de costo. Fuente: Propia de Tesistas
RESERVA DE CONTINGENCIA Y RESERVA DE GESTION

Una de las cuestiones mas importantes de los costos por contingencia y por reservas
de gestion es saber la razén por la cual los costos deben controlarse, para que la obra
termine sin deudas y evitar gestion de costos deficiente. Segun el PMI (2021):

Como se evidencia en la tabla 10, la posible contingencia es de $29,888. 96, a este valor

se les hace la conversién a soles (tipo de cambio S/. 3.77) el cual seria S/. 112,681.38.

Con ese valor obtenido por el software RISK, alcanzaria para cubrir el 99% de riesgos

gue ocurran en la ejecuciéon del Proyecto Camino vecinal Santa Fé de Carrizal -

Miraflores. Huamachuco. Presupuesto del Proyecto Camino Vecinal Santa Fé de

Carrizal — Miraflores. Huamachuco, El presupuesto del Proyecto estad conformado por

la linea base de costos mas la reserva de gestion; esta reserva se calculé en un 10% de la
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linea base de costos y se utilizo para hacer frente a la ocurrencia de posibles eventos

que no fueron contemplados en la planificacion. (p.87)

Tabla7

“Presupuesto del Proyecto ” Camino Vecinal Santa Fé de Carriza— Miraflores.

Huamachuco.
ITEM TOTAL
(+) | Estimacion de costos por paquetes de s/.17°098,703.73
trabajo
(+) | Reservade contingencia s/.112,681.38
() | LINEA BASE DEL COSTO s/.17°211,385.11
(+) | Reserva de gestion s/.1°721,138.51
() | PRESUPUESTO DEL PROYECTO s/.18°932,523.62

Nota. En la tabla se indica el presupuesto del Proyecto, desagregado presupuesto reserva de

contingencia, reserva de gestion. Fuente: Propia de Tesistas.

Una de las cuestiones méas importantes del Presupuesto es saber la razon por la cual
es modificado y atenta contra la no culminacion de la obra en el plazo establecido. Segun
MPSC (2021):
El presupuesto total del proyecto es de S/. 18932,523.62 (DIECIOCHO
MILLONES NOVECIENTOS TREINTAIDOS MIL QUINIENTOS VEINTITRES
Y 62/100 SOLES). (p.76)
4.1.1 PLAN DE GESTION DE CALIDAD
Una de las cuestiones mas importantes de la entrega del proyecto culminado es saber la razén por
la cual la Calidad es deficiente. Segin PMI (2021):
“El plan incluye los procesos y actividades de la organizacion ejecutora que establecen las
politicas  de calidad, objetivos y las responsabilidades para que el proyecto satisfaga las

necesidades para las que fue disefiada. La gestion de calidad del proyecto utiliza politicas y
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protocolos para implementar el sistema de gestion de calidad de la organizacion en el contexto
del proyecto y en la forma que resulte adecuada, apoya las actividades de mejora continua del
proceso, tal y como las lleva a cabo la organizacion ejecutora. También trabaja para asegurar que
se alcancen y se validen los requisitos del proyecto, incluidos los del producto. Los procesos de
gestion de calidad del proyecto son: Planificar la Gestion de calidad, Realizar el aseguramiento
de calidad y Controlar la calidad. Finalmente, el siguiente Plan de Gestion de Calidad abarcara
todos los procesos relacionados para lograr la construccion del proyecto Camino Vecinal Santa
Fé de Carrizal — Miraflores. Huamachuco. Estos procesos comienzan desde el inicio de la
construccion, hasta la entrega de la entrega de la obra. Asimismo, se identificaran las areas y
departamentos que formardn parte del Sistema de Gestion de Calidad, Gerencia General,
Gerencia Comercial, Gerencia de Operaciones, Gerencia de calidad, Logistica, Gerencia de
Recursos Humanos, Ingenieria y Mantenimiento, siendo estos procesos los que integraran el Plan

de Gestion de Calidad”. (p.198)

4.1.2. POLITICAS DE CALIDAD

Una de las cuestiones mas importantes de las politicas de Calidad, es saber la raz6n por

la cual no existe una optima Calidad en la ejecucion de un proyecto. Segun PMI (2021):
La politica de calidad tiene como fin ejecutar procesos y actividades con el objetivo
de prevenir antes de corregir y reducir errores, lo cual permitird cumplir con las
exigencias y requerimientos de la empresa contratista Consorcio Santa Fé y a su vez
permitird alcanzar la mejora continua dentro de la organizacion. Por ende, se
adoptara una politica de calidad basada en los siguientes principios: Mejora
continua, orientada hacia la mejora continuade nuestro servicio dando prioridad a
la planificacidn y prevencién. Satisfaccion del cliente, exceder las expectativas del
patrocinador. Trabajo en equipo, fomentar el trabajo en equipo y la participacion
de las personas en todos los niveles de la organizacion en la planificacion y

desarrollo de actividades, facilitando el aprendizaje continuo para la calidad del



76

trabajo. Cumplimiento de plazos, considerar la ejecucion de los plazos de los
trabajos, creando relaciones con nuestros clientes y proveedores basadas en
confianza. Etica profesional, trabajar siempre dentro de la ética profesional,
salvaguardando la informacion procedente de nuestros clientes y proveedores.
Impulsar a la mejora continua, la mejora de procesos para asegurar nuestro

proyecto. (p.156)



Tabla 8

Linea base de calidad del Proyecto

a) LINEA BASE DE CALIDAD DEL PROYECTO
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Factores de Objetivo de Métrica a Frecuenciay | Frecuencia
calidad Calidad utilizar momento de | y momento
Relevantes revision de reportes

Requisitos de Que los - Frecuencia Frecuencia

calidad en la informes o semanal cada vez que
fase de entregables se requiere

Gestion de la cumplan con Si cumple o - Medicion una

autorizacion las No cumple los fines de prioridad,
inicio de obra expectativas mes reportes los
de los dias lunes.
usuarios
Frecuencia
Identificar el Que el terreno Frecuencia cada vez que
area de cumpla con los semanal, se vea un
terreno a requisitos hasta terreno con
expropiar de necesarios para Si cumple | expropiar 0 las
acuerdo al la construccion comprar el caracteristic
trazo del del Proyecto terreno, as solicitadas
camino para el por el
vecinal camino contratista
vecinal
- Frecuencia “Frecuencia
Adquisicién y Que los Que el predio cada vez que | cada vez que
legalizacion documentos del | esté inscrito en se revise un se revise un
del terreno. terreno no los registros terreno a inmueble se
tengas cargas publicos sin expropiar. hara un
prediales o cargas - Medicién al | informe, y al
gravamenes dia siguiente dia
de la Siguiente al

Revision.

contratista”.
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“Estudio
tomadodel Evaluacién Frecuencia Frecuencia
Ensayos terreno, hecha en los una semana una semana
laboratorio requisito laboratorios después de después de
suelos fundamental haber sacado | haber sacado
para elaborar la muestra la muestra, se
plano disefio del dara el
pavimento”. informe
Planos de Planos de “Frecuencia | “Frecuencia
Planos de arquitectura arquitectura semanal”. semanal”.
Arquitectura cumplan los aprobados y la
pardmetros Municipalidad y
urbanisticos el MTC
dados por la
Municipalidad
Planos de
especialidades
cumplan con el “Frecuencia | “Frecuencia
disefio de Planos de semanal” semanal”
especialidades | especialidades
Planos de , segun aprobadas por el
especialidades Reglamento Municipio de
Nacional de Gobierno
Construcciony | Regional y el
Edificaciones y MTC.
el MTC.
“Social y - Frecuencia
Estudio de Evaluacion del ambiental semanal -Frecuencia
impacto socialy estudio de aprobados por semanal
ambiental sostenible la - Medicion
Municipalidad, los dias -Reporte los
Gobierno lunes dias lunes
Regional y el
MTC”.
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“Solicitud de
constancias de
viabilidad de
servicios (Agua
y desague, luz 'y
teléfono)”.

Obtener las
constancias de
viabilidad

Constancias
de viabilidad

- Frecuencia
semanal
- Medicion
los dias
lunes

- Frecuencia
semanal
- Reportes
los dias
lunes

“Evaluacion de Obtener los Contar con - Frecuencia | - Frecuencia
posicionamien- requisitos de todos los semanal semanal
to y requisitos Bancos y requisitos del - Medicién - Reportes
de Bancos” evaluar el nivel banco. Y los dias los dias
de aceptacién de evaluar su sébados lunes
los futuros nivel de
compradores... aceptacion
con los
Bancos
Evaluacion Informe de Que los - Frecuencia | - Frecuencia
contable de la trabajo informes mensual mensual
empresa financieros de financieros - Medicion - Reportes
la empresa calcen con los los fines de los fines de
requisitos del mes mes
banco
Evaluar El contratista a - Frecuencia | - “Frecuencia
curriculos de escoger cumpla | Cumple o0 no diaria semanal”.
contratistas a con losrequisitos cumple - Mediciéon | - “Reportes”.
participar del los dias
banco viernes
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“Firma del
contrato con
contratista
seleccionado.

2

“Que cumpla
con los
estandares
ejecucion del
proyecto
Camino Vecinal
Santa Fe de
Carrizal -
Miraflores.
Huamachuco”.

Que se firme
el contrato

- Frecuencia
Unica
- Medicion el
diade la
firma

- Frecuencia
Unica

- Reporte

después de
firma

Evaluar que se Redactar un - Frecuencia | - Frecuencia
vaa informe Que se compra diaria diaria
fabricar

“Comprar y dias
fabricar”. miércoles
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“Redactar
“curriculo informe a los - Frecuencia
posibles proveedores ] diaria
proveedores” | que pasaronla | Cumplenono | - Frecuencia | ponec
evaluacion, cumplen diaria los dias
cumpliendo i M(_adl_cm miércoles
requisitos”. ndiaria
“Redactar un
informe de los Cumplen o no, | - Frecuencia | - Frecuencia
materiales a con los diaria diaria
Materiales utilizar en el esténd_ares de - Medici6 - Reportes
proyecto”. calidad nsemanal los dias
solicitados sébados
Cumple o no, - Frecuencia | - Frecuencia
“Redactar un con los diaria diaria
informe de la | estandares de - Medicié - Reportes
Maquinaria maquinaria a calidad nsemanal los dias
utilizar en el solicitados sébados

proyecto”.
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Firma de
contratos con
los proveedores

Informe de los
contratos ya
firmados con los
proveedores

Contratos
firmados

- Frecuencia
diaria

- Medicid

nsemanal

- Frecuencia
diaria

- Reportes
los dias
sabados

Informes de
Evaluacion calidad en las - Frecuencia | - Frecuencia
Dossier de fases semanal semanal
calidad del constructivas Evaluar - Medicid - Reportes
Proyecto del Proyecto nmensual los fines de
Camino vecinal mes
Evaluacion de Informe de - Frecuencia | - “Frecuenci
protocolos protocolos de semanal asemanal”.
obra - Medici6 - “Reportes
nmensual
“Debera
) presentar su o ) )
Conformidad de conformidad de “cumplimiento | - Frecuencia | - “Frecuenci
obra obra, para con losplanos al momento aal
poder generar _de_ . de Ia_ ’ momento de
su acta” especialidades inspeccion la
”? - Medicio inspeccion”.
neventual - Reporte
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“Cumple 0 no “Frecuencia -
“Acta de “Laempresa | Cumple con los almomento | “Frecuencia
recepcion - contratista de al momento
entrega” hacer un acta

de entrega del acuerdos finalizar la de finalizar
proyecto. Asi contractuales, obra civil laobra civil”.

como el informe | segun acta de y - “Reportes

de calidad en sus entrega” acabados” alfinalizar la

diversos obra civil y

protocolos” Acabados”.

Informe de - Frecuencia
declaratoria de Informe de - Frecuencia | al momento
Declaratoria de | fabrica dado por | declaratoria de al momento | de obtener la
fabrica la fabrica de obtener la | conformidad
Municipalidad aprobada conformidad de obra
Provincial y de obra - “Reporte
tramite ante el - Medici6 ”
MTC. neventual

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Una de las cuestiones mas importantes de la ejecucion de proyectos y cumplimiento de los
plazos establecidos es saber la razon por la cual se incumple, existiendo manuales, y normas,
reglamentos. Segun Serpa y Tineo (2020) los documentos de referencia son :

Manual de especificaciones técnicas de construccion(Manual de buenas practicas).
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Norma G-050 para seguridad durante las construccionessegun Reglamento Nacional de
Edificaciones (RNE). Norma técnica peruana (NTP). Camara peruana de construccion
(CAPECO). Para el acero la norma ASTM A615 (American Society of Testing

Materials)”. Para el concreto la norma ACI 211 (American Concrete Institute). (p.93)

ROLES PARA LA GESTION DE LA CALIDAD

Una de las cuestiones mas importantes de la gestion de calidad es saber la razon por la cual
no son eficientes los roles y los responsables en una gestion de Proyectos. Segin Coronel y
Yupanqui (2022):

Tabla 9

Roles para la gestion de calidad

ROL RESPONSABLES

Obijetivo: supervisar la calidad de los  planos del
proyecto, para obtener la licencia de construccion y
poder con los tiempos establecidos segun
Tramites Legales cronograma del proyecto

Responsable: Ing. Eddy Miranda Ramos responsable
por parte de la Empresa constructora Consorcio
Santa Fé)




Ejecucion de Obra Civil

Objetivo: supervisar que se cumpla con la
construccion del proyecto de manera correcta en
funcion a los planos ya aprobados por la
Municipalidad y el MTC.

Responsable: Ing. Jesis LoOpez Fernandez,
Supervisor de la Obra.

Funcidn: supervisar y proponer acciones correctivas
durante laejecucion de la obra civil.

Frecuencia de Actuacion: diaria mientras se
desarrolla la obra civil.

Reportar a: director de proyecto.

Adquisicion de Materiales con
especificaciones

Objetivo: supervisar que los materiales cumplan con
losestandares de calidad solicitados al momento de
la compra.

Responsable: Ing. Eddy Miranda ramos (Ingeniero
residente delproyecto Camino Vecinal Santa Fé de
Carrizal — Miraflores. Huamachuco)

Funcion: controlar que los materiales adquiridos
cumplan con losestandares de calidad y con las

caracteristicas solicitadas al proveedor.

Frecuencia de Actuacion: siempre que se adquiera
un material del proyecto Camino Vecinal.

Reportar a: director del proyecto
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Marketing y Ventas

Obijetivo: inspeccion de necesidades de losusuarios

Responsable: Eliza Lopez Diestra(Miembro de la
empresa Consorcio Santa Fé).

Funcion: supervisar que, expectativas de los
usuarios.

Otras funciones

Auditorias, Monitoreo,
Controly Saneamiento

Objetivo: control y monitorear lostrabajos del
proyecto Camino Vecinal Santa Fé Carrizal —
Miraflores.

Responsable: equipo de auditoria dela empresa
constructora Consorcio Santa Fe.

Funcion: aprobar acciones correctivas para
mejorar la calidad

Otras funciones
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Responsable: Jorge Coronel Alba(Director de
Proyecto Camino Vecinal de la empresa
constructora Consorcio Santa Fé).

Funcion: Calidad planificada
Director de Proyectos

Reportar a: Empresa constructora Consorcio
Santa Fé.

Nota. En la Tabla se indican los roles y responsabilidades para la Gestion de calidad. Fuente:

propio de Tesistas.

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
Una de las cuestiones mas importantes del aseguramiento de la calidad, es saber la razon por
la cual no se la importancia debida y no se controla la calidad, y teniendo en cuenta que es
responsabilidad de la empresa constructora. Segun el PMI (2021):
Se aseguro la calidad monitoreando continuamente los estandares del proyecto, los resultados
del control de calidad, y sobre todo las métricas. De tal manera se supo rapidamente cualquier
necesidad de auditoria de procesos, o de mejora de procesos. Los resultados se formalizaron
como solicitudes de cambio y/o acciones correctivas/preventivas. Asimismo, se verifico que
dichas solicitudes de cambio y /o acciones correctivas/preventivas se han ejecutado de

manera efectiva. (p. 274)
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PLAN DE MEJORA DE PROCESOS
Una de las cuestiones mas importantes de la Gestion de Calidad, es saber la razén por la cual
no se realiza un plan de mejora de Procesos, y entregar un producto de Calidad, librando de
responsabilidades a la empresa Constructora. Segun PMI ( 2021):
A continuacion, se detallan los pasos para identificar las actividades que generan pérdidas
0 que no agregan valor al proyecto: Informar a los responsables sobre cémo van los
procesos. Determinar la oportunidad de mejora de un proceso. Tomar informacién de cada
proceso. Analizar la informacion recibida por cada proceso. Definir las acciones correctivas
para mejorar cada proceso. Aplicar las acciones correctivas en cada proceso. Verificar
como mejora la aplicacion de las acciones correctivas en cada proceso. Estandarizar las

mejoras logradas para hacerlas parte del proceso. (p.175)

CONTROL DE CALIDAD

Una de las cuestiones mas importantes de la Gestion de Calidad, es saber la razdn por la cual
no se realiza un plan de Control de la calidad , y entregar un producto con Calidad, librando de
responsabilidades a la empresa Constructora. Segun PMI (2021):

Se hizo un seguimiento y control de la calidad del proyecto a través de las reuniones
quincenales de seguimiento técnico, las reuniones mensuales de estado de avance y las hojas
de controles de ingreso de materiales. Tras el cierre de cada entregable, el director del
proyecto sera responsable final de aceptar el informe de calidad de la tarea finalizada. Dicho
informe tendra que ser aprobado por el gerente general de la empresa constructora Consorcio
Santa Fe y el director del proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores.

Huamachuco. En caso de detectar alguna desviacion que pueda afectar a la calidad del
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entregable o0 a su proceso, el responsable del mismo debera informar al director del proyecto
para valorar las acciones a emprender. Si la accion lleva a modificar, debera informar al
supervisor su aprobacion. Con la informacion recopilada en las hojas de control de ingreso
de materiales al almacén del proyecto, se aplicara el diagrama de Pareto para determinar qué
material genera mayor contingencia. Se aplicara el diagrama ISHIKAWA para determinar

cuéles son las causas que generan desperdicio de materiales (p. 154)
Tabla 10

Hojas de control de ingreso de materiales

CONSORCIO

SANTA FE PRODUCTO DEFECTUOSO
CODIGO FRECUENCIA % ACUMULADO | %ACUMULADO
TOTAL

Nota. En la tabla se indica para el control de ingreso de materiales defectuosos, frecuencia

y porcentaje acumulado. Fuente : Elaboracion propia de tesistas
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Figura 17

Diagrama de Ishikawa de desperdicio de materiales

Material mal Material mal
medido Error dosificado
Error humano
humano
Error
Material Error humano
Material mal humano
inadecuado instalado

Nota. En la Figura se indica el diagrama de Ishikawa para determinar los desperdicios de

materiales. Fuente: Propia de tesistas.

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
Una de las cuestiones mas importantes del aseguramiento de la Calidad en gestion de
Proyectos, es saber la razon por la cual no se realizar las verificaciones de los materiales con
ensayos en laboratorio de suelos y geotecnia, realizando las mediciones correspondientes para
garantizar aseguramiento de la Calidad. Segin PMI (2021):
Asimismo, esta fase se realizard la medicién de las métricas y se informara el proceso de
aseguramiento de la calidad. Los entregables que han sido observados se volveran a revisar
para verificar si ya han vuelto conformes. Para los defectos detectados, se buscaran las causas
principales de los defectos para eliminar los errores, los resultados y conclusiones, no
obstante, se formalizara los cambios con solicitudes de cambio y/o acciones correctivas y
preventivas, para ello cada vez que se necesite mejorar un proceso se seguiran estos pasos,
Ver cuales son los procesos para un cambio, Determinar la oportunidad de mejoramiento,
Revisar la informacion, Analizar la informacion obtenida, Determinar qué acciones

tomaremos para corregirlo, Aplicar las acciones correctivas, Revisar si las acciones
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correctivas han sido efectivas, Unificar las mejoras obtenidas para volverlas parte del
proceso. Aprobaciones que permitan a la firma de este documento se autoriza a partir de este
momento el seguimiento y la gestion de la calidad de acuerdo con los detalles indicados.

(p.197)

Tabla 11

Aprobaciones en la gestion de calidad

Fecha/Firma: Fecha/Firma: Fecha/Firma:

Nota. En la tabla, se indica el personal responsable en control de calidad que sera verificado

previamente, antes de firmar. Fuente : Elaboracion propia de tesistas
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Fotografia 7

Vista de Rodillo trabajando en obra del camino Vecinal,

Nota. En la fotografia el rodillo trabajando en obra del camino Vecinal, para lograr la
compactacién dptima y cumplir con especificaciones técnicas, para la Calidad de compactacion.

Fuente: Propia de los Tesistas
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Fotografia 8

Vista de maquinaria trabajando en obra y probetas muestra para posterior rotura

Nota. En la Fotografia, maquinaria pesada trabajando en la Obra y probetas muestra para posterior
rotura y comprobacion de la Resistencia a la compresion del concreto empleado en cunetas y

cumplir con especificaciones técnicas, para la Calidad del concreto. Fuente: Propia de los Tesistas.



Tabla 12

Densidad de campo, contenido de humedad y grado de compactacion de la progresiva

0+000 ; 0-100; 0+200 ; 0+300; 0+ 400; 0+500 del camino vecinal.

Inggeotec:

Ensayos de Materiales de Construccion

Estudios Geotécnicos y

Optino contenido de

Espesor de copa compactada

"MEJORAMIENTO Y REHABILITACION DEL SERVICIO DE TRANSITABILIDAD EN EL CAMINO VECINAL TRAMO
OBRA: C.P. SANTA FE DE CARRIZAL - C.P. EL ALIZAR ~ EMP. L1901 (C.P.NUEVO HUAYCHO) - C.P. MIRAFLORES,
DISTRITO DE CHUGAY ~ SANCHEZ CARRION - LA LIBERTAD"
UBICACION: DISTRITO DE CHUGAY - PROVINCIA DE SANCHEZ CARRION ~ REGION LA LIBERTAD
CAPA EXPLORADA: BASE (AFIRMADO)
| 18 DE JULIO 2022
DENSIDAD DE CAMPO
MTCE 117 - 200
PROGRESIVA 0+000 0+100 0+200 0+300 0+400 0+500
LADO EJE IZQUIERDA | DERECHA EJE IZQUIERDA | DERECHA
MATERIAL AFIRMADO | AFIRMADO | AFIRMADO | AFIRMADO | AFIRMADO | AFIRMADO
rP:w de frasco + arema [ 7028.00 7032.00 7013.00 6990.00 6970.00 7018.00
Peso de frasco + arena sobronte s 3255.00 3226.00 3316.00 3218.00 3153.00 3207.00
Peso de arena enpleada s 3773.00 3806.00 3697.00 3772.00 3817.00 3811.00
Peso de arena entre cono y placa s 1700.00 173@0 1700.00 1700.00 1700.00 1700.00
Peso de arena en el lneco grs. 073, 2072.00 2117.00 2111.00
Densidad de la arena empleada 1.40 1.40 1.40
Volimen del bueco 1480.00 1512.14 1507.86
Peso de suelo himedo+ recipiente 4028.00 4087.00 4091.00
Peso del suelo hunwdo 3798.00 3857.00 3861.00
Peso de la piedr nayor de 34" 752.00 744.00 658.00
Peso del nuterial menor de 3/4" 3046.00 3113.00 3203.00
[Volismen de Ia piedra mayor de 34" 293.04 291.69 256.97
Volumen del materinl menor de 3/4* 1186.96 1220.46 1250.88
[Densidad de nwsestra homeda 2.57 :2.55 2.56
CONTENIDO DE HUMEDAD | | |
Peso suclo humedo tcapsula
Peso de suclo secotcapsuln
S SPEEDY
Peso del recipiente
Peso del suelo seco
11.40 1160 | 1145 | 1150 | 1140 | 1150
|Densidad muestea seca 2205 2209 | 2204 | 2302 | 2200 | 2206
Mixim densidad de p 2.349 2.349
1.30

Nota. En la siguiente tabla se indica resultado del ensayo Densidad de campo, contenido

de humedad y grado de compactacién del proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal-

Miraflores. Fuente : Empresa Consorcio Santa Fé.
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4.2. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

1. RECOPILACION DE DATOS
Una de las cuestiones mas importantes de la recopilacion de datos es saber la razon

para la cual en la primera etapa del trabajo de investigacion es para la busqueda de la
informacion y antecedentes del Proyecto. Segun el PMI ( 2021):

La primera etapa del estudio estuvo destinada a la recopilacion de datos e informacion
atil para el desarrollo del estudio busqueda y analisis de toda la informacion de
antecedentes de la via a rehabilitarse. En este sentido, la informacion recogida proviene
de las siguientes actividades, Trabajos de topografia a cargo del especialista vial, Toma
de datos para el inventario vial, Evaluacion en campo y toma de datos hidrolégicos a
cargo del especialista en hidrologia, Evaluacion de campo y toma de datos y muestras
de suelos, canteras y fuentes de agua, por parte del especialista en suelos y pavimentos,
Evaluacion de campo y toma de datos correspondiente a la geologia y geotecnia, por
parte del especialista, Evaluacion de campo y toma de datos de los impactos
ambientales, por parte del especialista ambiental, Evaluacién de campo y toma de
muestras de las condiciones de las estructuras existentes, por parte del especialista,

Verificacion de los datos para el conteo de trafico a cargo del especialista.(p.198)

2. NORMATIVIDAD

- Manual de Carreteras: DISENO GEOMETRICO (DG-2018).

- Manual de Carreteras: DISPOSITIVOS DE CONTROL DEL TRANSITO
AUTOMOTOR PARA CALLES Y CARRETERAS.

- Manual de Carreteras: SUELOS, GEOLOGIA, GEOTECNIA Y PAVIMENTOS.

- Manual de Carreteras: ESPECIFICACIONES TECNICAS GENERALES PARA
CONSTRUCCION (EG-2013).

- Manual de Carreteras: HIDROLOGIA, HIDRAULICA Y DRENAJE.
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3. CARACTERISTICAS GEOGRAFICAS Y CLIMATOLOGICAS

POLITICA
Clasificador departamental: Codigo de Ruta Temporal R130902 Y Emp. Red Vial
Nacional LI-901

Departamento : La Libertad

Provincia : Sdnchez Carrion
Distrito : Chugay

Cota de inicio £ 2,798.82 m.s.n.m.

Cota de fin de tramo : 3,818.00 m.s.n.m.

Figura 18

Ubicacion del camino Vecinal Santa Fé de Carrizal-Miraflores. Huamachuco.

Mapa de Ubicacidn

Departamenta: La Libertad
Provincia : Sanchez Carrion (C.P. Miraflores
Distrito : Chugay

\
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1 i ’ ey ",,‘

£ R |
; .
5

Nota. En la Figura, se indica la Ubicacién del camino Vecinal Santa Fé de Carrizal-Miraflores.

Huamachuco. Fuente: Google earth



Tabla 13

Topografia. Coordenadas de la progresiva km 00+000

COORDENADAS ALTITUD
INICIO PROGRESIVA
Norte Este en m.s.n.m.
C.P. SANTA FE 00+000
+
DE CARRIZAL 9119901.29 206158.107 2,798.82

Tabla 14

Carrizal. Fuente: Propia de Tesistas.

Topografia. Coordenadas de la progresiva km 22+090

Nota. En la Tabla se indica las coordenadas y altitud del inicio Centro Poblado Santa Fé de

COORDENADAS ALTITUD
FIN PROGRESIVA
Norte Este en m.s.n.m.
CP. 22+090
+
MIRAELORES 9125257.451 198304.439 3,818.00

de Tesistas.

ACCESIBILIDAD

Tabla 15

Accesibilidad, con altitud, tipo y distancia a la zona del Proyecto

Nota. En la Tabla se indica las coordenadas v altitud del Centro Poblado Miraflores. Fuente: Propia

SANCHEZ
CARRION CHUGAY | 5iERRA 2,486 AFIRMADA 50.10

(HUAMACHUCO) | (PISTRITO)
(ggﬁgﬁé) OBRA | SIERRA 3,371 AFIRMADA 38.50
DISTANCIA TOTAL EN KM 88.60
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Nota. En la Tabla se indica la altitud, tipo de carretera, distancia Huamachuco hasta Chugay-

Ruta Vecinal LI 901. Fuente: Propia de Tesistas.

LONGITUD DEL PROYECTO

Kilémetro de inicio: 00 + 000 (C.P. Santa Fé de Carrizal)
Kilémetro de fin de tramo: 22 + 090 (C.P. Miraflores)
Longitud del tramo: 22.090 km

Plazoleta de Cruce

En carreteras de un solo carril con dos sentidos de transito, se construirdn ensanches
en la plataforma, cada 500 m aproximadamente para que puedan cruzarse los vehiculos
opuestos o adelantarse aquellos del mismo sentido.

La ubicacion de las plazoletas se fijard de preferencia en los puntos que combinen
mejor la visibilidad a lo largo de la carretera con la facilidad de ensanchar la plataforma.
Las dimensiones de estas plazoletas serdn de 20.00 m. x 2.00 m. La ubicacion de estas
plazoletas se ha indicado en los planos de secciones transversales.

Las caracteristicas geométricas de disefio del proyecto han sido determinadas en base
a los términos de referencia de contratacion, nivel de intervencién y normas vigentes

obteniéndose los siguientes parametros:
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Tabla 16

Caracteristicas técnicas del proyecto Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal-Miraflores.

TIPO DE CARACTERISTICAS

CARACTERISTICAS TECNICAS
DEL PROYECTO DE

INFRAESTRUCTURA
Red Vial que empalma L1901
Red Vial temporal R 130902
Longitud Total (Km) 22.090

Categoria segun demanda Trocha Carrozable

Orografia Terreno Accidentado (Tipo 3)
Tipo de pavimento Afirmado
Ancho de calzada (m) 4.50
Pendiente maxima (%) 28.00 %
Pendiente minima (%) 6.00 %
Ancho y altura de la cuneta (m) 0.80x0.30
Velocidad directriz (Km/h) 30.00

Méaximo Sobreancho (m) Segun normativa

Radio minimo excepcional en curvas

horizontales (m) 9.00

Radio de curvas de vuelta (m) 23.36
Bombeo de calzada (%) 2.5
Espesor de Afirmado (m) 0.20

Nota. En la tabla Caracteristicas técnicas del proyecto Camino Vecinal Santa Fé de

Carrizal-Miraflores. Fuente : Propia de Tesistas.

Hidrologia y drenaje

Al no existir, en el area en estudio, estacion de medicion de la cantidad precipitada, menos
con instrumentos de registro continuo; asi como, datos de caudales de los rios, estos se estimaran
a partir de las precipitaciones maximas en 24 horas, es decir la maxima precipitacion diaria,

registradas en la estacion Callancas, por las razones antes expuestas.
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Estos célculos dan como resultados los caudales maximos utiles para dimensionar las obras
hidraulicas a ser construidas a lo largo del canal. La informacion de las precipitaciones maximas
en 24 horas a ser utilizadas, en las estimaciones de escurrimiento superficial y caudales, procede
de la estacion referencial de Callancas.

En la siguiente Tabla se muestra las precipitaciones maximas de 24 horas. Los valores han
sido tomados de registros de SENAMHI (Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia).

Tabla 17

Precipitaciones maximas de 24 horas en la zona del proyecto

1971 7.9 1993 22.2
1972 23.5 1994 13.8
1973 23.1 1995 33.6
1974 19.4 1996 22.7
1975 21.8 1997 23.3
1976 25.5 1998 42.5
1977 32.4 1999 37.5
1978 23.7 2000 22
1979 30.7 2001 33.6
1980 19.9 2002 32.4
1981 35.5 2003 28.8
1982 15.5 2004 23.1
1983 -99.9 2005 12.8
1984 -99.9 2006 19.6
1985 30.4 2007 31.9
1986 17.3 2008 31.9
1987 26.7 2009 28.7
1988 155 2010 61.7
1989 23.2 2011 30.6
1990 7.7 2012 28.8
1991 141 2013 25.3
1992 10.6 2014 10.3

Nota. En la tabla se indica la precipitacion de 44 afos, en la zona del Proyecto.

Fuente: SENAMHI, 2021.
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Los registros de precipitaciones maximas en 24 horas fueron analizados estadisticamente
(Gumbell, Normal, Gamma, Log Normal, y el de Logaritmos Pearson Tipo Ill); previamente
los registros fueron sometidos a la prueba de datos dudosos.

Se adoptd la distribucién de Gamma para periodos medios de recurrencia de 5, 25, 50,
100,200 y 500 afios, por corresponder a la distribucion de menor error de estimacion.

Es importante también mencionar que el analisis de la distribucion Log Pearson 11, se ha
trabajado en forma independiente. El disefio de las obras de drenaje fue apoyado con
informacidn de campo (inventario de campo) como un elemento de calibracién a los resultados
obtenidos de los calculos hidraulicos.

El caudal de disefio, para la determinacion de la seccion hidraulica en la quebrada de areas
menores a 5 km2, se obtuvo mediante la aplicacion del Método Racional.

La recomendacion del riesgo admisible a considerar para la determinacién del periodo de
retorno, se considero en base al Manual de Hidrologia, Hidraulica y Drenaje.

Los caudales varian entre 3.829m3/s y 15.078m3/s para las alcantarillas y badenes a
proyectar.

En base a los calculos desarrollados se han proyectado las obras longitudinales y
transversales.

Las obras proyectadas corresponden Al Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal — Miraflores,

como se indica en la siguiente tabla:
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Tabla 18

Obras Proyectadas en el Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal- Miraflores

1 Alcantarilla de pase | Construccién T™MC 49 und (2 0.90m) &36” 0.636

Concreto simple

F'c = 175kg/cm 09 und 20.00 x 5.75m 115.00

2 Badén Construccion

3 Cuneta Tipo Il Construccion Concreto 23,634.00 m 0.80m x 0.30m 0.12

Nota. En la tabla se indica las obras proyectadas en la zona del proyecto, estructuras, materiales,

numero, medidas y area. Fuente: Expediente Técnico.

Tabla 19

Alcantarillas, Cunetas y Badenes

ALCANTARILLA "
1 DE PASE T™™C 1 36 UND 49
2 BADEN CONCRETO | RECTO | 20.00 X5.75m UND 09
3 CUNETA CONCRETO - 0.80m x 0.30m ML 23,634.00

Nota. En la Tabla se indica el tipo de estructura a construir, tipo de material, didmetro y

cantidad. Fuente: Expediente Técnico

SUELOS, CANTERAS Y DISENO DE PAVIMENTO

Suelos
Para la caracterizacion de los suelos del terreno de fundacion de la carretera, se ha ejecutado
perforaciones a "cielo abierto™ (calicatas) de 1.50 m de profundidad, distanciadas cada 1,000 m.

uno del otro y distribuidos en forma alternada derecha e izquierda, por lo cual la informacion
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obtenida es representativa de la zona en estudio.

A la fecha de estudio, no se ha ubicado nivel freatico en algunas calicatas; sin embargo, de
acuerdo a las caracteristicas hidrologicas de la zona, régimen de lluvias, y orografia; es
indispensable el cumplimiento irrestricto de las recomendaciones expuestas en el Capitulo de
Drenaje, a fin de evitar fallas asociadas a movimientos del agua en el pavimento, principalmente
por flujo de agua que se infiltre de la superficie.

De acuerdo a los resultados del estudio de Mecéanica de Suelos y del andlisis de los perfiles
estratigraficos en campo nos permitié describir los depdsitos de suelos y de las formaciones
geoldgicas de la zona.

Los resultados de investigaciones geogndsticas presentan el siguiente perfil estratigrafico
del area donde se ubica la via, por lo general en las margenes de camino vecinal estan constituidos
por diferentes tipos de materiales, arenas gruesas, arenas limosas, arenas ligeramente arcillosas y
arenas arcillosas de color negruzco ligeramente himedo Identificados en el Sistema Unificado
SUSC como: (MH) (CL) (CH) (MH).

Los afloramientos rocosos presentan un ancho que varia entre 4 a5 m.

Por lo general a lo largo del tramo de la carretera los taludes son estables debido a su baja estatura
y varian entre el 1.00 m. a 5.00 m.

La carretera por lo general en toda la superficie de rodadura estad en malas condiciones de
transitabilidad, se observan ahuellamientos severos, baches y encalaminados, ademas que es
deficiente en el sistema de drenaje, en todo el alargo de la via.

Durante las excavaciones realizadas hasta la profundidad de 1.50 m. no detectd el nivel de
la Napa Freética.

La capacidad de soporte de los suelos existentes, presentan valores variables, considerados
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desde buenos, regulares y malos, con los cuales se ha determinado el valor del CBR de disefio; que
para este caso se han establecido valores determinados por el método de percentiles, para los
sectores establecidos. En ese sentido, los valores determinados son:

Se deben tener en cuenta todos los controles correspondientes a la calidad de los materiales y
los procesos constructivos, los cuales deben ser los correspondientes al Manual de
Especificaciones Técnicas Generales para la Construccion de Carreteras del MTC (EG-2013).
Canteras

Para las actividades programadas, las canteras seleccionadas en forma independiente para su
empleo como materiales de Base Granular, Base Estabilizada y concreto son las siguientes:

Se realizo la exploracion de canteras para el material de afirmado del Proyecto: “Camino vecinal
tramo Santa Fe de Carrizal - EI Alizar - Nuevo Huaycho - Miraflores, distrito de Chugay - Sanchez
Carrion - La Libertad"

e CanteraN°1 KM 09+960 / Potencia util 40,152.72 M3

e CanteraN°2 KM 15+020 / Potencia util 60,602.40 M3

Fuentes de Agua
Las fuentes de agua propuestas son adecuadas para su empleo en la fabricacion de concreto
hidraulico de las obras de arte.

o Fuente de agua N° 1 km 04+744
e Fuente de agua N° 2 km 09+170
e Fuente de agua N°3 km 10+140
e Fuente de agua N° 4 km 13+030
e Fuente deagua N°5 km 16+130
e Fuente de agua N° 6 km 19+807
e Fuente de agua N° 7 km 20+197
e Fuente de agua N° 8 km 21+278
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Deposito de Material excedente

El DME (Dep6sito de Material Excedente) se ubica en:

« DMEN°1 KM 04+200
« DMEN°2 KM 09+500
« DMEN°3 KM 12+530
« DMEN°4 KM 21+400

AREA (M2) 7,070.58
AREA (M2) 4,174.30
AREA (M2) 4,868.64
AREA (M2) 9,379.19

~ ~  ~ ~

Pavimentos
Tramo | (Km 00+000 - Km 22+090); Ancho de 4.50 m

Base Afirmado

Tabla 20

Espesor de pavimento

Espesor Espesor
TRAMO EN ESTUDIO en P
encm
Pulgada
C.P. SANTA FE DE
CARRIZAL — C.P. 8.00 20.00
MIRAFLORES

Nota. En la tabla se indica el espesor del pavimento en pulgadas y en Centimetros.

Fuente: Expediente Técnico

Senalizacién y sequridad vial

Se utilizaran para regular el transito y prevenir cualquier peligro que podria presentarse en la
circulacion vehicular. Asimismo, para informar al usuario sobre direcciones, rutas, destinos,
centros de recreo, lugares turisticos y culturales, asi como dificultades existentes en las
carreteras.

Se colocaran las siguientes sefiales:
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Tabla 21

Sefializacion y Seguridad Vial

PARTIDA DESCRIPCION ‘ UNIDAD ‘ TOTAL
06.00. SENALIZACION Y SEGURIDAD VIAL
06.01. |SENALES PREVENTIVAS (0.60 X0.60M) und 327
06.02. |SENALES REGLAMENTARIAS und 10
06.03. |POSTES KILOMETRICOS und 23

Nota. En la tabla se indica el total de las sefiales preventivas, sefiales reglamentarias y postes
kilométricos a realizarse en el camino vecinal Santa Fé de carrizal- Miraflores. Fuente: Expediente

Técnico.

Fotografia 9

Tesistas en almacén de materiales de obra.

! | mmw '

ﬁ’}{ |

Nota. Tesistas en la Obra Camino Vecinal Santa Fé de Carrizal- Miraflores . Fuente: propia de

Tesistas.
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4.3. Docimasia de Hipotesis

Se refiere a la comparacion de los resultados obtenidos en dos 0 méas grupos sometidos a
tratamientos diferentes.

Se conoce con el nombre de “Prueba de Significacion Estadistica.” “Cuando la
investigacion comprueba diferencias, debemos pronunciarnos sobre la realidad de tales
diferencias, puesto que el error de muestreo puede producir diferencias muéstrales que
no corresponden a diferencias reales entre las poblaciones originales, este es el problema

que resuelve la docimasia de hipotesis™.

Docimasia Hipotesis

= Proposicion que establece relacion
entre los hechos

Ensayo 0 pl‘ueba = Es una proposicion anunciada para

responder tentativamente a un
problema®.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Discusion del plan de cronograma

La guia PMBOK, 7ma. Edicién 2021, considera Dominio de desempefio de
Planificacion, en la cual estd comprendida Gestion del Cronograma en Gestion de

proyectos. Segun los autores Coronel y Yupanqui (2022):

Con los datos de los cronogramas (Dominio de desempefio de Planificacién en la
Guia 7ma. Edicién 2021) de proyectos similares proporcionados por el contratista
Consorcio Santa Fé y el uso del software SIMULATOR RISK que se implemento en el
plan de cronograma, se concluye que se tiene un valor aproximado de 196 dias como
reserva de contingencia de los cuales se manejan margenes de 90 dias por demora de
tramites municipales y en el Ministerio de Transportes y comunicaciones, 46 dias por
demora en entrega del proyecto y 60 dias por demora en tramites registrales, entrega de
obra, liquidacion de obra, este dato sera comunicado al Director del Proyecto Camino
Vecinal, con la finalidad de anexarlo al Plan de Costos, para poder tenerlo
contemplando en los costos de contingencia y a su vez nos permitira monitorear las

lineas base del cronograma del proyecto.(p.111)
5.2. Discusion del plan de costo

La guia PMBOK, 7ma. Edicion 2021, considera Dominio de desempefio de
Planificacion, en la cual esta comprendida Gestion del Costo en Gestion de proyectos. Segun

los autores Coronel y Yupanqui (2022):

Con los datos de los costos (Dominio de desempefio de Planificacion en la Guia 7ma.
Edicién 2021) de proyectos similares proporcionados por el Consorcio Santa Fé y el

uso del software SIMULATOR RISK que se implement6 en el plan de costos, se puede
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concluir que se tiene un valor aproximando de S/. 112,681.38 como reserva de
contingencia, permitiendo obtener una reserva de gestion de S/.1°721,138.51, para
cualquier incidente producido en obra, ésto nos permitira obtener una utilidad extra del
10%, en el caso que no se aplique la contingencia por incidencias en el proyecto Camino
Vecinal Santa Fé de Carrizal —Miraflores, Huamachuco. (p.112)

Discusion del plan de Calidad

La guia PMBOK, 7ma. Edicién 2021, considera Dominio de desempefio de Entrega, en

la cual esta comprendida Gestidn de la Calidad en Gestion de proyectos. Segun los autores

Coronel y Yupanqui (2022):

Para controlar la calidad (Dominio de desempefio de Entrega en la Guia 7ma.
Edicidn 2021) se tomd como muestra los elementos mas importantes de cada partida
de la edificacion y los defectos mas comunes en cada elemento; para esto se aplicé el
diagrama de Pareto, el cual dio como resultado que se podra controlar el 80% de los
errores, solo controlando el 20% de sus defectos, en la siguiente tesis, hosotros hemos
analizado los materiales mas relevantes, del cual nos da una mejora de calidad del 42%
del proyecto, éste diagrama de Pareto puede ser utilizado de la misma manera para
poder controlar la calidad en todos los materiales restantes del Proyecto Camino vecinal

Santa Fé de Carrizal —Miraflores. Huamachuco. (p.112)
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CAPITULO VI

Conclusiones
Segun los autores Coronel y Yupanqui (2022):

1.- Con la Aplicacion de la Guia PMBOK 7ma. edicion 2021, en la elaboracion de los
planes de Dominios de desempefio de Planificacion (Cronograma, Costos) y de Dominios
de desempefio de Entrega (Calidad) del Proyecto Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal -
Miraflores, Huamachuco, se cuenta con un manual de consulta, para poder desarrollar el
proyecto de manera Optima y en caso de tener una consulta, poder contar con un control
de como manejar el cronograma, costos y la calidad.

2.- Con la Aplicacion de la Guia PMBOK 7ma. edicion 2021, en la elaboracion del Plan
de cronograma (Dominio de desempefio de Planificacion) se tiene un control del
cronograma del Proyecto Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal - Miraflores, Huamachuco,
monitoreando sus lineas base de cronograma se tiene asi el éxito de la planificacion del
proyecto, ésto a su vez ayudara a controlar el presupuesto en caso se presente un cambio;
ya que, si este se altera en el cronograma, también alterara al presupuesto y debera ser
informado al director del Proyecto Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal - Miraflores,
Huamachuco.

3.- Con la Aplicacion de la Guia PMBOK 7ma.edicion 2021, en la elaboracion del Plan
de Costos (Dominio de desempefio de Planificacion), se tiene un control del presupuesto
del Proyecto Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal - Miraflores, Huamachuco,
monitoreando sus lineas base de costos determinando asi el éxito del mismo, indicando
que el ahorro de la contingencia es directamente proporcional al ahorro en tiempo del plan
de cronograma; es por eso que, de no usarla, habra un ahorro del 10% del costo total del
proyecto, que pasaria a sumar a la utilidad de la empresa contratista Consorcio Santa Fé.
4.- Con la Aplicacion de la Guia PMBOK 7ma.edicion 2021, en la elaboracion del Plan

de Calidad (Dominio de desempefio de Entrega), se puede obtener mediante un
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diagrama de PARETO, los defectos mas comunes que se presentan en los productos
adquiridos del Proyecto Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal - Miraflores, Huamachuco.
Se toma como ejemplo de cada partida de obras para el mantenimiento y conservacion del
Proyecto, una muestra importante de su elemento, en el cual se llega a la conclusion, que
controlando que el producto no venga incompleto, defectuoso o roto, se podra fiscalizar
el 80% de los defectos en cada uno de los elementos de la partida; de esta manera, se
mejora en un 48 % la calidad del proyecto Camino Vecinal Santa Fe de Carrizal -

Miraflores, Huamachuco. (p.113)
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CAPITULO VII

Recomendaciones

Segun los autores Coronel y Yupanqui (2022):

1.- Consultar los planes de cronograma, costos y Calidad; cada vez que se necesite
monitorear alguna area especifica, ya que los planes sirven de manual de consulta
para cualquier incidencia en algin tema relacionado al Cronograma, Costo y
Calidad.

2.- Consultar de manera mensual las lineas base del tiempo del Proyecto Camino
Vecinal Santa Fe de Carrizal - Miraflores, Huamachuco, con la finalidad de no
tener que usar los dias de reserva de contingencia del cronograma y a su vez que
el resultado sea eficiente segun linea base de cronograma con un indice de
desempefio en el cronograma eficiente.

3.- Consultar de manera mensual las lineas base del costo del Proyecto Camino
Vecinal Santa Fe de Carrizal - Miraflores, Huamachuco, con la finalidad de no
tener que usar la reserva de contingencia del costo. A su vez que el resultado sea
eficiente segln su linea base del costo con un indice de desempefio en el costo
eficiente.

4.- Utilizar el diagrama de PARETO, para tener una idea de cuél es ese 20% que
hay que controlar, para poder examinar el 80% de los defectos aparecidos, a la hora

de recibir un material. (p. 115)
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