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RESUMEN

Segiin Pereda v Ulloa {2023

La tesis propone ls Aplicacidon de Guin PMBOK., Séptima edicion para foralecer a liempresa
contrictors FM Contratistes Generales SEL en Gestidn de Cronograma v Gestion de Costos,
Dominio de desempefio v Calidsd, Dominio de desempefio de Entrega, pars fortalecimisnto
de la Gesticn del Cronograms. costos v calidad parn la empresa constructors FM Contratistas
Generales. SEL de Obra Mejoramsento  Sisema  Alcantanllado, Sector Bombodera,
Moderrate, Trajilla. Se realiad la aplicacion de los 6 procesos de la gestidn del cronogranma,
de los 4 proceses de La gestidn de Costes v de Jos 3 proceses de la gestidn de |a calidad, &e
sexia edicion y de la séprmi edicion de la Guia PMBORK . Se obtuvieron como resuliado
plamilicar ly gestidn de cronograma, eostos v Enregas en la Calidad, por [0 gue se abiuve ¢
plan de gestion de cronograma, definir las actividades. la lista de hitos del proyect; secmensiar
las actividedes, dingroma de red del proyvecto; estimar b durscion, penodo de trabajo de las
actividades: desarrollar el cronograma, cromegrama base, costos base v la caludxd base del
provecto. enicis para controdar el umbsl del provecte. Fimalmenie, b investigacion brinda
resiliados positivos ¥ megatives amie B propuesta de aplicacian & la Guia PMBOE, Tma
Edicicn pam fortalecer Gestion del Cromograma, Cestos vy Calidad, en la empresa
comstroctorn, wilizando los lineamientos del PMBOK, colminando el 02 de diciembre del
2021, con atrasc en 101 digs el plazo otorgada, siendo el costo modificado wotal, mcluido o
IGY de 2°534,60/.2 | soles y logrando wisa calidad de 95 %en la enteega de Ta oboa culminada,

(p.7)

PALABREA CLAVE: Gesadn del Cronograma, Costos v Calidad metodologia PMBOK,

Aldcantarillado Sector Bomboner. Monserrate. Trojilio.
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ABSTRACT
Aceording o Pereda and Ulloa ( 2023);

The thesis proposes the Applicanon of the PMBORK Guide. Seventh Edition i strengthen
the canstruction company FM Contratistas Generales SRL an Schedule Management and Cost
Mamagement, Performance and Quality Domain, Delivery performance domain, o srengthen
Schedule Management., Costs and quulity for the construction company Fh Contratistas
Gienerales SRL for the Sewerage System Improvement Work, Bombonerm Sector, Monserrate.
Trujidln. The application of the 6 processes of schedule management. of the 4 processes of
Cost management and of the 3 processes of gquality management. of the sixth edition and the
seventh edition of the PMBOK Guide was carvied out, As 4 result, plinning the managemen
of the schedule, costs and Cualivy Delivery were obtained, for which the schedule management
plan was obtained ., defining the sctivities, the list of project milestones; sequencin g neti vities,
project network dingram; estimate the duration, work period of the activities; Develop project
schedule. baseline schedule, baseline costs, and baseline quality technigues to control project
threshold. Finally, the investigation provided positive and negative resuolts before the
application proposal of the FMBOK Guwde, Tth Edition to strepgthen Schedule, Cost and
Quality Management, in the construction company. using the FPMBOK guidelines, culminating
on December 2, 2021, with delay in 101 days the wem granted, being te ol modified cost
including the 1GY of 2'534,609.21 soles and achieving a quality of 25% in the delivery of the

fimished work, (p.7)

KEY WORD; Schedule, Cost and Quality Management PMBOE methodaloey, Bombanera

Sector Sewerage, Monserrate, Trojillo,
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CAPITULO 1

INTRODUCCION
1.1, Prohlera de Investigacian
Seziin PMI (0I5

La gerencia de Proyectos se ha convertido en uns podeross herramients pars monejar y dingir
un provecto, siendo may frecuente gue los empresos actunles realicen sus gestionss por
provectos v moe por procesos. Las muevas tendencias v modelos aciuales es haca estindares
mids exigentes de competiividad, agildad . perfeceidn, exactitud v calidad, han ¢reado upa
fendencia hoeia gestionar cualguier actividad empresarial, mhediante modelo de Gerencia de
Proyeetos, En ese sentide v dade el incumplimiento del plazo de entrega de las obras
conclndas en el tempoestablecido yoa finde lograr costos o Hempos mids precisns ¥ Cercans
a los planificados han becho de I aplicacidn de metodologias como [ del PROJECT
Management Insgae PMI esuindares casi oldigatorios a ln Hora de realizar Proyectos. (p37)
Segiin MVCS (2022):
La wibamizacion Monserrate, en la Cindad de Trujillo, se dizend dentro del Plan Macional de
Vivienda en el sepunda gobierno de Belaunde Terry donde exprest los ideales de la unidad
vecimal concepiializada enel atio 1943 enel Peri v pam Gicilitar el acceso a la vivienda a las
familias menos pudientes. Bl disefio fug elaborido en base a un conjunio de manzanas que s
prganizan alrededor de un centro comin, un espacio piblico con wna consmicacssn de maners
axial hacia los demds conjuntos de manzonas & traves de pasajes peatonales. Coaforme al
crecimiento o raves de los afos, Monserme ha sulrido ransformaciones gue se evidencian
cit las alteraciones dristcas v de copacedad estimada de soposte del espacio pliblico. Para das
unax respuesta s ello, e mad un programa de recuperacicn del espacio piblico en el afo X6

dieigedo por el gobiema loeal. {p. 1 26)




Segiin SEDALIB (2022 )
Actualmente en el Sector Bombonera, de ka Urbanizacion Monserrate, en Trojille, sus
habitamies po ceentan con un sistema de alcantacillade adeciado Voconcordanne con el
sumenio de la Poblacion existente tomio de los habitantes de dicho Sector como el soments
de estudiantes universitarios como inguilinos, lo que ho traido como copsecuencin sumento
de volumen de aguss residuales v no ha existdo un provecto infegeal actusl que considere
las necesidades de acnmlizar los disefos comao es aumento de didmetro en las uberin gue
conducen aguas residuales v construccidn de nuevos buzenes para aleantanllado, con la
finalidad de que no haya  inusdaciones, mi deteriomns, i atoros, o que seda una
comtarminaciin ambiental alta, que teagrfs enfermedades infectr contagiosas afectando a la
poblackin de diche Sector La Bombonera, en la Urbanizacion Monserrate, en la Ciudad de
Trwjille, por b que s auiondsdes de SEDALIB, destinaron o presupaesto de 5/
I"BT4 1L RS soles (lne, IGV) v dichos rabajos comenzarod of 21 de abeil 20210 y el tiempo
otcagado para laejecucetn son [ dias calendanos (4 megesk: mayo 2021, Jumeo 2021 Julio
2021, Agesta 221 . Medante la Empresa Constroctor FM Contratisnas Generales SR1. ipp.

1113y
Segiin Chio { 2020k

Es muy importante realizar una buena gestidn de provecios v que de eso depende ol éxite de
un proyects. En nuestro pais, o5 muy comin la deficiente elaboracidn de expedientes téenicos
de obres publicus v que no conternplen las verdnderns necesidades que debe tener los
expedientes wonicns gue permitan satisfacer a la comunidad; lo gue eriging la necesidad de
realizar cambrios durante la ctapa de construccidn, gue conllevan a ampliaciones de plazo v

adicionales de obra, los mismos gue encarecen ¢l provecto, Para entender come es gue se ha




mejorado lo gesiion de los provecios prifmero s lenen que conocer los programas que 2 han
o implementands en Jos dltimos afos, Esio sos acercard o conocer el estado actoal del
estado del sistema de Alcantanillago, sector Bombonera, en Ta Urbanizacion Monserraie en la
Ciuddad de Trajillo, En ba sctunlidad, el pais requien: Ty ejecucidn de diversas obras bajo Jos
Iincomientos de decretos de wgencin y o Ley de Contratociones con ¢l Estado; sin embargo,
con el fin de ejecutar una mayor cantidad de obras en beneficio de la poblacids peruana, no
s toman en cuenta Jos tiempos requeridos pam la correcta elaboracion de los expedientes
tbenicos, generando i incompatbilidades ¢ inchuse pmisidn de informaciin fundamental
prara b epecucicn del proyvecto, La mayoria de proyectos terminan ocasionando perjuicios pars
el Estado va quee sobrepasan los presupuestos establecidos inicialmente v los tempos

requeridos pars La entrega de fas obras ¥ 50 poesta en marcha, (p. 23}

Segin Cabrera v Paredes (206210

La constrwcckin en el Pord en las dlimas décadss ba ido creciendo desmesuradamente,
generando un impacio positivo para fa poblacidn gue imviducra. Es por esto que mediante los
drganaos gubermamentales responsables <e impulsa la elaboracion de expedienies Bcmcos y
provectos con fines de satisfacer ka demanda de sectores de Ia sociedad, 51 bven existen gran
cantidad de provectos. esto no quiere decir que sean ejecutados de la maneni correcta m que
la planificacicin o gestidn de las &eas de conocimiento sean tomadas en cuema para la
viabilidad de los mismos: esto se raduce al momento de la ejecucion suscitdndose problemis
v complicaciones que afectarian la calidad del proyvecio y cumplimiento de metas. La
necesidad de implementar la Gestidn de Proyecios de construceidn wamando comae base los
liscamicntos establecides en la Guia del PMBOK., Séptima Edicidn 321 especialmente en

o provectos de Aleantarllade para fonalecer la Gestidgn del Cronograma, Gestiin de Costos




v Gestivon de Ja Calidad, en lz obe Mejoraniento Sistema Aleantanllado, Sector Bomboners,
Momserrate, Trujilla v que en ésta neeva Guia PMBOK Sépuma edicion. lineamentos sebre
Crofogrmima ¥ Costes estdn wbicados en el Doninio de desempeice de Plamficacion v los
lipeamientos de la Gestiin de Calidod estd sbicads en el Deminio de desempefio de Enrega,
(P

Regiin PMI (X118 )
Sabemos que gestionar los recursos humanos es un gean desafio para el provecta v que es
A FECTERSO qUe COoNsizee reinventarse ¥ mejenr asi mismo contimuaments, se debe garantizar
i ejecucion de caliad cumpliendo con fos estddares inemacionales v Bs especificac ivmes
del clieme, de la mane con Ta gestidn de sdouisiciones consigue dinamiziar los procesas
requeridos pars ung ejecusion eficiente cumpliende con los plazos de gjecusion, El PMBOK
aparte i@ G industria Je Bs comsireconin & ravés de s direas de conocimisno & nanejar ¥
adrminisivar cficicntemente los proyectos, implementando propecstas mctodoligicas que s
utilizan en la etapa de construccidn ¥ direccionando comecto la obea. (p 145}

Begin MYVCS (20225
El Programa Nacional de Saneamiento Utbano (PRSLUY ha dentificade 121 provectos
paralizados con un presupuesio total de 933 mallones de soles; a consecuencia de deficiencias
en la elaboracion de expedientes éenicos en un 60K% por falty de disponibilidad de fuente de
gfua. Yo de fermeno. ¥ por la mala gestion de les contraios que conflevan la demon o

paralizacion de las obras, porlo gee se peede apreciar en el siguienie grifico (p. 1 1%)




Segiin Pereda v Ulloa { 2023k
Cuando imiciamos el Trabajo de Investgacdn, el avance fisico wvo un W % en §a ejecucion
de la obra Mejoramiento Sistema Alcantarillade, Sector Bombonéra, Monserrate. Trujillo,
Este proyecio de Mejoranienio Sistema de Alcantanllado s culming el O0F de Diciembre
2021, La obra comernd s cjecutarse ¢l 21 de Abril 2021 con un presupuesto de | "B74, 100,05
sodes (Inc. IOV) soles bap bn modalidad por contrata, Sisiena de contratickin a Precios
Unitarios, La empress constructors FM Contradi stas Generales SRL fuve un plazode 120 dias
calendamos para culmingr la obra Mejoramiento Siztema Alcanmtanllade, Sector Bombonera,
Momsermate, Trojdlo, EI presente trabaje de investigaciin neve como prapdsimo aplicar by geia
PMBOK, Tma, Edicidn, para Fortalecer la Gestion del Cronograma, fortalecer la Gestidn de
s Costos v fortalescer o Gesidn Jde la Calidid de Ta empresa constructora FM Contratists
Creperales SRL mediame Ty obra Mejocamiento Sistema Adcaimtrilbdo, Secor Bombonera,
Moaserate. Trujilla. (pp4-3)

Drelimitacidn

Begin SEDALIR (2022
SEDALIB SA., e uma empresa que. mediante su Plan Magstiro, contempla 1o ampliacian,
renovacida ¥ mejoramiento de redes de apua potahle v alcantarilado en zonas criticas, donde
I infraestructura sanitana, no existe, e provisional o ba sobrepasadoe su tempo de vida dil.
En mencide ai pedido de Iy oeden de servicio W% 2019000773, se realizaron los rrabajos de
campo correspondiente donde se encontrd que el sistema de akeantanlizdo cuenta con buzenes
corroddes, Mraciurados e inunmdidos con gran caniidad de solidos y despendicios en su inlerior,
El muareaal de las redes actuales s Concrets Simple Nosmalizado (TSN} que superan les aiios

de vida dtil para los que fueron dsefados. Las cajas domiciliarias de desapiie on su mayoria




se encuentran ubkadas dentro de bz propiedad del uspade. Ef Sistema de Alcantarillado. en &
Sector Bombonera, Monserrate. Tropllo, debide al tiempo de vida de la instalacion de tubserias
del sistema de Alcantarillado y debido al smento de la poblacidn en el Sector Bombonera de
la Urbanizocion Monserrale, podriames confinmar qee no cuenta con sna infraestructum
pdecuads, Lo gue no permite desirrollar las diferentes actividades con las condiciones
adecuadas de salubridad y wepuras libres do contaminac idan estblec idad en lag nofmas iEcnicas
del tipa de infraestriciuras, {pR87)
Figura 1

Ubicacian del Sector Boshonera, Urbanizacidn Monservare, Trufille

716800.00

5101400.00
8101400.00

x'.@”‘
716800.00

Nota, En la figurs =z indica la Ubicacion del Sector Bombonera, Urbanizacidn

Momnserrate, Tnujillo. Foente: SEDALIB {2021 )




ENUNCIADM DEL FROBLEMA

1.1.7 . Problema general

Jlome es In Aplicscidn de la Guin PMBOK Tma, edicidn pam forialecer In gestion del

Cronograma, Costo ¥ Calidad de Iy empresa constrocion en la Obe Mejoramienta Sistema

A lcantei ko, Sector Boimboners, Monsereate® Trupllo?
1.1.2  Problkemas especificos

al ;Cémo es la Aplicacion de b guia PMBOK Tma. edicidn para fortalecer la geston del
Cronograma de la empresa constroctora en b Obra Mejoramento Sistema Alcantarillida,

Sector Bombonera, Monsermate? Trugillo?

b) | Cdmo es la Aplicacidn de 1a guia PMBOK Tma. edicidn para fortalecer [a geaidn de Costo
de la empresa construciora en B Obea Mejoramiento Sistema Adcantarillado, Sector

Bombonera, Monserrate? Trujillo?

) (Cdmo es lo Aplicacidn de b guia PMBOK Tmwa. edicidn para fertadecer ko gesticn de
Calidad de la empresa constructora en la Obra Me joramients Sistema Alcantarilladeo, Sector

Rombsoaera, Monserraie? Trigille?

1.2, Ohjetivos

121 Objetive peneral

Aplicar la Guia PMBOK , Tma. edicion para fortalecer gestion de Cronograma, Costos y Calidad
de la empresa constructora en la Obra Mejoramiento Sistema Alcantanllado, Sector Bombonera,

Momnsereate . Trujillo.




1.2.2. Dhjetivos especificns

Laos objetivos especificos que consegumremas segin Pereda y Ulloa (3023 ):

a) Evaldoar o avance Fisice vy Econdmico de ba obr Meporamiento Sistems Adcamtan ado,
Sector Bombeners, Monserrake, Trojille, en base al expedicnie Téonico,

b Evaluar la gestidn del dominin de desempenio & Plamficacion de la Guia PMBOK T
edicion 2021 para fortalecer la gestdn del Cronograma de la empresa construectons en la obra
Mejorammento Sistema Alcantanilado, Sector Bombonera, Monserrate. Trugilla

¢) Evaluar fa pestidn del dominio de desempeno de Plamificacion de la Goia PMBOK Tma
edicion 2021 para Toctldecer la gesnidn de Costo de la empresa construciora en la Obm
Mejoramento Sistema Alcantanilado, Sector Bombonera, Monserrate. Trujillo.

i) Evaluar la pestion del dominio de desempeno de Entrega de fn Cuia PMBOK Tma edicion
2021 para foralecer b gesion de Calidad en el proceso constreetivo gue realiza la empresa
constroctora en la Mejoramiento Sistema Alcantan Bado, Sector Bombonera, Monseivate,

Trujillo. (p.7)




Figura 2

Resumen Gida PMBOK Sexto ediciven v CGafo PMBOKE Séplma edicion

Galim ol PVIEDNE " - Soutln EdScion | Guid del PMB0R” - Septima Edbcion

i

i

ta vmccian de Armecin

i_ﬁ
:

1

Fatforma de Contenide Dightal PRsismnd s«

+ e P O SELD DO LD n e LTI e o 1o e Rlpcons Rlvross et o 1empa SR I S TR
L el g ey (e i Tl b e (VML e i el e Ly wae P el i L g e

- B o el NS ML "D R L L ekt sl

Newa. En la presente Figura se indica el resumen de la Guia PMBOK Ga. Edicidn v resumen de la
Guia PMBOK Tma. Edicin, para la Direccidn de Proyectos aplicados en el trabajo de

Imvestigacidn. Fuente: PMI (2021,
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13, JUSTIFIC ACTOM
131 Justificacikin Tedrica

Es inderés de esta investigacion es propener un modelo de gestion pora el Crosograma, Costos
y Calidad, aplicando 12 Guia PMBOK, Séptima Edicion para el Fortalecimiento v cumplimiento de
los plazos oforgados, en Iz obey Mejoramiento Sistema Alcantariilado, ubicada en el Sector
Bombopgra, Udsanizocion Monserrate, Trgillo, eniende en coenta ¢] estado adual, ndmen de
habatantes, politicas g2l actual gobiemno, planificacidn, organgscitn, financamienio, ¢pecucion,
connd y opetacion, bgramlo en el T um eficiens eperaividad con mantenimiento ¥ gue
ascgure Evitar kb contaminacion, Economia, Seguridad v Comoslidad de los wsuarios del sector
Bombonern en la Urbanizacion Manserrate, en Trjillo,

1.3.2 Justiffeaciin practica

El estudio se justifica porgee aporard a las empresas constructors v a ks enfidades
interesadas del sector de Sancamiento Samifaric una Guis que servicd para garaniizar &
Cronograma. Costos v Calidad, en el complimiento de los plazos establecidos, unlzando los
lineamientos de la Guia PMBORK, Sépimma edicion para planificar, definar. secuenciar, estimar
dursciones, desarrollar v controlar el cromograma, Costos ¥ Calidad,

133 Justificaciin metodobigica.

El estudio oforgara gestiones para desamollarel provecto en gl tempo estimado, medante o
cronograma, logrande gue la poblacidn existente Degue a disposer de comodidad., miveles de
serviciahlidad en plazos contractuales establecidos, mejorando L calidad v sepuridad en beneficio
de la poblacidn. Bs asi que se busca elaborar una hermamienta confiable v realists con la gue
podamos cumplic con los plazes ororgados para este servicko de Alcantarillado Sanitarie, cumpdin
con los costos establecidos v cumpliv con la Calidad ya que este tipo de provectos al estar

enmarcado en la ley de reconstruccion con cambios tienen plazos de ejecucion reducidos v se
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requieren resuliados en beneficio de la poblacidn & coro plazo para que con el use de esios
provectos puedan desarrollarse en forma sestenible,
134, Judificachin social

La investigocion tiene como justilicocion social o poder bondar mejoras en la la obm
Mejommiento Sistems Alcantanlledo, uhicada en ¢l Sector Bombonera, Usbanizacidn Monsermite,
Trujilley, que permiticd mejorar la calidad de vida de los residentes en la wona wrbana pos
comsipuiente Hevar o esta comunidad el desamallo v mejera del sisema de Alcantarillado con
infraestrociura nueva, A mivel de pestidn s beneficiand a laz avionidades locales, en este caso
SEDALIE v va que podein aeceder o un plan de gestidn de Aleantarillado sanitario & través de una
hoja de cilculo diddctico, manejable v accesible, en mzon que SERALIE cuenta en su directono

con representanies de las Mumcipalidades de T Provineia de Trogpl o,
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CAPITULO 1T
MARCO DE REFERENCIA

L1, ANTECEDENTES DEL ESTUIMO

Segin SEDALIB (2071
Las redes secundanas de aleamarillade en la 2ona de imtervencion del proyecto son de
material Concrete Simple Nomalizado {CSNY, Las redes cuye matenal es Concrete Simple

Mormalizade, segin megisios de SEDALIR datan del afo 1983, por Ioo que Tienen una
antigibedad de 30 afios aproximadamente. En la zona donde se desamollard el presente cstudi
defimuve y expediente téenicn, las uberfas de Concreto Simple Mormalizado (CEN) va han
curnplidi su vida Gol motive por el cual vienen sufrendo constantes averias por el ol estadeo
de conservacion de los oolectores, La Gerencia de Operacidn y Mantenimiento vienen
realizande desatoras en muchos tramos de la red ¥ en conexiones de alcantarillado sanito,
quedando 3 twberias resanadas en varios puntos, adenss de ello en la mayoria de ramos de
ERls Z0nas ya no se piede realizar maniemimenio prevenivo mecinco con maquing Balde o
manualmente {cable de acero) vocon equipo Hidrojet, debido a gue las tuberins se encuentran
frigibes a punto de colapsar por efecto de los goses que han corroido la pane superiar de la
tubcria, por lo que o8 secesana evaluar el cambio total de las redes, buzones ¥ conexiones
detenioradas para solucionar los corstantes atore wo colapso de wberiss. Por otro lado, se
ohserva el mal estado de conservacidn de los bueones, la mavoria de elles 5= encesniran
corroidos! se apreci también s paredes, base v echo desgastado; asi mismao se observs ol
detenors de los marcos v tapas de los buzenes. En o mayoria de conexiones son inlermas por
Io que se tendrin que reubicara los veredas. Enel sistema de redes v conexiones domiciliarias

de afcantanilado de 1a zona de intervencidn del proyects, existen problemas de sedimentacidn




debide a pendientes madecuadas, insalaciones antiguas v mala calidad de mareriales, adenmsis
de problemas por el uso inadecuado de 1os colectores al descargar aguas servidas directaments

 Jos cokectones, cod alte comenide de grasis y solidos sin un tratamiente previo, (p.l 2

Figura 3

Libicecidn del Secior La Bombonera, aebanizacidn Menservate, Trujills
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POBLACION BENEFICIADA
La poblacion bereficiada esth constituida por la pobacidn urbana correspondiente al nimero
otal de viviendas o unidades de uso a mejoear ¥V amplior el servicio de agua potable v aleantan Hado
sk,
Tubla 1

Pabrdoreivin Beneflefaa

Descripeidn Cantidad
Miimero Total de Viviendas 3o
Densidad Poblacional 4534
Tasa de Crecimiento 1.35%
Pablacion Total 1433

Mota. Fuente: Propia de los Tesistas
2.1.1 ANTECEDENTES DE INVESTIGACION
ALLLINVESTIGACIONES INTERNACIOMALES
Cuwestas, 5, v Ramirez, V. (2022}, (2008) afirmaen su Tesis Andlisis comparative entre el método
constructive de excavacion por zanja ahieria v inel linner, aplicando la Guia PMBOK en funcidn
de la gestion del cronograma a un sistema de alcantanllado sanitario en un provecto de la localidad
de Suba en la ciudad de Bogotd - Colombia:
H Ohjetivo General es Analizar los métodos constructivos de alcantarillado de zanja v sin
zanja por sistema Tonel Linner, en la obra del Interceptor Cordoba Derecho de Suba, Bogotd
Codombia, El desarrollo del proyecto ¢sii basado en umg invesigaion deseripiva, donde

st ddon o conocer las situaciones mids relevanies gue describen Tns actividodes realizadas por
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los dos mémdos constructivos, recopilondo informacion de los faberes eecutadas por el
miétode de excavacion o zanja abiena v I teenelogia de Tined Linder para 1 consiruccion
del alcantarillade samitario en la locilidad de Suba de la Cludad de Bogoid -~ Colormbis, Del
miisine modo, se aphicd el méiodo de investigacion mixiodeductivo e inductiva),en el imbito
de 1o optimizocion del procesamiento de evidencios, tomande Jos dotos suficientes que se
requieren basados en lahipdtesis planteada que permitieron analizar v obfener los resultados .
Para el desarrollo del presente proyectn, se wfilizaron berramigntas como el soffware
Microseft Office v Project, Se entrega un archivo digital en espaiol con la documentacion
recopilada, comparada ¥ analizada, relacionsda con el objeto del provecto de grado bajo Ia
Cufa PMBOK fia Edicidn, Los instrumentos gue se wtilizaron para la recoleceidn de la
informacion son s mares expoestas en los Apexos |al D, eniendoen cuenta [os recursos
dispomibles generdos desde el proceso leitono del contr celebrado entne i empresa de
Acucducto ¥ Alcantarillado de Bogomd (EAAB) hasta los documenstos de cerre contractual,
incluyendos los presupuesios, actas de obra, planos, informacidn Tinanciera de la propuesta,
andiliziz en los 1Ny metres de loagimd eonaraidos de monera pardela en el sastema de
alcantarllado samtario en un provecto de b localidad de Suba de la Ciodad de Bopat
Colombia, haje condiciones de profundidades de trabajo. caracteristicas de suebo v diiimetro
de tiberia iguales, La moesirs es el caso estudio de §a localidod de Suba en Bogotd, en donde
se comstruye el sistema de alcantarillzdo sanitarie bapo carmcterizticas de didmetnos de tuberia
desde 36 pulgadas hasta d4pulgados. en profundidades desde tres hasia cinco metmos en
tuberia GRP, para un trame de 100 metros de longioed de forma paralels. Como Conclusiones
afirman. En cuanto al desorrollo del prinser objetive., los resultados obtenidos de los fuentes

consultadas para la idestificacion de las ventajas v desventajas de bos dos métodos puestos a
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consideracidn, permitieron apreciar und creckenie endencia hacia el wse de méodos
innovadores como es el caso del Tonel Linner, va que este represents una amplio cantidad de
ventajas funcionales especialmente en los centros urbanos, donde el desarrollo de una obea
puede legar o impactor significativamente To vida de los cisdadanos, tanto en érmines de
solud, como de seguridud, movilidod v economin, va que los trabajos realizodos sobre las vias
piblicas por medio del método de aperturs de zanje pueden entorpecer I actividades
productivas de les pegocios aledafios ¢ imermumpir el Mujo de la poblaciin en dichas sonas,
dande como resultado pérdidas econdmicas para los habitanies beneficianos de la obra, As
misen fue posible determinar que en este tipo de obras es muy complisado conteokar ef Mujo
de material particulade, que resulta especialmente pocive pars el aparato respirtorio del ser
humano, ademds de que existen otros efectos nocives ante pars el misme como para la
commanidad en general, como i contamimciin auditiva o fa disposicion insdecuada de los
residuos solidos que son obtenides del proceso de apertura e la zanja v efectos megativos
sobre la infraestructura, va que la apertura de fa zanja implica una discontinuidad en la malla
wvial, b quie significa gue a pesar de gue esi sea reconstrsida v demussire ser funcional. su
thermpa de vida dnl se ve disminuido signiheativamente. Ea el desarmolio del segundo objetivi
para establecer la gestion del cronograma bao os cnterios de T Goia PMBOR 66 edicion,
teniendno en coenty los recursos {mareriales, equipos, mano de obra v lempo) de bos dos
métedos constructivos, fue posible apreciar gue existen diterencias notables entre bos dos
mictedos en cuanto al uso de recursos. v gue mientras ¢l método con zanja requiere de una
mayor cantidad de mano de obra y equipos, el méode de Tdeel Linner disminuye
significativamente i ndmina, aungue ol personal requerido debe ser mnicho més calificado,

por o que los sdarios tambidn son mds altes v dependiendo del tiempo que dune la obra.
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dicha inversidn puede Hegar o representar una inversion significaiiva, Ademds, o pesar de que
M s FerpuieTen famos equipos, aquellos que son requeridos son mochos mads sofisticados ¥
por ende mas cososes, mienlras que Los equi pos empleados en el método de manja $hera son

mides wecesibles ¢ ln mgon y mems cosioses, (pp. 77-74]

Russo vy German (30019 ofirma en su tesis Diseio de um propuests de administme ion de nesgos

laborales en proyectos gestionados bajo el esquema de PMBOK dgil, caso aplicads al proyecto

Planificacidn Urbana Cognitiva en ¢l Ecuador;
Conscientes que b pestion de prevencidn de nesgos laborakes e un factor imporiante en ¢l
desarrello de las actividades en coalguer dmbite laboral; el preseme tmbajo de investigacion
se reabizd con el obpetive de establecer el diseio de una propuests o administracion de
rigszos labomles en proyectos gestionsdos bajo el esquema de PMBOR gl case aplicado
al provectn Planificacidn Urbara Cognitiva (FUC). PMBOOR es un estdndar del PMI para
la gesodn de provectes ¥ bajo este estdisdar se realiza el proyecto Planificacidén Urbana
Cognitiva {PUC). en el cual participan un grupo de investigadores de diferentes imtiuciones
piiblicas ¥ prvadas para el cumplimeento de s etapas del provecto, coma san: constrinr e
marco epstemakigico, recoperel diagndstice espacial v afa numénco, establecer un modelo
de plamficacion urbana cogaitva, desarroilar protetipo de software, validar la efectividad
del modeloa, Para esto se ba realizade el levamtamienio de los riesges laborales de las
actividades gue realizan o= profesionales en el desarmollo del proyects PUC, mediante la
“Gula de identificacion de peligros v valoracidn de los resgos en Seguridad v salud
ocupacionl, Guia @enica colombiana GTC 45, Usa vez concluida la evaluacidn de nesgos,
se evidencid que el fiesgo pseosocial tiese mavor presencem en el desarrollo de estas

actividudes, seguido del resgo ergondmico; para lo cual se Desarolld una goia de
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sdministracion de riesgos laborales para provectos gestonades bajo el esquens PMBOK
dgil, & segoar por los profesionales que replizan este provecto, §o cual debe ser aplicada en el
desarrello de sus actividades, en esta guia se establece 108 mesgos a os que esrin expuesios,
controkes, responssbles v pericdicidad pors mitigar Jos nesgos v de estay manera realizar la
prevencion de riesgos bombes, Por o fanto, se dejs estonbliecsdn unn propucstn de
administracidn de prevencidn de riesgos laborales para los proyectos desasrollados bajo e
estindar PMBOOE Sgil, que lo deberian wiilizar las institueiones admmisteadors de este
fipe de provecios, La pestidn de lo prevencidn de nespos labormles para los actores
participantes en el provecto colaborativo en red Planificacion Urbana Cognitiva, esti en un
pivel del 5%, por §a razdn que, desde los érminos de referencia realizados por INEDIT A,
para 1d participacion e eslos proyectes o man en ceenta 1a geston de B prevencion de
kas riesgos laborales, La gesidn de riesgos para el personal que integry el provecto PLIC, es
de una alta importascia por este molivo s aplhiod metodoogia para identficacuin de peligros
v valomcidn de nesgos de segunidad y salud scupacional, (GTC 43), en donde se deteeming
gue la mayor exposicion del personal que colabor en este provecio esta los riesgos
psicosociiles v erpondmucos en mavor escala, Bn la pufy de administracidn de riesgos
laborales para el personal que prticipa en €l provecio Planificacidn Urbana Cogniliva, se
propode realizar un plan de accidn. bos esponsables v la penodicidad en 1a coal se debe

realizar estos controles. (p. 573

Yivanoo (20200, d= la Unbversidad Intemacional Ibercamericana {Estados Unidos ). realizg una
mvestigacion cuyo titelo cs EIPMBOR v el andlisis de valor en la construceidn v legd a las

aiguientes alirmaciones !
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La constriccion en el sector de la economia ecuatonana apora con £.39 % del PIB, siendo el
CLETTD secior en aportacion directa a la produccion del pais, las actividsdes que sz mansjan en
sU prodiceitn son os mismos que se han vl Eade en décadas pasadas, sin generar algin fpo
de mejommientio o reingenieriy de los procesos que en B actwalidad se aplican en obras paises,
Los costos directos que se utilizin en la construccion de provectos no hen combisdo sin ser
re-esiruciurxdos aplicando metododog ias edizienies entre fax cuales el Andlisis de Valor en la
Consruceidn, promuoeve so mejeramiento, innovacidn, & los materiales v procesoes lo cual
generan ahorms sestanciales, nanenende los miveles dpimos de calidad, El PMBOE,
herrasmienta del PMI que tiene su estensida en b constreceidn, determim los estdndares que
s profesiomales deben tener para la direceidn Jde Jos proyecios constructivos, aplicande
conocimiestos, habilidades, hemamientas ¥ wenicas para cumplie con s requisitos del
proavects, Ambas metodologies deben suplirse para mejorsr os costos ¥ rendimienos de los
provectos sin afectar so calidad. La metodologia utlizada corresponde al andlisis de los
pardmetros gue el PMBOK v el Andlisis de valor en la Construccion complementa para
mejarar y aptimizar bejecucidn de bos provectos. Entre los resultados se fiene que el Andilisis
de Valor en la Construceidn es wma hermomienta que debe aplicar el PMBOK para oplinmzar
I costos v Tiermpos en la ejecucidn de provectos, mejorando ks procesos que el PMBOK
aplica, Las herramientas presestadas entre e PMBOK v el Amilisis de Valor en la
Consiruccidn, permiiten identificar las bases de accion de cads una. su aplicackin en los
provectes ¥ su complemento entre las dos. EI Anélisis de Valor en la Construcciin es una
herramicnts que opimizd e costos gue se gencran en cualguier fase del proyecto, en canibio
¢l PMBOK determing los estdndares gue los profesionales y personal del provecto deben

realizar para contamuar eficaz v donicamente el proyecto. Ambos zon parte del mizmo
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provectes, pere el Andlisis de Valor es una herramients que poede mejorar el rendimiento del
PMBOEK, incrementando sus mesultadeos, mejorandn los costos y oempos aplicando by écrica
del Amadlisiz de Valos, Bl Andilisis de Valor en los provectos de construceion detenmina cuabes
ptividades que se realizan en el proyecio, son stos directes, costos indirectes, pasios
directos v gastes indirectos, ademis determing si la coantificociin que s¢ vo o desembolsar,
e la mads adecoada para el provecto, v st exisien nuevas allernativis. innovadioras o existenties
que peneren mejores beneficios en el proyece. Se ba demostrmdo que ef Andlisis de Walor
poeds reducir la contidad de personal v equipos wiilizande bs bolguras de la red Perl CPM,
Jozrando modificar las fechas de inicio en cada rubra’ acti vidad con el fin de wtilizar la menar
cantidad de mano de obea v equipos en el provecte, cumplends con fos reguerimientos, perm
mejoranda s costos, Bl PMBOK refiere ala gesticn que deben realizar los profesionales para
sobrellevar advcuadamente el proyecto v el Aoilisis de Yalor es by hemmamienta gue se ol
o el proyocio para mejorar la rentabilidad del proyecto, (p 230

AL INVESTIGACIONES MACIONALES

Ponce de Ledn v Salas (2009} Titlo de fa Investigaciin Implementacion de la GUIA PMBOK

bta edicion 20017, para fortalecer la gestion de calidad, costo ¥ cronograma del provecto

immobiliarie Géminis San Borja - Lima v Uegaron a las sigoentes afinmacionss;
El presente trabajo de investigacidn, tiene como objetivo implementar Iy Goia PMBOK 614
ediciin 2017, para fortalecer la Gestide de calidad, costo vy cronograma del provecto
inmebiliaro Géminis. que consta en la construcciin de un edificio de 04 pisos ¥ un
semistiang con 00 esiacionamicnios proyectada pars (4 depanamentos. Dicho proyecto
inmebiliaro se encuenien localizade en distrito de San Boejo en lo ciodsd de Lima y busca

brindar una mejora en la gestidn de calidad, costo v cronograma en e fases de mnicio,
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planificaidn, ejecucidn, contnd ¥ monitoren ¥ cierre del Proyedo Géminis, En primer lugar,
en fa geston calidod, con la splicacion del diagrma de Pareto se encontnd los defiectos mids
Ccomuies en fos materiales y s aplcd el IjL"lgﬁll'['Iil iz shnkavwil paca determlmiy cudles o las
cousas que generan. desperdicio en estos. En segundo lugar, en lo gestidn de costos, se
implementd ¢l presvpueste del proyecto y o su ver se usard o progromn Risk Simulstor para
hallar el costo de la contingencia, ¥ esto se poded controlar y mositorear wsando bas Hsew
kase del costo. En tercer lugar, en B gestidn de cronagrama, se implementd ef cronepramsa
del provecio y se wsd el programa Risk Simulator, para poder hallar el tiempoe de contingencia,
yoesio se controdd usando Ias lieas base del tempo, Con L implementacicn de o Guia
PMBOK Gt edicide 2007, en la elaboracidn de los planes de calidad, costo v tiempo del
Proyectn inmabiliario Géminis, se coenta con un maneal de consulg, par poder desarrollar
el proyvectode manens Gpiama ¥ en ciso de tener v ooassiin, poder contar Con un conire Je
coma nanciar la caledad, el costo v el nempo. Con la implementscidn de la Guia PMBOK
ma edicida 2017, en k elaborscian del Plan de Calidad. se puede obiener mediante un
diagrama de PARETO, los defecios mis comunes que se presemtan en los productos
adguindos del Provecto Gémims. Se toma como ejemplo de cada partida de s edifcacidn
una muestra importante de su elemento, en e cual s lega a kb conclusion, que controlandoe
que el producto no venga incompleto, defectuoso o rote, se poded fscalizar el 830%% de los
defectos en cada uno de los clementos de la partida; de esta manera, se mejora en un $6.7%
la calidad del provecto inmobiliario Géminis. Con la implementacion de Lo Guia PMBOK 6ia
edicidn 2017, en la claboracicn del Plan de Costos, se tene un contol del presupuesio del
Proyect inmobiliano Géminis, monitoreando sus lineas base de costos detenminande asi el

éxito del mismo. Cabe resaliar gue el ahormo de la contingencia es directamente proporcional
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al ahoreo en gempo del plan de cronograma; es por eso qee, de no ssarla, habed un alwrro del
1% del coste wdal del provecto, gue pasaria o sumar 2 Lo uilidad del sponsor Grupo
Iemobilarie AJE, Con la implementocion de la Guia PMBOK bt edicion X017, en la
cliboracidn del Plan de cronograma, s tiene up conired del cronograma del Proyecio
inmobilinno Géminis, monitoneondo sus lineos base de cronegrama se tene asi el éxiio de la
planificacidn del proyecio. Este a su ver ayudard a controlar el presupuesto en caso se
presente un cambiog va gue, siesie se alter en el cronograma, también alferard al presupuesto

v deberd ser informado ol director del Provecto Géminis, (pp, 276-277)

Maldonado v Puerta (20221, Titelo de [a Investigacian Gesticn de provectos aplicados a la fase
de gjecuciin, monitoree v controd en una obra de saneamiento, bapo Jos lneamentes de [a Guia
PMBOK 60 edicion de la Umversidad Macional Tonto Rodnguez de Mendoza, Anmzonas v
llegaren a las siguientes Alimmaciones;
El Objetive General de la presente investigacion o= Aplicar las lineamsentos de la Goia
PMBOE 61a. BEdicén a la fase de epcucidon, moniioreo vy control en una obra de
Sanemmiento, Para redizar o investigaciom s onled en méido analitico, descompaoniendn
lo obra de saneamento en parlies pata facilitar su andlisis. ademds se unlizd el método
sintétcs, o cual, en base a toda la informacion recopilada del andlisis de las panes, permitic
ebtener resultados a nivel general de la obra de saneamients, Se utilizd la investigacion de
tipo aplicada, debido a que se aplico los incamicntos de la Guia de PMBOK v se implemento
herramizmas ¥ tdonicas en la ejececion, monitreo ¥ control de la obra de saneamicnto, con
cl obpetive de recopilar infoomacdns y pestionar la obra de la maneea mds adecuada. El nivel
de la presente investigacidn es descrplive, porgue despuds de baber realizado del andlisis

sintesis de la aplicacidn de los lneanientos de [a Goia del PMBOK a la obra de saneamiento,
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se procede 3 describiv los resultados encomtrados v los beneficios de realizar una correcta
gestin de provectos, El disefio de Ja presente invesigacion 25 no experimenial, debido a que
mediante la investigacin se determing la sinsacion actual en la que e encontnd fa obva de
saneamienic ol momenio de la inervencidn de In imvestigacion, es decir, s observd el
desarrollo de lo ejecucidn de la obra y posteriormente de procedié o anslizer los dotos
ehtenides. Culminado el presente trabajo de investigaciin se concluye que, la situacidn sctual
de fa obra Sistema de Agua Potable y Saneamiento en los Caserios Bl Sance, San Lorenzo,
La Palma, El Lavrel, Bamon Castilla, Vista Alegre, La Flor, Angamos, Pururcs v Sectones,
Cristrite De Jenalca - Utcubamba - Amazonas™, al mes de ociubre del 20020 se encontrd con
un walor ganado acumulado de 21A5% frente o un 12395 del valor planificade acumuolado
para dicho mes, es decir, s2 encontnd adelantads en un 2.26% por encima de Lo programado;
ademids, determing gue T obraestd ejecutando por debago del costo planificadao, el monto de
5 4T0Z7 LT representa ¢l aborre gue sc ha conscgueo hasta dicho mes. Al implementar fos
Ineamientos de la Guia PMBOK e concluye que en Gestide del cronograma la
implementacion de ba gesticn del ceonograma en [a obra avida a determinar la sinsscion scissl
del cronograma haciendo wso del métode del valor ganado, lo cual avude a ebiener fa
variacion v el indice de desempeno del cronogeama a ko Firgo de la eecucian | demosirando
de esta maners que en el mes de febrero el cronograma 2 obuve una varaciin ¥ desempedio
negativ, I cual es un indicador de alerta; para determinar B3 causa de este desempefio no
deseado se reglizd un diagrama de causs ¥ efecto, determinando que el causante del mal
desempeiu Mueron las constanies precipitaciones pluvidles, debido o ésio s redizd |a
suspensidi del plazo de ejecucidn de ls obea. e decir se nealizd los cambios necesanos para

ne afectar la cosrecta ejecucidn ¥y culminacids de la obra. En Gestides de Ios costos Be
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concluve que con la implementacion se logrd moniiorear el estado de los cotos aplicando el
miétodo del valor ganade, donde se determind la variseitn v el desempeio del cosm Jurantz
I epecucidn, resultando negative pary los meses de eneno y Tebirero del HELL, donde se detectd
que el exceso de gastos es coussdo por los bajos rendimizntos de la mano de obm sfectado
peor les foctores dimaticos en el dren de trobajo, Gestidn de Lo calidod Se concluye que con la
implementacidn de la gestidn de la calidad de laobra se lognd el aseguramiento de la calidad
de las redes hidedulicas mediante las prochas hidedulicas, ademds se implementd el control
de colidad mediante hojas de verificacidn logrando de esta maners detectar entregables que
ner eumplion con los estindares de calidad especificados en el expedieme téemco v solicitandn
las acciomes comectivas para asegurar que fodos los entregables cumplan con L calidod

requeridaspp. 137-138)

Qe vedo (200%). Tiulo de la Investigacidn Modelo de gestion de rlesgos ¥ su impacto en el

alcance, tiempo ¥ costo de los provectos de saneamiento basico en la region de Tacma

aplicando lineamienios de la Guia PMBOK y legd a las siguentes afirmacwones:
El Obgetivo General de la presente investigacion es Desarmollar un Maodelo de gestion de
riesgos v su impacto en el alcance, tempo y costoode los proyectos de saneamiento bisicoe en
Ia repacn de Tacna aplicando hineamientos de Ia Gola PMBOK. Bl npo & invesigacion es
aplicaniva, va que es la gue soduciona problemas pricticos, busca neevos conocmmienios
pocder zer aplicados en o campo de la Ingenienia Civil. Es un tipo no experimental ya que
busea conlroentar investizgacionss rdacionndas versus informacion obienida en campo, sin
mod ificar las condwciones sormales del provecto a investigar. BEs una investigacida
correl acional al querer demostear que Lo gestion de nespos estd relacionada con los resul tados

(alcance, Gemwpe ¥ costel de la epcscidn de povectos de saneamiente hizico de
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adrminisiracion directs de la Begion de Tacm, De aceerdo o so diseflo es wma investigacion no
Experimental va que como afirma Hermindez, Fernindez v Baptista {2000) evaliéa una
SITUECION, comunidad, evema, fendaens [ festnoy e reespos) e Wi puisto del Chere (20D Th
determinsr o ubicor cudl es la relacidn entre un conjunis de variables emwen momenio {Modelo
de gestion de nesgos y aleance, tiempo v costo), Bl disefio de investigncion os no experimental
transeccioml o ransversal va que recolecta dates en un sole momenta, en on Hempe Gaico
que corresponde ¢l T4 7, Coma conclusions afirman Bl mndela de Gestida de rezsgos mejors
el alcanee v logr que fos tempos ¥ costos se acerquen al valor planesdo en los provectos de
saneamiento bisico de adminstracidn directa ejecwados por Lo EPS de la Regidn de Tacma,
Por L tante b gestidn de mesgos tene que ser una politics pibhca sole asf podremos garantizar
[rovecTos exIoses con un mejer wso y eficencia de las myversiones piblicas que se hacen en
nuestra Region de Tacos. En la Repon de Tacna ln elsboracion y empleo de i Gestidn de
Rxsgos en la cjecucidn de provectos de Sancamaento bsioo en la Regidn & Tacna es bajo.
Se requiere gue todos los funcionarios, ejecutivos, profesionales y personas involueradas con
la direccidn ¥ gesadn de los provectss lengan las competencias peofesionales que les permita
priorizar 1a pestion de fiesgos para mejorar el alcance v lograr que los cosios ¥ Tiempos se
wcenguen al valor planesdo. El éxito de un provecto se logry coanda se comprende ks riespos
que s enfrenty v adopls proceses de pestian. Son 7 los compaonentes que fommyan parte ded
Modelo de Gestidn de riesgos Planificar Ios ries gos. identificar Ios fesgos, realizar o andlisis
cualifativo v cuantitativo de fesgos, panificar la respuests a los riesgos. iImplementar 1a
respuesia o los riesgos ¥ menitorearos de aqui en adelance en fa ejecuciin de los provectos de
sanemmiento bisico de la Regidn de Tacna y se tiene 7 factores de ries ges: Proyecto, ambiente.

entidad, fondes. industaa, sepundad v salud en el rabajo v cliente. Entee los riesgos que
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mantienen und alta priendad v condicidn de riespo alto neis mportanies se tene: Plasos
insuficientes {Incompletos, no detallads v/e pe compatible con campop, demora en e
clorgamiento de pecursos finanderss pard 1 gecocion”, mals elaboracion v revision del
expedicnie tenico y falia de coordinsciones y/o procedimienios enire psponsables de obea v

drens de lo Entidad., {pp. 231-232)

12, MARCO TEORICO: FUNDAMENTACION TEORICA Y CIENTIFICA DEL

FROBLEMA,

121, Como anfecedentes del trabajo de investigaciin fenemos;

Andrade. et al, {2019} sostienen:
Crake quee el control de provectos maplica tomiar decisiones que afectan al futuro, L copacidad
de pronasticar con presision la duracion final, el costo de los provectos v la ealidad son de
gran imponancia. En este articuln, se enfoca cn mejorar la precision de la estimiacion de la
duracacn del provecto mediante la introduceidn de un enfoque de previsidn para In Gestidn
del Valor Ganade (EVM) v la Gestndn de Durascidn Ganada (EDM) que combina el
rendimiento del programa v la adherencia del proyecto en curso; dado que In adherencia del
programs ain no s ha defimdoe formalmente para EDM. extendemaos Iz medida basada en
EVM de cumplimenta del progrma, el factor p,a EDM y referimos a esta medida como el
factor ¢, Ademds, el objeltivo es mejorar la capacidad de indicar |a precisidn prevista de
predicciin parn un proyvecto ampliando el concepio EV M de regularidad del provecio a EDM.
El enfoqgue de prevision inroducide ¥ el indicador de regolaridad de los proyecios EDM se
aplican a un gran mimce de proyectos de la vida real. principalmente situados en el sectoe de
la construcewin. El expenments empirico realizado muestra que la precsidn de la prediccidn

de la duracidn del provecto piede incrementarse centeindose tanto en el rendimiento del
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programa come en el cumpliniente del cromograma, sdemis, este estodio msestry gque e
indicador de regolaridad del provects EDM es, de hecho, un indicador méds fiable de la
exactitud de fas previsiones. (p.23)
e Sowen vy Santos (2005), afinman que;

Este estudio tiens como objetivo analizar In gestion del cronogroma de provecios en empresas
de Ingenierda Civil de Caruani, a partie de lx metodalogén del PMBOK., centrindose en el
desarrallo del cronograma v moenitoren. Para apoyar el estodio, se hizo un esamen de los
provectos, B gestion de proyvecios, la metodobogih de pesticn v desamrallo v el cronogroma de
seguimiento, Para realizar el estudio se desarrolld unag iyvestigacidn descrptiva v esplicanva
con enfogue cuantitaive, La muestra estuve comformads por 44 enceestados v el cogstionano
de o encwesty se desarrolld con base primama en el PMBOR (2B v oiros autores en ¢
campo. La recopilacion de datos se complend medinnte e use de cuestionarios de encuesias
eatructuradas, con porcentaje adaptado de la escala Likert. Elamilisis y el dingnadstco de las
cifras se realizaron a partir del desareollo del méodo de regresion lineal miliiple, wilizando
el programa estadizien STATISTICA &, El modelo genersdo explich el 72% del proceso de
desarrallo v el sepumiento del calendanio de provectos en las empreses encoestadas v puede
exphcarse por las mes varables independientes peneradas: Descripcion de la Ejecucion de
Provectos; Duraciones de la Actividad dessroliadies a partir Je téepicis especificas, v

seguimiento del progreso del alcance v el calendane con o andlisis de la varianza.

222, ESTRUCTURA TEORICA Y CIENTIFICA QUE SUSTENTA EL ESTUDIO
{TEORIAS, MODELOS)

Begiin el PMI{2021) define asi:
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Gestbon del Cronograma del provecto, - Es ung de las diez dress del conocimienta del
PMBOE, sexca edicion en by cual esdn involuerado dos procesos que son la planificacidn (en
este procese estin tncluides los primeros § procesos & la gestion del cronograma) v control
del provecto para sdministrar de forma eliciente Te Analieacin del provecto y complir con
los plozos. Los procesos de Gestion del Cronogroms son; e} Planificar la gestion del
eronograma. — Es el proceso en el que se establecerd las politicas, los procedimientos v la
decumentacidn para logear una eficients planificacion, consiguienda asi wa guia v direccidn
del cronegrama del proyecte, Este procese s efectuard antes de laejecucidn del provecie, v
en puntos predefinidos del proyecte, bl Befinir las Actividades, = Es el proceso donde se
idemtificar ¥ documentar as scciones especificas que se deben realizes ira elaborar los
entregables del provecta, Bl bepeficio de este procese es qoe descompone los paguetes de
trabarjo en actividides, orgando una bise para §a estimacion v programacion del
cromngrma. Ese proceso se efectiard durante todo el provecm. €) Secuencias las
Actividades. - Ex el procese en el se wentificard vy decumentard las relaciones entre las
actividades, para codse puir g secuencia Bgea del proyecto para obiener la mayor eficiencia
posible del provecte. Este proceso =e efectsar durante todo ef provecto. di Estimar la
duracidn de ks actividades. - Es el proceso en el cual se estimast I cantidad de periodos
de trabajo pecesario para fnalizar las actvidades individuales con los recursos estimados,
Este proceso se efectuard durantz todo el proyecto. ) Desarrollar el cronogramas. — Es ol
proceso en el que se analizora les secuencias actividades. las duraciones. ¥ resiricciones del
cronpgrami pard crear el modelo de programeacicn del cronograma del proyecio, con fechas
planificadas. para la gjecucidn, ¢l mosimres v el control del provectn. Este procese se

efectuard durante todo el provecte. [) Controlar & cronograma. - E: el proceso de
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monitorear el estado del provects para actualizar el cromograma del provecto, hacer
sepuimiente ol cronograma por & se identifes alguna restnecion ¥ pestionar cambios a s
lines base del cronograma, Este proceso se efectiard duraste todo el provecio, La Figur
siguienie brinds una descripeidn general de Jos procesos de Gestidn del Cronograma del

Progecto, (pp.153-154)




Figura 4
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Nowe, En la Figurs se indica las tres Sreas de conscimiento de la Guia PMBOE,
Sexts edicion v oen la Guia PMBOK Séptima. edicidn escdn considerados dichas
dreas en Dominio de desempedio de Planificacson (Cronograma v Costos) v

Domink de desempetio de Entrega (Calidad ). Fuente PME 2021,
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Figura 5

Deveripeidn Cemeral de fo Gestidn del Cromogrom del Provecto, Gule PMBOK sexa
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Nova . Descripeion General de la gestidn del cronograma., Guis PMBOK Sextas Edicion v
en la Guia PMBOK Séptima. Edicion es Dominie de desempeno de Planificacsin . Feente

PMI {2021},
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2.2.3. GESTION DEL CRONOGRAMA DEL PROYECTO ( DOMINIO DE DESEMPENO

DE PLANIFICACION, GUIA PMBOK 7TMA. EIMCION)

Segiin el PMI{HER):
La gestion del cronograma incluve los procesos requeridos para asegurar Ts tenminacion del
proyvecis o fiempo. Pero antes de que el cronograma de un proyecto seo creado, on gerente de
provects debe tener una Estructura de Desglose del Trabajo (EDT) completa, un esfuerzo
esfimade para cada tarea, v ouna lista de recursos con la disponibilidad de cada uno, Un
cronegrama se crea utilzando un método de estimaciin de consense dirigido por Las persems
que hardn el rrabajo; la razdn es porque un cranograma de por si es un estinsade; Cada fecha
en el cronograms es estimmda, ¥ siesas fechas no tienen el apoyo de Bas personas que van &
realizar el mabago, el cromgrama serd impreciso, Bl establecer el tonal de B fechas para
completar el cronogrm tene guee ser reali zado por el eguipse del proyecto y recibie insimaos
de varias personas cercanas al proyecto. El gerente del proyecto avadard proporcinaindo la
informacidn aoecca del alcance. presupueste. fecursos, ¥ los plazos de culminacyin del
provects descritos en el contrato del donante o feanciador del proyecto. Uma vex gue un
cronagrama tolal es establecwdo, el gerente del provecto es respomsable de mositorear el
progresae del provects ¥ de revisir los esnmados del cromograma de ser necesana, Esto tiene
que ser realizado consuliando a los miemboos del eguipe del provecie que realizan el wabajo,
Habri tipicamente concesiones en como un proyecto procede para manejor decisiones gque
afectan el presupuesto, el slcance ¥y cronograma. Es esencial para el gerente del
provects  mantener & wodos los invoeluccsdoes informados del estado acipal del cronograma. El
procese del desarrollo del cronogramas debe tener los sigmenes critedos: Completo. - el

crodeErama tiene gue representar todo el rabajo  a ser realizado. Esta es la sazdn por la cwal
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b calidad v colminacidn de b Estructurs de Desglose del Trabajo son impoaantes. Realista,
El cromogramg Gene gque ser realista con respecte a las espectanens de Demps v la
dispomibilidad de los beneficiarios de pambcipar, asi come considerar cumlquier evento g
puedan afectar al provecio, Aceplade, El cromogruma debe tener el apove de los miembros del
cquipe ¢ intercsados en el provecto, especialmente de los bepchcianos y del donante. Lo
perencia del cronograma consiste de una serie de taeas v pasos disefiados para ayudar s
manejar las restricciones de tiempe del provecto, estas pasos son Definir el cronagrama,
Publicar el cronegrama, Moniterear el cromograma v Actualizar & croncerma, (p 86

1.2 4. GESTION DE LOS COSTOS DEL PROYECTO (DOMINIO DE DESEMPENO

DE PLANIFICACION, GUIA PMBOK SEPTIM A, EDICION)

Segin el PMI {2021 )
La Gestion de fos Costos del Proyectoo incluye ks procesos invoducrades en planificar,
catinear, presupecstar. financiar, obiener fmaneiamento, geslionar ¥ controlar los costos de
moda que se complete el provecta dentra del presupiesto aprobado. Los proceses de Gestidn
de los Costns del Provecto son: Planificar la Grestion de log Cogtos. Es el proceso de defin
como =2 han de estimar, presupuestar, pesfionar, monmorear v comrolar los oosos del
provects, Estimar los Costos. Bs el proceso de desarrollar una aprosimacion de los recursos
mielanes pecesirios para completar el mbajo del provecio, Determinar ¢ Presapuesio., -
Es el proceso que consiste en sumar los cosios estimados de las actividades individuales o
pagquetes de trabajo para estiblecer una linea buse de costos auorizads. Controlar les Costos.
Es ¢l proceso de moaivsrear d estado del proyecio para actualizar los costos del provecio y

gestionar cambios a la Hnea hase de costos. ( p25)
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Nova. En Ba Figura se muesira ko descripeicn General de la gestidn de los costos del provecto de
Gula PMBOK 6. Edicidn y en Guia PMBOK Sépline Edicidn comprende el Dominio de

Desempedo de Planficacidan. Feente PRI 2021




CONCEPTOS CLAVE PARA LA GESTION DEL CRONOGRAMA DEL PROYECTO

Segiin el PMI {321 )
Los concepios clave para I Gesticn del Cronograoma del Provecio incluyven La programacidn
de provectos proporcions on plan detollade que representn cdme y cwindo el provecto
entregard los prodisctos, servicios v resultados definidos en el aleance del provecto. El
crongprama del proyecio se ubiliza como una hermamienta para la comumicacidn, para la
gesiiin de s expectativas de los interesados v como base para Jos informes de desempetio,
Cuande sea posible, ef cronegrama detallado del provecto debe permanecer flexible a lo largo
del provects para adaptarse al conocimiznio adquinde, la mayor comprensicn del riesgo y las

setividades de valor agregado. (pp. 185-186)

CONCEPTOS CLAVE PARA LA GESTION DE LOS COSTOS DEL PROYECTO

Sezuin el PRI {2021
La Gesudn de los Costos del Proyecto se ocupa prncipalmente del costo de los recursos
necesarios par completar las actividades del proyecto, pero también debe tener en coenta el
efecto de ks decisiones del provecto sobre el posterior costo recurrente del oso,
maitenimento v saporie de oz entregables del proyecto. Los diverses interesados medicin
los costes del provecto de diferentes maneras v en momenios diferentes, Los requisitos de los
interesados para la gestion de los cosos deben ser considerados de manera explicita. La
prediccidn v el apdlisis del desempeno panciero prospectivo del produces del proyecto se
pucden sealizar fueradel provecto, o pecden ser parte de la Gestidn de los Costos del Proyecio,

(pp. 192-193)
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CONCEPTOS CLAVE PARA LA GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO
Segin el PMI {2021 )
La Gestidn de ba Calidiud del Proyecio abosda Lo calidad tantode Lo gestidn del provecio coms
I e sus eniregables, Se aplics a todos los proyectos, independieniemente de b naturadesas de
sus entregables; lus medidos v téenicss de colided son especificos pam el tpe de entregables
gue geners el Provecto, La calidad y el greado son conceplos diferentes. La calidad es el grado
en el gue un conjunte de carpcleristicas inherentes satisface los requisitos {(T5090001,E grado
g5 Una calegoria que se asigng o enfregables gue temn el mismo wo funcional, pero
caractensias enicas diferentes, Bl drector del provecto v el equips son los responsables
de gestonar los compromises sociados con entregar fos piveles requendos de calidad ¥
grado. Se prefiere Ia prevencidn a la inspeccion. BEs mwejor incorporar calidad en los
cntregabdes, on lugar de encontrar problemas de calided duranie la inspeccidn. Bl coste de
prevenir ermores o8 en general mucho menor gue el de comegiclos cuando son detectados pos
una inspeccion o durante el wso, Los directores de provecto pueden necesitar estar
fumiliarizados con el meestren, Muestreo por atbutos (el resvliado es conforme o no
conforme )y muestren por vanable {el resulado se mide segin una escala continna gue refleja
el prado de conformidad) . Muchos proyectos establecen tolerancias v limates de control xra
fas mediciones del provecto v del producto, Toleracias (rangoe establecide para los resultados
acepiables) v limites de controd (los limites de la vanacion nommal para un proceso o
rendimizme del proceso estadisdcomente estables). El eosto de lo calidad (OO incluye
todos los costes en los que se ha incurrido dusante la vida del prodocto o traves de inversiones
para prevenis el incamplimiento de los reguisiies, de la evaluscidn de la conformidad del

prodiucto o servico con los requisitos, ¥ del oo complisiento de los requisitos {reteabajo. El




costo de la calidad comstituye 2 menedo La preocupacidn de fo direccidn del programa, la
direccidn de porafolios, In PMO o bas operaciones, La gestion ids eficae de §a calidad s
logra cuande I calidad es incorporada en la planificacion v el disefo del provesio y el
products, ¥ cuando Ta culturs de ln organisackin estd consciente v comprometids con la
colidad, {pp, 150-151)
225 GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO
Segtin el PMI(2021);

La Cestidn de Iz Calidad del Provecto incluye los procesos para incorpocar I politica de
cilidad de fa organizacinen cuante & la planificacion, gestidn v control de los requisitos de
cilidad del provecto v el producto, o fin de satisfacer los objetivos de los interesados. La
Ciesticn de b Calidad del Proyvecto también es compatible con actividades de mejora de
procesos continuos ol v comoe ks leva a cabo la organizacion ejecutons, los procesos de
Cieatdn de Lo Calidad del Proyecto son: ad Planificar la Gestidn de la Calidad. - Es &
procezn de identficar los requisites vio estindares de calidad para el proyecio y s
entregables, asi oo de documentar cama el proyectn demostas el cumplimiento con fos
mismas, b Gestionar Ia Calidad. - Es el proceso de convenirel plan de gestion de Iacalidsd
en actividades ejecutables de calidad gue incorporen al provecto fas politicas de calidad de la
organizacion. ¢ Controlar la Calidad, « Es el proceso de monitorear v registrar los
resultados de b ejececidn de las actividades de gestion de calidad, para evaluar el desempefio
v asegurar que las salidas del provecto sean completass . correctas v satisfagan las expectativas
del clicme. La Figun siguicnie brindas una descripeidn generd de los procesos de Gestidn de
Iz Calidad del Proyecto. Los procesos de Gestidn de la Calidad del Proveoto se presestan

coms procesos diferenciados con interfaces definidas, aunque en la peiitica se superpoaen e
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interactian entre ellos de formas que no pueden detallarse en so wahidad dentro de fa Guia

ded PMBOR", Ademds, estos procesos de calidad pueden variar dentee de las industrias v las

empresas, {p. 154)

Figura 7
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Newa. En la Figurd se muestra ka deseripeicn General que se debe realizar para lograr la Gestidn
de la Calidad del proyecto en concordancia con la Guia PMBOK Sexta Edicidn y que comprende
ahora en la Goia PMBOK EI!'FH-II'I:'IH Edicitn el Doyanminio de DE:-uﬂll:th."l"iq:l de Planificacidn. Fuemta

PMI. 2021




Figura 8
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Nota. En la presente figura se indican los prncipios v los dominios de desempeio que
debemos seguir para el éxiw de un Proyecto segin la Guia PMBOK Sptima Edicidn.

Fuenpe: PMI (2021
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Cambios en la GULA PMBOK Tma. Edicidn
Segin el PMI {2021 )
La Guia del PMBOK Tma. Edicion, se centra en ln entrega de mesultados indepesdientements
del enfogue wiilizado por o equipo del Provecto, sio embargo, los proflesionsdes de proyecios
que wtilicen o Guin del PMBOK Tma edicion, tambign se beneficion de un grerio mvel de
comprensidn para realizar los proyectes v para la Diceceidn de proyectos. a fin de lograr el
Exito de los Provectos, Esta edicidn es muy diferente de las ediciones anteriores de la Guia
del PMBOR que incluian entradas, hermmigniasdéenicas v salidas (ITTOs), En las ediciones
anteriomes, las ITTOs apoyvaban b aplicacidn de diversos procesos urilizedos en la direceidn
de proyectos, Bl paso de un estdndar basado en proceses a otre basado en prancipios exige un
enfogue diferents para pensar en los diversos aspectos de la dirgesion de provectos, De esa
mancra, los dominios de desempefio ded proyeco representan un grupo de sctividsdes
relaciomadas que son fundameniales para la consecucidn efectiva de los resultados de los
provectos. En ésta Guia exisien ocho dominios de desempeio del proyecto. La adaptacidn
consste en ba adecuacadn deliberada del enfogue., Ia pobermanza v los procesos de la dineccidn
de pravecios para que resilien mas adecuados par el entorno v el trabajo en ciestdn. El
proceso de adaptackon se rige por los prncipics rectores de la direccidn de prosvecios, los
valomes organizacionales ¥ la culra organizacional. Al abarcar todo el especto de los
enfogues a los proyecios, esta edicion de Lo Guia del PMBOK Tma Edicion reconoce que
ninguna pueblicacidn puede capar todas las herramicntas, whenicas o pricticas gue los equipos
de provecios podrian otilizar. Por lo tasto, cda edicids presentn una sere de modelos,
métodos ¥ artefactos de uso comdn que los profesionales de proyectos pueden utlizar para

realizar su teabajo. {p. 1225
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Relaciin con PMIstandards

Segiin el PMI {2021 )
La informacidn de eda guin PMBOK Tima, Edicion, s amplia en PMIsandards+, |3
plataforma de contenido digital del PME; La plataforma digital sharca las pricticas actusles v
emergentes, ¥ ofra informasciin ol relocionsdn con lo biblictecn de estindores del PMI,
Iecluye tambein ejemplos pricticos de aplicacidn en diversos confextos y segmenios de la
incustria, PMIstandards+ evoluciond come respoesta o los avances v cambios en la forma en
que Jos provectos peeden ser levados o cabe, Ofrece fundamentos dindmicos con accese &
informacidn exhaustiiva v oen tempo real gue estd alinedda con los estindares del PMI ¥
cuidadosamente revisada porun panel de expertos en la materia que representan uny amplia

gama de cenocimientos especalmados, (p35)

220, CICLA DE YIDA Y DEFINIC IONES DE FASE GUILA FYIBOER, SEPTIMA EDICION

Sezuin el PRI {2021
El tpo y el ndmero de fmes del provects es el ciclo de vida de un proyecto dependen de
muchas variables, entre ellas la cadencia de entrega ¥ el enfoque de desarmollo, como se
descnbic ameriommente, Los ejemplos de fases de un cclo de vida incluyven Yiabilidad. Esi
fose determina s el caso de nepocio g5 vilido v 51 la organizacidn tene la capacidad de
entregar el reauliado previsto, Disefio. La planificacidn v el andliss condocen al disedfio del
entregable del proyecto que serd desarmollado. Constroceion. Se realiza la construccion del
cotregable con actividades integradas de aseguramien de calidad. Prueba. La revisicn de
calidad final y la inspeccidn de los catregables se llevan a cabo antes de la ransicidn, la pucsta
en produceidn o la aceptacidn por parte del cliente. Despliegue. Los entregables del proyecto

s pednen en uso ¥ se completan las actividades de teansicidn necesarias paa el sostenimiento,
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Ia realizacidn de beneficios ¥ Ia gestion de cambios en la orpanizacidn., Cherre. 5e cierra ¢
provecto, el conecimiento ¥ los arefacios del provecto se archivan, o miembeos del equipo
de provects =00 liberadas v 105 comraios se clerran, Las fases del proyecio o menuda tenen
una revision de Fase (ambién conocida come transicion de ctapa) parn venficar que los
resultados descodos o los enterios de sslido paro lo fase se hovon logmdo antes de continuar
a la siguiente. Los criterios de salida pueden vincularse a los enterios de aceplacidn de los
entregables, las obligaciones contractuales, el complimiento de los ohjetivos de desempefio
especifioos u olras medidas angibles, La figura siguiente muestry un ciclo de vida donde una
fase erming antes de gque comignce la siguiente, Este tipo de ciclo de vida encajaria bien con
un enfoque de desarollo predictvo, va que cada Gase se realiza solo una vez, v cada Fase s
centra en un tpe particular de trabajo, Sin embargo, hay stuaciones, como kb adicidn de
abcance, un cambio en ks regui sitos o on cambie en el mercado que causan guee se repitan las
Fases. {p. 1836}
Figura 9

Crelvr e Vida Prediceive
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Mot . En ls higura se muestra el ciclo de vida Predictiva de un Provecto,

Sepin la Guia PMBOK Séptime Edicidn. Feentz: PMI{ Z0Z1).
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Movir, En la figoes se muesiea un gjemple de ciclo de vida de un provecto con un enfodguee

Incremental, comeae lo indica §a Guia PMBOK Tms Edicion. Foente: PMI 2021

Figura 11

Ciclo de vide de an provecte conan enfoaire de desarrallo Incremenral
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Nova. En la figurn ¢ muestra un gjemplo de cielo de vida de un proyecto con un enfogui

de dezarrolle Adaptativo, de scoerdo a la Guia PMBOK Tma Edicida. Feente: PMIT (2021
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Figura 12

Virfoeron del cronogram v del cosie

e

-4

Mota, En figurs se insdica el valor ganado que moestim 3 variacion del Cronograma y del

Coste, Guia PMBOK Séptima EQicion. Fuente: PMI (2022),

22.7. TIPFOS DE CONSERVACION

Segin el MEF . 2020
La Conservacidn y mantenimiento de & infoestrociums de Alcantamliladn sanitarin, consiste
e la ejecucion de vanos trabajos dependiendo del estado actial de la infraestrucira de
alcamtarillado sanitaro, gue se quien: comservar, para bo cual s tene los siguientes Lipos de

comservacion, Manenimiente  diaric, Eehabilitacidon., Mejoramiento, Reparaciones  de

emergencid. {p. 78]
22 L MANTENIMIENTOY

Segin MEF | 20240




Comsiste en la reparscion localizada de pequetos defectos en la infraestroctura de
alcantaniiado sanitarie, detenors de |as tuberias, taraen, piniado de buzones, limpieza diana
de a8 tuberias gue wansportan Las aguass residuales, lmpieza de las redes de deenage, (78]

2272, REHARILITACION

Segin MEF [ 3020
Consiste en la veparacidn selectiva v de refuerzo estructural, previa demolicidn parcial de la
estricturg existente coma cajas, buzones v veredas, La rehabilitcidn procede coandn Ia
infraestruciorn de alcantanilade sanitaro se encuentra demasiado deteriorde coma pars
poder pesistir una moyor cantidad de pobdacidn, pudiendo incluir algunos mejoramientos. La
rehabilitacidn tiene como propdsito restablecer T capacidad estructural v la calidad del
servieio de L infraestroctura de Alcantariliade saditano, ip, 54

227 MEJORAMIENTO

Segin Mendndez (2003):
Refizre @ la imtroducoidn de mejoras en la infragstructura del Alcantarillade sanitarcio.
refaciomadas con b tuberfas que ransportan aguas residoales, eajas, Buzones, pistas v
veredas, incluides los trabajos relacionados a la renovacion v §a relabilitacion. El objetivo de
estas labores ex incrementar la capacidad de servicio en B Infroestructura de Alcantarillado
Sanitarko, asi como Iy sepunidad de los ciodadanos que residen en Bosona del esiodio de
imvestigacion gue es Sector Bombonera, en la Urbanizeciin Monserrate, en la Ciudad de

Trujillo. (psg. 101 )
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1274, REPARACIONES DE EMERGENCIA

Segiin Menéndez (N3]
Son aquellas que se realizan cuando by infrestroctura de Alcantariliado Sanitario estien mal
esmdo o incluse operatividad y servicio nulo, come consecuencia del descuide prolongado o
de un despstre noteral, por no dispoperse de los recursos necesarios para reconsinuirle o
rehabilitado, mejorarlo, gue es lo que corresponderia hacer. Mediante una feparacidn de
emergencia no s remedian bs fallas estrocturales, pers se hace posible un servicio del
Alcantanillado sanitario regular por un empe limitado, {p 109)

228, ORGANIZACION Y GESTION

Segiin Wallage (20147
Analiza las copacidades emicas, alministrativas v financieras de los actores involocrados
(SEDALIB gobiernos locales, regionales, naciomal ), Becomienda ln modalidad de ejecucion
(comtrata o administracion dirccta) mds apropiada pan cads uno de bos componeines de fa
inversitn. En los casos de administracion directa, sustenta gue fa Unidad Ejecutora cuenta
con el personal tdenco-adminisraive, les equipos necesanos v la capacidad operativa para
asegurar el cumplimiento de las metas previstas, Laenidad debe demostrar gue el costo tols
de la abea a ejecutarse por admanistracsin direci Serd menoT que 51 5 ejecuTar por cenir,
[p3d4)

13 MARCO CONCEPTUAL

251 Sector Bombonera en la Urbanizacidon Momserrate. Trojillo
El Sector Bombonera, estd ubicade en la Urbonizacicn Monserrate. en el distrite ¥ Proviecia

de Trujille que fue recopilado del Instmite Nacional de Estadistica e Informsitca del reciente

censo realizado por el IMNEL




Fotografin 1
Visra fa zono de trobafo de To Obrg Mejoramiento Sistema Alcantarilodo, Seclor

Hewmbavrera, Urbanizacion Monservate, Tragillo

Norg, Fuente; Propia de fesistas
Frotografio 2
Yissa de excovacian de Zongoy, fovnalaciohn o Tubierios v consfrucoione ofe Gusones,

Secior Bombonera, Urbanizacicn Monserrare. Trfillo.

Neta. Fuenie - propia de Tesislas
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23.2. PLAZO DE LA EJECUCION DE LA OBRA

El plazo para la ejecucidn de o Obm Mepramiento Sistema Alcantorillado, Sector
Bombonera, Ubanizacion Monsermate en 1o Ciodod de Trojillo, Cee de 120 dias colendarios © 4
meses), micid el 21 de Abnl 2022 v el plazo vencid el 21 Agosto del 2022, perm ly empresa
constructorn lo culmise dicha oben el 02 de Diciembre del 2022, fecha que hicieron In recepeitn
v entrega de la Obra, con un atmze de 10 1dias calendanos.
13,3, MONTO DE CONTRATACION Y ORRAS QUE COMPRENDE

El monto de contrataciin es de 1874100, 05 soles {Inc, 1GV), el cual se modificd hasta la
culminackin de la Obra, siendo el presupuesto final de 2'534,600.21 soles (Inc. 1GY) El
presupueste total micial con fecha octubre 2019, asciende a ba suma de 85 2'085,533,12 (dos
millones ochenta y cinco mil quinientos treiatalires y 1 20000 soles, Bl presupuesio que € proyecto
neccsita pard sucjecuciin ha sido elsborado en base a los metrados obtenidos de los planos de
obra. Los Costos Unstarios han sido determinados en base a rendimentos de constroccidn eivil,
refendos a la mano de obra, materiales y equipos, v los precios de los materiales v mano de obra,
Laos costos de los isumes vigentes en el mercado son de fecha Corobre del 2009 para el sisterma

de alcantarillade v Reposicién de Pavimente Flexible,




Tabla 3

Deseripcion Componentes del Presupesto de O, feclur ochiebee X009

PARCIALES {S/) | (/) TOTALES
ITERM DESCRIPCION COETOS IMCLUYE Gl
DIRECTOS elGW
ALCANTARILLADD SAMITARID 1,153,714 46
i OBRRAS PROVIEIONALES 40,344,155
2 SESURIDAD Y SERALZACION DE TRANSTD 43,285.22
(] TRARA K PRELIMINARES 798549
14 DEROLICICINES 541558
a5 BUIOMES ¥/D CAIAS DE INSPECCION 195085 5%
i CLALISLIRA DF BUZDMNES EXISTENTES 1,333.07
a7 MOVIMIENTO DF TIERRAS 320,270.88
(T SUMINISTRS DE TUBDS COLECTOREMISOR BO,E15.45
i THSTALACICIN TURDS COLECTOREMISOR 41.758.57
i) COM ERIOMES DOMICILIARIAS DESAGLE 160,915,158
11 PRE-PANIMENTACIOM 14,9001,65
12 PEVIMENTS RIGIDD no.279.23
13 VARIOS B, 27106
14 PRUERAS DE CONTROL DE CALIDAD 3,211.74
REPOSICION DE PAVIMENTO FLEXIBLE 103,314.16
M OBRRAS PROVISIONALES B,260.00
iz SEHALIFACION DF TRANSITD 3,285.70
(] PEVIMENTO FLEXIBLE 0176846
TOTAL COSTO DIRECTO  {8/.) 1,257, 028.63
GASTOS GENERALES 17 35000 21582947
UTILID AD B0 10838235
TOTAL, COSTO DIRECTO INCL GASTOS GENERALES ¥ UTILDAD 158872038 |  1,874.100.05
EXPEDIENTE TECHICD 13,148 B9 IF, 200,00
FLAN DF MOMNITORED AROUEDLOGICD 15 9E2.RS JE,EJ-EEI
INTERVENCION SOCIAL 0.7 L0, 000,00 14, 560,00 |
GESTION DE RIFSE05 L.56% | 1%, 750,00 27556, |
SUPERVISIGN 7.21% 81,457.35 129,503,672
COSTE DF INVERSIOM TOTAL 1,737,537.51 | 2,085533.17

Nowa. Fuente © Expediznte Técnico de Obra
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23.4. DEFINICION DE TERMINGS BASICOS

Segdn el PMI1 {2021 define lo siguiente:
Controlar o Crosograma / Control Schedule, Proceso de monitorear el estado gel
provecto pars actuslizar ¢l cronograma del privecio ¥ gestionar combios a la linea
bise del cronogroma, Calidad / Quality, Gredo en el gue wn conjunto de
caracteristicas inherentes satisface les requisitos. Controlar la Calidad £ Control
Quality, Proceso de momiorear v registrar los resuliados de B ejecucion de las
actividades de gestidn Je calidad, para evaluar ¢l desempedio v asegurar que las
salidas del proyecto sean completas, comects v osansfagan las expectativas ded
cliente. Contrelar los Costos / Contrel Costs, Proceso de monitorear el estado del
provecto pasa actualizar los costos del provecto v gestionar cambaos & la linea base
de costos, Comtrolar los Recorsos | Controd Resources, Proceso de asegurar guoe
los recursos asignados ¥ adjudicados al provecto estdn disponibles @l comoe s
planmificd. asi como de monitores la uslizacidn de recursos planificada frente a la
redl y realizar acciones correcivas segiin sea pecesano. Crear la EDT { Estruciora
de Desglose de Trabajo WES) 7 Create WES, Proceso que consiste en subdividir
los entregables del provecto v el rabajo del provecto en componentes mas pequenios
y mas Giciles de manejar. Hito 7 Milestone, Punie o evento significativo dentro de

un proyecto, pmograma o portafolo. (p.218)

TERMINGS Y CONCEPTOS PARA LA PRESENTE INVESTIGACION
El Estdndar para la Diveccidn de Proyectos refleja el progreso de la profesidn, Las
prganizaciones esperan gue los peoyectos produzean resultados, adendds de salidas

artefactos. Segdn PMI (2021 )
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Se espera que los directores del provecio entreguen provecios gque creen valor para la
organizecion v les interesados dentro del sistema & laorganizacion para b entrega de
valor, Se definen los sigulentes rminos con el fin de proporcondr contesto para el
conlenido de este Estindar, Besaltado, Un resultado o consecuencia final de un
proceso o provecto, Los resultedos pueden incluir salidas y artefacios, pere tienen una
infencidn méds ampliaal centrarse en los beneficios y el valor para los gue se emprendis
el provecte, Portafolie, Provecios, programas, portafolios secundanos v operciomes
gestionadas come un gmpo con el dnime de lograr los objelivos esmatégicos
Producto, Anefacto producido. cuantificable v que puede serem i mismo un elements
termindde o un componente de un elemente, Programa, Provectos, programas
secindarios v aciividades de programas relacionados cuyi gestidn s realiz de manera
coordinada pars obiener beneficion que no se obiendofan s se gestionaran en fonma
individual. Proyecto, Esfucrzo iemporal que se lleva a cabo para crear un producto,
servicie o resultads dmico. La naturaleza emgoral de los proyectios indica un pancipio
 un final para el trabajo del proyecto o una fase del trabajoe del proyecto . Los provectos
pueden ser independientes o formae parte de un programa o portafolic, Direcciin de
provectos, Aplicacion de conocimiento, habilidades, herramientas ¥ tcnicas a
actividades del provecte para cumplic con los nequisitos del mismo, La direccion de
proyecios se reliere & orientar el rabaje del proyecto pam entregar Ios resultados
previstos. Los equipos del proyvecto pusden lograr los resaliados utilizando una amplia
garmd de enfisgues (por ejemplo, predictivos, hibfdes v adapiativos). Director del
provectn. Persosa sombrada poe 1o oeganizeciin ejecatante para Lderar al equips ded

proyecto que es respoasable de alcanzar los objetivos del mismo. Los directores del
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provecto replizan un variedsd de funciores, tales coma facilitr el rabajo del equipse
del provecte pars lograr los respliados v ogestionar los procesos v entregar los
restltalos previstos, Esadn identficadss s funciones adwcionales. Equipe del
provecte, Conjunte de individuos que realizan el trbaje del provecio con el fin de
pleamear sus objetivos, Sistema para la entrega de valor, Conjunte de actividades
estratégicas de negocie divigidas a L construcadn, sostemimiento y/o avance de una
organizeciin, Les portaliolios, programas, provectes, prodiscios v eperacionzs pueden
formar parte del sistema de enrega de valor de wa organizacion, Valor, Cualidad,
importangia o wiilidad Jde alge, Los diferentes interesados perciben el valor de
diferentes maneras, Los clientes pueden definir el valor come by capacidad de usar
caracteriztcas o funciones especificas de un producte, Las organizociones . poeden
centrarse en el valor de negocio segin le deterntinado utilizando métmcas fnane iers,
tales eomn los bencfecios menes el oosto de logrr esos bencficios. El valor social
puede mcluir la congribucikin a grupos de personas, comumnidades o al medio ambiente.
{19y
DEFINICIONES DEL REGLAMENTO DE CALIDAD DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICTOS DE SANEAMIENTO EN LAS CIUDADES DEL PERLL
Sepiin Sumass {20
Para efocto de la aplicacion del presente reglaments se consideran fas siguientes deliniciones
1. Asignacidn de consamo. Es el volumen de agua potable, expresado en metmos cibicos, a
ser asignado o unfs Usuariofs gue oo coenta con medidor instalade. 2. Caja de registro. Es
Ia caja de lo Cosexidn Domicil@ria de alcantarillade sanitaro ubicads al exterior del predio

del Usuarioda. 3. Cicle de facturacion. Ez el periodo de tiempo en el gue s¢ inicia la




focturacion por la prestaciin de los servicios de saneamiento hasts su Analizacion. El ciclo
de facturacion no debe ser menor de 28 diss colendario ni mayor a 32 dias calendario, 4.
Clerre Definitive, Es ¢l reting de ln Conexion Domiciliare de agua potable, aleantanillado
samitario o de ambos, 5. Cierre Drastico, Es Iy intermupeidn del servicio de agua potable o
olcantanilledo sonitorio o través del retivo de una porcidn de o teberis que Hegs o ko cojo del
portamedidor o & la caja de registre, respectivamente. . Clerre Simple. Ex |a infermupeidn
del servicio de agua poiable o alcastarillado sanitano a través de un elementa de obiuracidn
dentro de  caja pordamedidor o caja de registro, respectivamente. 7, Clerre Temporal, Es
Ia intermipeidn ded servicio de agua potable, alcantarillado saniario o de ambee, ejecutada a
selicitud del Usuariofa, 8, Condiclonamientas técnicos. Son las caracteristicas relaciomadas
con kampliacidn de Lo capasidad instalada de fx infraesrmactuns exisente, besensin de los
servicios de agua potable, alcantarillade snitario o de ambos, que el Prestador de Servicios
cstd Taculiado a solicitar allla Solicianie a efectos de otorgar ¢l acceso al servicia. %
Condicionamientos administrativos. Son los aspecios relacionados oon la obiencidn de
servidumbres necesarias para la instalacica de la Conexide Domiciliaria, que el Prestador de
Servicios estil facultade a requerr alla Solicitanie o efecios de otorgar el acceso al servicio,
10, Conexiin Domiciliaria de Agua Potable, Es la unidn fisica entre el ramal distrbuaidor v
el limite esterior del predie, la cwal incluyve a la caja ponamedidor, |1, Copexidn Domiciliacia
de Alcantarilludo Sanitario: Es la unidn fisica entre e ramal colecior y el limite exiedor del
predio, la cusl incluye a la caja de regisiro. 12, Conexidn ilegal. Ex aguells Conexidn
Domicilioria instulada sin copocimicnio y autorizacion del Prestador de Servicios, mediante
I cual s sustrae agua potable o se vierten aguas residuales a la ved del Prestador de Servicios,

11, Elements de sbturachin. Elemente colocade al interior de la cajp de registne o
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portamedidor, pars interrumpir |3 descargs de aguas residuakes o 1o red de abeantarill ado o el
i sire de agua potabde respectivamente. 14, Horario de suministro, El rango de horas
en la gue o Prestador de Servicios provee el servicio de agua porable en fx localidad donde
se ensuenir ubicsdo el vssano, el cual debe estar especificado en el Comprobanie de Pago,
15, Pequeiin Cioded. Es lo wonn urbana con poblocidn entre 2 (01 y 15 (KK hobitanics
ubicada fuera del dmbito de responsabilidad de una empress prestadora de servicios de
saneamienio. D6, Pileta pihlica. Ex Iz ingalocidn gecutada por el Prestador de Servicios en
dreas de pso piblico pars la provisidn empocd del servicio de agua potable con fines
residenciales, 17, Prestador de Servicios, Es el encargado de bandar los servicios de
samearmienio, el cual puede ser la Unidad de Gestidn Munizipal o un Operador Especializade,
constituido o contratado, segin comesponda, conforme & las disposiciones establecidas en 3
LGSS v su reglamento oen el TOO de fa Ley Maro, su reglamento v las nomes de la
matcra. 18, Sollcitante. Es la persona natural o juridica interesada en gue el Prestador de
Servicios fe brinde uno o miis servicios de sangamizsnte, para lo cual presenta la Solicited de
Accesa correspondiente. 19, Solicitud de Acoeso. Ex el documento a travis del cual elfla
Solicitante manifiesta so intencion de acceder a une o mds servicios de saneamiento a través
de wia Conexian Damiciliaria de Agua Pomble, Acantarillado Sanitario o ambos, asumiendo
las responsabilidades ¥ compromisos que correspondan, 20, Tiwlar de la Conexidn
Domiciliaria. Es la persona natural o juridica que suseribe el Contrato de Suministro con el
Presiador de Servicios. 21, Unidad de Uso: Es el predio o seccidn del predio destinado a una
actividad econdmics independiente. gue cuenid con punio de agua, desagile o ambos. cuyo
ua0 e pealice con autonomia de olens seccioaes. Adimigmo, ¢ consdern como Unidad de

Usoa aquellos predios a los gue el servicio de agua potable, alcantanllado sanitario o ambos




se les preste, foera de sus viviendas, para use comiin, 22, Uso no autorizado. Es el wso ilegal
o clandesting de agua poiable, aleantpnllado sanitaro o de ambog, 23, Ussarioa, Es la
persond natural o jurdica o la qee se le presta los seevicios de saneamiemo. 3.2 500 perjuicio
de lis definiciones confenidas en el presente reglamento, son de aplicaciin Tas deliniciones

previstes en el TUC de bn Ley Muarco v su reglomento. {p.123)
24 Sistema de Hipdiesis
24.1. Hipitesiz General

La aplicacidn de Guiag PMBOR, fortalecerd eficientemente en la gestidn del Cronograma,
Coatos ¥ Ia Calidad & [a empresa constrectors FM Contratistas Geperales SRL mediante [a obra
Mejoramibenie Sisterma Adcantarillade, Sector Bombonera . Monsermae, Trujillo
24.2, VARIABLES
2A21. VARIABLE

Aphcacidn Guia PMBOK, para formalecer Gesticn del Cronegrama. Costos v Calidad de la

Dbea Mejoramuento Sistema Alantan llado. Sector Bomboners, Momserrate. Trujillo.
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CAPITULG I
METODOLOGTA FMPLEADA

1.1, Tipo v nivel de Investigacion

Segin Pereda v Ulloa { 2023}
La investigacin s un progedimenio feflexive, sistemitioo, controlado v crifico gue fiens
porr imadidadd descubrir o interpretar los hechos v fendmenos, relaciones v leves de un
determinade dmbboe de L realidad, v blsguedsa de echos, un caming pa comer I
realidad un peocedimicnto parg comocer verdades parciabes, o mejor, para descubnr oo
falsedades parciales. En éae Trabaje de [nvestigoeion: Tips de Investigucking, segun el chjetive
s APLICADA , Mivel de Profundiaciin en e ohjeto de siudio es; EXPLICATIVA, dado que
se plantearan refaciones de cousalidad. donde la estadisticn es insuficients para completar sus
objetvos, de mimnera que se aplican ofmos criterios de cossalidud | dende el experimento es ef miis
conoeda pero a0 indEpensable pura legar o concluir ¢l canadbe, on nuestro cosoe la aplicacidn de

In guia PMBOK mo. edicedn 2021, par foenafecer In gestion de Cropogranm, Costa v Calidad, de

b Mejommiente Sistemo Alcamitarilladoe. Sactor Bomboners, Monserrabe, Trujilhs. (p.54)

A2, Poblachon y muestra de estudio,
3.2.1. Poblacidin

Obras de sistemas de Alcantarillsdo en el distr de Trujillo
32.2. Muestra

Oibra Sistema de Alcantarillade en Secior Bombonera, Ubanizacion Mossereate, Trujille




54

Para el amane de 1a Muesra) Habiendo identificado Ty vanable o estudiar gue es Cuannitativa

Y consderaremas [ siguenie frmila

NN
n=— e ==L
EIN-I+L5
Drimde:

5 = Valor de Ia desviaciin estindar estamado,
2= Valor mormal 3 un nivel de confianzs dado.

E = Precision (enor maximo toderiable e G estimacion del parineina),
N = Tamaio de la Poblacidn

A3, Diseiio de Investigacion

Segiin Herndndez et al. (20204
El dizeio de investigacidn, son los méodos v enicas elegidos por un investigador para
cornbinarlos de una maner rzcaablemente 1oeica pam que el problema de la investgacidn
sea manejado de maner eficiente, Bl dseio es uni puia sobre como Bevar a cabo fa
investigacion utilzando ona metodologia particular. Cada investigador tiene una lista de
preguntas gue aeccsitan ser evaluadas. Experimental, vo que al aplicarse In Guis PMBOK
Tma, edicién 2021 . se obwvo datos cuamitativos de las gestiones de cronogrimi, Costos y
calidad. Prospectiva. debido o g se trabajo en los causas del provecto en of prosente v los
efectos de sus resultados en el future v fueron analzades, paes observar las meporas v
mirgenes de gananeia el proyecto. Longitudinal, va que se realiziron mediciones en todas
Fas etapas de In gestion de Cronograma, costes v Calidad de Fa Obra Mejormienio Sistema
Alcantaril lado, Sector Bombomera, Monsemate. Trujillo, pediendo asi obtener diferentes datos

v evaluar su mejora. (p.6)




34, Técnicas e Instrumenios de Investigacidn

341, Técmicas de Investigacion

Segiin Pereda v Ulloa { 023
Esta besis se malicd o través de mcoleccion de datos como: presupoesio de obr,
croncgrama de obr, recopilocidn de valorizaciones o o fecha. Lo téenice que se usd fue la
metodologia PMBOK. 6. edicsdn v Tma. Ediciin para |2 elaboracida de los planes de
Cromogrma, Costos v Calidisd. Se empled bas rdomicas de Obsereacidn y entrevistas, (p S8}

342, Instrumentos de o Investigncian

Segin Heendndez et al,, (2020
Se utilizd los instromentos comos Coestionanos, Encuestas, Libreta de campo, plancs,
dispositivos mesdinicos ¥ electrdnicos, Guin de entrevista, Guiy PMBOE Sextn Edicidn v Guia
PMBOR Séptima edicion, (p.) 58)

A5, Procesamiento v amdlisis de datos

Segin Herndndez et al., {2020
En este apartado se describiera as distintas operaciones a lasg gise han sido sometidos los
danas o respuesias clasificacion, registm, abulacn v codificacion si fuere el casoe. En cuanto
al Adwilisis se definieron las TEcnicas Ligicas o Estadisnceas, que se emplearon para descifear
I que revelan Jos datos recodectados, pam oplicacidn de la Guia PMBOE Séptima edicidn;
siendo pecesario también el conocimeento hidrokigico de las precipitaciones plevial ¥ de la
carta de inundacidn dade que actualmente sigue presemdndose el Fendmeno del Mino Costero
v se debe omar criterics de prevencidn, para evitar inundaciin del Sector Bombonera en la
Urbamizacidn Monserrate, en 1o Ciedad de Teujille, motovoe del estedie de insvestigacidn.

(106}
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CAPITULO TV

PRESENTACION DE RESULTADOS
4.1. Propuesta de Invesfigaciin
Fologralia 3

Vista de exiado del Alcanrorillade, Maguinaria v personal de la o

Naoro, Feentz; Propia de los Tesistas,
Fotografia 4

Wisra de extado del Alcomfariads, Maguimaria v personol de o Obra

MNodu. Fuenie : Propia de Tesistas
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4.1.1. Aplicaciin de la GUIA PMBOK, Tma ediciin

Una de las coesiones mas imparantes del po cumplimiento en la entrega de obeas culminadas ¥

s Ccostos muy varabies desde el micio hast b culminseioan de abeas, s00 los casos en |a

Contraloria y en el poder judicial, Segan PMI {20211
Lo Guin PMBOK Séptima Edicidn 20215 nos propomrcions pasos parn lo direccidn de
Proyectos v proyectos individuales y a su vez define conceplos relaciomados con la direccidn
de provectos, Ademds, describe el eiclo de vida de ls direcoiin de un provecio v ses procesas
refacionados, Lo gufa PMBOK &6 edicidn o3 un manual estindar establecido por el Project
Management Institute (PMI, 20070 que incluve Tas beenas pricticas de los miembros del PMI
en el mundo, para suaplicacidn en la direccidn de peovecios, La direccicn de proyvectos es la
aplicacién de conocimeentas, habilidades, herramientas v tdenicas o cade una de fas
pctividades del proyecw para compdir con los requisitos del mismo, Se logra mediante |a
aplicacidn ¢ integracidn de fos coarenta y skcte procesos de la dirceesin de proyecios de la
guia del PMBOK. aprupadas de manera logia. ¥ categorizados en cinco procesos, Cruaps de
Procesos para Ia dirsccidn de proyectos: Gerupo de fases de indclo, son procesos que se
desarrallan para definir um neevo proyecto o weeva fase de un proyvecto existente al obiener 1a
autorzacion para iniciado, Gropoe de Fases de plandficacidn, son referidas para esablecer
alcance del provecte, afinar los objetives v defimir el rupshe de scciin requerido para alcanzar
Ios objetivos del proyvecto. Grupoe de fases de ejecucion. son realizadss para completer e
trabajo definido en ¢l plan de direccide del proyecto a fin de sstisfacer lis especificaciones
del misme. Grupe de fases de monitores ¥ comtrel, son requeridas par rasteear. revisar v
regular el proceso y ¢l desempeno del proveeto, y asd poder identificar dreas en las que el plan

requize cambios v asl poder iniciaros. Grapo de Fases de clerre. son realizadas para finalizar
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towdas las actividades a iravds de rodos los grupos de procesos, a Tin de cerrar formadmentz el
provects o ung Fase del misme, Los 47 procesos de b dreccidn de provectos identiBicados en
Ia Guia PMBOE 6o edicidn agrupan @ su vex en deez (1) dreas & conocumeiin
diferepcindos, Cada una representa un conjunie compleie de conceplos, ierminos v sctividades
que. conforman un dmbie profesional, un dmbito de dirccidn de proyectas o en drea de
especializacidin. De Estas [0 dreas de conocimiento, en el presente trabajo de investigacidn
hemos comtiderada mes &eas de pestitar som: Gestadn de cronoperama, Gestidn del oosio,

Crestrdn de lacalidad, (p.28)

ESTRUCTURA DE LA GUIA DEL PMEBOK 7ma Edicidn,

Segun PMI (2021 )
La Guia del PMBORK Séptma edicion 2021 conmtiene tres secciones: Seccidn | Introduccidn,
Secclin 2 Dominies de Desempeiio del Proyecto, la preseme seccion identifica y describe
ocho dominios de desempeno del proyvecto que forman us sistema integrocdo para permitir la
gpecucsn satisfactona del provects v los resuliados previstos. Seccion 3 Adaptacidin, éx1a
seceitn descnbe qué es Inadaptacion, y presenta una visidn general de loque se debe adaptar
¥ oodmo se debe proceder para adapiar los provectos ndividuales, Seccion 4 Moddas,
Meérodos ¥ Artelactos, en esta seccion s presenta una breve descripeiin de los modelos,
mérodes v anefacios de vso comiin, Estos mindelos, neétodos v artefscios ilustean s gama de
opcinnzs gue los equipos de proyecto pueden ulilizar para produecir entregables, organizar el

trabajo y permitic b comunicackin v la colaboracidn. (p 29}
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4.2 PLAN DE GESTION DE CRONOGRAMA EN LA OBRA MEJORAMIENTO

SISTEMA ALCANTARILLADO, SECTOR BOMBONERA, MONSERRATE.

TRUJLLO

Segun PMI (2021
El plan de Gestidn de cronegrama. tiene como finalidad identificar v definir ks politicas,
procedimientos ¥ documeniaeidn por parte de b organizacidn ejecutora para pestionar el
fempe de ejecueidn del provecto en el plazo establecide segiin cronogrma de esie; es por
esn que este plan comd con fas herramientas para [ gesadn del cronograna, estmacionegs
de duracidn de actividades, avanee de Lo obra Mejoramiento Sistema de Alcamtanflado,
ubkade en el sector Bombonera, Urbanizacidn Monserrate, Trgjillo |, aprobacion de
entregables v gestion de cambios en ln Linen base del cromograma del proyecis, Los
procesos de Gestdn del Ticmpo del provecto son Planificar la Gestidn del Crenograma,
Definie las actividades Secuenciar las actividades, Estimar los Recursos de las actividades,
Estimar fa Duracidn de las actividades, Desarrodlar el Cronograma, Conteedar e
Croncgrama. Fmalmente. el siguiente Plan de Gesndn de cromograma abarcd odos los
procesos relacionsdos para lograr o constreccion de la obra Mejoramiente Sistema de
Adcaniarillado, ubicado en el sector Bomboners, Urbanizacion Momserrate, Trugillo, Estos
procesos comienzan desde el inicio de la construccidn, hasta la entrega de la obra a los
habitantes de b oona de la Infreestrectura de alcantarillado sanitario. Asimismo. se
identificaron las dreas y oficings gue fommaron pane del Siswema de Gestidn de cronograma:
Cerencia Ceneral, Gerencia Comercial, Gerencia de Operaciones, Gerencia de calidad,

Logistica, Gerencia de Recursos Humanes, Ingemiers y Mantenimiento, siendo estos




procesos los qoe formaron parte del Plande Gestidn del cronograma, por pane de laempresa
constructora FM Contratistas Generales SEL (p.58)
Plan de Gestidn del Cronogram
Segin PMIL( 2021

Definir y controdur los procesos, hermmienbas y téenicas usadas poro ly gestion del tiempo
de lh obra Mepramiente Sistema de Alcantanllado, shicado en el wector Boimboaera,
Urbanizacicn Monserrate, Trujillo, & fin de cumplic con las actividades plam fcadas v
aleanzar el Exifo del provecio, Gestidn de cronograma, La gestidn de cropograma inclawd
ks procesos gue permtitieron desarollar la obra Mejoramiente Sistema de Aleamtaril lada,
ubicado en el sector Bomboners, Urbanizacidn Monserrate, Trujillo, en el tempo
establecido, para le cual se considerd [y plamificacicn, definicidn, duracdn v adecuada
secuencin de actividades, El cronogrma s realizd bajo ung melodelogin previamente
definida y se determind ¢l proceso de control para cumplic los Gempos va establecidos.
Metodologia del Cromograma, El desarollo del cronogmma de la obea Mejoreniento
Siztema de Alcantarillado. ubicado en el sector Bambomera, Urbanizacion Momermane,
Trujalia, e de la EDT previamene definida v desglosada hasta lo mds mininm, es decir
paguetes de wabajo descritos al detalle, los cuales contenen Ias actividades necesarias pan
cummpliv con los entre gables panificados. Herramientas del cromograma, Las berramientas
gue s ubilizoron para recopilar informacion para el desarollo del cronograma son las
siguientes. Juicio de expertos, La informaecidn gue aporten los mismbros del equipo de
provecios con base o la experiencia obenida en el desarolle de proyecios anterires en
cugsto o la programacidn ¥ secuencia de sctividades v los diferentes sistemas de informacidn

gue se puedan utilizar para tal fin e igoalmente datos de ke industria a la cwal nos estamos




&7

dirigiendo. Reonjones, Las reuniones que el director de ba obra Mejoramiznio Sistema de
Alcantanillado, vkicado en el sector Bomboners, Urbamzacion Monserrate, Trujillo,
participara 3 Gerencia de la Empresa Constructora FM Contratistas Generales SRL, el
Eesidente de Obra, Todos los miembros del eguipo del provedo, con el fin de determinar la
planificecidn del cronogrmin, Duracion ¥ exactitud en la estimacion de actividades, Lo
estimacidn  del tiempo para las actividades de la obea Mejoramiento  Siztema de
Aleantarillado, ubkeade en el secor Bombonera, Urbanizackin Monserate, Trugillo, se
realizd con bases al crifeno v experiencia documentada en provectos anteriores de la
Empresa Constructora FM Contratistas Generales SEL, las coales mivieron condiciomes
simmilares a b de este provecta, al i peal gque b experencia que pedieron aportar las personas
gue Hevan trbajande en boindosiia de Lo constroceian, Unidades de medida, Las unidades
e medida & utilizar dependen de coda actividad @ gecuar; en la obr Mejoramiento Sistemi
de Alcantarillade. ubicado en el sector Bombosera, Urbanizacidn Monserrate, Trujillo hay
activedades medidas daras, semanales v mensuales. La clasificacidn de cada una depende
de la naturalesa e importancia en el proyecto. Medicion del estado v avances del proyvects,
El estada v avance del de fa obra Mejoramiento Sisena de Alcantanllado. ubicado en el
secior Bombonera, Urbanizacidn Monserrate, Trupllo, con respecto al cronograma wva que
ser medido constamemente, Umbrales de control ded desempeiio del cromograma, Come
merciona FML, 2M7, Controlar el cronograma es el proceso de monitoredr 2 estado del
provecto pard sctualizar el cronograma del proveco ¥ gestionar cambios a la linea base del
cronogrami. La linea base del cronograma aprobada previamente por Empresa Constructora
FM Contrutistas Generales SRL, constituied o referencia para detecminar si el cowsegrama

se encuentra dentro del limite planificadn. debajo o sobre del mismo. para el control de




umbrakes se utilizani la Curva 5.(p, 98}

TOMA DE DECICIONES ANTE CRONOGEAMA PLANMFICADO ¥ EJECUTADO

Segdn el PMI {2021 )

Toma de decisiopes de acuerdo con resuliados obtenideos, El director de la obm
Mepromiento Sistema de Alcentarillado, vbicads en f sector Bombonem, Urbanzacion
Moaserrate, Trugallo, aplicd Las frmulas antes detalladas @ fin de contralar e varmaciones
en el cronograma una vez al mes v elabord un informe de los resuliados obenidos para toma
de decisiones, 5 el cronograma ejecutado s encuentra por encima de o planificado, el
director de kb obra Mejoramiento Sistema de Alcomtanlldo, ubicade en el sector
Bombenera, Urbamzacion Monserrate, Trupllo, evaluard las causas, 51 supera hasta un 5%
se mantended el nimo acal de trabaxo, pero s le seper, = mformar al Gerente General
de la Empresa Constructora FM Contmtistas Generales SEL de la lnalizacitn anticipada de
la obm Mejoramicnte Sistema de Alcantardlado. whicado en el sector Bomboasea,
Urbamzacidn Monserrate, Trupllo. 5i el cronograma es igual al planificado, =i gnifica que e
estdl ejecutando el proveco de manern oomecta, compliendo Ins Bempos establecidos para
cada acoividad: se mantendrd los mismos mimos de rabage efcientes ¥ e mfomard a
Empresa Constructora FM Contranisias Generales SEL, de los avances. Si el cronogrin
gjecuiado se enceentrs por debaje de la linea planificada, el director de la obsa Mejoramientio
Sistema de Alcantarillado. ubicado en el sector Bombonera, Urbanizacion Monsermite,
Trujillo, evalusrs las causas v tomard decisiones pertinentes a fin de controdar los desluses
suscitados, 51 los desfases son hasta wn 5% se reajustard el ntmo de trabajo, si supera esie
valor se presentard el informe respectvo Gereate General de la Empresa Constructora FM

Contratista Generales SEL, indicando de et vartacidn v del posible retrasoen la entrega de




i obra, Gestidn de cambies en Ia linea base del cronogramas, Una lines base ded
CrooErama consisie en la version aprobada de un modelo de programacicn que sodo puede
camberse mediante procedimientos formales de control de cambios v que se utiliza como
basse de comparacidn con bos resuliades reales. En relerencin al mirrafo expoeste, I gestidn
de cambios en lo lines base del croncprams de ln obm Mejoramiento Sistema de
Alcantanllado, uhicado en el sector Boonbomera, Urhangzscidn Monserare, Trujilbo. estar
bavjo Ia responsshilidad del Director de Iz obea Mejoramiente Sistema de Alcantari] Lada,
pbicado en el sector Bombonera, Urbanizacidn Monsermie, Trujille v serd aprobada por 1a
Gerencia General de b Empress Comstructora FM Contrista Generales SEL, siempre v
cuando los indices de medicidn del desempeio del cronegramin indiguen en sas resuliados
gue el proyectono se finalizacs enel tempe planificade; para eso una vez Hemada b selicnud
e cambrios para Ta Hoes base del cronograma se seguind el procedimiento gue se detalla en

el diagrama de fujoe sigusenic. {p.198)

4.1.2. PLAN DE GESTION DE COSTOS

Regvin el PMI (30215

La gestidn de costos ex el proceso de estmr, asignar y controkar el costo del provecto, esi
permite que en el provecto se tengh por sdelantado los gastos v oasi redocir los posibies
sobrecosios que superen el presupuesio inicial. El plan de pestidn de costes de [ obra
Mewramiento Sistema de Alcentarillado, vbicade en el sector Bomboaera, Urbanizacidn
Monserrate . Trujillo . consiste en elaborar distintos pes. Primero, se planiticamn los costos
en bos que se considera a los inieresados del proyec como |2 entdad linanciera. cmpresa
promoord ¥ ejecuiora de b obea Mejoramienio Sistema de Alcantanllado, ubicado en ¢l

secior Bombonera, Usbamzecion Monservate, Trujillo, los proveedoses v por dltime los




clientes. Al momente de estimar el costo vamos & evalwar siel proyecto es de beneficio pars
i Empresa Constructers FM Contratistas Generales SEL & 1a obra Mejormiemo Sistema
de Alcantarilade, ubicado en el sector Bombonera, Urbamzacion Monserrate, Trujillo,
Segundo, s estimaron los costas del proyects, en el gque se hize |z sprosimasciin de los
recurses disponibles durante by totalidod de la obra Mejormmiento Sistema de Alcantari flado,
ubicadn en el sector Bombonera, Urbanizcidn Monserrate, Trujllo. para completar la
gjecuckin, Tercero, s¢ elabord el presupuesio en el que se estimd los costos de trabajo psars
tenes una dines de costo autorizada, Coarto, controlaren los riesgos que pueden presentarse
voalterarse econdmicamente en de B obm Mejoramiesn e Sisema de Alcantarillado, ubicado
en el sector Bombenera, Ubanizecidn Monserrate, Trujillo. dande 1o viabililad o no del
proyecto, {p. 248
TIMOS DE COSTO,

Segin PMI (2021

La gesiim de costo se compong de todo un ciclo de procesos, que vi desdz la
planificacidn de inicio hasa la entrega fmal del provecto, esta gestidn de cosm inclui:
Costos variables, es el volumen de produccidn que efectiy un provecto o empress pars
produsie un peoducto o herramienta gue beneficiara al proyecto, esta vaen razdn a la
cantadad de produceidn que se e, comopor @jemplo I constrscion de un sisiem
de apus v alcantarillado, una Instivscicn Bducativa, ums carrceny, o caming vecinal
cuantos mads Kildmetros wenga, mds agregados v matetiales s uwsarn, Costos Tijos, son
Ios costos permanentes gue se ended para lograr un ohjetivo: estos van en funcidn a gua
se veelvem en un pasivo al momento de adquiritho; comao es s compra de una caseta de

guardiani gque nos da segunidad, pena no prodoce aumento de economia, Costos




directos; son los costos gue impactan direciamente al provecto; esie es un aetivo y por
tanto deben de tener un mejor control al momento de adguinrlos o ejecuarlos, ponrgue
dependerd de como s ke dard el uso pars generar mas ingresos, Semvird para lograr uns
mets o concretar, como por ejemplo la conpstruccion de una asterm, Costos [Indirecios;
son codos necesarios pam by conelusidn del  proyecto, pero no repercuten en las
actividades a realizar. Tienen la funcidn de apoyar, para logear una meta, Costo
eportuidad; este tipe de costo se ve afectado por el costod beneficio, En exte se analiz
costo por ly prodeceide genersda; este tipe decosto s¢ ve muy afectado en la cantidad

e peodeta avudae o potencializar suavanes ol moments de culminar un trabajo, {p. 274
HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DE COSTOS
Segin PMI (2021

Los hemamicntas qoe se utilizan porm planifisar 1o gestion de los costos son los
siguienies, Julcle de expertos., es el conjunio de opiniones, que aporian un grupn de
profesionales de un dren, relacionadas con el provecto o g conocen del ema, La
informacion que manejan los espertos ayvudard a b definicidn de las acoividades del
provecto, s estimaciones g actividades, andisis de riesgos v la planificacion de
compras ¥ adguisiciones, Andbisis de Datos, el equipo de loobm Mejorumiento Sistem de
Alcuntarillpdo, vhiciio en el secior Bombonera, Urbanizaciin Monsermate, Trugile, junio con
la Gerencio de la Empresa Constructora FM Cordratistes Generales BRL. analizardn informes
financiems de costos de provectos anteriores de o misma envergodum; asi como lambién
costos  smilures  presentadozs en ofmos  proyvecos  por proveedores, b ocwal  permitimn
presupuesior los costos de ciela actividwl, y wmar la decisidn de contromr o provesdones

exberming 0 cue se desarmolle como trubajns de cose. Reunioses | s reuniones gue el diresctar da

provectos de 1o Empresn Constriectom FM Contmabstes Generales SREL, en las coales paticipam
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el Crerente Gereral de fp Empresa Constructora FM Contrutistas Genemles 5RL v todos bos
msiemtres del equipo, con @l Tin de desemmina o planificesion de cosios, Unidad de Medida;
redida mefereneial gue seutilizard para medie coda uno de les rocurses, teopo, medio de pago,
Uniddiad Monetarin: se utilizacd pam b estimacidn de costos de ln obra Mejommiento Sistema
de Alcaptarillsudo, ubicode en el sector Bombonern, Urhanizociin Monsermite, Trujillo; seni el
SOL (501 Se conpleasi estn diviss debido o que la ubicacidn del provecio es en Trugillo,
Diepatamento La Lbeniad. Pend, Estimacidn de los costos de recursos humanos: s atilizard ¢l
tiempse que se medin ¢n homs, dias, semanas ¥ meses; dependisndo de o pecesidad vy ocapacion

e recurses en cada actividod ., (p. 2953

NIVEL DE PRESICION ¥ NIVEL DE EXACTITUD PARA LOS COSTOS

Scgun PMI (Z0I1):

Se aplicard este tipo de medicidn pary obiener [0S co810s con masvor precision, Se
wiilizard el sistema decimad con dos decimales para o estimaciin de los cosios en
adguisiciones de bienes o pago de seevicros, Nivel de precision en las estimaciones; ¢l
mivel de precisin que ¢ oilizard en [ estimacidn de costos de ln obra Mejorumienio

Sistemo de Alcantaril lade, ubicado en el secior Bombonera, Uibanizacidn Monsermate, Trujillke

serd el redonden: hacia amriba cuando los decimales de la urodad monetaria sean
superiores a 0.5 v hacia abagoe cuando ks montos sean menores & 0.5, Coma mendions
PMI, 2007, Consiste en el grade de redonde, hacia armba o hacia abajo, que se aplicard
# las estimacionegs del costo, Nivel de exactiiod: la esacuied gue se emplead pars las
estimaeies de costos de la obea Mejoramiento Sisema de Alcantariliade, vbicade en
el sector Bomboner., Urbanizacion Monsermie, Trujillo, seni de 5% de estn manera
s garantizard que faexactiud y confiabilidad de las catimaciones sea alta v real, Come

mienciona PML, 200 7. se especifica of vango aceprable (pej.. 2 10% ) que se utilizard para

Ti




hacer estimaciones realistas sobre el costo ¥ que puede contemplar un determinado
moilo pard contingencias, Medicion del desempeno en costos de ba obra Mejoramienio
Sisterna de Abcantanllado, ubicado en ¢l sector Bombonera, Urbanizacion Maonserrate,

Trujille, Los costos incurmdos en cads actividad de lo obro Mejoramientio Sistema de

Alcntonliodo, wbicade en ¢l scctor Bomboner, Urbaneacidn Monserrate, Trujillo,

deherdin ser medidos regulammente; pard esto se empleard las fomulas de EVM (Gestidn

del Walor Ganado), para determinar si los costos se ajustan @ lo planificado, Umbrales

de control: Ia linea base de Los costos aprobada previamente por la Gerencia General de

la Empresg Constroctora FM Contratistas Generales SEL., constituin B refenzncia para

determinar & el costo wotal del provecto se encuenira dentrode Jos limites estimadas,

debajo o soebre los mismas, Para el contml de s umbrales se utilizn oarva S, (p. 257)
Figura 14

Cunrvea 8 dfe Cosion

CURVA % DE COSTOS

MNoty. En lu Fizura, se indica la curva 8 de costos +/- 5%,

Fuente: Propia de Tesistas
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EL UMBRAL DEL PROYECTO

Segiin el PMI{ 2021):
El wmbral de la obra Mejporamiento Sisterma de Alcantarillsdo, sbicado en el sector
Bombopers, Urbonizcidn Monserrate, Trojillo es £5% en cndn paguete de inbajo, pasado
este indicador se omardn decisiones inmediatas para salvaguardar el Exito del proyvecto,
Estimacian de Costos, consiste en evaluar, aproximar ¥ esfimar en i@rmenos monetarios Jos
cosios de odes Jos recurses, como el de los materiales v recurses Iamsmos, servicios,
instakaciones entre ofros que seannecesamos para el desamolko de la obra, L estinmeidn del
costo de Ta obra Mejoramiente Sistema de Alcamarillado, whicado en el sector Bombonera,
Urbanizacion  Monsereate, Trgille, s efectuart bajo jucx de expertas, estimacidn
dscendentes v anilisis de datce, Come mencionid PAL, 20017, La estimaciin ascendenls €5 un
mEtodo gue sicve para cstimar un componente del trabaje. El oosto de cada paquete de trabajo
o activided se caleula con el mayor mevel posible de detalle. Para aplicar el método de
extirmackin ascendente para de lnabra Me jpeamiento Siztema de Alcantarillado, ubvicado en el
secior Bombonera, Urbamzacion Monserrate, Trujillo, s2 tomari la EDT (Estruciura de
Trabajol como referencin v =2 empezard estimando los cosios desde Ly parte mis baja, es decir
hasta el minimo detalle, Ademds, se desarmollard Lo estimacion de 1a reserva de contingencia,
que permitird cubrir imprevistos suscitados por la activacion deposibles niesgos que Impacien

de manera positiva o negativa en el desarmolio de la Obeadp. 238)
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Figura 15

Areas de comocimiento. Extandor, Principios v Donindes, Guias del PMBOK,
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Nova. En Ba higura s indica las dreas de conocimiento de la CGuin PMBOK Sexta Edicidn v los

dominios de desempefo de la Guia PMBOK Séptima Ediciin. Feente PMIE2021).




Figura 16

Feinoipios v dominios de desempeio Gila PMBOK, Towr Edicion
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Nota. En la Figura se indica los dominios de desempeno de guia PMBOK. Sépama
Edicidn, en la cual Cropograma v Costos de Guian PMBOK sexta edicidn. estdn
actedmente en Dominie de desempeii de Planificacidn v Calided esed en Dominio de

desempedio de Entrega. Fusate PMI {2021




Flzura 17

Medicicn del estado v avances del provecra

Wote, En a figura se indica o Medicion del estado ¥ avances del proyecio

Fuenre : Elaboracitn de Tesistas
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Umbrales de control del desempedio del cromograma:

Semin PAE (20200
Controlar el cromgroma es el pmoeso de monitorear el estado del prsvecio paea
actualizar el cronegrama del proyvecio ¥ gestionas cambios a la Hnesa bass del cronograima.
Lo lines bpse del cronopramn aprobada previnmente por In empress Construciomns FM
Contratistas Generales SEL, constituird la referencia pam determingr si el cronogramn
se encuentr dentro del Wmite planificado, debajo o sobre del mismo. para el contral de
umbeales se utilizard In Curva 5. (p.145)

Figura 18

Limbrales e Cristo

SOBRE LD PLANFHCAD: LINEA BASE

IGLUAL & LO PLANIFICADD

PLUNTD DE CON TR

Marer, Bn Lo tipura s moestra bs curvas sohre Io plnificado, Hnea hase, izual a lo

Panificado, baje lo penaficado y punte de control. Fuente: PMI (20077,

DETERMINACION VARIACIONES EN LINEA BASE DEL CRONOGRAMA
Segin P e i e N E
La Toma de decisiones de acuerdo con resubtados ebienidos. Bl director de La ohras

Mejoramienio Sisiema de Alcomtarillode, whicado en ol sector Bombonera,
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Urbamizacion Mosseerate, Treapllo, aplicd las fdomolas ames detalladas 2 fin de
comrolar las variaciones en el cronograma una ver al mes ¥ elabord un informe de
Ios resultading obtenidos para wmn de decisiones, 51 el cromograma ejecutad se
cacucnira por cncima de o planifecedn, el director de b oobes Mepramznte Sistema
de Alcantanllado, whicado en el sector Bombomera, Urbonizacion Monserrate,
Trujilky. cvaluard las causas, = supera hasia un 5% se mantendnd el ritmo somal de
trabajo, pero 51 bo sepera, s informa al Gerente General de ls Empresa Construciora
FM  Conteatistas Generales SRL, de la finalizacadn  anticipeds de la obra
Mejoramicnio Sistemsa de Alcontorillode; whicodo en o sector  Bomboners,
Lirbanizact im Monserrate, Trujilk. Siel cronograma es spual al planificado. significa
que xe esid ejecuiando el proyecto de manera correcta, cumpliendo los tempes
estableckdos pam cado nctividod; sz mantendri los mismos rtmos de tmbajo
eficientes ¥ se informari & In Empresn Constrectern FM Contmtistis Generales 5BL,
de s avances. 51 el cromograma gjecitado s encuentss por debajo de la linea
planificada, el director de la obea Mejoramicnio Sistema de Alcantarillado. ubicado
en ¢l sector Bombonern, Urhanizacion Monscorate, Trojillo, evabeard lns cousas v
toprard decigiones peripentes a finde conteola ko desfases suseados, si los desfases
som hasta un 5% e reajustari el ritmo de teobojo, si super este valor se presentard el
infiwrme respectivo Gerenee General de la Empresa Constroctora Fb Comiratistas
Cienerabes, indicomdo de esta varingidn y del posible retmso en o entrega, Gestidn de
cambiod en la lnea base del cronograma Como mencions Project Management
In=tie-Sextn Edicidn (2017 Lina lines bose del cronograms consiste en b versidn
aprobada e un medely g programacion gque selo poede cambiarse medimne
procedimicnios foemales de contml de cambios v que sc utilize con base de

compemeidn con los resultndos reales, Sioel cromograma es igeal ol planificado,
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significa que se estd eecutando el proyecte de manera correcta, cumphendo los
fiempos estnbdecidos para cadn ectividad; se mantendri los mismos ritmos de trabajo
eficientes ¥ se informard o la Empresa Constreciora FM Contratista Generiles SRE.,
de bos avances 51 ¢l cronograma cjecutado = cicoentra por debaje de Ba linea
plomificadn, el dirgetor de lo obra Mejommiento Sistema de Alcantanllado, ubicado
en ¢l sector Bombanern, Uthanizacion Monserrate, Trujillo, evahmrd las cousas v
fomard decisiones pertinenies o fin de compolar ks de sfuses suscitados, 51 los deslses
aon hasta wn 5% se peajustard el muno de trabajo, s superieste valor se presentard el
informe respectivo Gerente Oeneral 92 la Empresa Constructors Fi Clomtratistas
Cienerales SEL, indicando de esta variscion y del posable refraso en i entrega de |a
Obra Gestiin de cambios en la linea base del cronograms: Comn menciona
Progect Manngement Instrtuie-Sextn Edicion (20171, Una linen bose del cronogramn
comsiste en ln version aprobads & un medels de programscion gee solo puede
cambilarse medianie procedimicnios formales de conteol de cambdos v gue se utlliz
comi base de comparscicn con los resuliidos reales. En referencia al parmifo
capueste, lo gestiin de cambios em lo lines base del cronogmms de la obr
Meworamtiento  Siaema de Alcamtarillade, ubecodo en e sector  Hombdoders,
Lrbanizacidm Monserrate, Trujillo. estara bajo la responsabilidad del Director de 12
abra Mejoramienio Siseema de Alcanuirillado, ubicsdn en el secior Bombsenera,
Lirhanizocion Monsermie, Trajillo ¥ seri aproboade por I Gerencia General de I
ermpresa Constructora FM Cootratistas Generales SEL, siempre v cuando los indeces
de medicién del desempefio del cronogrma indiquen en sus resulindos gue el
provecto oo s nalizard en el temps planificadks; pors ese uea vez Hensula T
solicitad de cambios pare la linca base &l cronograma @ scguicd el procedinsento

spue s detalln en el diagrama de flujo siguients, p12)
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Figura 19

Cresrivin de comblos en Ja linea bare del cronograma
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Norg, Gestiim de cambios. en lo linea base del cromoprama, funciones que comespenden ol
Spoasar v al director de laobra Mejoramaenio Sisterma de Alcantacilbado, ubicads en el sector

Bombanera, Urhamizacion Monssmate, Trugjille
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DEFINICION DE ACTIVIDADES DE LA OBRA MEJORAMIENTO SISTEMA
ALCANTARILLAD, SECTOR BOMIONERA, MONSERRATE, TRLUJILLO
Segiin Pereda y Ulloa (2023):;
La definicadn de las actividades s¢ realizo a paito de la descomposicsn de bos paguetes
de trubajo que componen fa EDT de cods una de Ins tnses de 1o obm Mejommiento
Sisterma de Alcanwrillado, uhicado en el sactor Bomboner, Lirbanizacidn Mopsermie.
Trujille. (pHT)
Tabla 5
Dtermocidn del Provecio/ (g
_INFORMACION DEL PROYECTOVOBR A
NOMBRE | Mepmamicnte Sistoma de Alcantarnlladn,
whicado em el seocuw  Bombonera

L | Urbanazacetin Maodisesrate, Trugilko,
EMPRESA CONSTRUCTORA | FM Conmratistas Generales SRL

GE.&."I‘_I_L":?& DE COSTO ' f_?:zn:ul.: de Finareas de Empresa FM
FINANCIAMIENTD | Ministerio de Ecopomia v Finapzas
FECHA [ 21 ohril 20K22

Viersiim Flan de Ceswm de Cishos

Mew o Fuente ; Propis de los fesistns

TS DE COSTOS

Sepiin el PMI (X2
Los Tipos de Cosin, La pestidn de costo se compone de todo un cicko de proceses_ que
vir desde o planiicacion de imicio hasta ko entrega final del provecto, esta gestsin de
costo inclning; Costos variables: es ¢l volumen de produccian que efectia un proyects
0 erypresa para producic un produecto o hereamienta que beneficiam a proyvecto, esta va
en raxdn a la cantidad de produccidn que se tendri. como por ¢ jempho b constrocitn de

wm el (icion; cuimbos mas pisos tenga, mis concreto se sars. Costbos fijos: son los costios
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permanentes gue s teadrd para lograr ua objetive; e£tos van en funcidn a que se voelven
en un pasivo ol maments de adguiritlo: como es 8 compra de ung caseta de guardiand
que s el sepunedad, pero no produce aumento de economin, Costos divecios: son fos
combos Qe impactan dircclamende al proyecio; esie es LR aclive ¥y por fnio deben de
tener un mejor conirol ol momento de wdguiritdes o eecutarios, porques dependeri de
cimo s le dard el vsp parn genernr més ingrescs. Servird pam lograr onn metn o
comncTetar, como por ejemplo o comstruceadn de una cisterna, Costos Indirectos: son
cosbos necesarios para la conclusida del provects, pere no repercuten en lng actividades
o reafizar, Tienen lo funcicn de apovar, parn lograr nan metn, Cosboe opertumidad: cxte
po de costoo se ve afectads por el costo [ bereficio, en este se anafiza costo por la
produceicdn generadn; este tipe de coxo 56 ve muy sfectado en lo cantidad gque podrin
ayudar a pobencmler s avance ol momenio de culminar un trobejo, Herramienias para
ln pestion de costos: las bemramientis gque s2 wlilizan pors planificer o gesticn de los
conles son (o6 signientes: Jubchy de expertos: 25 el conjunio de npiiones, e aportan
un gnapo de profesionales de un frea, relackiomnsdns oon el provecio o que conooen del
tema, La informaeidn que manejan los expertos ayudord o lo dofinicion de las octividades
diel peovecto, lac estimacsones de sctvidedes, andlicis de tlesgos v la plamticacidn de
comipras y adguisiciones, Amdlisis de Datos: Bl equipo de Lo cbra Mejommiznto Sistema
de Alcarrtanl lsto, ubicade en el secwor Bomboners, Urbanizscion Monsemate, Toujilks,
unte con b Gerencia de o Empresa Constructorn FM Contrtistas Genemles SRE,
analizardn informes finseciered de costes de provecios antericres de la misma
envergadurs; asf como tambigén costos similares presentados en obos proyecios por
proveedonzs, lo cual permiticin presapoestar 0s costos de caela actvidad, v tomar 1a
deciaidn de comtratar a provecdodes exterm o gue s desamolle cons trabajos o casa.

Beuniones, Los reenisne s que el director de proyecios de la Empresn Constrsctorn FM




B4

Contratistas Generales SEL en las cuales particspard el Gerente General die ka Empresa
Constructors FM Contrutistas Generales SRL v mdos Ins miembros del equipe, con el
fin de delemminar b planifcscion de costos, Unidmsd de Medida; medida referencial guoe
w wtilieard para medr cads weo de ks rccurscs, tempo, medio de pago. Usidad
Mongtana se utilizoni ppm B estimesieén de costos de In obra Mejormmiento Sistema de
Alcantarillado. ubicado en e sector Bombonera, Urbanizacidn Monsermite, Trujillo. serd
el MUEVO 30L (541, 3¢ empleard esta divisa debido o gue la ubicaciin de b obmes en
el Sector Bombomera en lo Urbanizscsin Monsercate, Ciodad de Trggille. Peni.
Estimacion d los costos de recursos umanos; e obilizard el Gempo que s meding en
hiwras, dias, seennas v meses; dependiends de la necesidad v ocupacion de recarmsos en
cala actividad. Se aplicari esie iipo de medicidn para obiener los costos con mayor
precisian. Se utilizard ¢l sistema decimal con dos decimaoles pars b estimacidn de los
costos en adguissciones de bienss o page de servicios, Nivel de predsion en les
estimacinnes: &l nivel de precsion que se unhzEc en | estmacion de cosios de la obra
Me joramecawe Sistema de Alcantarillado, ubicade en el secior Bombonera, Urbanizacidn
Monsermoie, Trujille, send ¢l redondeo; hacia armiba cuande los decimales de la anidagd
plLonetana senn superseded & 18 v haeia abajo ceando los montes sean menoses a 05
Consiste en el grade de redondeo, hacia amiba o hacin abajo, que se aplicars a Ins
catinusciomes del cosio, Nivel de exactbiued: 1o exactimd gue se empleari para lus
gstimaiones de costos en de lo obra Mejoramiente Sistema de Alcantanl lxdo, ubicade
en el sector Bombonera, Ubansizacedn Maonserraie, Tewgillo | serd de 25% de st manern
g paranfizani que lo exectibud y confiabilided de ks esiimaciones sea alta y real, Se
especifica el mngn aceptable dpej,. #10%) e se ulilizand para bacer estmaciones
ecdlistas sobre el coato ¥ gue pueede contcoplar un delerminade monle  par

contingencios, Medicion del desempeiio on costos de ln obra Mejormmiento Siste i de
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Aleantan Nade. ubweado e ol sector Bombonera, Uibamesesdn Monsersate, Trojullo: Los
costos incurridos en cada nctividad de In obra Mejoramiento Sistema de Alcantarillado,
shicado en ¢l secor Bombonera, Urhanizacion Monserrste, Trujilio, deberin ser
medidos regulanmente; para st s conpleasd las finmulas de EVM (Gesticn del Yalo
Cipniado), pare determinar si los costos se njustan o o planitieodo, Umbrales de control;
I linea base de los costos aprobada previasmente por b Gerencia General de |la Empress
Constructora FM Conirtista Geperabes SRL constituini la nelerencin para determinsr =i
el coatn fotal ded provecto se encuentra dentre de ks limites estimados, debajo o sobre
b mismeos, Para el comtrol de los vmbrales s atilizard lo curve 5. (p.234)
Flgura 20

Limdwral ded Provecio

CURVA 5 [ CO5TOS

Nore, Em L Curva 3 de costos s imlics gee El umbnil de la obea Mejoramicnio Sistema
de Akantarillade, uvhicode en el scetor Bombonera, Urbanizacion Monsermate, Trajille

eg =50 Fuente: PRI 2021,

ESTIMACION DE COSTOS
Sepin el FMICH2 1)
La Estimacion de Cosios, Consisle en evaliar, aprogimee v esiimar en 1érminos

monetaros los costos de todas los recorses, como ¢l de los matenales ¥ recursos
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humanes, servicies, instalaciones ealre olros que sean necesanos para o desareodlo de
obry  Mejoramientoe Sisterns de Alcantarillade, ubicade en el sector Bombonera,
Uirtsimizacein Monsermie, 'I:'|1,|lii|I|1. Se elechsims 'I'njn l|1|.i|.'.i-:a te experos, estimacion
ascendentes ¥ andhise de datns. La estimacidan ascendente &5 un méoodo que sifve paca
estimar un componenie del tabajo, El coste de coadn paspuete de tmbajo o activided se
calculs con el mayer nivel posible de detadle. Para aplicar el método de esti macion
wseenddente para ki obea Mejormiento Sistema de Alcantarillado, whicado en el sector
Bombonera, Urbamizacidn Momserrate, Trjillo, s tomard la EDT {Estructura de
Trbajo) como referencia ¥ se empezard estimando os costes desde la parte mais baja., £5
decie hasta el minimw detalle. Ademis, se desarrollad o estimacion de la reserva de
coatingenciy, que permitird cubrir imprevisios suscitudos por la acivacidn de posibles
nesgos que impacten de maners positiva o negotiva en el desarrollo del provesto, Viase

en la takla 6 de reserva de continganeia
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Reserva de Contlrgencii
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Newa. En 1a tabla se indica la reserva de contingencia, categorias de riesgo, porcentaje de
probabilidad, rango de impacto en el presupuesto v migracion al Dominio de desempefio de

Planificacion ¥ entrega de la Guia PMBOE Séptima Edicion. Fuentz PMI, 2021,




DETERMINACION DEL PRESUPUESTO

Sepin PMI (2021 )
Finalimente, s estimas 11 teserva de ge:sri-:jn codnprendida en un 1% del coseo pedal del
provects b cual permiiva bacer freple o posibles rabajes ne plaiCicdos . Delerminar
el presupuesto, Como menciona PMI (20177 Determiner ¢ presupeesto es ¢l proceso
que consiste en sumar los costos estimados de lasactividades individuales o paguetes de
irahajo pars establecer una lines base de costas. EF presupoesto de I ohey Mejoramienio
Sistemi de Alcantarillado, ubicado en el sector Bombonera, Urlanizacidn Monsermte.
Trujille, consiste en sumar todos los costos estimados de las actividades individuales de
trabajo quee se determinaron previamente en la Estrectury de Desglose de Trabajo EDT,
e este se obtendrd by linea base de costos misma que seri aprobada por o Gerencia
General de 1o Empresa Constructora FM Contraristas Generales SEL v sobre Gy cual se
nedird el descmpetio on costos de la obra Mejorameenmo Sistema de Alcantanllado,
ubscado en el sector Bombossera, Urbanizacitn Monservate, Tewjillo . Control de Costos:
Cormno menciona PMI, 2H7T Controdar log cosios ex el proceso de maonitorear el estado
del proyvecto para actualizr los costos del provecto v gestionar cambiosen ko lines base

de costos. {p, 184),




Figura 21

Carvgs dfe comrol de costoy

FOBRE LO PLANIFICAD

MGLAL A LD PLANFICADO

PFUNTD DE CONTROL

Mower, Curvas del control de Costos, considerado ahors en Dominio de desempeno de

Flanificacein en Guin PMBOK Séptima. Edicidn, Fuente PMT (2021}

TOMA DE DECISIONES EN BASE A RESULTADOS OBTENITMIS

Sepin el PMI 2021}
El director de la obra Mejoramiento Sistema de Akantarillado, vhicado en el sector
Bombanera, Urbanizaciim Monsermae, Trujillo, aplicard las formulas de desempeiio
previamente detalladas, con la finalidad de controlar las vaiacomes e el costo de
maneea mensoal, v elabocard un informe de los resultados obicmdos par toma de
decwiones. Siel costo es igusl al plamficado, significard que se estd epecutandn el
proyecta de una manera adeceads, cumpliendo el presupoesto establecido para cada
actividad, ¥ 2 su ver se mantendrin los mismos costos elicientes y se informard o la
Crerencia Geperal de la Empresa Corstructora FM Conteatistas Generales SEL. de los

avances. 31 el costo meumido se encuentra por debajo de ba lines planificada, el director




de I obra Mejoramienio Sistema de Alcantariliade, vkicado en el secior Bombaonera,
Urbanizacidn Monserrate, Trogillo, evaluard las causas v tomard decisiones pertinentes
a Mn de codtnalar los desfases suscitados, 51105 desfases son hasta un 3% se reaju stan
el mivel de trabajo; si supera este valor, se presentard el informe respectivo ol Gerente
General de la Empresa Constructora M Contratistos Generales SEL, indicando de la
variaciin v del pesible incremento en costos de fa obea Mejoramiento Sistema de
Alcanfarillade, vhicado en ¢ sector Bombonera, Urbanizacidn Monserrate, Trujillo, Si
el costo actual se encuentra sebre lo planificado, el director de la obra Mejoramiento
Sistemna de Alcantarillado, ubicado en el sector Bombonera, Urbanizacion Monsermne,
Trujille, evaluani lxs causas, 51 este se supera hasta en wn 5% se mantendri el ritme
actual de trabaje; s pasa este poreentaje, se informan al Gerente Geperal de fa Empresa
Comsstructors FM Contratistas Generales SEL, de la posible reduccion en costos de i
wbra Mejorameente Sistermna de Alcantarillado, wbicado en el sector Bomboncra,
Urbanizacidn Monsersate, Teujlla. Gestidn de cambios en la linea base de costos, Los
carrthios de |3 linea base de costos s incorporan en respuesta a ks solicitudes de cambiog
aprobadas refacionadas con cambios en el alcance del provecto, en los recursos o en las
estimaciones de costos, Como se manifestmedn el parrafo anteror, la gestidn de cambios
en lx linea base de costos de 1a obra Mejorumiento Sistenn de Adcantarillade, ubicado
en el sector Bombonera, Urbanizacion  Monserrate,  Trojille, estari bajo la
responsabilidad del director de I obra Mejoramiente Sistema de Alcantarillade. ubicado
en el secwor Bomboners, Urbanizacidn Monsermae, Trajillo v serd aprobeds por el
Gerente General de la Empresa Constructora FM Comratistas Generales SRL, siempre

y cuando los indices de medicsin del desempeiio del costo indiguen en sus resultados
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que el provecto ha excedido e limure presupoestado. Pam realizar este process
previmnenie se completard o solicind de cambios pary I3 linea base del cosio v se
segiird el procedimiente gue se detalla en el Hupogeama, (p.218)

Figura 22

Crestiin cambios linea base de costos
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Newa, Enla Presente Figura se muezsira la Gestion cambios linea base de costos, lunciones del

sponsor ¥ Director de Proyecw, que en concordancia con la Guia PMBORK Tma. Edicidn esu

comprendida ea ¢l Doaunie de desempedio de Planificacidn.
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ESTIMACION DE COSTOS
Sepiin PMI (2021 )
Se efected bipo el método de estimacion ascendente donde s tomd como referéncia la EDT
y e coda pagquete de irabajo se resdizd lo estimacion y andlisis pedinente, Costos de
implementacidn de |y guia PMBOE 6y edician 2017 de la obma Mepramicnto Sistema de
Alcantarillade, ubicado en el sector Bambonera, Urbanizacidn Monservare, Trwjillo, consta
en sacar el costo idal gue se ended, para poder implementar Iz Guia PMBOK Tma. edicidn
2021 en el provecto, eso quiere decir que pars reahizar 10s planes de coste, cronograms ¥
calidad; se tiene que contratar especialistasen esa drea v seguir los pasos de esta mvestigacidn
para lograr el ohjetivo provectados se estimd el costo de estos recursos tomando como base
el tiempo que empleari cada uno de ellos al desarrolio de las sctvidades o paguetes de irabaje
detalldos v el valor por dia correspondiente a remuneracin gue percibe cada wno, siendo
un prosupucste catimado de 57,59, 524,17 soles, para remuneracams Costos de Bocursos
nternas  estimados para 7 opersonas profesionales con experiencia en  planificacidn.
Momitarzn, Calidad, Costos, Residente de Obea. La implementacidn de coda especialista, fue
antes de la epecocidn de Ia obra, Debido & gue temen gue disefiar ¢ implementar [a guia
PMBOE Tma. Edicion EI residente es el onico que estand de maners permanente durante fa
ejecuciin de obra, debido 3 que tendrd que hacer coordinacioses con todos, Cada especialisia
tendrd gue bacer un monitoreo durante la ejecucion de la obra, estas visites que realizarin los
capecialistas fueron cudtro veces por mes, durante § meses, debido a que cs el tiempo gque
dura la ejecuckin de la obra. Estas visitas fuemon un ool de 22 veces en gue los especialistas

estuvieran on constante menitoreo. (pp.L43-144)




COSTO TOTAL PROYECTO

Segiin PMI (2021 )

-

La lines base de costos de la obra Mejoramiento Sistema de Alcantarillade, ubicads en el

sector Bombonera, Urbanizacion Mensamrate, Tnajillo, esti conformada poer los costoes totales

estimades del proyecto, y reservas de contingencia v para gestion dando un valor de: 5/

2R 60021 (Dos milloses guinientos treintzcuatro mil seiscientos nueve y 21100 soles).

El Costo para reserva pars confingencia (125 fee de 8/, 246 877 32soles v el cosie pirs

Reserva para pestidn (10%) foe 5/, 23041902 soles, Uy vez estimado los costos de cada

e e los paguetes de mabajo se procedid & sumar o nivel coenta de control, fase v subfase

v ose obiuvo €l costo pars la constreccidn (paquetes de trabajo) o coal asciende a 5/

205731267 (Dos millones ancuentassiere mil rescientos doce y 67/ 1K solesk, Los cuales

estin detallados en el presupaesio siguienie:

Tabla 7T

Presupuesia de la obre Mejoramiento Sigema de Alcaniarilladie, wbicade en el socior

Bambenera, Unbhons zacidn Monverrane, Tregiflo

e [TOTAL (8L}’
(+}] Paguetes de trabajo 2067, 1267
(+)  Reservas para contmgancia (12%) 248 877 52
|:= LINEA BASE DEL COSTD 2504 150,19
(+]  Reserva pare geshon |10%) 230,419.02
[=:| PRESUPUESTO DEL PROYECTO FEIL A08.21

Neta. En la tabla se indica la determinacion del presupuesto desagregado para paquetes de

trabaje. reserve de contingencin, reserva para gestion parn Mejoramiento Sistema de

Adcantarillade. secior Bombomera, Urbanizacion Monsemae, Trujillo. Fuents @ Los auores.
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Fewpmen Presupuesto pard o glecucion de Obra Mejoromiento Sisfema de Aleantariliade,

Sector Bombonero, Urbani zocicn Movise erale, Trujillo

PARCIALES [S/) | [S/) TOTALES
TEM DESCRIPCHON COSTOS | INCLUYE GG+U
DIRECTOS & GV

| BLCANTARILLADD SANITARID 1,13, 714,46
o CILAAS PROVESIDMALES A 284 95
G SEGLRIDAD ¥ SEMALIZACION DE TRANSITO 43, 785.12
o3 TRABAICS PRELIMINARES b7 GB5.49
o4 DEMOLICICNES a5 41558
05 BLLACIMES /0 CALAS DIE INSPECCION 195,185 55
05 CLALSURA DE BUZONES EXISTEMTES 1,333.407
oy PACVIRIENTO DE TIERRAS 50,2 70.48
o SURAINISTRE D TUBDS COLECTOREMISOR BlLG15.45
[ IRSTALACION TUBDS COLECTOREMISOR 13,79E57
1o COMENICIMES DOMICILIARLAS DESASLE 160081514
11 PRE-FAVIMENTACION 14,504 &5
132 PAVIMENTO RIGIDO B0 79.23
13 MARIDS B, 771.86
4 | PRUERAS BECONTROL DE CALICWAED 321174
| REPDISICION DGE PAVIMENTO FLEXIBLE 103,314.16
o1 CORRLAS PROVESIORALES B, 26000
o SERALIZACION DE TRAKSITO 3, 78570
oa FAVIMENTD FLEXIBLE 81 P68 4G
| TOTAL COSTO DIRECTO_[5/.) 1,267,028.62
GASTOS GENERALES 17, 3500% 215 A7 47
UTILIBAD B0 101,362.29

| TOTAL, COSTO DIRECTO INCL GASTOS GENERALES ¥ UTILIDAD | 1,588,220.38|  1,874,100.05

Newa . Fuente: Expediente Técnico




Tahla D

FPresupuesie de Obrg, Meferamiento Adcantariliade Secor Bomborera, Urlr, Monservate,

Anlisks o precies ndtirins
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Analsis do precis unitanos
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Andlisiz de precios unitarios

(B L) FIEAL "W ERANEENT O REDES (B AL CAMTARR. | AT RANT AREHIRE BOMSERRATE | ETARA - SEITOR Lk SOS0NERA,
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Nowa, En 1o Tabla se indica el snilisis de precios unitanos de ls infraestrocior samitana, ¥

reposicidn de pavimento v veredas, Fuente: Expediente Técnico,

Tahla 10
Linga bose de costox Chrg Meforamiente Sistema Alcantaeillode, Sector Bombonera,
Monservate, Trifillo,

.' I -' a COSios a pagquates ?.31.6
de trabajo

(4]} Reserva de contingencia (12 %) 246 BFT 52

(=) LINEA BASE DEL COSTO - 2304,180.19

Nosa. En la tabln se muestm el presupuesto considerando la reserva de contingencin 1295

Fuente: Propia de tesistas

RESERYA DE CONTINGENCIA
Segin Pereda v Ulloa { 2023k
La reserva de contingencin fue caleulada a partir de s matriz de riesge del proyecio v se
aplicd el sofrware BISK para determinar el valor de confingencis que cubmiri |a ccumencia
del 99%, de nicsgns. Se tomo este valor a fin de lograr |z mixima cerfeza en estimaciones; s

presenta 4 continuacion detalles del caloulo. {p 102}
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Figura 13

Software RISK, of valor de contingencin Gestion combios linea baie de costos
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Mewter, Figura msestra cilcubos del software RISK pars e vildor de contmgencia,
Fuenie: Propia de tesistas,
Tabla 11
Presupieste de la Obra Mejoramienre  Sister Alcantarillado, Sector  Bombonera,

Muonserrate. Trufille

| ITEM. | TOTAL (51
(4} Paguetes de trabaio 205731267
[+]  Resarvapara confingencia {12%) 246,877 52
[=)  LINEA BASE DEL COSTO 27304,190.19
(4}  Resarvapara gestdn (10%) 2304802
| (=} PRESUPUESTO DEL PROYECTO 2534, 500,21

Mo, En la tabla se indica la determinacion del presupuestn desagrecadn para paguetes de
frabaje, mserva de contingencia, reserva para gestidn para la Obm Mejoramiente Sistema

Adcantarillizdo. Secior Bombonera, Monsemate, Trujillo. Fuene: Propia de iesisias
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Figura 24

Campewrentes del Presupuesio PMEBOE, Trma Edicicn
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Nerer, En la figura se muestea [ formaeion del presupuesta, segin Ia Guia PMBORK., Tma Edicion

v que estd comprendido en o Dominio de Desempeio de Flanilicacion. Fueme: FMI (2021 ].
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Figura 15

Valorizacion 1, Programoeicn de epoucion Fisica v Finomciero de o obra,
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Mota. Fuente: SEDALIR
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o Comiimacion de Tahia 12, Cronograma Valorizodo o fnicio de Ohieg
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o Comiimacion de Tahia 12, Cronograma Valorizodo o fnicio de Ohieg
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4.1.14. PLAN DE GESTION DE CALIDAD

Segtin PMI (30Z1):
El plan incluye los procesos v actividades de fa orgamizacion ejecutorn que establecen las
politicas de calidad, objetives v las responsabilidades purn que el provecie satisfags las
necesidodes para los que foe disefindn, La gestion de calidad ded proyecto wtilizs poditicas v
protocolos para implementar el sisten de gestitn de calidad de by orgasizacidn en el contexto
ded provecto yen ka forma que resulie adecusda, apoya bas actividades de me joras contine del
procesa, @l v conw s leva @ cabo by organizecidn ejecwiom, También traba)a para asegurar
que s alcancen v ose validen Jos requisios del provecte. incleidos los del producie. Los
procesos de pestidn de calidsd del provecto son Planificar la Gestidn de calidad, Realizar e
s puramiento de calidad v Controlar la calidad, Finalmente, el siguiente Plan de Gestadn de
Calidid absarcard todes los procesos relacionados para lograr la construceicn de & ol
Mejoramiento  Sistema  Alcantanllado, Sector Bomboeera, Momserrate. Trgjillo.  Estos
proce=os comienzan desde el micio de la constricoida, lasta Ia eatrega de la entrega de la
obra. Agimizmo, se identificanin 5% dreas v oficing que formacin poarte del Sistema de
Gestion de Calidad, Gerencia General, Gerencia Comercial, Gerencia de Operaciones,
Gerencia de calidad, Logistica, Gerencia de Recursos Humanos, Ingenieria v Mantenimienti,

siendo estos procesos los que integrarin el Plan de Gestide de Calidad. (p. 20

4.1 2. POLITICAS DE CALIDAD

Segdn PMI (H021 )
La politica de calidad tiene como fin ¢jecutar procesos v actvidades con el objetive de
prevenir antes de comegir ¥ reducie erores, lo cual permitied cumplir con las exigenciag ¥

requenimientos de la Empress constrectors FM Conteanistas Generales SRL v a su ves
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permitind alcamar kb mejora continna dentro de kb organizacion, Por ende, se adopiard una
pelitica de calidad bazada en [os sigmientes principios: Mejora continug, onentada haci la
mejora continea  de puestre serviclo damdo priordad a la planificacion v prevencicdn,
Sulisfaccitn del cliente, exceder fus expectativas del patrocimedor, Trabaje en cyuips,
formentor el trabajo en equipe v lo participacidn de las personas en fodos los nisveles de la
organizaciin en la planificacids v desarrollo de actividades, facilitando el apreadizaje
continun para la caludad del inbajo, Cumplimiento de plazos, considerar Lo gjecociin de Jos
plazos de bos trabajos, creando relaciones con npestros clientes ¥ proveedores basadas en la
Conflanza. Etica profesional, tabajar siempre  dente de B dica profesional,
salvaguardando Iy informacidn procedents de nuestros clientes y proveedores, Impulsar a la
mejora continua, I mejory & procesespiny ase SUsir nuesto proyecta, ip. e

4.1.2.1. Documentos de Referencia

Segiin Pereda v Ulloa (2023):
Las documenios de referencia que se ulilzaron en el desarvello dél rrabajo de investigacida
son. Manual de especificaciones @omcas die construceidn (Manoal de boemas préciicas).
Morra G050 para sepundad durante Tas constrocciones segin Reglamento Nacional de
Edificacimes (RNE), Nomma @omca peruana (NTF,. Cimara peruam de constreccidn
(CAPECO, Para el acere la norma ASTM ABLS {American Society of Testing Materials),

Para el concredo la norma ACEHZT] {Amencan Concrede [nstitute b




Roles para la gestion de Calidad

Tahla 14

Roles pora Iy pesiiche de colicad

Tramites Legales

Objetivo. supervisar la calidad de los
planos del provecto, para oblener la
licencia de construccion v poder con
los  tempos  establecidos  segun
cronograma del proyecto

Responsable. Ingerero responsabls
por parte de la empresa construciora
FM Contratistas Generales SHL
Funcian

Frecuancia de Actuacidn

Reportar a

Desarrollo de la Obra

Responsable
Funcion
Frecuencia de Actuacion

Reportar a director de proyeclo
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Responsable
Funcion

Adquisicion de Materiales
Frecuencia de Actuacion

Reportar a

Objeiivo
Responsable
Fungion

Marketing y Ventas
Frecuencia de Actuacion

Reportar a

Objelive. control v monitorearn
Sistama Alcantarilads, Sector
Bombonera, Monserrata, Trujibo
Auditorias, Monitoreo,
Saneamiento Responsable: equipo de auditoria de
la empresa  constructora FM
Caontratistas Generales SRL

Funeidn
Frecuencia de Actuacion

Reportar a
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Director de Proyectos Responsable.

Funcidmn.
Frecisencia de Actuacion.

Repeortar a

Sowe. En la tabla se mueswa los roles v responsabilidades para la gesidn de calidad,
usdicande gue en la guia PMBOK séptima Edicidn La Calidad estd en el Domanio De

desempedsy de entrega. Foente: PMI 2021 .

Asegpurambents de ki Calidad

Segin PMI {2021)
Sc aseguma la calidad monitoreando continuamente los estindares del proyecto. los
resultados del control de calidad, ¥ sobre todo las métricas. De tal manera se aupo
rdpidamenie cualquier necesidad de avditoria de procesos, o de mejora de procesos.
Lz resubados s formalizacon como soliciudes  de cambio  ylo  accrones
correctivaspreventivas. Asimismo, s venfiod gue dichas solicitsdes de cambio v /o

acciones correctivaspreventivas se han ejecutado de manera efectiva. (p.234)

Plan de mejora de procesos

Seain PMI {2021):
A continuacion, se detallan los pasos para identificar las actividades que generan
perdidas o que no agregan valor al proyecto. Informar a los responsables sehre odmo

van los procesos. Deierminar la oporunidad de mejora de un procesa. Tomar




nformacidn de cada proceso. Analizar la informacidn recibida por cada peoceso.
Defipir las accienes correctivas para mejoear cada proceso. Aplicar las accipnes
correctivas en cada proceso. Verificer como meora fa aplicacion de las acciones
correctivas en cada procesy, Estandarizar Ias mejorss logradas para hacerlas parte del
proceso. (p.l132)

Contrel de Calidacd

Segin PMI(2021):

S hikeo un seguimiento ¥ contnd de Ly calidad del proyecie s mavés de las reunienes
guincenales de segummiento teneo, las reuniones mensuales de estado de avance ¥ las
herjas de controles de ingreso de materiales. Tras el clerre de cada enfregable el director
del provecto serd responsable final de aceptar el informe de calidad de la tarca
finalizada. Dicho informe tendrd gue scr aprobado porel gerente seneral de la empeesa
constructora FM Contratistas Generales SRL y el director de la Obra Mejoramicentn
Sistema Alcantarillado, Sector Bombonera, Monserrate. Trujillo. En caso de detectar
alguna desviacion gue pueda afectar o lo calidad del entregable o a s process. el
respensable del misme deberd informar al director del proyecto parn valorar las
meciones o emprender, 51 o oeeidn Heva o madificor, deberd informar al Supervisor
para sy aprobocion. Con s informacidn recopilado en los hojas de control de ingreso
de materisles ol almacén del proyecto, == aplicari el disgrams de Pareio par

determinar qué material genern mayor contingencia, (p.159)
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Fotogralis 5

Visia de roma die muesta SRR C RS densidad de LR

Mata. Fuente : propio da Tasmstas,

Fotografia &

Vista dfe Vibraale del concrefo en Bunenes,

Mota, Fuente: Propia de Buzones,
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Figura 26

Desperdicio de materioles medinnte Pahikowa

Y Material Y essertal
B b, malmeddd  Boor ', mal
caer ST Y " dostficads |
Y % |
}. Lt
E Brer [/
e tnrial /" waterial humana B
e JI_I.-"' il
' mdmlsdn _.-"-

Mo, En la figuen se muestro ¢l Métedo de Ishikaws parn determinar e desperdicio de

materiabs consderando vanos factores v ervores, Fuente: Propia de Tesistas.

Tabla 15

Aprrobiicinmes en b gesticen de calfelend

Fecha/Firma; FechaFirma: FechaFima;

Nevar, Enlatabla se muesira el cootrol pars aprobacion en la gestndn de calidad en la
Obra Mejoramiento  Sistema Alcuntarillado, Sector Bombonera, Monserrate.

Trujille. Fuente: propia de Tesistas,
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d4.1. Andlkds de los controles de calidad en materiales
Seoin Pereda v Ullpa (20235

Para posder determinar [y calidad de wm producto en los diferentes hitos deGestidn de [a
Obea Mejormiento Sistema Alcantarillado, Sector Bombonera, Monserrate, Trugillo,
S ush el disgrama de PARETO, este méodo numénco ayudd a oblener informacion
ciantianva de un producto; Para esto, primers s regisiran bos ingresos & materiales v
luego se detallan carscterishicas de ermor simtilanes de un producto; s coloca | recuencia
de la falla del prosucio ¥ se ssca la frecuencia acumulada tanto numérica como

parcentuil , para luege hacerio correr cnun Excel v diagramarPARETO. {p.1 2i)

Figura 27

Crrdfice de diagroma Poareto en defecros en o habilitacicn del compamento

GRAFICO DE PARETD

.
g

Rerewri dr

MNoda. En la Dgura se muestra s curva de Pareto en defecios en la habilitaoidn del
campamento de Obra Mejommienio Sistema Alcantarillado, Sector  Boambomera,

Momgerrate, Trupille, Fuente: Propia de Tesastas,
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Figura 28

GF::ﬁ:'I.I de Ll't'ﬂ'lte'rr.r.l.lm Pareto en fa excavaciin 5 elfmitrmae e ot va

GRAFICD DE PARETD

Bpariaii e o B dEierrie s

Nota. Grifico de dingrama Pareto en la excovacion v eliminacidon masiva de la Ohra
Mejommiemo Sistema Alcontarilindo, Secior Bombonern, Monsermte, Tregillo . Fuente

- Tesistas

Figura 29

Cirafico de disgrama Parcto en concreto de zapatas

BRAFLD DE FARETD

Furmm s e g b

Moz, En 2l presente diagrama de Pareto podemos determinar los productos. defectunsos
en concretn de zapuiss de la Obra Mejoramienio Sislema Alcantanllado, Sector

Bombonera, Monserrate, Trujillo, Feente Propa de Tesisias,
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CONTROL DE DEFECTOS DE OBRAS DE CONCRETO
Segin Pereda v Ulloa (2023):
El coptrol de defectos de obreas de concreto guiere decir que, controlando |as
modlcaciones en campe se controfan ¢l 3% de los defectos de las obras de
cincreto ¥ encolrado en vigss y losas en el provecto. (p. 126},
Figura 3i
Cardfic de dingramea Pareto en concreto v encafrady en buzones v vereday

GRARCD DE PARETO

N AT

MNota. En la Dgura se muesiva los productos defectucsos, mediante Pareto en concreto ¥

encafrado e Buzones v veredas de la Obra Meperamiento Sistema Alcantarcil lado, Sectir
Rombonera, Monserrate, Trujilbo, Fuente: Propia de tesisias,

Figura 3l

Crrcifice de diaproma Poreo en acevo v vaciado en bazones

GREFICO CE PERETO
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Figura 32

Gl"dﬂr.‘w de cﬂr.'rltil.l'ﬂ'.ﬂl:.l Pareto en acers ¥ verciade dn bazofes

GRAFICO O PARETTH

rehecim

B rrE s s

_—TETRE = TRTET

Moa, En la figora se muesiea el disgrama Pareto o frecuoencia v los productos
defectooans en acers y vociade en Burones de las Obra Mejoramiento  Sistemss

Adcantarillade, Sector Bembonera, Monsermate, Trujillo,

Flgura 33

Credfica de diagroma Prreto en pinfurd de la (e

GRAFICO DE PARETDH

Humpmde prffeaies delerSunsng

TR LAY s T W AN

N, En la Fagura se muestra ¢l eontrod de materiales defeciunses en pintura pam Cbra

Mejorumicmo Sistcma Alcamarillado, Sector Bomboners, Monsermae . Trujillo . Fuente

Propia de tesisias
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Figura 3

ﬂ:'ug.r.'.r.luu Pareta sn tiberie de Alcartarilladn

GHAFICO D FARETD

)

R == TR TR AT

Newer, En la figura se miestra la curva de PARETO indicando la frecucneia y porcentaje

de marerial defectuosae wberia para alcantan|lado. Fuente: propia de Tesisas

Figura 35

Diagrama de Pareto indicando la frecoencia y porcentaje de matenial defectuosa

GRAFICO DE PARETC

:\\

do el i o of

L Tt e

Meer, En o figurn g2 muestrn o corvn de PARETO indicando §s frecuencia v porcentaje
de  muterial defectuoso  cables olécricos de la Obra Mejoramiento  Sistema

Alcantarillado, Sector Bombonera, Monsemate. Trujillo. Fuente - Propia de tesistas.
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Pl Extratigredfice de caliceta 1 Sector Bombonera, Urd. Mosnservate. Trugille
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Figura 7

Poefil Extratigraice de calicata 2. Seetar Bombonera. Uvk. Monserrane. Tofillo
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Figura 38
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Figura 39

Vista de excavecidn caltvate 3 8ectar Bonbonera. Urls. Morser e, Trajiilo
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NIVEL FREATICC)

La ubicacidn de la napa fredtica es fuscidn & la dpoca del afio en la gue se realizd la
mvesti gacion de campo, asf coma de las vanaciones naturales de los sistemas de Wovia quoe
abastecen los estratos acuiferos, En ba fecha gue ¢l personal téenice realizo §a investigacidn
en la zonz compreadida del estudio no se ha detectado Dltraciones laterales de agua s o
mivel redifico.

LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO
Para los mabajos de leventamicnto wopogrdfico de las Obras Lincakes, Mo Lincdes v de
Calles, s sigaid el siguente procedimicnbo:
Apoyades en los vértioes de las Poligonakes de Control, se levantaton en campo todos
los detalles topoenitcos compatibles con la escala de presentacion de los servicios_tales
comay: vivienda, veredas, carreteras, postes de Iux y alia fensidn. Para elle se hizo uso
de la Estackin: cuyos puntos levantados se apoyaran en ung red de poligonales ajustadas
¥ calouladas previamente con un Softwane de topografis. Sc tomaron os puntos de
relleno fagquimétrico desde los vértices de la poligonal . por ol método de radiacion, los
mismos que han side materializados en el wemeoo mediante estaces de Dem de 35 ¥
pinturd en la parte superion exterion, los mismos gue sirven como BMs de control.
CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS UTTLEZADOS
Equipa de Coleccidn de Datos
Equips Topogerifico de Relleno
U1 estacidn total Leica T5-06
01 GP% Garmin Veature HC

02 bastones poria prismas
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02 Prismas
01 Tripods
il Winchas
01 camionets doble cabing traccitn simple,
Equipo de Computo
01 computadora Pentivm
01 Monivor LG 500G 187 color
Equipe de Soltware TopogriaficoAuw
CAD CIVIL 3D 2014
Fotografia 7
Levantnmiente Topopriaficn de fas calles Ausiralia y Tatlondia . Sector Bomboner, Lirh,

Mossermate, Trupllo

Nota, Fuente : Propio de Tesistas
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DESCRIPCION DEL SISTEMA EXISTENTE DE ALCANTARILLADO
SANITARIO.
Segiin SEDALIR 5.A:

Las redes secundarias de alcantarillado en §a zona de intervencion del provecio son de
material Concreto Simple Mormalizado (C5N). Las redes cuye material es Concreto
Simple Nomalizado, segin registros de SEDALIE datan del afio 195, por lo que tienen
una antigliedad de 30 afos aproximadamente. En la zona donde se desamrollan el
presente estudio definitivo ¥ expedicnte donico, las wbedas de C3N va ban cumplido
su vida duil motive por el coal viesen sufricndo constasies averias por el mal estado de
conszervacidn de los colectores. La Gerencia de Operaciin y Mantemimiento vienan
redlizandoe desatoras en mochos tramos de la ed y en conexiones de alcantarilado
sanitario. quedando ln tuberias resanasdas en vanos punies, ademis de dlo en la mayoria
de tramos de estas monas va no se puede realizir mantenmiento preventive mecanico
con maguina Balde o manualmente {cable de acero) wo con equipo Hidrojet, debido
gue Ias luberfas s encuentran frigiles o punto de colapsar por efecto de los gases que
han commoido la parte superior de §a tuberia, por lo gue es necesarie evaluar el cambio
wotal de las redes, buzones y conexiones dewerioradas para solucionar los constanies
atoros wo colupso de tuberias, Por otro lade., s ebservn ol mal estedo de conservscicn
de los buzones, |la mevorn de ellos ze encuentran corrofdos: se aprecio también las
paredes. hase v decho despastado; asi mismo se observa gl deteriorn de los marcos ¥
tapas de o buzones. En la mayoris de conexiones son intemas por In que se fendrin
gue reubicar o las veredss, En el sistema de redes v conexiones domicilianas de

alcantarillado de I zona de intervencidn del proyecto, existen problemas de




sedimentacidn debido g pendientes inadecundas, instalaciones antiguas v mala calidad
de materiales, ademds de problenas porel uso inadecuado de los colectores al descargar
aguas servidas directamente a los eolectores, con alie comendo de grasas v solidos sin
e irafamiente previe,
CAPACIDAD OPERATIVA DEL OPERAIDN
Segin SEDALIE 5.A:

SEDALIB 54 v la poblacidn beneficiads estin debidamente compenetradas con el
proyecto ¥ las coordingciones son muy cstrechas, con wuna pane del lsanciamionto,
sobre todo en lo gee se reficre a las fases de poe-operaciin como oducacion a la
poblucidn en fo gue se refiere al mejoramients de los hdbitos de consumao v cuidado de
las instalaciones. SEDALIB 54, como unidad ejecotora, cuenta con 1 experiencio en
la ejecucisn de obms de Agua Potable ¥y Alcantanllado de 13 localidades de las
Provinceas  de Trujillo, Ascope ¥ Chepén como son @ Victor Larco, La Esperanza,
Florencia de Mora, El Porvenir, Huanchaco, Moche, Salavermry, Puerto Malabrigo,
Chocope, Paijin, Chepén, Pacanguilla en el dltimo guinguenice fas obras han sido
cjecutadas por adminisirecicn directa v por contrata, contando parz ells con una
organizacion adecuada pars el manejo eficiente del proyecio en sus distintas fases. En
o que s refiere o ln operacidn v mantenimiento del proyecto, SEDALIR 54, es In
empress responsable de la siministracién de los servicios de Apus Potable y
Al cantarillado del Departarnento de La Libertsd, que carantize la sdministrascion de los
proyectos, hajo cuslgquier politicn de gobierno gue se implementz. Los recursos
limancieros, para la ejecucidn de los proyectos estén contemplados en el Estudio

Tanfario gque garantizan los cosios del proyecto, tanto a nivel de mversion como de
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operacidn ¥ mantenimiente. Participacidn de los Beneficiarios, ellos s encargarin del
e o wser del servicio, por o que asistivin a charlas de capaciiaeidn para un wsd racionzl
y adecuado del servicio, Con relacidn a ka organizacion, de la Unidad Ejecutora del
proyecto, SEDALIE SA, tene una organizacion definida v comselidada, Es una empresa
grande & nmivel nacional, gque admindsirz los servicios de Agua Potable y Alcantarillade

Sanitariode 13 localidades, con una poblacion que supera los 900K habitantes.

CONSIDERACION DE DISENO DEL SISTEMA PROPUESTO

El caudal de contribueidn alcantarillsdo debe ser caloulado con un coeficiente de retomn
de 80% del caudal de agua potable consumida, Se determinant para el imcio v el fin del
persada de disedo. El diseno del sistema de alcantanllado se realizard con el valor del caudal
miximn horano. En los timos de la red deben caloularse [os caudales inicial y final. El valor
minimo del caudal a consaderar serd de 1.5 Us, Las pendientzs de bas tuberiss deben cumplic
In condicion de amtolimpicza aplicando el criterio de tensidn tractiva. Para el ciloulo
hidriulico se utilizard la fdrmub de Manning. Todas las tuberias a utilizar deberin cumplir
con las normas Ecnicas peranis vigentes ¥ aprobadas. El dimensionamiento del sistema de
alcantarillade se hard pars la condueciin de los casdales miiximos con una alturs de Aujo de

T5% del didmetro de I tuberin,

PERIODO DE DISENO
Seoin los coterios de evaliscion pars los Proyvecios de sanesmientn, el hormonte del
Provecto seci de 20 afns . El Reglamento Mocional de Edificaciones, estshlece o cilenlo del

perade dptimo de disefio por componentes, dando como resuliado de ls estimacion del

persade optimo.
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DOTACION

La dotacidn promedio diaria anual por habitanie, se fijacd en base & un estudio de consumo
wcnicamente ustificado, sustentado en informaciones estad isticas comprobadas, De acuerdo
gl Reglamenio Nacional de Edificaciones, se considerard por lo menos para sistemas con
conexiones domicilianas una dotacion de 180 Yhab/dia en clima frio v de 2200/hab/dia en
clima templado v cilido. Para programas de vivienda con botes de drea menor ooigual 2 '
m2, las dotaciones serdn de 120 1 hab/d en clima fiio ¥ de 150 Phab'dia en clima templado y
cllido. Para cfectes del disefio del proyecto se wilizard b dotacidn calcolada con la
informacidn estadistica de SEDALIB 5.A.

Tabla 16

Dhwteicick prowedio diaria ansad para Consimo y Caregorias

Categoria Consumo (mi/mes conex)

SOCIAL &l.52
DOMESTICO 2713

ESTATAL 386.73
COMERCIAL 38.03
INDUSTRIAL 99,61

Mo, Caloculado con los Boletines Estadisticos de SEDALIB 5 4.

Fuznte: Propia de los Tesistas,

Segin ¢l RME en los ahastecimientos por conexiones domicilinrins, los cceficientes de las
varmciones de consumo. refendoss al promedsy diaro anoal de la demanda, deberin ser
fijedos en base sl andlisis de Informsciin estadisticacomprobsda. De o contranio se podrin

considerar los siguientes coeficientes
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Tabla 17

O r.l-.r:ﬂu:"fﬂu':.'i' de les verriaciones de corsimg

[Mem | Cochicinte Vabw |
| I | Cocliciente Miixmu Ameal deln Demandn Dinrad K 1) 1.3

2 | Coehciente Miximo Amal de b Demands Hoana (B2 § | [Ral5 |

Nota. Fuente © Propia de los tesistas
CUADRD RESUNMEN DE METAS
REDES DE ALCANTARILLAING SANITARICO
® Suministm e instalacion de 2156.57 ml de tubeda PYC S84 UF DNZO0 mm. (8),con
pendiente minima parn tramos de arrangue de Smikm.
& Suministio @ instalacidn de 303 El ml de tubeia PVC SMN4 UF DRN31S mm. {127,
s Construccidnde 68 buzoses y buzonetas de concneto con las sigubentes caractersicas:
+ Cuieipo de eometeto Fre=210 kg'em?,
+ Espesor del ceerpe de 20cm.
¥ Se usard Cemento Portland Tipo 'V
¥ Techo de concreto ammado F'e=210 kgicm2 con fiermo comugade de %" pam
buzones de =1 20 m,
* Tapa de concretd anmade F'e=350 kglom2,, con dispositivo antirrode,
= [nstalacion de 3 10 conexiones domiciliarias con wberfa PYC DN 160mm SMN4 tipo UF,
ingluye sus accesonios v cajus domicilisrias, la pendients de instalacicn serd minime de
1.5% v mixima de 105,
Las cajas para concxiones domiciliarias seran de concreto Fe=175 kglem2. v las tapas

de concreio armade, con marco de fierro diametro 457 Fie = 210 kgdem2. Su obicacion ser
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en la vereda del predio con una separscidn minims con respecto al agua de un J.O00 w1, o so

existiend vereda se constraird wna fose de F 0l 0 x 000 m

APLICACTION DE GUIA PMBOK TMa, EDICION 2021

Segin Pereda v Ulloa (2023
Muestra mvestigacion propone el uso de la gestion del cronograma, Cosios ¥ Calidad
utilizando kbos lincamicntos del manual de las buenas pricticas del PMBOK fa edicidn,
migrande a la Guin PMBOK Tma edicidn, buscando finalizar nuestro proyecto
Aplicaciin de Guia PMBORK, para fortalecer gestidn de Cronograma, Costos v Calidad
de la Obra Mejoramicito Sistema de Alcantarillade, Sector Bombooera, Monserrate.
Truajillce, en bos places, costos otoegados por el cliente evitando asi retrasas vy deficiente
calidnd e el desarmoilo del proyecto v penalidades extabecidas en el contrato; aplicandn
las entradas, salidas, herramientas v téonicas de los procesos que s desarmollan para
cada una de las tres dreas de conocimients de 1o Guia PMBOK. Es preciso mercionar
que para demostrar ko indicado, aplicaremos la gestion del cromograma para el disedio
ejecutivo del programa de trabajo v en todos sus paguetes de trabaje en los 120 dias
calendarios que durd su desarollo del 21 de Abrl del 2021 ol 21 de Agosto ded 202,
pero lo empress constrectorg culmind la obra el 02 de diciembre del 2021, significando
v groeso de 101 dios, dodo gue no seeptaron o aplicacion. Los procesos goe se aplicoran
para L propoestn som planificseidn b gestitn del cronograma, definir lzs sctividades,
secuenciar las nctividades, estimar la durdscyin de §as actividsdes, desarrodlar el

cronograma v controdar el cronograma. (p. TRS)
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ALl Manificar la gestiin del cronograna

Seglin Pereda w Ulksa (2023

En la etapa de plaificacidn, se realizd ona reudidn de experos de la Empresa
Constrociora FM Contratistas Generales SREL. en ¢l cual se establecen los pardmetros
para planificar, desarrellar, gestionar, ejecutar ¥ controlar el cronograma, Costos ¥
calidad de la Obma Mejoramicnto Sistema de Alcantarilladoe, Sector Bombonera,
Monserrate. Trujillo, para el cumplimicnto ded plaze otorgade establecido por el cliente
gue ¢s SEDALIB 5.A. En les pardmetros se definicron ¢l medelo de diagrama del
cronogran, diagrama GANTT: la salida que se obtendsd del segundo proceso definer
las actividades, que es la lista de hitos, B téenica gue debe usarse para estimacidn basada
en tres vabores, técnica formula beta, Wonicas comtml de cronogroma, técnica de
ejecuckon ripida, técnica de intensificacidn. El conjunto de todos los parametros gue
establecicron en la clapa de planificacion se verd reflejndo en la realizacion del plan de

gestidn de cronograma. {pp. 185-186)

4.1.2. Definir las actividadies

Segin Pereda y Ulkoa (3023

Al aplicar este proceso o nuestra Obra Mejormmienio Sistema de Alcontonllsdo, Sector
Bombonern, Monserrate, Trujllo pars o disefio ejecutiva del programa de trobajo =
phticne ocha paguetes de trabajo los coales son la georreferenciacidn, wpografia., estodin
de svelos, Excavacidn de zanjas. instalacidn de tuberfa, Encofrado v habilitacion de
ficrro, evaluacidn de pruchas hidriulicas, sectorizacién por tramos, construccion de
burones. Reposicidn de pavimento flexible, costos y presupuestos: Ios cuales se

desglosan en treinta actividades relacionadas al cronograma permitiéndonos asi obtener
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una base para desareollar una adecunda gestidn del cronograma, debemos definir bien
las actividades a realizar. Este proceso nos permite obtener los avibutos de cada una de
bz actividades relacionadas al cronogeama, cosios v ealidad de noesro proyecio, las

cuales nos muestran la relacidn gue existe entre cada actividad, las dependencias ¥ o
gue se busca obtener como resultado al realizar su desarrollo. Como se aprecia en <
paquecte de trabajo 01 084 Estwdio de suelos el cual s desgloss en 4 actividades:
Excavacion de suelos, toma de moeestras de suclos en canteras, Ensayos de Laboratorio
¢ Informe de suclos, como se apreciacn la tabla siguicnte. Endicha tabla se aprecia que
para la actividad 01 0801 Excavacidn de suclos para woma de muesivas, s Geaen guc
realizar calicatas en el terreno donde se construied el sistema de alcantarillado sanitario
v que ¢l ensayn de corte directo o5 el ensayo de mayor imporancia para este paquete de
trabajo. Permite informar a los mismbros del provecto lo gque s2 busca en cada actividad,

para in toma de decisionss. {pp IE2-183)

Tabla 18

Ceilipers, cotividades v airibures del Provecio

Cadigo Arfvidacd Alrdubos
01.08.0d Excavacidn de Sar reafizan 6 calicalas
sLeios para toma de
maREra s
01.08.02  toma de muesiras de Fara para cama de spoya
SUBKS Bn cantera
01.08.03 Enzsayds dir De acuerdo al reguearimiario
L naaanem
01.08.04 Infoemes e Sasbos determinar ia Reslsiencia ded Tarmend
01.08.05 Excavaciin de Em cales y de acwendo al requessmienio de metas
Zangas
 01.08.08 Sasmanesiro a En calles y do acuerdo al requorsmiento de motas
instalacion oe
iz
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01.08.07 Camgpariacion da En zanjss donda asian instafadas nuovas juberiss,
capas de suslns, matvs de l8s metas d= la obra
encima de tuberias
01.08.08 Reposacitn de En Zonas donde se ha reakzado |2 rofurs, para
pavirmants flaxible excavacion de zanjas, para mstalacion da tuberia
para alkzantarifado sanilark

Newar, Enla abla se indica ks actividades v atnbutos para realizar en la eecucion de
Ia obea, Fuente: Propia de wesistas,
4.13. Secuenclar ks actlvidades
Segin Pereds y Ulloa (2023}
Al aplicar este proceso a suestra Obrea Mejoramiento Sistema de Alcantarillado en el
Sector Bombonera, Urbanizacidn Monsereate en la Ciodad de Trujilla; obtenemas comi
resulado un Fagrama de red, la cual nos represenia la secuencia Igica en la que s
desarrollaran ks actividades relacionadas a los paqueres de trabajo. El diagrama de red
para nuestro proyecte, la secuencia de actividades que representa la mita critica
comprende las actividades de prospecadn de suclos. Ensayos de laberatorie. Infomme
de sueles, Excavacion de zanjas. suminisiro ¢ Instalacion de Tuberias para el Sisterna
de Alcantanllado Samitan o compactac icn de capas, prichas hidriulicas, Reposacidn del
pavimenta flexible y elaboracadn de plancs, Metades ¥ presupsesios: Para gue el
progpecto e desarmolle en el plazo esmblecido de 1730 dies calendanos, estas scrividades
no chehen tener rerraso alguno, por ese mativo el equipo de tabgo de poner e mdsimo
cafuerzo en el desarrollo de dichas actividades. El diagrama de red también mos ayuda
a determinar las holguras que poseen los paguetes de trabajo v actividades con respecto
al final del proyecto como se aprecia en b tabla siguiente el paguete de trabajo

topografia el cual tiene una holgura de 20 @as con respecto al finad del provecto. | p %)
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Tahla 19

Holguras de los pagueites de irabajo

Cadigo Paquete de irabajo Holgura

o Georeloranciacidn | a0 dias |

o2 Topogralia 15 dias

03 Estudio de sueios | 15 dias
g Evahmcxn de [as luberias y ool sistema | 5

te shcanian@iado 10 dies

06 Excavacion do Janjas B0 dias

O Suminesiro @ Instalecion de Tuberia para 80 dias

szstama de alcantarillasa
oF Prusba Hidraullca y compactacidnde 30 diss
zan|as encama de |a uberk

Reposicion de pavimente flosible | 16 dias

]
)

Piesupmsio O dias

MNota. En la tabla se muestran las holguras de los paguetes de trobajo de la
Obrs Mejeramients Sistema Je Alcantunlbdo en el Sector Bomboner,
Urbsmizsciin Monserrate en I Ciwdad de Trujille. Fuente: Propia de tesistas,
4.14. Estimar la duracion de las actividades
Segin Pereda v Uikoa (2023);
Se realizd una estimaciin de duracion de las actividades., con bs hermmientas de juicio
de expertos v método de egtimacion basada en tres valors, considerando I distribucion
beta, mencionadas en Herramientas y téonicas de estimar la doracidn del mareo tednca,
woit e quicio de expertos s establecieron fos valones coma Hemp pesimista (P}, Gempo
aptimista (10) ¥y tempoe mibs probable (M) de cada actividad, despeés con 108 tres

wilires quie Tueron establecidos se obtiene el Hempe estimado con L distribecidn beta,




174

segin ls estimacidn basada e tres valeres con distribucidn beta, noestras partidas con
mayes duracidn son 01 0803 Ensayos de Laboratodo. 010801 Excavacada de suelos
en plataforma, 010805 Levantamiento Topogrifico y 010806 Levintamiento
altimdineo de Iy infrestruciors Je edecacidn imicial a fin & propoper altemativas de
solucion ante inundacidn dei Rio Sarin. {p. 1Y%

415 Desarrollar ¢f cronograma

Seoin Pereda y Ulkoa (2023
Para el desarrello la propuesta de cronograma ded proyeeto, se realizd ol mosdelamicnte
con €l programa M5 Project. gue os un sofiware de administracidn de proyocios v
programas de provecios, en el cual s defmid el calendario laboeable de Junes a sibado,
de 45 horas de trabajo semamalmente, ademas los dins no laborales son los diss
Domingos v los ferados decretados antes del micio. Después de definir of calendario
labomable, se utiliza los diotos obicaides de kos procesos antcriores de la gestion del
cronograma como las actividades products del desgiose de ks paqueies de trabajo, la
lista de hitos, el dizgrama de red y los periodos de trabajo para desarroliar el cronngrama
base propucsio. Observando que of cronograma propecsio tiene como fecha de
finalizacion de la oba el 21 de agosio del 2021, pero o empresa consructora culming
Iy obra el (82 de dictembre del 2021, existiendo un otrsso de 101 diss de o establecido
en el comrato que se deberin culminar dicha obrael 21 de apesto 2021 (p, 145)

4.16.Controlar el cronograms

Seoin Pereds y LUlbna (M23):
Parn nuestra 1o Cfvra Me joramiento Sistema de Alcantanllado en el Sector Bombonera.

Urbanizacidn Monsermte en la Ciudad de Trujillo. se propuso un caso de andlisis de datos,
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caso en que iodas las actividades gue perienecen a la nua critica, cambiarn su Gemps
estimado (E], por el valoe nbmero del rango de peobabilidad del 95% de gue la duracida de
ka actividad este comprendida, que se encuentra en Ia Tably 18, Despuds que e efectd ¢
cambie de | duraciones de las actividades mencionadas en ¢l programa MS Project,
observando en ¢l cronograma en ¢l coso de andlisis de datos, que la nueva fecha de
final acidn senig el 02 de diciembre del 2021, siendo [ dias mis de lo que se obtuvo con
puestre cronograma ¥ L dias después del plazo otorgado. Ante esto el umbral de control
delimido en 100 dias, se proposded wWenica para controlar el aomegrama del proyecio males
coma: cjecucian dpida ¢ inensificacon del croncgrama, cxplicada en el fem b
berramigntas y tecnicas, Comprensadn del ceanograma, del contral de cronograma del marca
tedricn, propanicndn como cjemplo la técnica de miensificacion, en ol cual se duplicaria lo
mang de obra en el dltimn paguete de trabago, Presupueesta, por ser el dnico paguete que s
encontrana desfasando wtalmente en su micio de perindos de trabajo, al zer comparado con
el cronograma base propeesto. Segin los datos obtenidos del desarrollo del proyects sin la
aplicacidn de la gestidn del cronograma, of cronograma base tenia previsto finalizar el 21 de
Agosto del 2021, pero debido a gue no se acepid la aplicacicn de la Gals PMBOK Séptima
Edicica la gestidn de cronograms, a fecha de érming e 02 de diciembee del 2021, teniendo
osi 101 diss de retraso con respecto o lo planificsdo, pero al vtilizar Is gestidn del cronograma
semin |a metodologia de la buenas practicas del PMBOK Troa edicion, 2] cronograma base
propuesto presenta 21 de Agosto del 2021 como fecha de culminacion, v al posesr (ECmEeEs
¥ herramientas como la intensificacion v ejecocion rapida del cronograma, el umbral de
contrel no debe exceder de 8 dias por le que poniéndonos en el caso mas desfavorable el

proyecto culminaria el 21 de Agosto del 2022, reduciendo en un 800G el nimero de dizs de
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durscidn del provecto, por lo cual al aplicar B gestidn del cronograns s logra cumiplic
bolgadamente con los plazes otorgados por el cliente. Aplicando la gestidn de cronagrama
com I metodologia de Jas buenas prictcas del PRMBOK , lopromos obizeer un plande gestidn

de cronograma, la lista de hites, diagrama de red. la duracién de las actividades, o
cronograms base y las téenicas para controdar el umbral control de b fase 1, Disefio ¢ jecutivo
del programa de trabajo, de la Obea Mejoramicnto Sisterna de Alcantariliado en el Sector
Bombonera. Urbanizacion Monserrate en la Chudad de Trujille; el cronograma del proyecto
aplicande la gestidn de cronograma teee ung duracidn de 120 dizs, finalizando nucstro
provects |5 dias antes de los plagos otorgados a la Empresa constructora FM Coniratistas
Generales SEL. Debido aeste arraso de 101 dias calendanos de plazo, no Iogramos evitar las
posibles penalidades que se generen por el incumplimvento de los plasos. {p. 213)
Fotopraha 8

Vista del confrod fopagrdfico en anjos v bzones

Nora. Fuente © Propia de Tesistas




Tabla 20

Resnmen de Resuliadas

Obpetivos Proyoctosin Proysctocon  Varlacian |
gEElEn ce qestEn dae
Cronograma. Cromsprama.
Cirjntivn e peseciTic 1 Mo ma agko) Fian g geslion Ealatiocar 5
ldenificar kos pRrdmESToE da e 8 CIOFOgIATE perAmMalTE
peocesos de 3 gestion ded
CIONOgRma para fesanmiar a
panificacion del proyecio.
Objelivo especifioo 2: 1 hindecosirol. 9 héos da conitrol ncremenio de 8
A CAr IS pelivadadon do o i & hitas de eanrol.
los paguetes de abajo para chtener
la lada e Pelboe il preyeei.
Obriathio especificr 3 Mo 58 Ephco Dragrama de md FRapresantar B
Exaluar la secoencio de aclivalades acinidades orffcas
pers salablocer o omen bgica con el
e 58 JesarTol lane |3 adtivedades
el proyecto
Ohjelio sspecifion 4 Duracian de Duracidn de Ircremenio de la
LLhlizar & eatimaesdn o dursdckn de poirdad acividad Ensaye durscitn e le
|88 Bcvidades DTS GhDanET ik de laporatong, 40 de laboraone, 50 aciividad en 10
prerinang, 42 rabes eon los qus &8 elias diag dizs
desancliara el proyecio,
Objotivo sapesifics §: Cronogramn base  Croncgrama baoe Imcremenic en
ILiNlizar al dasarmodo del SOnograma dal proystio dal proyeio una 10.53% Pepecto @
para debeeminar of oonograma base doracidn Midias. duracion B4 dfas. | oonograma hase
el proymcin
Otrjalivo especilics 6. Uimbral e 24 Umbral ée corind  Se redujo & umtial
Dt &l bl o coming del dias Bdiaa. an 16 dias,
prayecto pam establecer lns écnoas
de oontrol del progecia.
Olsjualbars grisespul 1l da beikprs B chax dw bedoprs B i ermmarnich ks
Aglicar ka gesion del cronogfama holgura en T dias.
wsando los reamentos. del PRMBOE.,
para cumplr com s plazos clorgados
& ke consenvaciin de fa carmelera

b oo

Nz, En la tabla se muoestran el resumen de resulizdos realizadas en la Crbra
Mejoramicnte  Sistema Alcantarillado en 2l Sector Bomboperni. Urbanizacion

Monserate en la Cludad de Trujillo. Fuenie: Propia de Tesistas.
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Tahla 21
Lister e Hirox
Inicia o 21 .m.'zum
| Fin Geomaleranciacion ! 30 J0a2021
Fin Topogerafia 00 0
| Fin de Excavacitn da zan|as 3005/ 3081
Fin de Instatacion de kbarias nissvas p:!m el sstama 2E0E! AR
oe alcantardladn.
Fin Compadacion da zanjas con uberia y prosha 1507021
i i
| Fin construccian de buzones 1807 20
Fin Consbuccion repasican de namnw‘lln‘llamhlu- 15MAM 021
| Fin sedializacion . 20M8! B2
| Fin Guntraml 2108 2021

Mowe, En la tahla s moestean la lista de hitos ¥ fechas realizadas en 1a Obra Mejoramiento
Sistema de Alcantarillade. Sector Bomboners, Urbapizacidn Monserrate. Trujille, Fuente:

Propic de Tesistas

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
L.- Recopilacidn de datos
Segdn el PMI {2021 )

La pamera etapa del estudio estuve destinada a la recopalacidn de datos ¢ informacidn
dtil para el desarrolle del estwdio bdsqueda v andlisiz de teda o informacidn de
antecedentes de la via o rehabilitarse, En este sentido, la informacidn recogida proviene
de las siguientes actividades, Trabajos de topografia a cargo del especialista vial, Toma
de datos para el inventario vial, Evaluacidn en campo y ioma de datos hidrldgicos o
cargo del especialista en hidmlogia, Evaluacion de campo y toma de datos y muestras
de suelos, canteras v fuentes de agun, por parie del especialista en suelos ¥ pavimentos,

Evalwckin de campo ¥ toma de doos comrespondiente a la geologia v geotecnia, por
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parte del especialista, Evaluscidn de campo y toma de datos de los impactos ambdentales,
por parte del especiaisia ambiental. Evaluacidn de campo v toma de muesteas de las
condiciones de las estructums existentes, por pane del especialista, Verificacion de los

dates para el conteo de wifico a carge del especialistadp. 198)

NORMAS APLICABLES

Las phras de conservacion o de manenimiento debend lener en coenta obligatonamente |a

versicn vigente de ln siguienie nommativa:
1. TUD de la Ley N® M2ZI5 - Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por el
Decreto Suprema M® (R2-HHNY-EF, v su reglamento, aprobado por el Decretn
Supremo N 344-20 18- BEF. modificado por Decreta Suprema N* 377-2019-EF ¥ las
demas normas modificatorias.
2. Decreto de Urpencia 5° 070-20200 para la reactivacion coondmica v atencion de
la poblacidn a través de la inversion pablica y gasto corriente, ante 13 emergencia
sanitaria producida por el COVID-19.
3. Decreto Supremo N® 10L-2020-PCM, gue sprucba ln reanudacion de las
actividades: Mantenimientos, Me joramisnto y Conservaciin Rutimanos y Periddicos
de Vias Mociomales, Departamentoles v Locales™
4, Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA Lineamientos pars la vigilancia,
prevencidn ¥ control de 1o salud de los frabajadores con resgo de exposicidn o
COVID-1497",
5. Resolociin Ministerial N* 257-2020-MT C gue aprucha los Protocolos Saniarsos

sectoriales para la continuidad de los servicios bajo el dmbito del sector Transportes
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¥ Comunicaciones, ea cuycanexo I se encuentea ¢l Protocolo Sanitanio Sectoral para
la gjecucidn de los trabajos de conservacida vial en prevencidn del COVID-19.

6. Resolucidn Directoral N° 0222003-MTC4. que aprocha el Manual de
especilicacionss Wenicas pemerales para construccidn BEG-20M3,

7. Resolocion Directoral N° 017-2003-MTC/14, que aprucha of Manual de
Carreteras — Conservacion vial,

#. Resoluciion Directoral N° (08-Z0014-MTC 14, que aprucba la versida a marzo
2004 de! Manual de Carretenas - Mamenimiente o Conservackin Vial. 9. Resolucidn
Directoral N° 0-2004-MTC/ 14, que aprucha ¢l Manual de wias de suclos,
gealogia, geatecnsa ¥ pavimenios — Seceadn Suelos y Pavimentos.

1. Resoducion Directoral N 005-2016-MTC4. que incorpora en 2l Mansad de
Carreteras Mantenimiento o Conservacian Vial. apmobado por Resofucsin Darectoral
WY E-2014- MTC4, el documento denominade “Parte [V del Manual de
Carreteras de Mantenimiento de Comservacion Yial™,

11. Resoducion Directoral N° 018-Z016-M T/ 14, que aprocha el Manaal de Ensayo

de Materiales, (pp 209-2 10

4.1.1. Sistemn de drenaje plovial wrbano

Segin Pereds v Ulkon (20230
Muestro Proyecto de Investigoeidn estd uhicado en el Sector Bombonera, Urbanizacidn
Monserrate en b Ciudad de Trujillo ¥ estd expussto o inundaciones debido s las fuertes
precipitaciones ¢ inundaciones por dichas precipilaciones, por lo que se propone
conskderar criterios v normas del Ministene de Vivienda Construcadn v Sancamicnto

para el drenaje en la zona urbana. El drenaje pluvial urbano como sistema, tiene su
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funcida prancipal: el mancjo, conteel ¥ conduccidn adecuada de la escorrntia de las
aguas de Huvia y. las separa de las aguas ressduales . Llevdndolas a lugares donde no
procligzea dafio e inconvenientes i los habitantes de lis ciudades, El mencionado sistema,
permite el manejo adecuade del agua de las precipitaciones en las ciudades; evila ¢l
deteriore en las edificaciones v, obms pdblicas (veredas, pistas, redes de agua, redes
eléctricas, etc), atendiendo la recaudaciin del agua que pusda generar Pocos de
infeccidn wo trapsmision de enfermedades (Ministerio de Vivienda, Construccidn ¥
Seneamicnte, 2006}, La norma 05063 de drenaje pluvial wbare nos indica que o
planifeacidn y disciio de un sstena de dresaje pluvial urbane, debe feser cn cuenta una
serie di criterios para poder aplicar a los nueves provectos gue contemplen drenajpes
urbanins v los va existentes, deben adecuarse de manem progresiva, (pp.145-1449)
4.3, Docimasia de hipotesis
Se retiere a la comparacion de os resultados obtenidos en dos o més grupos sometidos
a tratamientos diferentes. Se conoce con el nombre & Prucha de Signiticecion Estadistica.
Cuando la investigaciin comprueba diferenci as, debemos pronunciarnos sobre la realidad de
tiles diferencias, puest gue el error de muestres puede producir diferenciss mudstrales que
oo coresporlen a diferencias reales entre las poblaciones onginales, este es el problema que

resuelve lon docimasia de hipdtesis,

Docimasia Hipotesis

cvigl
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CAPITULO Y
DISCUSION DE RESULTADOS
5.1, Discusidn del plan de cronograma
Seein Pereda v Ulloa (200235

Con los dates de los cronogramas de scuerdo o la Gula PMBOK sexta edicidn v on I
Cyig PMBOK Séptima edicion, comsiders como Dominio de desempeiio de
Planificaciin de proyectos similares proporcionados por la Empresa Constructora
FM Contratistas Genserales SEL v el wso del software Simulator RISK que se
implementih en el plan de cronogrma, se concluye gue se tiene un valor aproximado
de M dias como reserva de contingencia de ks coales 2 manejan murgene de 30
dias por demaons de mimites en SEDALIB | inimites monicipales v en el Miniserio
de Viviends Construccion v Saneamuento | [ dizs por demor en estregs de o (e
v 10 dlias por demom en framites registrales, entrega de obra, quidscion de obm, este
daio serd comuonicado al Director de Ia Otrs Mejoramiento Sistemn Alcantanlindo,
Sector Bombonern, Monserrate, Trajlko, con 1a finalided de anexado ol Plan de
Costos, para poder teperlo contemplande en Los costos de contingancia v 4 su vez nos

permitird monirorear las lineas base del cronograma de fa Obra, (p.150)
5.2, Discusion del plan de costo
Semin Pereds v Ulloa (200232
Con los datos de les eostos de acuendo a la Gula PMBOK sexta edicion v en la Guia

PMBOK S&prima edicidn, comsidera como Dominio de desempedo de Manificacidn

de proyectos similares proporcionados porla Empresa Constructors FM Contratistas




53,

1a3

Generales SRL v el uso del software Simulator RISK que se implemeart en el plan
de costos, w2 puede concluir que se tese on valor apeoximands de 5/0 24687752
sabes coma feserva de contingencia, permitiende obterer ung reserva de zesticn de
S 23041902 soles, para cualguier ingidente producido en obrm, esto nos permitisd
cbtener una utilidad extra del 1M, en el caso que no se aplique la contingencia por
incidencins en la obra Mejormmmicnio Sistema Alcantarillado. Sector Bombonera,
Monserrate. Trujile. {pd51)

Discusion del plan de Calldad

Sepgin Pereda v Ulloa (2023

Para contealar la calidad de aceerde a la Guia PMBOE sexta edicidn v en la Guaia
PMBOK Séptima edicidn, considers como Dominie de desempenin de Entrega s
tomd comn muestra os elementos mis mmportantes de cada partida de la edificacion
v los defectos mis comuncs en cada clemenio; para esto se aplicd el diagmma de
Pareto, el cual dio-como resultsdo que so podrd controlar ¢ 82% de los erores, sok
controlando e 23% de sus defectos. en la sigulente tesis, nosotmos hemos amalizado
loe materiakes muis relevames, del cual nes da una mejora de calided ded 425 del
provecue, ésbe diagrama de Parcw puede ser uilizade de la misne manera par poder
controlar ln enlided en todos los materioles restuntes de la Obra Me jommiento 5istemo
Aldcantyrillado, Sector Bombonern, Momserrate, Trojille;  mediante s Empresa

Comstructorn FM Contratistns Generales SRL (p. 155)
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CAPITULOYI
CONCLUSIONES
Después de haber realizado el presente trabajo de investigacion legamos a las sigmentes
conclusiones:

1. La Aplicacion de la Guia PMBOK Séptima edicion 2021, en la elaboracion & los
planes de Cromograma ¥ Costes, los cumbes ahora en b Guin PMBOK séptima Edicicn
estinconsidersdos en el Domisio de desempedio de Plamficackin y los planes de Calidad
ahora en la Guia PMBOK séptima Edicidn estdn considerados en el Dominie de
desempene de Entega de la Obra Mejoramiento Sistena Alcanmrillade, Sector
Bombonera, Monserrate, Trujillo; mediante Ia Empress Constructora FM Coniratistas
Generales SRL contarin con un manual de consulta, pard poder desamollar provectos
furures de maners dptima v en coso de ener wa consulta, poder contar con un control
del cronoeerami. costas v la calidod .

2. Com la Aplicacidn de la Guia PMBOK Séptima edicidn 2021, en la elaboracidn del
PMan do cronoerama s tene wn control del cronograma de la Obra Mejoramiento Slstema
Alcantarillado, Sector Bombomera, Mongervate. Trujdlo; mediane la Emgpresa
Constructors FM Comratistas Generales SRL, monitoreande sus lineas base de
cronogramna s tene asi el dxito de la phnificacidn del proyecto, esto a su vez ayudard o
controlar el presupuesioen case de que 2 presente un cambio; va que, si éate s altera
cn el cronograma, tambein alterard al presupuesto v deberd serinformado al director de
fa Obra Mejoramiznto Sistema Alcantarillado. Sector Bombonera, Monsemate. Tosjillo;

uhicade en el Secwor Bombomera, Urbamizacion Monsemate, Ciudad de Trujillo.




185

3. Coa ls Aplicacidn de la Guia PMBOK Tmaedicidn 2021, en la elaboracidn del Plan
de Costos se tese un contral del presupuesio de la Obra Mejorameenty Sistema
Alcantanllado, Sector Bomborera, Monservate,  Trujillo;  mediante la Empresa
Constructors FM Contratistas Generales SRL., monitoreindo sus lingas base de costos
determimando asi' el éxito del mismo, indicando gue el shorro de la contingencia es
directaments proporcional al ahomo en tiemps del plan de cronograma; es por eso que,
de no usarls, habrd un shomo del 10% del costo total del proyecto, gue pasaria 4 sumar
a la utilidad de la empress constrectora FM Contratistas Generales SEL.

4. Coa la Aplicacidn de la Guis PMBOK Séptima. edicidn 2021, en la elaboracian del
Plan de Cronograma, [a empiesa constructora FM Contratistas Generales SEL culming
Ia Ohbra com un atraso de 10 dias despsés de la fecha del plazo otorgado que fee de 124
dias calendarics ¥ que debid entregar la obra culminsdn e] 21 de agosto del 2021, pem
cntremd [a obra colminada el 02 de diciembre 2021

5. En concordanciz con la BM-Z30- HEH-MINSA v RM-87-2F0-VIVIEN DA, Decreto
Legislative MT1486 v lo Directiva NONRS-20Z-03CECD se adickona un presupucsto
complementario pard la prevencidn, contrel ¥ vigilancia del Covid-17 los cuales sz
cocueniran repartidos en Gaswos Geneniles ¥ Costo Directo (Partida 0201 Seguridad,
Higiene Oeupocional v Salud en el Trabajod v se aumentsn los porcentujes de los
Adelantos,

fi. Diebido aque s Empresa Constructora FM Contratistas Generales SRL no scepid la
Aplicacion de la Guin PMBOK Séptima Edicidn 221, en ln elabaracidn del Plan de
Costos, dicha empresa constructora culming la Obra Mejoramiento  Sistema

Alcantanllado, Sector Bomboaera, Monserrate. Trujillo; con el presupuesto adicional
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incrementado o 300% del Presupeeso Inicial v especificado en una adenda del contrate,
cuyo moditn adiciosal fue de 500 BE000000 soles {Inc. 1GV): significandoe un
presupuesto olal para la construccion de dicha obra de Alcantanllado sinitario de
27534 600 21 soles (ing, [GY),

7.Lon la Aplicacion de 1o Guia PMBOK Séptima.cdicion 2021, en la ebbomacion del
Plan de Calidad s pucde obtener mediznte un dingrama de PARETC), los defecios mds
COMmAmEs gue 5¢ presentan en los productos sdguiridos de 1a Chra Mejoramicnto Sistema
Abcantarillado, Sector Bombopera, Monserate, Trujillo. Se wma como cjemplo de cada
partida de obras para el maniesimieno y conscrvacion del Proyecto, una muscstr
importante de su elemento, en el cual se llega a la conclusidan, que controlandes gue o
producto mo venga incompleto, defectuosn o mito, s¢ podrd fiscalizar ¢ 82% de los
defectos en cada uno de los clementos de la partida; de csta manera. se mojora en un 5)
e la calidad de fa Obra Mejoromicnto Sistema Alcantanllado. Sector Bombonera,

Maonscrrate. Trujillo. (pp. 153-154)
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CAPITULO V11
RECOMENDACIONES
Después de haber realizado el preseme tmabajo de investigacion proponcmos las siguicntes
Recomendaciones:
1= Comsuliar los planes de crosognin, cosios y Calidads Cadin vz que s necesile
man e algum dren especilich, ya quee los plases sirven de misnoal de consulta pam
cuakjuier mcidencia en algin tema relacionado al Croaograma, Costo y Calidad.
2. Consultar de manera mensual lag Fneas base del tiempo de la Obra Mejoramiento
Sisterna Alcantariliado, Sector Bombonera, Monserrate. Trujille. con ki fmalidad de no
tener que usar los dias de reserva de contingencia del cronograma v a su vez que ¢
resultado seq efciente segin linea base de cronograma con un indice de desempenoen
el cronogrim eficients,
A Consubtar de manera mensuil los [imeas baze del eosto de la Obra Mejoramisnto
Sistema Alcunarilisdo, Sector Bombonern, Monserrate. Trojillo. oomn & fnalidad 3z i
tener que wsar la reserva de contingencia del costo, A su vez que el resultade sea
eficiente segin su lined base del costo conun indice de desempeno en el costo eficiente.
4 Uiilizar el dizgrama de PARETO, para conocer gue el 23 % hay que controdar, para
podder examinar &l 82% de los defectos aparecidos, a la hora de recibir bos materiales
de construccidn v uberias para §a obm Mejoramiento Sisterm Akantarillado, Sector

Eombonera, Monserrate. Trujillo. {p. 155)
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ANEXO 2
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ANEX0S SIGUIENTES

= CALENDARIO VALORIZADO DE OBRA
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- CALENDARIO DE ADQUISICTONES DE MATERIALES Y

EQUIPOS-PAVIMENTACION.,

CALENDARIO DE ADQUISICION DE MATERIALES Y

EQUIPOS-ALCANTARILLADO SANITARIO.

- CRONOGRAMA VALORIZADO ACTUALIZADO A LA FECHA DE

REINICIO DE OBRA.
- VALORIZACION DE OBRA N°01. ABRIL 2021.

- VALORIZACION DE OBRA N°06. DICIEMBRE 2021
- CONTROL DE VALORIZACTONES.
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