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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo principal implementar las reservas
de contingencias en la gestion de riesgos como mejora del proyecto “Habilitacién
urbana El Encanto de Lloc Il etapa”, en Pacasmayo, La Libertad. La investigacion
se ha desarrollado siguiendo los lineamientos establecidos en la guia de gestidon

de proyectos denominada guia PMBOK.

Para planificar la gestion del proyecto, se tomaron todos los pasos desde
planificar la gestion de riesgos, identificar los riesgos, realizar los analisis
cualitativos y cuantitativos y por ultimo planificar la respuesta a los riesgos. Para
esta investigacion fue necesario contar con herramientas, que han sido
propuestas en la guia, se utilizaron la tormenta de ideas, entrevistas, revision de
documentacion, formatos para identificacion de riesgos, codificacién de riesgos,
tablas de impacto y probabilidad, asi como el analisis de montecarlo, el cual se
realiz6 utilizando la herramienta @RISK, también formatos para la repuestas a los
riesgos. Con todos estas herramientas y procedimientos se obtuvo el calculo de la

contingencia para elaborar la respuesta a riesgos.

En este trabajo de investigacion se han identificado los riesgos de mayor prioridad
y calculado el valor de la contingencia que debe contar la gestion de proyectos
para poder cumplir los objetivos del mismo. Con la gestién de riesgos se
determinaron los planes de contingencia y su presupuesto para poder asegurar
que el proyecto llegue a cumplirse y pueda la empresa constructora cumplir con
las principales metas estratégicas en el costo, tiempo y alcance del proyecto.

Palabras clave: contingencia, andlisis cuantitativo, analisis cualitativo, gestion de

riesgos, plan de respuestas a riesgos.



Abstrac
The main objective of this research was to implement the contingency reserve in
risk management to improve the project "El Encanto de Lloc Urban Development
second stage", in the district of San Pedro de Lloc, province of Pacasmayo,
department of La Libertad. The research has been developed following the
guidelines established in the project management guide called the PMBOK 6th
edition guide.

To plan the management of the project, all steps were taken from planning risk
management, identifying risks, performing qualitative and quantitative analyzes
and finally planning the response to risks. For this research it was necessary to
have tools, which have been proposed in the guide, brainstorming, interviews,
documentation review, risk identification formats, risk coding, impact and
probability tables were used, as well as the Montecarlo analysis, which was
carried out using the @RISK tool, as well as formats for risk responses. With all
these tools and procedures, the calculation of the contingency was obtained to

prepare the response to risks.

In this research work, the highest priority risks have been identified and the value
of the contingency that project management must have in order to meet its
objectives has been calculated. With risk management, contingency plans and
their budget were determined in order to ensure that the project is completed and
that the construction company can meet the main strategic goals in terms of cost,
time and scope of the project.

Keywords: contingency, quantitative analysis, qualitative analysis, risk

management, risk response plan.
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l. INTRODUCCION
1.1. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1.1. Realidad Problemética

Los desafios dentro de la industria de la construccion significan que se esta
volviendo mas dificil cumplir con los requisitos crecientes mientras se mantienen
altos estandares. La construccion tradicionalmente se sitia como una de las
industrias con bajos desempefios en términos de alcance, tiempo y costo;
pasando también por la calidad y seguridad en la obra.

(Lugman, Abimbola y Rotimi, 2015) nos dicen que:

Hoy en dia, se puede observar, una sociedad que gira en torno al
mundo globalizado, donde las organizaciones industriales, deben
prepararse a los desafios que enfrentan debido a las incertidumbres y
competencias generadas por el ambiente de negocios, por lo tanto, es

esencial que reconozcan y establezcan una postura estratégica (P. 11).

Diversas razones pueden esgrimirse para explicar esto como; el trabajo en
sitio, la unicidad de los proyectos y del lugar de emplazamiento, la poca
especializacion de la mano de obra, la gran cantidad de actores y disciplinas
involucradas que constituyen equipos de trabajo de naturaleza temporal. Estos
factores tornan la gestion de la construccion en un verdadero arte cuyas
principales responsabilidades son la planificacion, el seguimiento y control de los
proyectos. El desarrollo de nuevas herramientas de apoyo a la gestion y eficiencia
de los procesos constituye, por tanto, una actividad fundamental para el desarrollo

de la industria de la construccion.

Los riesgos se encuentran presentes en cualquier &mbito de nuestra vida y
causan interés sobre todo si tenemos objetivos que lograr. Para tener éxito en las
actividades que desempefiamos es necesario conocer los riesgos que pueden
desprenderse.

La construccion afronta distintos retos, ya sea en mejorar la productividad,
mejorar la planificacion y/o cumplimiento de plazo de obra, costos, etc. ES por eso
gue muchas empresas han optado por aplicar distintas metodologias, técnicas y/o
herramientas que les permita cumplir con estos objetivos, sin embargo, la gran

incertidumbre que afronta nuestro sector de la construccion hace necesaria un



area de conocimiento que pueda gestionar dichas incertidumbres, es decir los
riesgos. El area de gestion de riesgos, tiene como finalidad reducir los impactos
negativos generados por los riesgos identificados y asi poder aumentar las

oportunidades que presente un proyecto.
Segun Hernandez y Salazar (2015) nos dicen que:

Las empresas constructoras deben tener como objetivo la elaboracion
de procedimientos de gestion de riesgos para que puedan identificar

impactos suscitados, proceder con el analisis cualitativo y cuantitativo,
con ello se obtendria una data para la creacion de la gestion de riesgo
gue permita potenciar impactos positivos y reducir impactos negativos

en la cartera de proyectos de la empresa (P. 8).
Segun Martinez y Aliaga (2015) nos dicen que:

se adoptaba una politica consiente sobre la implementacion y
desarrollo de herramientas de gestion, se observo una mejora en el
servicio ofrecido hacia el cliente, lo cual se veia reflejado en un
incremento sobre rentabilidad y otorgaba una ventaja competitiva frente

a empresas con que adoptaban una politica de gestién empirica. (P. 9).

Para Martinez et al (2017), “en Latino América, las pymes presentan muchas
deficiencias en los sistemas de gestion, de sus procesos, en el lado humano, la
seguridad y en sus sistemas de informacion y diagnostico, principalmente tal
problema coincide en empresas mexicanas, colombianas, argentinas, peruanas,

chilenas y brasilefias”. (P. 234).

En Perq, en la actualidad, se sigue experimentando un aumento en
proyectos de construccion que cada vez demandan mas exigencias de
los clientes con todos los estandares de la gestién de proyectos en
alcance, tiempo y costo; sin embargo, se debe reconocer que auln no
existe una cultura de mejoramiento constante, que permita una vez
detectado los problemas se disminuyan y se creen planes de

respuestas para minimizar y/o controlar a los riesgos de los proyectos.

En la regién la Libertad presenta el 74.97% de obras finalizadas, el 12.95%
sin ejecutar, 10.84% en ejecucion y 1.23% paralizadas (INFOMAPA, 2022), estos



porcentajes nos demuestran que en la regidén aun no se desarrolla esa cultura de

identificacion y controlar los riesgos inherentes a los proyectos de construccion

Se tiene que decir que el principal problema de que los proyectos de
construccion en la actualidad presenten problemas en llegar a cumplir el alcance,
se terminen a tiempo y no generen mas sobrecostos, es porque no se realiza
planes de repuestas a riesgos y estos sean aplicados, controlados y monitoreados

para la mejora continua, no solo se debe identificar sino implementar propuestas

Por la problematica expuesta en los péarrafos anteriores, es oportuno
realizar un estudio para generar resultados mas especificos que se conviertan en
una posterior data para la reduccion de riesgos y que demuestren que el analisis
de la gestion de riesgos impacta positivamente en los proyectos, asi como

implementar planes de respuestas y calcular contingencias para el proyecto.

1.1.2. Enunciado del Problema
¢,De qué manera se implementara las reservas de contingencias en la
gestion de riesgos para la mejora del proyecto “Habilitacion urbana El Encanto de

Lloc Il etapa”, Pacasmayo, La Libertad?

1.2. OBJETIVOS
1.2.1. Objetivo General

Implementar las reservas de contingencias en la gestion de riesgos como
mejora del proyecto “Habilitacion urbana El Encanto de Lloc Il etapa”, Pacasmayo,
La Libertad.

1.2.2. Objetivos Especificos

Identificar los riesgos del proyecto en estudio con la herramienta de RBS.
Con el cual se identificara riesgos de tipo técnico en base a la revision del
expediente general; riesgos externos que abarca el aspecto social, arqueoldgico,
clima y juicio de expertos; riesgos de la organizacion empresarial y de la direccién

de proyectos.

Aplicar el analisis cualitativo de los riesgos identificados del proyecto, con
las herramientas de matriz de probabilidad y de impacto de riesgo, donde se

asignara un factor que ayudara a categorizar por escalas de alta, media y baja.



Realizar el analisis cuantitativo de los riesgos del proyecto con los datos
obtenidos previamente, se le aplicara la herramienta de analisis de Montecarlo y
de sensibilidad, dando valores monetarios a la implicancia del riesgo, obteniendo

el valor de la reserva de contingencias.

Disefar los planes de respuestas en base a la criticidad de los valores
monetarios de los riesgos del proyecto, en formato donde incluyan la clasificacion
de riesgos, responsables y presupuestos de la contingencia.

1.3. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Desde el punto de vista tedrico-practico esta investigacion permite generar
fuentes como puntos de antecedentes para posteriores estudios de investigacion,
a su vez de crear un precedente para las empresas constructoras en especial en
la region La Libertad, y también a nivel nacional, debido a que no se conté con
una amplia bibliografia sobre el tema. Asimismo, desde el punto de vista practico
de las conclusiones de esta investigacion, van a permitir una toma de decisiones
en el manejo de opciones para mejorar la gestion de riesgos en la parte

econdémica de los proyectos de empresas constructoras.

Este trabajo de investigacion permitira crear aplicaciones en los ambitos
locales, regionales y nacionales para poder desarrollar mas estudios que
impulsen a analizar los riesgos posibles en todas las etapas del proyecto y crear
planes de respuestas de riesgos para las empresas.

Este estudio lleva a que especialistas del sector construccion vean las
consecuencias que afectaron sus proyectos no identificar los riesgos posibles
durante la construccion, sin contar con reservas de contingencia que salvaguarde

el tiempo, alcance y costo.

Ademas, es propicio afiadir que este estudio permite proponer alternativas
de solucidn para que otros proyectos de construccién sigan ejecutdndose de una
manera hibrida ante la identificacion de los posibles riesgos, que esto se

transformen en oportunidades.



Il. MARCO DE REFERENCIA
2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Nifio (2019) en su tesis, “Gestion de riesgo en proyectos de ejecucion
aplicada a la guia del PMBOK en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion —
20197, realiz6 analisis cualitativo de los riesgos identificados en los proyectos de
inversion publica, aplicando la matriz de probabilidades e impacto de riesgos, con
estos resultados elaboré planes de respuestas a riesgos con tendencia alta,
logrando que los proyectos tengan una mejora en los cronogramas y
presupuestos de inversion publica. En su trabajo de investigacion la autora
identifico 73 riesgos, de los cuales, el 37 % fueron riesgos en la fase de disefio y
67% corresponde a la fase de ejecucién, después con esta identificacion aplico el
andlisis cualitativo aplicando la matriz de probabilidad e impacto, obtuvo los
riesgos que tenian la calificacion alta segun la escala, con esto elaboro la
respuesta a riesgos con tendencias altas y se enfoc6 en dos pilares de la gestion
de proyectos los cuales sufrieron los mayores impactos: cronograma y
presupuesto. La autora llega a la conclusién que mayormente por las deficiencias
en la etapa de disefio y ejecucién como: falta de control de actividades, falta de
calculo en rendimientos de personal y materiales, generaron los no cumplimientos

en los objetivos trazados de cada proyecto.

Parionay Vilcahuaman (2021) en su tesis, “Implementacién de la gestion
de proyectos bajo el enfoque del PMBOK para mejorar el desempefio de los
proyectos de inversion publica en la municipalidad distrital Mariscal Caceres -
Huancavelica — 2019”, demostraron que al implementar la guia del PMBOK en
proyectos de la municipalidad vieron una mejora en sus pilares del proyecto:
alcance, costo y tiempo; para la evaluacion y toma de decisiones se basaron en
andlisis de probabilidad con los resultados obtenidos, esto pudo demostrar con
escalas la situacion real de los proyectos de la municipalidad y con ende tomar las
mejores decisiones para cumplimientos de los proyectos. Los autores del proyecto
llegaron a la conclusién que aplicar la metodologia del PMBOK, arroja valores que
demuestran que es una excelente metodologia para la realizacion de proyectos,
en el cual con la aplicacion de la gestion de riegos se pueden tomar mejores
decisiones para que el proyecto no se vea afectado principalmente en sus tres

pilares: alcance, costo y tiempo.



Enriquez y Fuentes (2021) en su tesis, “Analisis de la gestidn de riesgos,
costo y cronograma en la construccion del campamento en el proyecto del
terminal portuario multipropésito de Chancay, de propiedad de cosco Shipping
Ports chancay Peru S.A aplicando la guia del estandar Pmbok® 6ta edicidén”, los
autores demostraron que con las técnicas y herramientas que tiene la guia del
PMBOK aplicadas al proyecto de estudio se realiz6 la mejora en costos y
cronogramas, se enfocaron en realizar andlisis cuantitativos y cualitativos de la
gestidn de riesgos. El objetivo de este trabajo de investigacion fue evaluar los
resultados de la aplicacion de la guia del PMBOK unido al area de conocimientos,
después de la aplicacion de esta metodologia al proyecto de estudio llegaron a la
conclusién que se debe realizar un plan de direccion para planificacién de las
areas de conocimientos de riesgos, costos y programas, ademas se encontraron
7 riesgos potenciales, 21 moderados y 30 riesgos bajos asignando una reserva de
contingencia de 500 mil délares, que es el 4.7 % del proyecto inicial, y calcularon
que con esta aplicacion de la metodologia se tendria un ahorro de 9 839 285.882
millones de dolares, el cual constituye el 48% del inicial del proyecto.

Correa et al. (2021) en su tesis, “Propuesta de mejora para la gestion de
riesgos en la etapa de planificacion de proyectos de saneamiento segun los
lineamientos de la guia PMBOK. Caso: Proyecto de mejoramiento del sistema de
evacuacion, tratamiento y disposicion final de las aguas servidas de las ciudades
de Sullana y Bellavista, provincia de Sullana, Piura”, tuvo como objetivo la
elaboracién de una propuesta para mejorar la metodologia de la gestién de
riesgos en la etapa de planificacion del proyecto de saneamiento, como apoyo se
aplicé un estudio cualitativo, el cual se centrd en el andlisis del plan de gestion de
riesgos, al terminar el estudio se identificaron 114 riesgos debidamente
relacionados y que dejo la base para la aplicacion de planes en proyectos de este
tipo, después de la identificacion de riesgo con solo su analisis cualitativo se
realizaron los planes de estrategia para minimizar estos riesgos en el proyecto,
una vez que se obtuvieron las contingencias respectivas se procedid a realizar el
control y aplicacion de este plan, y se llegaron a la conclusion los autores que el
plan mejoro el sistema de evacuacion, tratamiento y disposicion final de las aguas

servidas de las ciudades de Sullana y Bellavista.



Ledn (2021) en su tesis, “Gestidn de riesgos aplicando el PMBOK en un
proyecto de edificio multifamiliar en la ciudad de Chiclayo 2020”, nos dice que
para que las empresas constructoras puedan llegar al éxito deben gestionar los
riesgos, ofrecer trabajos de calidad y actuar con transparencia. También nos dice
gue durante la ejecucion de obra se muestran muchos contratiempos los cuales
generan atrasos, sobrecostos, e incluso pueden llegar a la paralizacién de obras.
La autora en su estudio llega a la conclusion que para que la obra no presente
mayores retrasos y sobrecostos en la etapa de construccion se debe realizar una
identificacion de los riesgos en su etapa de planificacion, que con una buena
gestion puede amplificar el éxito del proyecto, reduciendo los impactos negativos
y aumentando los impactos positivos. Los procesos para la elaboracion de la
gestion de riesgos lo toman de la guia del PMBOK y se apoya en la herramienta
RISK V.8.0 para realizar el analisis cuantitativo, con los resultados obtenidos, los
toma como referencia para la realizacion de planes de gestion para que los

emplee la empresa constructora.

2.2. MARCO TEORICO
2.2.1. Conceptos de Gestion de Riesgos en Proyectos

Uno de los conceptos que nos describe Merna (2004):

“La gestion de riesgos es una herramienta usada cada vez mas
frecuentemente por empresas y organizaciones en los proyectos para
aumentar la seguridad, confiabilidad y disminuir las pérdidas. El arte de
la gestion de riesgos es identificar los riesgos especificos y responder a

ellos de la manera apropiada”. (p. 24).

“La gestion de riesgos es un proceso planificado y sistematico de
identificacion, andlisis y control de los riesgos y sus consecuencias, con
el fin de lograr el objetivo planeado y por consiguiente maximizar el

valor del proyecto”. (Male y Kelly, 2004, p. 32).

Con estos dos conceptos se puede llegar a la conclusion que la gestion de
riesgos es una herramienta efectiva si las empresas quieren tener todo bajo
control para sus riesgos y sus consecuencias, sobre todo si no se quiere tener

mayores pérdidas economicas.



Acerca de los objetivos: “Los objetivos de la gestidn de riesgos son
aumentar la probabilidad y el impacto de los eventos positivos del proyecto, y
disminuir la probabilidad y el impacto de los eventos adversos para el proyecto”.
(PMI, p. 397).

2.2.2. Estructura del Proceso de Gestion de Riesgos

a. Estructura segun PMI

Segun PMBOK (2017) la gestion de riesgos realiza las actividades de
identificacion, analizar, planificar, implementar y hacer el seguimiento, también
aflade las técnicas y herramientas en cada proceso y documentos a solicitar. Ver
figura 7.

b. Estructura segun Kleim y Ludin

Kliem y Ludin (1997) presentan el diagrama de Deming, el cual tiene 4
procesos definidos: planificar, hacer, verificar y actuar. Es un proceso ciclico
repetitivo, donde a pesar que se ha detectado los riesgos en el proceso de
aplicacion se puede seguir identificando més riesgos. Ver figura 8.

2.2.3. Procesos de Gestidon de Riesgos en Proyectos

a. Planificar la Gestién de Riesgos

Concepto: Segun PMI (2017) es la definicion de como realizar las
actividades de gestion de riesgo durante el proceso de planificacién y dentro del
area de conocimiento de la gestion de riesgos.

Herramientas y/o técnicas: Para esta etapa se pueden usar las siguientes
herramientas y/o técnicas, para entender y definir las actitudes de riesgo de los
interesados y la exposicién al riesgo estratégico basado en el contexto general del

proyecto.
b. Identificar Riesgos

Concepto: La identificacion de riesgo determina los riesgos que pueden

afectar el proyecto y documenta sus caracteristicas, para su posterior analisis.

Herramientas: Podemos usar las siguientes herramientas: tormenta de

ideas, técnica Delphi, entrevistas, analisis causal, analisis de listas de control,



analisis de supuestos, juicio de expertos, analisis de expertos, FODA y DAFO. Ver

figura 9 y figura 10.
c. Analisis Cualitativo de Riesgos

Concepto: Consiste en priorizar los riesgos para realizar otros analisis 0
acciones posteriores, evaluando y combinando la probabilidad de ocurrencia y el

impacto de dichos riesgos.

Herramientas: Podemos usar registro de dafios verificar figura 11,
evaluacion de probabilidad e impacto: Explicado en péarrafos anteriores.

d. Andlisis Cuantitativo de Riesgos

Concepto: Consiste en analizar numéricamente el efecto de los riesgos

identificados sobre los objetivos generales y/o Unicos del proyecto.

Herramientas y/o técnicas: Podemos usar en esta etapa entrevistas,
estimaciones del costo (ver figura 12) distribuciones de probabilidad (ver figura
13), andlisis de valor monetario esperado (EMV), arbol de decisiones (ver figura
14) modelado y simulacién (andlisis Montecarlo) (ver figura 15) y analisis de
sensibilidad (ver figura 16).

@RISK es un complemento (add-in) de Excel de Microsoft. Segun Palisade
(s.f) @Risk realiza andlisis de riesgo utilizando simulacién de Monte Carlo para
mostrar una gran cantidad de escenarios posibles en su hoja Excel; también le
dice gué tan factibles son estos escenarios. Gracias a esto se puede evaluar qué

riesgos tomar y cuales evitar.
e. Planificar Respuesta a los Riesgos

Esta etapa consiste en desarrollar opciones y acciones para incrementar

las oportunidades y reducir las amenazas de los objetivos del proyecto.
f. Implementar la Respuesta a los Riesgos

Es el proceso que consiste en implementar los planes acordados durante la

etapa anterior de planificar la respuesta a los riesgos.

g. Monitorear los Riesgos
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Monitorear los riesgos es el proceso de monitorear la implementacion de

los planes acordados de respuesta a los riesgos, hacer seguimiento a los riesgos

identificados.

2.2.4. Gestidon de riesgos en proyectos de construccion

a. Introduccion

La construccion es una empresa arriesgada, y cada proyecto de

construccion tiene sus retos y oportunidades. Uno de los aspectos mas

importantes de un proyecto de construccion es identificar las oportunidades y los

riesgos y gestionarlos en consecuencia. Si se gestiona de forma inadecuada, un

riesgo puede suponer la perdicion de un proyecto de construcciéon. Para una

correcta gestion del proyecto, hay que identificar, controlar y supervisar los

riesgos adecuadamente. (Gerardi, 2021)

b. Riesgos comunes en proyectos de construccion

>

vV V.V V V VYV VYV V

Retrasos.

Precios de materiales.

Escasez de mano de obra.

Mala gestion del Proyecto.

Alcance poco claro del trabajo.

Ordenes de cambio.

Hallazgos en obra.

Accidentes de Salud y Seguridad en el Trabajo.

Quiebra.

c. Riesgos estructurales

>

Finanzas, un riesgo critico en proyectos de construccion es la
estructura financiera, se debe llevar un registro adecuado de
gastos de recursos durante el proyecto de construccion, es
importante no exceder el presupuesto inicial y no dejar de cotizar.
Trabajo, es conocido que en la mayoria de obras de construccion
no se encuentra la mano de obra calificada y ponerlos a
supervision su rendimiento, asi mismo también se encuentran
frente a los problemas de paralizaciones de obra e intimidacion de

los sindicatos de obra, cada vez mas radicalizados.



>
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Materiales, es importante considerar que aqui influye mucho.

d. lIdentificacion de riesgos en proyectos de construccion

Segun Gerardi (2021) nos dice: “La mejor manera de identificar los riesgos

es celebrando sesiones de brainstorming con las partes interesadas en el

proyecto. El objetivo no es resolver ningun problema, sino identificar muchos

escenarios posibles y su impacto en el proyecto.”

Hoy en idea se aplican muchas herramientas para la identificacion de

riesgos, sin embargo, cuando se quiere iniciar con la gestién de riesgos o

implementar por primera vez la gestion de riesgos a un proyecto de construccion

se recomienda la lluvia de ideas, la cual nos dara de manera general los riesgos

gue se estan presentando, asi mismo debemos direccionarles en los principales

pilares de la gestion de proyectos: costos, alcance y tiempo.

e. Gestion de riesgos en proyectos de construccion

>

>

Evitar, después de realizar el analisis cualitativo y cuantitativo de
los riesgos identificados se puede llegar a la conclusién que
podemos llegar a evitar proyectos, renegociar contratos, si la
relacion de riesgo-recompensa es desfavorable se debe evitar por
completo el proyecto.

Transferir, ejemplo cuando la empresa de construccion no pueda
controlar el proyecto una forma de hacer frente al problema es usar
polizas de seguro, otra forma son los acuerdos contractuales, en
este caso es necesario tener siempre un apoyo legal y personas
especializadas, otro tipo de trasferir riesgos es tener subcontratos
en obra como por ejemplo partidas a todo costo o servicios
podemos subcontratarlos a empresas mas especializadas en el
servicio requerido en obra.

Minimizar, si el equipo no puede eliminar el riesgo se puede reducir
a niveles minimos por ejemplo con el uso de EPPs en obra que
reduce en gran parte la posibilidad de que se produzcan sucesos
no deseados.

Aceptar, es importante que desde el director de proyectos pasando

por jefes de areas y supervisores en obra puedan reconocer los
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riesgos de gran impacto, y que se deba asumir la responsabilidad y
también tener planes en caso de ocurrir asi mismo no se puede
olvidar de la parte que se tienen que contar con reservas de

contingencias.

2.3. MARCO CONCEPTUAL
Alcance del Proyecto: Consiste en definir todos los procesos y el trabajo
necesario para que el producto sea provisto con todas las caracteristicas y

funciones requeridas.

Objetivo del proyecto: Un objetivo se define como una meta hacia la cual
se debe dirigir el proyecto, una posicion estratégica que se quiere lograr. Un fin

para lograr un producto o servicio.

Proyecto: Segun PMI (2017) es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo

para crear un producto, servicio o resultado Unico.

Riesgo: Un evento incierto o condicién que, si se produce, se convierte en

una amenazay tiene un efecto negativo en los objetivos del proyecto.

Gestidn integrada de riesgos: Cuando existe un correcto contexto

organizacional los riegos se trasladan en niveles estableciendo delegados.

Capacidad de recuperacion del riesgo: Es el manejo de la gestidn frente a
los riesgos emergentes, siempre y cuando exista un correcto nivel de

contingencia.

Riesgo individual del proyecto: es una situacion incierta que puede afectar

en forma positiva o negativa uno de los objetivos del proyecto.

Riesgo general del proyecto: es el efecto de la incertidumbre sobre el
proyecto en su conjunto, proveniente de todas las fuentes de incertidumbre

incluidos riesgos individuales.

Riesgo de variabilidad: Es la incertidumbre acerca de algunas

caracteristicas clave de un evento planificado, una actividad o una decision.

Riesgo de ambigtiedad: Existe incertidumbre acerca de lo que podria

suceder en el futuro.
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Tamafio del proyecto: Se tiene que determinar el proyecto en torno del

presupuesto, duracién, alcance o tamafo del equipo.

Complejidad del proyecto: En relacién a los altos niveles de innovacion, las
nuevas tecnologias, los acuerdos comerciales, las interfaces o las dependencias

externas que aumentan la complejidad del proyecto.

Enfoque de desarrollo del proyecto: Si los procesos se pueden seguir de

forma secuencial o iterativa.

Entorno adaptativo: Proyectos con entornos de alta variabilidad, por ende,

registran mayor niamero de riesgos.

Acta constitucién del proyecto: Documenta la descripcion de alto nivel del

proyecto y sus limites, los requisitos de alto nivel y los riesgos.

Estrategia de riesgos: Describe el enfoque general para la gestion de

riesgos en este proyecto.

Categorias de riesgo: Proporciona un medio para agrupar los riesgos

individuales de cada proyecto.

2.4. SISTEMA DE HIPOTESIS
2.4.1. Hipétesis General

La implementacién de la reserva de contingencias influye de manera
directa y positiva en la gestion de riesgos para mejora del proyecto “AVN

Habilitacion urbana El Encanto de Lloc Il etapa”, en Pacasmayo, La Libertad.

2.4.2. Hipotesis Especificas
Hipotesis Especifica 1

La aplicacion de la herramienta RBS tiene relacion en la identificacion de
los tipos de riesgos del proyecto “AVN Habilitacion urbana El Encanto de Lloc Il
etapa”, en Pacasmayo, La Libertad.

Hipotesis Especifica 2

La probabilidad y el impacto de los riesgos, del andlisis cualitativo, que
intervienen en el proceso constructivo del proyecto “AVN Habilitacion urbana El

Encanto de Lloc Il etapa”, en Pacasmayo, La Libertad, es alta.



Hipotesis Especifica 3
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El costo de los riesgos del analisis cuantitativo que intervienen en el

proceso constructivo del proyecto “AVN Habilitacién urbana El Encanto de Lloc Il

etapa”, en Pacasmayo, La Libertad, es alto.

Hipotesis Especifica 4

Los planes de respuestas en base a la criticidad de los valores monetarios

de los riesgos del proyecto, reducen la incidencia de riesgos del proyecto “AVN

Habilitacion urbana El Encanto de Lloc Il etapa”, en Pacasmayo, La Libertad.

2.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
2.5.1. Variable Analitica

Gestion de riesgos: Implementacion de la reserva de contingencias.

2.5.2. Cuadro de Operacionalizaciéon de Variables

Tabla 1.

Cuadro de Operacionalizacion de las Variables
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES UNIDAD DE TECNICASE

MEDIDAD INSTRUMENTOS

Gestion de Riesgo Costo del Muy Alto — Formato de
Riesgos: Identificado Impacto Nulo Reserva de
Implementacion Positivo — Contingencia
de Reserva de Probabilidad Andlisis de Negativo

Contingencias alternativas
Respuesta alos Analisis costo ~ Numero de
Riesgos beneficio Respuestas
a los Riesgos
incluido

presupuesto

Juicio de
Expertos
Entrevistas
Informe de

Impacto.

Nota. Elaboracion Propia.
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. METODOLOGIA EMPLEADA
3.1. TIPOY NIVEL DE INVESTIGACION
3.1.1. Tipo de investigacion

Segun su orientacion:

Investigacion aplicada: Nuestra tesis tiene como fin dejar un plan de
respuestas y célculos de reservas de contingencias que permita mejorar el

proyecto de construccion.

Para Risco (2020) una investigacion aplicada es: “Cuando la investigacion
se orienta a conseguir un nuevo conocimiento destinado que permita soluciones

de problemas préacticos”. (p.3).
Segun su alcance:

Investigacion de alcance descriptivo: Nuestro trabajo de investigacion

realizara la medicion de las variables

Para Risco (2020) una investigacion Alcance descriptivo es cuando:
“Especifican propiedades de variables, definen y miden variables, cuantifican y

muestran las dimensiones de un fenémeno o contexto”. (p.3).

3.1.2. Nivel de investigacion

Nivel Correlacional: El presente trabajo de investigacion medira la relacion
de las dos variables de estudio. “Los estudios correlacionales se enfocan en medir
con precision las variables individuales, ademas los estudios correlacionales
evallan el grado de relacion entre dos variables”. (Hernandez-Sampieri, 2020,
p.15).

3.2. POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO
3.2.1. Poblacién

Proyecto “Habilitacién Urbana EI Encanto de Lloc segunda etapa”, en el
distrito de San Pedro de Lloc, provincia de Pacasmayo, departamento de La
Libertad.

3.2.2. Muestra

Proyecto “Habilitacion Urbana El Encanto de Lloc segunda etapa”, en el
distrito de San Pedro de Lloc, provincia de Pacasmayo, departamento de La
Libertad.
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3.3. DISENO DE INVESTIGACION

Cuasi Experimental: Nuestro estudio se caracterizara porque la muestra de
estudio no ha sido seleccionada de manera aleatoria, sino que ya ha sido
establecido.

Para Hernandez-Sampieri (2020), dice que los cuasi-experimentos son
como experimentos de asignacién aleatoria en todos los aspectos excepto en que
no se puede presumir que los diversos grupos de tratamiento sean inicialmente

equivalentes dentro de los limites del error muestral.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
Nuestra investigacion se alineara a las técnicas e instrumentos propuestos
por la Guia del PMBOK, el cual tiene bien definido para cada parte de la Gestidn

de Riesgos.

3.4.1. Técnicas

» Juicio de Expertos: Se debe tomar en cuenta la pericia de los
individuos o grupos que tengan conocimientos especializados o
capacitacion en los siguientes temas: Familiaridad con el enfoque de la
organizacién para el manejo del riesgo, incluyendo la gestion de los
riesgos a nivel de la empresa (PMBOK, 2017).

» Tormenta de ideas: El objetivo de la tormenta de ideas es obtener una
lista completa de los riesgos individuales del proyecto y las fuentes de
riesgo general del proyecto.

» Entrevistas: Los riesgos individuales del proyecto y las fuentes de
riesgo general del proyecto pueden ser identificados a través de
entrevistas a participantes experimentados del proyecto, interesados y
expertos en la materia. (PMBOK, 2017).

» Analisis de documentos: Los riesgos pueden ser identificados a partir
de una revision estructurada de documentos del proyecto, entre otros,
planes, supuestos, restricciones, archivos de proyecto anteriores,

contratos, acuerdos y documentacion técnica.
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3.4.2. Instrumentos

» RBS: Instrumento para la clasificacion de los riesgos, se colocara en
este formato después de realizar la tormenta de Ideas. Ver Figura 17.

» Matriz de Registro de Riesgos: Tabla que incluye la codificacion de los
riesgos, asi como la causa de los riesgos y responsables.

» Matriz de Analisis Cualitativo: Tabla de Probabilidad x Impacto, donde
nos arrojara después del andlisis escalas para clasificar el riesgo en
alto, medio y bajo.

» Grafica de Analisis de Montecarlo y Analisis de Sensibilidad: Para
determinar los valores econdmicos de los impactos de los riesgos, asi
como determinar los valores de la contingencia. Se utilizara @Risk

como complemento para Microsoft Excel.

3.5. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

> Registros de Riesgos: A cada riesgo individual del proyecto se le
asigna un identificador Unico en el registro de riesgos. Los riesgos
identificados se describen con tanto detalle como sea necesario para
asegurar una comprension inequivoca. Puede ser utilizada una
declaracion de riesgo estructurada para distinguir los riesgos de sus
causas y sus efectos.

» Evaluacion de probabilidad e impacto de los riesgos: evalla la
prioridad de los riesgos individuales del proyecto que hayan sido
identificados usando su probabilidad de ocurrencia, el correspondiente
impacto en los objetivos del proyecto si se produce el riesgo y otros
factores.

» Planes de contingencia: Se presentara la respuesta y reservas de

contingencia para cada riesgo identificado y evaluado.

Esta investigacion usara el programa de Excel para la elaboracion de tabla

y analisis de montecarlo, presentando los resultados en hojas de calculo.
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IV. PRESENTACION DE RESULTADOS
4.1. PROPUESTA DE INVESTIGACION

Para la realizacion de la investigacion para realizar la gestion de riesgos de
todo el proyecto, primero se recurrira a realizar las entrevistas con el personal
clave del proyecto, se tomaran la informacion de ello. Se solicitard documentos
para revision y obtencion de datos, previamente coordinado con el personal clave
del proyecto y se solicitarla algunas consultas a los jefes de areas para que nos
compartan de su punto de vista mas riesgos.

Se elaboraran los formatos de la gestion de riesgos para cada una de las
etapas desde identificacion hasta la etapa de planes de respuestas y
contingencia. Los formatos se tomaran en referencia en relacion con la Guia del
PMBOK. Asi mismo se utilizara programa para el analisis cuantitativo y calculo de
la contingencia para lograr la ejecucion del proyecto con un porcentaje de certeza
del 95%.

Se presentaran los resultados obtenidos en formatos, asi como se
obtendran los reportes del programa @Risk para el célculo del andlisis

cuantitativo y contingencias.

Una vez obtenido los resultados se realizara un analisis y comentarios con
base a proyectos similares y con la opinion de expertos, asi como personal clave

del proyecto.

4.2. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.2.1. Informacion de la empresa
a. Nombre:
Constructora Fortaleza MAM Contratistas S.A.C., fundada en el afio 2011,

cuyo nombre comercial es “Fortezza”.

b. Presentacion:

La empresa busca crear un concepto de vivienda digno para mejorar la
calidad de vida de las familias. Las habilitaciones urbanas pretenden cubrir parte
del déficit de vivienda del sector. Existe una alta demanda de la poblacion por
adquirir viviendas accesibles a su presupuesto, con proyeccion a crecimiento

vertical, y con accesibilidad peatonal y vehicular, integrada al casco urbano. Cuya
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obtencion de licencias siempre va acorde a los procesos establecidos por las

entidades. Ver Figura 18.

En las propuestas arquitectonicas se han tomado todas las
consideraciones normativas reglamentarias, asi como los criterios arquitecténicos
apropiados para asegurar las mejores condiciones de uso de vivienda. Los
disefios de estas proyecciones se planifican desde el disefio del médulo bésico,
asi de esta manera, el beneficiario puede tener esta idea futura de crecimiento y

adaptacion de sus ambientes desde el inicio. Ver Figura 20.

Los proyectos en cartera se desarrollan en los distritos de San Pedro de

Lloc, Pacanguilla, Vird y en Nuevo Chimbote.

c. Objetivos:

Proponer un proyecto de habilitacion urbana que garantice el crecimiento

ordenado de la ciudad a través de una ocupacion guiada del territorio.

Crear una urbanizacién segura, con servicios basicos como agua, luz,
desagiie y también con servicios domiciliarios como pistas, veredas e

infraestructura vial.

La progresividad resulta una opcidn viable a la construccion de la vivienda
social, por este motivo ofrecemos una solucion arquitectonica flexible que permita

una adecuada ampliacion progresiva.

d. Logros:

Més de 8,000 viviendas construidas a lo largo del pais.

N°1 “Entidad Técnica con mayor desembolso en el programa TECHO
PROPIO — Construccion en 2020”.

2 veces reconocidos por “La Empresa Peruana del Afio” (2019 y 2020).

N°2 “Mayor colocador de viviendas con Bono Familiar Habitacional Techo
Propio AVN a nivel nacional” (2018).

e. Proyectos culminados:

Villa Guadalupe, ubicado en el Departamento La Libertad, Provincia

Pacasmayo, Distrito Guadalupe. Con un total de 292 lotes.
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El Encanto de Lloc 1, ubicado en el Departamento La Libertad, Provincia
Pacasmayo, Distrito San Pedro de Lloc. Con un total de 86 lotes.

f. Proyectos en ejecucion:

El Encanto de Lloc 2, ubicado en el Departamento La Libertad, Provincia

Pacasmayo, Distrito San Pedro de Lloc. Con un total de 169 lotes.

Villa El Alamo, ubicado en el Departamento Chimbote, Provincia Santa,

Distrito Nuevo Chimbote. Con un total de 72 lotes.

g. Proximos proyectos:

El Encanto de Lloc 3, ubicado en el Departamento La Libertad, Provincia

Pacasmayo, Distrito San Pedro de Lloc. Con un total de 41 lotes.

El Alto de Vird, ubicado en el Departamento La Libertad, Provincia Vird,

Distrito Vird. Con un total de 96 lotes.

La Estancia de Pacanguilla, ubicado en el Departamento La Libertad,

Provincia Chepén, Distrito Pacanga. Con un total de 136 lotes.

4.2.2. Informacion del proyecto

El proyecto se desarrolla en el mismo terreno donde se ubica la obra.
a. Nombre:
Habilitacion Urbana denominada “Urbanizacion EI Encanto de Lloc I1”.

b. Ubicacion:

> Valle: Jequetepeque.

> Sector: El Palmo.

> Huerto: Cafa Guayaquil.

> Unidad Catastral (U.C.): 15115

> Partida Electronica: 04007619

> Distrito: San Pedro de Lloc.

> Provincia: Pacasmayo.

> Departamento: La Libertad.

> Area del terreno: 24,799.22m?2 (2.48ha).
> Perimetro del terreno:  757.41ml
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c. Propietario:
Constructora Fortaleza MAM Contratistas S.A.C.
d. Descripcion:

La Habilitacion Urbana presenta dos ejes longitudinales que atraviesan el
terreno a lo largo de su mayor longitud y un eje transversal, creando en este las
calles principales de la habilitacion (calle 1,3y 7), siendo las calles 1y 3 los
accesos principales que se conectan con la ciudad en la Av. Campo Ferial, y para
continuar con la trama del entorno existente presenta un eje transversal que
atraviesan el terreno a lo largo de su menor longitud creando en este la calle

secundaria de la habilitacion (calle 7). Ver Figura 19.

La topografia del terreno se considera de leve pendiente, por lo cual el

proyecto no es afectado al ser considerado casi llano.

Las calzadas del proyecto seran hechas de asfalto y veredas de concreto
natural o de color. Si bien es cierto la normativa indica que las edificaciones en
laderas y proyectos enmarcados en el Programa Techo Propio con el Bono
Familiar Habitacional (BFH), deben de contar como minimo, con un (01)
estacionamiento por cada cinco (05) unidades de vivienda. En el proyecto se
plante6 134 estacionamientos en total, de los cuales todos estan considerados

dentro del lote, propuestos por criterio profesional.

Las secciones viales propuestas tienen dos medidas, siendo estas, de
7.80my 7.40m aprox. de ancho y de veredas tipo segun el tramo del proyecto,

como lo establece el RNE.

Las viviendas comprenden 170 lotes residenciales, un (01) lote de aporte
educativo y dos (02) lotes de aporte recreacional, todos ellos desarrollados en 15
manzanas; se enmarca en el Tipo 5 con construccion simultanea, que son
viviendas de interés social aplicables a Techo Propio, por su configuracion de
lotes en areas y frentes minimos. El planteamiento de la habilitacion tiene un tipo
de zonificacion de acorde al certificado de zonificacion y vias, para lo cual sera

considerado como Residencial de Densidad Media (RDM).

La habilitacion urbana cuenta con 18 Tipos de viviendas, todo estos con un

total de 35.00m? de area techada cada una. Seran de un solo piso, teniendo en
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cuenta la proyeccion vertical y horizontal de la misma, es decir la vivienda a futuro

puede ser construida o ampliada hasta un segundo piso por parte del propietario.

Cada unidad de vivienda contara con sus propios ambientes, tales como:
sala-comedor, cocina, 01 dormitorio, 01 bafio y una lavanderia en la parte
posterior; con excepcion del Modelo tipo 5 que cuenta con sala — comedor,

cocina, 02 dormitorios, 01 bafio y lavanderia en la parte izquierda.
e. Monto Valor Referencial
El monto referencial de la obra es de S/ 9°109,000.00 nuevos soles.
f. Plazo de Ejecucion

El plazo para la ejecuciéon del proyecto esta programado para 540 dias

calendarios.
g. Modalidad de Ejecucion
Por Contrata (A Suma Alzada).

4.2.3. Con relacion al primer objetivo especifico

“Identificar los riesgos del proyecto en estudio con la herramienta de RBS.
Con el cual se identificara riesgos de tipo técnico en base a la revision del
expediente general; riesgos externos que abarca el aspecto social, arqueoldgico,
clima y juicio de expertos; riesgos de la organizacion empresarial y de la direccion

de proyectos”.

Se realizé una brainstorm (tormenta de ideas) de todos los riesgos que se

pueden encontrar en el proyecto:

Tabla 2.

Riesgos identificados en el proyecto “AVN Habilitacion Urbana EI Encanto de Lloc
segunda etapa”

ETAPAS RIESGOS IDENTIFICADOS

Planificacion Cambios en el alcance de la habilitacion urbana.

Toda la obra Errores o deficiencias en los metrados, costos y presupuestos.

Ejecucion Ampliaciones de plazo para ejecucion de obra.
Ejecucion Pruebas de protocolos hidraulicos de agua y desague con fallas.
Ejecucion Incumplimiento de especificaciones técnicas.

Ejecucion Falta de equipos mdviles, laptops en obra.




23

Ejecucion Reducciones imprevistas de personal durante la ejecucion.
Ejecucion Personal de sindicato no son mano de obra calificada.
Ejecucion Paralizacion de personal por huelgas.
Ejecucion Averias de maquinarias, retrasando el tren de actividades.
. . Falta de mantenimiento preventivo y rutinarios para las
Ejecucion o
maquinarias.
Ejecucion Falta de combustible para maquinarias.
Ejecucion Operadores sin capacitacion y falta de experiencia.
Ejecucion Seguridad de herramientas y equipos en almacén de obra.
Ejecucion Material del terreno es inapropiado.
Ejecucion Demora en adquisicion de material.
Ejecucion Materiales no cumple las especificaciones de calidad.
Ejecucion Deterioro de materiales por baja rotacion y mal almacenaje.
Ejecucion Desabastecimiento de materiales.
Demoras en la planificacion de disefios y estudios técnicos
Planificacion (topografia, catastro, EMS, planos y memoria_s ple e§pe.cialidades)
con errores y/o incompletos por parte de la oficina técnica y
consultores.
Ejecucion Presencia de napa freatica a poca profundidad.
Ejecucion Hallazgos arqueologicos in situ.
Ejecucion Accidentes e incidentes en obra.
Ejecucion Falta de capacitaciones de prevencion.
Planificacion ~Cambios en el personal clave del proyecto.
Planificacion Deficiente planificacion del tren de actividades.
Planificacion Falta de reuniones.
Planificacion Falta de liquidez para cubrir costos operativos.
g Falta de coordinacién entre las areas que conforman empresa
Planificacion .
contratista.
Planificacion  Falta de contratos con personal de obra.
Planificacion  Falta de contratos con el personal clave del proyecto.
Planificacion  Alza de precios en materiales de construccion.
Ejecucion Entrega de materiales con retraso.
Ejecucion Canteras sin produccién de material de agregados.
Planificacion Falta de abonos a proveedores.
Ejecucion Retrasos en cumplimiento de cronogramas de subcontratistas.
Ejecucion Abandono de subcontratistas durante la ejecucion de obras.
Ejecucion Falta de supervision a las empresas subcontratistas.
e Desistimiento de clientes para procesos de adjudicacion de
Planificacion .
viviendas.
Y Incomodidad de los beneficiarios por no conformidades de su
Planificacion
proyectos.
Planificacion Abandono de financiera.
Inicio Invasiones en el terreno de obra.
Ejecucion Paralizacion de obra por evento climatico (lluvias), inundaciones.
Inicio Mala publicidad entre empresas inmobiliarias.
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Planificacion  Retrasos de permisos municipales

Retrasos del Instituto Nacional de Cultura del Pert (INC) para
Planificacion  obtencion del certificado de inexistencias de restos arqueoldgicos
(CIRA).

Retraso de GERESAA las conformidades a las pruebas de agua

Clerre potable y desague.
: Respuesta tardia para la aprobacion de documentacion a ingresar
Cierre : :
a entidades por parte del Revisor Urbano.
Ejecucion Bloqueo de carreteras por huelgas ajenas al proyecto.
Ejecucion Altos indices de delincuencia en la zona

Nota. Elaboracion Propia.

Para la obtencion de este listado de 50 riesgos identificados, se entrevisto
a los responsables del proyecto como el gerente, ingenieros y supervisores, los
tesista y todos los entrevistados utilizaron la técnica de tormentas de ideas, en
cual sefalaron todos los riegos que se podrian presentar durante la ejecucion del

proyecto en estudio.

Cabe sefalar que, todos los responsables del proyecto cuentan con una
experiencia en este rubro y han sido responsables de otros proyectos similares

dentro de la Constructora.

Para la categorizacién de los riesgos identificados se utilizé el RBS
(Estructura de desglose de riesgos), segun PMI (2017), un RBS Una RBS ayuda
al equipo del proyecto a tener en cuenta toda la gama de fuentes a partir de las
cuales pueden derivarse los riesgos individuales del proyecto. Para nuestra
investigacion se tuvieron 4 principales categorias: Riegos técnicos, riesgos de

gestion, riesgos comerciales y riesgos externos.

Tabla 3.
RBS de Riesgos identificados en el proyecto “AVN Habilitacion Urbana El Encanto

de Lloc segunda etapa”
NIVEL 0 DE NIVEL 1 DE

RBS RBS NIVEL 2 DE RBS DESCRIPCION DE RIESGO
1.1 Definicién del alcance Cambios en el alcance de la
0. TODAS ' habilitacién urbana.
LAS Errores o deficiencias en los
FUENTES 1. RIESGO 1.2 Estimaciones, supuestos _metrados, COStos y presupuestos.
DE RIESGO TECNICO y restricciones Ampliaciones de plazo para
DEL ejecucion de obra.
PROYECTO Pruebas de protocolos hidraulicos

1.3 Procesos técnicos B
de agua y desagtie con fallas.
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Incumplimiento de especificaciones
técnicas.

1.4 Tecnologia

Falta de equipos maviles, laptops
en obra.

1.5 Personal

Reducciones imprevistas de
personal durante la ejecucion.

Personal de sindicato no son mano
de obra calificada.

Paralizacion de personal por
huelgas.

1.6 Equipos

Averias de maquinarias, retrasando
el tren de actividades.

Falta de mantenimiento preventivo
y rutinarios para las maquinarias.

Falta de combustible para
madquinarias.

Operadores sin capacitacion y falta
de experiencia.

Seguridad de herramientas y
equipos en almacén de obra.

1.7 Materiales

Material del terreno es inapropiado.

Demora en adquisicién de material.

Materiales no cumple las
especificaciones de calidad.

Deterioro de materiales por baja
rotacion y mal almacenaje.

Desabastecimiento de materiales.

Demoras en la planificacion de
disefios y estudios técnicos
(topografia, catastro, EMS, planos y

1.8. Disefo ; o
memorias de especialidades) con
errores y/o incompletos por parte
de la oficina técnica y consultores.
Presencia de napa freética a poca
1.9. Terreno P P

profundidad.

1.10 Seguridad y Salud en el
trabajo

Hallazgos arqueoldgicos in situ.

Accidentes e incidentes en obra.

Falta de capacitaciones de
prevencion.

2.1 Direccién de Proyectos

Cambios en el personal clave del
proyecto.

2.2 Gestién de operaciones

Deficiente planificacion del tren de
actividades.

2.RIESGO 2.3 Organizacion Falta de reuniones.
DE GESTION 2 4 Dotacién de Recursos Falta d_e liquidez para cubrir costos
operativos.
Falta de coordinacioén entre las
2.5 Comunicacion areas que conforman empresa
contratista.
3.1 Términos y condiciones Falta de contratos con personal de
contractuales obra.
3. RIESGO 3.2 Contratacién interna Falta de contratos con el personal
COMERCIAL ™ clave del proyecto.

3.3 Proveedores y
vendedores

Alza de precios en materiales de
construccion.
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Entrega de materiales con retraso.

Canteras sin produccion de
material de agregados.

Falta de abonos a proveedores.

3.4 Subcontratos

Retrasos en cumplimiento de
cronogramas de subcontratistas.

Abandono de subcontratistas
durante la ejecucién de obras.

Falta de supervision a las
empresas subcontratistas.

3.5 Estabilidad de los
clientes/propietarios

Desistimiento de clientes para
procesos de adjudicacion de
viviendas

Incomodidad de los beneficiarios
por no conformidades de sus
proyectos.

3.6 Asociaciones y empresas
conjuntas

Abandono de financiera.

4.1 Legislacién

Invasiones en el terreno de obra.

4.2 Ambiente/Clima

Paralizacion de obra por evento
climatico (lluvias), inundaciones.

4.3 Competencia

Mala publicidad entre empresas
inmobiliarias.

4.RIESGO 44 Marco Normativo
EXTERNO

Retrasos de permisos municipales

Retrasos del Instituto Nacional de
Cultura del Pera (INC) para
obtencion del certificado de
inexistencias de restos
arqueoldgicos (CIRA).

Retraso de GERESAA las
conformidades a las pruebas de
agua potable y desagie.

4.5 Supervision externa

Respuesta tardia para la
aprobacion de documentacion a
ingresar a entidades por parte del
Revisor Urbano.

4.6 Social

Bloqueo de carreteras por huelgas
ajenas al proyecto.

Altos indices de delincuencia en la
zona

Nota. Elaboracién Propia.

Después de la RBS y segun la tabla N°4 se puede resumir que se

encontraron 24 riesgos técnicos, 5 riesgos de gestidn, 12 riesgos comerciales y 9

riesgos externos.

Se procedio a codificar los 50 riesgos en la siguiente tabla:
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Codificacion de Riesgos identificados en el proyecto “AVN Habilitacion Urbana EI

Encanto de Lloc segunda etapa”

Categoria de Riesgo

Riesgo ID (RBS) Riesgo identificado

RG-01 RIESGO TECNICO Cambios en el alcance de la habilitacién urbana.

RG-02 RIESGO TECNICO Errores o deficiencias en los metrados, costos y
presupuestos.

RG-03 RIESGO TECNICO Ampliaciones de plazo para ejecucién de obra.

RG-04 RIESGO TECNICO Pruebzils de protocolos hidraulicos de agua y
desagie con fallas.

RG-05 RIESGO TECNICO Incumplimiento de especificaciones técnicas.

RG-06 RIESGO TECNICO Falta de equipos moviles, laptos en obra.

RG-07 RIESGO TECNICO Reduc_qones imprevistas de personal durante la
ejecucion.

RG-08 RIESGO TECNICO Pers_onal de sindicato no son mano de obra
calificada.

RG-09 RIESGO TECNICO Paralizacion de personal por huelgas.

RG-10 RIESGO TECNICO Av<_ar_|as de maquinarias, retrasando el tren de
actividades.

RG-11 RIESGO TECNICO Falta de mantgmmlento preventivo y rutinarios
para las maquinarias.

RG-12 RIESGO TECNICO Falta de combustible para maquinarias.

RG-13 RIESGO TECNICO Opera}dor(_as sin capacitacion y falta de
experiencia.

RG-14 RIESGO TECNICO Seguridad de herramientas y equipos en almacén
de obra.

RG-15 RIESGO TECNICO Material del terreno es inapropiado.

RG-16 RIESGO TECNICO Demora en adquisicién de material.

RG-17 RIESGO TECNICO Maﬁenales no cumple las especificaciones de
calidad.

RG-18 RIESGO TECNICO Deterioro Qe materiales por baja rotacién y mal
almacenaje.

RG-19 RIESGO TECNICO Desabastecimiento de materiales.
Demoras en la planificacién de disefios y

) estudios técnicos (topografia, catastro, EMS,

RG-20 RIESGO TECNICO planos y memorias de especialidades) con
errores y/o incompletos por parte de la oficina
técnica y consultores.

RG-21 RIESGO TECNICO Presencia de napa freética a poca profundidad.

RG-22 RIESGO TECNICO Hallazgos arqueologicos in situ.

RG-23 RIESGO TECNICO Accidentes e incidentes en obra.

RG-24 RIESGO TECNICO falta de capacitaciones de prevencion.

RG-25 RIESGO DE GESTION Cambios en el personal clave del proyecto.
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RG-26 RIESGO DE GESTION Deficiente planificacién del tren de actividades.
RG-27 RIESGO DE GESTION Falta de reuniones.
RG-28 RIESGO DE GESTION Falta de liquidez para cubrir costos operativos.
RG-29 ) Falta de coordinacién entre las &reas que
RIESGO DE GESTION conforman empresa contratista.
RG-30 RIESGO COMERCIAL Falta de contratos con personal de obra.
RG-31 Falta de contratos con el personal clave del
RIESGO COMERCIAL proyecto.
RG-32 RIESGO COMERCIAL Alza de precios en materiales de construccion.
RG-33 RIESGO COMERCIAL Entrega de materiales con retraso.
RG-34 RIESGO COMERCIAL Canteras sin produccion de material de
agregados.
RG-35 RIESGO COMERCIAL Falta de abonos a proveedores.
RG-36 RIESGO COMERCIAL Retrasos en cumplimiento de cronogramas de
subcontratistas.
RG-37 RIESGO COMERCIAL Abandgno de subcontratistas durante la
ejecucion de obras.
RG-38 RIESGO COMERCIAL Falta de supervision a las empresas
subcontratistas.
RG-39 Desistimiento de clientes para procesos de
RIESGO COMERCIAL adjudicacién de viviendas
RG-40 RIESGO COMERCIAL Incomodidad de los beneficiarios por no
conformidades de sus proyectos.
RG-41 RIESGO COMERCIAL Abandono de financiera.
RG-42 RIESGO EXTERNO Invasiones en el terreno de obra.
RG-43 RIESGO EXTERNO Para}llzac]on de o_bra por evento climatico
(lluvias), inundaciones.
RG-44 RIESGO EXTERNO Mala publicidad entre empresas inmobiliarias.
RG-45 RIESGO EXTERNO Retrasos de permisos municipales
Retrasos del Instituto Nacional de Cultura del
RG-46 RIESGO EXTERNO Perl (INC) para obtencién del certificado de
inexistencias de restos arqueoldgicos (CIRA).
RG-47 RIESGO EXTERNO Retraso de GERESAA las conforrpldades alas
pruebas de agua potable y desague.
Respuesta tardia para la aprobacion de
RG-48 RIESGO EXTERNO documentacién a ingresar a entidades por parte
del Revisor Urbano.
RG-49 RIESGO EXTERNO Bloqueo de carreteras por huelgas ajenas al
proyecto.
RG-50 RIESGO EXTERNO Altos indices de delincuencia en la zona

Nota. Elaboracion Propia.

Después de la RBS y segun la tabla N°4 se puede resumir que se
encontraron 24 riesgos técnicos, 5 riesgos de gestion, 12 riesgos comerciales y 9

riesgos externos.
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Se realizé ademas otras entrevistas y se tomé la opinion de los expertos

para determinar la responsabilidad de los riesgos y las posibles causas de nuestra

relacion de riesgos identificados. En la siguiente tabla se presentan los resultados

obtenidos.

Tabla 5.

Tabla de causas de los riesgos identificados del proyecto “AVN Habilitacion

Urbana EIl Encanto de Lloc segunda etapa”

Riesgo . . - Propietario .
9 Riesgo identificado bt Causas de los riesgos
ID del Riesgo
. Observaciones y
Cambios en el alcance :
o Jefe de recomendaciones de las
RG-01 de la habilitaciéon )
Proyectos entidades prestadoras de
urbana. -
servicios,
Mal ejecucion de trabajos de
L aproximaciones y mediciones,
Errores o deficiencias i .
Jefe de errores en estimaciones de
RG-02 en los metrados, costos o i
Proyectos costos unitarios. Observaciones
y presupuestos. >
en los planos técnicos para
construccion.
Incumplimientos de
RG-03 Ampliaciones de plazo Jefe de cronogramas proyectado,
para ejecucion de obra. Proyectos reajustes en en el cronograma

valorizado de obra.

RG-04

Pruebas de protocolos
hidraulicos de agua y
desagie con fallas.

Responsable
de obra

Demoras en las coordinaciones
con los inspectores, balde de
prueba hidraulicas no llegan a
la presion requerida para las
pruebas, fallas técnicas durante
las pruebas.

RG-05

Incumplimiento de
especificaciones

Responsable

Incumplimientos de protocolos
de calidad para los trabajos de

P de obra ejecucion de partidas, falta de
técnicas. :
pruebas de calidad en obra.
: Falta de presupuesto para
RG-06 Fqlta} de equipos Jefe de adquisicion de materiales de
moviles, laptos en obra. Proyectos

soporte de comunicacion.

RG-07

Reducciones
imprevistas de personal
durante la ejecucion.

Responsable
de obra

Paralizaciones de obra por falta
de liquidez.

RG-08

Personal de sindicato
no son mano de obra
calificada.

Responsable
de obra

Mano de obra del sindicato no
cuenta con la experiencia para
los trabajos de ejecucién de
partidas.




RG-09

Paralizacion de

Responsable

30

Incumplimiento de pagos de
planillas de personal de obra

personal por huelgas.  de obra por falta de liquidez.
Averias de
maquinarias, Jefe de Fallas de las maquinarias
RG-10 .
retrasando el tren de Equipos pesadas.
actividades.
Falta de mantenimiento Incumplimiento del cronograma
: L Jefe de - .
RG-11 preventivo y rutinarios EQUinos del mantenimiento preventivo y
para las maquinarias. quip rutinario.
Falta de reembolsos de cajas
Falta de combustible Jefe de para aqu|§|C|qn de combustible
RG-12 L - para maquinarias y/o demoras
para maquinarias. Logistica ) S .
en la ejecucion de las ordenes
de pago.
Opera'dor.e,s sin Jefe de Deficiencias en el proceso de
RG-13 capacitacion y falta de . i
Equipos seleccién de personal de obra.

experiencia.

RG-14

Seguridad de
herramientas y equipos
en almacén de obra.

Responsable
de obra

Incumplimiento del plan de
seguridad y salud en el trabajo.

Material del terreno es

Responsable

Falta de estudios de suelos,

RG-15 . : ensayos para determinar la
inapropiado. de obra :
calidad del terreno.
Demora en adquisicion Jefe de Demora en cotizaciones y
RG-16 ) - .
de material. Logistica solicitud a proveedores.

RG-17

Materiales no cumple
las especificaciones de

Responsable

Materiales de obra no cuentan
con ensayos de calidad y/o

calidad. de obra garantias.
Falta de espacio disponible
Deterioro de materiales para almacenar los materiales
, 9 Jefe de :
RG-18 por baja rotacién y mal L de obra, descuido en el
. Logistica ) X
almacenaje. acondicionamiento para los
materiales.
Demoras en las cotizaciones,
Desabastecimiento de  Jefe de generaciones de ordenes de
RG-19 X - compra y desembolsos.
materiales. Logistica
Problemas con los fletes de
transporte.
Demoras en la
planificacion de disefios
y estudios técnicos Demoras en la entrega de la
(topografia, catastro, documentacion técnicas por
EMS, planos y Jefe de parte de los especialistas del
RG-20 . o
memorias de Proyectos proyecto. Incumplimiento de los

especialidades) con
errores y/o incompletos
por parte de la oficina
técnica y consultores.

cronogramas de entrega de
documentacion.




RG-21

Presencia de napa
fredtica a poca

Responsable

31

Falta de ensayos de obra

profundidad. de obra
Hallazgos encontrados durante
Hallazgos Jefe de :
RG-22 - . el proceso de excavaciones y/o
arqueologicos in situ. Proyectos . :
instalaciones de postes.
Falta de cumplimiento del plan
Accidentes e incidentes Responsable de Segurldagl y Salud en e.I .
RG-23 en obra de obra Trabajo. Deficiente supervision
' y/o falta de EPPS,
sefalizaciones.
falta de capacitaciones Responsable Falta de cumplimiento del plan
RG-24 b4 b de Seguridad y Salud en el
de prevencion. de obra h
Trabajo.
Cambios en el personal Gerente Designacion de pgrsonal aotros
RG-25 proyectos, renuncias del
clave del proyecto. General
personal.
Deficiente planificacion Jefe de Falta de planificacion durante la
RG-26 L
del tren de actividades. Proyectos obra.
Falta del plan de
Jefe de comunicaciones con los
RG-27 .
Proyectos integrantes del proyecto y/o
Falta de reuniones. personal clave.
Falta de liquidez para  Gerente
: Demoras en los desembolsos
RG-28 cubrir costos General/Jefe
. . de la aseguradora.
operativos. de Finanzas
Falta de coordinacion
entre las areas que Gerente Falta de comunicacion entre
RG-29 .
conforman empresa General todas las areas de la empresa.
contratista.
Falta de entrega de contratos y
Jefe de o
RG-30 Falta de contratos con capacitaciones al personal de
RRHH
personal de obra. obra.
Falta de contratos con Falta de entrega de contratos y
Jefe de o
RG-31 el personal clave del capacitaciones al personal de
RRHH
proyecto. obra.
. Subida de los precios de
Alza de precios en ) o
; Jefe de materiales incidentes en obra
RG-32 materiales de - )
. Logistica como el precio de cemento y
construccion.
acero.
Entrega de materiales  Jefe de Proble_:mas de entrega de
RG-33 . materiales debido al transporte,
con retraso. Logistica
fletes, accesos a obra.
Cantera_s,sm . Responsable Paralizacion de trabajos en las
RG-34 produccion de material
de obra canteras.
de agregados.
RG-35 Falta de abonos a Jefe de Demoras en los pagos,
proveedores. Contabilidad incumplimientos de fechas de
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compromisos con los
proveedores.

Retrasos en

Retrasos en la ejecucion de

RG-36 cumplimiento de Jefe de actividades de las empresas
cronogramas de Proyectos :
: subcontratistas.
subcontratistas.
Abandono_de Jefe de Abandono de subcontratistas
RG-37 subcontratistas durante : 2
) i Proyectos durante la ejecucion de obras.
la ejecucién de obras.
_— Deficiente supervision a las
Falta de supervision a ; .
Jefe de subcontratistas, no estan
RG-38 las empresas ) .
. Proyectos alineado los estandares del
subcontratistas.
proyecto.
Desistimiento de Con los retrasos en la ejecucion
clientes para procesos Jefe de de la obra, duefio piden
RG-39 L )
de adjudicacion de Proyectos cancelacion de sus proyectos y
viviendas devolucion de lo invertido.
Incomodidad de los L
L Por demoras en el cumplimiento
beneficiarios por no Jefe de
RG-40 ; de la fecha de entrega de su
conformidades de sus  Proyectos
proyecto.
proyectos.
Abandono de Jefe de P_roblefnas de Ilqgldez.de la
RG-41 .. . : Financiera para financiar el
financiera. Finanzas
proyecto.
Invasiones en el terreno Jefe de Invasiones en los limites del
RG-42
de obra. Proyectos terreno del proyecto.
Paralizacion de obra Retrasos y paralizaciones en la
C Responsable . s
RG-43 por evento climatico d ejecucion de obras por
) X : e obra .
(lluvias), inundaciones. paralizaciones de obra.
Mala publicidad entre  Jefe de Competencia entre otras
RG-44 : iy _ ;
empresas inmobiliarias. Marketing empresas del mismo rubro.
Retrasos de permisos  Jefe de Demora en la gestion de
RG-45 - .
municipales Proyectos conformidades.
Retrasos del Instituto
Nacional de Cultura del
peru (I.NC) bara Jefe de Demora en la gestion de
RG-46 obtencion del o
" Proyectos entrega del certificado.
certificado de
inexistencias de restos
arqueoldgicos (CIRA).
Retraso de GERESAA
las conformidades a las Responsable Demora en la gestion de
RG-47 :
pruebas de agua de obra entrega de conformidades.
potable y desague.
Respuesta tardia para
la aprobacion de .
., Demora en las areas
documentacion a Jefe de .
RG-48 . : destinadas a otorgar
ingresar a entidades Proyectos

por parte del Revisor

Urbano.

conformidades y permisos.
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Bloqueo de carreteras Obstruccion de las vias
: Responsable ~ -~ ;
RG-49 por huelgas ajenas al principales para ingreso de
de obra ) .
proyecto. materiales de construccion.
RG-50 Altos indices de Responsable Delincuencia en los limites del
delincuencia en la zona de obra proyecto.

Nota. Elaboracion Propia.

De la tabla se puede afirmar que la mayoria de riesgos tienen como
responsable al jefe de proyectos, asi como el responsable de obra, en lo que

deriva en los riesgos técnicos y de gestion.

4.2.4. Con relacion al segundo objetivo especifico
“Aplicar el andlisis cualitativo de los riesgos identificados del proyecto, con
las herramientas de matriz de probabilidad y de impacto de riesgo, donde se

asignara un factor que ayudara a categorizar por escalas de alta, media y baja”.

Para realizar el andlisis de los riesgos identificados del proyecto se recurrié
al uso de un instrumento de medicion de Matriz de probabilidad e impacto.

Matriz de probabilidad e impacto, segun el PMI (2017) Una matriz de
probabilidad e impacto es una cuadricula para vincular la probabilidad de
ocurrencia de cada riesgo con su impacto sobre los objetivos del proyecto en caso
de que ocurra dicho riesgo. Esta matriz especifica las combinaciones de
probabilidad e impacto que permiten que los riesgos individuales del proyecto

sean divididos en grupos de prioridad.

Se deben tomar los valores de la Tabla 6 para asignar un valor en la escala

a nuestros riesgos identificados.

Tabla 6.

Tabla de probabilidad e impacto y sus escalas.

PROBABILIDAD AMENAZAS OPORTUNIDADES PROBABILIDAD

0.10 0.10

0.30 0.18 0.24 0.24 0.18 0.30

0.50 0.40 | 0.40 0.50

0.70 0.14 0.28 Jexiy; 0.56|0.56 (W:yl 0.28 0.14 0.70

0.90 0.14 0.18 geRc{aNeR-Y] 0.72| (OB R7 0N 0.18 0.14 0.90

IMPACTO 0.15 0.20 0.40 0.60 0.80 0.80 0.60 0.40 0.20 0.15 IMPACTO

Nota. Fuente de Guia del PMBOK (2017)



Una vez que se asignaron los valores de la tabla para las escalas de
probabilidad e impacto se debe clasificar segun la prioridad de los riesgos, a

continuacion, se presenta la tabla de escalas de prioridad de los riesgos.

Tabla 7.

Tabla de prioridad de riesgos y su escala

ALTO 0.31 0.72

MEDIO 0.13 0.30

‘BAJO 0.02 0.12

Nota. Fuente de Guia del PMBOK (2017)

En la tabla 8 se presenta el resumen de la aplicacion de la matriz y

clasificacion de nuestros riesgos identificados.
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Tabla 8.

Tabla de prioridad de riesgos del proyecto “AVN Habilitacion Urbana EI Encanto de Lloc segunda etapa”

39

. Probabilidad Nivel Clasificacion del Riesgo
Riesgo Riesgo identificado P I Respu_esta del .
1D X Impacto Inmediata riesgo Impacto Consecuencias
RG-01 Cambios en el alcance de la 0.50 0.60 0.30 S MEDIO RI€S90  Riasgo positivo
habilitacion urbana. conocido

RG-02 E'Mores o deficiencias en los 0.50 0.40 0.20 S| MEDIO R'€sgo Riesgo negativo
metrados, costos y presupuestos. conocido

RG-03 ‘\Mpliaciones de plazo para ejecucion , o, 4 40 .36 S| ALTO  BRAGN Riesgo positivo
de obra. conocido

RG-04 Fruebas de protocolos hidraulicos de ) 7 50 (.42 S| ALTO  BRAGN Riesgo negativo
agua y desague con fallas. conocido

RG-05 |ncumplimiento de especificaciones 5, 5 85 .40 S ALTO  BRAGN Riesgo negativo
técnicas. conocido

RG-0s altade equipos moviles, laptosen g 5 55 06 NO Riesgo Riesgo negativo
obra. conocido

RG-07 Reducciones imprevistas de personal ) 5, g 6g (30 S| MEDIO RSgo Riesgo hegativo
durante la ejecucion. conocido

RG-08 Persona_l _de sindicato no son mano de 0.30 040 012 NO Rlesgq Riesgo negativo
obra calificada. conocido

RG-09 Paralizacion de personal por huelgas. 0.30 0.40 0.12 NO cRéiz%(i)do Riesgo negativo

RG-10 Averias de.n)aqumarlas, retrasando el 0.30 0.20 0.06 NO Rlesgq Riesgo negativo
tren de actividades. conocido

RG-11 altade mantenimiento preventivoy g 44 456 (o6 NO Riesgo Riesgo negativo
rutinarios para las maquinarias. conocido

RG-12 Halta de combustible para 0.50 0.40 0.20 S| MEDIO R!esgo Riesgo negativo
maguinarias. conocido
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RG-13 OPperadores sin capacitaciony faltade , 5, 5 55 .06 NO - Riesgo Riesgo negativo
experiencia. conocido
RG-14 Stguridad de herramientas y equipos 54 4 60 0,30 SI MEDIO R'€S90 Riesgo negativo
en almacén de obra. conocido
RG-15 Material del terreno es inapropiado. 0.50 0.40 0.20 Sl MEDIO (l:qcl)?li)%(i)do Riesgo negativo
RG-16 Demora en adquisicion de material. 0.50 0.80 0.40 Sl ALTO cRcl)?lZ%(i)do Riesgo negativo
RG-17 Materiales no cumple las 0.50 0.60 0.30 S| MEDIO R'€sgo Riesgo negativo
especificaciones de calidad. conocido
RG-1g Deterioro de materiales por baja 0.30 0.40 0.12 NO Riesgo Riesgo negativo
rotacion y mal almacenaje. conocido
RG-19 Desabastecimiento de materiales. 0.50 0.80 0.40 Sl Rlesgq Riesgo negativo
conocido
Demoras en la planificacion de
disefios y estudios técnicos
RG-20 (topografia, catastro, EMS, planosy 54 4 g4 ¢ 40 S Riesgo Riesgo negativo
memorias de especialidades) con conocido
errores y/o incompletos por parte de la
oficina técnica y consultores.
RG-21 resenciade napa freatica a poca 0.50 0.40 0.20 S MEDIO R!esgo Riesgo negativo
profundidad. conocido
RG-22 Hallazgos arqueoldgicos in situ. 0.10 0.15 0.02 NO Riesgo Riesgo negativo
conocido
: o Riesgo , :
RG-23 Accidentes e incidentes en obra. 0.50 0.80 0.40 Sl : Riesgo negativo
conocido
RG-24 falta de capacitaciones de prevencion. 0.50 0.80 0.40 Sl Riesgo Riesgo positivo

conocido
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RG-2¢ Deficiente planificacion deltrende 5, 50 018 S MEDIO R!€sg0 Riesgo positivo
actividades. conocido

RG-27 Falta de reuniones. 0.30 0.15 0.05 NO R|esg(_) Riesgo negativo
conocido

RG-2g Faltade liquidez para cubrir costos o4 4 g4 (40 SI ALTO  BRRGN Riesgo negativo
operativos. conocido

RG-29 Falta de coordinacion entre las areas 535 920 0.06 NO Rlesg(_) Riesgo negativo
gue conforman empresa contratista. conocido

RG-31 Falta de contratos con el personal 050 0.20 0.10 NO Rlesg(_) Riesgo negativo
clave del proyecto. conocido

RG-32 Alzade precios en materiales de 0.50 0.40 0.20 SI MEDIO R€sdo Riesgo negativo
construccion. conocido

RG-33 Entrega de materiales con retraso. 0.50 0.60 0.30 Sl MEDIO 5(')?;%? do Riesgo negativo

RG-34 Canteras sin produccion de material 5, 589 .40 SI ALTO BN Riesgo negativo
de agregados. conocido

RG-35 Falta de abonos a proveedores. 0.50 0.40 0.20 Sl MEDIO cRéiz%(i)do Riesgo negativo

RG-36 Relrasos en cumplimiento de 0.50 0.60 0.30 S| MEDIO R'®90  piasgo negativo
cronogramas de subcontratistas. conocido

RG-37 Abandono de subcontratistas durante  , 5, ( 5 ¢ 19 S| MEDIO 1S90 piasgo negativo
la ejecucién de obras. conocido

RG-3g Faltade supervision alas empresas 5, g0 .18 S| MEDIO R1€S90  piesgo negativo
subcontratistas. conocido

RG-39 Desestimiento o_Ie (_:Ilen_t'es para - 0.10 0.40 0.04 NO Riesgo Riesgo positivo
procesos de adjudicacion de viviendas conocido

RG-40 Incomodidad de los beneficiarios por 0.30 0.20 0.06 NO Riesgo Riesgo negativo

no conformidades de sus proyectos.

conocido
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RG-41 Abandono de financiera. 0.50 0.80 0.40 SI ALTO Riesgo Riesgo negativo
conocido
RG-43 Faralizacion de obra por evento 0.50 0.80 0.40 SI ALTO  BRAGN Riesgo negativo
climatico (lluvias), inundaciones. conocido
RG-44 Malapublicidad entre empresas 0.10 0.20 0.02 NO - Riesgo Riesgo positivo
inmobiliarias. conocido
RG-45 Retrasos de permisos municipales 0.50 0.30 0.15 Sl MEDIO cRcl)?lZ%(i)do Riesgo negativo
Retrasos del Instituto Nacional de
RG-4¢ Cultura del Pert (INC) para obtencion - oy 5 55 19 S MEDIO R'€S9°  Riesgo negativo
del certificado de inexistencias de conocido
restos arqueoldgicos (CIRA).
Retraso de GERESAA las Riesqo
RG-47 conformidades a las pruebas de agua 0.50 0.60 0.30 Sl MEDIO 9c Riesgo negativo
9y conocido
potable y desague.
Respuesta tardia para la aprobacion
RG-4g € documentacion a ingresar a 0.70 0.60 0.42 sl Riesgo Riesgo positivo
entidades por parte del Revisor conocido
Urbano.
RG-49 Blogueo de carreteras por huelgas 1 4 49 (.04 NO Riesgo Riesgo negativo
ajenas al proyecto. conocido
RG-50 Altos indices de delincuencia en la 0.10 0.20 0.02 NO Riesgo Riesgo negativo

Zzona

conocido

Nota. Elaboracion Propia.
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4.2.5. Con relacion al tercer objetivo especifico

Realizar el analisis cuantitativo de los riesgos del proyecto con los datos
obtenidos previamente, se le aplicara la herramienta de andlisis de Montecarlo y
la herramienta de Analisis de Sensibilidad, dando valores monetarios a la

implicancia del riesgo, obteniendo el valor de la reserva de contingencias.

Tabla 9.
Registro de riesgos y su frecuencia del proyecto “AVN Habilitacion Urbana El

Encanto de Lloc segunda etapa”

Riesgo identificado Frecuencia

Cambios en el alcance de la habilitacion urbana. 6

Errores o deficiencias en los metrados, costos y presupuestos.

Demora en adquisicion de material.

Desabastecimiento de materiales.

Paralizacion de personal por huelgas.

g1 (01O |O) |O)

Averias de maquinarias, retrasando el tren de actividades.

Demoras en la planificacion de disefios y estudios técnicos
(topografia, catastro, EMS, planos y memorias de especialidades)
con errores y/o incompletos por parte de la oficina técnica y
consultores.

(62}

Accidentes e incidentes en obra.

falta de capacitaciones de prevencion.

Falta de liquidez para cubrir costos operativos.

Entrega de materiales con retraso.

Falta de abonos a proveedores.

Falta de combustible para maquinarias.

Seguridad de herramientas y equipos en almacén de obra.

Alza de precios en materiales de construccion.

Retrasos en cumplimiento de cronogramas de subcontratistas.

Pruebas de protocolos hidraulicos de agua y desagie con fallas.

Incumplimiento de especificaciones técnicas.

Reducciones imprevistas de personal durante la ejecucion.

Falta de mantenimiento preventivo y rutinarios para las
magquinarias.

Materiales no cumple las especificaciones de calidad.

Deficiente planificacion del tren de actividades.

Falta de coordinacion entre las areas que conforman empresa
contratista.

Falta de contratos con personal de obra.

Falta de contratos con el personal clave del proyecto.

WWW| W [ WW W WWwwhr|hddjoOjOrjOT|OT|O1

Canteras sin produccién de material de agregados.
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Desistimiento de clientes para procesos de adjudicacion de
viviendas

Retrasos de permisos municipales

Ampliaciones de plazo para ejecucion de obra.

Personal de sindicato no son mano de obra calificada.

Material del terreno es inapropiado.

Deterioro de materiales por baja rotacion y mal almacenaje.
Presencia de napa freatica a poca profundidad.

Cambios en el personal clave del proyecto.

Abandono de subcontratistas durante la ejecucion de obras.
Incomodidad de los beneficiarios por no conformidades de sus
proyectos.

Paralizacion de obra por evento climatico (lluvias), inundaciones.
Altos indices de delincuencia en la zona

Hallazgos arqueoldgicos in situ.

Abandono de financiera.

Falta de equipos moviles, laptos en obra.

Operadores sin capacitacion y falta de experiencia.

Falta de reuniones.

Falta de supervision a las empresas subcontratistas.

Invasiones en el terreno de obra.

Retraso de GERESAA las conformidades a las pruebas de agua
potable y desague.

Respuesta tardia para la aprobacion de documentacion a ingresar
a entidades por parte del Revisor Urbano.

Bloqueo de carreteras por huelgas ajenas al proyecto.

Mala publicidad entre empresas inmobiliarias. 0
Retrasos del Instituto Nacional de Cultura del Peru (INC) para

obtencién del certificado de inexistencias de restos arqueoldgicos 0
(CIRA).
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Nota. Elaboracion Propia.
a. Aplicacion del diagrama de Pareto

EL diagrama de Pareto es una técnica gréfica la cual consiste en asignar
un orden de prioridad indicando que en un grupo de elementos unos pocos
elementos son los responsables de la mayoria de los efectos. Segun el PMI (201),
este diagrama se basa en la regla 80/20, es decir el 80 % de las consecuencias

provienen del 20 % de las causas.

En la tabla 9 se presentan las frecuencias de los riesgos, es decir el
namero de incidencias de los riesgos, para ello se realizaron entrevistas con los
ingenieros del proyecto, asi como parte del equipo del proyecto. Se obtuvieron

144 incidencias en total
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El diagrama de Pareto con dara una curva de distribucién la cual clasificara

los riesgos de mayor a menor frecuencia, permitiendo evaluar cuales riesgos

seran de nuestra prioridad para tomar las mejores decisiones en la elaboracion de

planes de respuestas.

Tabla 10.

Riesgos prioritarios del proyecto “AVN Habilitacion Urbana EIl Encanto de Lloc

segunda etapa”

.g g _% S .g LY
Riesgo Riesgo identificado S ¢ = c—gd o ‘—§
ID S Q0 ) >
5T O o E o €
925 53 93
< c o8 LW®
RG-01 Cambios en el alcance de la habilitacion
urbana. 6 4% 6
RG-02 Errores o deficiencias en los metrados,
Costos y presupuestos. 6 8% 12
RG-16 Demora en adquisicion de material. 6 12% 18
RG-19 Desabastecimiento de materiales. 6 16% 24
RG-09 Paralizacion de personal por huelgas. 5 20% 29
RG.10 Averias de maquinarias, retrasando el tren
de actividades. 5 23% 34
Demoras en la planificacion de disefios y
estudios técnicos (topografia, catastro, EMS,
RG-20 planos y memorias de especialidades) con
errores y/o incompletos por parte de la
oficina técnica y consultores. 5 26% 39
RG-23 Accidentes e incidentes en obra. 5 30% 44
RG-24 falta de capacitaciones de prevencion. 5 33% 49
RG-28 Falta d_e liquidez para cubrir costos
operativos. 5 36% 54
RG-33 Entrega de materiales con retraso. 5 40% 59
RG-35 Falta de abonos a proveedores. 5 43% 64
RG-12 Falta de combustible para maquinarias. 4 46% 68
RG-14 Seguridad de herramientas y equipos en
almacén de obra. 4 49% 72
RG-32 Alza de pr_ecios en materiales de
construccion. 4 51% 76
RG-36 Retrasos en c_umplimiento de cronogramas
de subcontratistas. 4 54% 80
RG-04 Pruebas de protocolos hidraulicos de agua y
desaguie con fallas. 3 56% 83
RG-05 Incumplimiento de especificaciones técnicas. 3 58% 86
RG-07 Reduccione_s imp_revistas de personal
durante la ejecucion. 3 60% 89
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RG-11 rutinarios para las maquinarias. 3 62% 92
RG-17 Ma_teriales no cumple las especificaciones de

calidad. 3 64% 95
RG-26 Defiqiente planificacion del tren de

actividades. 3 66% 98
RG-29 Falta de coordinacion entre _Ias areas que

conforman empresa contratista. 3 68% 101
RG-30 Falta de contratos con personal de obra. 3 70% 104
RG-31 Falta de contratos con el personal clave del

proyecto. 3 72% 107
RG-34 Canteras sin produccion de material de

agregados. 3 74% 110
RG-39 De_sisjtimignto de pli_entes para procesos de

adjudicacién de viviendas 3 76% 113
RG-45 Retrasos de permisos municipales 3 78% 116
RG-03 Ampliaciones de plazo para ejecucién de

obra. 2 80% 118
RG-08 Perspnal de sindicato no son mano de obra

calificada. 2 81% 120
RG-15 Material del terreno es inapropiado. 2 82% 122
RG-18 Deterioro de materiales por baja rotacion y

mal almacenaje. 2 84% 124
RG-21 Presenqia de napa freatica a poca

profundidad. 2 85% 126
RG-25 Cambios en el personal clave del proyecto. 2 86% 128
RG-37 A_band_o,no de subcontratistas durante la

ejecucion de obras. 2 88% 130
RG-40 Incomod_idad de los beneficiarios por no

conformidades de sus proyectos. 2 89% 132
RG-43 Para_lizac_ién de o_bra por evento climatico

(lluvias), inundaciones. 2 91% 134
RG-50 Altos indices de delincuencia en la zona 2 92% 136
RG-22 Hallazgos arqueoldgicos in situ. 2 93% 138
RG-41 Abandono de financiera. 2 95% 140
RG-06 Falta de equipos maviles, laptops en obra. 1 95% 141
RG-13 Opera_ldorgs sin capacitacion y falta de

experiencia. 1 96% 142
RG-27 Falta de reuniones. 1 97% 143
RG-38 Falta de su_pervisién a las empresas

subcontratistas. 1 97% 144
RG-42 Invasiones en el terreno de obra. 1 98% 145
RG-47 Retraso de GERESAA las conformidades a

las pruebas de agua potable y desagie. 1 99% 146

Respuesta tardia para la aprobacion de
RG-48 documentacién a ingresar a entidades por

parte del Revisor Urbano. 1 99% 147
RG-49 Bloqueo de carreteras por huelgas ajenas al

proyecto. 1 100% 148
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Mala publicidad entre empresas

RG-44 4 mobiliarias. 0 100% 148
Retrasos del Instituto Nacional de Cultura del
RG-46 Peru (INC) para obtencion del certificado de

inexistencias de restos arqueoldgicos
(CIRA). 0 100% 148

Nota. Elaboracion Propia.

Se estableci6 29 riesgos de mayor prioridad, de esta manera, la prioridad
del efecto combinado de los riesgos con relacion a la exposicion del riesgo en la
ejecucion del proyecto de la empresa Constructora Fortaleza MAM Contratistas
S.A.C.

El andlisis presentado en la tabla N° 10 se realiz6 utilizando el diagrama de
Pareto como herramienta, con base en el registro de riesgos y sus frecuencias,
segun el criterio de Pareto, estos 29 riesgos fueron identificados de los 50
anteriormente identificados, constituyéndose en generadores del 80% del impacto
negativo del efecto combinado de los riesgos en los proyectos de la empresa

Constructora Fortaleza MAM Contratistas S.A.C.

Figura 1.
Diagrama de los riesgos prioritarios del Proyecto de la empresa Constructora
Fortaleza MAM Contratistas S.A.C.
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Nota. Elaboracion propia
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El andlisis cuantitativo de los riesgos del proyecto permite determinar las

prioridades, del registro total de los riesgos identificados del proyecto y analizar el

impacto general de los riesgos individuales identificados (el 80%). En ese sentido

ayudard a la empresa Constructora Fortaleza MAM Contratistas S.A.C a

reconocer cuales serian los riesgos mas importantes en los cuéles se debe dirigir

todo el esfuerzo y no malgastar los recursos econémicos en causas menos

relevantes.

b. Presupuesto base del proyecto

La empresa Constructora Fortaleza MAM Contratistas S.A.C. proporcioné

el presupuesto total del proyecto, el cual su base asciende al costo de S/.

9,109,000.00, en la tabla N°11 tenemos los subpresupuestos y cantidad de dinero

asignada. Para los montos de los maximos y minimos de los costos del proyecto

se tiene en cuenta el rango de + 0 — 10% del costo del proyecto, teniendo en

consideracion ese porcentaje acorde a las propuestas econémicas.

Tabla 11.

Presupuesto del proyecto “AVN Habilitacion Urbana El Encanto de Lloc segunda

etapa”
PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO
PRESUPUESTO DE OBRA MINIMO BASE MAXIMO
DESCRIPCION
ITEM PARTIDA
HABILITACION
HU-EELL-II URBANA S/1,627,017.50 S/1,807,797.22 S/1,988,576.94
NIVELACION DE
1.1 TERRENO S/ 181,286.70 S/ 201,429.67 S/ 221,572.64
CORTE A NIVEL DE
1.2 SUBRASANTE S/ 62,673.87 S/ 69,637.63 S/ 76,601.39
RED DE
1.3 ALCANTARILLADO S/ 346,012.34 S/ 384,458.15 S/ 422,903.97
1.4 RED DE AGUA S/ 155,361.83 S/ 172,624.25 S/ 189,886.68
1.5 RED ELECTRICA S/ 354,069.55 S/393,410.61 S/ 432,751.67
1.6 VEREDAS S/ 202,778.62 S/ 225,309.58 S/ 247,840.54
1.7 PISTAS S/ 298,208.21 S/ 331,342.45 S/ 364,476.70
PARQUES Y
1.8 JARDINES S/ 26,626.39 S/ 29,584.88 S/ 32,543.37
VV-EELL-I VIVIENDAS S/3,080,189.65 S/ 3,422,432.94 S/ 3,764,676.24
1.9 ESTRUCTURAS S/2,135,513.95 S/ 2,372,793.28 S/ 2,610,072.60
1.10 ARQUITECTURA S/ 629,757.91 S/699,731.01 S/ 769,704.11

INSTALACIONES

1.11 SANITARIAS S/ 206,961.52 S/229,957.24 S/ 252,952.96
INSTALACIONES
1.12 ELECTRICAS S/107,956.28 S/119,951.42 S/131,946.56
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COSTO DIRECTO (INC IGV)

S/ 4,707,207.15

S/5,230,230.16

S/5,753,253.18

GASTOS GENERALES (10.22%)

S/ 481,076.57

S/534,529.52

S/587,982.47

UTILIDAD (5%)

S/ 235,360.36

S/261,511.51

S/ 287,662.66

SUBTOTAL

S/5,423,644.07

S/6,026,271.19

S/ 6,628,898.31

IGV (18%)

S/ 976,255.93

S/1,084,728.81

S/1,193,201.70

TOTAL (S/.)

S/ 6,399,900.00

S/7,111,000.00

S/7,822,100.00

2.GASTOS INDIRECTOS

2.1 Proyecto y PreObra S/191,700.00 S/ 213,000.00 S/ 234,300.00

2.2 Ventas y Publicidad S/ 315,900.00 S/ 351,000.00 S/ 386,100.00
Seguros, Superv. y

2.3 PostObra S/ 35,100.00 S/ 39,000.00 S/ 42,900.00

2.4 Gastos Financieros S/ 242,100.00 S/ 269,000.00 S/ 295,900.00

Presupuesto de Proyecto

S/ 7,184,700.00

S/ 7,983,000.00

S/ 8,781,300.00

2.5

Terreno

S/1,013,400.00

S/1,126,000.00

S/1,238,600.00

COSTO TOTAL DEL PROYECTO

S/8,198,100.00

S/9,109,000.00

S/10,019,900.00

Nota. Elaboracién propia

c. Aplicacion del andlisis de Montecarlo para analisis cuantitativo

Segun el PMI (2017), realizar el Andlisis Cuantitativo de Riesgos es el

proceso de analizar numéricamente el efecto combinado de los riesgos

individuales del proyecto identificados y otras fuentes de incertidumbre sobre los

objetivos generales del proyecto. El beneficio clave de este proceso es que

cuantifica la exposicion al riesgo del proyecto en general, y también puede

proporcionar informacion cuantitativa adicional sobre los riesgos para apoyar la

planificacion de la respuesta a los riesgos.

Es necesario entender algunos conceptos claves como la linea base del

costo, la cual se describe el punto de partida a partir del cual se puede evaluar el

efecto de los riesgos individuales del proyecto y otras fuentes de incertidumbre.

Las herramientas y técnicas que utilizaremos seran la de juicio de expertos,

el andlisis de Montecarlo y analisis de Sensibilidad.

Juicio de expertos, para el andlisis de informacion sobre los riesgos

individuales del proyecto y otras fuentes de incertidumbre en entradas numéricas

para el modelo de analisis cuantitativo de riesgos.

Andlisis de Montecarlo, utiliza un modelo que simula los efectos

combinados de los riesgos individuales del proyecto y otras fuentes de

incertidumbre a fin de evaluar su impacto potencial en la consecucion de los

objetivos del proyecto.
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El andlisis de riesgos con este método es una simulacion de diferentes
variables para poder analizar y medir cuantitativamente los riesgos que pueden

aparecer durante el proyecto.
En este andlisis se usaran los siguientes términos:
O (Valor Optimista): Presupuesto maximo
P (Valor Pesimista): Presupuesto minimo
M (Valor mas problable — «Most Likely»): Presupuesto

El analisis de Montecarlo utiliza la curva de PERT, que es una
recomendacion del PMBOK para la revision y evaluacion de proyectos, para

realizar las distribuciones, asi tenemos la siguiente ecuacion para aplicar:

O+P+4m
—

Para apoyo en el calculo de distribuciones utilizaremos el programa @RISK
gue es un complemento de Microsoft Excel para analizar el riesgo mediante la
simulacién Montecarlo. Se obtuvo desde la pagina de descargar del programa y
se instalé en una laptop como extensién del Excel para apoyo de nuestros
calculos de distribuciones con el método de Montecarlo.

Cabe sefialar que trabajaremos en el calculo a nivel de Costo Directo (CD)
ya que los otros montos son valores fijos en el presupuesto y estaran sometidos a
la variacion del CD y los costos indirectos del proyecto son valores que no se
moveran durante la ejecucion de obra y segun la proyeccion del equipo del

proyecto.

Tabla 12.
Distribuciones del presupuesto del proyecto “AVN Habilitacion Urbana El Encanto

de Lloc segunda etapa”

PRESUPUESTO DE VALOR  VALORMAS  VALOR
OBRA PESIMISTA  PROBABLE OPTIMISTA DISTRIBUCIONES
DESCRIPCION
ITEM PARTIDA
NIVELACION DE
11 Ao S/181,286.70 S/201,429.67 S/221572.64 S/ 201,429.67
12 CORTEANIVEL = o o 67387  5/690637.63 S/76601.39 S/ 69,637.63

DE SUBRASANTE
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RED DE
13 ) cancDE o /34601234 S/384.458.15 S/422,003.97 S/ 384,458.15
14  REDDEAGUA S/ 155361.83 S/172.624.25 S/189.886.68 S/ 172.624.25
15 RED ELECTRICA S/354,069.55 S/ 39341061 S/432,751.67 S/ 393,410.61
16 VEREDAS S/202,778.62 S/ 22530058 S/ 247.84054 S/ 225,309.58
1.7 PISTAS S/298,208.21 S/ 331,342.45 S/ 364.476.70 S/ 331,342.45
PARQUES Y
1.8 SRS S/26,626.39 S/29584.88 S/32543.37  S/29.584.88
1.9  ESTRUCTURAS S/ S/ S/ S/2,372,793.28
' 2.135513.95 237279328 2.610,072.60 372,793,
110 ARQUITECTURA  S/629,757.91 S/699,731.01 S/769.704.11 S/ 699,731.01
INSTALACIONES
111 NSALACIONES  $1206,961.52 §/220,057.24 S/252952.96 /22995724
INSTALACIONES
112 NSTALACONES  $/107,956.28 /11005142 /13194656  S/119,951.42
COSTO DIRECTO S/ S/ S/ S/5,230,230.16
4707.207.15 5,230.230.16 5,753 253.18 ,230,230.

Nota. Elaboracién propia

Con la aplicacién del programa @Risk, el cual se obtuvo una prueba trial y

con fines educativos se pudo instalar en Excel como un programa de extension, el

cual nos ayuda en gestidén de proyectos y gestidén de riesgos.

Figura 2.

Grafica de la Simulacion de Montecarlo del proyecto “AVN Habilitacion Urbana El

Encanto de Lloc segunda etapa”
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Simulacién de Distribucion Acumulada Ascendente del proyecto “AVN Habilitacion

Urbana EI Encanto de Lloc segunda etapa”
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Figura 4.
Gréfica de Probabilidad de cumplir e/ proyecto “AVN Habilitaciéon Urbana EI

De esta grafica podemos obtener tres valores importantes para el analisis:

>
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Nota. Elaboracion propia

> Certeza (95%): S/. 5,393,000.00

> Valor de la Contingencia para cumplir el presupuesto del
Proyecto: S/ 162,769.84

> Contribucion a la varianza: La partida con mayor contribucion es
la de ESTRUCTURAS.

Figura 5.
Gréfica de las contribuciones de varianza de las partidas

PRESUPUESTO OBRA EL ENCANTO DE LLOCII
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Nota. Elaboracion propia

Con la aplicaciéon del programa @Risk, podemos decir que la empresa
constructora Fortaleza Mam Contratistas SAC debe considerar que la partida
Estructuras es la que tiene mayor contribucién por ende se debe tener en cuenta
la administracion de recursos o ir considerando el adicional calculado por el valor
S/ 160,769.84.

d. Aplicacién del Analisis de Sensibilidad

Segun el PMI (2017), El analisis de sensibilidad ayuda a determinar qué
riesgos individuales del proyecto u otras fuentes de incertidumbre tienen el

impacto con mayor potencial sobre los resultados del proyecto. Correlaciona las
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variaciones en los resultados del proyecto con las variaciones en los elementos
del modelo de andlisis cuantitativo de riesgos. Con el apoyo del @RIsk se ha
calculado la incertidumbre de las partidas en el cual se obtienen como resultado

los costos de impacto.

Figura 6.
Analisis de Sensibilidad del proyecto “AVN Habilitacion Urbana El Encanto de Lloc

segunda etapa”
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Nota. Elaboracién propia

De esta grafica podemos decir que el impacto de gestionar cada partida
influira en los costos calculados como impacto, dando un porcentaje minimo y
maximo de nuestro presupuesto base, Las partidas que mas influiran son:

Estructuras, Arquitectura y Red Eléctrica.

4.2.6. Con relacién al cuarto objetivo especifico

“Disefiar los planes de respuestas en base a la criticidad de los valores
monetarios de los riesgos del proyecto, en formato donde incluyan la clasificacion
de riesgos, responsables y presupuestos de la contingencia”. Se realiz6 una
matriz de los 29 riesgos con mayor impacto en la obra con su respectiva

contingencia y planes de respuestas a los riesgos.



Tabla 13.
Plan de respuestas a los riesgos del proyecto “AVN Habilitacion Urbana EI Encanto de Lloc segunda etapa”
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Demora en ejecuciones de . e
RG L - " : gestion de logistica. Contratar en obra por Jefe de
adquisicibn  Técnico Mitigar partidas. S/ 200.00 i -
-16 ) N personal con habilidad y falta de Logistica
de material. Ralentizacion . .
capacidades para el puesto. material.

de los trabajos
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Falta de . .
Realizar contratacion proveedores
avance en . Retrasos en la
responsables para cumplimiento . .
. obra en ejecucion de
Desabasteci ! cronograma de entregas de i
RG . L " relacion a S/ . iy obras. Despido Jefe de
miento de Técnico Mitigar e material. Plan de Gestion de -
-19 ; ejecucion de  1,000.00 L : de personal de Logistica
materiales. : Adquisiciones. Tener un mejor de
partidas, mano - . obra por falta
actividades para la logistica de
de obra : de frente
: materiales en obra.
paralizadas
Realizar seguimientos al personal Mala
o sobre las inconformidades acorde publicidad a la
o Paralizacion : :
Paralizacion a su pago, Incluir en el plan de imagendela  Responsa
RG P , de obra por S "
.09 de personal Técnico Evitar falta de mano S/ 200.00 comunicacion a_I personal de obra, gestion del ble de
por huelgas. comunicar previamente al personal proyecto, asi  obra
de obra
de obra sobre los retrasos enlos  como a las
pagos. entidades.
Plan de Mantenimiento de
maquinarias, realizar seguimiento
y verificar el cumplimiento de
fechas establecidas para el
Paralizacion mantenimiento, coordinar con los
Averias de de ejecucion operadores sobre el consume de .
o . P ) Maquinarias
magquinarias, de partidas hora maquinas. Realizar :
RG - " ) S/ o pueden sufrir  Jefe de
retrasando el Técnico Mitigar que requieren capacitaciones a los operadores ~ i
-10 30,000.00 . . dafios y equipos
tren de uso de para evitar estas averias y tener )
o o - deteriores
actividades. maquinaria una respuesta rapida antes estas
pesada averias. Tener el presupuesto para

solucionar las averias en el mismo
lugar de obra. Tener en cuenta el
mapeo de otros proveedores que
alquiles equipos y maquinarias.
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Demoras en
la
planificacion
de disefios y Plan de comunicaciones incluya al
estudios personal técnico de obra, proceso
técnicos de contratacion de personal idéneo No
(topografia, Retrasos en para el tipo de proyecto a ejecutar, aprobaciones
catastro, . capacitaciones al personal en de expedientes
conformidades o / . .
EMS, planos disefios de expedientes técnicos  y permisos de
RG ) - " , Sobrecostos S/ Jefe de
y memorias Técnico Mitigar . de obra. Contar con un obray de
-20 para realizar 10,000.00 . . Proyectos
de . asesoramiento externo en la entidades
o estudios . SRS
especialidad tECnicos elaboracion de estudios técnicos o prestadoras de
es) con ' en todo caso subcontratar los servicios
errores y/o estudios técnicos a empresas que denegados.
incompletos se dediquen a este rubro y
por parte de cuenten con asesores idoneos.
la oficina
técnicay
consultores.
Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo, revisién constante de las .
. Paralizaciones
~ respuestas ante accidentes.
Pequefios . - de obra,
o Contratacion de servicio externo :
incidentes o Accidentes
: . de SSOMA o capacitacion .
Accidentes e continuos en trdgicos en Responsa
RG . - S/ constante, personal con
incidentes en Técnico Aceptar obra con el o "y obra, ble de
-23 20,000.00 experiencia. Revision de los .
obra. personal al . denuncias, obra
) frentes de trabajos, L
ejecutar las o : e, exposicion
o sefalizaciones, identificacion de
actividades. ) frente a los
herramientas en mal estado, medios

correcto orden y limpieza, charlas
de 5 minutos sobre incidencias.
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Falta de Paralizaciones
reaccion frente de obra por
a incidentes o Plan de Seguridad y Salud en el accidentes,
falta de . o o
o accidentes en trabajo incluye capacitaciones al personal de Responsa
RG capacitacion ., . . S/ S 2 ;
Técnico Evitar  obra. Falta de inicio de actividades, asi como obray de ble de
-24 esde 6,000.00 : i
L charlas de durante la ejecucion de campo sufre obra
prevencion. : o .
seguridad y actividades. accidentes por
salud en el falta de
trabajo en obra capaciones
Demoras en
adquisiciones Paralizacion
de materiales, Contar con empresas total de la
Falta de : . . Gerente
L demoras en subcontratistas que se encarguen obra, incumplir :
RG liquidez para . Transfe S/ . , L General/jef
: Gestion . pagos a del trabajo de ciertas actividades, con el
-28 cubrir costos rir 2,000.00 L e de
) proveedores, de esta manera ellos asumirian el cronogramay .
operativos. Finanzas
demoras en costo de la mano. presupuesto
pagos de de obra.
planillas.
Reprogramaci Plan de adquisiciones debe incluir
ones de a proveedores y sus posibles Falta de frente
entregas en sanciones. Asi mismo tener un de trabajo,
Entrega de : : . - :
RG ; Comerci " campos, banco de informacion con mas despide de Jefe de
materiales Mitigar S/ 500.00 : . . -
-33 al sobrecostos en proveedores disponibles, asi como personal de Logistica
con retraso. BN ; :
adquisicion de realizar convenios con obra por falta
materiales en proveedores con experiencia pedir de frentes.

la zona

brochure de experiencia.




Desabastecimi

Realizar cronogramas de pago, asi
como clausulas donde se
establezcan los dias de pagos, asi

Demoras en
entregas de
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ento de " materiales de
Falta de : : como sus maximas fechas de Jefe de
RG Comerci . materiales en \ ) obra, .
abonos a Mitigar S/ 500.00 abono, se debe incluir con el pacto . Contabilid
-35 al obra para 3 reprogramacio
proveedores. . s al proveedor sobre las 6rdenes de ad
ejecucion de . o nes de
: pago previa conciliacion de ) .
partidas e ejecuciones de
valorizaciones con el responsable obra
de obra, asi como el proveedor.
o Contar con una caja chica extra
Actividades . . L
Falta de con manejada por el area de logistica  Retrasos en la
: o ara cualquier emergencia. Tener ejecucion de
RG combustible - Transfe maquinaria S/ P alq 9 Jec! Jefe de
Técnico . : convenios con proveedores de partidas, -
-12 para rir paralizadas o 2,500.00 : . Logistica
o ) venta de combustible para evitar  personal de
magquinarias. sin frente de .
. generar retraso con la compra de  obra sin frente.
trabajo .
combustible.
Plan de Seguridad se debe incluir  Accidentes de
. a los almacenes de obra, obra en
Seguridad . L .
supervisar el orden y limpieza en  almacén,
de Desorden en . :
. el almacén, rotular espacio dentro  sobrecostos Responsa
RG herramientas . . los almacenes, S/ . . "y .
. Técnico  Aceptar . del almacén, asi como revisiéon de por adquisicién ble de
-14 'y equipos en deterioro de 2,000.00 . : )
. ) los materiales, incorporar de materiales obra
almacén de materiales . o .
obra espaciadores asi parihuelas para  deteriorados
mejor conservacion de los en almaceén de
materiales en el almacén obra.
Alza de los Plan de adquisiciones se debe Sobrecostos
recios en . roveedores incluir las acciones frente al alza incrementos
RG P . Comerci prove S/ ! . . . Jefe de
materiales Aceptar empiezan a de precios, realizar varias en precios -
-32 al . 58,369.84 S L o Logistica
de enviar nuevas cotizaciones para la adquisicién de unitarios en los

construccion.

conciliaciones

materiales

materiales de
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de precios y mayor
cotizaciones incidencia.
Retrasos en
Retrasos en nuestra
cumplimiento Envio de _ Plan de Gestion del tiempo del yalorlza(:lon,
de . reprogramacio : : informes
RG Comerci " proyecto debe incluir el Jefe de
cronogramas Mitigar nes de S/ 500.00 - desfavorables
-36 al . . cronograma de actividades de los Proyectos
de ejecucion de . por parte de la
: subcontratistas o
subcontratist obras supervision
as. para la entidad
financiera.
Tener otro equipo de medicién No
para realizar una segunda prueba conformidades
en caso la primera falle, revisar con la entidad
Pruebas de Fugas, no L .
con anticipacion los dias de prestadora de
protocolos llegan a : e
o . prueba para asegurar materiales e servicios de Responsa
RG hidraulicos A cumplir las S/ : "y :
Técnico Aceptar instrumentos de medicion, calibrar Aguay ble de
-04 de aguay pruebas los 1,000.00 . . .
- . previamente los equipos y tener la Saneamiento, obra
desagiie con estandares de o
documentacion lista para la retrasos con
fallas. los protocolos . it
ejecucion de las pruebas, las
contemplar un tiempo limite para el ejecuciones de
levantamiento de observaciones.  partidas.
Contratar personal con experiencia No
en la ejecucion de las partidas, conformidades
. No realizar paradas para de obra con
Incumplimien . L . ;
RG tode . N conformidades s/ capacitaciones, sollc_lt.ar alos las ent[dades Responsa
.. . Técnico Mitigar enlas proveedores los certificados de supervisoras  ble de
-05 especificacio . . 5,000.00 .
. ejecuciones de calidad de los productos, contratar del proyecto obra
nes técnicas. .
obra. laboratorio para los ensayos de como

calidad del proyecto que cumplan
con las condiciones técnicas

Municipalidad,
FMV, EPS de
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estipuladas en el expediente. Aguay
Subcontratar partidas a Saneamiento,
contratistas mas especializados. y red eléctrica.

Tener reuniones para informar a
los trabajadores sobre la situacion Retrasos en

Reducciones Falta de de posibles paralizaciones de ejecuciones de
imprevistas liquidez para obra, en coordinacion con la partidas, Responsa
de personal Técnico Evitar d S/ 200.00 jefatura de proyectos, tener en incumplimiento ble de
durante la pIa%]Q" © cuenta estas reducciones debe senlas obra
ejecucion. planitias informarse con dias de valorizaciones

anticipacion para evitar malestar a de obra.
los trabajadores.

- Dafios a las
Control del Plan de Mantenimiento s
. C maquinarias,
Las preventivo y rutinario de las retrasos en
Falta de maquinarias maquinarias, revisar las fechas eiecucion de
mantenimien reducen su programadas, disponer de caja Jartidas
. rendimiento, chica para mantenimientos P '
to preventivo ., . . . S/ . sobrecostos Jefe de
rUtinarios Técnico Evitar empiezan a 500000 Menores hasta que se realicen los por las averias Equipos
yara las mostrarse U mantenimientos mayores. 3 las
P . imperfectos en Personal capacitado para la o .
maquinarias. S o maquinarias si
las realizacion de los mantenimientos
o : no cuentas con
maquinarias. y contar con lugares autorizados mantenimiento
para los mantenimientos. .
S respectivos
. Plan de trabajo debe incluir el No
Materiales El resultado de .
no cumple la ejecucion de cronograma de ensayos de conformidades
las artidas no es . S/ materiales con un laboratorio de obra, Responsa
especificacio Técnico Evitar (F:)omo las 2 000.00 certificado, llevar el control de retrasos con ble de
ners) de especificacion ' ' muestras acorte a las NTP, asi los informes obra
; peci como verificar las especificaciones técnicos para
calidad. es técnicas

técnicas del expediente aprobado conformidad




0 en todo caso llevar una
comunicacion con la supervision

de entidades
prestadoras de
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para liberacion de partidas. servicio.
Cronogramas
valorizados de Incumplimiento
obra Desarrollar el plan de integracion s en las metas
Deficiente retrasados, no del proyecto, asi como para estratégicas
RG planificacion Gestion  Mitigar se llegaala S/ 200.00 monitorear y con.trolar el trabajo plel proyecto, Jefe de
-26 del tren de meta del del proyecto, registrar el control incumplimiento Proyectos
actividades. presupuesto integrado de cambios, asignar las s en el costo,
ejecutado vs funciones del responsable. presupuesto y
presupuesto alcance.
proyectado.
Incongruencias
con las
Falta de ordenes para
coordinacion Cruce de la ejecucion de
RG entre las informacion, Desarrollar el plan de integraciéon obra. Gerente
areas que Gestion  Evitar  retrasos en S/ 200.00 P 9 Desorden con
-29 del proyecto - General
conforman documentos las actividades
empresa de salida encomendada
contratista. S, retrasos y
despido de
personal.
Plan de la gestion de recursos Mala_t ,
- : publicidad a la
Falta de Solicitudes con humanos se debe cumplir con las
. . imagen de la
RG contratos Comerci . quejas del fechas programadas para la " Jefe de
Evitar S/ 200.00 . > T . gestion del
-30 con personal al personal de gestion documentaria, incluir la RRHH
. > . proyecto.
de obra. obra. informacion de cada trabajador,

asi como sus SCTR.

Abandono de
personal clave.




Plan de gestion de recursos
humanos se debe incluir la gestion
de direccion del proyecto, en
coordinacion con el jefe de area,
gue el proceso de seleccion del

Renuncias del
personal clave
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Falta de
- personal sea conformado por del proyecto
contratos Solicitudes con .
RG con el Comerci _ quejas por gerencia, personal de proyectoy  por falta d_e Jefe de
Evitar S/500.00 RRHH, tener contratos elaborados aseguramiento
-31 personal al falta de . i RRHH
. y firmados, asi como la entrega de s de los
clave del atencion. o _
documentacion importantes: derechos de
proyecto. :
reglamentos, plan de seguridad, los
sctr y recomendaciones trabajadores.
adicionales. Realizar previamente
capacitaciones antes y durante la
ejecucion del proyecto.
Retrasos en
cumplimientos
: Tener un plan para contar con de las
Canteras sin N
. Retrasos con otros 2 proveedores de agregados valorizaciones
produccién . , L ) Responsa
RG : Comerci " la entrega del S/ y disponibilidad de caja para de obra, frente
de material Mitigar . ble de
-34 de al agregado ala 10,000.00 compra de agregados en la zona, de trabajo obra
obra. coordinar con el proveedor sobre  paralizados,
agregados. . .
su capacidad de produccion. cese de
actividades y
despidos
Desistimient Solicitud de
o de clientes cancelacion Mala
RG para Comerci . del proyecto y Ofrecer una nueva reconsideracion publicidad ala Jefe de
Mejorar ot S/ 300.00 ) g '
-39 procesos de al devolucion del con el cliente, una nueva atencion. imagen del Proyectos
adjudicacién dinero de sus proyecto.

de viviendas

adelantos.




Revisar las fechas de ingreso

méaximo para solicitud de

conformidades, el equipo de

Retrasos en el
cronograma
valorizado,
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Retrasos de Reprogramaci trabajo debe realizar revision para observaciones
RG ) » ones de S/ evitar no conformidades de obra, de parte dela Jefe de
permisos Externo  Mitigar . . . )
-45 municipales ejecuciones de 1,000.00 enviar cartas a los gerentes y Entidad Proyectos
P actividades hacerles presente la financiera,
responsabilidad administrativa de  retrasos en el
no cumplir con los plazos tren de
establecidos. actividades.
Ejecutar los planes de emergencia
ante lluvias e inundaciones y/o Retiro de la
desastres naturales en la zona que Entidad
L Cronogramas impida ejecutar la obra, asi mismo Financiera,
Ampliacione . , . e
s de plazo valorizados de preparar un cronograma teniendo  incumplimiento
RG - obra no S/ en consideracion los dias que se s del Jefe de
para Técnico Aceptar . )
-03 siecucion de cumplieron con 3,000.00 pueden perder, enviar la cronograma Proyectos
ojbra la valorizacién documentacion a las entidades valorizado y

proyectada.

necesarias para la reconsideracion
de los plazos asi como obtener la

conformidad de la Entidad
Financiera.

malestar entre
los clientes del
proyecto.

VALOR TOTAL
DE LA
CONTINGENCIA

S/
162,769.84

Nota. Elaboracion Propia.
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4.3. DOCIMASIA DE HIPOTESIS
4.3.1. Hipotesis Especifica 1

La herramienta de RBS de la Guia del PMBOK identifica los riesgos del
proyecto en base al expediente general; riesgos externos que abarca el aspecto
social, arqueoldgico, clima y juicio de expertos; riesgos de la organizacion

empresarial y de la direccién de proyectos.

4.3.2. Hipotesis Especifica 2
El uso de la herramienta de la matriz de probabilidad y de impacto de
riesgos clasifica los riesgos acordes a escala entre alta, media y baja, para lograr

la prioridad de los riesgos mas influyentes del proyecto, la cual es alta.

4.3.3. Hipotesis Especifica 3

La aplicacion del analisis de Montecarlo nos otorga la probabilidad de
cumplimento del presupuesto del proyecto con una certeza al 95%, asi mismo
calcula la contingencia monetaria y las partidas con su varianza para el célculo de

incidencia del proyecto, ambos valores son altos.

4.3.4. Hipotesis Especifica 4
Los planes de respuestas reflejan la reduccién de los riesgos, asi como el
impacto de la contingencia respetando la linea base del presupuesto del proyecto,

sin salirle de los rangos minimo y maximo previamente calculados.

4.3.5. Hipotesis General

La implementacion de la reserva de contingencias influye de manera
directa y positiva en la gestion de riesgos para mejora del proyecto “AVN
Habilitacion Urbana El Encanto de Lloc segunda etapa”, en el distrito de San

Pedro de Lloc, provincia de Pacasmayo, departamento de La Libertad.
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V. DISCUSION DE LOS RESULTADOS
Discusién Nifio (2019)

En su tesis, “Gestion de riesgo en proyectos de ejecucién aplicada a la guia
del PMBOK en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion — 2019” asi como en
nuestra investigacion utilizé la matriz de probabilidad e impacto de riesgos, y con
los resultados obtenidos elaboré los planes de respuestas a los riesgos, ademas
llega a la conclusion como en la presente investigacion que, la mayor parte de
riesgos se presentan en la etapa de ejecucion de la obra, asi como riesgos en la

fase de disefio.
Discusién Parionay Vilcahuaman (2021)

En su tesis, “Implementacion de la gestion de proyectos bajo el enfoque del
PMBOK para mejorar el desempefio de los proyectos de inversién publica en la
municipalidad distrital Mariscal Caceres - Huancavelica — 2019”, la aplicaciéon de la
guia del PMBOK ayuddé en la toma de decisiones para mitigar los riesgos que
afectaban al alcance, costo y tiempo, nuestro trabajo de investigacion refleja que la
guia ofrece ayuda con sus formatos para una mejor documentacién en la gestion

de riesgos de proyectos.
Discusién Enriquez y Fuentes (2021)

En su tesis “Analisis de la gestion de riesgos, costo y cronograma en la
construccion del campamento en el proyecto del terminal portuario multipropésito
de Chancay, de propiedad de cosco Shipping Ports chancay Peru S.A aplicando
la guia del estandar Pmbok® 6ta edicion”, al igual que en este trabajo de
investigacion, la gestidon de riesgos determind 7 riesgos potenciales, 21
moderados y 30 riesgos bajos asignando una reserva de contingencia de 500 mil
dolares, que es el 4.7 % del proyecto inicial, y calcularon que con esta aplicacién
de la metodologia se tendria un ahorro de 9 839 285.882 millones de dolares, el
cual constituye el 48% del inicial del proyecto. Lo que demuestra que la gestion de
riesgos es un gran recurso para determinar los valores de la contingencia para
tomar decisiones que permita hacer un buen plan de respuestas frente a los

riesgos.
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Discusion Correa et al. (2021)

En su tesis “Propuesta de mejora para la gestion de riesgos en la etapa de
planificacion de proyectos de saneamiento segun los lineamientos de la guia
PMBOK. Caso: Proyecto de mejoramiento del sistema de evacuacion, tratamiento
y disposicion final de las aguas servidas de las ciudades de Sullana y Bellavista,
provincia de Sullana, Piura”, las herramientas de la gestidén de riesgos en la etapa
de planificacion ayudaron a identificar 114 riesgos, al igual que en esta
investigacion el andlisis cualitativo ayuda a identificar los riesgos de mayor

prioridad y, darle seguimiento y control.
Discusién Ledn (2021)

En su tesis, “Gestion de riesgos aplicando el PMBOK en un proyecto de
edificio multifamiliar en la ciudad de Chiclayo 20207, investigacion del mismo rubro
de construccion, nos indica que la herramienta RISK V.8.0 para realizar el analisis
cuantitativo, con los resultados obtenidos, los toma como referencia para la
realizacion de planes de gestion para que los emplee la empresa constructora,

calculado la contingencia y que permita realizar una mejor toma de decisiones
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CONCLUSIONES

1. Se logré implementar la reserva de contingencia para la mejora en la
gestidn de riesgo del proyecto, del andlisis se puede decir que la reserva influyé
de manera directa y positiva.

2. Acorde al objetivo especifico uno, herramienta de RBS de la Guia del
PMBOK identificé los riesgos del proyecto en base al expediente general; riesgos
externos que abarca el aspecto social, arqueoldgico, clima y juicio de expertos;
riesgos de la organizacion empresarial y de la direccion de proyectos. Con esta
herramienta RBS y después aplicando los formatos de la guia para codificar y
planificar la gestion de riesgos se determiné que existen 50 riesgos, de los cuales
se clasificaron e 4 tipos: 24 riesgos técnicos. 5 riesgos de gestion, 12 riesgos

comerciales y 9 riesgos externos.

3. Acorde al objetivo especifico dos, el uso de la herramienta de la matriz
de probabilidad y de impacto de riesgos clasifica los riesgos acordes a escala
entre alta, media y baja, para lograr la prioridad de los riesgos mas influyentes del
proyecto, la cual es alta, de los 50 riesgos identificados se estableci6 29 riesgos
de mayor prioridad, de esta manera, la prioridad del efecto combinado de los
riesgos con relacion a la exposicion del riesgo en la ejecucién del proyecto de la
empresa Constructora Fortaleza MAM Contratistas S.A.C. Posteriormente al
analisis y con los datos obtenidos de la matriz se obtuvo el diagrama de Pareto, lo

cual se concluye que los 29 riesgos generan el 80% del impacto negativo.

4. Acorde al objetivo especifico tres, la aplicacion del analisis de
Montecarlo nos otorga la probabilidad de cumplimento del presupuesto del
proyecto con una certeza al 95%, asi mismo calcula la contingencia monetaria y
las partidas con su varianza para el célculo de incidencia del proyecto, ambos
valores son altos. La Certeza al 95% nos dio como resultado S/. 5,393,000.00, el
Valor de la Contingencia para cumplir el presupuesto del Proyecto nos dio como
resultado S/ 162,769.84, y la partida con mayor contribucion es la de
ESTRUCTURAS. Con estos valores los planes de respuestas a los riesgos
contaran con presupuesto para contener las consecuencias, asi mismo
involucrara al responsable de cada riesgo a elaborar presupuesto teniendo en

cuenta los montos y el nivel de certeza del mismo.
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5. Acorde al objetivo especifico cuatro, los planes de respuestas reflejan la
reduccion de los riesgos, asi como el impacto de la contingencia respetando la
linea base del presupuesto del proyecto, sin salirle de los rangos minimo y
maximo previamente calculados, las actividades que se propusieron en los planes
se clasifican en minimizar, aceptar, mitigar y mejorar, esto en base a riesgos
similares a anteriores proyectos de la Constructora Fortaleza MAM Contratistas
S.A.C.

6. Acorde al objetivo general al realizar la planificacion de respuesta a
riesgos proyecto “Habilitacion Urbana El Encanto de Lloc segunda etapa”, en el
distrito de San Pedro de Lloc, provincia de Pacasmayo, departamento de La
Libertad” para los 29 riesgos con mayor prioridad de los 50 identificados, se
definieron planes de respuesta los cuales contiene actividades, presupuesto y
responsables, y presentados en formatos de la guia del PMBOK. Las decisiones
gue se tomaron deben contener acciones en base a mejores decisiones para la

reduccion de los riesgos del proyecto.
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RECOMENDACIONES
Durante la fase de planificacion de riesgos, se deben realizar reuniones y
documentarlas, el coordinador de proyectos debe monitorear estas reuniones y se

deben realizar informes semanales para monitorear los procesos de gestion.

En la fase de identificacion de riesgos, se deben identificar el mayor
namero de riesgos, en esta fase es necesario que se realicen reuniones con el
personal del equipo de proyecto y con los jefes de areas que se relacionan para
un buen analisis, planificar reuniones semanales para identificar los riesgos
comparar con otros proyectos, asi como lleva un registro en construcciones in situ
de otros proyectos similares que cuente la empresa constructora. Es importante
que los especialistas compartan ideas usando las herramientas propuestas por la
guia del PMBOK u otras que se adapten mejor al proyecto que se esta estudiante

en este caso proyectos de habilitacién urbana.

En la fase de andlisis cualitativo se recomienda que el personal del
proyecto con mas experiencia lleve a cabo este andlisis, también se recomienda
pedir la opinién del resto de areas involucradas en el proyecto y revisar

documentacion y reporte de incidencia de los riesgos en proyectos anteriores.

En la fase de analisis cuantitativo, se recomienda la aplicacion de
herramientas como el @Risk para determinar el célculo de la certeza al 95%, asi
como el calculo del monto de la contingencia debido a que este programa otorga
MAs iteraciones y es mas exacto, de esta evaluacion se recomienda tener un
mayor énfasis en las partidas mas incidentes como estructuras, que se debe

tomar su presupuesto base como limite para reducir el monto de contingencias.

En la fase de planes de respuestas a los riesgos se debe incluir al menos 3
actividades para cada riesgo, que permita determinar las acciones que tomara el
equipo del proyecto para mitigar esos riesgos, se debe implementas y controlar,
tomando las incidencias de esta aplicacién para un posterior analisis y control, y

puedan ser utilizadas en futuras investigaciones.

Elaborar un plan de estrategia a fin que en el futuro la empresa
constructora elabore estrategias frente a cada tipo de proyectos, con la finalidad
de poder establecer estandares y quede como una base de datos para futuros

proyectos de la empresa constructoras.
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ANEXOS

1. Instrumento de recoleccién de datos

[ aNeoiroRwaToberLawDeGsTONOEREsss |

e |

1. Titulo del proyecto:
<< el nombre debe permitir identificar al proyecto come un producto dnico >>

2. Siglas del proyecto:
<< Indicar |as siglas de su proyecto >>

3. Gerente de proyecto
<< Indicar Nombre, Puesto Organizacional y a quien responde y a qué organizacion pertenece >>

4. Metodologia
<< Definir los métodos, herramientas y técnicas y fuentes de informacion >>

5. Roles y responsabilidades
<< Responsables de la gestion de los riesgos durante todo el proyecto =»

6. Presupuesto
<< Recursos costos necesarios para la gestidén de los riesgos >>

7. Periodicidad

<< Define cuando y con qué frecuencia se realizard el proceso de gestion de riesgos durante el ciclo de vida del
proyecto >>

[ Awboi-romvatoDEeaDEeEsmONDEmEseos |

8. Catepgoria deriesgo
<< Puede ser bosquejado en la estructura de desglose de riesgos. Por ejemplo: >>
<< La lista de categoria de riesgos mostrada en el ejemplo puede variar de un proyecto a otro >»

Ejemplo Estructura de Desglose de Riesgos (RBS)
1

r T T
. Dependencias

wd Sub tistas | ool e
del portafolio

B B

- N
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ANEXO 1 - FORMATO DE PLAN DE GESTION DE RIESGOS

Condiciones definidas para Escalas de Impacto de un Riesgo sobre los Principales Objetivos del

Proyecto
Noderado Ao My Alto
Objetivosdel Proyecto [MuyBajo  (0.1)| Baio 02 {04 08 (08)
) Aurrento del Aurerto dd
C“f‘ B ”agﬁ ;"ﬁma Aurrerto o Aurertodd | resupuestoertre 8 |presipietoentre 18] AunErtodd
FresLu pespesin<3% | presupuesto<8% 15% X% presLpuEso= 5%
Tiempo: B plazo parala Reraso dela Rerasodela Rarasodela
inplartacion de proyedo no debe Fefrasodela Refraso cela implantacion erire 6a| implatadon enfre 11| inplatadon= 15
pasar de Ochubre ddl 2006 inpantadon=3das | inplartadon<5das 10das atbds das
Mcanoe: Carrbics en d Alcance | Cambics mininos que Carhios que Fedan | Cantios que dedan
Inidd del Proyedio, ya sea por no dectanni A Carbiosgue dedtan | al presupuestoyio al | d presupuestoy'o d | Cariios que Jedtan
dedisin del Negocio o del pesupestonid | A presupuestoyio d |cronograa entre4 - 7] conograne ertre 8- | al presupuestoyioal
Orgariso Regulador cronogaTa gonogamaen=3% % 10% gonogras en= 10 %
Incidenciasenlos Inddendasenlos Inddendas enlos Incidendasenlos
) Miero deInddendas| apictivesertre6a | aplicaivosentre 13 2| agicaives ertre 21| aplicatives= 0o
_ Caiidatk Deben reber pOCE o o mplicatiios <5y 12yfotenpisce | Dyolenpesde | viotienposde | tiepesde respuesa
inddendias y (N UENtIent0 & e o respiestady  respestace 5 reseda e 7 repuetace 9 e mEs e 10
reSpLesta enlaS NGNS | 3 o s por segundos por segUndos por seQNdes por Sequnds pir
franesacdion fransacdion Transacdn transadion fransacdon
9. Definiciones de probabilidad e impacto
<< Definicion de escalas de impacto para los objetivos del proyecto >>
ANEXO 1 - FORMATO DE PLAN DE GESTION DE RIESGOS
10. Matriz de probabilidad e impacto
<< Por ejemplo: >>
Prob. Amenazas Oportunidades
09 0.045 |0.09 0.09 0.045
07 0.035 | 0.07 0.07 0.035
05 0.025 |0.05 0.05 0.025
0.3 0.015 | 0.03 0.03 0015
0.1 0.005 |001|002 |0O04 0.08 008 0.04 0.02 0.01 0.005
005 |01 |02 |04 0.8 08 0.4 0.2 0.1 0.05




76

ANEXO 1 - FORMATO DE PLAN DE GESTION DE RIESGOS

11. Formato de registro de riesgos

<< Se identifican los plazos y la cadena de mando para el escalamiento de polémicas que no puedan resolverse a
un nivel inferior. Por ejemplo: ==

Riesgo  Codigo Riesgo  Propietario Causas Impacto  Posibles  Identificado  Categoria oo
™ EDT identificado  delRiesgo  delos del  respuestas  por quién: de : Probabilidad | Hivel del
Probabilidad  Impacto respuests
Aesgas  Rissge Riesgo Klmpacts | rlesga
inmediatal
{RBS)
< <Sagin la <Especificar | <Alto,
Elemento definician planes de medio o
del EDT & de accion ¥ bajo &
achividad ;’“"‘” vesponsables | identificar &l
B
sobire la impactas de los enbor rajs,
cual v riesgass amarilla o
identificars verde segin
I matrie de
pasibles prebabilidad
rissgas > & impactos
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2. Evidencias de la ejecucion de la propuesta

Figura 7.

Formato de Estructuras para gestion de riesgos

Descripeitin General
de la Gestidn de los
11.1 Planificar la 11.2 Identificar 115 Bealizarsl Anilizls 11,4 Bealizar ol Aniligls
Gastién de los Riesgos los Riesgos Coalitativo de Rissgos Cunantitativo de Blssgos
.1 Entradas .1 Entradas .1 Entradas .1 Entradas
.1 Acta de constitucidn dal .1 Plan para la direccion dael .1 Plan para |a direccidn del .1 Plan para la diraccion del
proyecto provacto proyecto proyecto
.2 Plan para la diraccidn del 2 Documantos del prayacto 22 Documentas del proyecto .2 Documeantos dal proyacto
proyecto | | .3 Acuerdos | | -3 Factores ambientales de .3 Factoras ambiantalas de
3 Documeantos dal proyecto 4 Documantacion de las la empresa la ampresa
A Factores ambiantales da adguisicionas A Activos da los procesos de A Activos de los procaesas de
la amprasa 5 Factores ambiantales da la organizacion la arganizacidn
.5 Activos de los procesas de la emprasa . - _ .
i _ .2 Herramiantas y TEcnicas .2 Harramientas y Técnicas
la arganizacion £ Activas da !':'5 PrOCESDS .1 Juicio da expartos .1 Juicio de axpertos
.2 Herramientas y TEcnicas de Ia.or\ganlza-:_lun_ 22 Recopilacitn de datos .2 Racopilacion da datos
.1 Juicio de axpertas 2 Herramiantas y Técnicas 3 Anélisis da datos 3 Hzhildades intarparsonales
2 Analisis da datos -1 Juicio da expertos -4 Habilidades intarparsonales y da equips
.3 Reunionas 2 Racopilacidn de datos y de equipg 4 Raprasantacionas da la
3 Salidas 3 Analisis de datos 5 Categorizacion de riesgos incartidumbra
- ” -4 Habilidades intarparsonalas & Reprasentacidn de datos 5 Analisis da datos
.1 Plan de gestidn da los y de aguipo 7 Reuniones
rigsgas 5 Listas rapidas - 3 Balidas
A A £ Rouniones .3 Salidas .1 Actualizaciones a los
3 Salid .1 Actuzlizaciones a los documentos dal proyecto
-4 aalidas documentas dal proyecto
11.E Planificar 1a .1 Repistra de riesgos \_ proy Y, p
2 Informe de riesgos
Bespuestaa los Riesgos .3 Actualizaciones a los
1 Entradas q documantos |:Iel|1|'cr\)-'e|:1njl 11.7 Monitorear
.1 Plan para la direccidn del los Riesgos
proyecto
.2 Documantos dal prayacto .1 Entradas
.3 Factoras ambientalas de 11.6 Implementar la .1 Plan para |a direccidn dal
la empresa Respuesta a los Riesgos proyects
A Activos de los procesas de 2 Decumantas del proyects
la grganizacidn -1 Entradas 3 Datos da desampafia del
R o .1 Plan para la direccion del trabajo
.2 Herramientas y Técnicas proyacto 4 Informes da desampafia
L1 .1 Juicio de axpertas — .2 Documentos del proyacto " deltrabajo d
-2 Racopilacion de datos 2 Activos da los procesos da
] Ha:muad_es imerparsonales la organizacion -2 Herramiantas y Técnicas
@ equipo ilisi
4 gsu'ataqgifs para amenazas 2 Harramiantas y Tacnicas 21 E::!rltz::adsa datos
5 Estratogias para -1 Juicio da expartos 2 Reuniones
oportunidadas .2 Habilidades intarpersonalas )
B Estratogias da respussta a ¥ da equipo ) 3 Salidas
contingancias .3 Sistema de informacién para .1 Inform ac:_lﬁn de desemperio
.7 Estratogias para al riesgo la direccitn de proyectos dal trabajo
- 22 Solicitudes de cambio
general dal proyecto 1 Szlidas 7 Actualizac Lol
B Anslisis da datos .1 Salicitudes da cambio ctualizacionas 2l plan para
.8 Toma da dacisiones 2 Actualizacionas a los 4 Eﬂ?ﬂ':;g:m z'sTl'g:mu
3 Salidas documanitos del proyacto " documentos del proyects
.1 Solicitudes da cambio p 5 Actualizaciones a los
2 Actualacionas al plan para activos da los procesos da
la diraccion del proyecto la organizacion
3 Actualizaciones a los A
documentos dal proyecio
M

Nota. PMI.
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Figura 8.
Rueda de Deming

» i Suficiente? ]

* Comprobar

r * iQué hacer? \

Vesarrollar lo
planificado

Nota. Male y Kelly

Figura 9.
Descripcidon de Analisis FODA

Analisis INTERNO Analisis EXTERNO
AMENAZA

Aspecto negativo del
entorno exterior y su
proyeccion futura

DEBILIDAD

Aspecto negativo de una
situacion interna y actual

FORTALEZA OPORTUNIDAD

Aspecto positivo del
entorno exterior y su
proyeccion futura

Aspecto positivo de una
situacion interna y actual

Nota. Lled6.



Figura 10.
Descripcion de Analisis DAFO

Estrategias Ofensivas Estrategias de Reorientacién

(explotar)

(corregir)

DAFO / CAME Puntos Fuertes Puntos Debiles

Oportunidades (O)

Amenazas (A)

Nota. Lledé.

Figura 11.

Esquema de componentes de registros de dafios

Fortalezas (F)
Estrategias O/F

Se usan las Fortalezas (F)
para aprovechar las
Oportunidades (O)

Estrategias A/F

Se evitan las Amenazas (A)
con las Fortalezas (F)

Estrategias Defensivas

(mantener)

Debilidades

Estrategias O/D
Se superan las Debilidades (D)
a fin de aprovechar las
Oportunidades (0)

Estrategias A/D
Se busca reducir las
Debilidades (D) y eludir las

Amenazas (A)

Estrategias de Supervivencia

(afrontar)

Un nUmero de
identificacion para
cada evento de

Una categoria para
cada evento de

Una descripcion de
cada evento de

resgo. riesgo. riesgo.
|
¥
- Disparadores para Respuestas
La causa principal . :
- cada riesgo (o potenciales a cada
de cada riesgo. ; ;
Triggers). riesgo.
|
v
El duefio de riesgo La probabilidad e
o persona impacto de la El estado de cada
responsable del ocurrencia del riesgo.
riesgo. riesgo.

Nota. Lledé.



Figura 12.

Esquema de estimaciones de costos
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Cddigo y Nombre de la Cuenta

1. Gestion del Proyecto

Codigo y Nombre del Paquete de

1.2 Planificacion del Proyecto

Trabajo
Codigo Descripcion Cantidad | Categoria | Costo | Duracion | Costo Reserva de Costos Métodode | Restricciones | Informacion Nivel de
Actividad Recursos | Recurso | xdia en dias Total | Contingencia | Actividad | laestimacion | yasunciones | adicional confidenciali
dad
121A Elaborar Plan de | 1 P 100 1 10000 | 0 262.50
Gestion del Proyecto | 1 P 65 25 16250 | 0

Nota. PMBOK

Figura 13.

Campana de Gauss

02 03 04
|

0.1

0.0

Nota. Lled6

34.1%| 34.1%




Figura 14.

Arbol de decisiones

Falla: 35% probabilidad y
USS 120,000 impacto

Prototipo
Costo de la instalacién: USS 200,000

Aprobacidn: Sin impacto

Falla: 70% probabilidad y
Sin Prototipo USS 450,000 impacto

Costo de la instalacién: USS 0

Aprobacidn: Sin impacto

Nota. Lledé

Figura 15.

Simulacién de Montecarlo

600

200

400

300

200

100

Monte Carlo (10K Trials)
0% 70%  B5% Q5%
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200170705 2007-0717 2017-08-0
Date When 100 [tems Complete

Nota. Lled6



Figura 16.

Analisis de Sensibilidad

Costo de materias primas

I
I
I
I
I

Tasa de interés

Costo de empleo

Fluctuacion de monedas

14.000.000

Nota. Lledé

Figura 17.
Estructura de RBS

16.000.000

Costo total estimado del provecto

Project

18.000.000

——— N
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Nota. PMBOK

. : o Projcct
Technical External Organizational J
Management
Requirements | Subcontractors — Project —  Estimatin
q and Supplicrs Dependencies 5
Technology — Regulatory —  Resources — Planning
Complexity and — Market — Funding — Controlling
Interfaces
Pcrtorl‘r_lan_c 5% — Customer — Prioritization — Communication
and Reliability
Quality S Weather



Figura 18.

Proceso para la obtencion de licencia de habilitacion urbana y de edificacion

/1.EVALUACIONDEL A
TERRENO * PARA ESFS
- VERIFICACION CL ANTEPROYECTO
- BUSQUEDA CATASTRAL - PLANEAMIENTO 1. SOLICITUD
- INSPECCION OCULAR INTEGRAL 2. FICHADE
- EVALUACION REDES - DISENODEH.U INFORMACON BASICA
-~ INFO MUNICIPAL (LOTIZACION Y 3. CARTADE
- EVALUACION MODULOS TIPO) APROBACION ESFS
COMERCIAL FURU 4. PLANOS EN FISICO (DE

2. ESTUDIO DE VIABILIDAD FUE ) ARQ)
- FACTBILIDADES Cerfificado (parémefros y 5. FORMULARIOS SPLAF
- ESTUDIO TOPOGRAFICO zonificacion) . 6. INFORME DE VIABILIDAD
- ESTUDIO SUELOS Factibilidades (no condi) 7. COPIA LITERAL
- CIRA, EIA Planimetria (arg e ing) 8. FACTIBILIDADES
3.CABIDA Memoria 9. LICENCIA DE H.U
ARQUITECTONICA EMS 10. DECLARACIONES
4. COSTOS REFERENCIALES ElA (opc) JURADAS
5. TRANSFERENCIA DE CIRA [opc) 11.CUH
TERRENO - PROYECTO SANITARIO 12,60

- PROYECTO ELECTRICO : -

ANOTACION DE CODIGO

ESTUDIOS _HABILITACION PREVENTIVA

PREVIOS
\/ ‘

PRESENTAR EXPEDIENTES EN LAS
EPS CORRESPONDIENTES PARA
LA APROBACION

APROBACION POR EL

FINANCIERA

Nota. Elaboracion propia.

LICENCIA DE

EDIFICACION

FUE

Anexo H

Péliza Car

Copia literal de dominio
Cerfificado de vigencia
poder

Declaracion jurada del
representante legal
Declaracion jurada del
profesional responsable
Licencia de habilitacion
urbana

Factibilidades

EMS

Planos arquitectura
Planos estructuras
Planos eléctricas

\._ Planos sanitarias J

PRO

MINISTERIO O POR ENTIDAD

Conformidad edificacién
Conformidad eléctrica
Conformidad sanitaria
Planos finales visados

-

OBRAS (MUNI)

Ve Y
- Anotacion definitiva

delaHUy
declaratoria de
fabrica

- Transferencias del los
lotes alos
beneficiarios

TRAMITES

SUNARP

PROCESO
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Figura 19.

Plano de lotes de la habilitacion urbana del proyecto

Nota. Fortaleza MAM Contratistas S.A.C.
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Figura 20.

Moédulos prototipos y ampliaciones

PROYECCION
2DO PISO

2

PROYECCION
1ER PISO

< 1

MODULO BASICO

Nota. Fortaleza MAM Contratistas S.A.C.
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Reporte Plataforma RISK

NIVELACION DE TERRENO / DISTRIBUCIONES
Comparacion con RiskPert{ 181286,703; 201429 .67;221572.637)
S/188,85%9 5213911

w
o

Vadores en x 1075
~
w

2.0
1.5 4
1.0
0.5
0.0 -
3 g g 2 2 g 2 2 g 2
3 S =3 S, (] S e e S S
o o o o o
w v 1% ] [ W ) v W v w
Estadisticas de resumen y tedvicos
Estadstico Valor tedrico Valor de simulacon
Minimo 5/181,286.70 5/182,253.90
Maxmo 5/221,572.64 5/219,713.11
Media , 5/201 429.67 /201 428.83
Desv. estindar $/7,613.33 5/7,616.91
Varianza 57,962,731 | 58,017,324
Asimetria _ 0.0000 | -0.0011
Curtozs 23333 2.3359
Mediana 5/201,429.67 5/201,422.15
Meca _ 5/201,429.67 "5/202,181.51
1% 5/185 54250 5/185,512.23
2.5% g 5/187,193.94 5/187,157.23
5% ’ 5/188,911.03 | 5/188,858.95
| 10% 5/191,222 68 5/191,210.15
20% ' 5/194,444.01 5/194,437.74
25% i 5/195,766.92 5/195,752.35
50% 5/201,429.67 5/201,422.15
75% 5/207,092.42 5/207,090.64
| 80% i 5/208,415.33 /208,392 31
50% 5/211,635.66 5/211 631.84
[os%% ' 5/213,548.31 5/213,941.45
97.5% /215,665.40 | 5/215,661.33

9% §/217 31684 {217,198.00
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CORTE A NIVEL DE SUBRASANTE / DISTRIBUCIONES
Comparacion con RiskPert{62673.867;69637.63;76601.393)
5/65,296 §/73,947

dores en x 1074

u

g 2 g 2 g S g 3 g

o - ] -] ~ N F:d - B

" Eal wi = ) «N [ o -
Estagisticos de resumen y tedvicos
Estadstico Valor tedrico Valor de simulacidn
Minima 5/62 673.87 5/63,183.01
MaAxmo 5/76,601.39 5/76,082.7
Media 569 637.63 569 637.61
Degy. estindar 5/2,632.06 5/2 632 81
Varianza 6,927,714 6,931,705
Asimetria 0.0000 0.0002
Curtosis 23333 2.3343
Mediana 5/69,637.63 5/69,633.29
Moda 5/69 637.63 569 §97.27
1% 564, 145.17 5/64,117.94
2.5% 5/64,716.10 5/64,696.82
5% 5/65,309.73 5/65,296.27
107% 5/66,108.90 5/66,105.89
20% 5/67,222.57 5/67.214.07
25% 5/67.679.92 5/67,679.45
50% 5/69 637.63 5/69 633.29
75% 5/71,595.34 5/71,595.05
BO% 5/72,052.69 5/72,050.79
50% 5/73,166.36 5/73,160.57
5%% 5/73,965.53 5/73,947.07
97.5% 5/74,559.16 /74,550.34

9% §{75,130.09 5{75,111.68
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RED DE ALCANTARILLADO [ DISTRIBUCIONES

Comparacion con RiskPert{ 346012,335;364458.15;422903.965)

5/360,561 $/408,249
“
-
e
-
b
<
=
~
= 3 = = = = = = = =
=3 > =3 = = £=3 =1 =3 o =
> -~ > -~ ~ > -~ A4 L -~
o =3 o =3 =) o =Y =Y ™~ o
- W w ~ @w® o~ o - ~ I
™ ~ ~ ™~ ™ ~ - - - -
P a F - - oy - vy Py )
Estadisticos ge resumen y tedvicos
Estadistico Valor tedrico Valor de simulacidn
Minimo i B 5/346,012.34 | 5/347,593.50
Maxmo 5/422,903.97 5/419,526.07
[Media 5/384,458.15 | 5/384 455.53
| Desy. estandar 5/14,531.15 | 5/14,536.77
Varianza 211,154,384 211,317,638
| Asimetria 0.0000 -0.0023
| Curtosis 23133 2.3356
Mediana 5/384,458.15 S/384,438.02
Moca 5/384,458.15 5{387,967.03
1% 5/354,135.15 5/354,034.09
2.5% $/357,287.17 5/357,227.04
5% 5/360,564.49 5/360,560.64
10% | _5/364.976.61 | 5/364,938.15
120% 5/371,124.98 5/371,096.66
25% 5/373,649.97 5/373,640.53
IS0 i 5/384 458.15 5/384,438.02
| 75% 5/395,266.33 5/395,219.08
BO% 5/397,791.32 | 5/397,755.99
50% ) 5/403,939.69 | 5(403,854 .62
| 95% 5/408,351 81 5/408,248.79
57.5% 5/411,629.13 5/411,554.97

s, 5/414,781.15 | 5/414,559.89
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RED DE AGUA / DISTRIBUCIONES
Comparacion con RishPert{155361.825;172624.25;1089686.675)
5/161,884 5/183.305

5.0%

5.0%

S

Vaores en x 1045
W

1
0

3 3 3 g g 3 3 2
3 S =3 S S S S S
@ z = R S z £ 2
> ~ — > pry > > %

EstadiSticos de resumen y tedvicos
Estadstico Valor tedrico Valor de simulatin
Minimo 5/155 361 83 5/156,866.96
Maxmo . 5/189,895.68 | 5/189,394.69
Media 5/172,624.25 | 5/172,625.50
Desv. estindar 5/6,524.58 S/6,528.03
Varianza i 42,570,188 42,615,144
Asimetria ) 0 0.0022
Curtoss 23333 2.3379
Mediana 5/172,624.25 5/172,620.13
Mocs 5/172,624.25 5/173 450.67
| 1% 5/159,009.02 5/158,922 68
2.5% 5/160,424.30 5/160,414.90
5% ' 5/161,895.84 5/161,854.43
10% 5/163 876.91 5/163,869.39
20% i '5/166,637.57 | 5/166,629.24
25% . $/167,771.30 | 5/167,764.57
50% /172,624.25 5/172,620.13
[ 75% 5/177,477.20 5/177,472.99
|80% i 5/178,610.93 5/178,593.17
50% 5/181,371.59 5/181,345.23
95% ' 5/183,352.66 5/183,305.05
97.5% ‘ 5/184,824.20 5/184,798.24

5% 5/186,239.48 5/186,159.92



RED ELECTRICA / DISTRIBUCIONES

Comparacion con RiskPert] 354069,549:393410.61;432751.671)

5/368,918

Vaeres en x 1075

£(350,000
5/360,000

5/370,000
5/380,000

Estagishicas de resuman y tednicos
Edtadstco

Minimo
Maxmo
Media
Desv. estandar
Yarianza
Asimetria
Curtosis
Mediana
Moda

1%
2.5%
5%

5/390,000

0,000

sl40

Valor tedrico

5/354 06955
5/432,751.67
5/393 410.61
5/14 B£9.52
221,102,726

0.0000

23313
5/393,410.61
5/393 410.61
5/362 381.52
5/365,606.93
5/ 368 960 56
5/373,475.43
5/379,766.97
5/382,350.75
5/393 410.61
S/ 404 AT0. 47
5/407,054.25
S/413 345.79
5/417, 860,66
5/421,214.29
5/424 43970

5/417,822

[
=
=
-
=
=
-
Py

Valor de simulacidn

/410,000
5/420,000
5/440,000

S{357. 194.63
5/429,094.95
5/393 411.93
5/14,877.00
221 325,002
0..0004
2.3354
5/393,388.12
5/393,616.92
5/362 209.78
5{365,462.16
5/368.918.15
5373 451.12
5/379,746.66
5/382,304.25
5/393 388.12
S/404 4AT0.41
S/407.027.54
S{413 30634
5/417,821.63
5/421,188.52
50424, 197.28
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Vaores en x 1075

=
S
=
=

$i2

Minimo

M;’l mo
Media
Desy. estandar
Varianza
Asimetnia

| Curtozis
Mediana
Moda

11%
2.5%

I'5%
10%
20%
25%

| S0%

1 75%

| B0%

1 90%
95%

197.5%
99%

VEREDAS / DISTRIBUCIONES

Comparacion con RiskPert{ 202778,622;225309,58;247840.538)
5/211,302

o e e
=4 S S
s < Py
IS s
s 0 :

~ ~ [

Y Y »

Valor tedrico

5/202,778.62
5/247,840.54
5/225,309.58
5/8,515.90
72,520,581
0.0000
23313
5/225,309.58
5/225 309.58
5/207,538.96
5/209,386.18
'5/211,306.83
5/213,892.53
S/217,495.75
5/218,575.50
5/225,309.58
5/231 643 66
5/233,123.41
5/236,726.63
§/239,312.33
5/241,232.98
5/243,080.20

5/235,000

5/239,298¢

91

5/245,000
5/250,000

>

Valor de simulacon

5/204,333.86
5/245,716.22
5/225 309.46
S/B.516.98
72,538,961
-0.0010
23322
5/225,293.98
5/225 431.01
5/207,512.89
5/209,329.27
5/211,301.88
5/213 85093
5/217,471.59
5/218,954.27
5/225,293.98
'5/231,637.38
5/233,102.53
5/236,714.91
5/239,297.80
5/241,172.05
5/243,060.20
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PISTAS / DISTRIBUCIONES
Comparacion con RiskPert{ 298208,205;331342 45;364476.695)
/310,654 /351,846
5.0% 5.07%
4.9% 5.1%

P
A

~m
[=]
i

Vaores en x 107
-
e

1.0
0.5 -
0.0 T
g 2 = 2 = 1 = =] g
=] o =] < e =] L] o [
g 3 S g 2 E Z s g
= = - - e -] - - )
o o Wi [ o o W o
Estadisticos ge resumen y tedvicos
Estadstico Valor tedrico Valor dé simulacion
Minimo S/258 208.21 5301 341.70
Mmoo S/364 A76.7 5/363,318.29
Media 5/331 342.45 5/331,343.98
Deoy. estandar £/12 523.57 5/12.5331.72
Varianza 156,839,742 157,094,209
Asimetria o 0.0018
Curtosis 23333 2.3401
Mediana 5/331,342.45 5/331,332.52
Moda 5/331 342 45 5{329 400.09
1% 5/305,208.80 5/305,022.50
2.5% S/307.925.34 5307, 797.71
5% 5/310,749.87 5{310,693.90
10% S/314 552 413 5{314 504.41
20% 5/319.851.36 5/319,819.95
25% S/322,027.50 5/322,019.39
S50% S/331 342 45 5331 332 52
T5% 5/340 657.40 5/340,631.30
BO?% 5/342,833.54 5/342,823.44
S90% 5/348.132.47 5{348.111.58
5% 5/351,935.03 5/351,845.76
97.5% S/354 75956 S/354, 740.15

5% 5/357 A76.10 5/357,398.02
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PARQUES Y JARDINES / DISTRIBUCIONES

Comparacion con RiskPert{ 26626.392;29564.68;32543.368)

5/27,739 531,417
15
3.0 4
- F 5.7
©
- 2.0 1
b
g15
5
=
- 1.0 4
0.5
0.0
o o a o o o = =
= =] = = = =] @ o
= = = = = = = =
o P~ ) . — r [
a, Lai = 5 Liat L o s,
Py wi W o ) oy o W
Estadisticos de resumen y tadnicos
Estadstico Valor tedrico Valor de simulacon
Minima 5/26,626.39 5/26,811.03
Masormo 5/32,543.37 5/32, 29247
Media 5{29 554.88 525 S54.82
Desy. estandar 5{1,118.20 5/1,118.61
Yarianza 1,250,379 1,251,284
Asimetria 0.0000 -0.0007
Curtosis 23333 2.3340
Mediana 5/29,554.88 5/25,584.77
Moda 5/29 584.88 5{29.537.76
1% 5/27 251 46 5/27 243.34
2.5% SI27 494,01 S/27 458 58
5% S5/27,746.21 S5/27,739.05
10% 5/28 085.73 5/28,080.34
20% 5/28,558.86 5/28,556.69
215% {28,753.17 5/2B8,750.71
S0% 5{25 584.88 529 584.77
75% 5/30,416.59 5/30,413.85
BOP% 5/30,610.90 5/30,609.05
0% 5/31,084.03 5/31,078.69
95% 531 423.55 5/31,417.45
975% 531 675.75 5/31,658.30

% 5{31,5918.30 5/31,507.08



ESTRUCTURAS / DISTRIBUCIONES

Comparacion con RskPert(2135513,948;2372793,275;2610072.603)

2.2251

Vaores en x 1076

W
™~

~

w
-
~

220
230

Estadsticos de resumen y tedicas
Estadstico

| Minimo

| Max mo
|Media

| Desy. estandar
{Vartanza

| Asimetria

Curtoss
| Mediana
| Moca
11%
[25%

5%

10%
|20%
[25%

S0%

75%
[80%
| s0%
195%
|1975%

99%

o =] e

T “ .~

o ™~ ~
Valores en millones (5/)

Valor tebeico

$/2,135513.95

5/2,610,072.60

52,372 .793.28

5(89,683.16
8.043E4009 |
0.0000

) 23333
$/2,372,793.28
5/2,372,793.28
5/2,185 646.25
5/2,205,099.81

225326.73

i
NINININININININININ

/2,252 557.41
S/2,290,503.83
/2,306,087.49
5/2,372,793.28
/2,439,499

S/2,455,082.72
S/2,493 029.14
5/2,520,259.83
5/2,540,486.74
/2,559 540.30

2,5199

1
J

255
2.60
6

»

Valor de simulacion

94

5/2,148,919.33

$/2,588,074.35
5/2,372,784.50

5/89,718.18

8.045€+ 009

-0.0013

2.3342
5/2,372,760.41

5/2,389,283.79

S/2,184 690.76
$/2.204,111.01
$/2,225,067.48
5/2.252,243.01
S/2,290,442.37
S/2,306,021.37
S/2,439,272.16

wl

s/

w

,540,039.90

5
<
S/

12
2
2
2
2
5/2.372 760.41
2
2
2
<

/2,455,002 .65
492 685,69
/2,519,913.78

558 460.73
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ARQUITECTURA / DISTRIBUCIONES

Comparacion con RiskPert{629757.9072;699731.008;769704.1068)
5/656,213 S/ 743,027

Vaores en x 107

g g 2 2 S g 3 g 2
S 3 e o 3 S -3 S (]
& s 2 2 s & - ° z
e s 3 = 3 & s S 3
v ) ) i v w w o )
EstadiSticas de resumen y tednicos
Estadstico Valor tedrico Valor de simulacon
| Minimo 5/629,757.91 5/634,714.48
[ Maxmo _ 5/769,704.11 5/763,766.57
[Medis 5/699,731.01 5/699,733.80
| Desv. estindar S/26 44735 5/26,455.30
[Varianza T §99,462,119 699,852,814 |
| Asimetria | 0] 0.0004
Curtoss 23333 2.3329
[ Mediana T 5/699,731.01 5/699,662.73
Moda _ . _5/699,731.01 5/700,860.44
[1% 5/644,541.80 5/544, 44893
[235% 5/650,278.61 "5/650,216.54
(5% S/656,243.48 5/656,213.27
[10% 5/664,273.74 5/664,139.77
[20% ! 5/675,464.05 5/675,383.00
[25% _ 5/680,059.63 | 5/680,053.69
| s0% 5/699,731.01 5/699,662.73
75% ' '5/719,402.38 | 5/719,397.86
|80% 5/723,997.97 5§/723,917.61
| 906 5/735,188.27 5/735,127.01
[os% ’ 5/743,218.54 5/743,027.02
[975% ' /749 183 41 5/748,914.60

[39% _ 5/754,920.21 _5{754,629.30
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INSTALACIONES SANITARIAS / DISTRIBUCIONES
Comparacion con RiskPert{206961.5159;229957.2399;252952.9639)
§/215,619 §/244,198

5.0% 5.0%

4.9%

5.1%

= = H = 2 = = 2 = z =
= = - - = = = = = = =
rl r;‘ .-_|' F.I- r: r‘ r_:' .‘: r‘ ~ N
w (%] (] w ("] o W ("] ] W W
Estad(sticas de resumen y lednicos
Estadstico Valor tedrico Valor dé simulacion
Minima 5/206,961.52 S/208 842.94
Mamao 5/252,952.96 §/251,281.65
Media 5/229 957.24 {229 957.98
Desv. estandar 5/8.691.57 S/8 694,98
Varianza 75,543,312 75,602,680
Acimetria 0.0000 0.0004
Curtosis 23313 2.3351
Mediana 5/229,957.24 §/229,943.04
Moda 5/229 957.24 5{228.110.25
1% 5/211 820.05 §/211, 748.77
2.5% 5/213,705.37 §/2131,671.48
5% 5/215,665.64 5/215,618.69
107% 5/218 304.68 S/218 261.80
0% 5/221,982.23 {221,981.15
25% /223 492.51 /223 475.63
507% 5/229 957.24 S5{229 943.04
75% 5/236,421.97 5/236,415.82
B0% 5/2137.932.25 5{237,927.80
0% 5/241 605.80 5/241 609.19
95% S/ 244 248 84 S/244,197.70
97.5% 5/246,205.11 S/246,154.38
9% S/ 248 0'94.43 S/247 977.35



INSTALACIONES ELECTRICAS [/ DISTRIBUCIONES

Comparacicn con RiskPert{ 107956.277;119951.4189;131946,.5608)
5112481

L

W

Vaores en x 105
[~ A

=

(=]

/105,000
S/110,000

&/115,000

Estadicticos de resumen y (eoncos
Egtadistico

Minimo
Mancmao
Media
Desy. estandar
Vaianza
Asimetria
Curtoss
Mediana
Moda

1%
1.5%
5%

£/120,000

Valor tedrico

5/107 956.28
5/131,546.56
5/119.951.42
5/4.533.74
20,554,77
0.0000
233313
5/119,951.42
5/119 551.42
5/110 490.61
S/111,474.04
5/112 496.57
5/113.873.16
5/115,791.45
5/116,579.25
5/119,951.42
5/123,323.59
5/124,111.38
5/126,029.68
5/127 406.27
5/128 41880
5/129.412.23

515,000

5/127 406

97

£/130,000

&/135,000

Valor de simulacidn

5/108,735.60
5/131,241.37
5/119,951.39
5/4,537.13
20,585,526
0.0004
2.3388
5/119,950.62
5/118,331.95
/110 429.52
5/111,467.46
5/112,481.12
5/113 853.46
5/115,775.89
5/116,569.75
5/119,950.62
5/123,315.26
5/124,093.43
5/126,011.97
5/127,405.51
5/128,404.60
5/129,391.73



PRESUPUESTO OBRA EL ENCANTO DE LLOC II

5.066 5.393

| 5.0% 5.0% |

=
~

= o =
L %3 -
- w Ll

$.30
540
550
5.60

("2}
Valores en millones (S/)

PRESUPUESTO OBRA EL ENCANTO DE LLOC IT
Entradas jerarquizadas por efecto en la salda Media

ESTRUCTURAS / DISTRIBUCIONES 4
ARQUITECTURA / DISTRIBUCIONES

RED ELECTRICA / DISTRIBUCIONES A

RED DE ALCANTARILLADO / DISTRIBUC

ws.m.m.n_',,xs.:al.aum
f.:s,zm.ul.m-s,‘s,zum.s
5/5,202.410.26 -515‘255.918.56

INSTALACIONES SANITARIAS | DISTRIB 55210844 24 [ s 5257 2992
NIVELACION DE TERRENO / DISTRIBUC - Version de giligha de «@RISK W crirece aits
PISTAS / DISTRIBUCIONES Sélo para profd@siles de evaluacion [l criracs by
INSTALACIONES ELECTRICAS | DISTRIB - s,'s.zos.osa,s7-5.5,2415;744
VEREDAS / DISTRIBUCIONES sis.210373.09 [ s 206 37002

CORTE A NIVEL DE SUBRASANTE / DIST sys.216,002.66 [ svs 290124 00

RED DE AGUA / DISTRIBUCIONES - 5 s.)u,m.rs-s.'c.;n.m.h
PARQUES Y JARDINES / DISTRIBUCIONES -
T ‘ T T T L
S e n 2 2 - 8’ e
Yy w " w w w w ("2

Valores en millones (5/)
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PRESUPUESTO OBRA EL ENCANTO DE LLOCII
Entradas jerarquizadas por efecto en la salida Media

ESTRUCTURAS / DISTRIBUCIONES 1
ARQUITECTURA / DISTRIBUCIONES 4
RED ELECTRICA / DISTRIBUCIONES |

RED DE ALCANTARILLADO [ DISTRIBU A 5/5.255,918.56
INSTALACIONES SANITARIAS / DISTRI 4 S/5,210,844.24 $7.894.72

NIVELACION DE TERRENO / DISTRIBU Version de giligha de @RISK Wl etada aka
pisTAs J oisTRIBUCIoNES {  SOlo para pr: deevaluacion Il covrada basa
INSTALACIONES ELECTRICAS / DISTRI
VEREDAS / DISTRIBUCIONES |

CORTE A NIVEL DE SUBRASANTE / DIS
RED DE AGUA / DISTRIBUCIONES 1
PARQUES Y JARDINES | DISTRIBUCION

$§ =& 2 & & & K/ %
("2 w v w w w w
Valores en mifones (5/)

Cambio en saldy
Jerarg. Nombre Inferior Superior
1 ESTRUCTURAS / DISTRIBUCIONES 5/5,074,901.55 5/5,386,426.96
2 ARQUITECTURA / DISTRIBUCIONES 5/5,191,281.32 5/5,283 867.06
3 RED ELECTRICA / DISTRIBUCIONES 5/5,201,943.07 5/5,268,396.96
" RED DE ALCANTARILLADO / DISTRIBUCIONES 5/5,202,410.26 5/5,255 918.56
5 INSTALACIONES SANITARIAS | DISTRIBUCIONES 5/5,210,544.24 5/5,257 894.72
6 NIVELACION DE TERRENO / DISTRIBUCIONES 5/5,203,105.78 5/5,248,681.15
7 PISTAS / DISTRISBUCIONES S/5 201,152 5/5,245,754.08
B INSTALACIONES ELECTRICAS / DISTRIBUCIONES 5/5,205,058.37 5/5,242 837.24
“ VEREDAS / DISTRIBUCIONES 5/5,210,373.49 5/5,246,178.12
10 CORTE A NIVEL DE SUBRASANTE / DISTRIBUCL. .. 5/5,216,112.66 5/5,248,124.48
11 RED DE AGUA / DISTRIBUCIONES 5/5,214,768.75 5/5,241,751.79
12 PARQUES Y JARDINES / DISTRIBUCIONES 5/5,223,258.34 5/5,240,127.90
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PRESUPUESTO OBRA EL ENCANTO DE LLOC II
Significancia de las entradas clave donde 75 % < Salida < 100 %

ESTRUCTURAS | DISTRIBUCIONES -

9
00
0
¢
¢
0

Significancia de entrada

Andlisss ce escensios

Significancia de entrada
— e e 75 % < Salida < 100 %
21 SIMULACIONES ESTRUCTURAS / DISTRIBUCIONES 1.1931

PRESUPUESTO OBRA EL ENCANTO DE LLOCTI
Signficancia de las entradas dlave donde 0 % < Salida < 25 %

ESTRUCTURAS | DISTRIBUCIONES 4

™~ = “ RS " ~ o
Significancia de entrada
Anilisis de escenavios |
Significancia de entrada |
derarg, Ceida Nombre 0 % < Salida < 25 % |

21 |simulaciones | ESTRUCTURAS / DISTRIBUCIONES -1.1740 |
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PRESUPUESTO OBRA EL ENCANTO DE LLOCTI
Significancia de las entradas clave donde 50 % < Salida < 100 %

ESTRUCTURAS | DISTRIBUCIONES <

sitos de evaluacion

ARQUITECTURA |/ DISTRIBUCIONES 4

™~ 'O ™~ ; - @ o ™~ - -
O. o (5] o o L) . . . .
Significancia de entrada

Andlsis de escenaios
‘ Significancia de entrada

Jerarg. Celda | Nombre 90 % < Salids < 100%
21 SIMULACIONES | ESTRUCTURAS / DISTRIBUCIONES 1.5270
22 SIMULACIONES ARQUITECTURA / DISTRIBUCIONES 0.6973
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PRESUPUESTO OBRA EL ENCANTO DE LLOCII
Entradas jerarquizadas por electo en la salida Medis
) |
ESTRUCTURAS / DISTRIBUCIONES 1
ARQUITECTURA / DISTRIBUCIONES 4 5/5,191,281.32 7.06
RED ELECTRICA / DISTRIBUCIONES - 5/5,201,943.07 5/5,268,396.96
RED DE ALCANTARILLADO / DISTRIBU - 5/5,202.410.26 /5,255 .918.56
INSTALACIONES SANITARIAS / DISTRI . 4 /5,210,844.24 7.894.72
NIVELACION DE TERRENG / DISTRIBU Version de giligha de @RISK Il Ertrada aka
PISTAS / DISTRIBUCIONES {  SOlo para pr: de-evaluacion [l cotrada basa
INSTALACIONES ELECTRICAS / DISTRI
VEREDAS / DISTRIBUCIONES 1
CORTE A MIVEL DE SUBRASANTE / DIS -
RED DE AGUA / DISTRIBUCIONES |
PARQUES ¥ JARDINES | DISTRIBUCION
w o M P @ Py
gl w w w w v w
Valores en mifones (5/)
Cambio on salds
Jerarq. Nombre Inferior Superior
1 STHK‘I\!AS / DISTRIBUCIONES S/5 074, 901.55 s(g,.uslczs.ss
2 ARQUITECTURA / DISTRIBUCIONES /5,191,281 32 5/5,283 867.06
3 RED ELECTRICA / DISTRIBUCIONES S/5,201,943.07 5/5,268,396.96
4 RED DE ALCANTARILLADO / DISTRIBUCIONES S/5,202,410.26 5/5,255,918.56
5 INSTALACIONES SANTTARIAS | DISTRIBUCIONES S5/5,210,844.24 5,257 894.72
6 NIVELACION DE TERRENO / DISTRIBUCIONES S5/5,203,105.78 5/5,248 681.15
7 PISTAS / DISTRIBUCIONES §{5,201,152 5/5,245,754.08
8 INSTALACIONES ELECTRICAS / DISTRIBUCIONES 5/5,205,058.37 5/5,242,837.24
5 VEREDAS / DISTRIBUCIONES 5/5,210,373.49 5/5,246,178.12
10 CORTE A NIVEL DE SUSRASANTE / DISTRIBUCL... S/5,216,112.66 S[S‘_M‘l 24.48
11 RED DE AGUA / DISTRIBUCIONES S5/5,214,768.75 S/5,241,751.79
12 PARQUES Y JARDINES ‘ DISTRIBUCIONES WM 25&‘127.”
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3. Resolucién que aprueba el proyecto de investigacion

| :é’ u PAO Facultad de Ingenieria

RESOLUCION N° 2320-2023-FI-UPAQ

Trujillo, 24 de noviembre de 2023

VISTO, el informe favorable del Jurado Evaluador del Proyecto de Tesis, titulado: “IMPLEMENTACION DE
LAS RESERVAS DE CONTINGENCIAS EN LA GESTION DE RIESGOS COMO MEJORA DEL
PROYECTO “HABILITACION URBANA EL ENCANTO DE LLOC Il ETAPA”, de los Bachilleres:
CALDERON MARTELL, CESAR EDUARDO y PADILLA CALDERON, JHONAL GUILLERMO, de la
Carrera Profesional de Ingenieria Civil, y;

CONSIDERANDO:

Que, el Jurado Evaluador conformado por los sefiores docentes: Dr. FIDEL SAGASTEGUI PLASENCIA,
Presidente; Ms. MANUEL VERTIZ MALABRIGO, Secretario; Dra. ELKA PANDURO ALVARADO, Vocal;
han revisado el Proyecto de Tesis, encontrandolo conforme;

Que, el Proyecto de Tesis ha sido elaborado conforme a las exigencias prescritas por el Reglamento de
Grados y Titulos de Pregrado de la Universidad, el mismo que fue sometido a evaluacion por el
mencionado jurado evaluador, quien por acuerdo unanime recomendd su aprobacién, tal como se
desprende del informe elevado a la Facultad de Ingenieria;

Que, de acuerdo al Articulo 28° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad, el Proyecto de
Tesis se inscribe en el libro de proyectos de tesis a cargo de la Secretaria Académica de la Facultad;

Estando al Estatuto de la Universidad, al Reglamento de Grados y Titulos la Universidad y a las
atribuciones conferidas a éste Despacho;

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR la modalidad de titulacion solicitada por los Bachilleres: CALDERON MARTELL,
CESAR EDUARDO y PADILLA CALDERON, JHONAL GUILLERMO, consistente en
presentacion, ejecucion y sustentacion de una TESIS para optar el titulo profesional de
INGENIERO CIVIL.

SEGUNDO: APROBAR y DISPONER la inscripcion del Proyecto de Tesis ftitulado: titulado:
“IMPLEMENTACION DE LAS RESERVAS DE CONTINGENCIAS EN LA GESTION DE
RIESGOS COMO MEJORA DEL PROYECTO “HABILITACION URBANA EL ENCANTO DE
LLOC Il ETAPA”.

TERCERO: COMUNICAR a los Bachilleres que tienen un plazo maximo de UN ANO para desarrollar y
presentar su tesis, a cuyo vencimiento, se produce la caducidad del mismo, perdiendo el
derecho exclusivo sobre el tema elegido.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

\
| Dr. An ndQE Quenta
/ y
- ECAN
= J
e
C. Copia
B Archive .
B3 Programa te Estudic de Ingenieria Civil
B Interesados
o AAQ.M Karin
v
UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO AvAmérica Sur 3145 Monserrate Trujillo - Perd
www.upao.edu.pe Telf: [+51](044] 604444 anexo 127

Fax: 282900



