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RESUMEN

El objetivo principal de este presente trabajo de investigacion es proponer un
modelo de Sistema de Gestion de Stock a fin de minimizar los costos de
inventario en el almacén de la empresa farmacéutica Latina. Este estudio
presenta una metodologia basica cuyo nivel es descriptivo, el cual se baso en
una seleccién de la muestra de estudio de 156 productos dos muestras, la
primera de 53 articulos en relacion con los ingresos por ventas con un porcentaje
de 79.80% y la segunda de 46 articulos en relacion a la rotacién de inventarios
(dias) con un porcentaje de 77.15%, utilizando el analisis ABC. Estos articulos
tuvieron un coeficiente de variabilidad superior al 20% y por ello se aplico el
modelo probabilistico de revision periddica. Posteriormente, se realiz6 un costo
de gestion de inventarios de cada uno de los productos que se encuentran en el
almaceén, el cual permite tener como resultado un costo de gestion de inventario
de S/. 126,888.16. Luego, se analiz6 los productos de la empresa Farmacéutica
Latina, el cual nos permiti6 observar que los coeficientes de variacién son
mayores a 20%, para asi aplicar el modelo de revision peridédica con un nivel de
confiabilidad equivalente al 95% vy, después de haber realizado los calculos
necesarios, se obtuvo como resultado el costo total de gestion de inventarios de
S/. 103,019.58 correspondiente al periodo 2023. Por ultimo, se elabord un
proyecto aplicando el modelo “P”, lo cual alcanzé a disminuir estos costos en
23,868.58 equivalente a un 18.81%.

Palabras claves: Costos de inventario, Sistema de Gestion de Stock, coeficiente

de variacion.



ABSTRACT

The main objective of this research work is to propose a model of Stock
Management System in order to minimize inventory costs in the warehouse of
the company Farmacéutica Latina. This study presents a basic methodology
whose level is descriptive, which was based on a selection of the study sample
of 156 products, two samples, the first of 53 items in relation to sales revenue
with a percentage of 79.80% and the second of 46 items in relation to inventory
turnover (days) with a percentage of 77.15%, using ABC analysis. These items
had a coefficient of variability higher than 20% and therefore the probabilistic
model of periodic review was applied. Subsequently, an inventory management
cost was calculated for each of the products in the warehouse, resulting in an
inventory management cost of S/. 126,888.16. Then, the products of the
drugstore “Latina” were analyzed, which allowed us to observe that the variation
coefficients are greater than 20%, in order to apply the periodic review model with
a level of reliability equivalent to 95% and, after performing the necessary
calculations, we obtained as a result the total cost of inventory management of
S/. 103,019.58 corresponding to the period 2023. Finally, a project was
developed applying the "P" model, which reduced these costs by 23,868.58,
equivalent to 18.81%.

Keywords: Inventory costs, Stock Management System, coefficient of variation.
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INTRODUCCION

1.1 Realidad problemaética

Desde hace mucho tiempo, uno de los principios mas fundamentales de toda
empresa ha sido enfocarse en la oferta y demanda de los bienes y servicios;
desde este punto, radica la importancia de la gestién de inventarios. Dicha
gestion facilitara obtener un manejo eficiente, de la misma manera, al finalizar
cada ciclo, se determinara una realidad oportuna de la empresa. En la figura
1, se observara de manera grafica el nivel de ventas del sector farmacéutico

a nivel mundial.

Figura 1.
Valor de las ventas de la industria farmacéutica a nivel mundial en 2022, por

region (en miles de millones de dolares)
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Morteamérica
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Oceania
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Nota: Tomado del Statista, 2022.

Se registra el valor de las ventas de la industria farmacéutica a nivel mundial
en el afo 2022, por regién. Se prevé que este valor ascendera en
Norteamérica, casi a 635.000 millones de ddlares estadounidenses; Europa,
casi a 280.000 millones de délares estadounidenses; y en Sureste Asiatico,

casi 206.000 millones de dolares estadounidenses de cara al afo 2022.

Las empresas mas destacadas de los paises evolucionados lideran el sector

farmacéutico, a pesar del progreso de algunos estados en su industrializacion.



Esta superioridad se evidencia en su involucramiento en el mercado global y

en la supervision de su mejora continua.

Se observa, en la figura 2, el nimero de ingresos por compariia farmacéutica a nivel
mundial.

Figura 2.

Ranking mundial de empresas farmacéuticas en el Periodo 2022

Johnson & Johnson 10.751
Roche

Abbvie
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Novartis 3.291

Sanofi 3.240

o 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000
Valor de marca en millones de USD

Nota: Tomado del Statista, 2022.

Nos muestra que la compafia Johnson & Johnson lidera esta clasificacion,
logrando un valor de 10.751 millones de délares, seguido por Roche con 7.705

millones de délares, AbbVie con 4.976 millones de doélares.

En la figura 3, se muestra el porcentaje de empresas nacionales del sector

farmacéutico.



Figura 3.

El impacto del sector farmaceéutico en el Pera en el afio 2018

83% InRetail:

cccccccc

<’ Boticas
Nrcangel

5

Edfase

Nota: Tomado de la Revista Digital con Nuestro Pera.

Del grupo Intercorp, dentro existe una cadena de farmacias: InRetall,
conformada por InkaFarma, Boticas Arcangel, Mifarma, Boticas BTL y Boticas
Fasa con un porcentaje de al menos el 83% de participacion del mercado de

distribucion de farmacéuticos.

“La suma de Inkafarma y Mifarma representa un total de 2.043 farmacias, es
decir, el 18% de las mas de 11 mil farmacias existentes a nivel nacional que
estan, mayoritariamente, en manos de independientes.” (Con Nuestro Peru,
2018) Es decir, existen pocas oportunidades para los MYPES debido a la gran

expansion de esta cadena de farmacias formando un monopolio.

Farmacéutica Latina es una empresa dedicada a la comercializacion de
medicamentos desde el afio 2015, al inicio de sus operaciones los pedidos de
medicamentos se realizaban sin problema debido a la poca demanda de los
productos en el cual se tenia un control adecuado de los niveles de stock.
Actualmente, las ventas se han incrementado, asi como la diversidad de los
productos que se comercializan, teniendo un mal manejo de los inventarios
relacionados con el tipo de medicamento y la cantidad a comprar, originando
en algunos meses del afio pérdidas por la caducidad de algunos productos de
poca rotacion y costos de escasez. A partir de ello, se decidio realizar un

Diagrama de Ishikawa para determinar su causa — efecto de la empresa



farmacéutica latina que se podra observar en el anexo 1. Todo ello origina

altos costos de inventario para la empresa disminuyendo su rentabilidad.

1.2 Descripcion del problema
La empresa farmacéutica Latina tiene altos costos de inventarios debido a que
sus planes de compra de cada uno de sus productos no son coherentes con
la demanda real. Todo ello esta originando en algunos meses del afio costos
de escasez, costos de inmovilizacion de capital debido al exceso de stock y
costos de retencion de activos. Nuestro trabajo de investigacion esta
orientado a determinar un modelo de gestion de stock en base a la
volatibilidad de la demanda de cada producto y con ello disminuir sus costos

de inventarios.

1.3 Formulacién del problema
¢De qué manera un sistema de gestion de stock reducira los costos de

inventario en el almacén de la empresa farmacéutica Latina?

1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general
Determinar un sistema de gestion de stock para reducir los costos de
inventario en el almacén de la empresa farmacéutica Latina.

1.4.2 Objetivos especificos
Seleccionar la muestra de estudio y el sistema de gestion de stock a
considerar.
Realizar un andlisis de los costos y gastos operativos en el almacén de la
empresa y determinar el costo de inventario actual.
Determinar un sistema de gestion de stock a la muestra seleccionada y
determinar los nuevos costos de inventario.

Comparar y evaluar el costo de inventario sin y con proyecto.

1.5 Justificacion
1.5.1. Justificacion teodrica
Este estudio nos permite utilizar cursos de la carrera de Ingenieria Industrial

como Gestiodn Logistica, Planificacion y Control de Operaciones, Gestién de



inventarios e Ingenieria de costos y presupuestos a fin de resolver un
problema empresarial.

1.5.2. Justificacion metodoldgica
Para lograr los objetivos planteados en este estudio, se utilizaran como
herramientas, entrevistas y el andlisis bibliografico. Se espera que
contribuyan a futuras investigaciones con la finalidad de que sean aplicables
a empresas de valor agregado.

1.5.3. Justificacion préactica
Los conocimientos técnicos se aplicaran en problemas del mundo real para
encontrar soluciones que sean de interés mutuo para el investigador y la
empresa.

1.5.4. Justificacién econOmica
Estos estudios ayudaran a aumentar la productividad de la empresa y por
ende generar utilidades y, a la vez, estas permitiran ampliar el mercado de

ventas y ocupar una buena posicion.
. MARCO DE REFERENCIA

2.1 Antecedentes del problema
Antecedentes Internacionales

Idarraga, A. y Zudiga, D. (2017), los cuales realizaron una tesis titulada
“Propuesta de un Modelo de control de inventarios para conjuntos de items
en una comercializadora de productos farmacéuticos de la region” en la
Universidad del Valle, en Zarzal, Valle del Cauca. El objetivo principal fue
identificar la necesidad por parte de la empresa de implementar mejoras en
Sus procesos, principalmente en el manejo de sus inventarios. Se concluye
que, no todas las ocasiones en las que el coeficiente de variacion es mayor
qgue 1, el sistema de prondstico Croston no es el mas efectivo, en este orden
de ideas no siempre el sistema de prondéstico mas complejo resulta ser el
mas eficiente. El aporte de esta investigacion sera hacer uso de la
herramienta “Clasificacion ABC”.

Cubides, Jy Suarez, C. (2018), quienes realizaron una tesis titulada “Disefio
de una politica de inventario para los medicamentos en el Hospital Regional

de Sogamoso E.S.E.” en la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de



Colombia, en Boyaca, Colombia. El objetivo principal fue disefiar una politica
que permita dar control al inventario de los medicamentos en la farmacia. Se
concluye que el comportamiento de la demanda de los medicamentos
presenta un grado de aleatoriedad significativo y patrones de tendencia y
estacionalidad inestables, lo cual junto a los sistemas de informacion
actuales dificultan la utilizacion de técnicas de pronésticos. El aporte de esta
investigacion serd realizar un diagnostico sobre el manejo actual del

inventario.

Antecedentes Nacionales

Trigoso, J. (2021), el cual realizé una tesis titulada “Sistema de Gestion de
Stock para disminuir los costos de inventarios del almacén central de la
Universidad Privada Antenor Orrego” en la Universidad Privada Antenor
Orrego, en Trujillo, Perd. El objetivo principal fue desarrollar una gestion de
inventarios adecuada segun su demanda. Se determiné en este estudio que
la clasificacién de inventarios ABC por ingreso de ventas y por rotacion de
inventarios identifico que los bienes de la Clase A representan un 24% del
total de referencias, equivalente al 79.21% del costo total. El aporte a nuestra
investigacion sera obtener una muestra, la cual nos permita realizar este

estudio de una manera mas representativa.

Rojas, C. (2019), el cual realizd una tesis titulada “Sistema de inventarios
para reducir el desabastecimiento de farmacos oncoldgicos en el Hospital
Alta Complejidad Virgen de la Puerta — ESSALUD” en la Universidad Privada
Antenor Orrego, en Truijillo, Peru. El objetivo principal de esta investigacion
es garantizar la disponibilidad de los farmacos disefiando un sistema de
inventarios, el cual permita un manejo ideal de estos recursos. Se concluye
que, al aplicar el sistema de inventarios, se debe evaluar el valor del
coeficiente de variacion de cada producto a fin de determinar el modelo de
inventario adecuado. Si el Coeficiente de Variacion es mayor a 20%, se
aplica el modelo de revisiéon peridédica o modelo “P”; de lo contrario, el modelo
EOQ. El aporte a nuestro trabajo de investigacion sera determinar el modelo

de gestion de stock segun el coeficiente de variacion de cada producto.



Castillo, S. y Guzméan, J. (2021), los cuales realizaron su tesis titulada
“Disefio del Sistema de Gestion de stock para reducir los costos de inventario
en el proyecto de masificacion de gas natural de la empresa Gases del
Pacifico S.A.C.” en la Universidad Privada Antenor Orrego, en Truijillo, Peru.
El objetivo principal fue contar con una adecuada planificacion de
abastecimiento de materiales. De este estudio se determindé que con un
correcto analisis del modelo EOQ, punto de reorden, el stock de seguridad
para cada material y al aplicar tres transacciones de SAP, se obtuvo una
reduccion del costo total del inventario del 19.26%. El aporte a nuestra
investigacion sera realizar una evaluacion de costos con sus respectivos
calculos a fin de disminuir el costo total de gestion de inventarios de la

empresa.

2.2 Marco Teorico

2.2.1 Gestion de Stock
“La gestidon de stock es la capacidad y organizacion de tener controlada la
cantidad fisica e informatica de cada producto en un momento determinado.”
(Arenal, 2020: 8). La argumentacion a esta teoria esta relacionada que los
sistemas de gestion de stock permiten lograr mayor eficiencia en el manejo
de los inventarios, pero también es importante determinar politicas
empresariales que permitan su cumplimiento en la aplicacion de los mismos
y asi lograr una sostenibilidad en el tiempo. Llevar una adecuada Gestion
de Inventarios es fundamental; pues, si no se conoce la demanda, no es
posible llevar un control de los inventarios. Llevar una gestion de stock
Optima permite un equilibrio en el nivel de pedidos segun su demanda, sin
necesidad que se originen rupturas al momento que ingresa y sale el
inventario. Es decir, para controlar un inventario se necesita estabilizar la
cantidad de pedido por realizar. Gozar de un inventario organizado permite
una visualizacién diligente de acuerdo a la disponibilidad de un producto en
especifico y al mismo tiempo saber su localizacion, con la finalidad de

conocer los productos aptos para la venta.



2.2.2 Sistema de lote econdmico (EOQ)
“Todo pedido al proveedor implica realizar un proceso de solicitud de
abastecimiento y almacenamiento de mercancia, esto genera el costo de
pedir y el costo de mantener el inventario, cuya suma es el costo total del
manejo del inventario.” (Zapata, J., 2014). De manera mas detallada, se

podra observar en la figura 4.

Figura 4.

Costo con respecto a la Cantidad a pedir Q

Curva de costo
total de almace.
y de preparacion

Minimo
costo total

Curva de
costo de
almacenam.

Costo anual

Costo de
preparacion

Cantidad Cantidad de pedidos
optima de
pedido

Nota: Tomado del libro Fundamentos de la gestion de inventarios, 2014.

El tamafio econdémico de lote (EOQ) es sencillamente la cantidad por pedir al
proveedor, de un determinado articulo, donde la suma de los costos de
ordenar y de mantener inventario es optimo.

Para aplicar este modelo es necesario cumplir ciertas caracteristicas:

e La demanda del articulo es constante o tiene una pequefia desviacion,
pero en si, se conoce con certeza.

e El tiempo de entrega es constante o tiene una pequefia desviacion,
pero en si, se conoce con certeza y la entrega es confiable. No se
presentan entregas parciales.

¢ No existen restricciones en el area de almacenamiento o de capacidad
en el transporte que condicionen las cantidades a pedir al proveedor.

e Elarticulo no es interdependiente con otros y por lo tanto las decisiones
referentes a él se pueden tomar sin afectar a otros articulos.

e Los dos dUnicos costos que intervienen en la operacion del
almacenamiento son el costo del manejo del articulo y el costo de su

gestion con el proveedor.



El costo total anual del inventario se calcula como la suma del costo total anual
de la gestion del articulo con el proveedor (costo de ordenar) y por unidad con
el costo total anual de mantener las cantidades recibidas en una entrega del

proveedor en el almacén al afio. Estos costos se expresan como:

D
C ordenar = S—

Q

Donde:
e S =es el costo de lanzamiento del pedido (costo de ordenar)
e D =eslademanda anual

e Q =esla cantidad por ordenar

Este costo incluye los costos relacionados con el transporte y el recibo de la
mercancia.

Q

C almacenamiento = hCE

Donde:
e C =es el costo unitario del producto
e h = es el costo de mantener un item en inventario anualmente,
expresado como una fraccion del costo del producto

e Q/2 =representa el inventario promedio.

De esta manera, al multiplicar el inventario promedio por el costo de
almacenar cada item, nos permite obtener el costo anual del almacenamiento
de los productos.

Finalmente, para calcular el EOQ:

N )
Q"=E0Q= |5=-

2.2.3 Costo de Inventario

“Es necesario tener conocimiento de los costos que se ven involucrados en

el control de los inventarios.” (Montufar et al., 2018)

A. Costo de mantenimiento o transporte: “Este costo abarca todo
respecto a los costos de las instalaciones de almacenamiento, manejo,

seguros, desperdicios, dafos, obsolescencia, depreciacion, impuesto y



costo de oportunidad de capital; los costos de mantenimiento favorecen
cuando existen bajos niveles de inventario”. (Montufar et al., 2018)

B. Costos de preparacion (o cambio de produccion): “La fabricacion de
un producto comprende la obtencién de material necesario, el arreglo de
las configuraciones especificas en el equipo, el llenado del papeleo
requerido, el cobro del tiempo y el material ademas de la salida de las
existencias anteriores.” (Montufar et al., 2018)

C. Costo de pedidos: “Son los costos administrativos por preparar la orden
de compra o produccion, incluyen detalles como: el conteo de piezas y el
calculo de las cantidades por pedir.” (Montufar et al., 2018)

D. Costos de faltantes: “Sucede cuando se acaban las existencias de un
bien, este costo es mucho mas elevado que los demés.” (Montufar et al.,
2018)

2.2.4 Clasificacion ABC
“El analisis ABC proviene del principio de Pareto o regla 80/20, haciendo
referencia en el caso del inventario que el 20% del total de las referencias,
son las que generarian el 80% de los beneficios.” (Arracking Storage
Solutions, 2021) Analicemos a detalle el propdsito de cada una de las
categorias del ABC de inventarios.

Grupo A

“Son de alta importancia para la empresa. En esta categoria se situan en
torno al 20% de las referencias del inventario, que representan un 80% del
valor” (Arracking Storage Solutions, 2021). Se almacenan en sistema de

almacenaje con acceso rapido y directo las unidades de carga.

Grupo B

“Tienen una importancia y rotacion moderada para la empresa. En esta
categoria encontramos un 30% del total de productos del almacén, y por
norma, no suelen generar mas del 20% de los ingresos de la empresa”’
(Arracking Storage Solutions, 2021). Se almacena en lugares mas
accesibles y directos disponibles, cuando esté organizado y desocupado la

mejor ubicacion para las referencias A.
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2.2.5

Grupo C

“Son las mas numerosas, pero no generan suficientes ingresos a la empresa.
Suponen més del 50% de las referencias de productos, pero en términos de
ingresos no alcanzan ni el 5% del total” (Arracking Storage Solutions, 2021).
Después de haber realizado una valoracion, se estudia para verificar si es

aceptable destinar los recursos de la empresa a su almaceén.

Diagrama de Ishikawa

Desarrollada por el Dr. Kaoru Ishikawa en 1953. Llamado diagrama de causa

- efecto o diagrama de Ishikawa. En el lado derecho se anota el efecto y en

el lado izquierdo se detallan por escrito todas sus causas potenciales, de tal

forma, para luego agruparse de acuerdo con sus similitudes en ramas y

subramas.

1) Ponerse de acuerdo en la definicion del efecto o problema.

2) Trazar una fecha y escribir el “efecto” del lado derecho.

3) Identificar las causas principales a través de flechas secundarias que
terminan en la flecha principal.

4) Identificar las causas secundarias a través de flechas terciarias, asi como
las causas terciarias que afectan a las secundarias.

5) Asignar la importancia de cada factor

6) Definir los principales conjuntos de probables causas: materiales,
magquinas, métodos de trabajo, mano de obra, medio ambiente.

7) Marcas los factores importantes que tienen incidencia significativa sobre
el problema.

8) Registrar cualquier informacién que pueda ser de utilidad.

En la figura 5, se presenta un disefio del diagrama de Ishikawa, el cual se utilizara

para el correcto andlisis para esta investigacion.
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Figura 5.

Diagrama de Ishikawa

Causa Efecto

[ Hombre J[ Maquina J[ Entorno J

AN

)- Problema

Subcausa

Causa principal

[ Material ][ Método ][ Medida ]

Nota: Tomado de Wikipedia.

2.2.6 Prondstico de demanda
“La prevision se centra en lo que sucedera en relacion con la venta de un
producto durante un determinado periodo de tiempo en el futuro. Ser
consciente de las expectativas de la demanda facilita que una empresa evite

la escasez de productos” (Equipo de Redaccion de Drew, 2021).

“Estimar las ventas de un producto durante un periodo determinado en el
futuro. Los lideres primero estiman la demanda en industrias 0 mercados y
luego pronostican las ventas de los productos de su empresa” (Equipo de
Redaccion de Drew, 2021).

“Si las empresas no realizan prondsticos de demanda, no podran retener
clientes o sera muy dificil retenerlos sin un andlisis discrecional de las ventas

futuras de productos o servicios” (Equipo de Redaccién de Drew, 2021).

Un célculo inexacto generara altos costos para la empresa,
porque se perderan materias primas si el costo es mayor que la
demanda, o se perderan clientes de lo contrario, existira un exceso de
clientes y consumidores descontentos que no podran satisfacer sus

necesidades (Equipo de Redaccion de Drew, 2021).

2.2.7 Sistema de revision periddica de inventarios (P)
Modelo que se aplica cuando la demanda es bastante volatil y su parametro

de decision es el coeficiente de variabilidad el cual debe ser mayor al 20%.
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Teodricamente se puede observar de manera grafica el modelo de revision

periodica de inventario en la figura 6.

Figura 6.
Modelo de Revisiéon Periddica de Inventario

Hacer Hacer
Inventario pedido pedido Modelo
en mano Hacer
{en unidades) ﬂ
Inventario { \\J l\r Existencias
de seguridad — agotadas
L= r L= 7 =L~ r
Tiempo

Nota: Tomado del Libro de Administracion de Operaciones, 2018.

» Cantidad de pedidos
Np=D/Q

Siendo:
D: Demanda del mercado en forma anual
Q: Lote optimo a solicitar

» Inventario de Seguridad
Esta representado por la cantidad de articulos que permiten solucionar
cualquier contingencia cuando la demanda es bastante volatil (Ballou, 2004).

Stock de seguridad = Za(

T+L)
Donde:
or+.= Desviacion estandar
Z = Numero de desviaciones estandar

» Periodo entre revisiones:
Tiempo que transcurre entre un pedido y otro. (Schroeder, Goldstein, &

Rungtusanatham, 2011)
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28
iCD

Donde:

T = Periodo de reposicion
D: Demanda anual

| = tasa de interés

S = Costo de pedido

C = Precio de costo

» Nivel Maximo del Inventario
Formula:
T=dP+L)+ Z,,,,
Pero:

T = Inventario Maximo
Orsr, = 0VP + L
or+; = Desviacion estandar en (T + L)
o, = Desviaciéon estandar de la demanda
d = Promedio de demanda
» Costo Total de gestidon de inventario en el sistema “P”
Esta representado por:

CT :oI)<_P(H)+_L
2 dxP

dxP = Demanda promedio en el intervalo de proteccion

(S)+(H)Stok de seguridad

Formula de la cantidad a ordenar

Q = Cantidad a ordenar
Q=T-(D+RP-0T)

P1 = Nivel del Inventario

ID = Disponibilidad de Inventario

RP = Programacion de Recepciones
OT = Pedidos Atrasados
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2.3 Marco conceptual

231

2.3.2

2.3.3

234

2.3.5

2.3.6

2.3.7

2.3.8

Demanda

“El stock de seguridad de un articulo sera mayor o menor en funcion del
grado de variabilidad de la demanda, la existencia de estacionalidades en
las ventas dara lugar a la aparicion de existencias estacionales, etc.” (Arenal,
2020)

Stock

“La gestidon del stock debe ser 6ptima para que el aprovisionamiento sea
efectivo; las inversiones en stocks inmovilizan unos recursos economicos
durante un cierto tiempo, por lo que en todo momento tenemos que tener en
cuenta que la rotacion de dichos productos debe ser efectiva.” (Meana, 2017)
Inventario

“El inventario es la verificacion y control de los materiales o bienes
patrimoniales de la empresa, que realizamos para regularizar la cuenta de
existencias contables con las que contamos en nuestros registros, para
calcular si hemos tenido pérdidas o beneficios.” (Meana, 2017)

Inventario de productos terminados

“Todos los productos terminados que el departamento de producciéon nos
envia para su almacenamiento, y constituyen todos los articulos que estan a
la venta.” (Meana, 2017)

Inventario de seguridad

“Lo realizamos para prevenir cualquier tipo de necesidad que pudiéramos
tener en el almacén de materias primas.” (Meana, 2017)

Costos de mantenimiento

“Es el costo en que incurre la empresa como consecuencia de mantener una
determinada cantidad de articulos en el inventario.” (Arenal, 2020)

Costos de ordenar

“Se origina en el mismo instante que se lanza una orden de produccion o
una orden de compra.” (Guerrero, 2017)

Costos de aprovisionamiento

“Coste total que se origina cada vez que se efectua un pedido de un articulo.”
(Arenal, 2020)
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2.4 Hipotesis de la investigacion
Un sistema de gestion de stock reducira los costos de inventario de la

empresa farmacéutica Latina.

2.5 Variables e indicadores
2.5.1 Variable Independiente: Sistema de Gestion de Stock

2.5.2 Variable dependiente: Costo de inventario.
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Tabla 1.

Cuadro de Operacionalizacion de Variables

DEFINICION

DEFINICION

gestion de inventario
(Girman, 2015)

inventario, costo de
escasez y costos
de inmovilizacion
de stock.

Costo de escasez

Costo total

Stk = Stock faltante x Cu.de escasez

D
C.Total = E_P'S + DI x (Pv-Pc) +%Cu. x TIEA

TIPO VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA INSTRUMENTOS
Costos de  C.Mantenimiento = th
mantenimiento 2
Se determina )
) mediante la suma  Costo de pedido €.Orden=8 =
Indice econémico  de los costos de
Costo de que mide la  pedido, costos de Razén
Dependiente ) eficiencia en la retencion de - Hojas de Excel
Inventario Continua
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Independiente

Sistema de
gestion de
stock

Es un modelo que
busca encontrar un
balance entre la
inversion y la
demanda real de los
productos, a fin de
cubrir las
necesidades de la
empresa y la de sus
consumidores.
(Morell et al, 2019)

Se determina
mediante la
cantidad optima a
pedir, stock de
seguridad, periodo
de reposicion del
inventario, tiempo
de entrega, niveles
6ptimos del
inventario asociado
con sus costos de
gestién. Se valida
utilizando el
coeficiente de
variabilidad de la
demanda.

Lote Optimo 2DS

e =roe= e
Stock de  7=gp+L+Stock
Seguridad
Nivel meta del Stk =Z.0rs
Inventario
EOQy

. p= X360
Periodo de N+1
revision

Razon
Continua

Hojas de Excel
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3.1

3.2

MATERIALES Y PROCEDIMIENTOS

Material
Poblacion

Esta compuesta por todos los articulos del almacén de la farmacéutica Latina.

Muestra

La seleccion de la muestra se determiné mediante la aplicacion del modelo de
Pareto por conveniencia y estuvo representada por la totalidad de articulos
que corresponden al sector A, los cuales fueron obtenidos tomando como

unidad de andlisis los ingresos por ventas y la rotacion de inventarios.

Métodos

Disefio de investigacion

Segun (Caballero, 2013) por su disefio, la investigacion del presente
proyecto es exploratoria — no analitico, donde el observador solamente
contempla los resultados de forma natural para posteriormente analizarlos
sin manipular las variables y luego de aplicar el sistema de gestion de
stock. transversal ya que se realiza la recoleccion de datos con el objetivo
de describir las variables y analizarlas en un mismo tiempo solo una vez,

sin necesidad de volver a recolectar datos.

El esquema es el siguiente:
0oL —» X —» 02
Donde:
X: Sistema de Gestion de stock
O1: Costo de inventario del sistema actual

02: Costo de inventario con la propuesta del sistema de gestién de stock
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3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Tabla 2.

Técnicas e instrumentos
TECNICA INSTRUMENTO
Entrevista Guia de entrevista

La informacion se recopild6 Un conjunto de preguntas donde

mediante solicitud directa. se obtuvo la informacion
necesaria.
Andlisis documentario Ficha de registro

Técnica que sirvio para Registro de datos de
seleccionar los datos necesarios documentos basicos.

en la gestion de inventario.

3.3.1 Herramientas de analisis de datos

e Microsoft Excel: Programa de software que es efectivo para obtener

informacion y brindar codigos para un correcto almacenamiento a través

de las hojas de calculo de Excel.

e Diagrama de Pareto: Representacion grafica que nos permitié clasificar

aspectos de la informacion de mayor a menor frecuencia, teniendo como

objetivo el 20% de las causas que lograron solucionar el 80% de los

problemas de la empresa.

e Diagrama de Ishikawa: Herramienta que identifica el problema de

calidad y su solucién es representar de manera grafica los factores que

involucran la ejecucion de un proceso.

3.3.2 Procesamiento y analisis de datos

e Se realiz6 la recoleccién de datos, donde los instrumentos se validaron

por juicio de expertos y el coeficiente de Aiken donde determinaron su

validez interna. En la fase del diagndstico, se determind la muestra del

estudio, tomando en cuenta los ingresos por venta y la rotacion de los

articulos, donde posteriormente, se realizé un analisis de costos y gastos

unitarios relacionados con la gestidon de inventarios para finalmente haber

determinado el modelo de inventarios, el cual se debe aplicar. Asimismo,
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se determin0 el costo de inventario en el area de almacén de los
inventarios.

En la fase de aplicacion del modelo, se determind el nivel de ventas
proyectado, posteriormente se obtuvo los nuevos costos y gastos de
gestiébn de inventarios y con ello se hall6 los periodos de revision
periddica, los niveles maximos de inventarios, stock de seguridad con un
nivel de confiabilidad del 95%. Finalmente, se calculdé el costo de
inventario con el modelo propuesto

Se utilizé la plataforma Excel para la clasificacion, consolidacion de los
datos, asi como para la evaluacion de la informacion.

En la fase final, se evalué el costo de inventario sin y con proyecto.
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V.

RESULTADOS

4.1 Resultado del Objetivo Especifico N° 01:

“Seleccionar la muestra de estudio y el sistema de gestion de stock a

considerar.”

En primer lugar, se realiz6 una entrevista dirigido al gerente general con la
finalidad de conocer cual era el diagnéstico de la empresa farmacéutica Latina
respecto a cuanto conocian los trabajadores sobre la Gestibn de sus
Inventarios. Esta entrevista presenta ocho preguntas claras y precisas, las
cuales nos permitieron ampliar el panorama de estudio. A continuacion, en la
tabla 3, se observan las respuestas de parte de la Dra. Maria Davila, que con

mucha amabilidad nos brindd su tiempo, haciendo de esta entrevista mas

provechosa.

Tabla 3.

Respuesta de Entrevista

ENTREVISTA APLICADA A LA EMPRESA FARMACEUTICA LATINA

Dirigido a:
Cargo profesional: Gerente general
Nombres y Apellidos: Dra. Maria Davila
Calificacion
Preguntas 1 2 '3 4 5
Muy | Malo | Indiferente | Bueno | Muy
malo bueno
¢Esta empresa posee un sistema de gestion
1 - . X
de inventario?
Comentario

En cuanto una adecuada gestién de inventarios, no tenemos mucho conocimiento de ello. Se realizan
las compras por criterio, por lo tanto, no tenemos una adecuada gestion de inventarios por falta de
conocimiento.

¢Después de cuanto tiempo se realizan los

2 |pedidos de compra de productos en la X
empresa?
Comentario

Dependiendo. Si se observa que queda una cantidad muy pequefia de algun producto, se realiza la
compra; de lo contrario, se espera hasta que la demanda aumente.
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¢Considera usted que la manera en que se
3 |realiza el sistema de gestién de inventarios X
dentro del almacén es efectiva?

Comentario

Considero que no. Se podria mejorar; sin embargo, falta tiempo y presupuesto para capacitar a los
trabajadores.

¢JUtilizan algun programa que les permita
registrar la descripcién de sus productos, las

4 ventas a detalle y otros datos de manera mas X
organizada?
Comentario

Este negocio solo cuenta con un programa de seleccion y busqueda de productos en el cual se puede
observar un conteo de los productos vendidos y comprados.

¢sLlevan a cabo el control de inventario

5
manualmente?

Comentario

En un cuaderno, colocamos la cantidad que se comprard y posteriormente, lo colocamos en el
programa.

¢Existe una variedad de articulos que son
considerados de baja rotacién?

Comentario

Si, hay algunos que presentan una baja demanda, no salen mucho.

¢Los trabajadores tienen algiin conocimiento
sobre la gestion de inventarios?

Comentario

Muy poco, conocen lo més bésico, pero no lo suficiente para que sea efectivo.

¢Usted considera que aquellos desperfectos
8 |en el manejo del control de inventarios son X
muy perjudiciales para la empresa?

Comentario

Una falta de conocimiento por mi parte y la de los trabajadores. Si supiéramos realizar una buena gestion
de inventarios, estoy segura que tendriamos menores gastos. Nos haria ahorrar mucho.
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En la figura 7, se observara la distribucion de porcentajes como resultado de la
entrevista de la tabla 3.

Figura 7.
Gréfico de Respuesta de Entrevista

Ventas

B3\

L13% I

H 1: Muy malo
m 2:Malo
3: Indiferente
4: Bueno

M 5: Muy bueno

Nota: Datos obtenidos de la entrevista realizada en la tabla 3.

Se observa que el mayor porcentaje se encuentra en “1: Muy malo” y “2: Malo”
con un porcentaje de 74% en total, lo cual representa una mala gestién de
inventarios por parte de la empresa farmacéutica Latina, por lo que se
procedio a realizar un sistema de gestién de stock que ayude a reducir los

costos de la empresa.

Luego de haber realizado un diagnéstico del panorama respecto al sistema
de gestion de stock en la empresa farmacéutica Latina, se elabor6 un registro
del total de articulos ofrecidos al cliente donde se observd alrededor de 156
productos entre tabletas, frascos de jarabe, ampollas, entre otros. En el anexo
2, podremos visualizar una ficha de registro del total de productos de manera

detallada.

En la tabla 4, observamos los primeros 10 articulos, detallando de manera
precisa el cédigo, descripcion de cada articulo, el proveedor de dicho articulo,
la unidad respectiva, la marca del producto, el costo unitario al momento de
adquirir el producto, el precio de venta de cada articulo y la cantidad de
unidades compradas y vendida de cada producto durante el Periodo 2022.
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Tabla 4.

Ficha de articulos

10

cODIGO

037777

000456

030451

006488

003702

003147

019585

015792

000285

014894

DESCRIPCION

ACEMUK L 100 mg + 8 mg + 1 mg
Comprimido de Disolucién Bucal

ACETIL CISTEINA 200 mg

ACI BASIC VAINILLA 800 mg + 60 mg/ 10
mL Suspension Oral

ACICLOVIR 5 % Crema

ACIDO ACETILSALICILICO 100 mg
Tableta

ACI-TIP 800 mg + 60 mg/10 mL
Suspension Oral

ADAX FLU FORTE 200 mg + 30 mg/5
mL Suspensién Oral

ALBENDAZOL 100 mg/ 5 mL Suspension
Oral

ALCOHOL DE 70° X1000ML

ALCOHOL EN GEL x 250 ml

PROVEEDOR

DIMEX SA

DROGUERIA SALDAVAR EIRL

GRUPO LIVE SA

GRUPO LIVE SA

GRUPO LIVE SA

BOTICAS Y SALUD SA

GRUPO LIVE SA

GRUPO LIVES SA

GRUPO LIVES SA

INVERSIONES Y REPRESENTACIONES EL

NAZARENO SRL

UNIDAD

frasco

tableta

frasco

tubo

tableta

frasco

frasco

frasco

frasco

frasco

MARCA

LABORATORIOS SIEGFRIED
S.AC.

VITA PHARMA

TEVA PERU S.A.

FARMINDUSTRIA S.A.

LABOT

ROEMMERS

FARMINDUSTRIA S.A.

PORTUGAL

DISPROQUIM PERU SAC

FAMILY DR

Nota: Datos obtenidos del almacén de la empresa farmacéutica Latina - Periodo 2022.
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C.u.

S/2.30

S/0.90

S/ 18.50

S/1.21

S/0.16

S/23.00

S/ 15.50

S/1.38

S/7.08

S/5.19

P.U.

S/3.20

S/2.00

S/23.50

S/3.50

S/0.33

S/ 28.50

S/ 20.00

S/ 2.50

S/9.00

S/7.50

COMPRAS
(UNID)

126

343

184

158

501

173

147

154

758

143

VENTAS
(UNID)

110

349

201

118

520

245

155

116

833

101



Asimismo, con la Clasificacion ABC por ingreso de ventas, se obtuvo una
muestra de 53 articulos los cuales representan el 79.80% de los ingresos de
ventas. En el anexo 3, se muestran los productos clasificados de acuerdo al
analisis ABC.

A continuacion, en la figura 8 se muestra el grafico de diagrama de Pareto.

Figura 8.
Diagrama de Pareto de los Ingresos del almacén de la farmacéutica Latina -
Periodo 2022
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INGRESO(S/.) FRECUENCIA ABSOLUTA

Nota: Informacion obtenida del almacén de la empresa farmacéutica Latina —
periodo 2022.

En la tabla 5 y 6 se podra apreciar el costo por orden de pedido y costos de

mantenimiento del inventario de la empresa farmacéutica Latina - Periodo 2022.
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Tabla 5.
Costos por Orden de Pedido del Inventario de la empresa farmacéutica Latina —
Periodo 2022

DATOS GENERALES
Inventario promedio mensual (unidades) 4273
Costo de capital efectivo anual 20.00%
Costo de capital efectivo mensual 1.53%
COSTOS POR ORDEN DE PEDIDO
DESCRIPCION C(;/DONUSSUOM/O COSTO Mrg.l#;f
I. MATERIALES Y SUMINISTROS 15.92
Servicio de Internet 3.00% 136 4.08
Servicio de Telefonia celular 4.00% 116 4.64
Energia eléctrica para equipos informéticos 4.00% 180 7.20
Il.. MANO DE OBRA DIRECTA 8.00
Sueldo Técnica Farmacia 0.50% 1,600 8.00
lIl. COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 19.20
Depreciacion de equipos informaticos 0.80% 2,400 19.20
TOTAL COSTO DE LA ORDEN DE PEDIDO S/43.12

Nota: Datos obtenidos del almacén de la empresa farmacéutica Latina -
Periodo 2022.

Se determin6 el Costo de Orden de Pedido en relaciéon a SUS MATERIALES Y
SUMINISTROS (Servicio de Internet, Servicio de Telefonia celular y Energia
eléctrica para equipos informaticos), MANO DE OBRA DIRECTA (Sueldo Técnica
Farmacia) y COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION (Depreciacion de equipos

informaticos) siendo un total de S/. 43.12.
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Tabla 6.
Costos de Mantenimiento del Inventario de la empresa farmacéutica Latina —
Periodo 2022

COSTOS DE MANTENIMIENTO
. % USO / MONTO
DESCRIPCION CONSUMO COSTO TOTAL

I. MATERIALES Y SUMINISTROS 321.40
Servicio de Internet 75.00% 136 102.00
Servicio de Telefonia celular 65.00% 116 75.40
Energia eléctrica para equipos informaticos 80.00% 180 144.00
Il.. MANO DE OBRA DIRECTA 1,820.00
Sueldo Técnica Farmacia 70.00% 1,400 980.00
Sueldo de Asistente de Almacén 70.00% 1,200 840.00
[ll. COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 1,542.00
Depreciacion de equipos informaticos 8.00% 2,400 192.00
Movilidad 150 150.00
Sueldo del personal de limpieza 100.00% 1,005 1,005.00
Impuesto predial 100.00% 105 105.00
Seguros 100.00% 90 90.00
Costo de mantenimiento S/3,683.40
Costo de mantenimiento ((soles/unidad) x mes) 5/0.86
Costo de mantenimiento ((soles/unidad) x afio) $/10.34

Nota: Datos obtenidos del almacén de la empresa farmacéutica Latina -
Periodo 2022.

Determinado el Costo de Mantenimiento del Inventario considerando a los
MATERIALES Y SUMINISTROS (Servicio de Internet, Servicio de Telefonia celular
y Energia eléctrica para equipos informaticos), MANO DE OBRA DIRECTA (Sueldo
Técnica Farmacia y Sueldo de Asistente de Almacén) y COSTOS INDIRECTOS DE
FABRICACION (Depreciacion de equipos informéaticos, Movilidad, Sueldo del
personal de limpieza, Impuesto predial y Seguros) siendo un total de S/. 3,683.40.

Donde:

3,683.40 soles
4,273 unidades

Costo de Mntto (Soles/Unidad) = = 5/.0.86 mensuales

Costo de Mntto ((Soles/Unidad) * aﬁo) =0.86 x 12 =5/.10.34 anuales
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En la tabla 7 se apreciara el diagnéstico del producto principal de la Clase “A” a Plenitud Morado XG x 20 und pafiales para adulto,

siendo asi el de mayores ingresos.

Tabla 7.
Resumen de Costos y Gastos Operativos del Inventario del producto Plenitud Morado xg x 20 und pafales para adulto — Periodo
2022

019485 000131

PLENITUD MORADO XG x 20 UND PANALES PARA
Costo Orden anual =

Descripcion del producto= ADULTO Unidad paquete (20 und) S/517,44
Precio de costo= S/ 3,00 Precio de venta= $/4,00 Costo de orden= S/43,12 Costo Mntto ((S//unid) x mes) $/0,86
Margen de utilidad= 33,33% Saldo dic-2021 (unid.) = 191 TIEM= 1,53% Costo Mntto ((S//unid) x afio) $/10,34
Compras Ventas COS’TO DE Inve'nt.ario Inventar'io Inventario Co.s1.:o. fle ) ths.to de Demanda Costo de Costo .t?tal de
MES (unidades) R.eales INGRESOS POR VENTA ARTICULOS Imc:‘nal prom.edlo final (stock) adquisicion de mmovnllfacnon de insatisfecha escasez Costo de Mntto Gestion 4de
(unidades) VENDIDOS (unid.) (unid.) compras activos Inventarios
ENE 52 154 616,00 462,00 243,00 166,00 89,00 156,00 7,62 0 0,00 150,72 193,84
FEB 119 208 832,00 624,00 208,00 104,00 0,00 357,00 4,78 286 286,00 380,43 423,55
MAR 185 179 716,00 537,00 185,00 95,50 6,00 555,00 4,39 0 0,00 86,71 129,83
ABR 502 468 1.872,00 1.404,00 508,00 274,00 40,00 1.506,00 12,58 0 0,00 248,78 291,90
MAY 344 358 1.432,00 1.074,00 384,00 205,00 26,00 1.032,00 9,42 0 0,00 186,13 229,25
JUN 763 789 3.156,00 2.367,00 789,00 394,50 0,00 2.289,00 18,12 745 745,00 1.103,18 1.146,30
JUL 637 548 2.192,00 1.644,00 637,00 363,00 89,00 1.911,00 16,67 0 0,00 329,58 372,70
AGO 418 369 1.476,00 1.107,00 507,00 322,50 138,00 1.254,00 14,81 0 0,00 292,81 335,93
SET 718 795 3.180,00 2.385,00 856,00 458,50 61,00 2.154,00 21,06 0 0,00 416,29 459,41
oCT 462 489 1.956,00 1.467,00 523,00 278,50 34,00 1.386,00 12,79 0 0,00 252,86 295,98
NOV 689 723 2.892,00 2.169,00 723,00 361,50 0,00 2.067,00 16,60 692 692,00 1.020,22 1.063,34
DIC 694 685 2.740,00 2.055,00 694,00 351,50 9,00 2.082,00 16,14 0 0,00 319,14 362,26
TOTAL 5.583,00 5.765,00 $/23.060,00 $/17.295,00 126,00 $/16.749,00 S/154,99 1723 S/1.723,00 S/4.786,86 $/5.304,30
Costo de articulos vendidos = $/17.295,00 Varianza de la demanda= 54.426,63
Inventario Promedio (soles) $/378,00 Desviacién estandar= 233,30
Rot. Inv. (veces) 45,75 Demanda promedio= 480,42
Rot. Inv. (dias) 7,98 Coeficiente de variacion 48,56% >20%-->"P"
EOQ (unid/pedido) = 759,44

Nota: Datos obtenidos del almacén de la empresa farmacéutica Latina — Periodo 2022.
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En la tabla 7, se puede ver que el ingreso de ventas fue de S/. 23,060 y su costo

de articulos vendidos de S/. 17,295; el cual origina un margen de 33.33% sin

considerar el costo total de gestidon de inventarios. Finalmente, este producto tuvo

una rentabilidad del 2,04% debido a que los costos de gestion fueron bastante altos.

Los calculos se detallan a continuacion:

Costo Total = Costo de articulos vendidos + Costo de gestion de inventarios

Rentabilidad = (lngzzzzodjotj;ms — 1) X 100%
Rentabilidad = ( 23,060 1) x 100%
entabiiread = {1795 + 5304.30 0

Rentabilidad = 2.04%

Se mostrara el procedimiento determinado de cada indice de la tabla Costos y

Gastos Operativos del mes de enero del producto Plenitud Morado XG x 20 und

pafales para adulto en el Periodo 2022.

INGRESO POR VENTAS:

Ingreso por Ventas = Ventas * Precio de Venta
Ingreso por Ventas = 154 x 4
Ingreso por Ventas = 616 soles

El ingreso por ventas en el mes de enero del producto Plenitud Morado XG

x 20 und pafales para adulto en el Periodo 2022 es de 616 soles.

COSTO DE ARTICULOS VENDIDOS:

Costo de Articulos Vendidos = Ventas * Precio de Costo
Costo de Articulos Vendidos = 154 = 3
Costo de Articulos Vendidos = 462 soles

El costo de articulos vendidos en el mes de enero del producto Plenitud

Morado XG x 20 und pafiales para adulto en el Periodo 2022 es de 462 soles.

INVENTARIO INICIAL:

Inventario Inicial = Saldo Dic — 2021 + Compras
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Inventario Inicial = 191 + 52
Inventario Inicial = 243 paquetes

El inventario inicial en el mes de enero del producto Plenitud Morado XG x
20 und pafiales para adulto en el Periodo 2022 es de 243 paquetes.

INVENTARIO FINAL:

Inventario Final = Inventario Inicial — Ventas
Inventario Final = 243 — 154
Inventario FInal = 89 paquetes

El inventario final en el mes de enero del producto Plenitud Morado XG x 20

und pafiales para adulto en el Periodo 2022 es de 89 paquetes.

INVENTARIO PROMEDIO:

Inventario Inicial + Inventario Final
2

Inventario Promedio =

243 + 89

Inventario Promedio = 5

Inventario Promedio = 166 paquetes

El inventario promedio en el mes de enero del producto Plenitud Morado XG
x 20 und pafiales para adulto en el Periodo 2022 es de 166 paquetes.

COSTO DE ADQUISICON DE COMPRAS:

Costo de Adquisicion de Compras = Compras * Precio de Costo
Costo de Adquisicion de Compras = 52 * 3
Costo de Adquisiciéon de Compras = 156 soles

El costo de adquisicién de compras en el mes de enero del producto Plenitud

Morado XG x 20 und pafiales para adulto en el Periodo 2022 es de 156 soles.

COSTO DE INMOVILIZACION DE ACTIVOS:

Costo de Inmovilizacion de Activos = P.Costo * Inv. Promedio * TIEM

Costo de Inmovilizacion de Activos = 3 * 166 * 1.53%
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Costo de Inmovilizacion de Activos = 7.62 soles

El costo de inmovilizacion de activos en el mes de enero del producto
Plenitud Morado XG x 20 und pafiales para adulto en el Periodo 2022 es de
7.62 soles.

e COSTO DE ESCASEZ:

Costo de Escasez = D.Insatisfecha * (P.Venta — P.Costo)
Costo de Escasez = 0 x (4 — 3)
Costo de Escasez = 0 soles

El costo de escasez en el mes de enero del producto Plenitud Morado XG x

20 und pafales para adulto en el Periodo 2022 es de 0 soles.

e COSTO DE MANTENIMIENTO:
Costo de Mantenimiento = (I. Promedio * Costo mntto mensual) + Costo

de Inmovilizaciéon de Activos + Costo de escasez
Costo de Mantenimiento = (166 =« 0.86) + 7.62 + 0
Costo de Mantenimiento = 150.72 soles

El costo de mantenimiento en el mes de enero del producto Plenitud Morado

XG x 20 und pafales para adulto en el Periodo 2022 es de 150.72 soles.

e COSTO DE GESTION DE INVENTARIO:
Costo de Gestion de Inventario = C.Orden + C.de Mntt

Costo de Gestion de Inventario = 43.12 + 150.72
Costo de Gestion de Inventario = 193.84 soles

El costo de gestion de inventario en el mes de enero del producto Plenitud
Morado XG x 20 und pafiales para adulto en el Periodo 2022 es de 193.84

soles.

Del mismo modo, en la figura 9 se podra visualizar el costo de gestion de inventarios
desde el mes de enero hasta diciembre del Periodo 2022 del producto Plenitud

Morado XG x 20 und pafales para adulto.
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Figura 9.
Costo Total de Gestion de Inventarios del producto Plenitud Morado XG x 20 und

pafales para adulto - Periodo 2022
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Costo total de Gestion de Inventarios

Nota: Informacién recopilada del almacén de la empresa farmacéutica Latina
— Periodo 2022.

e INVENTARIO PROMEDIO (SOLES):

Inventario Promedio (soles) = Inventario Promedio * Precio de Costo
Inventario Promedio (soles) = 126 * 3
Inventario Promedio (soles) = 378 soles

El inventario promedio del producto Plenitud Morado XG x 20 und pafiales

para adulto en el Periodo 2022 es de 378 soles.

e ROTACION DE INVENTARIO:

Costo de Articulos Vendidos

Rotacién de inventario (veces) = - -
Inventario Promedio

17,295 soles

Rotaciéon de inventario (veces) =
( ) 378 soles
Rotacién de inventario (veces) = 45.75

365 dias _ 365 dias
Rot.Inventario (veces)  45.75

Rotacién de inventario (dias) =

Rotacion de inventario (dias) = 7.98
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La rotacion de inventario (veces) y rotacion de inventario (dias) del producto
Plenitud Morado XG x 20 und pafiales para adulto en el Periodo 2022 es de
45.75 veces y 7.98 dias.

EOQ PROMEDIO 2022:
Ventas = 5,765 paquetes

Costo de Orden = S/.43.12

Costo de Mntto Mensual = S/.0.86 /unidad

2XDXS 2 X 5765 x 43.12 ]
E0Qz022 = T = 086 = 759.44 paquetes/pedido

La cantidad econdmica de pedido del producto Plenitud Morado XG x 20 und
pafales para adulto en el Periodo 2022 es de 759.44 paquetes/pedido.

VARIANZA:
12(X; —X)? (154 —480.42) + -+ (685 — 480.42)°
n-1 12 -1

w = 54,426.63 paquetes

Varianza = S? =
Varianza = S? =

La varianza del producto Plenitud Morado XG x 20 und pafales para adulto
en el Periodo 2022 es de 54,426.63 paquetes

DESVIACION ESTANDAR:

Desviacion estandar = S = /54,426.63

Desviacion estandar = S = 233.30 paquetes

La desviacién estandar del producto Plenitud Morado XG x 20 und pafales
para adulto en el Periodo 2022 es de 233.30 unidades.

DEMANDA PROMEDIO:

Demanda Promedio = Y1?X = (154+208+11279+m+685) = 480.42 paquetes

La demanda promedio del producto Plenitud Morado XG x 20 und pafales

para adulto en el Periodo 2022 es de 480.42 paquetes.
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e COEFICIENTE DE VARIACION:

Desviacion estandar  233.30
(V3022 = =

Demanda promedio ~ 480.42
CV2022 = 4856%

El coeficiente de variacion del producto Plenitud Morado XG x 20 und pafiales para adulto en el Periodo 2022 es de 48.56%,

siendo mayor que 20% de lo que indica el modelo de gestion.

De esta manera, en el anexo 4 se mostrara de cada producto de la empresa farmacéutica Latina - Periodo 2022, un resumen de

costos y gastos operativos.

Se elabor6 un cuadro resumen de la primera muestra obtenida (53 productos), el cual se podra observar en la tabla 8 y 9.

Tabla 8.

Cuadro de Costos y Gastos Operativos por producto de la empresa farmacéutica Latina - Periodo 2022

Ventas COSTO DE Inventario Costo de Costo de
N° Codigo Descripcion (Sr?ig];drzz) Rleales ;%%RVEES,\?& ARTICULOS Prom_edio Adgquisicion Inmoviliz_acic’)n

(unidades) VENDIDOS (unid.) de Compras de Activos
131 | 019485 | PLENITUD MORADO XG x 20 UND PANALES PARA ADULTO 5.583 5.765 S/23.060,00 | S/17.295,00 126 | S/16.749,00 S/ 154,99
68 | 018993 | DYNASTAT 40 mg 573 578 S/21.097,00 | S/17.340,00 57 | S/17.190,00 S/ 256,74
141 | 031911 | TENA ESLIP LARGE PANALES PARA ADULTO 4.013 4.032 S/18.144,00 | S/14.878,08 526 | S/14.807,97 S/ 332,57
129 | 038975 | PARACETAMOL 10 mg/ml Solucion inyectable 358 364 S/ 12.194,00 S/ 8.808,80 44 S/ 8.663,60 S/ 191,17
113 | 035678 | MANDILONES QUIRURGICOS ACEPTICOS STANDARD 2.052 2.152 S/10.760,00 S/ 8.608,00 116 S/ 8.208,00 S/ 98,90
106 | 038815 | IMIPENEM + CILASTATINA 500 mg/500 mg AMPOLLA INTRAVENOSA 300 322 S/9.660,00 S/6.118,00 32 S/5.700,00 S/ 144,57
116 | 031266 | MEROPENEM 1g AMPOLLA INTRAVENOSA 203 243 S/9.598,50 S/7.545,15 42 S/6.303,15 S/179,71
64 | 004381 | DOLNIX 60 mg/2 mL Solucién Inyectable 298 315 S/8.347,50 S/ 6.457,50 72 S/ 6.109,00 S/ 115,02
9| 000285 | ALCOHOL DE 70° X1000ML 758 833 S/ 7.497,00 S/5.897,64 116 S/ 5.366,64 S/ 138,14
134 | 015421 | PRUDENTIAL COMFORT G x20 und PANALES PARA ADULTO 1.918 2.129 S/7.451,50 S/4.045,10 113 S/ 3.644,20 S/ 61,68
6| 003147 | ACI-TIP 800 mg + 60 mg/10 mL Suspensién Oral 173 245 S/6.982,50 S/5.635,00 36 S/3.979,00 S/ 305,11
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103 | 030247 | HUGGIES ACTIVESEC R.N x 20 und 444 504 S/ 6.048,00 S/5.292,00 65 S/ 4.662,00 S/ 164,77
58 | 008089 | DIBROLAX 10 mg/mL Solucién Oral 139 150 S/ 5.925,00 S/ 5.370,00 22 S/ 4.976,20 S/ 144,14
57 | 003636 | DEXTRO TOSS 15 mg/5 mL Jarabe 274 297 S/5.346,00 S/ 4.009,50 12 S/ 3.699,00 S/ 120,39
63 | 035184 | DISLEP 25 mg/2ml 258 273 S/5.323,50 S/4.013,10 59 S/3.792,60 S/91,93
70 | 012360 | ELITON CIP AP Jarabe 161 176 S/ 5.192,00 S/3.991,68 19 S/ 3.651,48 S/ 121,18

151 | 031877 | TRIMAX 500 mg Tabletas x 60 und 1.975 2.050 S/5.125,00 S/ 3.751,50 221 S/3.614,25 S/ 65,25
40 | 002395 | CEFALOGEN 1GR. 277 299 S/ 4.933,50 S/ 3.827,20 32 S/ 3.545,60 S/121,79
31| 038505 | BROMURO DE IPRATROPIO 20 mcg/dosis Aerosol para Inhalacion 197 214 S/ 4.922,00 S/ 3.723,60 14 S/3.427,80 S/ 87,11
85| 010431 | FLUIMUCIL 100 mg/5 mL Jarabe 144 152 S/ 4.864,00 S/ 3.876,00 17 S/3.672,00 S/ 96,43
97 | 016405 | GORRO QUIRURGICO 4.673 4.838 S/ 4.838,00 S/ 725,70 814 S/ 700,95 S/ 8,19

128 | 030521 | PAPEL TOALLA 1.530 1.608 S/ 4.824,00 S/ 3.376,80 146 S/ 3.213,00 S/ 51,34

3| 030451 | ACIBASIC VAINILLA 800 mg + 60 mg/ 10 mL Suspension Oral 184 201 S/ 4.723,50 S/ 3.718,50 32 S/ 3.404,00 S/ 123,91
24 | 036636 | BECLOMETASONA 250 pg/Dosis Aerosol para Inhalacion 220 225 S/ 4.500,00 S/ 3.442,50 26 S/ 3.366,00 S/ 77,88
65| 030220 | DOLO NEUROBION FORTE 1.318 1.378 S/ 4.134,00 S/ 3.169,40 225 S/ 3.031,40 S/ 93,35
50 | 030642 | CLUVAX 276 286 S/ 4.004,00 S/3.117,40 35 S/ 3.008,40 S/ 57,57

156 | 038555 | XARELTO 10 mg 260 270 S/ 3.915,00 S/ 3.078,00 27 S/ 2.964,00 S/ 51,83

147 | 030069 | TIBEX (Levonorgestrel) 1.5 mg 338 379 S/ 3.790,00 S/ 833,80 36 S/ 743,60 S/ 20,93

139 | 038558 | SUCRALFATO 1g/5 mL Suspension Oral 98 116 S/ 3.422,00 S/ 2.647,12 9 S/ 2.236,36 S/ 79,65

114 | 037897 | MASCARILLAS 3 PLIEGUES 6.436 6.479 S/ 3.239,50 S/ 1.295,80 240 S/1.287,20 S/18,11

144 | 035411 | TERMOMETRO CLINICO ORAL 242 263 S/ 3.156,00 S/ 2.104,00 15 S/ 1.936,00 S/ 36,93

7| 019585 | ADAX FLU FORTE 200 mg + 30 mg/5 mL Suspensién Oral 147 155 S/ 3.100,00 S/ 2.402,50 12 S/ 2.278,50 S/ 39,75

136 | 000025 | SILDENAFILO 100 mg tableta 920 1.027 S/ 3.081,00 S/1.232,40 54 S/1.104,00 S/ 21,43

121 | 038363 | MOBILAX FRASCO x 250 ml Solucién 101 106 S/ 3.074,00 S/ 1.802,00 23 S/ 1.717,00 S/ 45,03
84 | 035511 | FLUIBRONCOL 100 mg/5 mL Jarabe 92 104 S/ 3.016,00 S/ 2.340,00 10 S/ 2.070,00 S/ 56,49
74 | 038109 | ERGICO 2.5 mg/5 mL Solucién Oral 114 130 S/ 2.860,00 S/ 2.145,00 28 S/1.881,00 S/ 44,46

153 | 018929 | VAGISTEN 0.1 % Crema Vaginal 74 86 S/ 2.838,00 S/ 2.193,00 6 S/ 1.887,00 S/ 56,61
55| 001122 | DEXACORT 4 mg/2 mL Solucién Inyectable 250 262 S/ 2.829,60 S/ 2.043,60 38 S/ 1.950,00 S/ 38,57
32| 004512 | BRONCOPULMIN NF5 mg + 100 mg/5 mL Jarabe 115 129 S/ 2.773,50 S/ 2.142,69 23 S/1.910,15 S/ 53,53
62 | 018707 | DIOXAFLEX CB PLUS 595 631 S/2.524,00 S/2.271,60 173 S/2.142,00 S/ 49,41
26 | 035427 | BIOBRONCOL (250 mg + 15 mg)/5 mL Polvo para Suspension Oral 101 117 S/ 2.515,50 S/ 1.755,00 25 S/1.515,00 S/ 32,72
69 | 016888 | ELECTRORAL NF FRESA x 1Lt. 135 206 S/ 2.472,00 S/ 1.936,40 55 S/ 1.269,00 S/ 35,26

100 | 004849 | HIPOGLOS UNGUENTO x 20 gr. 128 166 S/ 2.407,00 S/ 1.693,20 32 S/ 1.305,60 S/ 33,11
72 | 008163 | ENTEROGERMINA 5ml x 10 viales (ampolla bebible) 440 523 S/ 2.353,50 S/1.882,80 114 S/ 1.584,00 S/ 36,07
30 | 030758 | BRIMODIN 100 mg/5 mL Solucién Oral 105 120 S/ 2.340,00 S/ 516,00 19 S/ 451,50 S/ 12,51
28 | 019545 | BISOLVON ADULTOS 8 mg/5 mL Jarabe 94 123 S/ 2.337,00 S/ 1.623,60 27 S/ 1.240,80 S/ 33,45
41| 004147 | CEFTAZIMIDA 1 gr. Ampolla IM/IV 205 292 S/ 2.336,00 S/1.168,00 61 S/ 820,00 S/ 22,23
33| 017323 | BROSOL COMPUESTO 7.5 mg + 0.005 mg/5 mL Solucién Oral 105 108 S/ 2.160,00 S/ 1.674,00 22 S/1.627,50 S/ 37,02
20 | 017260 | AZITROMICINA 200 mg/5 mL Polvo para Suspension Oral 157 175 S/ 2.100,00 S/1.373,75 44 S/1.232,45 S/ 29,26
22| 038518 | BACTEROL FORTE 400 mg + 80 mg/5 mL Suspension Oral 174 189 S/ 2.079,00 S/1.701,00 20 S/ 1.566,00 S/ 31,48

126 | 031337 | OMEPRAZOL 40 MG AMPOLLA 302 346 S/ 2.076,00 S/1.221,38 42 S/ 1.066,06 S/ 23,72

150 | 001361 | TRANSAMIN 250 mg 267 311 S/2.021,50 S/1.586,10 60 S/1.361,70 S/ 31,82
51| 016343 | CORRILAX 17gr. 230 276 S/1.794,00 S/ 1.407,60 51 S/1.173,00 S/ 30,68

Nota: Datos obtenidos del analisis de costos y gastos operativos de la empresa farmacéutica Latina — Periodo 2022.
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Tabla 9.

Cuadro de Costos y Gastos Operativos por producto de la empresa farmacéutica Latina - Periodo 2022

N° Cédigo Descripcion |nl332?i1§222a (égzg)s;jze Costo de Mntto Clgzgti%)r:iljs ¢ d ia?/laﬁo) cv Mgceftli% ge
nventarios

131 | 019485 | PLENITUD MORADO XG x 20 UND PARALES PARA ADULTO 1.723 | S/1.723,00 S/4.786,86 S/5.304,30 708 | 4856% P
68| 018993 | DYNASTAT 40 mg 374 | S/2.431,00 S/3.169,61 S/3.687,05 3568 | 28,91% P
141| 031911 | TENA ESLIP LARGE PANALES PARA ADULTO 1571 | S/1.272,51 S/6.679,77 S/7.197,21 4757 | 89,61% P
129 | 038975 | PARACETAMOL 10 mg/ml Solucion inyectable 317 | S/2.948,10 S/3.584,07 S/4.101,51 4362 | 80,33% P
113 | 035678 | MANDILONES QUIRURGICOS ACEPTICOS STANDARD 784 | S/784,00 S/2.275,06 S/2.792,50 1967 | 80,43% P
106 | 038815 :'\N"'T';EA'\\‘/EE%(;SCALASTAT'NA 500 mg/500 mg AMPOLLA 249 | $/2.739,00 S/3.311,99 S/3.829,43 36,27 | 99,55% P
116 | 031266 | MEROPENEM 1g AMPOLLA INTRAVENOSA 307 | S/2.594,15 S/3.272,54 S/3.789,98 63,00 | 140,25% P
64| 004381 | DOLNIX 60 mg/2 mL Solucion Inyectable 209 | S/1.254,00 S/1.684,95 S/2.202,39 82,85| 107,19% P
9| 000285 | ALCOHOL DE 70° X1000ML 605 | S/1.161,60 S/2.398,39 S/2.915,83 5083 | 88,37% P
134| 015421 | PRUDENTIAL COMFORT G x20 und PANALES PARA ADULTO 1139 | S/1.822,40 S/3.711,99 S/4.229,43 1929 |  47,76% P
6| 003147 | ACI-TIP 800 mg + 60 mg/10 mL Suspensién Oral 300 | S/2.145,00 S/3.197,05 S/3.714,49 53,63 | 187,33% P
103 | 030247 | HUGGIES ACTIVESEC R.N x 20 und 500 | S/750,00 S/1.798,34 S/2.315,78 47,07 | 144,13% P
58| 008089 | DIBROLAX 10 mg/mL Solucién Oral 232 | S/85840 S/1.229,26 S/1.746,70 52,32 | 94,93% P
57| 003636 | DEXTRO TOSS 15 mg/5 mL Jarabe 275 | S/1.237,50 S/1.860,01 S/2.377,45 14,13 | 110,77% P
63| 035184 | DISLEP 25 mg/2ml 254 | $/1.219,20 S/1.663,27 S/2.180,71 7821 | 72,28% P
70 | 012360 | ELITON CIP AP Jarabe 234 | S/1.324,50 S/1.746,52 S/2.263,96 3837 | 111,90% P
151 | 031877 | TRIMAX 500 mg Tabletas x 60 und 879 | S/588,93 S/2.661,82 S/3.179,26 39,35 | 36,61% P
40| 002395 | CEFALOGEN 1GR. 202 | S/1.080,40 S/1.737,93 S/2.255,37 3845| 98,28% P
31| 038505 m;’lg";