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RESUMEN 

En el presente trabajo de investigación que se titula Aplicación Guía PMBOK para fortalecer la 

Gestión de Riesgos e Incertidumbre en Obra Pavimentación Vías Urbanas, Sector Santa Ana, 

Cajabamba, teniendo como objetivo general aplicar la guía PMBOK para fortalecer la gestión de 

riesgos e incertidumbre en obra pavimentación en vías urbanas del sector Santa Ana, Cajabamba. 

Con una metodología de tipo aplicada y con una población de pavimentación en vías urbanas del 

sector Santa Ana, Cajabamba. Para el desarrollo de la presente investigación se propone 

implementar la plantilla de riesgos en los proyectos de construcción y seguir los lineamientos de 

la Guía PMBOK Séptima Edición en relación con la gestión de riesgos e incertidumbre. Con ello, 

obtenemos resultados en una mejora en la elaboración de metrados, permisos obtenidos a tiempo, 

sitio de trabajo apto para la ejecución y entregas de proyecto a tiempo, logrando mayores ganancias 

para el contratista.  

Palabras clave: Guía PMBOK, Gestión de Riesgos, Incertidumbre.  
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ABSTRACT 

In the present research work entitled Application PMBOK Guide to strengthen Risk and 

Uncertainty Management in Urban Road Paving Works, Santa Ana Sector, Cajabamba, with the 

general objective of applying the PMBOK guide to strengthen risk and uncertainty management 

in construction. Paving on urban roads in the Santa Ana sector, Cajabamba. With an applied 

methodology and with a paving population on urban roads in the Santa Ana sector, Cajabamba. 

For the development of this research, it is proposed to implement the risk template in construction 

projects and follow the guidelines of the PMBOK Guide Seventh Edition in relation to risk and 

uncertainty management. With this, we obtain results in an improvement in the preparation of 

measurements, permits obtained on time, a work site suitable for execution and project deliveries 

on time, achieving greater profits for the contractor. 

Keywords: PMBOK Guide, Risk Management, Uncertainty. 
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I. INTRODUCCIÓN 

1.1 Problema de Investigación 

1.1.1 Realidad Problemática 

Según el PMI (2021): 

Actualmente, en las obras de construcción se identifican factores externos e 

internos que afectan de forma negativa un proyecto; logrando retrasos en las obras, 

problemas contractuales, órdenes de cambio, falta de recursos, incluso accidentes 

laborales. Dentro de un proyecto algunos elementos pueden fallar o no cumplir las 

expectativas, siendo necesario que el equipo del proyecto reagrupe, reconsidere y 

replantee. Por ello, es necesario una buena administración de las incertidumbres que 

puedan convertirse tanto en riesgos como en oportunidades; esto conlleva hacer una 

revisión del riesgo que nos permita identificar nuevos riesgos, así como identificar 

cambios a los riesgos existentes. Project Management Institute también afirma que 

La Oficina de Gestión de Proyectos (PMO) facilita el intercambio de recursos, 

herramientas, metodologías y técnicas al mismo tiempo estandariza los procesos de 

gobernanza relacionados con los proyectos. La séptima edición de la Guía PMBOK 

se ha actualizado para abordar estos problemas, alinearse mejor con la forma en que 

trabajan las personas actualmente y apoyarlas para que sean más proactivas, 

innovadores, hábiles y capacitadas mientras se enfocan en los resultados del 

proyecto. (p.56) 

Al realizar una buena Gestión de Proyectos, nos va a permitir lograr los 

resultados previstos; por lo contrario, se verá un declive en el trabajo del proyecto. 
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Según Sánchez y Sánchez (2023): 

En el Perú, es común la deficiencia en elaboración de expedientes técnicos 

de obras públicas, las mismas que no contemplan las características ni necesidades 

que satisfacen el proyecto, esto conlleva a realizar cambios en la etapa de ejecución 

de obra, como ampliaciones de plazo y adicionales de obra, retrasando el proyecto. 

Algunos proyectos perjudican al Estado en cuestiones de presupuesto inicial, 

tiempo de entrega del proyecto y su puesta en marcha. (p.14) 

La aplicación de la Guía PMBOK Séptima Edición 2021 fortalece a los 

proyectos de construcción al implementar la Gestión de Proyectos, como la gestión 

de riesgos y el dominio de desempeño de la incertidumbre. 

Según MPC (2022): 

Las lluvias frecuentes afectan el acceso a las calles y el desborde de cunetas, 

quedando las calles en estado intransitable y condiciones inaceptables de seguridad 

vial, el desnivel entre la vía y las viviendas es variable por lo que es intransitable 

por los pobladores del distrito de Cajabamba. Además del mal estado de las calles, 

es difícil el traslado de una calle a otra; trayendo como consecuencia pérdidas 

económicas y perjudicando en el ámbito educativo, social y cultural de la población 

de Cajabamba. Por ello se busca solucionar los problemas y promover el desarrollo 

urbano del distrito de Cajabamba. La obra de pavimentación en vías urbanas del 

sector Santa Ana, Cajabamba carece de procesos de gestión de riesgos y de 

conocimientos claros respecto al desenlace de acciones que pueden derivarse en 

riesgo; por ello en este proyecto se fortalecerá la gestión de riesgos e incertidumbre 
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aplicando la guía PMBOK Séptima edición, para lograr la entrega efectiva de los 

resultados del proyecto. (p.2) 

1.1.2 Enunciado del Problema 

¿De qué manera la aplicación de la guía PMBOK fortalecerá la 

gestión de riesgos e incertidumbre en la obra de pavimentación en vías 

urbanas del sector Santa Ana, Cajabamba? 

1.2 Objetivos 

1.2.1 Objetivo General 

Aplicar la guía PMBOK para fortalecer la gestión de riesgos e 

incertidumbre en obra pavimentación en vías urbanas del sector Santa Ana, 

Cajabamba. 

1.2.2 Objetivos Específicos 

▪ Evaluar el avance físico, financiero en base al expediente técnico de la 

obra de pavimentación en vías urbanas del sector Santa Ana, 

Cajabamba. 

▪ Evaluar la Gestión de Riesgos para la Obra Pavimentación Vías 

Urbanas, Sector Santa Ana, Cajabamba. 

▪ Evaluar el dominio de desempeño de la incertidumbre de la Guía 

PMBOK Séptima Edición en la Obra Pavimentación Vías Urbanas, 

Sector Santa Ana, Cajabamba.  

▪ Aplicar Protocolos de mejoras para mitigar los Riesgos para la Obra 

Pavimentación Vías Urbanas, Sector Santa Ana, Cajabamba de acuerdo 

a la Guía PMBOK Séptima edición. 
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1.3 Justificación del Estudio 

1.3.1 Justificación Académica 

El proyecto en estudio nos permitirá adquirir conocimientos sobre 

dirección de proyectos y el desempeño de proyectos críticos, aplicando la 

guía PMBOK Séptima edición, en las cuales mencionan la gestión de riesgos 

e incertidumbre en obras de pavimentación en vías urbanas. 

1.3.2 Justificación Técnica 

Este proyecto permitirá direccionar proyectos efectivos que aborden 

las actividades y funciones asociadas con el establecimiento de los procesos 

del proyecto en la cual se registrarán las salidas de los procesos de gestión 

de riesgos, logrando así resultados positivos al aplicar la guía PMBOK. 

1.3.3 Justificación Social 

La aplicación de la guía PMBOK favorecerá de tal forma a la 

entidad, al contratista, la supervisión de obra y los pobladores del sector 

Santa Ana a identificar los riesgos y las situaciones de incertidumbre que 

conlleva la ejecución de dicha obra, evitando accidentes internos y externos. 
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II. MARCO DE REFERENCIA 

2.1 Antecedentes del Estudio 

INTERNACIONALES 

Natalia & Laguado (2023) en su tesis “Modelo PMBOK para la gestión 

de riesgos laborales y la SST en el ciclo de vida de los proyectos de construcción 

vial en el Municipio de Garzón, Huila”, cuyo objetivo principal fue proponer un 

modelo de gestión de riesgos y el sistema de Seguridad y salud en el trabajo-SST, 

y el ciclo de vida de los proyectos de contrucción vial sean favorecidos utilizando 

la guía PMBOK sexta edición como herramienta. Se sigue un enfoque cualitativo 

con algunas aportaciones cuantitativos que permite obtener como resultados 

factores de riesgos laborales que afectan en la duración de los proyectos de 

construcción vial. Se evidenció que es inexistente la gestión de riesgos laborales en 

este proyecto y la mala supervisión del lugar. Por ello el uso del modelo de gestión 

de riesgos PMBOK sexta edición es una guía factible y eficaz en los procesos de 

gestión de riesgos laborales, favoreciendo al ciclo de vida de proyectos viales. 

Guillart (2019) en su tesis “Análisis del área Gestión de riesgos del 

proyecto comparando los principales estándares y metodologías de dirección 

de proyectos (PMBok – PMI, PRINCE2 – OGC, PM2 – CE, ICB 4 – IPMA Y 

PRAM – APM)” tiene como objetivo principal analizar el área de Gestión de 

riesgos de la dirección de proyectos teniendo en cuenta los principales estándares y 

metodologías para la Dirección y Gestión de Proyectos. Se realizó una revisión 

bibliográfica de los marcos de referencia mencionados en el tema del proyecto, 

centrándose en los procesos de gestión de riesgos, analizando las etapas de los 
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procesos, herramientas de análisis de riesgo y estrategias de gestión de riesgo 

propuestas. Como caso de estudio se eligió el Proyecto de Diseño y Construcción 

del Tercer Juego de Esclusas, perteneciente al Programa de Ampliación del Canal 

de Panamá, de la cual se dispone de numerosa información y envergadura para 

sufrir riesgos. Finalmente realizaron un plan de gestión del riesgo y se utilizaron 

diferentes estándares y metodologías; elaborándose como conclusión un análisis 

comparativo de diferencias, beneficios, carencias y limitaciones de los enfoques. 

NACIONALES 

Purizaca & Suray (2020) en su tesis “Gestión de riesgos para controlar 

imprevistos en la ejecución de movimiento de tierras en obras de edificación”, 

cuyo objetivo principal fue proponer una estrategia de gestión de riesgos para 

gestionar los imprevistos que afecten a la partida de movimiento de tierras, 

utilizaron una metodología mixta en los proyectos de edificación y existiendo en la 

rama de gestión de riesgos cuatro metodologías clave. Se basó en la metodología 

PRAM para la identificación de riesgos, recolectándose 22 imprevistos que se 

clasificó en cuatro áreas del proyecto, logrando detectar las fuentes de origen de 

cada uno de los imprevistos. Luego, aplicando la metodología del PMBOK 

realizaron el análisis de riesgos, determinando un valor y categoría a cada uno de 

los acontecimientos imprevistos y el nivel de impacto del proyecto y la probabilidad 

de ocurrencia, estableciendo los improvistos analizados por categoría de prioridad. 

También se planificó la respuesta del riesgo utilizando la metodología PRINCE2, 

estableciendose planes para resolver los imprevistos, delegándose 

responsabilidades con el fin de garantizar el funcionamiento del plan de gestión 
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propuesto. Para el desarrollo del proceso de seguimiento y control de riesgos según 

lo establecido en la ISO 31000, se desarrollaron técnicas y herramientas para lograr 

el proceso del funcionamiento de la propuesta. 

Leon (2021) en su tesis “Gestión de riesgos aplicando el PMBOK en un 

proyecto de edificio multifamiliar en la ciudad de Chiclayo 2020”, tiene como 

objetivo principal elaborar una gestión de riesgos para optimizar las posibilidades 

de éxito del proyecto y así disminuir impactos negativos y aumentar impactos 

positivos; siendo la Gestión crucial para entregar un proyecto eficiente y eficaz. 

Muchas situaciones generan incertidumbre durante la ejecución de obras de 

ingeniería civil, esto se puede ver reflejado en atrasos, pérdidas e incluso la 

paralización o no culminar la obra. Lo que también genera incertidumbres son el 

uso de nuevas tecnologías y procedimientos nuevos, esto incrementa un nivel de 

riesgo en la empresa. La elaboración de una gestión de riesgos durante la fase de 

planificación del proyecto, aplicando la guía PMBOK 6ta Edición y utilizando el 

software @RISK V.8.0 logra obtener un resultado más eficiente y preciso al realizar 

el análisis cuantitativo. La gestión eficaz de riesgos es posible al incluir el análisis 

exhaustivo de los planes secundarios de las áreas de conocimiento que 

complementan el PMBOK, y el uso del software @RISK V.8.0 permitirá obtener 

resultados reales, logrando a la empresa acceder a los planes de gestión 

desarrollados. 

Baca & Zamora (2022) en su tesis “Aplicación del PMBOK en la gestión 

de riesgo para la obra Biblioteca Escolar I.E. 80050 José Félix Black en el 

Distrito de Paiján” tiene como objetivo el análisis profundo del proyecto y el 
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análisis del plan que permite áreas de conocimientos adicionales que complementa 

el PMBOK. Se presentan infinidad de situaciones durante la ejecución de obras en 

ingeniería, creando confusión en cuanto a retrasos, pérdidas e interrupciones o 

incapacidad para culminar el trabajo. Al usar nuevas tecnologías y procedimientos 

crea de igual forma el aumento de la incertidumbre del nivel de riesgo de la 

empresa, por ello la gerencia debe reducir el riesgo de impacto negativo y debe 

optimizar la probabilidad de éxito del proyecto, logrando implementar proyectos 

eficientes y productivos en el proceso de análisis cuantitativo. 

LOCALES 

Chugnas (2018) en su tesis “Gestión de Riesgos en Proyectos de Inversión 

Pública aplicando la Guía Metodológica del PMBOK” tiene como objetivo 

controlar los riesgos a los que están expuestos los Proyectos de Inversión Pública, 

tanto en la fase de diseño y ejecución de Edificaciones en la región Cajamarca, por 

ello se guiaron de la metodología del PMBOK. Elaboraron una base de datos con 

una lista de riesgos, y los categorizaron con el uso de herramienta Estructura de 

Desglose de Riesgos. Los riesgos se analizaron de forma cualitativa realizando 

entrevistas a profesionales con experiencia en diseño y ejecución en proyectos de 

edificaciones que laboran en empresas consultoras, instituciones públicas y 

contratistas, usando la herramienta Matriz de Probabilidad e Impacto de los Riesgos 

se realizó el análisis cualitativo de los riesgos con los resultados obtenidos, 

elaborándose un plan de respuestas a los riesgos con severidad Alta. En sus 

resultados se identificaron 118 riesgos en total, para cada fase del proyecto se 

categorizaron en cuatro grupos. Concluyendo que existen riesgos con severidad 
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alta; impactando de forma negativa en el cronograma y presupuesto, en las fases de 

diseño y ejecución de los Proyectos de Inversión Pública en Edificaciones de la 

región Cajamarca. 

2.2 Marco Teórico 

PROYECTO 

Se refiere a la planificación o ejecución de una serie de acciones que se 

llevarán a cabo y una serie de recursos que se utilizarán para lograr una meta 

específica y unos objetivos concretos. 

Según PMI (2021): 

El proyecto es el esfuerzo temporal realizado para crear un producto, 

servicio o resultado único. Los proyectos indican un principio y un final para la 

ejecución o una fase del trabajo del proyecto, esto es por su naturaleza temporal. 

Asi que, los proyectos pueden ser independientes o ser parte de un programa o 

portafolio. Por ello es necesario una correcta dirección de proyectos, lo cual hace 

referencia a la aplicación de conocimientos, técnicas, habilidades y herramientas 

para las actividades del proyecto. Esto quiere decir, identificar los principios de la 

dirección de proyectos que guíen los comportamientos y acciones de profesionales 

y otros interesados que participan en los proyectos, enfocándose en la efectividad 

de los resultados de los proyectos. (p.4) 
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GUÍA PMBOK SÉPTIMA EDICIÓN 

Según PMI (2021): 

En la Séptima Edición de la Guía PMBOK se describe sobre los 

Fundamentos para la Dirección de Proyectos, la relación de la Guía con El Estándar 

para la Dirección de Proyectos, los cambios en la PMBOK y la relación con 

PMIstandards+
TM (la plataforma digital del PMI para los estándares). La Guía de 

los Fundamentos para la Dirección de Proyectos, reconocida en el campo de la 

gestión de proyectos es una guía de mejores prácticas en gestión, administración y 

dirección de proyectos utilizando técnicas y herramientas metódicas. Esta guía fue 

desarrollada por el Project Management Institute (PMI) siendo para profesionales 

que quieran especializarse en la dirección de proyectos una excelente guía, porque 

explica normas, criterio y procesos que se deben seguir para un mejor desempeño. 

Así mismo debemos enfocar nuestros esfuerzos en entregar lo que se espera del 

proyecto. Lo que quiere decir, ofrecer algo con valor para el cliente. En la séptima 

edición la idea de entregar valor es importante. Entregar soluciones de alto valor al 

cliente tan pronto y con la mayor frecuencia posible es el resumen de la Séptima 

Edición de la Guía PMBOK. Se refiere específicamente al valor empresarial. (p.viii) 
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ESTRUCTURA DE LA GUÍA DEL PMBOK 

Según PMI (2021): 

La Guía del PMBOK contiene tres secciones: 

o Sección 2 Dominios de Desempeño del Proyecto. Identifica 

y describe ocho dominios de desempeño del proyecto que forman un sistema 

integrado para permitir la ejecución satisfactoria del proyecto y los 

resultados previstos. 

o Sección 3 Adaptación. Describe qué es la adaptación, y 

presenta una visión general de lo que se debe adaptar y como se debe 

proceder para adaptar los proyectos individuales. 

o Sección 4 Modelos, Métodos y Artefactos. Se presenta una 

breve descripción de los modelos, métodos y artefactos de uso común. Estos 

modelos, métodos y artefactos ilustran la gama de opciones que los equipos 

de proyecto pueden utilizar para producir entregables, organizar el trabajo y 

permitir la comunicación y la colaboración. (p.3) 

CICLO DE VIDA Y DEFINICIONES DE FASE – GUÍA PMBOK, SÉPTIMA 

EDICIÓN 

Para el ciclo de vida de una obra en construcción es importante conocer las 

fases del proyecto para que los resultados tengan éxito y se logren antes de continuar 

a la siguiente. 
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Según PMI (2021): 

En el ciclo de vida de un proyecto, el tipo y el número de fases dependen de 

muchas variables, entre ellas la cadencia de entrega y el enfoque de desarrollo. Por 

ello los ejemplos de fases de un ciclo de vida incluyen: 

Figura 1  

Fases del Ciclo de Vida de un Proyecto 

 

Nota: Fuente PMI (2021). 
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Figura 2  

Ciclo de Vida Predictivo 

 

Nota: En la figura se observa el ciclo de vida predictivo de un proyecto, donde una 

fase termina antes de que comience la siguiente, según Guía PMBOK Séptima 

Edición. Fuente PMI (2021). 

Figura 3  

Ciclo de Vida con un Enfoque de Desarrollo Incremental 
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Nota: En la figura se observa el ciclo de vida de un proyecto, con un enfoque de 

desarrollo incremental, mostrando tres iteraciones de plan, diseño y construcción, 

tal como lo indica la Guía PMBOK Séptima Edición. Fuente PMI (2021). 

Figura 4  

Ciclo de Vida con Enfoque de Desarrollo Adaptativo 

 

Nota: En la figura se observa la representación de un ciclo de vida de un proyecto 

utilizando un enfoque de desarrollo adaptativo, tal lo indica la Guía PMBOK 

Séptima Edición (2021). Fuente PMI (2021). 

RIESGO LABORAL 

Según UNIR (2020): 

En el sector construcción el riesgo laboral es elevado debido a factores 

respecto a la complejidad de las actividades que realizan y el riesgo que esto 

conlleva. Se pueden clasificar diversos riesgos como caídas, falta de orden y 

limpieza, desprendimiento de partículas, riesgo eléctrico, golpes contra objetos y 

herramientas, atrapamientos, sobreesfuerzos, entre otros. Por ello, la prevención de 
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estos riesgos laborales empieza antes que inicie la obra; el interesado identifica los 

posibles riesgos en el área de trabajo y gestiona los riesgos minimizando la 

ocurrencia de hechos no deseados. 

TIPOS DE RIESGOS 

Según Riveros (2020): 

Existen cuatro tipos de riesgos, los cuales son: 

▪ Riesgos negativos: Son amenazas que, al presentarse dentro 

de la ejecución impactan de forma negativa en los objetivos del proyecto. 

Como es el caso de no contar con personal calificado y con experiencia 

provocando no se culmine a tiempo el proyecto. 

▪ Riesgos positivos: Son oportunidades que, dentro de los 

límites de la tolerancia al riesgo emprenden con el fin de generar un mayor 

valor. Como es el caso de optimizar los recursos de manera agresiva 

logrando el beneficio de utilizar menos recursos. 

▪ Riesgos previsibles: Son los riesgos conocidos que se 

identifican y analizan, logrando planificar respuestas ante esos riesgos. Se 

gestiona de manera proactiva. 

▪ Riesgos imprevisibles: Son los riesgos desconocidos, no se 

gestiona de manera proactiva, se asigna una reserva de gestión. 
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GESTIÓN DE RIESGOS DEL PROYECTO 

Según PMI (2021): 

El riesgo es un aspecto de la incertidumbre, también es un evento o 

situación, por lo cual, si esto sucediera, no está claro si tendría un impacto positivo 

o negativo en uno o más de los objetivos del proyecto. Los riesgos negativos se 

denominan amenazas y los riesgos positivos se denominan oportunidades. Todo 

proyecto implica riesgos porque es un proyecto único con distintos grados de 

incertidumbre. Los miembros del equipo del proyecto deben identificar 

proactivamente los riesgos a lo largo del proyecto para evitar o minimizar el 

impacto de las amenazas y maximizar el impacto de las oportunidades. Tanto las 

amenazas como las oportunidades tienen una variedad de estrategias de respuesta 

que pueden planificarse para su implementación si el riesgo se presenta. (p.122) 

Según PMI (2017): 

Los procesos involucrados en la realización de la planificación de la gestión, 

la identificación de riesgos, el análisis y la planificación de la respuesta a los 

riesgos, así como su monitoreo y control en un proyecto, es lo que incluye la gestión 

de riesgos de un proyecto. Un enfoque de gestión de riesgos logra tener un impacto 

mínimo en alguno de los objetivos del proyecto a través de un proceso planificado 

y ordenado de identificación y evaluación de los riesgos. Estos objetivos abarcan al 

alcance, el precio, el cronograma y la calidad de la obra. En las obras de 

construcción, garantizar que los planes de gestión de riesgos se implementen sin 

accidentes de principio a fin es una prioridad absoluta. (p.395) 
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Figura 5  

Beneficios de la Gestión de Riesgos en proyectos 

 

Nota: Najarro (2020). 

Figura 6  

Plantilla de Gestión de Riesgos 

 

Nota: Adaptado de Rudas (2020).  
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MATRIZ DE PROBABILIDAD E IMPACTO 

Según PMI (2017): 

La matriz de probabilidad e impacto es una cuadrícula para vincular la 

probabilidad de ocurrencia de cada riesgo con su impacto sobre los objetivos del 

proyecto en caso de que ocurra dicho riesgo. La matriz especifica las combinaciones 

de probabilidad e impacto que permiten que los riesgos individuales del proyecto 

sean divididos en grupos de prioridad como muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo. 

Se evalúa la probabilidad de ocurrencia de cada riesgo individual del 

proyecto, así como su impacto en uno o varios de los objetivos del proyecto en caso 

de presentarse. Se asigna un nivel de prioridad a los riesgos individuales del 

proyecto, basado en la combinación de su probabilidad e impacto evaluados, usando 

una matriz de probabilidad e impacto. (p.425) 

Figura 7  

Formato de la Matriz de Probabilidad e Impacto de los Riesgos 

 

Nota. Adaptado de Chugnas (2018). 
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Tabla 1  

Niveles de Probabilidad de Ocurrencia  

Niveles de Probabilidad 

MB Muy Baja 0.10 10% 

B Baja 0.30 30% 

MO Moderada 0.50 50% 

A Alta 0.70 70% 

MA Muy Alta 0.90 90% 

Nota. Adaptado de la Guía PMBOK (2017). 

Tabla 2  

Niveles de Impacto en la Ejecución de la Obra 

Niveles de Impacto 

MB Muy Baja 0.05 5% 

B Baja 0.10 10% 

MO Moderada 0.20 20% 

A Alta 0.40 40% 

MA Muy Alta 0.80 80% 

Nota. Adaptado de la Guía PMBOK (2017). 
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Tabla 3  

Priorización de los Riesgos 

Priorización de los Riesgos 

Severidad Intervalos 

Riesgo Bajo 0.005 0.05 

Riesgo Moderado 0.06 0.14 

Riesgo Alto 0.18 0.72 

Nota. Adaptado de la Guía PMBOK (2017). 

DOMINIO DE DESEMPEÑO DE LA INCERTIDUMBRE 

Según PMI (2021): 

Existen diversas definiciones de incertidumbre, como La ausencia de 

conocimiento claro y seguro respecto a la conclusión futura de acciones que derivan 

en riesgo. La probabiliadad no es conocida frente a la ocurrencia de un evento. De 

igual manera, se puede definir como la falta de conciencia de los incidentes, 

caminos a seguir o soluciones a buscar; probabilidades de acciones, reacciones y 

resultados alternativos. Por ello, el efecto de incertidumbre sobre el proyecto en su 

conjunto es el riesgo general del proyecto. La incertidumbre incluye incógnitas 

desconocidas y cisnes negros, que son factores emergentes que están 

completamente fuera del conocimiento o la experiencia existente. (p.117) 
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Figura 8  

Dominio de Desempeño de la Incertidumbre 

 

Nota. Fuente PMI (2021). 

Así mismo el PMI (2021) afirma: 

La incertidumbre en un estado de desconocimiento o imprevisibilidad, tiene 

muchos matices, como: Riesgo relacionado con no conocer eventos futuros, 

Ambigüedad provocada por el desconocimiento de las condiciones actuales o 

futuras, y Complejidad relacionada con sistemas dinámicos con resultados 

impredecibles. 
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FUNDAMENTOS QUE RELACIONAN LA GUÍA PMBOK SÉPTIMA 

EDICIÓN Y LA DIRECCIÓN DE PROYECTOS 

Según PMI (2021): 

El trabajo en los dominios de desempeño del proyecto se guía por los 

principios de la dirección de proyectos; esto quiere decir que un principio es una 

norma o valor fundamental, que guía en el comportamiento de los profesionales 

involucrados en los proyectos e influye en los dominios de desempeño logrando 

producir los resultados previstos. Además, este comportamiento es guiada por los 

principios, mientras que los dominios de desempeño muestran amplias áreas de 

enfoque en las que demuestran ese comportamiento. La guía PMBOK Séptima 

edición refleja flexibilidad para la toma de decisiones y la gestión de sus proyectos, 

adoptando una estructura basada en principios y dominios. 

PRINCIPIOS DE LA DIRECCIÓN DE PROYECTOS 

Son primordialmente para guiar el comportamiento de las personas 

involucradas en los proyectos. 

Según PMI (2021): 

Los 12 principios de la dirección de proyectos están alineados con los 

valores identificados en el Código de Ética y Conducta Profesional del PMI. No 

siguen el mismo formato, sino que los principios y el Código de Ética son 

complementarios. 
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01 PRESTAR ATENCIÓN Y CUIDADO 

     Ser un profesional diligente, respetuoso y cuidadoso. 

02 EQUIPO 

     Construir un entorno colaborativo y de respeto en el equipo. 

03 INTERESADOS 

     Involucrar a los interesados y entender sus intereses y necesidades. 

04 VALOR 

     Centrarse en el valor y alinear el proyecto con los objetivos de la organización. 

05 PENSAMIENTO HOLÍSTICO 

     Reconocer y responder a las interacciones de los sistemas. 

06 LIDERAZGO 

     Motivar, influir, entrenar, enseñar y aprender. 

07 ADAPTACIÓN 

     Adaptar la estrategia de la entrega basada en el contexto. 

08 CALIDAD 

     Integrar la calidad en procesos y resultados. 

09 COMPLEJIDAD 

     Enfrentar la complejidad a través del conocimiento, experiencia y aprendizaje. 
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10 OPORTUNIDADES Y AMENAZAS 

     Enfrentarse a las oportunidades y amenazas. 

11 ADAPTABILIDAD Y RESILIENCIA 

     Ser adaptable y resistente en función del contexto. 

12 GESTIÓN DEL CAMBIO 

     Permitir el cambio para alcanzar el futuro deseado. 

DOMINIOS DE DESEMPEÑO DEL PROYECTO 

Según PMI (2021): 

Un dominio de desempeño del proyecto es un grupo de actividades 

relacionadas, que funcionan como un sistema integrado y que son fundamentales 

para la entrega efectiva de los resultados de los proyectos. 

Algunos se definirían como los campos del conocimiento que se deben 

gestionar en un proyecto. Como ejemplo, los líderes del proyecto les dedican tiempo 

a los interesados, al equipo de proyecto, al ciclo de vida del proyecto, al trabajo del 

proyecto, desde el comienzo hasta el cierre del proyecto. 

01 DESEMPEÑO DE LOS INTERESADOS 

     Construir buenas relaciones con los stakeholders. 

02 DESEMPEÑO DEL EQUIPO 

     Desarrollar equipos de alto rendimiento. 
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03 DESEMPEÑO DEL ENFOQUE Y CICLO DE VIDA 

     Desarrollar las fases y enfoques apropiados para el proyecto. 

04 DESEMPEÑO DE LA PLANIFICACIÓN 

     Realizar una planificación adecuada en cada momento preciso. 

05 DESEMPEÑO DEL TRABAJO DEL PROYECTO 

     Establecimiento de los procesos, recursos y entorno de aprendizaje. 

06 DESEMPEÑO DE LA ENTREGA 

     Actividades asociadas a la entrega del alcance y la calidad comprometida. 

07 DESEMPEÑO DE LA MEDICIÓN 

     Realizar el seguimiento para asegurar que se consiguen los resultados. 

08 DESEMPEÑO DE LA INCERTIDUMBRE 

     Llevar adelante las actividades al riesgo y a la incertidumbre. 
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Figura 9  

Principios de la Dirección de Proyectos y los Dominios de Desempeño del Proyecto 

 

Nota. En la figura se observa la relación entre los Principios de la Dirección de 

Proyectos y los Dominios de Desempeño del Proyecto. Fuente PMI (2021). 

2.3 Marco Conceptual 

Dirección de Proyectos: Es la aplicación de conocimientos, habilidades, 

herramientas y técnicas a actividades del proyecto para cumplir con los requisitos 

del proyecto. 
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Evitar el riesgo: Es la estrategia de respuesta a los riesgos según la cual el 

equipo del proyecto actúa para eliminar la amenaza o proteger al proyecto de su 

impacto. 

Fase del proyecto: Es un conjunto de actividades del proyecto relacionadas 

lógicamente que culmina con la finalización de uno o más entregables. 

Incertidumbre: Es la falta de comprensión y conciencia de los problemas, 

eventos, camino a seguir o soluciones a buscar. 

Registro de Riesgos: Es el repositorio en el cual se registran las salidas de 

los procesos de gestión de riesgos. 

Riesgo: Es el evento o condición incierta que, si se produce, tiene un efecto 

positivo o negativo en uno o más de los objetivos de un proyecto. 

2.4 Sistema de Hipótesis 

2.4.1 Hipótesis General 

La aplicación de la guía PMBOK fortalecerá a la gestión de riesgos 

e incertidumbre en la obra de pavimentación en vías urbanas del sector Santa 

Ana, Cajabamba. 

2.4.2 Variables e Indicadores 

Variable: Aplicación de la guía PMBOK para fortalecer la gestión 

de riesgos e incertidumbre en obra de pavimentación en vías urbanas del 

sector Santa Ana, Cajabamba. 
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Tabla 4  

Operacionalización de variables 

Variable 
Definición 

Conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores 

Nivel de 

medición 

Aplicación 

Guía 

PMBOK para 

fortalecer la 

gestión de 

riesgos e 

incertidumbr

e en obra 

pavimentació

n vías 

urbanas, 

sector Santa 

Ana, 

Cajabamba. 

Según 

Chugnas 

(2018):  

Es la 

identificación, 

el análisis, la 

planificación 

de la respuesta 

y el control de 

los riesgos 

deben ser un 

proceso 

proactivo que 

se realiza a lo 

largo del ciclo 

de vida del 

proyecto, con 

el fin de evitar 

las 

incertidumbres 

que conllevan 

a los fracasos 

en la ejecución 

de proyectos.  

Según el PMI 

(2021): 

Aplicando la 

Guía 

PMBOK se 

fortalecerá la 

gestión de 

riesgos e 

incertidumbr

e del 

proyecto. 

Diagnóstico 

Estado actual 

Exp. 

técnico, 

libreta de 

campo, 

planos. 

Predimensiona

miento 

Metrado 

Plan de 

Gestión 

Inicio 
Exp. 

técnico, 

planos, 

software, 

guía 

PMBOK 

Sexta 

edición, 

calculador

a, cámara. 

Planificación 

Ejecución 

Monitoreo y 

Control 

Cierre 

Incertidumbre 

Recopilar 

información 

Exp. 

técnico, 

planos, 

software, 

guía 

PMBOK 

Séptima 

edición. 

Prepararse 

para múltiples 

resultados 

Diseño basado 

en conjuntos 

Incorporar 

resiliencia 

Nota: Fuente propia. 
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III. METODOLOGÍA EMPLEADA 

3.1 Tipo y nivel de investigación 

3.1.1 Tipo de Investigación: Aplicada 

3.1.2 Nivel de Investigación: Descriptiva 

3.2 Población y muestra de estudio 

3.2.1 Población 

Pavimentación en vías urbanas del Sector Santa Ana, 

Cajabamba. 

3.2.2 Muestra 

Pavimentación en vías urbanas del Sector Santa Ana, 

Cajabamba. 

3.3 Diseño de investigación 

El diseño de investigación es descriptivo, porque se describen las partes más 

relevantes de las variables en estudio e identificándose los posibles riesgos, 

solamente se observan los fenómenos tal como se darán en su contexto normal y de 

esa manera serán analizados. 

3.4 Técnicas e instrumentos de investigación 

Técnicas de Investigación 

Esta tesis se realizó mediante la recopilación de datos como presupuesto de 

obra, cronograma de obra y recopilación de valorizaciones, mediante la técnica que 

fue utilizada es el PMBOK, Séptima Edición. Para la elaboración de Gestión de 

Riesgos e Incertidumbre.  De La Cruz (2024) 
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Instrumentos de Investigación  

Una de las preguntas más importantes acerca de un instrumento es con qué 

propósito el investigador decide utilizarlo. Según, Hernández, Fernández y Baptista 

(2019), se utilizó los instrumentos como: cámara fotográfica, planos, dispositivos, 

AutoCAD 2D, programas de Excel, Word y Guía PMBOK Séptima Edición.   

Teniendo los objetivos específicos, población y muestra, se describen las 

técnicas e instrumentos en la tabla 2.  

Tabla 5  

Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS 
POBLACIÓN MUESTRA TÉCNICAS INSTRUMENTOS 

Evaluar el avance físico, 

financiero en base al 

expediente técnico de la 

obra de pavimentación en 

vías urbanas del sector 

Santa Ana, Cajabamba. 

Pavimentación 

en vías urbanas 

del Sector Santa 

Ana, 

Cajabamba. 

 

Pavimentación 

en Vías 

Urbanas del 

Sector Santa 

Ana, 

Cajabamba. 

 

La 

observación, 

presupuesto de 

obra, 

cronograma de 

obra y 

valorizaciones. 

Una cámara 

fotográfica, planos, 

dispositivos, 

AutoCAD 2D, 

Programas de Excel, 

Word y Guía 

PMBOK 

Evaluar la Gestión de 

Riesgos para la Obra 

Pavimentación Vías 

Urbanas, Sector Santa 

Ana, Cajabamba. 

Evaluar el dominio de 

desempeño de la 

incertidumbre de la Guía 

PMBOK Séptima 

Edición en la Obra 

Pavimentación Vías 

Urbanas, Sector Santa 

Ana, Cajabamba. 
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Aplicar Protocolos de 

mejoras para mitigar los 

Riesgos para la Obra 

Pavimentación Vías 

Urbanas, Sector Santa 

Ana, Cajabamba de 

acuerdo a la Guía 

PMBOK Séptima 

Edición. 

Nota: Fuente propia. 

 

3.5 Procesamiento y análisis de datos 

Comienza con la obtención, recolección y análisis de datos, también 

características del proyecto ejecutado, utilizando la observación y el seguimiento 

de análisis documental.   

A continuación, se aplicará la guía del PMBOK Séptima Edición para 

priorizar la Gestión de Riesgos e Incertidumbre, utilizando los programas como: 

AutoCAD 2D, Ms Project, Excel y Word, siendo esenciales para calcular y evaluar 

resultados. 
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IV. PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 

4.1 Propuesta de investigación 

CASO DE ESTUDIO: “Mejoramiento del Servicio de Transitabilidad 

Peatonal y Vehicular en Varias Calles del Barrio Santa Ana del Distrito de 

Cajabamba, Provincia de Cajabamba, Departamento de Cajamarca” – PRIMERA 

ETAPA. 

En el presente capítulo se desarrollará una gestión de riesgos e 

incertidumbre aplicando la Guía PMBOK Séptima Edición durante la etapa de 

ejecución de un proyecto de pavimentación en vías urbanas a cargo del Consorcio 

San Juan en la Provincia de Cajabamba. Considerando toda la ejecución del 

proyecto y seguimiento del trabajo ejecutado, desarrollaremos los procesos que 

abarca la gestión de riesgos e incertidumbre. 

4.2 Análisis e interpretación de resultados 

4.2.1 Ubicación Geográfica 

Departamento    : Cajamarca 

Provincia           : Cajabamba 

Distrito              : Cajabamba 

Lugar                 : Sector Santa Ana 
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Figura 10  

Ubicación y área de influencia del proyecto 

 

Nota: Tomado del expediente técnico. 

4.2.2 Descripción Técnica del Proyecto (Criterios de Diseño) 

El Distrito de Cajabamba es un pueblo que tiene concentración de 

casas y la distribución de las casas se debe a un crecimiento ordenado y 

planificado por sus habitantes, como todo pueblo andino carece de veredas 

y pavimentos. El proyecto plantea en construir la vía de transitabilidad de 

vehículos y peatones, para lo cual será necesario construir un Almacén, 

Oficina y Caseta de Guardianía, Movilizar y Desmovilizar Equipos y 
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Maquinarias, construir un Cartel de Obra, realizar trazos de niveles y 

replanteo, realizar movimiento de tierras en lo que se refiere a corte y 

relleno en el Terreno Natural; así como la conformación de Sub Base de 

Hormigón de 0.20 m y una conformación de Base de Afirmado de 0.20 m 

con una Pavimentación de Concreto f'c=210 kg/cm2 con un espesor= 

0.20m; las Calles a intervenir en el presente proyecto entre las Veredas, 

Pavimentación y Obras de Drenaje son las siguientes de acuerdo a los 

planos emitidos dentro del Expediente Técnico. 

4.2.3 Detalles de las secciones transversales típicas 

El proyecto “Mejoramiento del Servicio de Transitabilidad 

Peatonal y Vehicular en Varias Calles del Barrio Santa Ana del Distrito de 

Cajabamba, Provincia de Cajabamba, Departamento de Cajamarca” – 

PRIMERA ETAPA, comprende los detalles de las secciones típicas de las 

veredas, cuneta trapezoidal, detalle de rejilla en cuneta tapada y detalle de 

rampa en esquinas. 
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Figura 11  

Sección Típica de Pavimento Rígido 

  

Nota: Tomada del Expediente Técnico 

Figura 12  

Detalle Típico de Veredas 

 

Nota: Tomada del Expediente Técnico 

 

Vereda   f'c= 175kg/cm2  e = 4"

Base Granular e= 4"
Pavimento

Cuneta

0.100.10

0.30

0.90
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Figura 13  

Detalle de Cuneta Trapezoidal Vereda - Pavimento 

 

Nota: Tomada del Expediente Técnico 

Figura 14  

Detalle de Rejilla en Cuneta Tapada 

 

Nota: Tomada del Expediente Técnico 

2% 

DETALLE DE CUNETA TRAPEZOIDAL

ESC: 1/10

VEREDA - PAVIMENTO
CONCRETO f'c=210 kg/cm2

VEREDA Cº f'c=175kg/cm2
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TERRENO NATURAL COMPACTADO
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VARILLA DE ACERO

Ø1" @ 0.05
UNION DE SOLDADURA

AUTOGENA
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DETALLE DE REJILLA EN CUNETA TAPADA

ESCALA: 1/10
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Figura 15  

Detalle de Rampa en Esquinas 

 

Nota: Tomada del Expediente Técnico 

4.2.4 Diseño del Pavimento Rígido 

Para el diseño del pavimento Rígido del proyecto 

“MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE TRANSITABILIDAD 

PEATONAL Y VEHICULAR EN VARIAS CALLES DEL BARRIO 

SANTA ANA DEL DISTRITO DE CAJABAMBA - PROVINCIA DE 

CAJABAMBA - DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA” utilizaremos 

el método de diseño AASHTO, porque a diferencia de otros métodos, 
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este método introduce el concepto de serviciabilidad en el diseño de 

pavimentos como una medida de su capacidad para brindar una 

superficie lisa y suave al usuario. 

o VARIABLES DE DISEÑO 

Para efectos de diseño se considera el período de vida útil, 

mientras que el período de análisis se utiliza para la comparación de 

alternativas de diseño, es decir, para el análisis económico del proyecto. 

Los períodos de análisis recomendados son mostrados a continuación:  

CLASIFICACIÓN DE LA VÍA - PERÍODO DE ANÁLISIS (AÑOS) 

Urbana de alto volumen de tráfico            30 – 50 

Rural de alto volumen de tráfico                20 – 50 

Pavimentada de bajo volumen de tráfico 15 - 20 

No pavimentada de bajo volumen de tráfico 10 – 20 

*Guía AASHTO “Diseño de estructuras pavimentos,1993”. 

 Para el proyecto el periodo de Diseño es 20. 

4.2.5 Topografía de la Zona del Proyecto 

La configuración topográfica es en general llana y accidentada 

en algunas calles y se ubica entre las alturas 2600 a 2685 m.s.n.m. 

4.2.6 Aspectos Climatológicos 

• Temperatura: La temperatura anual máxima promedio de 17 °C y 

una temperatura mínima promedio de 7 °C. 

• Humedad: No varía considerablemente durante el año y permanece 

constante en 0%. 
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• Velocidad del viento: La velocidad máxima del viento es de 12.4 

km/h. 

• Precipitación: La zona del proyecto goza de un clima friolento, con 

lluvias. 

4.2.7 Monto Valor Referencial 

Figura 16  

Valor Referencial de la Obra 

 

Nota: En la imagen se observa el monto de la obra. Fuente: Empresa 

Contratista Consorcio San Juan. 

4.2.8 Plazo de Ejecución 

Según cronograma de obra, el plazo de ejecución es de 120 días 

calendarios; teniendo en cuenta el calendario programado por la 

Municipalidad Provincial de Cajabamba y la época del año al momento 

de ejecutar. La entidad hizo formalmente la entrega de terreno y 

quedando definido la fecha de inicio de obra el 24 de mayo del 2022. 
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4.2.9 Modalidad de Ejecución 

La modalidad de ejecución será por Administración Directa por 

parte de la Municipalidad Provincial de Cajabamba. 

Tabla 6  

Entregables Claves del Proyecto  

CUADRO DE METAS FÍSICAS DEL PROYECTO 

ITEM DESCRIPCIÓN UND. METRADO 

01 PISTAS Y VEREDAS SANTA ANA    

1.01    OBRAS VIALES    

1.01.01       PAVIMENTO    

1.01.01.01 
         PAVIMENTACIÓN DE CONCRETO F'C=210 

KG/CM2 E=0.20M C/MEZCLADORA. 
m3 590.36 

1.01.02       VEREDAS, RAMPAS Y GRADERIAS    

1.01.02.01 

         VEREDAS - CONCRETO F'C= 175 KG/CM2 

E=0.10M INCLUYE ACABADO Y BRUÑADO 

C/MEZCLADORA 

m2 680.73 

1.01.02.02 
         RAMPA - CONCRETO F´C= 175 KG/CM2 CON 

MEZCLADORA E=4" 
m2 45.55 

1.01.02.03 
         GRADAS O GRADERÍAS - CONCRETO F´C = 

175KG/CM2 
m3 7.92 

1.01.03       SARDINELES    

1.01.03.01 
         SARDINELES - CONCRETO F'C = 175 KG/CM2 

C/MEZCLADORA  
m3 22.71 

1.02    OBRAS DE DRENAJE    

01.02.01       CUNETAS    

01.02.01.01 
         CONCRETO F'C= 175 KG/CM2 

C/MEZCLADORA  
m3 71.18 

01.02.02       VADEN    

01.02.02.01 
         CONCRETO F'C= 175 KG/CM2 

C/MEZCLADORA  
m3 0.30 

1.03    OBRAS DE CONTENCION    
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01.03.01 
      MURO DE CONTENCION DE CONCRETO 

ARMADO 
   

01.03.01.01          CONCRETO F'C=210 KG/CM2 C/MEZCLADORA m3 10.00 

1.04    SEÑALIZACION    

01.04.01       PINTURA EN SEÑALIZACION HORIZONTAL m2 1,142.74 

01.04.02 
      SEÑALIZACIONES PREVENTIVAS E 

INFORMATICAS 
und 7.00 

1.05    VARIOS    

01.05.01 
      REPOSICION DE CONEXIONES DOMICILIARIAS 

DE AGUA 
und 55.00 

01.05.02 
      REPOSICION DE CONEXIONES DOMICILIARIAS 

DE DESAGUE 
und 55.00 

01.05.03 
      REUBICACION DE POSTE DE LUZ (PAGO A 

EMPRESA POR REUBICACION POR SERVICIOS) 
und 8.00 

01.05.04       NIVELACION DE BUZONES DE DESAGUE und 8.00 

Nota: En la tabla se observa las metas físicas del proyecto. Fuente: Empresa 

Contratista Consorcio San Juan.  

Tabla 7  

Resumen de Metrados del Proyecto 

Item Descripción Und. Metrado 

01 PISTAS Y VEREDAS SANTA ANA     

01.01    TRABAJOS PROVISIONALES     

01.01.01 
      CARTEL DE OBRA IMPRESION DE BANNER DE 3.60 

M X 2.40 M (SOPORTE DE MADERA) 
und 1.00 

01.01.02       ALQUILER DE LOCAL PARA LA OBRA mes 4.00 

01.01.03 
      MOVILIZACION Y DESMOVILIZACION DE 

MAQUINARIA 
glb 1.00 

01.01.04       ALQUILER DE SS.HH. PARA PERSONAL DE OBRA mes 4.00 

01.01.05       SEÑALIZACION EN OBRA DURANTE EJECUCION glb 1.00 

01.01.06       SEÑALIZACION TEMPORAL DE SEGURIDAD und 1.00 

01.02    SEGURIDAD Y SALUD       

01.02.01       EQUIPOS DE PROTECCIÓN INDIVIDUAL glb 1.00 
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01.02.02       CAPACITACIÓN EN SEGURIDAD Y SALUD. glb 1.00 

01.02.03 
      RECURSOS PARA RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
glb 1.00 

01.03    ACTIVIDADES DE PREVENCIÓN DEL COVID-19     

01.03.01 
      ELABORACIÓN DEL PLAN DE VIGILANCIA, 

PREVENCIÓN Y CONTROL DEL COVID-19 
glb 1.00 

01.03.02       LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN EN OBRA mes 4.00 

01.03.03 
      LAVADO Y DESINFECCIÓN DE MANOS 

(OBLIGATORIO). 
mes 4.00 

01.03.04 
      SENSIBILIZACIÓN DE LA PREVENCIÓN DEL 

CONTAGIO COVID-19 EN OBRA 
glb 1.00 

01.03.05       MEDIDAS PREVENTIVAS COLECTIVAS glb 1.00 

01.03.06       MEDIDAS PROTECCIÓN PERSONAL mes 4.00 

01.03.07 
      VIGILANCIA DE LA SALUD DEL TRABAJADOR EN 

EL CONTEXTO DEL COVID-19 
glb 1.00 

01.04 
   EQUIPAMIENTO Y PERSONAL DE SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO 
    

01.04.01 
      EQUIPAMIENTO PARA LA VIGILANCIA DE LA 

SALUD 
glb 1.00 

01.05    MITIGACION DE IMPACTO AMBIENTAL     

01.05.01       MITIGACIÓN DEL IMPACTO AMBIENTAL glb 1.00 

01.06    TRABAJOS PRELIMINARES     

01.06.01       DESVIO DURANTE LA EJECUCION DE LA OBRA glb 1.00 

01.06.02       DEMOLICION DE VEREDAS DE 0.10 M. m2 283.18 

01.06.03       ELIMINACIÓN DE MAT. EXCEDENTE D<= 5 KM m3 33.98 

01.07    OBRAS VIALES     

01.07.01       PAVIMENTO     

01.07.01.01          TRAZO Y REPLANTEO CON EQUIPO (ESTACION) m2 2,951.78 

01.07.01.02 
         CORTE EN TERRENO SEMIROCOSO O ROCA 

SUELTA CON EQUIPO 
m3 4,293.81 

01.07.01.03 
         CONFORMACIÓN Y COMPACTACIÓN 

SUBRASANTE C/MOTONIV.125HP 
m2 2,951.78 

01.07.01.04 
         MEJORAMIENTO CON OVER DE 0.25 M 

EXTENDIDO, RIEGO Y COMPACTADO 
m3 737.94 

01.07.01.05 
         SUB-BASE GRANULAR E=0.20M EXTENDIDO, 

RIEGO Y COMPACTADO 
m2 2,951.78 

01.07.01.06          ELIMINACIÓN DE MAT. EXCEDENTE D<= 5 KM m3 5,367.26 



43 
 

01.07.01.07 
         ENCOFRADO Y DESENCOFRADO PAVIMENTO 

RIGIDO 
m2 454.04 

01.07.01.08 
         PAVIMENTACIÓN DE CONCRETO F'C=210 KG/CM2 

E=0.20M C/MEZCLADORA. 
m3 590.36 

01.07.01.09 
         DOWEL LISO DE 3/4" GRADO 60 - EN JUNTAS DE 

CONTRACCION 
kg 887.07 

01.07.01.10 
         DOWEL LISO DE 3/4" GRADO 60 - EN JUNTAS DE 

DILATACIÓN 
kg 887.07 

01.07.01.11 
         JUNTAS ELASTOMERICAS DE CONTRACCION e= 

6mm 
m 1,492.41 

01.07.01.12 
         JUNTA ASFALTICA DE DILATACIÓN Y 

AISLACIÓN E= 1" 
m 777.84 

01.07.01.13          CURADO DE CONCRETO CON ADITIVO m2 2,951.78 

01.07.02       VEREDAS, RAMPAS Y GRADERIAS     

01.07.02.01          TRAZO Y REPLANTEO CON EQUIPO (ESTACION) m2 683.91 

01.07.02.02 
         CORTE SUPERFICIAL DE TERRENO NORMAL 

HASTA 0.20 m. DE PROFUNDIDAD 
m2 683.91 

01.07.02.03 
         NIVELACIÓN Y COMPACTACIÓN DE 

SUBRASANTE CON EQUIPO LIVIANO 
m2 683.91 

01.07.02.04 
         RELLENO COMPACTADO EN VEREDAS CON 

MATERIAL DE PRESTAMO MANUAL 
m2 683.91 

01.07.02.05          ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m2 89.93 

01.07.02.06 
         VEREDAS - CONCRETO F'C= 175 KG/CM2 E=0.10M 

INCLUYE ACABADO Y BRUÑADO C/MEZCLADORA 
m2 680.73 

01.07.02.07 
         RAMPA - CONCRETO F´C= 175 KG/CM2 CON 

MEZCLADORA E=4" 
m2 45.55 

01.07.02.08 
         GRADAS O GRADERÍAS - CONCRETO F´C = 

175KG/CM2 
m3 7.92 

01.07.02.09 
         UÑAS DE VEREDAS - CONCRETO F'C = 175 

KG/CM2 C/MEZCLADORA 
m3 21.33 

01.07.02.10 
         JUNTA ASFALTICA DE DILATACIÓN Y 

AISLACIÓN E= 1" 
m 168.00 

01.07.02.11          CURADO DE CONCRETO m 680.73 

01.07.02.12          ELIMINACIÓN DE MAT. EXCEDENTE D<= 5 KM m3 854.89 

01.07.02.13 
         REJILLA METALICA PARA ACCESO A 

DISCAPACITADOS 
m 17.00 

01.07.03       SARDINELES     

01.07.03.01          TRAZO Y REPLANTEO CON EQUIPO (ESTACION) m2 48.59 
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01.07.03.02 
         EXCAVACIÓN DE ZANJAS PARA SARDINELES EN 

TERRENO NORMAL (0.15mX0.30m) 
m 48.59 

01.07.03.03          SARDINELES - ENCOFRADO Y DESENCOFRADO  m2 129.58 

01.07.03.04 
         SARDINELES - CONCRETO F'C = 175 KG/CM2 

C/MEZCLADORA  
m3 22.71 

01.07.03.05 
         JUNTA ASFALTICA DE DILATACIÓN Y 

AISLACIÓN E= 1" 
m 16.00 

01.07.03.06          ACERO DE REFUERZO FY = 4200 KG/CM2 kg 612.75 

01.07.03.07          ELIMINACIÓN DE MAT. EXCEDENTE D<= 5 KM m3 48.59 

01.07.03.08          CURADO DE CONCRETO m 161.98 

01.07.03.09          PINTADO DE SARDINELES m 161.98 

01.08    OBRAS DE DRENAJE     

01.08.01       CUNETAS     

01.08.01.01          TRAZO Y REPLANTEO CON EQUIPO (ESTACION) m2 340.25 

01.08.01.03 
         NIVELACIÓN Y COMPACTACIÓN DE 

SUBRASANTE CON EQUIPO LIVIANO 
m2 340.25 

01.08.01.04          ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m2 526.63 

01.08.01.05          CONCRETO F'C= 175 KG/CM2 C/MEZCLADORA  m3 71.18 

01.08.01.06 
         JUNTA ASFALTICA DE DILATACIÓN Y 

AISLACIÓN E= 1" 
m 146.95 

01.08.01.07          CURADO DE CONCRETO m 340.25 

01.08.02       VADEN     

01.08.02.01          TRAZO Y REPLANTEO CON EQUIPO (ESTACION) m2 24.05 

01.08.02.03          NIVELACION Y COMPACTACION  m2 7.21 

01.08.02.04          ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m2 7.21 

01.08.02.05          CONCRETO F'C= 175 KG/CM2 C/MEZCLADORA  m3 0.30 

01.08.02.06          CURADO DE CONCRETO m 4.81 

01.08.02.07 
         JUNTA ASFALTICA DE DILATACIÓN Y 

AISLACIÓN E= 1" 
m 24.05 

01.08.02.08          ELIMINACIÓN DE MAT. EXCEDENTE D<= 5 KM m3 4.50 

01.09    OBRAS DE CONTENCION     

01.09.01       MURO DE CONTENCION DE CONCRETO ARMADO     

01.09.01.01          TRAZO Y REPLANTEO CON EQUIPO (ESTACION) m2 20.00 

01.09.01.02 
         EXCAVACIÓN EN TERRENO NORMAL CON 

EQUIPO RETROEXCAVADOR 
m3 11.00 
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01.09.01.03          NIVELACION Y COMPACTACION  m2 20.00 

01.09.01.04 
         SOLADO E=4" MEZCLA 1:10 C:H PREPARACION 

C/MEZCLADORA 
m2 20.00 

01.09.01.05          ACERO DE REFUERZO FY = 4200 KG/CM2 kg 537.34 

01.09.01.06 
         ENCOFRADO Y DESENCOFRADO PARA MUROS 

CARAVISTA 
m2 40.00 

01.09.01.07          CONCRETO F'C=210 KG/CM2 C/MEZCLADORA m3 10.00 

01.09.01.08          ELIMINACIÓN DE MAT. EXCEDENTE D<= 5 KM m3 11.00 

01.09.01.09 
         JUNTA ASFALTICA DE DILATACIÓN Y 

AISLACIÓN E= 1" 
m 5.00 

01.09.01.10          DRENAJE LONGITUDINAL CON TUBERÍA Ø 4" m 1.25 

01.09.01.11          CURADO DE CONCRETO m 40.00 

01.09.01.12 
         RELLENO COMPACTADO C/MAT. PRESTAMO INC. 

PLANCHA COMP. 
m3 2.25 

01.10    SEÑALIZACION     

01.10.01       PINTURA EN SEÑALIZACION HORIZONTAL m2 1,142.74 

01.10.02       SEÑALIZACIONES PREVENTIVAS E INFORMATICAS und 7.00 

01.11    VARIOS     

01.11.01 
      REPOSICION DE CONEXIONES DOMICILIARIAS DE 

AGUA 
und 55.00 

01.11.02 
      REPOSICION DE CONEXIONES DOMICILIARIAS DE 

DESAGUE 
und 55.00 

01.11.03 
      REUBICACION DE POSTE DE LUZ (PAGO A 

EMPRESA POR REUBICACION POR SERVICIOS) 
und 8.00 

01.11.04       NIVELACION DE BUZONES DE DESAGUE und 8.00 

01.11.05       FLETE TERRETRE glb 1.00 

01.12    CONTROLES DE CALIDAD     

01.12.01       ENSAYO DENSIDAD DE CAMPO glb 1.00 

01.12.02       RESISTENCIA A LA COMPRESIÓN DEL CONCRETO glb 1.00 

01.12.03       DISEÑO DE MEZCLAS DE CONCRETO glb 1.00 

01.12.04       ENSAYO PRÓCTOR (COMPACTACIÒN DEL SUELO) glb 1.00 

Nota: En la tabla se observa el resumen de metrados de obra. Fuente: Empresa 

Contratista Consorcio San Juan.  
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Tabla 8  

Cronograma valorizado de avance de obra 

 

Nota: En la tabla se observa el cronograma valorizado de obra. Fuente: Empresa Supervisora Consorcio Santa Ana. 

Continuación de cronograma valorizado de avance de obra. 
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Continuación de cronograma valorizado de avance de obra. 
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Continuación de cronograma valorizado de avance de obra. 
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Continuación de cronograma valorizado de avance de obra. 
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Tabla 9  

Resumen de valorizaciones – Valorización N° 05 

 

Nota: En las tablas se observa el resumen de las cinco valorizaciones realizadas del proyecto 

Pavimentación vías urbanas, sector Santa Ana, Cajabamba. Fuente: Empresa Contratista 

Consorcio San Juan. 

Tabla 10  

Resumen de Adicional de obra 

 

Nota: En las tablas se observa el resumen del adicional de obra N° 01 – Mejoramiento del Pasaje 

02 del proyecto Pavimentación vías urbanas, sector Santa Ana, Cajabamba. Fuente: Empresa 

Contratista Consorcio San Juan. 
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Tabla 11  

Adicional de obra - Partidas nuevas 

 

Nota: En las tablas se observa el resumen del adicional de obra N°01 – Partidas Nuevas del 

proyecto Pavimentación vías urbanas, sector Santa Ana, Cajabamba. Fuente: Empresa 

Contratista Consorcio San Juan. 

Figura 17  

Curva S de la valorización N° 05 
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Nota: En la figura se observa la valorización N° 05 y la curva S de la fecha de septiembre 2022 

del proyecto Pavimentación vías urbanas, sector Santa Ana, Cajabamba. Fuente: Empresa 

Contratista Consorcio San Juan. 

4.2.10 Planificar la Gestión de Riesgos e Incertidumbre 

La Guía PMBOK Séptima Edición recomienda utilizar 

metodologías, principios y dominios de desempeño para la gestión de 

sus proyectos. En esta investigación se podrá evaluar y gestionar los 

riesgos e incertidumbres, logrando minimizar la ocurrencia de hechos 

no deseados; los cuales aparecen en el desarrollo del proyecto de 

Inversión Pública en las fases del ciclo de vida del proyecto. La 

planificación de la investigación se detalla a continuación: 

4.2.10.1 Identificación de riesgos e incertidumbre 

La investigación inicia con la revisión de la Séptima 

Edición de la Guía PMBOK, donde sus metodologías son 

aplicadas a los proyectos de construcción. La identificación de 

los riesgos e incertidumbres que se presentan en los proyectos 

de Inversión Pública de Pavimentación de Vías Urbanas en su 

fase de ejecución, se crea una base de datos basados en 

investigaciones anteriores y entrevistas con los profesionales 

interesados en la entrega del proyecto como la residencia y la 

supervisión de obra. 
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4.2.10.2 Categorización de los riesgos 

Al identificar los riesgos que se presentan en los 

proyectos de Inversión Pública tanto en la fase de ejecución, 

procederemos a categorizarlos con la herramienta de Estructura 

de Desglose de Riesgos (RBS); dicha herramienta permite 

agrupar y organizar de acuerdo al tipo de riesgo. 

La Guía PMBOK Séptima Edición recomienda codificar 

los riesgos para identificarlos y evitar confusiones, por ello se 

asignó un código a cada riesgo identificado; siendo agrupados 

según las categorías. 

Tabla 12  

Categorías de los riesgos presentes en la fase de ejecución 

Categoría Subcategoría Descripción 

Legales y 

normativos 
- 

Riesgos por modificaciones en el RNE o la Ley 

de Impuestos, o por multas y demoras en los 

tramites de orden legal. 

Externos 

Subcontratistas 

y Proveedores 

Riesgos por parte de proveedores y empresa 

contratista en base al desenvolvimiento de 

personal contratado, y rendimiento de equipos y 

maquinaria, entre otros. 

Social 

Riesgos que la empresa contratista pueda tener 

con la comunidad o entorno donde se desarrolle el 

proyecto. 

Condiciones 

climáticas y 

Desastres 

naturales 

Riesgos concernientes a los desastres naturales y 

condiciones climáticas que encontramos en la 

zona donde se ejecuta el proyecto. 

Internos 

Técnicos en la 

fase de diseño 

Riesgos respecto a las deficiencias del Expediente 

Técnico del proyecto en ejecución. 

Técnicos en la 

fase de 

Ejecución 

Riesgos que tendría la empresa contratista 

referente a las dificultades en la ejecución de la 
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obra y deficiencias en las actividades del 

proyecto. 

Logística y 

Transporte 

Riesgos que se relacionan con el abastecimiento 

de materiales en obra. 

Seguridad, 

Salud 

Ocupacional y 

Medio 

Ambiente 

Riesgos respecto a la seguridad y salud del 

personal que labora en la ejecución del proyecto 

y el cuidado del medio ambiente. 

Dirección de 

proyectos 

Planificación Riesgos en la programación y asignación de cada 

actividad ejecutada en el proyecto. 

Control Riesgos relacionados a la inspección en el 

desarrollo de la ejecución de las actividades del 

proyecto. 

Nota. Adaptado de Chugnas (2018) 

Tabla 13  

Código de los riesgos identificados en la fase de ejecución 

Categoría Subcategoría Código 

Legales y 

normativos 
- LN 

Externos 

Subcontratistas y Proveedores ESP 

Social ES 

Condiciones climáticas y 

Desastres naturales 
ECD 

Internos 

Técnicos en la fase de diseño ITD 

Técnicos en la fase de 

Ejecución 
ITE 

Logística y Transporte ILT 

Seguridad, Salud 

Ocupacional y Medio 

Ambiente 

HSE 

Dirección de 

proyectos 

Planificación DPL 

Control DCN 

Nota. Adaptado de Chugnas (2018) 
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4.3. Análisis Cualitativo y Cuantitativo 

4.3.1. Matriz de Probabilidad e Impacto de los riesgos 

Figura 18  

Matriz de Probabilidad e Impacto de los riesgos 

 

Nota. Adaptado del Anexo N° 2: Matriz de probabilidad e impacto 

según Guía PMBOK, de la Directiva Nº 012-2017-OSCE/CD 

"Gestión de riesgos en la planificación de la ejecución de obras." 

4.3.2. Análisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos en la fase de 

ejecución 

Los resultados que se obtuvo en el análisis cuantitativo y cualitativo 

son a base de lo observado en la ejecución de la obra, dichos 

resultados se muestran en las siguientes tablas.  
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Tabla 14  

Severidad de los riesgos legales y normativos según el impacto generado en el 

cronograma 

Riesgos Legales y Normativos P I PxI Severidad 

Modificaciones en el Reglamento Nacional de 

Edificaciones o en la Ley del Impuesto a la Renta. 
0.10 0.05 0.005 Baja 

Demora en los trámites para permisos. 0.90 0.20 0.18 Alta 

Multas por retrasos. 0.30 0.20 0.06 Moderada 

Retraso en el pago a los contratistas y/o 

subcontratistas. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 

Detención de la obra por eventos políticos. 0.90 0.20 0.18 Alta 

Demora en la tramitación y aprobación de las 

valorizaciones. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 

Nota: Adaptado de Chugnas (2018) 

Tabla 15  

Severidad de los riesgos legales y normativos según el impacto generado en el 

presupuesto 

Riesgos Legales y Normativos P I PxI Severidad 

Modificaciones en el Reglamento Nacional de 

Edificaciones o en la Ley del Impuesto a la Renta. 
0.10 0.05 0.005 Baja 

Demora en los trámites para permisos. 0.50 0.20 0.10 Moderada 

Multas por retrasos. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Retraso en el pago a los contratistas y/o 

subcontratistas. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 

Detención de la obra por eventos políticos. 0.90 0.20 0.18 Alta 

Demora en la tramitación y aprobación de las 

valorizaciones. 
0.30 0.10 0.03 Baja 

Nota: Adaptado de Chugnas (2018) 
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Tabla 16  

Severidad de los riesgos externos según el impacto generado en el cronograma 

Riesgos Externos 

Subcontratistas y Proveedores P I PxI Severidad 

Bajo rendimiento del personal contratado. 0.90 0.40 0.36 Alta 

Poca mano de obra calificada. 0.90 0.20 0.18 Alta 

Poca disponibilidad de personal. 0.90 0.20 0.18 Alta 

Poca motivación del personal obrero. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Abandono del personal, debido a pocas garantías 

laborales. 
0.90 0.10 0.09 Moderada 

Baja productividad y rendimiento de los equipos 

y/o maquinarias. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Escasos proveedores con capacidad para satisfacer 

las demandas establecidas. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Falta de proveedores confiables. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Recortes presupuestarios. 0.10 0.05 0.10 Moderada 

Fraude por parte de los proveedores. 0.70 0.10 0.07 Moderada 

Quiebra el contratista o algún subcontratista. 0.70 0.10 0.07 Moderada 

Social 

Quejas y reclamos de la comunidad adyacente a la 

ubicación de la obra. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 

Deficiente comunicación entre la entidad y 

contratista. 
0.30 0.20 0.06 Moderada 

Deficiente comunicación entre los beneficiarios y 

contratista. 
0.30 0.10 0.03 Baja 

Oposición y/o rechazo de la comunidad. 0.70 0.10 0.07 Moderada 

Pérdida de días laborables por feriados debido a la 

cultura y costumbres locales no previstas en el 

proyecto. 

0.50 0.20 0.10 Moderada 

Condiciones Climáticas y Desastres Naturales 

Lluvias torrenciales. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Heladas. 0.30 0.10 0.03 Baja 

Deslizamientos, aludes, derrumbes o huaycos. 0.30 0.10 0.03 Baja 

Inundaciones. 0.50 0.10 0.05 Baja 

Nota: Adaptado de Chugnas (2018) 

 

 



58 
 

Tabla 17  

Severidad de los riesgos externos según el impacto generado en el presupuesto 

Riesgos Externos 

Subcontratistas y Proveedores P I PxI Severidad 

Bajo rendimiento del personal contratado. 0.90 0.40 0.36 Alta 

Poca mano de obra calificada. 0.90 0.20 0.18 Alta 

Poca disponibilidad de personal. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Poca motivación del personal obrero. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Abandono del personal, debido a pocas garantías 

laborales. 
0.50 0.10 0.05 Baja 

Baja productividad y rendimiento de los equipos 

y/o maquinarias. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Escasos proveedores con capacidad para satisfacer 

las demandas establecidas. 
0.10 0.05 0.01 Baja 

Falta de proveedores confiables. 0.10 0.05 0.01 Baja 

Recortes presupuestarios. 0.10 0.05 0.01 Baja 

Fraude por parte de los proveedores. 0.70 0.10 0.07 Moderada 

Quiebra el contratista o algún subcontratista. 0.70 0.05 0.035 Baja 

Social 

Quejas y reclamos de la comunidad adyacente a la 

ubicación de la obra. 
0.30 0.20 0.06 Moderada 

Deficiente comunicación entre la entidad y 

contratista. 
0.30 0.20 0.06 Moderada 

Deficiente comunicación entre los beneficiarios y 

contratista. 
0.30 0.10 0.03 Baja 

Oposición y/o rechazo de la comunidad. 0.50 0.10 0.05 Baja 

Pérdida de días laborables por feriados debido a la 

cultura y costumbres locales no previstas en el 

proyecto. 

0.30 0.10 0.03 Baja 

Condiciones Climáticas y Desastres Naturales 

Lluvias torrenciales. 0.50 0.20 0.10 Moderada 

Heladas. 0.30 0.10 0.03 Baja 

Deslizamientos, aludes, derrumbes o huaycos. 0.30 0.10 0.03 Baja 

Inundaciones. 0.50 0.10 0.05 Baja 

Nota: Adaptado de Chugnas (2018) 
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Tabla 18  

Severidad de los riesgos internos según el impacto generado en el cronograma 

Riesgos Internos 

Técnicos en la Fase de Diseño P I PxI Severidad 

Defectos de diseño. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Especificaciones técnicas poco detalladas. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Presupuesto mal elaborado. 0.70 0.10 0.07 Moderada 

Retrasos por las demoras en las respuestas de las 

consultas a la consultora que elaboro el expediente 

técnico. 

0.50 0.10 0.05 Baja 

Retrasos por demoras en las respuestas de las 

consultas a la consultora, debido a la pérdida de 

personal clave que elaboró el expediente técnico. 

0.50 0.10 0.05 Baja 

Técnicos en la Fase de Ejecución 

Nivel freático muy cerca de la superficie, y no lo 

señala el expediente técnico. 
0.70 0.10 0.07 Moderada 

La capacidad portante del suelo es inferior a la que 

señala el expediente técnico. 
0.70 0.10 0.07 Moderada 

Las referencias del replanteo mal tomadas. 0.50 0.10 0.05 Baja 

Apuntalamiento inadecuado de encofrados. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Errores en el armado y colocación de los fierros en 

los elementos estructurales. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Aceleración de la corrosión del acero habilitado 

por el clima. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

La calidad del agregado no cumple con las 

especificaciones técnicas. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Deficiencias en la preparación del concreto en 

obra. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Errores al obtener las muestras de concreto fresco 

para pruebas de resistencia. 
0.50 0.40 0.20 Alta 

Demoras en los vaciados programados de 

concreto. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Instalaciones eléctricas deficientes. 0.50 0.10 0.05 Baja 

Instalaciones deficientes de agua (Red de 

tuberías). 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Instalaciones deficientes de aguas pluviales (Red 

de tuberías). 
0.50 0.20 0.10 Baja 

Instalaciones deficientes de desagüe (Red de 

tuberías). 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Deficiencias en la ubicación de los puntos de 

agua. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 
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Deficiencias en la ubicación de los puntos de 

desagüe. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 

Deficiencia en los acabados. 0.70 0.40 0.28 Alta 

Aparición de fisuras y grietas en elementos 

estructurales. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Daños o deterioros en la pavimentación por 

descuido y falta de protección en la obra. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Derrames al suelo de material volátil, tóxico o 

contaminante. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Dificultad para el traslado del material excedente a 

los botaderos señalados en el expediente técnico. 
0.30 0.20 0.06 Moderada 

Desabastecimiento de agua en la obra. 0.70 0.10 0.07 Moderada 

Desabastecimiento de energía eléctrica en la obra. 0.70 0.10 0.07 Moderada 

Deficiente almacenamiento de materiales. 0.70 0.40 0.28 Alta 

Exceso en los desperdicios de materiales. 0.50 0.40 0.20 Alta 

Extravíos y pérdidas de materiales, herramientas o 

equipos. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 

Logística y Transporte 

Llegada tardía de materiales a obra. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Materiales con defectos de fábrica. 0.50 0.10 0.05 Baja 

Deficiencia en vías de acceso y escape. 0.50 0.20 0.10 Moderada 

Aumento de precio en los materiales por escases 

de los mismos. 
0.70 0.10 0.07 Moderada 

Materiales con calidad inferior a la de las 

especificaciones técnicas. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 

Consumo de sustancias alucinógenas dentro de la 

obra. 
0.30 0.10 0.03 Baja 

Consumo de bebidas alcohólicas dentro de la obra. 0.50 0.10 0.05 Baja 

Caída de herramientas y/o escombros en áreas 

vecinas a este, causando daños. 
0.30 0.20 0.06 Moderada 

Accidentes en la construcción por EPP´s 

inadecuados. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Omisión de procesos de seguridad. 0.70 0.40 0.28 Alta 

Dificultad para operar maquinaria grande por 

cercanías con las redes eléctricas. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 

Carencia de elementos de seguridad en las 

operaciones. 
0.50 0.40 0.20 Alta 

Deficiencia en los sistemas de protección. 0.50 0.40 0.20 Alta 

Nota: Adaptado de Chugnas (2018) 
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Tabla 19  

Severidad de los riesgos internos según el impacto generado en el presupuesto 

Riesgos Internos 

Técnicos en la Fase de Diseño P I PxI Severidad 

Defectos de diseño. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Especificaciones técnicas poco detalladas. 0.50 0.20 0.10 Moderada 

Presupuesto mal elaborado. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Retrasos por las demoras en las respuestas de las 

consultas a la consultora que elaboro el expediente 

técnico. 

0.30 0.10 0.03 Baja 

Retrasos por demoras en las respuestas de las 

consultas a la consultora, debido a la pérdida de 

personal clave que elaboró el expediente técnico. 

0.30 0.10 0.03 Baja 

Técnicos en la Fase de Ejecución 

Nivel freático muy cerca de la superficie, y no lo 

señala el expediente técnico. 
0.50 0.10 0.05 Baja 

La capacidad portante del suelo es inferior a la que 

señala el expediente técnico. 
0.50 0.10 0.05 Baja 

Las referencias del replanteo mal tomadas. 0.30 010 0.03 Baja 

Apuntalamiento inadecuado de encofrados. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Errores en el armado y colocación de los fierros en 

los elementos estructurales. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Aceleración de la corrosión del acero habilitado 

por el clima. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

La calidad del agregado no cumple con las 

especificaciones técnicas. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 

Deficiencias en la preparación del concreto en 

obra. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Errores al obtener las muestras de concreto fresco 

para pruebas de resistencia. 
0.50 0.40 0.20 Alta 

Demoras en los vaciados programados de 

concreto. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Instalaciones eléctricas deficientes. 0.70 0.10 0.07 Moderada 

Instalaciones deficientes de agua (Red de 

tuberías). 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Instalaciones deficientes de aguas pluviales (Red 

de tuberías). 
0.50 0.10 0.05 Baja 

Instalaciones deficientes de desagüe (Red de 

tuberías). 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Deficiencias en la ubicación de los puntos de 

agua. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 
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Deficiencias en la ubicación de los puntos de 

desagüe. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Deficiencia en los acabados. 0.70 0.40 0.28 Alta 

Aparición de fisuras y grietas en elementos 

estructurales. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Daños o deterioros en la pavimentación por 

descuido y falta de protección en la obra. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Derrames al suelo de material volátil, tóxico o 

contaminante. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Dificultad para el traslado del material excedente a 

los botaderos señalados en el expediente técnico. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 

Desabastecimiento de agua en la obra. 0.50 0.10 0.05 Baja 

Desabastecimiento de energía eléctrica en la obra. 0.50 0.20 0.10 Moderada 

Deficiente almacenamiento de materiales. 0.70 0.40 0.28 Alta 

Exceso en los desperdicios de materiales. 0.70 0.40 0.28 Alta 

Extravíos y pérdidas de materiales, herramientas o 

equipos. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Logística y Transporte 

Llegada tardía de materiales a obra. 0.70 0.20 0.14 Moderada 

Materiales con defectos de fábrica. 0.50 0.10 0.05 Baja 

Deficiencia en vías de acceso y escape. 0.50 0.10 0.05 Baja 

Aumento de precio en los materiales por escases 

de los mismos. 
0.70 0.10 0.07 Moderada 

Materiales con calidad inferior a la de las 

especificaciones técnicas. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 

Consumo de sustancias alucinógenas dentro de la 

obra. 
0.30 0.10 0.03 Baja 

Consumo de bebidas alcohólicas dentro de la obra. 0.30 0.10 0.03 Baja 

Caída de herramientas y/o escombros en áreas 

vecinas a este, causando daños. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 

Accidentes en la construcción por EPP´s 

inadecuados. 
0.70 0.20 0.14 Moderada 

Omisión de procesos de seguridad. 0.50 0.40 0.20 Alta 

Dificultad para operar maquinaria grande por 

cercanías con las redes eléctricas. 
0.50 0.20 0.10 Moderada 

Carencia de elementos de seguridad en las 

operaciones. 
0.50 0.40 0.20 Alta 

Deficiencia en los sistemas de protección. 0.50 0.40 0.20 Alta 

Nota: Adaptado de Chugnas (2018) 
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Tabla 20  

Severidad de los riesgos en dirección de proyectos según el impacto generado en el 

cronograma 

Riesgos en Dirección de Proyectos 

Planificación P I PxI Severidad 

Excesos de trabajo y horas extras no previstas por 

trabajos no programados. 
0.50 0.40 0.20 Alta 

Errores en la programación de obra (Traslapes de 

actividades). 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Inadecuada planificación y asignación de tareas 

y/o responsabilidades del personal profesional a 

cargo del proyecto. 

0.70 0.40 0.28 Alta 

Entrega tardía del programa de trabajo. 0.70 0.40 0.28 Alta 

Apretado calendario del proyecto. 0.70 0.40 0.28 Alta 

Control 

Falta de seguimiento permanente de tareas y 

actividades. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Pérdida de documentos. 0.70 0.40 0.28 Alta 

Retrasos en el comienzo de la obra, actividades y 

entregas del proyecto. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Problemas que surgen cuando se construye con 

especificaciones diferentes a las indicadas en el 

proyecto. 

0.70 0.20 0.14 Moderada 

Nota: Adaptado de Chugnas (2018) 

Tabla 21  

Severidad de los riesgos en dirección de proyectos según el impacto generado en el 

presupuesto 

Riesgos en Dirección de Proyectos 

Planificación P I PxI Severidad 

Excesos de trabajo y horas extras no previstas por 

trabajos no programados. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Errores en la programación de obra (Traslapes de 

actividades). 
0.70 0.40 0.28 Alta 
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Inadecuada planificación y asignación de tareas 

y/o responsabilidades del personal profesional a 

cargo del proyecto. 

0.70 0.40 0.28 Alta 

Entrega tardía del programa de trabajo. 0.50 0.20 0.20 Alta 

Apretado calendario del proyecto. 0.70 0.40 0.28 Alta 

Control 

Falta de seguimiento permanente de tareas y 

actividades. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Pérdida de documentos. 0.50 0.40 0.20 Alta 

Retrasos en el comienzo de la obra, actividades y 

entregas del proyecto. 
0.70 0.40 0.28 Alta 

Problemas que surgen cuando se construye con 

especificaciones diferentes a las indicadas en el 

proyecto. 

0.70 0.20 0.14 Moderada 

Nota: Adaptado de Chugnas (2018) 

Luego de analizar cada categoría en la fase de ejecución, se muestra las tablas y 

gráficos de porcentajes según la severidad de los riesgos. 

Tabla 22  

Porcentajes de los riesgos por categoría según su severidad en la fase de ejecución 

con impacto en el cronograma 

Código Categoría Bajo Moderado Alto 

LN Legales y Normativos 17% 50% 33% 

EX Externos 20% 60% 20% 

    ESP    Subcontratistas y Proveedores 0% 64% 36% 

 ES    Social 20% 80% 0% 

ECD    Condiciones Climáticas y Desastres Naturales 75% 25% 0% 

IN Internos  18% 57% 25% 

   ITD    Técnicos en la Fase de Diseño 40% 60% 0% 

   ITE    Técnicos en la Fase de Ejecución 11% 58% 31% 

   ILT    Logística y Transporte 20% 80% 0% 

HSE    Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 25% 38% 37% 
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DP Dirección de Proyectos 0% 11% 89% 

   DPL    Planificación 0% 0% 100% 

DCN    Control 0% 25% 75% 

 

Gráfico 1 Porcentaje de los riesgos por categoría según su severidad en la fase de 

ejecución con impacto en el cronograma 

 

Tabla 23  

Porcentajes de los riesgos por categoría según su severidad en la fase de ejecución 

con impacto en el presupuesto 

Código Categoría Bajo Moderado Alto 

LN Legales y Normativos 33% 50% 17% 

EX Externos 55% 30% 15% 

    ESP    Subcontratistas y Proveedores 45% 28% 27% 

 ES    Social 60% 40% 0% 
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ECD    Condiciones Climáticas y Desastres Naturales 75% 25% 0% 

IN Internos  25% 48% 27% 

   ITD    Técnicos en la Fase de Diseño 40% 60% 0% 

   ITE    Técnicos en la Fse de Ejecución 19% 46% 35% 

   ILT    Logística y Transporte 40% 60% 0% 

HSE    Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 25% 38% 37% 

DP Dirección de Proyectos 0% 11% 89% 

   DPL    Planificación 0% 0% 100% 

DCN    Control 0% 25% 75% 

 

Gráfico 2 Porcentaje de los riesgos por categoría según su severidad en la fase de 

ejecución con impacto en el presupuesto 
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4.3 Planificación de respuestas a los riesgos 

Según Chugnas (2018): 

Se analizó en el plan de respuestas a los riesgos, cada uno de los riesgos con 

severidad alta, como recomienda la guía PMBOK, impactando en el cronograma y 

en el presupuesto de proyectos de inversión en construcción pública en la fase de 

ejecución; las respuestas son basadas en investigaciones anteriores y de la 

experiencia de ingenieros en el diseño y ejecución de proyectos en edificaciones. 

Las estrategias utilizadas son aceptar, mitigar y evitar. (p.72) 

Tabla 24  

Planificación de Respuestas a los Riesgos con Severidad Alta en la Fase de Ejecución 

Código Riesgo Estrategia Respuesta Impacto 

 
Riesgos Legales y 

Normativos 
   

LN2 
Demora en los trámites para 

permisos. 
Evitar 

Revisar con anticipación los 

trámites, autorizaciones o 

permisos para iniciar la 

ejecución de obra a tiempo, 

cumpliendo las cláusulas en 

el contrato. De igual manera, 

actualizarse con las normas 

existentes y tener toda la 

documentación requerida 

para una buena planificación 

de actividades del proyecto. 

 

Cronograma 

LN5 
Detención de la obra por 

eventos políticos. 
Aceptar 

Buena comunicación con los 

representantes de la Entidad 

ayudará que los objetivos del 

proyecto no sean afectados. 

En caso contrario, suspender 

actividades que no sean de 

mucha importancia, logrando 

poder afrontar el riesgo 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

 Riesgos Externos    

 
Subcontratistas y 

Proveedores 
   

ESP1 
Bajo rendimiento del personal 

contratado. 
Evitar 

Verificar que el personal 

contratado tenga experiencia 

en las actividades solicitadas 

Cronograma 

y 

Presupuesto 
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dentro de obra, y de igual 

manera incentivar al 

trabajador. 

ESP2 Poca mano de obra calificada. Aceptar 

Contratar mano de obra de 

otras regiones y con el perfil 

solicitado, ofrecer un sueldo 

moderado. Y luego 

capacitarlos para obtener 

buenos resultados. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

ESP3 
Poca disponibilidad de 

personal. 
Aceptar Cronograma  

ESP6 

Baja productividad y 

rendimiento de los equipos y/o 

maquinarias. 

Mitigar 

Requerir equipos y 

maquinarias nuevas y/o en 

buen estado, logrando la 

eficiencia requerida. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

 Riesgos Internos    

 
Técnicos en la Fase de 

Ejecución 
   

ITE6 

Aceleración de la corrosión 

del acero habilitado por el 

clima. 

Mitigar 

Apropiar el lugar donde se va 

a almacenar el acero 

requerido para obra y 

programar el armado de 

estructuras de acero con el fin 

de no dejarlas a la intemperie 

con demasiado tiempo. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

ITE8 
Deficiencias en la preparación 

del concreto en obra. 
Mitigar 

Revisar los diseños de 

mezclas requeridos para el 

vaciado y verificar los 

agregados a utilizar. La 

preparación debe ser 

realizada por personal 

capacitado y ser supervisado 

por el residente y supervisor 

de obra. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

ITE9 

Errores al obtener las muestras 

de concreto fresco para 

pruebas de resistencia. 

Mitigar 

Deben ser realizados por 

personal capacitado y 

supervisado por el residente y 

supervisor de obra para 

lograr un ensayo de control 

de calidad y resistencia 

correcto. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

ITE10 
Demoras en los vaciados 

programados de concreto. 
Mitigar 

Revisar el cronograma de 

vaciados con anticipación y 

evitar demoras por 

actividades antecesoras. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

ITE19 Deficiencia en los acabados. 

Mitigar 

Realizar la supervisión de los 

acabados a diario, evitando 

deficiencias en los 

terminados de las 

actividades. De no mitigar el 

riesgo, se procede a capacitar 

al personal encargado. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

ITE20 
Aparición de fisuras y grietas 

en elementos estructurales. 
Presupuesto 

ITE21 

Daños o deterioros en la 

pavimentación por descuido y 

falta de protección en la obra. 

Evitar 

Vigilar constantemente y 

señalizar el área del 

pavimento según se vaya 

vaciando, logrando 

Cronograma 

y 

Presupuesto 
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identificar daños o deterioro 

por agentes externos. 

ITE26 
Deficiente almacenamiento de 

materiales. 
Evitar 

Localizar un sitio con techo y 

ventilación adecuado para 

almacenar todos los 

materiales y equipos, 

también distribuirlos y 

señalizarlos adecuadamente. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

ITE27 
Exceso en los desperdicios de 

materiales. 
Mitigar 

Capacitar a todo el personal 

en la ejecución de las 

actividades a realizar. 

Evitando exceso de material 

a usar en las actividades y 

tener una constante 

supervisión al utilizar los 

materiales. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

 

Seguridad, Salud 

Ocupacional y Medio 

Ambiente 

   

HSE5 
Omisión de procesos de 

seguridad. 
Evitar 

Capacitar al personal sobre el 

manejo de equipos y realizar 

las charlas diariamente dando 

a conocer el plan de 

emergencias en caso de 

accidentes. Establecer 

medidas de seguridad en las 

zonas de trabajos. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

HSE7 
Carencia de elementos de 

seguridad en las operaciones. 
Evitar 

Implementar los EPP´s de los 

trabajadores y elementos de 

seguridad, también señalizar 

las áreas de trabajo para 

salvaguardar la integridad del 

personal. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

HSE8 
Deficiencia en los sistemas de 

protección. 
Evitar 

Contratar a profesionales en 

SSOMA capacitados y con 

experiencia en el rubro, 

logrando un sistema de 

protección eficiente. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

 
Riesgos en Dirección de 

Proyectos 
   

 Planificación    

DPL1 

Excesos de trabajo y horas 

extras no previstas por 

trabajos no programados. 

Evitar 

Realizar una correcta 

programación de actividades, 

evitando imprevistos que 

generen trabajos extras para 

la culminación de las 

actividades fuera de horario. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

DPL2 

Errores en la programación de 

obra (Traslapes de 

actividades). 

Mitigar 

Revisar la programación de 

las actividades del proyecto 

con anticipación para evitar 

errores en el transcurso de la 

ejecución del proyecto. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

DPL3 

Inadecuada planificación y 

asignación de tareas y/o 

responsabilidades del personal 

Mitigar 

Asignar responsabilidades de 

tareas a los profesionales 

encargados del proyecto, 

Cronograma 

y 

Presupuesto 
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profesional a cargo del 

proyecto. 

para lograr un eficiente 

desarrollo de sus funciones. 

DPL4 
Entrega tardía del programa de 

trabajo. 
Mitigar 

Solicitar el programa de 

trabajo con tiempo y verificar 

su correcta elaboración. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

DPL5 
Apretado calendario del 

proyecto. 
Mitigar 

Verificar el cronograma de 

actividades para evitar que 

las actividades se 

superpongan y genere 

trabajos extras o ampliación 

de culminación de obra. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

 Control    

DCN1 

Falta de seguimiento 

permanente de tareas y 

actividades. 

Evitar 

Los profesionales de obra 

deben monitorear el avance 

de actividades en obra, y 

lograr que las siguientes 

actividades se desarrollen de 

forma óptima según lo 

programado. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

DCN2 Pérdida de documentos. Mitigar 

Organizar y archivar todos 

los documentos que ingresan 

y tener copias de los 

documentos de proyecto que 

salen de oficina. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

DCN3 

Retrasos en el comienzo de la 

obra, actividades y entregas 

del proyecto. 

Evitar 

Realizar un seguimiento de 

las actividades de inicio de 

obra y reunirse con el 

personal a cargo de obra para 

abarcar puntos específicos 

para el inicio del proyecto. 

Cronograma 

y 

Presupuesto 

 

4.4.Docimasia de Hipótesis  

En la presente investigación no se utiliza docimasia de hipótesis ya que es 

descriptivo y aplicada.  
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V. DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

Discusión de la descripción del proyecto sin la implementación de la Guía 

PMBOK Séptima Edición.  

En esta tesis de investigación, para poder realizar la descripción del proyecto 

“Mejoramiento del Servicio de Transitabilidad Peatonal y Vehicular en Varias Calles 

del Barrio Santa Ana del Distrito de Cajabamba, Provincia de Cajabamba, 

Departamento de Cajamarca” – PRIMERA ETAPA, fui parte de toda la ejecución de 

la obra, obteniendo información del expediente técnico y de las valorizaciones 

presentadas, resumiendo y detallando en las siguientes tablas y figuras: figura 10, 11, 

12, 13 y 14 de detalles de las secciones transversales típicas; figura 15 de valor 

referencial de la obra; figura 16 de curva “S” de la valorización Nº 05; tabla 3 de 

entregables claves del proyecto; tabla 4 de resumen de metrados del proyecto; tabla 5 

de cronograma valorizado de avance de obra; tabla 6 de resumen de valorizaciones – 

valorización Nº 05; tabla 7 de sumen de adicional de obra y tabla 8 de adicional de obra 

– partidas nuevas. Se puede observar una correcta gestión del contratista con el 

cumplimiento del plazo de ejecución, deficiencia en adquirir e incumplimiento de su 

material de obra plasmado en el expediente técnico, retraso en la liquidación de obra y 

encontrados errores en los metrados del expediente técnico, viéndose reflejados en las 

valorizaciones. Siendo necesaria esta información para aplicar la Gestión de riesgos e 

incertidumbre dentro del proyecto según la Guía PMBOK Séptima Edición.  
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Discusión de la Gestión de riesgos e incertidumbre con la implementación de la 

Guía PMBOK Séptima Edición.  

Al implementar la gestión de riesgos e incertidumbre en el proyecto según la 

Guía PMBOK Séptima Edición, obtenemos estrategias alternativas para hacer frente a 

los riesgos tales como, permisos obtenidos a tiempo, el sitio de trabajo apto para la 

ejecución, contar con los estudios adecuados para la elaboración de un correcto 

expediente técnico y así mitigar la mala elaboración de metrados, logrando entregar el 

proyecto con poco o ningún impacto negativo (figura 6), también se propone al 

Contratista Consorcio San Juan, que para los siguientes proyectos a ejecutar 

concientice el entorno donde se producen dichos proyectos, tomando en cuenta los 

entornos técnicos, sociales, políticos, de mercado y económico; realizando una 

exploración proactiva y de respuestas a la incertidumbre, para así aprovechar las 

oportunidades para mejorar el desempeño y los resultados del proyecto (figura 7). Por 

ello al implementar las estrategias alternativas que hacen frente a los riesgos van ayudar 

al contratista a explorar, evaluar y decidir cómo manejar los proyectos.  
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Discusión de la Gestión de riesgos e incertidumbre con la implementación del 

Análisis Cualitativo y Cuantitativo, aplicando la Matriz de Probabilidad e 

Impacto de los Riesgos. 

Para la identificación de los riesgos que se presentan en esta obra de Pavimentación en 

Vías Urbanas en la fase de ejecución se identificaron 79 riesgos, los cuales surgen por 

una mala planificación en la ejecución del proyecto, una falta de control en las 

actividades, un ineficiente desempeño del personal y/o maquinaria; generando no se 

logre obtener los objetivos deseados. Según lo señalado por la Guía PMBOK, se debe 

realizar una gestión de riesgos e incertidumbre sin importar la amplitud del proyecto. 

Se puede observar que el mayor porcentaje de riesgos en severidad alta se presenta en 

la categoría de riesgos internos tanto en el cronograma como en el presupuesto. Dichos 

riesgos son generados durante la ejecución del proyecto, por deficientes actividades, 

mano de obra descalificada, deficiencia en acabados y métodos de trabajo, mala calidad 

de los materiales, carencia de los sistemas y procesos de seguridad en obra. 

En la planificación de respuestas a los riesgos, se analizaron los de severidad alta con 

el fin de minimizar el impacto en caso se presenten dichos riesgos. Se utilizaron las 

estrategias de aceptar, mitigar y evitar; las cuales van a generar una eficiente gestión 

de riesgos e incertidumbre, logrando los objetivos del proyecto. 
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CONCLUSIONES 

▪ Al realizar el avance físico del proyecto “Mejoramiento del Servicio de Transitabilidad 

Peatonal y Vehicular en Varias Calles del Barrio Santa Ana del Distrito de Cajabamba, 

Provincia de Cajabamba, Departamento de Cajamarca” – PRIMERA ETAPA, la 

modalidad de ejecución es por Administración directa en un plazo de 120 días calendarios, 

al momento de realizar la entrega de terreno quedó definido la fecha de inicio de obra el 

24 de mayo del 2022. Siendo sus avance ejecutado el 31 de mayo con un 24.81% en 

comparación con lo programado de 17.05%, al 30 de junio con un porcentaje acumulado 

del 51.48% en comparación con lo programado del 42.73%, al 31 de julio un porcentaje 

acumulado del 76.78% en comparación con lo programado de 71.09%, también al 31 de 

agosto un porcentaje acumulado de 91.33% en comparación con lo programado de 90.90%, 

por último al 30 de setiembre un porcentaje acumulado del 98.70% en comparación con lo 

programado del 98.34%. Mientras en lo financiero el valor de la obra junto con la 

supervisión es de S/1,860,746.53; contando con un adicional de obra N° 01 – Mejoramiento 

del pasaje 02, con el monto de S/110,300.19 y con partidas nuevas del adicional de obra 

N° 01, con el monto de S/5,806.67. Siendo la culminación total de la obra el 14 de octubre 

del 2022.  

▪ En la investigación, a través de la Guía PMBOK Séptima Edición en la Gestión de riesgos 

del Contratista Consorcio San Juan, se implementan estrategias alternativas como permisos 

obtenidos a tiempo, el sitio de trabajo apto para la ejecución, contar con los estudios 

adecuados para la elaboración de un correcto expediente técnico y así mitigar la mala 

elaboración de metrados, con esto va a tener la capacidad de anticipar amenazas, 

oportunidades y comprender las consecuencias de los incidentes.  
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▪ En la presente investigación se concluye que, la implementación de dominio de desempeño 

de la incertidumbre a través de la Guía PMBOK Séptima Edición, nos brinda las respuestas 

a los riesgos que están alineadas con la priorización de las limitaciones del proyecto, como 

el presupuesto, cronograma y el desempeño del proyecto. Logrando que se cumpla la fecha 

de entrega programada y que la ejecución del presupuesto esté dentro del umbral de 

variación.  

▪ Se concluyó también que, para mitigar los riesgos para la obra Pavimentación vías urbanas, 

sector Santa Ana, Cajabamba, se implementó la matriz de probabilidad e impacto de los 

riesgos, realizándose una categorización de los riesgos en la fase de ejecución donde se 

obtuvo cuatro categorías que son: Legales y Normativos, Externos, Interno y Dirección en 

Proyectos, algunos con subcategorías. Con ello el Contratista Consorcio San Juan puede 

gestionar los riesgos en los siguientes proyectos a ejecutar.   
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RECOMENDACIONES 

▪ Se recomienda al Contratista Consorcio San Juan, tener un plan de contingencias para hacer 

frente a los riesgos en proyectos futuros, contando con una reserva de tiempo o 

presupuesto, involucrando a los interesados del proyecto.  

▪ Se recomienda al contratista tener un análisis FODA actualizado y así poder prever los 

riesgos futuros que se le presenten.  

▪ Se recomienda al Contratista Consorcio San Juan, que utilice la plantilla de riesgos y llevar 

un control adecuado de la misma realizado en el proyecto, ya que ejecuta proyectos de 

construcción similares.  

▪ Se recomienda al contratista actualizar el plan de respuesta durante la ejecución de todo el 

proyecto y de proyectos nuevos, colocando en práctica el plan de gestión de riesgos y 

siendo monitoreado, tomando en cuenta las variantes del entorno técnico, social, político, 

de mercado y económico.  
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ANEXOS 

Anexo 1: Contrato de Obra 
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Nota: Recuperado de: Aplicativo Informático del SSI (mef.gob.pe) 

https://ofi5.mef.gob.pe/ssi/ssi/Index
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Anexo 2: Contrato de Supervisión de Obra – Consorcio Santa Ana 
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Nota: Recuperado de: Aplicativo Informático del SSI (mef.gob.pe) 

https://ofi5.mef.gob.pe/ssi/ssi/Index
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Anexo 3: Contrato del Jefe de Supervisión  
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Anexo 4: Acta de entrega de terreno e inicio del proyecto en estudio. 
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Anexo 5: Ubicación de las calles del sector Santa Ana. 
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Anexo 6: Panel fotográfico de obra 

 

Colocación del cartel de obra en el Jr. San Sebastián de la Cruz. 

  

Señalización en obra durante ejecución. 
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Capacitación en seguridad y salud. 

 

Trazo y replanteo con equipo. 
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Corte de terreno del Jr. San Sebastián de la Cruz. 

 

Corte de terreno del Jr. King. 
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Corte de terreno del Jr. José Gálvez. 

 

Corte de terreno del Jr. Nacarino. 
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Demolición de veredas en el Jr. San Sebastián de la Cruz con el tractor de orugas. 

 

Demolición manual de veredas. 

 

 



106 
 

 

Eliminación de material excedente. 

 

Reposición de conexiones domiciliarias de desagüe. 
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Cama de apoyo para las conexiones domiciliarias. 

 

 

Conformación y compactación subrasante. 
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Ensayo de densidad de campo en el Jr. José Gálvez. 

 

Mejoramiento con over en Jr. José Gálvez. 
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Extendido, riego y compactado del over en el Jr. King. 

 

 

Señalización mediante cinta y malla durante la ejecución de obra. 
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Trazo y replanteo con equipo. 

 

 

Ensayo de densidad del afirmado en el Jr. José Gálvez. 



111 
 

 

Conformación y Compactación del afirmado en Jr. Nacarino. 

 

Mejoramiento con over en Jr. San Sebastián de la Cruz. 

 



112 
 

 

Conformación y compactación de la subrasante en el Jr. San Sebastián de la Cruz. 

 

Trazo y replanteo para el muro de contención de concreto armado en Jr. Nacarino. 

 



113 
 

 

Excavación en terreno para el muro de contención de concreto armado en Jr. Nacarino. 

 

 

Nivelación y compactación del muro de contención de concreto armado en Jr. Nacarino. 

 



114 
 

 

Solado de E=4” para el muro de contención de concreto armado en Jr. Nacarino. 

 

 

Habilitación y armado de acero para el muro de contención de concreto armado en Jr. Nacarino. 

 



115 
 

 

Encofrado y desencofrado para muros caravista del muro de contención de concreto armado en 

Jr. Nacarino. 

 

Concreto F´c=210 Kg/cm2 para el muro de contención de concreto armado en Jr. Nacarino. 

 

 



116 
 

 

Realización de probetas del muro de contención de concreto armado en Jr. Nacarino. 

 

Relleno compactado con material de préstamo para el muro de contención de concreto armado en 

Jr. Nacarino. 

 

 



117 
 

 

Colocación de relleno en vereda de la Prolongación San Martin.  

 

Encofrado y vaciado de buzón para llegar al nivel de afirmado en el Jr. Nacarino. 

 

 



118 
 

 

Encofrado y desencofrado de pavimento rígido en el Jr. José Gálvez. 

 

Vaciado de concreto F´c=210 Kg/cm2 de E=0.20m en Jr. José Gálvez. 

 

 



119 
 

 

Vibrado de concreto en el en Jr. José Gálvez. 

 

Slump óptimo de 3.5” en el primer tramo vaciado en el Jr. José Gálvez. 

 



120 
 

 

Colocación de dowel liso de ¾” grado 60 en juntas de contracción en el Jr. José Gálvez. 

 

Juntas elastomericas de contracción e=6mm en Jr. José Gálvez. 

 

 

 



121 
 

 

 

Junta asfáltica de dilatación y aislación E=1” en Jr. José Gálvez. 

 

 

Curado de concreto con aditivo antisol en Jr. José Gálvez. 



122 
 

 

 Trazo y replanteo para el vaciado de F´c=175 Kg/cm2 del baden ubicado en la Prolongación San 

Martin. 

 

 

Acabado del baden ubicado en la Prolongación San Martin. 

 



123 
 

 

Medición del ancho para las cunetas rectangulares en el Jr. José Gálvez. 

 

 

Encofrado y desencofrado de pavimento rígido en la Prolongación San Martin. 



124 
 

 

Vaciado de concreto F´c=210 Kg/cm2 de E=0.20m en Jr. San Sebastián, junto al residente de 

obra. 

 

Colocación de dowel liso de ¾” grado 60 en juntas de dilatación en el Jr. San Sebastián. 

 



125 
 

 

Junta asfáltica de dilatación y aislación E=1” en Jr. Nacarino. 

 

 

Acabado de los paños de concreto en el Jr. San Sebastián. 



126 
 

 

Curado de concreto con aditivo antisol en Jr. San Sebastián. 

 

 

Realización de probetas en el vaciado del Jr. San Sebastián. 



127 
 

 

Encofrado y desencofrado de buzones en el Jr. San Sebastián. 

 

 

Armado de buzón en la Prolongación San Martin. 

 



128 
 

 

Encofrado y desencofrado de veredas en el Jr. San Sebastián. 

 

 

Vaciado de concreto F´c=175 Kg/cm2 de E=0.10m en veredas y rampas del Jr. San Sebastián. 



129 
 

 

Acabado y bruñado de las veredas en el Jr. San Sebastián. 

 

 

Acabado y bruñado de las rampas en el Jr. San Sebastián. 



130 
 

 

Reposición de conexiones domiciliarias de agua y desagüe en el Jr. San Sebastián. 

 

 

Bruñado de las rampas en el Jr. King. 



131 
 

 

Reposición de conexiones domiciliarias de agua y desagüe en el Jr. San Sebastián. 

 

Vibrado de concreto en el vaciado del Jr. San Sebastián. 



132 
 

 

Colocación de dowel liso de ¾” grado 60 en juntas de dilatación y contracción en el Jr. San 

Sebastián. 

  

 

Vaciado de cunetas en el Jr. Nacarino. 



133 
 

 

Armado de buzón en el Jr. Nacarino. 

 

 

Vaciado de buzones en el Jr. King. 



134 
 

 

Vibrado de buzón en el Jr. King. 

 

 

Conformación de relleno compactado para veredas y rampas en el Jr. San Sebastián. 



135 
 

 

Conformación de relleno compactado para cunetas en el Jr. José Gálvez. 

 

 

Encofrado y desencofrado de cunetas en el Jr. San Sebastián. 

 



136 
 

 

Vaciado de concreto F´c=175 Kg/cm2 en cunetas del Jr. San Sebastián. 

 

 

Acabado de cunetas en el Jr. San Sebastián. 

 



137 
 

 

Encofrado y desencofrado de sardineles en el Jr. San Sebastián. 

 

 

Armado de acero para sardineles en el Jr. San Sebastián. 

 



138 
 

 

Vaciado de concreto F´c=175 Kg/cm2 en sardinel del Jr. King. 

 

 

Vibrado de sardinel en el Jr. San Sebastián. 

 



139 
 

 

Curado de sardinel con aditivo antisol en Jr. King. 

 

 

Vaciado de concreto F´c=175 Kg/cm2 en cuneta rectangular del Jr. King. 



140 
 

 

Acabado de las cunetas rectangulares en el Jr. Nacarino. 

 

 

Bruñado de las rampas en el Jr. San Martin. 



141 
 

 

Sellado de juntas en el Jr. San Sebastián. 

 

 

Compactación del asfalto en juntas del Jr. King. 



142 
 

 

Corte y limpieza de las juntas elastoméricas de contracción en el Jr. San Sebastián. 

 

Sellado de las juntas elastoméricas de contracción en el Jr. San Sebastián. 

 



143 
 

 

Sellado con asfalto en el borde de las cunetas del Jr. Nacarino. 

 

 

Sellado con asfalto en las veredas del Jr. Nacarino. 



144 
 

   

Sellado de juntas en sardineles, cunetas y veredas del Jr. Nacarino. 

 

 

 Pintado del borde de la vereda en el Jr. San Sebastián. 

 



145 
 

 

Pintado de sardineles en el Jr. King. 

 

  

Pintado de las señalizaciones verticales en el Jr. San Sebastián. 

  



146 
 

  

Verificación de los implementos de seguridad al momento de ejecutar actividades dentro de obra, 

por parte de la supervisión y el ingeniero de seguridad y salud del contratista. 

  

Equipos de protección personal, al momento del pintado del borde de las veredas. 



147 
 

   

Trabajos de habilitación de estructura metálica en rejillas para discapacitados. 

 

Trabajos de pintado de señalización en los Jirones del proyecto. 



148 
 

 

Colocación de rejillas para discapacitados en rampas de acceso. 

Anexo 7: Panel fotográfico del Adicional N° 01 

 

Demolición de las veredas existentes en el pasaje 02. 

 



149 
 

 

Corte y demolición de las veredas existentes en el pasaje 02. 

 

 

Eliminación de material excedente de corte en el pasaje 02. 

 



150 
 

 

Trabajos de corte de sub rasante en el pasaje 02. 

 

 

Corte de material excedente en el pasaje 02. 

 



151 
 

 

Reposición de las cajas de agua y desagüe en el pasaje 02. 

 

 

Reposición de las tuberías de agua y desagüe en el pasaje 02. 



152 
 

  

Colocación de afirmado en el pasaje 02. 

  

Compactación del afirmado en el pasaje 02, por parte de la supervisión y residente de obra. 



153 
 

 

Habilitación de baranda metálica sobre vereda que se encuentra sobre el muro de contención 

existente. 

 

 

Encofrado y vaciado de pavimento rígido con la colocación de dowells acorde a planos. 



154 
 

 

Culminación del vaciado de concreto f’c=210kg/cm2 en pavimento del Pasaje 02. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



155 
 

Anexo 8: Constancia de obra 

 

 


