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Declaracioén de originalidad

Yo, Margot Isabel Herbias Figueroa; docente del Programa de Estudio de
Administracion, de la Universidad Privada Antenor Orrego, asesora de la tesis de
investigacion titulada “Marketing directo y su influencia en el posicionamiento
del Banco de Crédito del Peru agencia Open Plaza de la ciudad de Trujillo en
el afio 2022”, autora Vasquez Vasquez, Cecilia Fiorella, dejo constancia de lo
siguiente:

e El mencionado documento tiene un indice de puntuacion de similitud de
12%. Asi lo consigna el reporte de similitud emitido por el software Turnitin
el (06, Mayo del 2024).

e He revisado con detalle dicho reporte y la tesis, y no se advierte indicios de
plagio.

e Las citas a otros autores y sus respectivas referencias cumplen con las
normas establecidas por la Universidad.
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