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RESUMEN

La presente tesis tuvo como principal propésito determinar si la aplicacién de un programa
basado en estrategias didacticas puede mejorar significativamente las competencias
genéricas de los estudiantes de Computacion e Informatica del Instituto Pablico Superior
Tecnoldgico “Trujillo”, de la regién La Libertad en el afio 2023, la muestra estuvo
conformada por 63 estudiantes del Instituto Publico Superior “Trujillo” de la especialidad
Computacion e Informatica, divididos en dos grupos, uno experimental (32 estudiantes) y
otro, control (31 estudiantes); el estudio adopt6 una perspectiva cuantitativa y se estructurd
con un disefio cuasi-experimental de naturaleza correlacional y longitudinal; se aplicaron
como instrumentos, antes y después de aplicado el programa mencionado, el Cuestionario
de Melbourne para medir la competencia genérica de Toma de Decisiones, conformado por
19 items, y se empled también, el Cuestionario para Analisis del Comportamiento Individual
(IBA) para medir la competencia genérica Trabajo en equipo, conformado por 33 items. Se
utilizé la Estadistica Descriptiva para presentar tablas, graficos e interpretaciones, y la

Estadistica Inferencial, para corroborar la validez de las hipotesis planteadas.

Entre los resultados, se tiene que el grupo experimental, en la competencia toma de
decisiones, en el pre test, el 28,14% obtuvo un nivel deficiente y el 71,88 un nivel regular,
mientras que en el postest, el 31,25% obtuvo un nivel regular y el 68,25 un nivel éptimo; en
la competencia trabajo en equipo, en el pre test, el 34,38% obtuvo un nivel deficiente y el
65,63 un nivel regular, mientras que en el postest, el 25,00% obtuvo un nivel regular y el

75,00 un nivel optimo.

Se logré concluir que la implementacion de un programa fundamentado en estrategias
didacticas mejora significativamente las competencias genéricas en la comunidad estudiantil
de Computacion e Informética de la Institucion Publica de grado Superior Tecnoldgica
“Trujillo”, La Libertad, 2022, ya que al resultar un p valor inferior a 0.05, se logrd
determinar que la implementacion de dicho programa contribuye de forma relevante para
desarrollar las competencias genéricas, especialmente para Tomar decisiones y Trabajar en

equipo.

Palabras claves: Estrategias_Didacticas_Competencias
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ABSTRACT

The general objective of this project was to determine if the application of a program based
on didactic strategies significantly improves the generic skills of Computing and Informatics
students of the "Trujillo™ Public Higher Technological Institute, in the district of Trujillo, La
Libertad region in the year 2023, the sample was 63 students from the "Trujillo” Higher
Public Institute of the Computing and Informatics specialty, divided into two groups, one
experimental (32 students) and another, control (31 students); the research had a quantitative
approach, with a quasi-experimental, correlational and longitudinal design; The Melbourne
Questionnaire to measure the generic competence of Decision Making, made up of 19 items,
was applied as instruments, before and after applying the program based on didactic
strategies, and the Individual Behavior Analysis Questionnaire (IBA) was also used. ) to
measure the generic competence Teamwork, made up of 33 items. Descriptive Statistics
were used to present tables, graphs and interpretations, and Inferential Statistics, to

corroborate the validity of the hypotheses.

Among the results, it is found that the experimental group, in the decision-making
competence, in the pretest, 28.14% obtained a deficient level and 71.88 a regular level, while
in the posttest, 31, 25% obtained a regular level and 68.25 an optimal level; In the teamwork
competition, in the pretest, 34.38% obtained a poor level and 65.63 a regular level, while in

the posttest, 25.00% obtained a regular level and 75.00 an optimal level.

It was concluded that the implementation of a program based on didactic strategies
significantly improves generic competencies in the Computer and Informatics student
community of the Public Institution of Higher Technological Degree “Trujillo”, La Libertad,
2022, since the result is a p_value lower than 0.05, it was determined that the implementation
of said program contributes significantly to the development of generic competencies,

especially in decision making and teamwork.

Key words: Teaching_strategies Competencies
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INTRODUCCION

En nuestro pais muchas instituciones de educacion superior: institutos o universidades,
no han implementado nuevas metodologias que vayan de la mano con la globalizacion
y los nuevos requerimientos del mercado laboral, ello implica el empleo de estrategias
didacticas que, de alguna forma, faciliten el desarrollo de competencias tanto generales
como especificas, siendo las primeras el conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes y destrezas requeridas en cualquier entorno profesional, las que pueden ser
potenciadas fundamentalmente por medio del aprendizaje que tengan como base a las
metodologias activas y experiencias centradas en los aspirantes y en su desarrollo donde
interactlan elementos de orden motivacional y cognitivo, indispensables para un

adecuado desempefio laboral y académico.

En la instituciéon Publica Superior Tecnoldgica “Trujillo” se logro identificar que
alrededor del 70% de estudiantes de Computacién e Informatica, reportaron marcadas
dificultades en las competencias genéricas, especialmente, en la Toma de decisiones y
Trabajo en equipo, estas competencias genéricas son relevantes en el crecimiento
individual y en la realizacion de proyectos, puesto que aportan a un adecuado desempefio
en el campo laboral y al equilibrio del contexto, dicha razén impulsé a la realizacion de
esta tesis titulada “PROGRAMA BASADO EN ESTRATEGIAS DIDACTICAS
PARA FOMENTAR LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LOS
ESTUDIANTES DE UN INSTITUTO PUBLICO DE TRUJILLO, 2023, que se
centra en la implementacion de estrategias didacticas que permitan desarrollar las
competencias genéricas en este grupo de interés.

Segun como se ha organizado esta investigacion, en el Capitulo I, se expuso la parte
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introductoria, que describe brevemente la distribucion de la investigacion.

En el Capitulo 11, se presentd el planteamiento del estudio, las hipétesis, la justificacion,
los objetivos, los antecedentes, la informacion teorica y cientifica en relacién con las
variables.

En el Capitulo 111, se proporciond la informacion tanto de los materiales como de los
métodos.

En el Capitulo IV, se exhibieron los resultados a traves de tablas de frecuencia y sus
respectivas figuras.

En el Capitulo V, se desarroll6 un analisis detallado en relacion con los resultados
hallados.

En el Capitulo VI, se expusieron las conclusiones teniendo como base a los objetivos
planteados.

En el Capitulo VII, se formularon las pertinentes sugerencias o recomendaciones basada
en los hallazgos.

En el Capitulo VIII, se incluyd la bibliografia empleada y citadas a lo largo del estudio.

13



PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

2.1. Planteamiento del problema

Hoy en dia, el entorno globalizado exige elevados niveles de competitividad laboral,
por lo que las instituciones, entre ellas, las educativas deben preparar a sus egresados
con saberes, habilidades y actitudes suficientes para que tengan mayor probabilidad
de insercion laboral, pues, deben también contar, con capacidad para adaptarse a
situaciones nuevas, flexibilidad y capacidad de emprendimiento, cualidades que les
facilitard enfrentar los cambios y retos que la sociedad del conocimiento y del

mundo laboral requieren (Castillo, et al. 2017).

Para lograrlo, es importante el desarrollo de competencias técnicas pertenecientes a
cada labor, pero con el paso del tiempo ha aparecido la necesidad de incidir en el
talento humano y en el desarrollo de las competencias genéricas para conseguir un
optimo desempefio laboral, pues ello les permitird adaptarse a las condiciones de
trabajo y a los cambios ocurridos y que ocurriran, es decir, las competencias
adquiridas en las instituciones de educacién superior deberian proporcionar los
medios necesarios para que los estudiantes egresados se adapten a las diversas

demandas laborales. (Cedefio y Sanchez, 2017)

Puga y Martinez (2019) manifiestan, que las instituciones educativas de nivel
superior no universitaria o técnica, tienen bajo su responsabilidad formar jovenes

profesionales que puedan satisfacer los requerimientos del mercado laboral segun
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los constantes cambios sociales que aporten al desarrollo del pais. Al respecto,
durante el 2018, el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI, 2018),
reportd que este grupo estudiantil representa en nuestro pais aproximadamente el
39% del total de estudiantes de educacion superior, pero es insuficiente dominar
ciertos aspectos especificos de una profesion, el contexto necesita que se incorporen
competencias genéricas para formar cabalmente a estos profesionales para que
logren un desempefio satisfactorio en el ambito laboral y social. Dichas
competencias deberian ser fomentadas por los docentes aplicando determinadas

estrategias didacticas cuyo objetivo sean los estudiantes.

Son las entidades educativas de formacion superior las que deben estar preparadas
para brindar a la comunidad estudiantil un enfoque centrado en el aprendizaje a lo
largo de la vida, para que sean ciudadanos productivos que aporten a la sociedad,
que tengan la capacidad de adaptarse ante los constantes cambios de la coyuntura
social, que cuenten con las competencias necesarias, para ello estas instituciones
deben siempre ser conscientes de que tanto su vision como su mision deben estar
transformandose continuamente y que, su liderazgo en torno al saber incorpore la
sensibilidad en relacién a las transformaciones sociales. Siendo también
imprescindible para ello interactuar con otros agentes como empresarios,
representantes del estado o de entidades privadas para dar respuesta a las
necesidades futuras, empleando estrategias que se alineen con los planes de estudio
para la formacion de ciudadanos y futuros expertos, que aporten a la sociedad.

(Beneitone et al., 2007)

15



El Instituto Superior Tecnoldgico Estatal “Trujillo”, de la ciudad del mismo nombre,
fue creada del 27 de abril de 1979, por medio de la R.M. N° 0469-79-ED, ofreciendo
las carreras profesionales de: Computacion e Informatica, Disefio y programacion
Web, Secretariado Ejecutivo, Contabilidad, Enfermeria Técnica, Marketing,
Laboratorio Clinico, Asistencia administrativa, Guia Oficial de Turismo y
Relaciones Publicas. Dentro de la especialidad profesional de Computacion e
Informéatica teniendo como competencias genéricas: Comunicacion efectiva,
Tecnologia de la informacion, Etica, Toma de decisiones, Emprendimiento,
Creatividad e innovacion, compromiso social y medioambiental, Trabajo

colaborativo y Liderazgo personal y profesional.

La problematica identificada en esta institucion fue que un nimero considerable de
estudiantes de Computacién e Informatica presentaron deficiencias al desarrollar
sus competencias genéricas o especificas, reportandose que aproximadamente el
70% de ellos presentaron marcadas dificultades como indecision, dudas a la hora de
decidir y trabajo en equipo; notandose que ante cualquier diferencia entre ellos eran
poco tolerantes, se molestaban con facilidad, inclusive alejandose y no queriendo
trabajar con sus comparieros, es decir, las principales deficiencias se encontraron en
la Toma de decisiones y en el Trabajo en equipo, siendo importante que las
competencias aprendidas en las instituciones de educacion superior tengan como
base la preparacion a los estudiantes ante distintas circunstancias laborales que se
les presente, actualmente, la competitividad laboral exige que quienes culminaron
sus estudios superiores cuenten con competencias que respondan a las exigencias
del mercado.

16



Ante ello, es que se formula la siguiente interrogante central: ¢La aplicacion de un
programa basado en estrategias didacticas mejora las competencias genéricas de los
estudiantes de la carrera de Computacion e Informatica del Instituto Publico
Superior Tecnologico “Trujillo”, La Libertad, 2023? e igualmente las siguientes
interrogantes especificas: ¢La aplicacion de un programa basado en estrategias
didacticas mejora la toma de decisiones de los estudiantes de la carrera Computacion
e Informética del Instituto Publico Superior Tecnoldgico “Trujillo”, La Libertad,
20237, y, ¢La aplicacion de un programa basado en estrategias didacticas mejora el
trabajo en equipo de los estudiantes de la carrera Computacion e Informatica del

Instituto Publico Superior Tecnolédgico “Trujillo”, La Libertad, 20237

Plantedndose la siguientes Hipdtesis General: La aplicacion de un programa basado
en estrategias didacticas permite mejorar significativamente las competencias
genéricas de los estudiantes de Computacion e Informatica del Instituto Pablico
Superior Tecnologico “Trujillo”, La Libertad, 2023 y las hipotesis especificas: La
aplicacion de un programa basado en estrategias didacticas permite mejorar
significativamente la toma de decisiones de los estudiantes de Computacion e
Informatica del Instituto Publico Superior Tecnologico “Trujillo”, La Libertad,
2023, y, La aplicacion de un programa basado en estrategias didacticas permite
mejorar significativamente el trabajo en equipo de los estudiantes de Computacién
e Informatica del Instituto Piblico Superior Tecnoldgico “Trujillo”, La Libertad,

2023.

17



2.2. Justificacion:

- Conveniencia: es conveniente establecer la relacion que guarda la variable
estrategias didacticas y determinadas competencias genéricas en la comunidad
estudiantil del Instituto Publico Superior Tecnologico “Trujillo”, los resultados
obtenidos servirén a la plana docente para optimizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, siendo los beneficiados el conjunto estudiantil, el instituto y las
empresas.

- Relevancia social: porque los profesionales que egresan de este instituto deben
estar formados con el objetivo de poder desempefiarse de la mejor manera en
sus centros de trabajo, para ello deben contar con un adecuado desarrollo de las
competencias que incluye un alto grado de conocimiento, de comunicacion, de
cooperacion, de trabajo, etc, requisitos basicos para satisfacer las exigencias
que el mundo laboral actual propone.

- Implicaciones practicas: porque la presente investigacion pretende demostrar
gue empleando en las sesiones de aprendizaje estrategias didacticas (la
motivacién, la técnica de preguntas, la evaluacion, la retroalimentacion, el
aprendizaje con base en problemas, el aprendizaje activo, el aprendizaje
colaborativo, etc), se puede fomentar el desarrollo de competencias genéricas
en el estudiantado del Instituto Publico Superior Tecnologico “Trujillo”.

- Valor teorico: porque tendra su base tedrica en el aprendizaje constructivista y
social de Vigotsky que tiene implicaciones importantes para la educacion y la
psicologia educativa. Este teorista, enfatizO en que los maestros deben
proporcionar la ayuda necesaria para que los estudiantes realicen tareas

18



desafiantes, asi como incentivar la colaboracion entre estudiantes, puesto que
ello mejora el desarrollo y el aprendizaje cognitivo.

- Utilidad metodoldgica: Esta investigacion busca contribuir en un aspecto poco
estudiados a nivel regional, ya que no existen muchas investigaciones acerca de
programas basados en estrategias didacticas con la intencion de mejorar algunas

competencias genéricas.

2.3. Objetivos:

2.3.1.Objetivo General

Determinar si al aplicar un programa basado en estrategias didacticas mejora
significativamente las competencias genéricas de los estudiantes de

Computacién e Informadtica del IPST “Trujillo”, La Libertad, 2023.

2.3.2.Objetivos Especificos

- Determinar si al aplicar un programa basado en estrategias didacticas
mejora significativamente la toma de decisiones de los estudiantes de
Computacion e Informatica del IPST “Trujillo”, La Libertad, 2023.

- Determinar si al aplicar un programa basado en estrategias didacticas
mejora significativamente el trabajo en equipo de los estudiantes de

Computacion e Informatica del IPST “Trujillo”, La Libertad, 2023.

En cuanto a la variable estrategias didacticas, existen varias definiciones, entre las que
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se citan las de Diaz-Barriga y Hernandez (2010) que las definen como procesos que se
desarrollan de manera flexible y reflexiva con el fin de que el docente facilite ayuda
pedagdgica acorde a los requerimientos del progreso de las actividades constructivas de
los estudiantes. Otra definicidn es la de Velasco y Mosquera (2010) quienes las describen
como los recursos estructurados y precisos para planear la ensefianza-aprendizaje, para
ello, los docentes deben escoger actividades y técnicas que pueden emplear con el fin de
obtener los objetivos planteados. Por su parte, Fingerman (2010), refiere que las
estrategias didacticas guardan relacién con el proceso de ensefianza, considerandose
como las estrategias que el profesional docente puede establecer para fomentar el

conocimiento en sus estudiantes.

Para Monereo (2020) los tipos de estrategias didacticas pueden separarse en dos grandes
grupos: las de aprendizaje y las de ensefianza, las primeras, los estudiantes las usan para
organizar y entender ideas o contenidos claves, en tanto que las segundas, fomentan las

instancias de aprendizaje y promueven la participacion del estudiantado.

Las estrategias didacticas, conforme a Diaz-Barriga y Hernandez, (2010) presentan como
caracteristicas que: Son acciones flexibles que facilitan el logro de las metas planificadas;
su uso debe ser adaptativo y flexible, en funcién de las condiciones y entornos que se
halle el estudiante; su aplicacion es consciente, intencionada y controlada; pues estas
estrategias necesitan poner en juego el conocimiento metacognitivo; contrariamente, se
podria mal interpretar como técnicas escuetas de aprendizaje; otra caracteristica es; la
utilizacién de las diversas estrategias, debera estar acorde a los requerimientos de
solucién de problemas o casos presentados en el aprendizaje.
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Respecto a las dimensiones de las estrategias didacticas se tienen: Las de trabajo en
equipo, consideradas como estrategias en las que alumnos son capaces de desarrollar
actividades grupales para trabajar, beneficiando principalmente la forma de integrarse
entre si, comunicandose activamente a lo largo del proceso. Como indicadores
tiene: Actividades grupales, Comunicacion activa y Aprendiendo juntos. (Johnson,
Johnson y Holubec, 1999). Estrategias didacticas mediadas por la tecnologia, son
aquellas que al ser aplicadas motivan a los estudiantes, a participar activamente tanto en
grupo como individualmente, respecto a la ensefianza-aprendizaje. Presenta como
indicadores: Dialogo o debate virtual, Material didactico en entornos virtuales y
Documentos compartidos en la nube. (Fandos et al., 2002). Estrategias didacticas que
promueven una ensefianza situada, cuyo disefio permite incentivar el aprendizaje,
logrando desarrollar las competencias y habilidades para alcanzar un adecuado
desempefio en reales situaciones. Entre sus indicadores estan: Aprendizaje con base en
los problemas, aprendizaje basado en analizar y estudiar casos y aprendizaje por medio

de proyectos. (Diaz-Barriga y Hernandez, 2010)

Estos ultimos autores plantean que las estrategias de ensefianza deben de tener los cinco
aspectos basicos para que los docentes pueda aplicarlas en determinado momento de la
ensefianza, primero aspecto: Tener en cuenta las caracteristicas generales del aprendiz
(nivel cognitivo, factores motivacionales, conocimientos previos, etc.); segundo aspecto:
Tipo de area de conocimiento general y el contenido especifico del curso a desarrollar;
tercero aspecto: Las actividades pedagdgicas y procesos cognitivos necesarios para
alcanzar la intencionalidad prevista y lograr el objetivo propuesto deben ser llevados a
cabo por el estudiante; cuarto aspecto: el seguimiento continuo del proceso de ensefianza,
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ello implica estrategias de ensefianzas empleadas previamente, asi como del proceso y
aprendizaje de la poblacion estudiantil y como quinto aspecto: Determinacion del
contexto intersubjetivo. Creado con los estudiantes hasta ese instante, de ser el caso.

(Diaz-Barriga y Hernandez, 2010)

En cuanto a la segunda variable, Competencia, Spencer y Spencer (1993) la definen
como una caracteristica personal e inherente de un individuo y se relaciona mucho con
un buen performance en una situacién laboral. Otra definicién es la de Gimeno, Martinez,
Pérez, Torres, Angulo y Alvarez (2011) quienes refieren que la competencia pertenece a
cada uno de los individuos y poseen identidad, se caracterizan porque reflejan cierto
grupo de habilidades potenciales, que se desarrollan de manera progresiva, no son innatas.
Finalmente, segun la definicion de Tobon (2014), la competencia se conceptualiza como
la accion integral que los individuos llevan a cabo para identificar, argumentar,
interpretar y resolver problemas que surgen en su entorno. En este contexto, los individuos

son capaces de articular el deber ser con el saber conocer y el saber hacer.

Para los tipos de competencias, Tobon (2014), menciona que existen competencias de
dos clases: las genéricas y las especificas. En referencia a las primeras, Rodriguez (2005),
manifiesta que son la base comln de las competencias compartidas un campo del
desemperfio o conocimiento profesional. EI fomento de estas competencias capacita para
abordar desafios en distintos ambitos de accidn, adquieren una perspectiva mas amplia y
estan vinculadas a actitudes y conductas, siendo aplicables de manera general en todas
las profesiones. A lo cual, Lorente (2012) sostiene que las competencias genéricas se
conforman por aquellas competencias del comportamiento, interpersonales y aquellas
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resultantes de una organizacion social, al desenvolverse en un centro laboral. Por su
parte, Tobon (2014), refiere que las competencias genéricas se definen como aquellas
capacidades, que de forma independiente del ambiente de aprendizaje concreto deberan
ejercitarse en los planes de estudio, ya que resulta ser fundamental para un desempefio

idéneo en cualquier profesion.

Haciendo referencia a las segundas, Cabrera (2006) manifiesta, que las competencias
técnicas o especificas, se relacionan directamente con los aspectos técnicos del empleo
y que son intransferibles a otros ambientes laborales, como, por ejemplo: operar
maquinas especializadas, formular proyectos relacionados con infraestructura,

corresponden particularmente a cada profesion, proporcionandoles identidad.

En tanto que, Gonczi y Athanasou (1996) refieren que las Competencias especificas son
la base particular del ejercicio profesional y guardan relacion con determinadas
condiciones especificas de ejecucion, son considerados como los comportamientos de
naturaleza profesional o técnica que se vinculan a cierta area ocupacional; también,
guardan asociacién con aquellas técnicas relacionadas con instrumentos y lenguaje
experto de algunas funciones productivas, distinguiéndose por ejemplo, las capacidades

para manejar procesos, competencias de experto y competencias técnicas.

En este estudio, se evalu6 la competencia genérica de Toma de Decisiones, que para Sanz
(2010) implica la eleccion entre diversas opciones para resolver situaciones que pueden
surgir en la vida, ya sea en el entorno familiar, en el trabajo o en plano sentimental, el
ser humano toma decisiones en todo momento y durante toda su vida, para ello debe
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aplicar su razonamiento y pensamiento, evaluar alternativas antes de escoger alguna
opcidn de solucidn en relacién a determinado problema que se le presente. Luna y Laca
(2014) pudieron identificar, en la toma de decisiones, a una estructura trifactorial tres
factores: Procrastinacion/Hipervigilancia, Transferencia y Vigilancia. En el primer caso,
los individuos creen que pueden hallar una solucion, no obstante, piensan que el tiempo
disponible no es suficiente, por lo que, se podria buscar informacion de forma
desordenada alcanzandose niveles elevados de estrés, inicialmente el estrés en las
personas puede postergar sus decisiones (Procrastinacion), de tal forma que, al ir
reduciéndose progresivamente el tiempo para decidir, obliga al sujeto a tomar una rapida
decision (hipervigilancia). Sobre la Transferencia, significa conceder la responsabilidad
de decidir a otros, evitando realizar personalmente opciones una autoevaluacion sin

asumir el procesamiento de informacidn y eleccion de alguna de las alternativas.

En lo referido a la Vigilancia, ésta conlleva a tener una actitud optimista para encontrar
una solucién y cree que tiene disponibilidad de tiempo suficiente para buscar
informacién relevante y evaluar razonablemente, y, la otra competencia genérica
evaluada fue Trabajo en equipo, para lo cual es primordial la interaccion mutua para
lograr ciertos resultados, la complejidad de las organizaciones hace necesario trabajar de
forma conjunta para alcanzar propositos en comdn, segun los cargos asignados o
funciones establecidas previamente, requiriendo para ello, niveles altos de conocimiento,
algunas capacidades, respuestas rapidas y adaptacion a las continuas modificaciones en
el ambiente social, tecnoldgico y laboral. La competencia de participacion aumenta la
innovacion, la eficiencia y, la satisfaccion por la labor realizada. Cuenta con los
indicadores: Habilidades comunicativas, Expresion emocional y Aceptacion. (Collado y
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Fachelli, 2019).

Muchas teorias buscan dar explicacion detalladamente al proceso de ensefianza
aprendizaje, idealizando de que el proceso debe estar centrado en los estudiantes,
sustentandose en estudios acerca del aprendizaje cognitivo y la integracion de otras
investigaciones que guarden relacién con lo natural y con el entorno del aprendizaje.
Una de las teorias mas expectantes en el campo pedagdgico y con mas repercusion es la
teoria constructivista, que sostiene que el conocimiento es una construccion del propio
sujeto que se origina diariamente como consecuencia de que los factores sociales y
cognitivos interactdan, el proceso se hace de forma constante y en un entorno cualquiera

en el que los sujetos se desarrollan. (Matos, 2018).

Para Coll (1997) el constructivismo implica la interpretacion o representacion personal
realizada por los estudiantes durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, tanto en el
aspecto cognitivo como en las capacidades personales, culturales o sociales, que facilita
el desarrollo integral y adecuado de las personas. En dicho proceso, no solo interviene el
sujeto interesado en aprender, sino que es fundamental la orientacion de los docentes
para lograr los aprendizajes idoneos sobre un objeto real o cierto tema que se desea
aprender. En esta teoria, el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje son los
estudiantes, quienes poseen una estructura cognitiva, es decir, cuentan con una
acumulacion de conocimientos y experiencias previas acerca de la incorporacién de
nuevos conocimientos que modifican la estructura cognitiva inicial y que queda
evidenciada por medio de un cambio de conducta, es el docente el encargado de
establecer las estrategias didacticas que faciliten la incorporacion de nuevos

25



conocimientos en esta estructura cognitiva (Ausubel, 1983).

Un representante de dicha corriente, es el psicologo soviético Lev Vigotsky (1979), quien
a principios del siglo XX desarroll6 su Teoria Sociocultural donde sostuvo que el
desarrollo cognitivo y el aprendizaje ocurren por la interaccion cultural y social,
afirmando que el aprendizaje se origina en un contexto social y cultural y, no es un proceso
individual, influyen en el pensamiento y en la conducta individual y, consecuentemente,
en su desarrollo cognitivo. Esta teoria esta enfocada en como los adultos y los compafieros
por medio de una labor colaborativa, influyendo en el aprendizaje individual, del mismo
modo, en cémo las actitudes culturales y las creencias impactan en la forma de realizar el
aprendizaje y la instruccidn; su teoria sigue vigente en la educacion y en la psicologia

educativa.

La teoria de Vigotsky (1979) plantea tres zonas de desarrollo: la zona de desarrollo real,
que representan las habilidades que ya posee el estudiante; la zona de desarrollo préximo,
donde se ubica el estudiante en formacion y la zona de desarrollo potencial, que vendria
a ser el nivel al que el estudiante puede alcanzar mediante la ayuda de un guia. Estos
conceptos son de importancia vital para la educacion en cada uno de los niveles de
ensefianza, dado que, Vigotsky afirmaba que el aprendizaje se producia cuando un
estudiante se enfrentaba a una labor que estaba mas alla de su nivel de desarrollo real y
que puede realizarla con ayuda de un docente o por un compafiero mas competente, al
hacer la tarea juntos, el estudiante logra aprender y desarrollar nuevas conocimientos y

habilidades.
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Por su parte, Moll (1993) refiere que hay tres caracteristicas para crear la Zona de
Desarrollo Proximo, la primera Establece un nivel de complejidad, este nivel que
supuestamente es el nivel proximo debe ser un poco desafiante para el estudiante, pero no
con mucha dificultad; la segunda caracteristica es brindar desempefio con ayuda, los
docentes proporcionan una practica guiada a los estudiantes con un sentido claro del
propdsito o resultado de su desempefio y la tercera caracteristica es la evaluacion del
desempefio individual, el resultado mas adecuado de una zona de desarrollo proximo es
que el estudiante logre desempefiarse independientemente. Es decir, segun Vygotsky, el
rol de los docentes o de los compafieros mas adelantados es apoyar, direccionar y
organizar el aprendizaje del menor, en el paso previo a que él tenga la capacidad de
dominar dichas facetas, habiendo interiorizado las estructuras cognoscitivas y

conductuales que la actividad requiere.

Marco Conceptual:

Competencia: Es la accion integral que los individuos llevan a cabo para identificar,
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argumentar, interpretar y resolver problemas que surgen en su entorno. (Tobon,
2014)

Competencias genéricas: Son fundamentales para un adecuado desarrollo de las
personas, para la elaboracion de proyectos, aportan mucho al equilibrio del contexto
y buscan un adecuado desempefio en el campo laboral. (Tobdn, 2014).
Constructivismo: Teoria que sostiene que el aprendizaje y el desarrollo cognitivo
suceden por la interaccion cultural y social, afirmando que el aprendizaje no
representa un proceso individual, mas bien, se produce en un contexto tanto social
como cultural (Vigotsky, 1979).

Estrategias Didacticas: Son los recursos estructurados y precisos, sirven para
planificar el proceso ensefianza-aprendizaje, por ello el profesional docente debe
escoger las actividades y técnicas que puede utilizar con el fin de lograr los objetivos
que inicialmente se han planteado. (Velasco y Mosquera, 2010).

Toma de decisiones: Es una competencia definida como el proceso a través del cual
se evaluan alternativas para luego escoger entre diversas posibilidades para asi
solucionar situaciones presentadas en la vida, pudiendo ser en el ambiente familiar,
laboral o sentimental. (Sanz, 2010).

Trabajo en equipo: Competencia que hace referencia a que es fundamental de que
los trabajadores se relacionen adecuadamente para alcanzar ciertas metas, segun los
roles asignados o funciones establecidas previamente, para ello se requieren niveles
altos de conocimiento, respuestas rapidas, ciertas capacidades, y adaptacion a las
continuas modificaciones en el ambiente social, tecnologico y laboral. (Collado y

Fachelli, 2019).
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MATERIAL Y METODOS

3.1. Poblacion
Esta definida como un grupo de casos coincidentes con un grupo de caracteristicas.
(Hernandez et al., 2014, pag. 174). La poblacion se conformd por estudiantes del

Instituto Publico Superior “Trujillo”.

Tabla 1
Poblacion de estudiantes del Instituto Pablico Superior “Trujillo” segin

las carreras profesionales, 2023

Mujeres ~ Hombres

Carrera Total
N° % N° %

Computacién e Informatica 19 30% 44 70% 63
Contabilidad 8 T71% 34 2% 119
Enfermeria 5 8% 7 11% 66
Guia Oficial de Turismo 6 50% 6 50% 12
RR. Publicas y Marketing 28 67% 14 33% 42
Secretariado Ejecutivo 31 9% 1 3% 32
Técnica en Laboratorio Clinico 32 82% 7 18% 39
Total 260 70% 113 30% 373

Fuente: Registro de matriculas del IPST, 2023

3.2. Muestra
Considerado como un grupo menor de la poblacion, de donde se recolectaran datos
representativos. (Hernandez et al., 2014). La muestra estuvo constituida por 63
estudiantes del Instituto Publico Superior “Trujillo” de la especialidad de

Computacion e Informatica, 32 pertenecieron al grupo experimental y 31 al grupo
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control.

Tabla 2
Muestra de estudiantes del Instituto Publico Superior “Trujillo” segun

las carreras profesionales de Computacion e Informatica, 2023

Carrera Mujeres Hombres Total
N° % N° %
Computacién e Informaética 19 30% 44 70% 63

Fuente: Registro de matriculas del IPST, 2023

3.3. Muestreo
No probabilistico, puesto que se trabajo con los 63 estudiantes del Instituto Publico
Superior “Trujillo” de la especialidad de Computacion e Informatica que

cumplieron con los criterios inclusivos.

3.4. Unidad de analisis
Cada estudiante de la especialidad de Computacion e Informatica del Instituto

Pablico Superior “Trujillo”, 2023.

Criterios de inclusion

- Estudiantes que firmaron el consentimiento informado.
- Estudiantado perteneciente al programa Computacién e Informética de la

Institucioén Publica Superior “Trujillo”, La Libertad 2023.
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Criterios de exclusion

- Estudiantado participante que no proporcionaron su firma en el consentimiento
informado.

- Estudiantado de otros institutos de la ciudad de Trujillo.

- Estudiantes del Instituto Publico Superior “Trujillo”, La Libertad, 2023 que no

pertenecen a la carrera en estudio.

3.5. Método
Se optd por un enfoque de investigacion deductivo — inductivo, ya que primero se
partié de lo general a lo particular, separando en partes las variables, buscando
encontrar algln tipo de relacion y a partir de estas descomposiciones llegar a una
idea general que permita extraer conclusiones basadas en premisas. (Hernandez et

al., 2014)

3.5.1. Tipo de estudio
Fue basica, dado que su objetivo radica en ampliar los conocimientos respecto
a un asunto y conocer la realidad de un fenémeno natural con el fin de aportar

ayuda a la sociedad. (Hernandez y col., 2014).

3.5.2.Disefio
Se implementd un disefio de tipo cuasiexperimental, correlacional vy
longitudinal, dispuestos los dos grupos, se evalud la variable dependiente en
ambos grupos, aplicandosele al grupo experimental un tratamiento especial,

en tanto que el otro grupo siguid con sus mismas actividades. Su esquema fue
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el siguiente:

G.C.: 01_ X- Dg
G.E.: Oz:_ x_ O

Donde:
G.E.: Grupo experimental.
G.C.: Grupo control.
O1: Nivel de competencias genéricas en el G.C.
Os: Nivel de competencias genéricas en el G.E. previo a la aplicacion
del Programa basado en estrategias didacticas.
X: Programa basado en estrategias didacticas.
O2: Nivel de competencias genéricas en el G.C.
Oa4: Nivel de competencias genéricas en el G.E. luego de aplicar el Programa

basado en estrategias didacticas.

3.6. Variables y operacionalizacion de variables:
3.6.1. Variables:
Variable independiente: Estrategias didacticas.
Son los recursos estructurados y precisos que permiten planificar el proceso
ensefianza-aprendizaje, ante lo cual, el profesional docente debe escoger las

actividades y técnicas para lograr los objetivos planteados inicialmente.

(Velasco y Mosquera, 2010)
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Variable dependiente: Competencias genéricas.

Consideradas como aquellas capacidades, que de forma independiente de un
entorno de aprendizaje concreto deben ser ejercitados en los planes de estudio,
puesto que son fundamentales para un desempefio adecuado en cualquier

profesion. (Tobon, 2014).
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3.6.2. Tabla 3

Operacionalizacion de Variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES |INDICADORES |[ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Son los  recursos Estrategias - Actividades
estructurados y Didacticas  de | grupales.
precisos que permiten trabajo de | - Comunicacion
planificar el proceso equipo activa.
ensefianza- - Aprendiendo
o : Ordinal
aprendizaje, para ello juntos.
Estrategias los docentes deben Estrategias - Diélogo 0

didacticas

escoger las actividades
y técnicas a utilizar
con el propdésito de
lograr los objetivos
que inicialmente se
han planteado.
(Velasco y Mosquera,

2010)

Didécticas
mediadas por la

tecnologia

debate virtual.

- Material
didactico en
entornos
virtuales.

- Documentos
compartidos en

la nube.
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Estrategias

Aprendizaje

Didacticas para | basado en
promover la| problemas.
ensefianza Aprendizaje
situada basado en el
analisis 'y el
estudio casos.
Aprendizaje
mediante
proyectos.
Definidas como | Se aplicd un instrumento, | Toma de Procrastinacion.
aquellas capacidades, | antes y después de la decisiones Transferencia.
que de forma | aplicacion de un programa Vigilancia.
independiente de un | basado en estrategias
ambiente de | didacticas a  ambos Ordinal
Competencias | aprendizaje concreto | grupos, instrumento
genéricas deben ser ejercitadas | constituido en la primera
en los planes de | parte por el Cuestionario
estudio, puesto que | de Melbourne acerca de Habilidades
resultan ser | Toma de Decisiones, con comunicativas,
fundamentales  para | 19 items, y en la segunda | Trabajo en expresion
equipo

desempefiarse

adecuadamente en

parte por el Cuestionario

de Andlisis del

emocional y

aceptacion.
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cualquier  profesion.
(Tobdn, 2014)

Comportamiento
Individual (IBA) para el
Trabajo en equipo, con 33

ftems.

- Expresion
emocional.

- Aceptacion.
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3.7. Instrumentos de recoleccion de datos
Los métodos para adquirir informacion comprenden diversas estrategias como la
encuesta, técnica que reine datos mediante un instrumento que incluye un grupo

de items con dos 0 mas opciones de respuesta (Hernandez et al., 2014).

Se usé un instrumento, antes y luego de aplicado el programa basado en
estrategias didacticas a ambos grupos, el que estuvo constituido en la primera
parte por el Cuestionario de Melbourne acerca de la Toma de Decisiones,
conformado por 19 items, se empled la Escala Likert con valores de: Nunca=3,
A veces=2y Siempre=1, pudiendo obtener un minimo puntaje de 19 y un maximo
puntaje de 57, clasificandose en: Deficiente: 19 — 31, Regular: 32 — 44 y Optimo:
45 — 57 y la segunda parte, por el Cuestionario de Analisis del Comportamiento
Individual (IBA) para el Trabajo en equipo, conformado por 33 items, se uso la
Escala Likert con valores de: Nunca=1, A veces=2y Siempre=3, pudiendo lograr
un puntaje minimo de 33 y un puntaje maximo de 99, segun el puntaje obtenido

se clasifico en: Deficiente: 33 — 54, Regular: 55 — 76 y Optimo: 77 — 99.

Para la determinacion de la confiabilidad del instrumento, se usé el alfa de
Cronbach y se obtuvo un valor de 0.848, indicando asi una confiabilidad elevada
para la aplicacion del instrumento. En cuanto a la validez del mismo, se realiz6

mediante la evaluacién por tres expertos.

3.8. Procedimiento y analisis de datos
3.8.1. Procedimiento de datos
Se gestionod el permiso a la Direccidn del Instituto Publico Superior

“Trujillo”, La Libertad para efectuar el estudio correspondiente,

37



aprobado el permiso, se aplico el instrumento para evaluar el nivel de
competencias genéricas mencionadas en los estudiantes de la
especialidad de Computacién e Informatica que fueron separados en 2
grupos, 32 estudiantes en un grupo experimental y, 31 en el grupo
control. Posteriormente, se llevaron a cabo las sesiones planificadas por
el investigador, basadas en estrategias didacticas, Gnicamente en el grupo
experimental. Tras finalizar las sesiones, se aplico el instrumento para

evaluar nuevamente el nivel de competencias genéricas en ambos grupos

3.8.2. Anélisis de datos
Recopilados los datos, se ingresaron al programa MS Excel para su anélisis
posterior mediante el software estadistico SPSS ver 25. El objetivo fue
abordar las hipdtesis establecidas. Se aplico la Estadistica Descriptiva para
generar tablas, graficos e interpretaciones. Ademas, se empled la
Estadistica Inferencial, especificamente la prueba T-Student, para realizar
las pruebas estadisticas de acuerdo con las hipdtesis planteadas,

manteniendo el nivel de significancia al 5%.

3.9. Consideraciones éticas:
El presente informe es Unica y exclusivamente para uso académico,
descartando algun tipo de alteracion, respetando los derechos de cada

estudiante participante del Instituto de Educacion mencionado.
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IV. RESULTADOS
ESTADISTICA DESCRIPTIVA
Tabla 4
Distribucion del Grupo Control para la Toma de Decisiones en el Pretest de los
estudiantes de Computacién e Informéatica del Instituto Puablico Superior

Tecnologico “Trujillo”

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 13 41,94
Regular 18 58,06
Optimo 0 0,0
Total 31 100,0

Fuente: SPSS ver. 25

Figura 1
Distribucion del Grupo Control para la Toma de Decisiones en el Pretest de los
estudiantes de Computacién e Informéatica del Instituto Puablico Superior

Tecnologico “Trujillo”
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39



Tabla 5
Distribucion del Grupo Control para el Trabajo en Equipo en el Pretest de los
estudiantes de Computacion e Informéatica del Instituto Puablico Superior

Tecnologico “Trujillo”

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 16 51,61
Regular 15 48,39
Optimo 0 0,0
Total 31 100,0

Fuente: SPSS ver. 25

Figura 2
Distribucion del Grupo Control para el Trabajo en Equipo en el Pretest de los
estudiantes de Computacion e Informatica del Instituto Publico Superior Tecnoldgico

“Trujillo”
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Fuente: SPSS ver. 25
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Porcentaje

Tabla 6

Distribucion del Grupo Experimental para la Toma de Decisiones en el Pretest de

los estudiantes de Computacion e Informética del Instituto Puablico Superior

Tecnologico “Trujillo”

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 9 28,13
Regular 23 71,88
Optimo 0 0,0
Total 32 100,0

Fuente: SPSS ver. 25

Figura 3

Distribucion del Grupo Experimental para la Toma de Decisiones en el Pretest de

los estudiantes de Computacion e Informética del Instituto Pablico Superior

Tecnologico “Trujillo”
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Fuente: SPSS ver. 25
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Tabla 7

Distribucion del Grupo Experimental para el Trabajo en Equipo en el Pretest de los

estudiantes de Computacion e Informéatica del

Tecnologico “Trujillo”

Instituto Publico Superior

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 11 34,38
Regular 21 65,63
Optimo 0 0,0
Total 32 100,0

Fuente: SPSS ver. 25

Figura 4

Distribucion del Grupo Experimental para el Trabajo en Equipo en el Pretest de los

estudiantes de Computacion e Informatica del

Tecnologico “Trujillo”
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Tabla 8
Distribucion del Grupo Control para la Toma de Decisiones en el Post test de los
estudiantes de Computacién e Informéatica del Instituto Puablico Superior

Tecnologico “Trujillo”

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 15 48,39
Regular 16 51,61
Optimo 0 0,0
Total 31 100,0

Fuente: SPSS ver. 25

Figura 5
Distribucion del Grupo Control para la Toma de Decisiones en el Postest de los
estudiantes de Computacién e Informéatica del Instituto Puablico Superior

Tecnologico “Trujillo”
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Tabla 9
Distribucion del Grupo Control para el Trabajo en Equipo en el Post test de los
estudiantes de Computacion e Informéatica del Instituto Puablico Superior

Tecnologico “Trujillo”

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 17 54,84
Regular 14 45,16
Optimo 0 0,0
Total 31 100,0

Fuente: SPSS ver. 25

Figura 6
Distribucion del Grupo Control para el Trabajo en Equipo en el Postest de los
estudiantes de Computacion e Informatica del Instituto Publico Superior

Tecnologico “Trujillo”
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Fuente: SPSS ver. 25
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Tabla 10
Distribucion del Grupo Experimental para la Toma de Decisiones en el Post test de
los estudiantes de Computacion e Informética del Instituto Pablico Superior

Tecnologico “Trujillo”

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 0 0,00
Regular 10 31,25
Optimo 22 68,75
Total 32 100,0

Fuente: SPSS ver. 25

Figura7
Distribucion del Grupo Experimental para la Toma de Decisiones en el Postest de
los estudiantes de Computacion e Informética del Instituto Publico Superior

Tecnologico “Trujillo™
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Tabla 11

Distribucion del Grupo Experimental para el Trabajo en Equipo en el Post test de

los estudiantes de Computacion e Informatica del Instituto Pablico Superior

Tecnologico “Trujillo”

Frecuencia Porcentaje
Vélido Deficiente 0 0,00
Regular 8 25,00
Optimo 24 75,00
Total 32 100,0

Fuente: SPSS ver. 25

Figura 8

Distribucion del Grupo Experimental para el Trabajo en Equipo en el Postest de

los estudiantes de Computacion e Informatica del Instituto Pablico Superior

Tecnologico “Trujillo”
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ESTADISTICA INFERENCIAL

Tabla 12

Prueba T Student para comparar el pre y postest de las competencias genéricas en el
grupo control de los estudiantes de Computacion e Informatica del Instituto Publico

Superior Tecnologico “Trujillo”

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Media D:;éﬁg;?n confianza de la diferencia t Sig. (bilateral)
Inferior Superior
PRE_TEST -
POS TEST 597 4,492 -,544 1,738 1,046 ,300

Fuente: SPSS ver. 25

En la tabla 12 revela un p-valor superior a 0.05 (0.300), indicando que no se observa una
diferencia significativa entre los resultados del pretest y postest de las competencias
genéricas en el grupo de control de los estudiantes de Computacion e Informatica. En

otras palabras, no se evidencian mejoras significativas en este grupo.
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Tabla 13
Prueba T Student para comparar el pre y post test de las competencias genéricas en
el grupo experimental de los estudiantes de Computacién e Informatica del Instituto

Publico Superior Tecnologico “Trujillo™

Diferencias emparejadas

Desviacion 95% de intervalo de t Sig.
Media estandar confianza de la diferencia (bilateral)
Inferior Superior
PRE_TEST -
POS TEST -16,172 7,763 -18,111 -14,233 -16,665 ,000

Fuente: SPSS ver. 25

En la Tabla 13 se observa que el valor de p es inferior a 0.05 (0.000), lo que indica
que hay una diferencia significativa entre los resultados del pretest y postest de las
competencias genéricas en el grupo experimental de los estudiantes. Lo cual apunta

a la existencia de mejoras notables dentro de este grupo especifico.
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Tabla 14
Prueba T Student para comparar el pre y post test de la Toma de Decisiones en el
grupo control de los estudiantes de Computacion e Informatica del Instituto Publico

Superior Tecnologico “Trujillo”

Diferencias emparejadas

Desviacion 95% de intervalo de t Sig.
Media estandar confianza de la diferencia (bilateral)
Inferior Superior
PRE_TEST -
POS TEST 677 2,625 -,286 1,640 1,437 ,161

Fuente: SPSS ver. 25

La Tabla 14 muestra un p-valor superior a 0.05 (0.161), indicando que no se observa
una diferencia significativa entre los resultados del pretest y postest en la Toma de
Decisionesen el grupo de control de los estudiantes, por consiguiente, no se evidencian

mejoras significativas en este aspecto dentro de dicho grupo.
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Tabla 15

Prueba T Student para comparar el pre y post test del Trabajo en Equipo en el grupo

control de los estudiantes de Computacion e Informatica del Instituto Publico

Superior Tecnologico “Trujillo”

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Media D::éfg;?n confianza de la diferencia t Sig. (bilateral)
Inferior Superior
PRE_TEST -
POS TEST ,516 5,842 -1,627 2,689 0,492 ,626

Fuente: SPSS ver. 25

En la Tabla 15 muestra un p-valor superior a 0.05 (0.626), lo que indica que no hay

una diferencia significativa entre los resultados del pretest y postest en el aspecto del

Trabajo en Equipo en el grupo de control de la poblacion estudiantil, por

consiguiente, no se observan mejoras significativas en este ambito dentro de dicho

grupo.
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Tabla 16
Prueba T Student para comparar el pre y post test de la Toma de Decisiones en el grupo
experimental de los estudiantes de Computacion e Informatica del Instituto Publico

Superior Tecnologico “Trujillo”

Diferencias emparejadas

Desviacion 95% de interv_alo de _ _Sig.
Media estandar confianza de la diferencia (bilateral)
Inferior Superior
PRE_TEST -
POS_TEST -10,469 5,067 -12,296 -8,642 -11,687 ,000

Fuente: SPSS ver. 25

En la tabla 16 refleja que el p_valor es menor a 0.05 (0.000), indicando que existe una
diferencia significativa entre los resultados del pre test y postest en la Toma de
Decisiones en el grupo experimental de los estudiantes. Por lo tanto, se evidencian

mejoras significativas en este aspecto.
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Tabla 17
Prueba T Student para comparar el pre y post test del Trabajo en Equipo en el grupo
experimental de los estudiantes de Computacion e Informatica del Instituto Puablico

Superior Tecnologico “Trujillo”

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de Sig.
Media Desviacidn estandar confianza de la diferencia (bilateral)
Inferior Superior
PRE_TEST -
-21,875 5,446 -23,839 -19,911 -22,721 ,000
POS_TEST

Fuente: SPSS ver. 25

En latabla 17, se logra observar que el p_valor es inferior a 0.05 (0.000), ello indica que
se hallé una diferencia significativa entre los resultados del pre test y postest del Trabajo

en Equipo en el grupo experimental de los estudiantes lo cual se evidencia mejoras.
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V.

DISCUSION

Segun la Tabla 13, se aprecia que existen significativas diferencias entre los resultados
del pre test y post test en cuanto a las estrategias didacticas en el grupo experimental,
ello debido a que el p_valor = 0.00 resulté menor a 0.05, por lo tanto, se podria decir que
hubo mejoras en las competencias genéricas luego de aplicarse el programa basado en

estrategias didacticas.

Dichos resultados coinciden con las conclusiones de Villalobos (2022) quien realiz6 una
investigacion en Ecuador con el fin de evaluar el impacto del enfoque de aprendizaje
basado en proyectos escolares en el desarrollo de habilidades blandas, logrando concluir
que la metodologia de Aprendizaje influye en el desarrollo de las habilidades Blandas
como el pensamiento critico y otros; se hallaron resultados parecidos en la investigacion
de Ccama, G. (2021), quien, al investigar un Disefio y Aplicacion de Estrategias
Didacticas para la mejora del Pensamiento Critico de los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Histdrico Sociales y Educacion de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo,
Lambayeque, encontré una mejora significativa del pensamiento critico, ya que, en el
grupo experimental ninguno de los encuestados se ubicé en la categoria deficiente; por
tanto el Disefio y Aplicacion de las Estrategias Didacticas tuvieron un impacto positivo.
Asimismo, los hallazgos reflejan similitudes con el trabajo de Barrantes, N. (2019), cuya
investigacion sobre el Desarrollo de las Competencias a través de la estrategia “Estudio
de Casos”, en la escuela de Derecho de la Universidad Andina Néstor Caceres
Veléasquez, demostré un desarrollo significativo en el grupo experimental comparado

con el grupo control.
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Igualmente se observaron hallazgos similares en el estudio realizado por Amasifuén, L.
(2018) titulado “El Aprendizaje Cooperativo como estrategia para mejorar el Trabajo en
Equipo en estudiantes de secundaria de la |.E. “Ricardo Palma Soriano de Tingo Maria,
Huéanuco", lograndose concluir que, el Aprendizaje Cooperativo mejora el Trabajo en

Equipo.

Del mismo modo, se logro hallar similitudes con la investigacion de Boude, O. (2014)
quien en su tesis: Desarrollo de Competencias Genéricas y Especificas mediante
estrategias mediada por TIC, en estudiantes de Educacion Superior de la Universidad de
La Sabana, Colombia, pudo concluir que la estrategia result6 efectiva, ya que, el 37% de
los encuestados estuvieron por encima de los niveles esperados en competencias

genéricas, en tanto que, el 52% se ubico en los niveles esperados.

La importancia de las estrategias didacticas es que son las actividades que los docentes
programan para el aprendizaje de sus alumnos; considerando cada tema, nivel educativo
e ideologia de la institucion educativa. Es, pues, esencial, motivar a los estudiantes
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, segun los temas a desarrollar y los
objetivos pedagogicos que se plantean es que se elegiran las estrategias didacticas mas
adecuadas a la planificacién de las sesiones de clase. Aplicar las estrategias didacticas
permite que los estudiantes se beneficien con una educacion deseada y se establezcan de
forma clara las metas a alcanzar, apoyandose, para ello, en diferentes técnicas, métodos
y recursos, decidiendo, de manera meditada y consciente, qué herramientas se emplearan
para lograr las metas planteadas, debiendo tener en cuenta que las estrategias didacticas
a seleccionar deben estar acordes con los componentes que requiere la planificacién
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curricular yendo de la mano con la ideologia y concepcion de la institucién educativa.

Es, sabido, pues, que el mercado laboral obliga constantemente la participacion de los
egresados de vocaciones técnicas, de los cuales representan una proporcion importante
(39%), y que por tanto necesitan dominar su profesion y ciertos aspectos como tomar
decisiones y trabajar en equipo. Es crucial que la plana docente aplique estrategias de
instruccion con la finalidad de brindar a los estudiantes de suficientes competencias
generales que les permitan desempefiarse satisfactoriamente en el lugar de trabajo y en
la sociedad. Se sabe que la correcta aplicacion de estrategias de ensefianza en el ambito
educativo puede promover cambios significativos, mejorar la adquisicion de nuevos

conocimientos y experiencias, y asi desarrollar habilidades generales.

Deberian ser las entidades de educacion superior quienes se encarguen de formar
estudiantes con un enfoque nuevo del aprendizaje, para que sean profesionales
productivos, que aporten a la sociedad, que posean la capacidad de ajustarse y responder
de manera efectiva a los constantes cambios en la dinamica social. Se debe buscar la
interaccion con empresarios, representantes del estado y de la sociedad para responder a
los requerimientos actuales y futuros, usando estrategias didacticas para formar

ciudadanos y profesionales que aporten a la sociedad.

Es mediante, el constructivismo, planteado por Vigostky, que los estudiantes de centros
de educacion superior podrian obtener nuevos conocimientos o modificar los ya
existentes, puesto que esta teoria sostiene que construir conocimientos sucede como una

necesidad interna propia de la persona, dando significado y encontrando la estructura de
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ciertos fendmenos, siendo uno de los principales aspectos del constructivismo el que no
se produzca la transmision de conocimientos del docente hacia los estudiantes,
contrariamente, dicho proceso es personal e interno, cuya funcion del profesional
docente es brindar las adecuadas condiciones para que los estudiantes puedan desarrollar

de forma apropiada sus aprendizajes.

Conforme a lo hallado en la tabla 16, es evidente que se registra una significativa
diferencia entre los resultados del pre y post test de la Toma de Decisiones en el
mencionado grupo experimental de los estudiantes; dado que se obtuvo un p_valor=
0.00 que es menor a 0.05, consecuentemente, se interpreta como que, si hubo mejoras en
dicha competencia genérica luego de aplicarse el programa basado en estrategias

didacticas.

La competencia genérica Toma de decisiones, se considera como el proceso en el que
un sujeto o grupo de sujetos deben escoger entre diversas opciones, para resolver un
problema o situacién, ello supone un paso trascendental y, en ocasiones, de gran
responsabilidad para quien las toma y que pueden ser muy influyentes para la institucion
donde un individuo labora. Asi mismo, esta competencia, reviste una gran importancia
en el desarrollo personal, ya que se encarga de evaluar cuan capaz es una persona para
evaluar todos los posibles resultados y elegir la opcién mas factible y favorable de las
disponibles. Los factores para la toma de decisiones correctas pueden ir desde la
autoestima hasta las experiencias previas semejantes, tener desarrollada esta
competencia ayudara significativamente en la evaluacion de una situacion, facilitando el
analisis de los posibles resultados para asi determinar el resultado mas ventajoso.
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Consecuentemente, la toma de decisiones implica asumir responsabilidades, que a veces
requiere de algin grado de peligro cuando existe mucha incertidumbre, ya que una
situacion cambiante puede crear dudas sobre la decision tomada y poner en peligro los
resultados que se esperaban, pero debemos de tener en cuenta la existencia de técnicas y
herramientas que nos pueden ayudar a definir y ejecutar decisiones en las que al analizar
los datos y la vision estratégica seran esenciales, las cuales pueden ser aprendidas en la

etapa de educacion superior proporcionados por los docentes de turno.

Conforme a los resultados hallados en la tabla 17, se logra apreciar que hay una
diferencia importante entre lo hallado en el pre y en el postest del Trabajo en Equipo en el
grupo experimental conformado por estudiantes de Computacion e Informatica; dado
que se obtuvo un p_valor = 0.00 que es menor a 0.05 y ello se pudo interpretar como
que, si se mejord la competencia en mencion luego de aplicado el programa basado en

estrategias didacticas.

Siendo estos resultados semejantes a lo que pudo hallar Romero, J. (2019) en su
investigacion Estrategias de aprendizaje y trabajo en equipo por parte de los alumnos de
la Facultad de Ciencias Financieras y Contables de la Universidad Nacional Federico
Villarreal, 2017, donde el 39% de encuestados estuvieron de acuerdo con el trabajo en
equipo, concluyéndose en la existencia de un vinculo relevante entre ciertas estrategias

de aprendizaje y un trabajo colaborativo por parte de la comunidad estudiantil.

El trabajo en equipo abarca méas que un concepto, se considera como una habilidad
mediante la cual se puede compartir saberes y uno se puede beneficiar del conocimiento
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de aquellos que comparten nuestra labor, también se podria decir que, es una practica
gue permite potencializar las capacidades de todos los trabajadores, sacando lo mejor de
si, permitiendo que se complementen con lo mejor de los demas integrantes del equipo;
todo ello, induce a una productividad mayor que no se podria lograr si cada individuo
trabajara al maximo de su capacidad. Se podria citar que entre los principales beneficios
que genera el trabajo en equipo son: facilita la generacion de la creatividad e ideas;
mejora la productividad, generando mejores resultados en la institucién; favorece el
aprendizaje; alivia el estrés y mejora el clima laboral; se logra mejorar el servicio al

cliente.

En la actualidad, resulta imperativo contar con un equipo de trabajo que posea
competencias especificas para colaborar de manera cooperativa y eficiente. La habilidad
para trabajar en equipo engloba un conjunto de destrezas, conocimientos y actitudes
presentes en cada miembro de un grupo, permitiendo que estos actlen de manera
conjunta para alcanzar metas comunes. Es esencial que los intereses individuales estén
alineados, que cada integrante asuma su funcion dentro del equipo y que la manera de
comunicarse entre miembros sea fluida y efectiva. La implementacion de estas
habilidades conlleva a la cohesion y estructuracion efectiva de los distintos equipos de
trabajo, lo cual se refleja en una significativa mejora del rendimiento general de la

compafiia.
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VI.

CONCLUSIONES

Realizada la discusion, se han extraido las siguientes conclusiones:

La implementacion de un programa con base en tacticas didacticas mejora
significativamente las competencias genéricas de la comunidad estudiantil de
Computacion e Informatica de la Institucion Estatal Superior Tecnoldgica
“Trujillo”, La Libertad, 2022, ya que se logro determinar un p_valor inferior a 0.05.
La implementacion de un programa con base en estrategias didacticas conlleva a la
mejora considerable la toma de decisiones del conjunto de estudiantes de
Computacion e Informatica de la Institucién Estatal Superior Tecnoldgica
“Trujillo”, La Libertad, 2022, ya que se logré determinar un p valor de 0.000
inferior a 0.05.

La implementacion de un programa basado en estrategias didacticas mejora
significativamente el trabajo en equipo de la comunidad educativa perteneciente a
Computacion e Informética de la Institucién Estatal Superior Tecnoldgica

“Trujillo”, La Libertad, 2022, ya que se logr6 determinar un p_valor inferior a 0.05.
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VII.

RECOMENDACIONES

A los docentes se les insta a reflexionar sobre la importancia crucial del uso de
estrategias didacticas, reconociendo que ello implica un cambio fundamental en su
metodologia dentro del proceso educativo. Dicho cambio no solo beneficiara a los
estudiantes, sino que también garantizara la satisfaccion de los requisitos modernos
en su formacion académica.

A los docentes, reconsiderar la metodologia tradicional y asumir el desafio de
seleccionar nuevas formas de ensefianza que involucren procesos activos. Esta
revision tiene como fin lograr aprendizajes significativos y duraderos en la comunidad
estudiantil, adaptandose asi a las dindmicas educativas contemporaneas.

Al MINEDU, para que promueva programas de formacién continua. Estos programas
permitirian a los docentes capacitarse y actualizarse en diversos tipos de estrategias
para que puedan profundizar sobre el conocimiento, sus caracteristicas, su finalidad
y asi orienten adecuadamente a los estudiantes y que ellos puedan afrontar los desafios

de la sociedad actual.
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ANEXO 1: Cuestionario de Competencias genéricas

Instrucciones: Lea cada pregunta y marque la opcion que considere adecuada con un aspa (X) en el casillero correspondiente.

Escala: Nunca=3, A veces veces=2 y Siempre=1

Toma de decisiones (Cuestionario de Melbourne)

N° | ITEMS Siempre A veees Nunca

1 | Me sicnto como si estuviera bajo una presion tremenda de tiempo al
tomar decisiones

2 | Me gusta considerar las diversas alternativas

3 | Prefiero dejar que otros decidan

4 | Pierdo mucho tiempo en temas simples antes de la toma de decisidn
final

5 | Considero como la mejor forma de sacar adelante la decision
tomada

6 | Al momento de tomar decisiones, me gusta reunit mucha
informacion

7 | Rehuyo a la toma de decisiones




A la hora de tomar decisiones, prefiero esperar un largo tiempo
antes de empezar a pensar en el tema

9 | Me disgusta la responsabilidad de decidir

10 | Procuro aclarar mis metas previas a la eleccién

11 | La posibilidad de que algo sin importancia podrfa salir mal, me
hace cambiar de un momento a otro en mis preferencias

12 | Si una decision puede ser tomada por otra persona o yo, dejo que
clla decida

13 | Siempre que afronto una decisién complicada, me siento pesimista
en cuanto a hallar una solucién buena

14 | Pongo bastante cuidado previo a una eleccion

15 | Postergo decidir hasta que ya es muy tarde

16 | Prefiero que la gente informada mejor decida por mi

17 | Después de tomar una decisién, pierdo mucho tiempo en
convencerme de que estaba en lo correcto

18 | Dejo a un lado el hecho de tomar decisiones

19 | No pienso de forma correcta si tengo que decidir de prisa




Escala: Nunca=1, A veces veces=2 y Siempre=3

Trabajo en equipo (Cuestionario IBA)

N° | ITEMS Siempre A veces Nunca

20 | Ayudo al resto a que expresen sus ideas

21 | Intento entender los sentimientos que expresan los integrantes
del grupo (rechazo, enfado, impaciencia)

22 | Demuestro ser inteligente

23 | Comprendo a los demds en caso tengan problemas

24 | Expreso mis ideas de forma concisa y clara

25 | Expreso mis sentimientos personales (por ejemplo, cuando estoy
impaciente, enfadado o me siento ignorado)

26 | Estoy abierto a las ideas del resto; busco maneras nuevas de
resolver los problemas

27 | Soy tolerante, acepto los sentimientos de otros

28 | Pienso rdpidamente

29 | Cuando las cosas no salen a mi manera, me altero o enfado

30 | Soy persuasivo, un “buen vendedor de ideas”

31 | Detecto de manera rdpida cuando le disgusta o gusta lo que otros
dicen

32 | Escucho activamente e intento usar las ideas de otros integrantes
del grupo




33

Ayudo a que otros miembros del grupo expresen sus
sentimientos (ejemplo, cuando estdn molestos o irritados)

34 | Demuestro un nivel alto de competencias profesionales y
técnicas

35 | Soy amable y cilido con los compaifieros de trabajo

36 | Soy capaz de atraer la atencién del resto

37 | Soy rapido al momento de adoptar nuevas ideas

38 | Animo al resto a que hablen acerca de cualquier tema que les
moleste o incomode

39 | Aporto sugerencias buenas

40 | Mi orgullo se siente herido cuando pienso que no he dado lo
mejor de mi mismo

41 | Persigo mis ideas agresivamente

42 | Animo al resto a que expresen sus ideas antes que actien

43 | Intento ayudar cuando los demads estdn enfadados o molestos

44 | Soy competitivo. Me encanta ganar y odio cuando pierdo

45 | Presento las ideas convincentemente

46 | Respondo de manera abierta y franca

47 | Estoy dispuesto a comprometerme o a cambiar

48 | Si otros integrantes del grupo se molestan o enfadan, los escucho

demostrando comprensién y empatia




49

Ofrezco eficaces soluciones ante los problemas

50 | Tiendo a ser emocional
51 | Hablo de tal forma que el resto me escucha
52 | Cuando se disparan los sentimientos, me enfrento directamente a

ellos en vez de intentar suavizar el problema o cambiar de tarea
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Anexo 3: Propuesta pedagdgica

PROPUESTA PEDAGOGICA
DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Denominacién: Programa basado en estrategias didacticas para

fomentar las competencias genéricas de los
estudiantes de un Instituto Publico de Trujillo,

2023.
1.2. Lugar: Instituto Publico Superior Trujillo
1.3. Fecha de inicio: 11/07/2022
1.4. Fecha de término: 10/10/2022
1.5. Nimero de estudiantes: 63
1.6. Investigador: Maria Ysabel Chdvez Carmona

FUNDAMENTACION
La educacién de nivel superior no universitaria o técnica tienen bajo su responsabilidad la
formacion de jévenes profesionales que puedan satisfacer los requerimientos del mercado
laboral y de los constantes cambios sociales, asi como también que aporten al desarrollo
del pafs.
El Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI), reporté que un 39%
aproximadamente es el que representa el total de estudiantes de educacién superior y
presentan dificultades para dominar ciertos aspectos especificos de una profesién; es por
ello que se necesita incorporar competencias genéricas que ayuden a formar cabalmente a
estos profesionales para que logren un desempefio satisfactorio en el dmbito laboral y
social.
El programa basado en estrategias didécticas se apoya en fomentar las competencias
genéricas que deberfan ser impartidas por los docentes aplicando determinadas estrategias
didéicticas; dejando a un lado la ensefianza tradicional y de manera expositiva.
OBJETIVOS
3.1. General:
Desarrollar las competencias genéricas de los estudiantes de Computacién e
Informatica del IPST “Trujillo”, mediante la aplicacién del programa basado en
estrategias did4cticas.
3.2. Especificos
- Aplicar el programa basado en estrategias didacticas que desarrollen la toma
de decisiones de los estudiantes de Computacién e Informdtica del IPST
“Trujillo”.
- Aplicar el programa basado en estrategias did4cticas que desarrollen el trabajo
en equipo de los estudiantes de Computaciéon e Informdtica del IPST
“Trujillo”.

ESTRATEGIAS
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Para ¢l desenvolvimienlo del programa se aplicard diversas estrutegias diddcticas de
aprendizaje activo que fomenten el desarrollo de las competencias genéricas de loma de
decisiones y trabajo en equipo.
4 secucncia a emplear seridn las etapas de desarrollo de una sesion de aprendizaje; para
lo cunal se desarrollard las competencias genéricas en mencidn donde los estudiantes de
Computacion e Informatica del IPST “Trujillo”, presentan estas dificultades.
COMPONENTES CURRICULARES
5.1. Competencias
- Toma de decisiones.
- Trabajo ¢n equipo.
5.2. Resultado de aprendizaje
- Mejora significativa de la toma de decisiones de los estudiantes de
Computacion e Informitica del IPST “Trujillo”.
- Mejora significativa del trabajo en equipo de los estudiantes de Computacién e
Informitica del IPST “Tryjillo™.
5.3. Contenidos
- En cada sesién de aprendizaje se empleé diversas técnicas y actividades que
permitieron el cumplimiento de las estrategias diddcticas en el proceso
enseflanza-aprendizaje para fomentar las competencias genéricas de los
estudiantes de Computacién e Informdtica del IPST “Trujillo”.
CRONOGRAMA

Fecha N* de sesion Resultado de Estrategia Recursos | Tiempo
aprendizaje metadoligica
11X0772022 01
“LAS ACTIVIDADES
GRUPALES QUE Sc logra potenciar
PODEMOS la roma de
EMPLEARENEL | decisiones y mejorar
ASPECTO la atencidn,
LABORAL"
18/07/2022 02
“LA Se logro comunicar
COMUNICACION | con  clasidad ¥
ACTIVAENEL emparia uha
ASPECTO deterninada
LABORAL" situacidn, Proyector
2500772022 03 Se logro que hava
“APRENDIENDO | un mejur
JUNTOS" aprendizaje tn
gﬂlpu.
05972022 04 Se  desarrollo el
“DIALOGO O intercambio de
DEBATE ideas, pensamicntos Papelotes | 2 hores
VIRTUAL" frente a un tema con | Aprendizaje por
respeto y tolerancia. active sesion.
1240042022 05 Se lego dur a
"MATERIAL conover y usar los
DIDACTICO EN | recurses educalivos
ENTORNOS digitules COmo




VIRTUALES" nucvas formas  de
aprender. Plumones
19/09/2022 06 Se logro almacenar
“DOCUMENTOS | y compartir archivos
COMPARTIDOS | en Ja nube que
EN LANUBE" | apoyen al logro de
tarcas ¢n comin,
26/09/2022 07 Se  logro  que
"APRENDIZAIE | mediante una Intemet
BASADO EN situacion presentada
PROBLEMAS™ | en la vida pucdan
dar solucién
gestionando lag
emociones.
03/10/,2022 08 Desarrollaron
“APRENDIZAJE | habilidades precisas
BASADO EN EL | que les permitan
ANALISISYEL | solucionar Material
ESTUDIO DE problemas laborales, imprese
CASOS”
11022022 0y Fueron capaces de
“APRENDIZAJIE | analizar lag
MEDIANTE siluationes que
PROYECTOS™ ocurren a su
alrededor  mediante
la bisqueda de
conucimientos.
VIL EVALUACION
La aplicacion del programa de estrategias didicticas

permitié  fomentar

considerablemente el desarrollo de las competencias genéricas de los estudiantes de
Computacién e Informética del IPST “Trujillo” en la toma de decisiones y trabajo en
equipo para que durante su vida, sean productivos, ciudadanos que aporten a la sociedad,
que puedan adaptarse ante los constantes cambios de la coyuntura social.

VI1II. BIBLIOGRAFIA

DATOS INFORMATIVOS:

SESION DE APRENDIZAJE N° 01

TITULO DE LA SESIGN
“LAS ACTIVIDADES GRUPALES QUE PODEMOS EMPLEAR EN EL ASPECTO LABORAL”

Chévez, Maria (2022), Programa basado en estrategias didacticas,



Iniclo

1.1, INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUTO SUPERIDR TECNOLGGICO TRUJILLOY
1.2. CARRFRAPROFFSIONAL : COMPUTACION F INFORMATICA

13. Cicwo |

1.4. FECHA : 11/07/22

1.5. DURACION : 2 HORAS

1.6. DODCENTE : CHAVEZ CARMONA MARIA YSABEL
ESTRATEGIAS DIDACTICAS

RECUPERACION DE SABERES PREVIOS

La docente saluda a los estudiantes y les recuerda y felicita la praclica de [as normas de convivencia.

La docente proyecta una imagen {ancxo 01) y fermula preguntas a los estudiantes para recuperar sus saberes provios

v se promueve una luvla de ideas a partir de sus respuestas:

£Que abservan en la imagen?; en una empresa ¢ Par qué es importante formar equipos?

PROBLEMATIZACION Y MOTIVACION

La decente continda formulando preguntas, para generar el conflicto cognitivo:

£Que son las actividades grupales? ¢Cuales son los tipos de actividades o técnicas grupales que hay?

PROPOSITO Y ORGANIZACION
La dpcente da a conacer el tema de la sesion: "LAS ACTIVIDADES GRUPALES QUE PODEMOS EMPLEAR EN
EL ASPECTO LABORAL"

15
min.

Desarrollo

L3 docente proparciona 3 los estudiantas informacidn (ANEX.O (2) sobre el tema a tratar; haciéndose una lectura
rapida y formulandose preguntas antes, durante y después de la misma.
La decente indica gue farmen cquipas de trabaje y con b informacién dada:

Elaboren un organizador visual sobre el tema
La docente orients y guia en ¢l desarrollo de | actividad y estd atendiendo dudas y difiostades que puedan
presentarse; luega cada grupo sadalizan su esquema, haciéndose las aclaracones respectivas formulandose
praguntas sobre el tema tales como: ¢Qué caracterfsticas o cualidades se puaden desarrollar al trabajar en equipo?,
¢Las actividades grupales se pueden emplear solo en el aspecto laboral; por qué? Entre atras.

min

Clerre

Los estudiantes serdn evaluados mediante el desarrollo y paricipacidn de la socializacion de sus organizadares
visuakes,

Finalmente responderan las sigusentes preguntas de:

REFLEXIONAMOS

¢Qué aprendiste de este tema?

LQué dificultades presentaste durante su desarrolle?

15
min

ANEXO 01













Inicio

SESION DE APRENDIZAJE N* 02

TITULO DE LA SESION
“LA COMUNICACION ACTIVA EN EL ASPECTO LABORAL"

DATOS INFORMATIVOS:

1.1, INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOG KGO TRUJILLOY

1.2, CARRERAPROFESIONAL : COMPUTACICN E INFORMATICA

1.3. CiCLo :

1.4. FECHA - 18/07/22

1.5, DURACION ;2 HORAS

1.6. DOCZENTE : CHAVEZ CARMONA MARIA YSABEL
ESTRATEGIAS DIDACTICAS

RECUPERACION DE SABERES PREVIOS
Lo dovente saluda a los estudiantes y les recucrda y Feficita [a practica de lag nermas de convivensia,
La docante solicita al apoyoe de dos estudiantes; pidéndoles que entablen una corversacion relacionada 3! trabajo
para luego formular preguntas a kos demas estudiantes y recugerar sus saberes previos promoviéndese una luvia de
ieas a partir de sus respuestas:
Segun la situacidn presentada; (Qué se cbserva?; (Qué se establece al realizarse una conversacion entre dos a mis
personas?
PROBLEMATIZACION Y MOTIVACION
La docente continta formulando preguntas, paras generar el conflicto cognitiva:
ZPor qué csimportante que haya una buena comunicacion?
PROPOSITO Y ORGANIZACION
Ladocente da a conacar el tema de la sesidn: LA COMUNICACION ACTIVA EN EL ASPECTO LABORAL*

15
min.

Desarrollo

La docente proporciona a los estudiantes informacion [(ANEXO 01) sobre el tema a tratar; haciéndose una lectura
rapida y lormuldndese preguntas antes, durante y después de la misma.
La dozente indica que formen cquipos de trabajo y con 13 informacién dada:

Elaboren una Infograffa
La docante orlenta y gula en el desarrollo de |z actividad y estd atendlendo dudas y dificultades que puedan
presentarse; luego cada grupo sodializara su infografia, haciéndose las aclaraciones respectivas farmulandose
preguntas sobre el tema tales como: éComae debe ser la comunicacion en el aspecto boral?, éPar qué es importante
que haya una buena comunicacién en una ampresa? Entre otras,

60
min

Cierre

Los estudiantes seran evaluadas mediante of desarralke y participacion de |a sacializacidn de sus infografias.
Finalmente responderdn las sigulentas preguntas de:

REFLEXIONAMOS

20ue aprendiste de este tema?

20ué dificultades prasentaste durants su desarrollo?

15
min










Iniclo

11
12,
1.3,
1.4,
1.5.
16.

RECUPERACION DE SABERES PREVIOS

La decente saluda a los estudiantes y les recuerda y felicita la practica de las normas de convivenda.

La docente muestra a los estudlantes una Imagen [Anexo 01); kuego fermula preguntas para recuperar sus saberes
previos promoviéndose una lluvia de ideas a partir de sus respuestas:

¢ Qué observas en laimagen?; £En qué situaciones aplicamos le observado en la imagen?
PROBLEMATIZACION Y MOTIVACION

La decente eontinda formulando preguntas, para generar ¢l conflicto cognitivo: 15
¢Se aprenderd mejor en equigo o de forma individual?

PROPOSITO Y ORGANIZACION

SESION DE APRENDIZAJE N° 03

TiTULO DE LA SESION
“APRENDIENDO JUNTOS”

DATOS INFORMATIVOS:

INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO TRUJILLOY

CARRERA PROFESIONAL : COMPUTACION E INFORMATICA

CICLO Hll

FECHA ; 25/07/22

DURACION : 2 HORAS

DOCENTE : CHAVEZ CARMONA MARIA ¥YSABEL
ESTRATEGIAS DIDACTICAS

min.

La docente da a conocer el tema de la sesién: “APRENDIENDO JUNTOS"

Desarrollo

La docente proporcions a los estudiantes informacion (ANFXC 02] sobre el terna a tratar; haciéndose una lectura
rapida y formubindose preguntas antes, durante y despuds de la misma,
La decente indica que formen equipos de trabajo y con L informacian dada:

La decente orlenta y gula en el desarrollo de la actividad y estd stendlende dudas y dificultades que puedan
presentarse; luego cada grupo socializara su afiche, haciéndose las aclaraciones respectivas formuldndose preguntas
sobre ¢l tema takes come: ¢Sera importante aprender juntos o on cquiposT, é5¢ aplicara ¢l aprendicndo juntos en ol
trabajo?; Entre otras.

Elaboren un afiche 50

min

Clerre

Los estudiantes serdn evaluados mediante el desarrollo y participacion de la socializacion de sus afiches.
Finalmente responderidn las siguientes preguntas de; 15
REFLEXIONAMOS

£Que aprendiste de este tema?

LQué dificultades presentaste durante su desarrolio?

min

ANEXO 01










I
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SESION DE APRENDIZAJE N° 04

TITULO DE LA SESIGN
“DIALOGO O DEBATE VIRTUAL"
DATOS INFORMATIVOS:
1.1 INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUTO SUPERIOR TECNOLGGICO TRUJILLG™
1.2. CARRERAPROFESIONAL : COMPUTACION E INFORMATICA

1.3. CCLo L

14. FECHA 1 05/08/22

1.5. DURACION ¢ 2ZHORAS

1.6. DOCENTE : CHAVEZ CARMONA MARIA YSABEL
ESTRATEGIAS DIDACTICAS

RECUPERACION DE SABERES PREVIOS
La docente sakuda a los estudiantes y bes recuerda y felicita la practica de ks narmas de convivencia.
La docente muestra a los estudiantes una imagen |Anexo 01); luege formula preguntas para recuperar sus saberes
pravios promoviéndase una lluvia de ideas a partir de sus respuestas:
éQué abservas en la imagen?; LEn qué situaciones aplicames lo observado en laimagen?
PROBLEMATIZACION Y MOTIVACION
La docente continda farmulando greguntas, para generar el condlicto cognitivo!
2Por qué es importante aglicar esta téenica?
PROPOSITO Y ORGANIZACION
La docente da a conocer el tema de la sasidn: “DIALOGO O DEBATE VIRTUAL"

15
min.

Desarrollo

La docente proporciona a los estudiantes informacion (ANEXO 02} sobre el tema a tratar; hacléndose una lectura
ripida y fermulindose preguntas antes, durante y despuds de la misma.
La docente indica que formen equipes de trabajo y con la informacién dada;
Aplicar esta técnica en una situacion determinada que tome en cuenta los siguientes puntos:

s  Laimportancia de emplear esta técnica.

. Situaciones donde se puede aplicar

. Sl esta téenlea se puede considerar como dialogo.
La docente orienta y guia en la preparacidn de sus debates y estd atendiendo dudas y dificultades que puedan
presentarse; haciéndose las aclaraciones respectivas formulindose preguntas sobre el terma; entre otras,
Luego dos integrantes de cada grupo se preparan para la realizacion de dicha actividad.

60
min

Cierre

Los estudiantes serdn evaluados mediante la preparacion y desarrollo de los debates.
Finalmente responderdn las siguientes preguntas de:

REFLEXIONAMOS

cQuid aprendiste de este tema?

¢Que dificultades presentaszte durante su desamollo?

15
min

ANEXO 01

(&
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SESION DE APRENDIZAJE N° 05

TITULO DE LA SESION
“MATERIAL DIDACTICO EN ENTORNOS VIRTUALES™
DATOS INFORMATIVOS:
1. INSTITUCION ERUCATIVA: INSTITUTO SUPERIOR TECNOLGGICO TRUJILLO™
2. CARRERA PROFESIONAL : COMPUTACION E INFORMATICA

3. Qco i

4, FECHA i 12/09/22

5. DURACION : 2 HORAS

6. DOCENTE i CHAVEZ CARMONA MARIA YSABEL
ESTRATEGIAS DIDACTICAS

RECUPERACION DE SABERES PREVIOS
La docente saluda a los estudiantes y les recuerda y felicita |a practica €e las normas de convivendia,
La dacente muestra a los estudlantes el sigulente video: https.//wwwevoutube comiwatch2y-HIDEICH-UAL: luego
formula preguntas para recuperar sus saberes previos promoviéndese una lluvia de ideas a partir de sus respuestas:
i Sobre qué trato el video?; ¢Qué recursos didacticos se puede emplear £n un 3ula virtual?
PROBLEMATIZACION Y MOTIVACION
La docente centinda formulando preguntas, para generar el conflicto cognitive:
¢Par qué os importante cmplear ostos recursos didacticos?
PROPOSITO Y ORGANIZACION

La decente da a conocer el tema de la sesldn: “MATERIAL DIDACTICO EN ENTORNOS VIRTUALES”™

15
min,

Dasarroll

La docente proporciona a los estudiantes informacién (ANEXO 01) sobre el tema a tratar; hacéndose una lectura
rapida y formulindese preguntas antes, durante y después de la misma.
La docente indica que formen equipos de trabajo ¥ con la informacidn dada, asi como del video:

Elaborar un trabajo haciendo uso de cualquiera de los recursos virtuales,
La docente orienta y guia en la preparacién de sus trabajos y estd atendienda dudas y dificeltades gque puedan
presentarse; haciéndose las aclaraciones respectivas formulindose preguntas sobre el .ema; entre otros. Lusgo cada
€quipo expondrd su trabajo

min

Cierre

Los estudiantes serdn evaluedos mediante la preparacion y exposicon de sus rabajos realizados.
Finalmente responderan las siguicntes preguntas de;

REFLEXIONAMOS

¢Qé aprendiste de este tema?

LQue dificultades presentaste durante su desarrollo?

15
min










SESION DE APRENDIZAJE N° 06

TITULO DE LA SESION
“DOCUMENTOS COMPARTIDOS EN LA NUBE”
DATOS INFORMATIVOS:
1. INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUTC SUPERIOR TECNOLOGICO TRUJILLO"
2. CARRCRA PROFLSIONAL = COMPUTACION E INFORMATICA
3. CICLo o
4. FECHA + 19/03/22
5. DURACION ; 2 HORAS
6. DOCENTE : CHAVEZ CARMONA MARIA YSABEL
ESTRATEGIAS DIDACTICAS

RECUPERACION DE SABERES PREVIOS
La decente sabuda a los estudiantes y les recuerda y felicita |2 practica de las normas de convivencia.
La docente muestra a bos estudiantes una imagen (Anexo 01); luego formula preguntas para recuperar sus saberes
previos promoviéndose una Nuvia de ideas a partic de sus respuestas:
¢Qué observas en la imagen?; ¢éEn qué situacionas aplicamos lo observado en la imagen?
PROBLEMATIZACION Y MOTIVACION
La docente continia formulando preguntas, para generar el conflicto cognitivo:
40ué tipo de decumenlos se comparle en la nube y cudles san las ventajas?
PROPOSITO Y ORGANIZACION
La docente da a conocer el tema de la sesidn: “DOCUMENTOS COMPARTIDOS EN LA NUBE"

15
min,

Desarroll
a

La docente proporciena a los estudiantes informacion (ANEXO 02} sobre el tema a tratar; haciéndose una lectura
rapiday farmulindose preguntas antes, durante y despuds de la misma,

La docente indica que formen equipos de trabajo y con |z informacidn dada:

Elaborar un arganizador grafico.

La docente orianta y guia en [a elaboracidn de su organizador y esta atendiendo dudas y dificultades que puedan
presentarse; haciéndose las aclaraciones respectivas formuldndose preguntas sobre el tema; entre olras.

Lucga dos integrantes de cada grupo se preparan para la exposicién.

60
min

Cierre

Los estudiantes seran avaluadas mediante b elaboracién y expasicion de sis organizadoros graficos,
Finalmente responderdn las sigulentes preguntas de:

REFLEXIONAMOS

$0ué aprendiste de este tema?

JQué dilicultades presentaste durante su desarrolla?

15
min

ANEXO 01
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SESION DE APRENDIZAJE N" 07

TITULO DE LA SESION
“APRENDIZAJE BASADOQ EN PROBLEMAS™
DATOS INFORMATIVOS:
1.1, INSTITUCION EDUCATIVA:  INSTITUTQ SUPERIOR TECNGHLAGICO TRUILLOY
1.2. CAARERA PROFESICHAL @ COMPUTACION E INFORMATICA

13. CicLo B

14, FECHA . 25/09722

15. DURACION : 2HORAS

1.6. DOCENTL : CHAVEZ CARMONA MARIA YSABLL
ESTRATEGIAS DIDACTICAS

RECUPERACION DE SABERES PREVIOS
La dacente saluda a los estudiantes y les recuerda y felicita ba practica de las normas de convivencia.
Ladacenta muastra 3 los estudiantas una imagan [Anaxn 01); luege formula praguntas para recaperar sus sabaras
previos promoviéndose una lfuda de ideas a partlr de sus raspuestas:
¢Cud observas en |z imagan?; LQué significa ARPY
PROBLEMATIZACION Y MOTIVACION
La docente continda formulando preguntas, para generar el conflicto cognitivo:
LEn qué consisle aste métado de aprendizaje y por qué es impartante?
PROPOSITO Y ORGANIZACION
La docente da a conorer el tema de [a sesicn: YAPRENDIZAJE BASADO EN PROBLEM AS™

15
min.,

Desarrollo

La docente proporciona & ks estudiantes informacidn (ANEXO 02) scbire el Lema a tratar; haciéndose una lectura
rapida y formulandose preguntas antes, durante y después de [a misma.

La dacente indica que formen equipas de trabaja y con & informadan dada:

Apliquen este métado en una situacidn seleccionada par el grupo.

La docente orienta y guia en la aplicacion ge este método mediante una situacion seleccionada por el grupo y ests
atendiendo dudas y dficuitades que puedan presentarse; hacléndose las aclaraclones respectivas formulZndose
preguntas schre el tema; entre otras, Luego los integrantes de cada grupo se preparan para la realizacldn de dicha
actividad,

60
min

Cierre

Lns astudiantes seran avaluados mredianta b preparacion y desarrallo de la aplicacion de dicho métodn.
Finalmente responderan las sigulentes preguntas de:

REFLEXIONAMOS

¢Qué aprendiste de este tema?

¢Que dificultades presentaste durante su desarrello?

15
min

ANEXO 01
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SESION DE APRENDIZAJE N* 08

TITULO DE LA SESIGN
“APRENDIZAJE BASADO EN EL ANALISIS Y EL ESTUDIO DE CASOS”
I.  DATOS INFORMATIVOS:
1.1 INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO TRUJILLOY
1.2, CARRERA PROFESIONAL ; COMPUTACHON E INFCRMATICA

1.3. CiCLO ||

1.4, FECHA 1 03/10/22

1.5. DURACION : 2 HORAS

1.6. DOCENTE ¢ CHAVEZ CARMONA MARLY YSABEL

Il.  ESTRATEGIAS DIDACTICAS

RECUPERACION DE SABERES PREVIOS

La decente saluda a los estudiantos y les recuerda y felicita la prictica de las normas de convivencia.

La decente muestra a los estudiantes una imagen (Anexe 01); luego formula preguntas para recuperar sus saberes

previos promoviéndose una llwla de Ideas a partir de sus respuestas:

2Qué observas en la imagen?; (En gué consiste el métado de casos?

PROBLEMATIZACION Y MOTIVACION

La decente continGa formulando preguntas, para generar el conflicto cognitivo:

{Cudles san los beneficios de aplicar este método?

PROPOSITO Y ORGANIZACION
La docente da a conacer el tema de |a sesién: “APRENDIZAJE BASADO EN EL ANALISIS Y EL ESTUDIO DE
CASOS"

15
min,

Desarrollo

La docente proporciona a 'os estudlantes Informaclén (ANEXO 02) sobre el tema a tratar; hacléndose una lectura
rapida y formuldndose preguntas antes, durante y después de la misma,
La decente indica que formen equipos de trabajo y con ks informacién dada:

Aplicar este método empleando un caso o situacién relaclonado al trabajo.
La decanta orienta y guia en la preparacién del caso de cada grupo y esta atendiendo dudas y dificuitades que puedan
presentarse; haciéndose las aclaracicnas respectivas.
Cada grupo inicia la exposicién de sus casos seleccionados v a docente al final de las exposiciones formula preguntas
sobire el lema realizada como su impartancia, ventajas de emplear este milodo entre atras.

60
min

Clerre

Los estudiantes scran evaluados mediante la preparacén, exposicicn y formulacién de preguntas durante fa clase,
Finalmente responderan las siguientes preguntas de:

REFLEXIONAMOS

£Qué aprendiste de este tema?

d0ué dificultad es presentaste durante su desarrollo?

15
min

ANEXO 01
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SESION DE APRENDIZAJE N* 09

TITULO DE LA SESION
“APRENDIZAJE MEDIANTE PROYECTOS”
DATOS INFORMATIVOS:
1.1, INSTITUCION ERUCATIVA: INSTITUTO SURFRIOR TECHOLOGICO TRUJILLO”
1.2. CARRERA PROFESIONAL : COMPUTACION E INFORMATICA

13, cicLo i

14. FECHA 1 10/10/22

1.5. DURACION : 2 HORAS

16. DOCENTE ¢ CHAVEZ CARMONA MARIA YSABEL
ESTRATEGIAS DIDACTICAS

RECUPERACION DE SABERES PREVIOS
La docente saluda a los estudiantes y les receerda y felicita |a practica de las normas de convivenda,
La docente muestra a kos estudiantes una imagen (Anexce 01); luego farmula preguntas para recyperar sus saberes
previos promoviéndose una lluvia de ideas a partir de sus respuestas:
¢Qué observas en la Imagen?; {En qué situaciones aplicamos lo observado en la imagen?
PROBLEMATIZACION Y MOTIVACION
La docente continva lormulando preguntas, para generar ¢l conllicta cagnitivo:
¢Cudles son los beneficics de aplicar esta técnica y cudles son sus pasos a realizar?
PROPOSITO Y ORGANIZACION
La docente da a conoces el tema de |a sesion: “APRENDIZAJE MEDIANTE PROYECTOS”

15
min.

Desarrollo

La dacente proparciona a los estudiantes informacion (ANFXO 02) sobre el toma a tratar; hacidndaose una lectura
rapida y formulandose preguntas antes, durante y después de la misma.
La docente indica que formen equipos de trabajo y con la informacion dada;
Elaborar un organizador grafico tomando en cuenta:

- Los objetivos, beneficios y pasos a seguir para lograr un aprendizaje mediante proyectos.
La docente crienta y gula en |3 elatorackon de sus organizadores graficos y esta atendiendo dudas y dificultades que
pucdan presentarse; haciendose las adlaraciones resgectivas.
Luego los integrantes de cada grupo e pregaran para la exposicidn de sus organizadores graficos donde la docente
formula preguntas sobre ol tema; entre otras con la finalidad de realizar una retroalimentacian.

60
min

Cierre

Los estudiantes serdn avaluados mediante 13 elaboracidn y exposicion de sus organizadores grificos
Finalmente responderan las sigulentes preguntas de:

REFLEXIONAMOS

¢Qué aprendiste de este tema?

¢Que dificultades presentaste durante su desarrolln?

15
min

ANEXO 01







Pasos a desarrollar para aplicar el aprendizaje basado en proyectos.

EL APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS
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Figura 3. El ABP paso a paso (Hernando. 2013)






