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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion existente
entre la cultura tributaria con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la
empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La
Libertad, afio 2022. Segun su orientacién es de enfoque cuantitativo y de tipo
aplicada; de acuerdo con su alcance es correlacional, de disefio no experimental
y de corte transversal. Se aplicé una encuesta al personal clave del area de
gerencia y contable de la entidad para evaluar sus conocimientos respecto a la
tributacion en el Perl, ademas de la ficha de registro para la colecta de
informacion de los documentos internos, modelo de planeamiento y control
tributario, histérico de sanciones o0 penalidades, politicas tributarias y
capacitaciones al personal, declaraciones juradas, presentacion de libros
electrénicos y pagos puntuales de los impuestos durante el afio fiscal 2022. Se
evalu6é de qué manera se relaciona la cultura tributaria con el cumplimiento de
obligaciones tributarias de la entidad; los resultados evidencian la carencia de
politicas tributarias internas, la falta de iniciativa e interés por capacitar o asistir
a eventos informativos que ayuden al mejor manejo contable-tributario de la
empresa, asimismo, es notorio el ineficiente cumplimiento de sus obligaciones
formales y sustanciales. Para contrastar la hipotesis se aplicé la prueba de
normalidad Shapiro-Wilk y Rho de Spearman resultando que la empresa posee
un nivel medio de ambas variables. La prueba estadistica de correlacion de
Spearman confirmo la hipétesis. Se concluy6 que la cultura tributaria tiene una
relacion directa muy fuerte y significativa con el cumplimiento de las obligaciones

tributarias de la empresa objeto de estudio.

Palabras clave: Cultura tributaria, obligaciones tributarias, empresas

agroindustriales, impuestos, Administracion Tributaria, Estado Peruano.
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ABSTRACT

The objective of this investigation was to determine the relationship between tax
culture and compliance with the tax obligations of the company Molino
Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad, year
2022. According to its orientation, it has a quantitative and applied approach;
according to its scope, it is correlational, non-experimental and cross-sectional
design. A survey was applied to key personnel in the management and
accounting area of the entity to evaluate their knowledge regarding taxation in
Peru, in addition to the registration form for the collection of information on
internal documents, tax planning and control model, history of sanctions or
penalties, tax policies and staff training, sworn statements, presentation of
electronic books and timely payments of taxes during fiscal year 2022. It was
evaluated how tax culture is related to compliance with the entity's tax obligations;
The results show the lack of internal tax policies, the lack of initiative and interest
in training or attending informative events that help the company to better manage
its accounting and taxation; likewise, the inefficient fulfillment of its formal and
substantial obligations is notable. To contrast the hypothesis, the Shapiro-Wilk
normality test and Spearman's Rho were applied, resulting in the company having
an average level of both variables. The Spearman correlation statistical test
confirmed the hypothesis. It was concluded that the tax culture has a very strong
and significant direct relationship with the fulfillment of the tax obligations of the

company under study.

Keywords: Tax culture, tax obligations, agro-industrial companies, taxes, Tax

Administration, Peruvian State.
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INTRODUCCION

1.1.Formulacion del problema

1.1.1. Realidad Problematica

La falta de cultura tributaria de las empresas es muy notoria en el
Perd, pues esto puede relacionarse con el incumplimiento de sus
obligaciones formales y sustanciales, ademas verse reflejado en los miles
de negocios informales que desarrollan sus actividades productivas
diariamente recayendo en la evasion tributaria, formandose asi una
cadena de factores que no permiten el crecimiento del pais. Para evitar
ello el Estado cuenta con entes reguladores como la Administracion
Tributaria que controlan a las empresas en cuanto al cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, puesto que es un deber feudatario que todo
contribuyente debe asumir de manera responsable y obligatoria para no
caer en infracciones y/o sanciones por parte de dicha entidad.

En Panama, la presidenta de la Internacional Fiscal Association
(IFA), Barraza (2024) a través de una entrevista al diario La Estrella de
Panaméa menciond que el pais requiere de una reforma tributaria profunda
y ser mas eficiente con la recaudacién de impuestos. Ademas, dijo que es
sumamente importante promover la cultura tributaria en Panama, pues los
ciudadanos poseen un nivel de conocimiento tributario muy bésico o nulo
(parr.10). Esto debido a que el Ministerio de Economia y Finanzas
sefalara que el pais presenta un panorama con recaudacion de ingresos
bajos, indicando que segun las estadisticas el crecimiento del Producto
Interno Bruto (PIB) en 2021 fue de 15.8%, esperando a que dicho
porcentaje incrementase en los afios siguientes, sin embargo, en 2022 el

crecimiento fue de 10.8% mientras que en el 2023 de 7.3%.

Por otro lado, la coyuntura nacional es similar, puesto que se

atraviesa una situacion de informalidad que es perjudicial para el pais.

En Perd, la obligacion tributaria es un cumplimiento implantado
como autodeterminacion de impuestos, y por ello se debe cumplir con
distintas obligaciones legales reguladas por la Superintendencia Nacional

de Administracién tributaria y Aduanas (SUNAT), este ente es el

13



encargado de hacer cumplir a los ciudadanos con sus obligaciones
formales y sustanciales, en caso de no cumplirlas de manera voluntaria,
esta entidad procede a hacer una cobranza obligatoria y forzosa. A pesar
de todas las medidas que toma la SUNAT para combatir el incumplimiento
de las obligaciones tributarias no han logrado terminar con la evasion en
su totalidad (Cardenas, 2020).

Segun el informe del panorama econdémico del pais publicado por
el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI 2023) basado en la
informacion emitida por la SUNAT, los ingresos recaudados por tributos
internos a diciembre del 2023 fueron de 10 mil 65 millones 582 mil soles,
decreciendo en 5.5% con respecto al afio anterior, esto como resultado
de menores pagos de impuestos, desconocimiento tributario, asi como la

evasion tributaria, entre otros (p.2).

En la Libertad, el Valle Jequetepeque se encuentra conformado por
ciudades en las que se realizan diversas actividades comerciales,
destacando a Chepén, Guadalupe y Pacasmayo quienes lideran el sector
econdmico agroindustrial generando mayores utilidades especialmente
por la siembra y transformacion del arroz, evidenciando un panorama de
crecimiento en esta parte del pais. Sin embargo, esto no se ve reflejado
en el avance econdémico departamental, ya que segun el INEI (2024), la
recaudacion por tributos internos a finales del 2023 fue de 224 millones
726 mil soles, mostrando un descenso de 0.04% respecto al afio anterior
que registrdé 224 millones 805 mil soles (p.14).

La empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C. durante el
periodo 2022 presentod diversas inconsistencias tributarias, las cuales se
evidencian desde la omisién del pago de impuestos, pagos fuera del plazo
establecido, deducciones con gastos personales no correspondientes al
principio de causalidad y errores en declaraciones mensuales. Ademas,
se observo constantes notificaciones de deudas en estado de cobranza

coactiva dentro del buzoén electrénico.

Por otro lado, el area de contabilidad es dirigida por un contador

externo a la empresa, limitando su trabajo a cumplir con mantener los

14



registros contables actualizados y presentar las declaraciones mensuales
correspondientes. Debido al desarrollo independiente de su profesion, el
contador no lleva un seguimiento minucioso de la empresa, ademas, es
notorio que los representantes de Molino San Francisco tampoco cuentan
con una cultura o nocion tributaria adecuada, pues dichas deficiencias se
evidencian tanto en los incumplimientos tributarios antes mencionados
como en la pérdida de beneficios fiscales, repercutiendo asi

significativamente en la reputacion de la empresa como contribuyente.

Por lo expuesto anteriormente, surge el motivo de la presente
investigacion, puesto que lo que se quiere lograr al final del estudio es
determinar de qué manera la cultura tributaria de la empresa Molino
Agroindustrial San Francisco S.A.C. se relaciona con el cumplimiento de

sus obligaciones tributarias.

1.1.2. Enunciado del problema

¢, Cudl es la relacion que existe entre la cultura tributaria y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino
Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La
Libertad, afio 2022?

1.2. Justificacion

- Tedrica: Se aporta una justificacion teérica, enfocada en la revision
y analisis de teorias existentes generadas por estudios sobre la
cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
lo cual recopila informacion de apoyo para investigaciones futuras
gue se basen en este contexto.

- Préctica: La investigacion viabiliza a la empresa a cumplir con sus
obligaciones tributarias y a conocer la importancia de contar con
conocimientos tributarios, ya que asi la empresa cumpliria de
manera adecuada con sus obligaciones formales y sustanciales
llegando a tener una buena calificacion en el perfil de cumplimiento
de la SUNAT.

15



- Metodoldgica: En cuanto a la investigacibn metodoldgica, el
propoésito de esta investigacion parte desde el hecho real utilizando
la técnica de recoleccion de datos lo cual nos va a permitir observar,
analizar y tener una conclusion de la informacion tributaria tales
como los pagos de impuestos, declaraciones mensuales y demas
relacionados al cumplimiento tributario, también se utilizd el
instrumento de encuestas esto nos permitid6 determinar el
conocimiento tributario con el que contaba la &rea administrativa de
la empresa, pues son ellos quienes toman las decisiones que
repercuten en la organizacion.

- Social: La presente investigacion, es justificada por la generacion
de informacion sobre la cultura tributario y el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, para las empresas de este ambito
generando asi conocimiento a los estudiantes e investigadores

teniendo como finalidad el aportar conocimientos tributarios.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion existente entre la cultura tributaria con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino
Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La
Libertad, afio 2022.

1.3.2. Objetivos especificos

- ldentificar el nivel de cultura tributaria de la empresa Molino
Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La
Libertad, afio 2022.

- Identificar el nivel de cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco
S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

- Determinar la relacion existente entre las dimensiones de la
variable cultura tributaria y las dimensiones de la variable

cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa

16



Molino  Agroindustrial San  Francisco

Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

S.AC,

Valle
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. MARCO DE REFERENCIA

2.1. Antecedentes

2.1.1. A nivel internacional
Herrera et al. (2021), realizaron un articulo titulado “Cultura
tributaria a través de la capacitacion contable para pequeias y
medianas empresas en Ecuador” teniendo como obijetivo principal
analizar la capacitacién contable para las pymes del canton La
Concordia provincia de Santo Domingo de los Tséchilas,
desarrollada en el periodo 2021. La metodologia aplicada es el
método cuantitativo y cualitativo, se aplicaron encuestas a
empresas y emprendimientos. De ello se concluye que los
empresarios demuestran un cambio significativo después de ser
capacitados e informados acerca del cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, demostrandose asi que después de dicha
investigacion empezaron a regularse las empresas informales. El
estudio contribuye a la presente investigacion al demostrar que la
capacitacién es un indicador sumamente importante que eleva el

nivel de cultura tributaria en una entidad.

Villasmil et al. (2024), realizaron un articulo en la revista de ciencias
sociales denominada “Cultura tributaria en Colombia: Un analisis
del cumplimiento de obligaciones fiscales” siendo su objetivo
analizar los factores que influyen en no cumplir con las obligaciones
tributarias en Colombia. La presente investigacion es de enfoque
cualitativo y con disefio documental descriptivo, examinando asi a
50 investigaciones acerca de la cultura tributaria. Se obtuvo en los
resultados que se cuenta con un alto nivel de evasion fiscal debido
a la falta de presentacién de tributos lo que nos confirma que
Colombia cuenta con una diminuta comprension de obligaciones
tributarias, a su vez se determin0 que la falta de planificacion
tributaria y el desinterés social por buscar informarse y cumplir asi
mismo con las obligaciones tributarias son los factores principales

gue conlleva a la evasion fiscal.
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2.1.2.

Esto explica que un pais que rige de buena cultura tributaria
depende mucho del conocimiento y nocion del tema, pero esto se
obtiene siempre y cuando los mismos gerentes o0 areas
administrativas busquen el informarse y cumplir con las
obligaciones tributarias. El estudio aporta conocimiento a la
presente investigacion al determinar que la falta de entendimiento
de los temas tributarios conlleva a las empresas a la omision y

evasion de impuestos.

Vite et al. (2021), desarrollaron un articulo titulado “Factores claves
para el fortalecimiento de la cultura en Pymes de la ciudad de
Machala” teniendo como obijetivo identificar los factores que inciden
en el fortalecimiento de la cultura tributaria en las pymes, esta
investigacion es de tipo no experimental, con un disefo
transeccional descriptivo recaudando asi informacion de primera
fuente, de una poblacién de 12 568 empresas de tomo una muestra
de 443 contribuyentes registrados en el Servicio de Rentas
Internas, obteniendo como resultado de esta investigacion que la
gestion tributaria necesita de una adecuada organizacion teniendo
como fin impulsar a tener un responsable cumplimiento por parte
de los contribuyentes con sus respectivos tributos.

La cultura tributaria esta asociada directamente al nivel en el que
se organizan los contribuyentes estableciendo asi de manera
significativa que teniendo una buena organizacion estructural se
cumple de manera adecuada con las obligaciones tributarias. El
estudio contribuye a la investigacion al demostrar que se necesita
de un buen planeamiento tributario para fortalecer el cumplimiento

de obligaciones tributarias de las empresas.

A nivel nacional

Paucar (2019), en su tesis denominada “La cultura tributaria y su
incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las
empresas de transporte de carga en la ciudad de Huancayo — 2017

para para optar el titulo profesional de contador publico en la
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Universidad Peruana Los Andes de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Contables. Tuvo como objetivo analizar la
influencia de la Cultura Tributaria con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de las empresas de transporte de carga de
la ciudad de Huancayo. EI método utilizado para este estudio fue el
de investigacion cientifica, el tipo de investigacion es aplicada y de
nivel descriptivo con disefio explicativo. La presente investigacion
conto con una muestra de 59 empresas y su instrumento fue la
encuesta para la recopilacion de informacion de los duefios de las
empresas. El contador con un buen nivel de cultura tributaria ayuda
al contribuyente a cumplir con sus obligaciones tributarias, ya que
el estar informado y conocer fomenta a que se cumplan las
obligaciones de manera adecuada. El aporte de esta investigacion
fue demostrar de qué manera influye la cultura tributaria en el

cumplimiento de las obligaciones tributarias de una empresa.

Quintana (2019), realizé una tesis titulada “La cultura tributaria y su
relacion con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la
empresa Sak Business Solutions S.A.C. en el distrito de Brefia en
el afio 2018” para obtener el titulo de contador publico en la
Universidad Auténoma del Peru, Facultad de Ciencias de Gestion,
Lima — Per0. El objetivo de la presente investigacion es demostrar
la relacion existente entre la cultura tributaria y el cumplimiento de
las obligaciones tributarias de la empresa Sak Business Solutions
S.A.C. la investigacion es de tipo correlacional explicativa, de
disefio no experimental, cuenta con una poblaciéon de 12
trabajadores de la misma empresa siendo ellos mismos a quienes
se les aplico el instrumento de cuestionario, mediante este
instrumento se contd con 18 preguntas, con lo cual se concluy6 que
la empresa tiene un cumplimiento regular de las obligaciones
tributarias debido a que se cuenta con poca educacién vy
conocimientos tributarios. La contribucion de este estudio fue

evidenciar de qué manera la cultura tributaria se relaciona

20



2.1.3.

directamente con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en

la empresa.

Vigo (2022), en su tesis titulada “La cultura y las obligaciones
tributarias de las empresas que prestan servicio de alquiler de
maquinaria a la mineria Shahuindo S.A., periodo 2021” para optar
el titulo profesional de contador publico de la Universidad Nacional
de Cajamarca, Facultad de Ciencias Econdmicas Contables y
administrativas, Cajamarca — Peru. Esta investigacion posee como
objetivo determinar la existente relacion entre la cultura tributaria y
el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas que
prestan servicios de alquiler de maquinaria a la mineria
SHAHUINDO S.A. Cuenta con la metodologia de enfoque
cuantitativo, con nivel descriptivo — correlacional, de disefio no
experimental de corte transversal. Su poblacién la constituyen 46
gerentes de empresas que prestan servicios de alquiler de
maguinaria a la empresa ya mencionada, se aplico la técnica de
encuesta a 22 gerentes siendo estos la muestra recopilando de
ellos la informacion mediante el cuestionario, finalmente de
concluyd que existe una carente relacion entre la variable cultura
tributaria y la variable cumplimiento de las obligaciones tributarias.
Esta investigacion nos afirma que la carencia de cultura tributaria
es el principal motivo para no cumplir con las obligaciones
tributarias, ya que muchos empresarios carecen de informacién

sobre cuales son sus obligaciones tributarias por cumplir.

A nivel local

Tenorio (2019), en su trabajo de investigacion titulada “Cultura
tributaria en México, Chile, Peru y Colombia” para obtener el grado
de bachiller en administracion de empresas de la Universidad
Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, Facultad de Ciencias
Empresariales, Chiclayo — Peru. El propésito fue determinar cuéles
son los puntos comunes Yy las diferencias que existen en cultura

tributaria entre los paises ya mencionados. El estudio tuvo un
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alcance descriptivo y un disefio no experimental de corte
transversal, ademas se utiliz6 como instrumento la recopilacion de
documentos y articulos cientificos. El principal resultado indica que
entre los paises México, Chile, Perd y Colombia cuentan con un
alto nivel de incumplimiento de sus obligaciones tributarias, evaden
impuestos y tal motivo es por la desconfianza del destino del dinero
gue se recauda. La investigacion aporta la conclusién de que el
correcto analisis y la adecuada informacion puede ser el indicador

de cambio que eleve el nivel de cultura tributaria en un pais.

Mendoza (2019), en su tesis titulada “La cultura tributaria en las
empresas privadas del sector comercial del Per(: caso AVICESAR
S.A.C. de Trujillo, 2018” para obtener el titulo profesional de
contador publico en la Universidad Catdlica Los Angeles Chimbote
de la Facultad de Ciencias Contables, Financieras vy
Administrativas, teniendo, asi como objetivo determinar y describir
las caracteristicas de la cultura tributaria en las empresas privadas
del sector comercial del Pert y en la empresa AVICESAR S.A.C.
de Trujillo, 2018. La metodologia de la presente investigacion es
descriptiva no experimental, la poblacién esta constituida por las
empresas privadas comerciales y como muestra se eligio a
AVICESAR S.A.C. aplicando asi el instrumento de cuestionario que
contenia 10 preguntas que fueron aplicadas al gerente y personal
del area administrativa de la empresa obteniendo como resultados
gue los trabajadores carecen de cultura tributaria fomentando asi
la evasion de impuestos por falta de informacion de parte del
empresario.

El conocimiento y nocion acerca de los temas tributarios son de
vital importancia ya que esto ayuda a conocer y tener en cuenta
cuales son obligaciones de una empresa a cumplir con el estado,
un empresario o gerente general debe trabajar en regla de la mano
de un experto en la materia para tener en cuenta sus deberes como
contribuyente. El estudio contribuye a la presente investigacion

evidenciando que la falta de capacitacién al personal que dirige una
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empresa conlleva a caer en incumplimientos como en la evasiéon

tributaria.

Bossio (2021), denominé a su tesis “Cultura tributaria y su
incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la
empresa Bienes y Servicios AD Inversiones S.A.C., Chepén, 2019”
para lograr el titulo profesional de contador publico en la
Universidad Sefior de Sipan de la Facultad de Ciencias
Empresariales. La investigacion tiene como objetivo determinar la
incidencia de la cultura tributaria en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en la empresa Bienes y Servicios AD
Inversiones S.A.C. Su metodologia fue de tipo descriptivo con
disefio no experimental, su poblacion es representada por 18
trabajadores de la misma empresa, pero el administrador y
contador fueron entrevistados mientras que a los demas
trabajadores se les aplico una encuesta, concluyendo asi que la
cultura tributaria en esta empresa es deficiente evidenciando asi
gue el 56% de colaboradores carece de conocimientos de cultura
tributaria mientras que el 44% de trabajadores indicaron que no
buscan informarse ni conocer acerca de la cultura tributaria.

La investigacion revela que la cultura tributaria dentro de esta
organizacion no ha sido de vital importancia, viéndose asi
perjudicados ya que también se evidencio un cierre temporal del
negocio por omitir la emision de comprobantes de pago,
dejandonos asi en claro que se debe cumplir con las normas
establecidas por SUNAT para evitar sanciones. La investigacion
aporté el conocimiento de que el desinterés por fortalecer la cultura

tributaria en una entidad puede traerle consigo resultados graves.

2.2.Marco tebrico

2.2.1. Cultura tributaria

La Super Intendencia de Administracion Tributaria (2023), manifiesta

a la cultura tributaria como una conducta para cumplir responsablemente con
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las obligaciones tributarias establecidas por la ley, esta responsabilidad tiene
mucho que ver con el comportamiento y ética que presenta una organizacion
y/lo empresa. Es de vital importancia que las empresas cumplan con sus
obligaciones para contribuir en la recaudacion de impuestos y asi satisfacer

las necesidades y exigencias que el pais requiere para su desarrollo.

Segun Martinez (2020), argumenta que la cultura tributaria es la
educacion y conjunto de comportamientos éticos que van acompafados de
virtudes y responsabilidades que cada empresa posee en cuanto a su
tributacion y que debe cumplir con lo indicado por las leyes establecidas

cumpliendo como un derecho y obligacion en su pais.

Desde otro punto de vista, se entiende por cultura tributaria al habito,
comportamiento que llegan a poseer los contribuyentes respecto a sus
obligaciones tributarias. El tener una buena cultura tributaria favorece a la
empresa como también a nuestro estado peruano, esta conducta si bien es
cierto depende del nivel de conocimientos que se posee, pero a la vez influye
mucho el ser responsable y cumplir con las obligaciones establecidas por la
ley. Si bien es cierto una empresa desde que se inicia debe tener en claro el
tema tributario e ir informandose y aprendiendo mas con el transcurso del

tiempo.

Las empresas deben asumir con obligacion tener un nivel alto de
cultura tributaria ya que deben tener el conocimiento necesario para cumplir
con las normas y leyes fiscales cumpliendo asi con las declaraciones y pago
de tributos e impuestos determinados.

2.2.1.1. Dimensiones de la cultura tributaria

e Valores

Altamirano et al. (2018), menciona que los valores son
comportamientos aceptados por la sociedad que demuestran si las
acciones realizadas en materia tributaria son correctas o no, para la
investigacion se considerd los valores de puntualidad, transparencia y

responsabilidad.
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e Conocimientos
Monterrey (2019), sefiala que, es la capacidad particular que posee
cada contribuyente para saber cuando y cémo debe cumplir con su
obligacion tributaria segun corresponda de acuerdo con ley o derecho

como contribuyente.

e Actitudes
Altamirano et al. (2018), menciona que, esta dimension mantiene un
caracter imparcial y se enfoca en la forma en que el contribuyente afronta

una situacién ante la Administracién tributaria.

2.2.2. Cumplimiento de las obligaciones tributarias

Lopez (2020), sefiala que “la obligacion tributaria es toda aquella
obligacién que surge como consecuencia de la necesidad de pagar tributos
para el sostenimiento de los gastos del estado” (parr.1). Cuando nos
referimos a obligacidén para pago de impuestos estos surgen en obligaciones

por parte de la administracion y los contribuyentes.

Pinillos (2019), indica que en materia tributaria se presentan
obligaciones formales, que hacen referencia a la empresa con el deber de la
emisién de comprobantes de pago y obligaciones sustanciales, que tratan
sobre el pago de tributos, dichas obligaciones deben ser aplicadas de igual

manera para el contribuyente y el Estado.

Se debe partir desde el hecho de promover que las empresas deben
perpetuar sus obligaciones tributarias de manera voluntaria y responsable ya
gue esto genera un correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias, y
para llevar un correcto control se cuenta con los entes encargados del
cumplimiento de las obligaciones tales como la SUNAT que es el ente

regulador del cumplimiento de tributos.

2.2.2.2. Dimensiones de las obligaciones tributarias

¢ Obligaciones formales
Galvez et al. (2020), sustenta que son obligaciones que

complementan a las obligaciones sustanciales, y estan ligadas a
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procedimientos documentarios como la generaciéon de comprobantes que
sustenten la compra — venta de bienes y servicios, las declaraciones de

impuestos, presentacion de Estados Financieros y Libros Contables.

Obligaciones sustanciales

Pinillos (2019), sostiene que estas obligaciones se producen
automaticamente luego de realizar una declaracion de impuestos. Es
decir, son los pagos que se tienen que efectuar ante la Administracion

Tributaria, los cuales son de caracter obligatorio.

2.2.3. Empresas molineras

El Instituto de Estudios Econémicos y Sociales (2019), define como
empresas molineras a aquellas empresas que se dedican a la molienda
de arroz, maiz, trigo entre otros cereales, teniendo como finalidad
convertir estos productos en un bien final destinado al consumo humano
0 para la elaboracién de productos de panaderia, fideos, galleterias y

otros tipos de alimentos.

Son aquellas empresas que estan dedicadas a la transformacion de
la semilla del arroz en cascara, al arroz comercial, estas empresas
proveen gran parte de la financiacion para cultivar el arroz, habilitan con
insumos, asistencia técnica y hasta con dinero a los productores y
sembradores del arroz y con esto los productores se comprometen a
venderles la produccién de arroz al momento de ser cosechado, es por
ello, que de cierta manera los intereses que los molinos les cobran a los
productores se convierten en un ingreso importante de la mano con el
servicio de pilado. Estas empresas son de gran utilidad ya que estan
encargadas de descascarar y limpiar el arroz dejandolo listo para el

consumo, por ende, aporta facilidad.

2.2.4. Regimenes tributarios

Las empresas molineras en el Valle Jequetepeque estan acogidas
a dos regimenes, que son el MYPE Tributario y el Régimen General a la
Renta, para elegir a cual de estos dos RT acogerse se debe evaluar la

actividad que la entidad va a conllevar y a los ingresos percibidos.
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e Régimen MYPE tributario - RMT

El Ministerio de Economia y Finanzas (2023) sefiala que en el
presente régimen se debe cumplir con la declaracion y pago del IGV el
cual posee una periodicidad mensual del 18% de los ingresos netos
obtenidos en el periodo y el impuesto a la renta, el cual si no excedes las
300 UIT se aplica el coeficiente del 1% a los ingresos netos, pero de
exceder las 300 UIT el coeficiente que se aplicara seréa del 1.5% de los

ingresos netos.

Asimismo, se realiza la declaracion y pago del Impuesto a la Renta
Anual, si excedes las 15 UIT la tasa aplicable sobre la utilidad sera del
10% pero de haber excedido las 15 UIT la tasa aplicable sera del 29.5%

sobre la utilidad generada.

Este régimen fue creado para las micro y pequefias empresas ya
sea de persona natural o juridica, siempre y cuando generen rentas de
tercera categoria y que los ingresos no excedan las 1700 UIT al afio. Este
régimen tiene las ventajas de que el impuesto a pagar va a depender de
la ganancia obtenida durante dicho periodo, en este régimen se emiten
distintos comprobantes de pago como la boleta, factura y tickets, se lleva
una contabilidad sencilla de acuerdo con la actividad economica,
mayormente solo se exige el llevado de registro de ventas y compras,
ademas tienen como beneficio el acogerse al IGV justo, el cual tiene un

plazo de hasta 3 meses para pagar dicho tributo sin intereses.

e Régimen general

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2024) En este régimen
tributario pueden acogerse las personas naturales o juridicas siempre y
cuando generen rentas de tercera categoria, este RT no cuenta con
limites por los ingresos obtenidos, como ventaja se tiene que tu negocio

puede estar asociado a cualquier actividad.

Es por ello que, aqui pueden acogerse las empresas que no puedan

acogerse al MYPE tributario, a su vez en este régimen se pueden emitir
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distintos comprobantes de pago como las facturas, boletas, tickets,

liquidacién de compra, entre otros.

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (2018), establece que en el régimen general se deben cumplir
con 3 obligaciones tributarias tales como la declaracién y pago del IGV
gue se considera el 18% de los ingresos netos, asimismo, el pago y
declaracion del impuesto a la renta con el coeficiente del 1.5% sobre los
ingresos netos, estas dos declaraciones y pagos se realizan de manera
mensual, pero el tercer tributo a cumplir es la Renta Anual que como su
mismo nombre lo dice es la declaracion que se realiza una vez al afio al

gue se le aplica el coeficiente del 29.5% en la utilidad.

Antes de acogerse a un régimen tributario se debe nutrir de
informacion relevante, clara y concisa para estar acogidos al régimen
adecuado de acuerdo con nuestros ingresos economicos y a las

actividades que realizaremos.

2.2.5. Tributos

El Instituto de Ciencias Hegel (2023), sustenta que los tributos e
impuestos a pagar es una obligacion con la que deben cumplir las
empresas con el estado ya que de ser el caso contrario las empresas
pueden ser multadas o sancionadas de acuerdo con lo estipulado a la ley
y estos pagos sirven como fuente de financiamiento para asi ser utilizado

como recursos para aumentar el desarrollo de nuestro pais.

Los tributos son de periodicidad mensual y estan divididos de
manera directa e indirecta, esto depende de la fuente que los origina.
Aquellos impuestos que afectan de manera directa son obtenidos por
personas naturales o juridicas como claro ejemplo tenemos al impuesto a
la renta. Por otro lado, los impuestos que gravan de manera indirecta son
los bienes, transacciones o servicios, a este tipo de impuesto que es de
manera indirecta pertenece el Impuesto General a las Ventas (IGV) que

tiene una tasa aplicable del 18%.
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¢ Impuesto Temporal a los activos Netos (ITAN)

Segun Martinez (2021), es un impuesto al patrimonio el que
especificamente grava a los activos netos, este impuesto grava como
medida de la capacidad contributiva, y puede ser aplicada contra los

pagos a cuenta o regulacion del impuesto a la renta.

SUNAT de la mano con las normas que regularizan dicho impuesto,
brindan dos opciones de pago al contado y la otra opcion es un pago
fraccionado en nueve cuotas con periodicidad mensual, sobre el
cronograma establecido para cumplir con estas obligaciones de manera

mensual de marzo a diciembre.

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (2023), establece que el calculo para este impuesto es aplicar
el 0.04% del importe total resultante de los activos netos que superen el
millon de soles. Como condiciones para este impuesto es que debes
generar renta de tercera categoria. Dentro de las excepciones estan
aquellas empresas que prestan servicios de agua y luz o alcantarillado,
tampoco cumplen esta obligacidbn aquellas empresas en proceso de

liquidacion.

2.3.Marco conceptual

Acreedor Tributario: Es el que realiza la prestacion tributaria en este caso
es el Estado y todas aquellas entidades de derecho publico (Mendocilla,
2020).

Deudor Tributario: Aquel que se encuentra obligado a cumplir con el
pago por la prestacién de tributos siendo contribuyente o responsable, la
persona obligada a pagar los tributos puede ser natural o juridica
(Rodriguez, 2021).

Impuesto General a las Ventas: Tributo de caracter obligatorio aplicado
a la generacion de ventas con una tasa de 18%, SUNAT esta a cargo
como principal ente de la recaudacion de dicho impuesto y esta entidad

es la sancionadora por incumplir este tributo (Da Costa, 2022).
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e Impuesto a la Renta: Impuesto aplicado a la persona natural o juridica
por los ingresos percibidos durante el afio obtenidas por la actividad
comercial realizada, no todos pertenecen a la misma categoria, ya que
esta agrupados de acuerdo con los ingresos percibidos, la vigencia es
desde el 01 de enero al 31 de diciembre de cada afo (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2024).

e Factura: Documento en el que se detalla las caracteristicas de una venta
0 servicio brindado y se entrega al momento de realizar una compra o
venta para exigir un pago (Dobafio, 2023).

e Boleta de venta: Comprobante de pago el cual se emite después de una
transaccion, en el cual esta detallada la operacion realizada, este
documento se le puede otorgar a cualquier persona natural y sin negocio
(Rojas, 2021).

e Nota de crédito: Documento que permite modificar datos o corregir
errores en una factura, su finalidad es enmendar y subsanar un error o
falla en la emisién del comprobante (Villarreal, 2023).

e Declaracién de impuestos: La persona tanto natural como juridica que
cuenten con RUC cuentan con la obligacién de declarar y cumplir con
esta declaracion de manera mensual por los ingresos obtenidos, esta
declaracion cuenta con una fecha establecida determinada segun el

altimo digito de su RUC (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021).

2.4. Hipotesis

La cultura tributaria tiene relacion directa y significativa con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco
S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.
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2.5.Variables

2.5.1. Operacionalizacion de variables

Variable

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicién

Variable 1

Cultura Tributaria

Conocimiento que las personas
obligadas a contribuir con el Estado
poseen como parte de sus deberes
feudatarios, los cuales su si se
cumplen traeran grandes beneficios a
todo el pais. Ademas, dichos deberes
fueron previamente aceptados por
leyes juridicas, esto significa que
deben ser realizados voluntariamente
por cada persona (Mahyuliza et al.,

2021).

Esta variable ha sido

analizada en sus tres

dimensiones, teniendo en
cuenta los indicadores de
medicion.

Valores

¢ Responsabilidad en el pago de tributos.
¢ Puntualidad en el pago de tributos.
e Transparencia en el pago de tributos.

Conocimientos

e Conocimiento de regimenes tributarios.

e Conocimiento de restricciones tributarias

e Conocimiento de los tributos

e Conocimiento del sistema
peruano.

tributario

Actitudes

e Actitud ante la labor de la Administracién
Tributaria.

e Actitud ante la labor del Sistema Tributario.

e Capacitacion y participacion en charlas
tributarias.

Nominal

Variable 2

Cumplimiento de
las Obligaciones
Tributarias

Proceso en el que el sujeto pasivo
realiza la presentacion de la
Declaracién Jurada de sus impuestos
a SUNAT. En esta DJ se tiene que
detallar informacion verdadera y
consistente sobre las operaciones
realizadas por el deudor tributario en

un periodo establecido (Tarko, 2021).

Esta variable ha sido

analizada en sus dos

dimensiones, para
determinar las
obligaciones.

Obligaciones
formales

e Emision de comprobantes de pago.

e Requerimiento de comprobantes de pago.

e Presentacion de los libros contables ante la
SUNAT.

¢ Declaraciones de impuestos ante la SUNAT.

Obligaciones
sustanciales

e Adecuado pago de Impuesto a la Renta.
e Adecuado pago de IGV.
e Célculo de impuestos.

Nominal
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MATERIAL Y METODOS

3.1.Material

3.1.1. Poblaciéon

Para la presente investigacion la poblacion objeto de estudio fue la
empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C., del distrito de

Guadalupe, provincia de Pacasmayo, region La Libertad.

3.1.2. Marco muestral

Estuvo conformado por los registros contables y tributarios,
declaraciones mensuales, historial de fiscalizaciones e incumplimientos,
histérico de sanciones o penalidades, deudas tributarias y capacitaciones
al personal de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C. en
el afio 2022.

3.1.3. Unidad de anélisis

Se analizé cada uno de los reportes y registros contables, ademas de
la documentacion tributaria de la empresa Molino Agroindustrial San

Francisco S.A.C. en el afio 2022.

3.1.4. Muestra

Se consideré las obligaciones tributarias formales y sustanciales,
documentacion de deudas y fiscalizaciones a partir de enero a diciembre
del afio 2022, permitiendo determinar el nivel de cumplimiento de la

empresa.

3.2.Métodos

3.2.1. Diseflo de contrastacion

La presente investigacion es de tipo aplicada, de alcance descriptivo,
de enfoque cuantitativo y de disefio no experimental, pues no es
controlado por los investigadores, es decir, no existe manipulacion alguna
de las variables de estudio. Ademas, se utiliza la observacion para el

analisis de las problematicas existentes (Montano, 2021).
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Asimismo, es de corte transversal, en el cual corresponde una Unica
evaluacion de las variables, determinando su relacion en un rango de
tiempo especifico (Rodriguez y Mendivelso, 2018) y de alcance
correlacional entre la cultura tributaria y el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San

Francisco S.A.C.

V1
Donde: I
M = Muestra
V1 = Cultura tributaria M r
V2 = Cumplimiento de las obligaciones tributarias
r = Correlacion de variables

V2

3.2.2. Técnicas e instrumentos de colecta de datos

En la presente investigacion se utilizd las siguientes técnicas e

instrumentos de recoleccion de datos.

Tabla 1

Técnicas e instrumentos

TECNICAS INSTRUMENTOS
Encuesta Cuestionario
Andlisis documental Ficha de registro de datos

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

La tabla 1 hace referencia a:

La encuesta es una técnica de obtencién de datos que, a través del
instrumento de cuestionario, permite investigar diversos temas de interés,
estudiando los hechos, actitudes, creencias, opiniones, habitos e
intenciones de voto de los individuos objeto de estudio (Katz, Seid &
Abiuso, 2019, p. 2).

Por otro lado, el analisis documental es una técnica que tiene en

consideracion la utilidad de la documentacion con el fin de poner en
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evidencia el cumplimiento de los indicadores (Universidad Nacional

Autonoma de Nicaragua, 2020, p. 2).

El instrumento utilizado fue el cuestionario, elaborado utilizando el
modelo de frecuencia u ocurrencia de la escala de Likert, en el cual las

preguntas fueron cerradas con alternativas multiples de respuesta:

Tabla 2
Escala de Likert

ALTERNATIVAS DE FRECUENCIA VALORACION
Siempre 5
Casi siempre 4
A veces 3
Casi nunca 2
Nunca 1

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

De acuerdo con la tabla 2, la alternativa “siempre” equivale a una
valoraciéon de 5, “casi siempre” es igual a 4, “a veces” igual a 3, “casi

nunca” equivale a 2 y “nunca” es igual a 1.

El cuestionario elaborado para la variable de cultura tributaria engloba
18 items, los cuales se dividieron en 3 dimensiones compuestas por un
grupo de interrogantes: 7 preguntas para la dimension valores, 5

preguntas para conocimientos y 6 preguntas para actitudes.

Asi también, se elaboré para la variable de cumplimiento de las
obligaciones tributarias, el cual consta de 14 items divididos en 2
dimensiones, estando compuestas de la siguiente manera: 8 preguntas
para la dimension obligaciones formales y 6 para obligaciones

sustanciales.

Para el andlisis de la documentacion se consideraron los registros
contables y tributarios, declaraciones mensuales, deudas tributarias,
historico de sanciones o infracciones vy fiscalizaciones de la empresa,
ademas, los datos obtenidos fueron plasmados en una ficha de registro,
en la cual se anoté el nombre del documento analizado, la observacion

realizada y el comentario correspondiente.
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Por otro lado, mediante juicio de expertos se valoraron los criterios
utilizados en la elaboracién de las preguntas del cuestionario y se utilizé

la V-Aiken para determinar la validez del instrumento de la variable cultura

tributaria:
Tabla 3
V-Aiken para cultura tributaria
item Criterio Media  D.E.P. V de Aiken
1 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
2 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacién 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
3 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
4 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
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organizacién 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacién 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
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consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
9 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
10 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacién 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
11 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
12 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
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13  claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00

14  claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacién 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00

15 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacién 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00

16  claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00

17 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
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organizacién 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
18 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

En esta tabla 3 se muestra la V de Aiken, la cual fue elaborada en

formato de Microsoft Excel de acuerdo con la valoracidon obtenida en el

juicio de expertos, considerando cada item y sus criterios. El valor de la

Media de cada criterio se obtuvo promediando la valoracion de cada

experto, para la Desviacién Estandar del Promedio (D.E.P) se utilizé la

férmula [DESVEST.P= (Promedio de valoracion de cada experto)], para

hallar la V de Aiken se utiliz6 la formula [V=((X-I) /k)], donde: X = nimero

de jueces, | = valor de puntuaciéon mas bajo y k = rango del valor mas alto

menos 1.

De igual manera se efectu6 para la variable cumplimiento de las

obligaciones tributarias:

Tabla 4

V-Aiken para cumplimiento de las obligaciones tributarias

item Criterio Media D.E.P V de Aiken

1 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
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intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacién 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
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metodologia 5.00 0.00 1.00
6 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
7 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacién 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
8 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
9 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
10 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
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actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
11 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
12 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacién 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
13 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
intencionalidad 5.00 0.00 1.00
consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00
14 claridad 5.00 0.00 1.00
objetividad 5.00 0.00 1.00
actualidad 5.00 0.00 1.00
organizacion 5.00 0.00 1.00
suficiencia 5.00 0.00 1.00
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intencionalidad 5.00 0.00 1.00

consistencia 5.00 0.00 1.00
coherencia 5.00 0.00 1.00
metodologia 5.00 0.00 1.00

Fuente: Elaboracién propia de las autoras

Segun la tabla 4, los resultados de la prueba de validez arrojaron un
indice de 1.0 tanto para la variable cultura tributaria como para la variable

cumplimiento de las obligaciones tributarias.

La V de Aiken acepta una validez en un rango mayor a 0.50
acercandose a 1.0, por lo tanto, el cuestionario realizado es un

instrumento valido para la investigacion.

Para medir la confiabilidad de los instrumentos utilizados, se realizé
una encuesta a 4 personas claves en la toma de decisiones de la empresa
pertenecientes al area de gerencia y al area de contabilidad y se aplico la
prueba de coeficiente de Alfa de Cronbach:

Tabla 5
Alfa de Cronbach para cultura tributaria

Encues- Gte. Sub. Asist. Cont. Varianzas Varianza Alfade
tados Gte. cont. de suma Cronbach
de items
item 1 5 5 5 5 0.00
item 2 5 5 5 5 0.00
item 3 4 4 4 5 0.19
item 4 4 4 4 5 0.19
item 5 5 5 5 5 0.00
item 6 5 5 5 5 0.00
item 7 5 5 5 5 0.00
item 8 3 2 3 5 1.19
item 9 4 3 4 5 0.50
ftem 10 4 4 4 5 0.19 63.19 0.93
item 11 4 3 4 5 0.50
item 12 4 3 4 5 0.50
item 13 3 2 3 4 0.50
item 14 3 3 3 4 0.19
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item 15 3 3 3 4 0.19
item 16 4 4 4 5 0.19
item 17 2 4 2 5 1.69
item 18 2 4 2 5 1.69
TOTAL 69 68 69 87 7.69

Fuente: Elaboracién propia de las autoras

La tabla 5 se elabor6 en formato de Microsoft Excel de acuerdo con
las respuestas obtenidas de las encuestas realizadas transformadas a su
numeracion equivalente. Para hallar la varianza se utilizé la formula
[VAR.P= (Suma de las 4 respuestas del item)], posteriormente se sumé
la puntuacion de cada encuestado, asimismo, todas las varianzas
obtenidas. Para saber la varianza de la suma de los items se uso la
féormula [VAR.P= (Suma de la puntuacion total de cada encuestado)],
finalmente para obtener el coeficiente de Alfa de Cronbach se utilizo la
formula [a = (K/ (K - 1)) *(1- (total de las varianzas / varianza de la suma

de items))], donde: a = Alfa de Cronbach y K = al nimero de items.

Segun el procedimiento anteriormente mencionado se obtuvo como

resultado un coeficiente a = 0.93 para la variable cultura tributaria.

De igual manera se efectué para la variable cumplimiento de las

obligaciones tributarias:

Tabla 6
Alfa de Cronbach para cumplimiento de las obligaciones tributarias

Encues- Gte. Sub. Asist. Cont. Varianzas Varianzas Alfa de

tados Gte. Cont. desuma Cronbach
de items

item 1 5 5 5 5 0.00

item 2 2 2 2 5 1.69

item 3 5 5 5 5 0.00

item 4 2 2 2 5 1.69

item 5 5 5 5 5 0.00

item 6 5 5 5 5 0.00

ftem 7 4 4 4 4 0.00 29.00 084
item 8 5 5 5 5 0.00

item 9 5 5 5 5 0.00
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item 10 4 4 4 5 0.19
item 11 5 5 5 5 0.00
item 12 4 4 4 5 0.00
item 13 3 2 4 5 1.25
item 14 3 2 4 5 1.25
SUMA 57 55 59 69 6.25

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

En esta tabla 6 se obtuvo como resultado un coeficiente a = 0.84 para

la variable cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Alfa de Cronbach presenta una escala de medicion que permite

entender los resultados obtenidos:

Tabla 7
Escala de Alfa de Cronbach

ESCALA VALORACION
Coeficiente alfa > 0.9 Excelente
Coeficiente alfa > 0.8 Bueno
Coeficiente alfa > 0.7 Aceptable
Coeficiente alfa > 0.6 Cuestionable

Coeficiente alfa < 0.55 Inaceptable

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

De acuerdo con la tabla 7, si el coeficiente de confiabilidad obtenido
es 0.9 o mayor se considera al instrumento como excelente; si es mayor
o igual 0.8 y menor a 0.9 es considerado como bueno; si es mayor o igual
a 0.7 y menor a 0.8 se considera aceptable; si es mayor o igual a 0.6 y
menor a 0.7 se considera cuestionable, y si es menor a 0.55 es

considerado como inaceptable.

Por lo tanto, de acuerdo con los coeficientes de Alfa de Cronbach
obtenidos para ambas variables, siendo a v1 = 0.93 y a v2 = 0.84 se
consideran como instrumentos excelentes y buenos respectivamente.
Permitiendo asi su utilizacién en la investigacion debido a su validez y

confiabilidad.
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3.2.3. Procesamiento y andlisis de datos

Corresponde a la sintesis de todo procedimiento efectuado para la
determinacion de la relacion existente entre la cultura tributaria y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino

Agroindustrial San Francisco S.A.C.

En primer lugar, se recolect6 datos y analiz6 informacion bibliografica
con la finalidad de estructurar las variables segun su operacionalizacion,

para ello se hizo uso de una matriz de operacionalizacion de variables.

Seguido de eso, se recopil6 datos mediante la aplicacién del
cuestionario al personal clave del area de gerencia y area de contabilidad,
ademas, en la ficha de registro se redactd las observaciones y
comentarios identificados del analisis de la documentacién contable y
tributaria de la empresa durante el afio 2022.

Posteriormente, la determinacion de la relacion de las variables se
efectud utilizando el programa estadistico IBM SPSS Statistics, en el cual
los datos se sometieron a la prueba estadistica de normalidad Shapiro-
Wilk dado que la muestra fue menor a 50, en ella se determiné que la
prueba estadistica a utilizar era no paramétrica, por lo tanto, debido a que
los datos de la encuesta se realizaron en la escala de Likert y que los
datos del analisis documental se registraron mensualmente, la prueba
estadistica utilizada para contrastar la hipdtesis de la presente

investigacion fue Rho de Spearman.
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IV. PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS
4.1.Presentacion de resultados

El presente trabajo tiene como objetivo general determinar la relacion
existente entre la cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C.,
Valle Jequetepeque, afio 2022; es por lo que se realiz6 encuestas
aplicadas a 4 personas clave pertenecientes al area de gerencia y al area
contable, distribuyendo el cuestionario en 18 preguntas para la primera
variable y 14 preguntas para la segunda. Partiendo de ello, se evaluo los
objetivos especificos, donde se determind el nivel de cultura tributaria, el
nivel de cumplimiento de las obligaciones tributarias y finalmente qué tan

relacionadas se encuentran las variables.

Los datos obtenidos de la encuesta aplicada al personal clave de la
empresa y el analisis documental hacen referencia a la cultura tributaria y
al cumplimiento de las obligaciones tributarias de Molino Agroindustrial

San Francisco S.A.C. en el afo 2022.

4.1.1. Identificar el nivel de cultura tributaria de la empresa Molino
Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La
Libertad, afio 2022.

Para ello se analiz6 la informacion tributaria de la entidad, empezando
desde la revisidon de politicas tributarias, planeamiento tributario, control
de impuestos, histérico de sanciones o penalidades, capacitaciones al

personal y participaciones en charlas tributarias de SUNAT.

e Politicas tributarias

Luego de una revision de las politicas de la empresa, se observo que:

Tabla 8
Politicas empresariales de Molino San Francisco

DOCUMENTOS INTERNOS ESTADO
Politica de No discriminacion Desactualizado
Politica de Privacidad de Datos Presenta
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Politica de Seguridad en el Trabajo Presenta

Politica Tributaria No presenta
Politica de Etica Empresarial Presenta
Politica de Acoso Laboral Presenta
Politica de capacitaciones Presenta

Politica de Desarrollo Profesional No presenta

Planeamiento Tributario No presenta

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

Segun la tabla 8, se evidencia que dentro de los documentos internos
de la empresa no se encuentra una politica tributaria. Lo cual es una
desventaja, pues engloba criterios y lineamientos importantes para
establecer la carga impositiva y tener un control de ello. Asimismo, su
buena gestion y aplicacion permite mantener una estrecha relacion con la

entidad reguladora.

e Planeamiento tributario

En la entidad no se ha elaborado un documento u esquema de
planeamiento tributario, tal como se observa en la tabla 8. Esto demuestra
que no existe una guia correcta ni una proyeccion mensual sobre los
impuestos a declarar, por lo tanto, no podra mantenerse un control eficaz

por parte de los responsables del area.

e Control de impuestos

Existe un control de las boletas de ventas y demas comprobantes
emitidos en el cual se calcula un monto limite para no excederse en el

pago del impuesto general a las ventas y del impuesto a la renta:

Tabla 9
Control de emision de comprobantes
Periodo Promedio (S/.)
Ene-22 43,928.92
Feb-22 49,886.19
Mar-22 66,718.21
Abr-22 59,386.88
May-22 52,188.22
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Jun-22 47,869.32

Jul-22 57,627.40
Ago-22 27,844.51
Set-22 27,558.87
Oct-22 24,886.5
Nov-22 36,610.41
Dic-22 36,375.00

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

La tabla 9 refleja los datos obtenidos del registro de control de emision
de comprobantes de la empresa durante el afio 2022, donde se observa
que en el mes de enero se proyectd emitir un total de S/.43,928.93 y asi
sucesivamente los meses siguientes, resultando un promedio de emisién
de S/. 44,240.04, teniendo un margen de diferencia mayor o menor
dependiendo cual sea el comportamiento de la empresa durante el mes.

De este registro se deduce que la preocupaciéon e interés de la
empresa radica en el monto total de emision pues de ello depende el

calculo de los impuestos a pagar.

e Historial de sanciones o penalidades

Para conocer el historial de sanciones o penalidades de la empresa
se reviso el portal SUNAT, en el cual se observé lo siguiente:

Tabla 10
Historial de sanciones o penalidades

ITEM OBSERVACION
Sanciones No presenta
Multas No presenta
Penalidades No presenta
Fiscalizaciones No presenta

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

En la tabla 10 se observa que la empresa en el afio 2022 no incurrio
en infracciones tributarias, por lo tanto, no presenta sanciones, multas,
penalidades ni fiscalizaciones. Lo cual es favorable para la empresa pues

esto refleja una buena reputacion frente a la Administracion Tributaria.
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e Politica de capacitaciones al personal

Se revisoO la politica de capacitaciones al personal, en el cual se

observo lo siguiente:

Tabla 11
Capacitaciones al personal

CAPACITACIONES OBSERVACION
Seguridad en el trabajo Sirealiza
Buen ambiente laboral Si realiza

Desarrollo sostenible Si realiza
Tributacion de la mypes No realiza

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

De acuerdo con la tabla 11 la entidad realiz6 capacitaciones a su
personal en el afio 2022, pero ninguna respecto a la tributacion de las
mypes sino referentes a la seguridad en el trabajo, la generacion de un
buen ambiente laboral y la practica de desarrollo sostenible. De ello se
evidencia la carencia de iniciativa por informarse sobre los temas

tributarios en mencion.

Por otro lado, también se tuvo en consideracién la encuesta realizada
al personal clave del area de gerencia y de contabilidad de la empresa,

pues son ellos quienes toman sus decisiones tributarias.

En la primera dimension llamada valores, se obtuvo los siguientes

resultados segun 7 preguntas aplicadas relacionadas a esta.

Figura 1

Responsabilidad con el pago del IR
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m Siempre
B Casi siempre
B Aveces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

La figura 1 muestra que el 100% de los encuestados respondieron
gue siempre son responsables con el pago del impuesto a la renta (IR),
entendiéndose que la empresa cumple pertinentemente con la realizacion
de sus pagos a cuenta mensuales y/o anuales dentro de la fecha que le

corresponde segun su ultimo digito del RUC.

Figura 2
Responsabilidad con el pago del IGV

m Siempre
m Casi siempre
m Aveces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

En la figura 2 se muestra que el 100% de los encuestados
respondieron que siempre son responsables con el pago del impuesto
general a las ventas (IGV), es decir, la empresa cumple adecuadamente
con la realizacion de sus pagos a cuenta dentro del cronograma
establecido por la SUNAT.
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Figura 3
Responsabilidad con la actualizacion de datos en la ficha RUC

0%

0% N%

= Siempre
m Casi siempre
= A veces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

En la figura 3 se observa que el 75% de los encuestados respondieron
gue casi siempre son responsables con la actualizacion de datos de la
ficha RUC, mientras que el 25% mencioné que siempre lo son, lo cual
indica que la empresa constantemente mantiene actualizada su ficha
RUC.

Figura 4

Puntualidad en el pago de impuestos

0%

0%\7|_0%

m Siempre
B Casi siempre
= Aveces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

La cuarta figura denota que el 25% de los encuestados siempre es
puntual con el pago de sus impuestos, mientras que el 75% respondi6 que
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casi siempre lo es, entendiendo de esta manera que la empresa cumple

con el pago de impuestos, pero no de manera éptima.

Figura 5
Impuestos y su aporte a la economia del Peru

m Siempre
m Casisiempre
m Aveces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

La figura 5 indica que el 100% de los encuestados siempre se informa
sobre los beneficios del pago puntual de los impuestos y su importancia
para la economia del pais, es decir, la empresa es consciente de que lo
recaudado por la SUNAT es distribuido para contribuir al desarrollo del

Pera.

Figura 6
Transparencia en la declaracion del IR

= Siempre
= Casi siempre
= Aveces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras
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En la figura 6 se observa que el 100% de los encuestados indica
siempre actuar con transparencia al momento de declarar el impuesto a
la renta, interpretando asi que la empresa también es manejada

transparentemente con respecto a la presentacion de sus declaraciones.

Figura 7

Transparencia en la declaracion del IGV

m Siempre
m Casisiempre
m Aveces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

En la figura 7 se observa que el 100% de los encuestados indica
siempre actuar con transparencia al momento de declarar el impuesto
general a las ventas, entendiendo asi que la empresa también es
manejada de manera transparente con respecto a la presentacion de sus

declaraciones.

Para la segunda dimension llamada conocimientos, se obtuvo los

siguientes resultados segun 5 preguntas aplicadas relacionadas a esta.

Figura 8
Informacién de los requisitos del régimen tributario acogido
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= Siempre

m Casi siempre
B Aveces

= Casi Nunca

MNunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

La octava figura muestra que el 25% de los encuestados respondio
que siempre se informa sobre los requisitos de los regimenes tributarios,
mientras que el 25% respondié que casi nunca lo hace y la otra mitad 50%
gue a veces lee dicha informacion. Interpretandolo como que la empresa
se encuentra dirigida por personal que se mantiene al tanto de la
normativa tributaria vigente, esto evidencia la poca cultura tributaria que

posee Molino Agroindustrial San Francisco.

Figura 9

Comprension de los deberes tributarios

0% oo

m Siempre

m Casisiempre
m Aveces

B Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras
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En la figura 9 se observa que el 25% de los encuestados respondio
que siempre se informa y comprende los deberes tributarios que toda
persona natural o juridica debe cumplir, mientras que el otro 25%
respondio que a veces lo hace y el 50% indic6 que casi siempre que se
lee un documento referente al tema se comprende adecuadamente.
Entendiendo asi que en la empresa existe comprension sobre los deberes

tributarios pero que no es muy eficiente en su totalidad.

Figura 10
Informacién de infracciones y sanciones tributarias

0% 0%

0%

m Siempre
B Casisiempre
m Aveces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

En la décima figura se demuestra que el 25% de los encuestados
respondioé que siempre se encuentra en constante informacién sobre las
infracciones tributarias y las sanciones que conlleva, mientras que el 75%
indicé que casi siempre lo hace, evidenciando que en la empresa de
alguna manera todavia existe un vacio de desinformacion referente al

tema.

Figura 11

Informacién de los tributos del pais
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0% 0%

= Siempre

m Casi siempre

‘ m Aveces
Casi Nunca
Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

En la figura 11 se observa que el 25% de los encuestados respondio
que siempre se informa sobre los tributos del pais, caracteristicas,
normativas legales y su contribucion al desarrollo peruano, el otro 25% a
veces lo hace y el 50% casi siempre. Esto demuestra que la empresa por
si misma no tiene un conocimiento muy claro sobre los tributos del Perd,

y que cumple sus obligaciones orientadas por su contador externo.

Figura 12

Informacién de las labores del sistema tributario del pais

0% 0%
m Siempre
B Casi siempre
B Aveces
Casi Nunca

Munca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

La figura 12 muestra que el 25% de los encuestados respondié que
siempre se mantiene informado sobre las labores del sistema tributario

del Perd, el otro 25% a veces lo hace y el 50% casi siempre. Es decir, la
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empresa cuenta con nociones sobre el tema en mencion, pero aun no es

eficiente en su totalidad.

En la tercera dimension llamada actitudes, se obtuvo los siguientes
resultados segun 6 preguntas aplicadas relacionadas a esta.

Figura 13
Dedicacion de tiempo a informacion sobre la gestion de la SUNAT

0% qQog

m Siempre
B Casi siempre
B Aveces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

En la figura 13 se muestra que el 25% de los encuestados respondio
gue casi siempre muestra una actitud de iniciativa por informarse sobre la
gestion de la SUNAT, el 50% a veces y el otro 25% casi nunca,
interpretandose como que la empresa no presenta iniciativa para dedicar

su tiempo libre a informarse respecto al tema.

Figura 14
Informacién en tiempo libre sobre labores de la SUNAT

0% 0%

m Siempre
m Casi siempre
m Aveces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

58



La figura 14 indica que el 25% de los encuestados respondio que casi
siempre dedica tiempo libre a obtener nuevos conocimientos sobre las
labores o funciones que realiza la SUNAT, mientras que el 75% sefialo
que solo a veces lo hace. Demostrando asi que la empresa mayormente

no muestra interés para informarse en el tema.

Figura 15

Instruccidon sobre actividades del sistema tributario

0% E—m_gﬂr”é_ﬂ_————ﬂ—()%

m Siempre
m Casi siempre
m Aveces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

En la figura 15 se identifica que el 25% de los encuestados respondio
que casi siempre tienen iniciativa para instruirse y compartir sus
conocimientos sobre las actividades del sistema tributario, mientras que
en su mayoria el 75% sefiala que solo a veces muestra esa actitud,
interpretandolo como que la empresa no dedica tiempo a informar o

capacitar a su personal con respecto a estos temas de interés.

Figura 16

Informacién sobre ingresos recaudados por impuestos
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= Siempre
= Casisiempre
m Aveces

Casi Nunca

Nunca

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

En la figura 17 se muestra que el 25% de los encuestados contesto
que siempre presentan iniciativa propia para indagar en las diversas
plataformas digitales del gobierno para informarse sobre las estadisticas
del avance econdémico del pais con respecto a los ingresos recaudados
por impuestos, mientras que la mayoria 75% indicé que casi siempre lo
hacen, evidenciando que la empresa si muestra interés por conocer el
nivel de recaudacion en el Per( pero que esa actitud aun no es muy

habitual en su totalidad.

Figura 17

Capacitacion sobre la tributacién del Peru

0%

m Siempre
m Casi siempre
50% ® Aveces

Casi Munca

Munca

0%

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras
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La figura 17 denota que el 25% de los encuestados tuvo como
respuesta siempre estar en constante capacitacion sobre la tributacién en
el Perq, el otro 25% sefialo casi siempre hacerlo, mientras que el 50%
indicd casi nunca realizarlo. Esto se interpreta como que la empresa no
asiste ni participa de capacitaciones brindadas por la SUNAT y mucho
menos las brinda a su propio personal, demostrando que existe poco

interés por conocer sobre estos temas.

Figura 18

Participacion de charlas, entrevistas o conversatorios de la SUNAT

0%

m Siempre
m Casisiempre
50% ® Aveces

Casi Nunca

Nunca

0%

Fuente: Encuesta elaborada por las autoras

En la figura 18 se observa que el 25% de los encuestados respondio
siempre asistir a charlas o conversatorios realizados por la SUNAT pues
consideran importante mantenerse actualizados sobre estos temas y
sobre todo si la informacion proviene de fuentes fidedignas, el otro 25%
indic6 casi siempre ser participe de estos eventos, mientras que el 50%
contesto casi nunca realizarlo. Esto se interpreta como que la empresa en
Su mayoria demuestra no estar interesada en participar de dichos eventos

informativos.

Por otro lado, se revisé documentacion tributaria de la entidad para

ser objeto de andlisis, en la cual se hallo:
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Tabla 12
Nivel de cultura tributaria por dimensiones

Dimensién Nivel fi Hi %
Valores Baja 0 0.00 0
Media 6 0.21 21
Alta 22 0.79 79
Conocimientos Baja 1 0.05 5
Media 14 0.7 70
Alta 5 0.25 25
Actitudes Baja 5 0.21 21
Media 16 0.66 66
Alta 3 0.13 13
Total 100

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

Esta tabla 12 de frecuencias muestra los resultados de la medicion
del nivel de cultura tributaria de Molino Agroindustrial San Francisco
S.A.C., y en resumen se obtuvo que en un 8.67% presenta un nivel de
cultura bajo y un nivel de cultura medio en 52.33%, siendo estos
porcentajes preocupantes pues es notoria la deficiente cultura tributaria

que posee la empresa.

Con respecto a la primera dimension se midié el nivel de cultura
tributaria teniendo en cuenta los valores de responsabilidad, puntualidad
y transparencia en el cumplimiento de sus obligaciones, obteniendo como
resultado que la empresa en un 79% afirma ser responsable con la
presentacion de registros contables y declaraciones sus impuestos, por
otro lado, en un 21% admite presentar demoras 0 atrasos en los pagos a
cuenta luego de efectuada la declaracion. Por ende, se deduce que la falta
de cultura tributaria repercute en los valores de cumplimiento de la
empresa, pues al no ser responsable con el pago de sus impuestos se

pierde de poder acceder a los beneficios tributarios que ofrece la SUNAT.

En relacibn a la segunda dimension se tuvo en cuenta los
conocimientos de la empresa sobre los requisitos de los regimenes

tributarios, los tributos afectos, los cronogramas de pagos, los deberes
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tributarios y las labores o funciones que ejerce las entidades reguladoras,
resultando un 5% de nivel bajo, y un 70% de nivel medio; siendo estos
porcentajes de consideracion pues se interpreta que no existe una buena

obtencién de informacién respecto a los temas mencionados.

Al referirnos a la dltima dimension, se midid el nivel de cultura
tributaria considerando la actitud que muestra la empresa frente a las
capacitaciones, charlas o conversatorios y diversos eventos que organiza
la SUNAT, donde se obtuvo como resultado que en un 13% muestra un
nivel alto de iniciativa e interés por ser participe de los eventos
informativos, y en un 66% y 21% un nivel medio y bajo respectivamente;
entendiendo de esta manera que la empresa no dedica tiempo a instruirse
0 capacitar a su propio personal, ademas, es notorio que no se toma
mucho interés a estos temas, pues se limitan a encargar todo los tramites
y documentacion tributaria y contable al contador externo de la empresa.
Concluyendo asi que la empresa posee en su mayoria un nivel medio de

cultura tributaria.

4.1.2. ldentificar el nivel de cumplimiento de obligaciones tributarias de
la empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle

Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

Para ello se analizé la informacién contable y tributaria de la entidad,
empezando desde la presentacion de libros electronicos, la revision de
declaraciones de impuestos mensuales y anuales correspondientes al
aflo 2022, revision de deudas tributarias y pagos a cuenta de los

impuestos.

e Presentacién de libros electrénicos

La entidad presento la declaracion de sus libros electronicos de
compras y ventas en el PLE, para lo cual se tuvo en cuenta el cronograma

de vencimientos que emite la SUNAT, observando que:
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Tabla 13

Presentacion de libros electrénicos

PERIODO CRONgCE;RAMA FECHA DE p OBSERV. EFECTO
VENCIMIENTO PRESENTACION MONETARIO
Enero 21 feb 2022 21 feb 2022 Ultimo dia -
Febrero 21 mar 2022 21 mar 2022 Ultimo dia -
Marzo 25 abr 2022 23 abr 2022 Dentro del plazo -
Abril 23 may 2022 20 may 2022 Dentro del plazo -
Mayo 21 jun 2022 21 jun 2022 Ultimo dia -
Junio 21 jul 2022 21 jul 2022 Ultimo dia -
Julio 18 ago 2022 19 ago 2022 Atraso 0.6%
Agosto 20 set 2022 21 set 2022 Atraso 0.6%
Setiembre 20 oct 2022 21 oct 2022 Atraso 0.6%
Octubre 21 nov 2022 7 nov 2022 Dentro del plazo -
Noviembre 21 dic 2022 21 dic 2022 Ultimo dia -
Diciembre 19 ene 2023 24 ene 2023 Atraso 0.6%

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

De acuerdo con la tabla 13 se observa que la empresa presento la
declaracion de sus libros electrénicos de compras y ventas en algunos
meses dentro del plazo del cronograma establecido para el afio 2022, sin
embargo, también presenta declaraciones realizadas el ultimo dia, y en
los periodos de julio, agosto, setiembre y diciembre presenta un atraso,
por lo cual existe afectacion monetaria en los ingresos de la entidad, pues

por dicho atraso se podria incurrir en una multa.

Segun el articulo 178° numeral 1 de la Ley del Impuesto a la Renta,
se sefiala como infraccion la omisiébn de declaraciones de ingresos,
rentras, patrimonios, tributos retenidos o percibos, asi como declarar

datos o cifras falsas.

Ademas, el articulo 175° numeral 10 del Cédigo Tributario (Decreto
Supremo N° 133-2013-EF, 2013), indica que el porcentaje de multa por
incurrir en atrasos en la presentacion del PLE es de 0.6% de los ingresos

netos del afio anterior.

e Declaraciones mensuales
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La entidad present6 la declaracién del impuesto a la renta y del

impuesto general a las ventas correspondiente al afio 2022, obteniendo

que:
Tabla 14
Declaraciones mensuales
VENCIMIENTO
Enero 22 feb 2022 21 feb 2022 Un dia antes -
Febrero 23 mar 2022 21 mar 2022 Dentro del plazo -
Marzo 27 abr 2022 23 abr 2022 Dentro del plazo -
Abril 25 may 2022 20 may 2022 Dentro del plazo -
Mayo 23 jun 2022 21 jun 2022 Dentro del plazo -
Junio 25 jul 2022 21 jul 2022 Dentro del plazo -
Julio 24 ago 2022 19 ago 2022 Dentro del plazo -
Agosto 23 set 2022 22 set 2022 Un dia antes -
Setiembre 25 oct 2022 21 oct 2022 Dentro del plazo -
Octubre 23 nov 2022 7 nov 2022 Dentro del plazo -
Noviembre 23 dic 2022 22 dic 2022 Un dia antes -
Diciembre 25 ene 2023 24 ene 2023 Un dia antes -

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

Con respecto a la tabla 14 se observa que la empresa presenté la
declaracion de sus impuestos dentro del plazo del cronograma
establecido para el afio fiscal 2022, sin embargo, se tiene en cuenta que
algunas de estas fueron realizadas muy cerca a la fecha de vencimiento,
corriendo el riesgo de un posible atraso, por lo tanto, se entiende que la
empresa cumple con la declaracion de sus impuestos pero que no lo hace

de la manera eficiente que se espera.

e Declaraciones anuales

La entidad presento la declaracion anual del impuesto a la renta (IR)
como la del impuesto temporal a los activos netos (ITAN),
correspondientes al afio fiscal 2022, teniendo en cuenta los cronogramas

de vencimiento del ejercicio 2022 emitida por la SUNAT:
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Tabla 15
Declaraciones anuales

CRONOGRAMA
IMPUESTO DE PREEE:?A%EION OBSERV.
VENCIMIENTO
IR 10 abril 2023 10 abril 2023 Declaracion sustitutoria 15/03/23
ITAN 26 abril 2023 21 abril 2023 -

Fuente: Elaboracién propia de las autoras

De la tabla 15 se interpreta que la empresa cumplié con la declaracion
anual de sus impuestos de manera puntual, sin embargo, también se
detectd que en la declaracion de la renta anual existié una declaraciéon
sustitutoria realizada dias después del vencimiento, en ella se rectificd
algunos importes mal declarados. Esto pone en evidencia un error
cometido por la entidad pues previamente se deben preparar

correctamente los estados financieros a declarar.

e Pagos de impuestos

Se determino si los pagos del impuesto general a las ventas (IGV), a
la renta (IR) e impuesto temporal a los activos netos (ITAN), fueron
efectuados de manera puntual y responsable con respecto al afio 2022,

observando que:

Tabla 16
Pago mensual del IGV

PERIODO IGV (S/.) PE?\IADLII[E)STE OBSERV. FOFI?AMC'_:-\ODE
Enero 2,135.00 - - Cta. detracc.
Febrero 0.00 - - -
Marzo 1,742.00 - - Cta. detracc.
Abril 1,997.00 - - Cta. detracc.
Mayo 0.00 - - -
Junio 0.00 - - -
Julio 0.00 - - -
Agosto 352.00 - - Dpsto. Banc
Setiembre 3,188.00 - - Cta. detracc.
Octubre 1,890.00 - - Cta. Detracc.
Noviembre 0.00 - - -
Diciembre 0.00 - - -
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Fuente: Elaboracién propia de las autoras

La tabla 16 refleja que en la revision de los pagos del IGV no se
encontrd atrasos ni deudas pendientes, asimismo se puede observar que
existen meses en los que se tuvo saldo a favor por lo que no hubo pago
del impuesto. Por otro lado, también se hall6 que la mayoria de los meses
los pagos fueron realizados agotando los fondos de la cuenta de
detracciones. De ello se deduce que la empresa no ha utilizado su
beneficio tributario de liberacion de fondos de detracciones durante el afo,
pues segun el art. 2° del TUO del Decreto Legislativo N°940 ello solo
podra efectuarse siempre y cuando los fondos no se agoten tres meses

seguidos como minimo.

Tabla 17
Pago mensual del IR

PERIODO IR (S/.) PE?\I'TDLIIE)ISTE OBSERV. FOI:I?A'\AC(_:-\ODE
Enero 407.00 - - Cta. detracc.
Febrero 423.00 - - Cta. detracc.
Marzo 598.00 - - Cta. detracc.
Abril 535.00 - - Dpsto. Banc.
Mayo 470.00 - - Dpsto. Banc.
Junio 494.00 - - Dpsto. Banc
Julio 488.00 - - Dpsto. Banc
Agosto 260.00 - - Dpsto. Banc
Setiembre 296.00 - - Dpsto. Banc.
Octubre 244.00 - - Dpsto. Banc.
Noviembre 104.00 - - Cta. detracc.
Diciembre 302.00 - - Cta. detracc.

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

La tabla 17 refleja que en la revision de los pagos del IR no se
encontré atrasos ni deudas pendientes, asimismo se puede observar que
existen meses en donde los pagos fueron realizados agotando los fondos
de la cuenta de detracciones de la empresa, mientras que los demas
meses fueron realizados a través de depdositos bancarios (Dpsto. Banc.).
Ademas, se reviso el buzén electronico donde no se hallaron érdenes de

pago, ni notificaciones de cobranzas coactivas, por lo cual se entiende

67



gue todos los pagos de este impuesto fueron

responsablemente y dentro de plazo.

Tabla 18
Pago mensual del ITAN

realizados

SALDO

PERIODO ITAN (S/.) PENDIENTE

OBSERV.

FORMA DE
PAGO

Enero

Febrero
Marzo
Abril
Mayo

Junio
Julio
Agosto
Setiembre
Octubre

O O O O O O o o o o o
1

Noviembre

o

Diciembre

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

La tabla 18 se relaciona con la tabla 15 declaraciones anuales, donde

se determin6 que la declaracion anual del ITAN 2022 fue S/. 0.00 esto

debido a las deducciones que se presentaron en el afio. Por lo tanto, no

existio deuda por pagar.

e Declaraciény pago de planilla

Para ello se analiz6 las declaraciones mensuales de la planilla de la

empresa, identificando a 8 trabajadores acogidos a estos beneficios

laborales, asimismo se revisé el cumplimiento de pagos de AFP, ONP,

Essalud y renta de 4ta y 5Sta categoria:

Tabla 19

Declaraciones mensuales

CRONOGRAMA
PERIODO DE PREECE:H"IA'\A%EIC’)N OBSERV. PAGOS
VENCIMIENTO
Enero 22 feb 2022 21 feb 2022 Un dia antes OK
Febrero 23 mar 2022 21 mar 2022 Dentro del plazo OK
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Marzo 27 abr 2022 23 abr 2022 Dentro del plazo OK
Abril 25 may 2022 20 may 2022 Declaracion sust. OK
Mayo 23 jun 2022 21 jun 2022 Declaracién sust OK
Junio 25 jul 2022 21 jul 2022 Dentro del plazo OK
Julio 24 ago 2022 19 ago 2022 Dentro del plazo OK
Agosto 23 set 2022 22 set 2022 Un dia antes OK
Setiembre 25 oct 2022 21 oct 2022 Dentro del plazo OK
Octubre 23 nov 2022 7 nov 2022 Dentro del plazo OK
Noviembre 23 dic 2022 21 dic 2022 Dentro del plazo OK
Diciembre 25 ene 2023 24 ene 2023 Un dia antes OK

Fuente: Elaboracién propia de las autoras

La tabla 19 la presentaciéon del PLAME realizada mensualmente
donde se declara los ingresos y beneficios del trabajador, asi como las
obligaciones de pago del empleador. De ello se determiné que la empresa
cumple con la declaracién y pago de planilla, sin embargo, en los periodos
de abril y mayo se aprecia una declaracion sustitutoria, lo cual indica que
hubo errores en la declaracion original, a partir de ello se deduce que no

hubo un buen control y supervision al preparar el T-registro declarado.

e Deudas tributarias pendientes

Se hizo la revisién de deudas tributarias que mantuvo la empresa con
respecto al afio 2022, para ello véase la tabla 16, 17, 18 y 19, en ella se
puede observar que el pago de dichos impuestos fue realizado en su
mayoria haciendo uso de la cuenta de detracciones, sin tener mayores

atrasos ni llegar a pasar a un estado de cobranzas coactivas.

Para determinar el nivel de cumplimiento de las obligaciones

tributarias de la empresa se tuvo en cuenta la siguiente tabla de juicios de

valoracion:
Tabla 20
Juicios de valoracién
Puntaje Juicio de valoracién Nivel
1 No cumple Bajo
2 Cumple, pero no es eficiente Medio
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3 Si cumple Alto

Siguiendo los juicios de valoracién indicados en la tabla 20, se evalué
cada criterio analizado de la documentacion de la empresa, en donde se

obtuvo como resultado que:

Tabla 21
Criterios de Evaluacion

Documentacion analizada Juicio de valoracion Nivel
Declaracion del impuesto a la renta Si cumple Alto
Declaracion del IGV Si cumple Alto
Declaracion del impuesto a la renta anual Cumple, pero no es eficiente Medio
Declaracion del ITAN Cumple, pero no es eficiente Medio
Pago de IGV Cumple, pero no es eficiente Medio
Pago del IR Cumple, pero no es eficiente Medio
Declaracion honesta de ingresos No cumple Bajo
Presentacion de libros electrénicos Cumple, pero no es eficiente Medio
Declaracion de planilla electronica Cumple, pero no es eficiente Medio

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

La tabla 21 muestra la valoraciéon del cumplimiento de la
documentacion analizada de la empresa, en la cual se determind que si
cumple con la declaracion del IGV e IR, por otro lado, se detecté que en
las declaraciones anuales cumple con su presentaciéon sin embargo
presenta errores, por lo tanto, el cumplimiento no es eficiente. Asimismo,
se evidencidé que no hace uso de sus beneficios tributarios pues el pago
de impuestos lo realiza mediante cuenta de detracciones agotando dichos
fondos que impiden una posterior devolucion. Finalmente, se determino
gue el cumplimiento de la presentacion de libros electronicos y planilla no
es eficiente, pues constantemente se realiza cerca al ultimo dia del
vencimiento.

De todo ello se concluye gue, la empresa en su mayoria mantiene un

66.67% de nivel de cumplimiento medio.
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4.1.3. Determinar la relacion existente entre las dimensiones de la
cultura tributaria y las dimensiones del cumplimiento de las
obligaciones tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San

Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

La cultura tributaria en una empresa agroindustrial es importante no
solo para el cumplimiento de las obligaciones sino también para mantener
un buen perfil de cumplimiento y que se pueda aprovechar cada uno de
los beneficios tributarios que se ofrecen en el pais y encaminar el negocio

hacia un panorama exitoso.

En el presente objetivo se identificara la relacién que existe entre la
cultura tributaria con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de
Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C., luego de identificar que la
empresa contd con inconsistencias tributarias presentadas en el

desarrollo del objetivo especifico 2.

Para determinar si el tipo de prueba estadistica de correlacién de
variables a aplicar era paramétrica o no paramétrica se realiz6 una prueba
de normalidad, asimismo, se pudo identificar qué prueba de hipotesis

utilizar.

Prueba de normalidad

Se determind aplicar la prueba de normalidad Shapiro-Wilk, esto
debido a que acepta una muestra menor a 50. Ademas, presenta un nivel

de significancia de 0.05, donde:

Ho: Los datos se distribuyen de manera normal

Ha: Los datos no se distribuyen de manera normal

Tabla 22
Prueba de normalidad para las variables

Tipo de prueba Variable Estadistico  P-valor
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Cultura tributaria 0.796 0.001

Shapiro-Wilk o o ] )
Cumplimiento de obligaciones tributarias 0.743 0.001

Nota: Elaboracion de acuerdo con el programa IBM SPSS Statistics

El criterio de decisién en Shapiro-Wilk es si p-valor es menor a 0.05
se rechaza la hipétesis nula (Ho), y si p-valor es mayor o igual a 0.05 se

acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis alterna (Ha).

Bajo este supuesto, la tabla 22 muestra que el p-valor de la prueba,
basado en ambas variables es 0.001 y 0.001 respectivamente, siendo
estos valores menores al nivel de significancia del 0.05, por tanto, se
concluye en rechazar la Ho y se acepta la Ha, lo cual quiere decir que los
datos no se distribuyen de manera normal y deberd utilizarse una prueba

estadistica no paramétrica.

4.1.4. Contrastacion de hipoétesis

Para la contrastacion se realizard una prueba de hipétesis general

mediante Rho de Spearman, donde:

Ho: La cultura tributaria no tiene relacion directa y significativa con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino
Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad,
afno 2022.

Ha: La cultura tributaria tiene relacion directa y significativa con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino

Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad,

afo 2022.
Tabla 23
Correlacion de las variables cultura tributaria y cumplimiento de obligaciones
tributarias
Cumplimiento de
obligaciones tributarias
Coeficiente de correlacion 1.000
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Rho de Cultura P-valor (bilateral) 0.000

Spearman tributaria N 19

Nota: Elaboracion de acuerdo con el programa IBM SPSS Statistics

El criterio de decision en la prueba estadistica no paramétrica Rho de
Spearman es, si p-valor es menor a 0.05 se rechaza la hipétesis nula (Ho),
y si p-valor es mayor o igual a 0.05 se acepta la hipotesis nula y se rechaza
la hipétesis alterna (Ha). Ademas, si el coeficiente de correlacién es mayor
a 0.6 acercandose a 1.000 se considera una correlacion positiva muy

fuerte.

Bajo este supuesto, la tabla 23 muestra que el p-valor de la prueba basado
en ambas variables es 0.000, siendo este valor menor al nivel de
significancia del 0.05, por lo tanto, se rechaza la Ho y se acepta la Ha.
Asimismo, se observa que presenta un coeficiente de correlacién del
1.000, por lo cual se establece que la cultura tributaria tiene relacion
directa y altamente significativa con el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C.,

Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

4.2 .Discusion de resultados

Acto seguido, se discute los resultados obtenidos, para ello se encuestd
al personal clave de la empresa, se analizd la documentacién contable y
tributaria que posee la entidad, se proces6 los datos mediante Microsoft
Excel y finalmente a través del programa estadistico IBM SPSS Statistics
se determindé la relacion existente entre la cultura tributaria y el

cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa en el afio 2022.

Para el objetivo especifico 1, se analizaron los documentos internos de la
entidad, del cual se obtuvo que no cuenta con politicas tributarias ni con
un documento o esquema de planeamiento tributario, lo cual repercute
gravemente en la empresa pues no permite que la gestion tributaria se
desarrolle eficientemente. Este hallazgo va acorde con Quispe, et al.
(2021) donde manifiestan que la falta de un plan tributario en la empresa

ha llevado a que se cometan errores, infracciones y omisiones tributarias,
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por ello hizo la propuesta de elaborar un plan tributario que evite las
contingencias tributarias a largo plazo. Asimismo, se relaciona
tedricamente Bada (2020) donde indica que es de suma importancia que
una empresa cuente con un planeamiento tributario ya que es un
instrumento administrativo en el cual se puede generar ahorros y
prevenciones en la tributacion de la empresa. Por otro lado, se confirmo
gue la empresa mantiene un control de los comprobantes emitidos
mensualmente, en el cual se establece un promedio con respecto a meses
anteriores y se calcula no superar el monto limite para no excederse en el
pago del IGV y del Impuesto a la Renta declarados, entendiendo que
estaria incurriendo en evasion fiscal, lo cual es similar a lo que menciona
Quispe, et al. (2020) pues en su investigacion identifico que la falta de
cultura tributaria es un factor causal que tiene un impacto significativo en
la evasion tributaria. Adicionalmente, en la evaluacion de documentacion
se determind que Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C. se
encuentra en desventaja al no realizar capacitaciones a su personal, ni
destinar un porcentaje de sus ingresos para mantenerlos informados
sobre los temas tributarios de interés, lo cual no permite que su personal
desarrolle mas sus capacidades operativas y realice sus tareas fiscales
ahorrando tiempo. Esto es respaldado por Mufioz & Lucio (2023) donde
mencionan que el desconocimiento sobre estos temas tributarios y
fiscales no permite una 6ptima gestion tributaria dentro de la empresa, por
ello es importante que los representantes tomen accién ante esta
problemética.

En el objetivo especifico 2 se hall6 que la empresa realizé sus
obligaciones tributarias correspondientes, sin embargo no lo hizo de una
manera Optima, pues se detectd la existencia de declaraciones
sustitutorias, ademas, en diversas ocasiones las declaraciones fueron
realizadas los ultimos dias del cronograma de vencimiento, poniendo asi
en riesgo a la entidad pues de no declarar dentro del plazo se cometeria
una infraccion que traeria consigo un impacto monetario negativo para la
entidad, en similitud con estos resultados Salgado, D (2017) estableci6
gue en caso de sanciones a la empresa por faltas tributarias formales y

materiales se prevé un impacto negativo afectando a su flujo de efectivo.
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Por ello también se considerd alarmante la falta de un control periédico
gue evalle y detecte la presencia de los riesgos fiscales antes de cometer
alguna infraccion. Esto es respaldado por Velezmoro & Calvanapon
(2018), quienes identificaron los riesgos tributarios de la empresa Protex
S.A.C. ante una fiscalizacién, asimismo, determinaron que la auditoria
preventiva tiene un efecto positivo en el riesgo tributario, pues identifica
las medidas a tomar para evitar contingencias tributarias ante futuras
fiscalizaciones.

En relaciéon con el objetivo especifico 3 se determiné el nivel de cultura
tributaria y de cumplimiento de obligaciones tributarias de la empresa,
basandose en los resultados obtenidos de los objetivos 1 y 2, con la
finalidad de identificar su relacién, en la cual se obtuvo como resultados
gue la empresa cuenta con un nivel de cultura tributaria medio, pues aun
se evidencia la carencia de estrategias dentro de la organizacion que
contribuyan al mejoramiento de la administracion fiscal, por ende también
se identific6 que el nivel de cumplimiento de las obligaciones tributarias
de la empresa es medio, pues se observé que existen deficiencias en la
realizacion de las tareas fiscales. Para ello se determiné que la empresa
deberia identificar factores clave que fortalezcan su cultura tributaria e
implementarlos dentro de la organizacion. Afirmando estos resultados
Vite, et al. (2021) determiné que el planteamiento e implementacion de
estrategias aportan al fortalecimiento de la cultura tributaria de las mypes,
por ello propuso un plan integral que involucre la organizacion, el control
y la ejecucién de estas estrategias. Por otro lado, con respecto al
cumplimiento de las obligaciones tributarias se determind que existen
factores externos a la normativa legal como la falta de compromiso civil
gue inciden negativamente en la intencién del cumplimiento de la
empresa, en similitud a lo hallado, Barberan, et al. concluyé que el
compromiso tiene gran influencia en la intencion del cumplimiento
tributario de las microempresas, ademas en su estudio no se encontro
evidencias de que la normativa social y el poder de las autoridades

influyan en su comportamiento.
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Con respecto al objetivo 4, se hallé mediante Rho de Spearman 1.000 que
la cultura tributaria tiene una relacion directa muy fuerte y altamente
significativa con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la
empresa Molino Agroindustrial S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad,
afio 2022. Esta relacion directa evidencia que ambas variables se mueven
en el mismo sentido, es decir que a menor cultura tributaria menor sera el
cumplimiento. Estos resultados son respaldados por Gonzales (2018)
donde obtuvo que existe relacion directa entre las variables pues se hallo
gue el deficiente conocimiento de la finalidad de los impuestos, la escasa
conciencia tributaria e identidad civil de las Mypes conllevan a una limitada
intencién por cumplir con las obligaciones fiscales. De igual manera Davila
& Pintado (2022) en su investigacion hallaron que la cultura tributaria y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de las Mypes se encuentran
relacionados, pues identificaron que si mejora la cultura tributaria también

mejorara el cumplimiento.
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CONCLUSIONES

1. Se hall6 las deficiencias que presenta la empresa en materia tributaria,
pues no cuenta con un planeamiento de control tributario y desconoce la
importancia de elaborar politicas tributarias internas que contribuyan a
entender y dar un mejor manejo a sus obligaciones con el Estado,
ademas, no realiza capacitaciones periédicas a su personal responsable
del &rea, debido a ello tampoco se aprovechan al maximo los beneficios

tributarios que la SUNAT le ofrece.

2. Se determind que la empresa cuenta con un nivel de cultura tributaria
medio, lo cual en gran parte se debe a que no cuenta con un é&rea
contable-tributaria establecida dentro de la organizacion, sino que solo se
limita a dar parte de las labores a un contador externo, esperando siempre
gue sea éste quien determine las decisiones que mejor convengan,
corriendo el riesgo de que el profesional incurra en una mala praxis

afectando negativamente a la empresa.

3. Referente al cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa
se demostré que presenta un nivel de cumplimiento medio, pues a lo largo
del 2022 efectud sus deberes feudatarios cometiendo errores en diversos
periodos, ademas, se evidencié que desde afios anteriores mantiene un
control de sus ingresos a declarar, con el fin de que el céalculo de los
impuestos a pagar no sea muy elevado; de ello se entiende que la

empresa estaria incurriendo en una evasion fiscal.

4. Se confirmé la hipétesis planteada en la investigacion, pues los resultados
reflejaron que mientras menor sea el nivel de cultura tributaria de la
entidad menor sera el nivel de cumplimiento de las obligaciones y
viceversa. En tal sentido, se determiné que la cultura tributaria tiene una
relacion directa muy fuerte y altamente significativa con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San

Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.
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RECOMENDACIONES

1. El gerente debe reconocer que es fundamental que se desarrolle e
implemente un planeamiento tributario para la empresa, el cual le va a
permitir tener un control mas eficiente de sus obligaciones fiscales,
asimismo, podra gestionar eficazmente su carga fiscal, mejorar la toma
de decisiones, aprovechar los beneficios tributarios y sobre todo optimizar

su situacién financiera.

2. El area de contabilidad debe implementar politicas tributarias claras en la
empresa, pues es importante para garantizar una administraciéon de
impuestos eficiente ya que los procesos estarian estandarizados,
ademas, establecer reglas claras genera confianza en la integridad de la
organizacion y aseguran que se cumpla de manera consistente las leyes

fiscales vigentes.

3. El area de contabilidad debe incorporar controles periddicos de
cumplimiento tributario dentro de la entidad, debido a que es crucial para
identificar posibles errores o incumplimientos de sus obligaciones
tributarias antes de que la entidad reguladora los detecte. De esta manera
también se evitarian sanciones y multas que afecten a la situacion

econdémica de la empresa.

4. La empresa debe realizar una inversion estratégica en capacitaciones a
su personal para mejorar el conocimiento y la cultura tributaria del equipo,
de esta manera aumentaria la eficiencia operativa debido a que se
manejarian las tareas fiscales de manera rapida y mas precisa, mejorando
su reputacion frente a las autoridades como a los inversionistas. Ademas,

estaria contribuyendo con la SUNAT a la concientizacién tributaria.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Cultura tributaria v cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco 5.4 C_, Valle Jequetepeque, La Libertad,

afio 2022.
PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGIA
GENERAL Variable 1 Tipo de investigacion
& Cual es la relacion que
existe entre la cultura
tributaria y el cumplimiento

de las obligaciones
tributarias de la empresa
Malino Agroindustrial San
Francisco S.A.C.. Valle
Jequetepeque, La Libertad,
afio 20227

Determinar la relacion existente entre la cultura tributaria v el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino
Agroindustrial San Francisco 5 A C., Valle Jequetepeque, La Libertad,
ario 2022

HIPOTESIS ESPECIFICOS

Aplicada
Disefio de investigacion

Cultura tributaria

Disefio no experimental

Variable 2 Poblaciéon y Muestra

Identificar el nivel de cultura tributaria de la empresa Molino Agroindustrial
San Francisco 5 A C., Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022

La cultura tributaria tiene
relacion directa y significativa

con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de la
empresa Molino
Agroindustrial San Francisco
5.AC. Valle Jequetepeque,
La Libertad, afio 2022.

|dentificar el nivel de cumplimiento de las obligaciones tributarias de la
empresa Maolino Agroindustrial San Francisco S AC., Valle
Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

Determinar la relacion existente entre las dimensiones de la variable
cultura tributaria con las dimensiones de la varable cumplimiento de las
obligacicnes tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San
Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

Poblacién: la empresa Molino
Agroindustrial 3an Francisco S .A.C.

Muesira: cbligaciones fribufarias de

enero a diciembre del afio 2022, lo

cual permitid determinar el nivel de
cumplimiento de la empresa.

Cumplimiento
de las
obligaciones
tributarias

Encuesta: cuestionario

Analisis documental: Ficha de
registro
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Anexo 2: Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario para la variable “Cultura
tributaria”

Un cordial saludo estimados empresarios molineros del valle Jequetepeque, se les agradece su colaboracion
respondiendo de manera andnima el siguiente cuestionario, el cual fue elaborado uUnicamente con fines
académicos. Para ello le solicitamos indique la frecuencia con que su empresa realiza las actividades indicadas

marcando con un aspa “X”, teniendo en cuenta la valoracién de cada enunciado.

Siempre (S) Casi siempre (CS) Aveces (A) Casi nunca (CN) Nunca (N)

5 4 3 2 1

ENUNCIADO g €S g CN | N

Dimensioén 1: Valores

¢ Demuestra responsabilidad cumpliendo con el pago del Impuesto a la
Renta de su empresa?

¢, Demuestra responsabilidad cumpliendo con el pago del IGV de su
empresa?

¢Actla responsablemente actualizando los datos de su ficha RUC cuando
corresponde?

¢,Cumple con puntualidad el pago de los impuestos de su empresa?

¢,Cree usted que el pago puntual de los impuestos ayuda a la economia
de nuestro pais?

¢Realiza con transparencia la declaracién del impuesto a la renta de su
empresa?

¢Es transparente en la declaracién del IGV de su empresa?

Dimensién 2: Conocimientos

¢ Se informa acerca de los requisitos del régimen tributario en el que se
encuentra acogido?

¢,Comprende cuando lee acerca de los deberes de los Regimenes
Tributarios?

¢ Se informa acerca de las infracciones y sanciones reguladas por la
SUNAT?

;Se informa acerca de las caracteristicas de los tributos del Sistema
Tributario peruano?

¢Se informa acerca de la relevancia de las labores del Sistema Tributario
peruano?

Dimensiéon 3: Actitudes

¢ Destina tiempo a informarse sobre los avances de la gestion de SUNAT
en beneficio del pais?

¢,Cuando presenta tiempo libre usted busca informarse acerca de las
labores que realiza la SUNAT?

¢Seinstruye acerca de las actividades realizadas por el Sistema Tributario
peruano?

¢ Destina tiempo a informarse sobre la labor que ejerce el Sistema
Tributario en relacién con el manejo de los ingresos recaudados de los
impuestos en el pais?

¢ Se capacita sobre la tributacién del Per para mantenerse actualizado en
el tema?

¢ Participa de las charlas, entrevistas o conversatorios sobre temas
tributariosbrindadas por la SUNAT?
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Cuestionario para la variable “Cumplimiento de obligaciones tributarias”

Un cordial saludo estimados empresarios molineros del valle Jequetepeque, se les agradece su colaboracién

respondiendo de manera andnima el siguiente cuestionario, el cual fue elaborado Unicamente con fines

académicos. Para ello le solicitamos indique la frecuencia con que su empresa realiza las actividades indicadas

marcando con un aspa “X”, teniendo en cuenta la valoracion de cada enunciado.

Siempre (S) Casi siempre (CS) Aveces (A) Casi nunca (CN) Nunca (N)
5 4 3 2 1

CS A CN N

ENUNCIADO ) 3 5 T

Dimension 1: Obligaciones Formales

¢Al realizar una venta brinda comprobantes de pago?

¢ Cuenta con un registro para controlar el importe total de
sus comprobantes emitidos?

¢Al realizar una compra solicita comprobantes de pago?

¢,Cuenta con un registro para controlar el importe total de
sus compras realizadas?

¢Entrega Libros Contables o algun documento que sea
exigido por el Régimen Tributario al que se encuentra
acogido?

¢Entrega a SUNAT Libros Contables que contengan
informacién relevante y veridica respecto a la situacion
contable, financiera y econdémica de su empresa?

¢Declara mensual y anualmente dentro del plazo
determinado por SUNAT?

¢, Remite datos reales y veridicos en sus declaraciones?

Dimension 2: Obligaciones sustanciales

¢ Realiza el pago del Impuesto a la Renta de su
empresa?

¢Cumple con el pago del Impuesto a la Renta dentro del
cronograma publicado por SUNAT?

¢ Realiza el pago del IGV de su empresa?

¢, Cumple con el pago del IGV dentro del cronograma
establecido por SUNAT?

¢ Comprueba que el célculo del Impuesto a la Renta
a pagar durante el afio sea el correcto?

¢,Comprueba que el calculo del IGV a pagar durante el
afo sea el correcto?

87




Anexo 3: Fichas de validacion de expertos

DATOS GENERALES:

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del especialista

Cargo e institucion donde labora

Nombre del instrumento

Autor del instrumento

Villacorta Razén, Paul

Contador Publico Colegiado

Instrumento para medir el nivel de
cultura tributaria

Adaptado por Aponte y Vigo (2023)

Cultura tributaria y cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

ASPECTOS DE VALIDACION:

Opc | Clarida | Objetivi [ Actuali | Organiz | Suficie | Intencio | Consist | Cohere | Metodo
ol & ione d dad dad acion ncia nalidad encia ncia logia
g 2 . sde
S5 Indicadores ITEMS resp
Y S
>.5 uest M| B M| B M|B|M|B|M|B|M B M B M| B| M| B
a
¢ Demuestra responsabilidad cumpliendo con el
pago del IR de su empresa? X X X X X X X X X
7]
" , Demuestra responsabilidad cumpliendo con el <
Responsabilidad | ¢ I
enF:-:AI pago de pago del IGV de su empresa? 3 2 X X X X X X X X X
. Q3
tributos ¢Actla responsablemente actualizando los § £
O datos de su ficha RUC cuando corresponde? <53 X X X X X X X X X
g R
5g & =
=23 o = Z
34 © ¢,Cumple con puntualidad el pago de los g'
© H = Puntualidad en impuestos de su empresa? Q X X X X X X X X X
el pago de g
tributos ¢ Cree usted, que el pago puntual de los o]
impuestos ayuda a la economia de nuestro :)— X X X X X X X X X
pais? 5
. £
Transparencia ¢ Realiza con transparencia la declaracion del Q
en el pago de IRde su empresa? a X X X X X X X X X
tributos
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¢Es transparente en la declaracion del
IGV de su empresa?

Conocimientos

Conocimiento de
los regimenes
tributarios

¢ Se informa acerca de los requisitos de
los regimenes tributarios?

¢ Comprende cuando lee acerca de los
deberes de los regimenes tributarios?

Conocimiento de
las restricciones
tributarias

¢ Se informa acerca de los requisitos
del régimen tributario en el que se
encuentra acogido?

Conocimiento de
los tributos

¢Se informa acerca de las
caracteristicas de los tributos del
sistema tributario peruano?

Conocimiento
del sistema
tributario
peruano

¢ Se informa acerca de relevancia de
las labores del Sistema Tributario
Peruano?

Actitudes

Actitud frente a
la
Administracion
Tributaria

¢ Destina tiempo a informarse sobre
los avances de la gestion de SUNAT
en beneficio del pais?

¢,Cuando presenta tiempo libre usted
busca informarse acerca de las
labores que realiza la SUNAT?

Actitud frente a
la labor del
sistema
tributario
peruano

¢ Se instruye acerca de las
actividades realizadas por el sistema
tributario peruano?

¢ Destina tiempo a informarse sobre la
labor que ejerce el Sistema Tributario
en relacién con el manejo de los
ingresos recaudados de los impuestos
en el pais?

Capacitacion y
participacién en
charlas
tributarias

¢ Se capacita sobre la tributacién del
Pera para mantenerse actualizado en
el tema?

¢ Participa de las charlas, entrevistas o
reuniones sobre temas tributarios
brindadas por SUNAT?

Leyenda: M: Malo /B: Bueno
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OPINION DE APLICABILIDAD:

X Procede su aplicacion.

Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.

No procede su aplicacion

Truiillo, 30 de

junio del 2023 41020726

990899002

OBSERVACIONES

Lugar y fecha DNI N° Firmay Sello

Teléfono
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:
Apellidos y nombres del especialista Cargo e institucién donde labora Nombre del instrumento Autor del instrumento
Villacorta Razon, Paul Contador Publico Colegiado Instrumento para medlr el _cumpl_lmlento Adaptado por Aponte y Vigo (2023)
de las obligaciones tributarias

Cultura tributaria y cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

ASPECTOS DE VALIDACION:

Opc | Clarida | Objetivi | Actuali | Organiz | Suficie | Intencio| Consist| Cohere | Metodo
ol & ione d dad dad acion ncia nalidad encia ncia logia
Qo 4] i
g g Indlcgdore ITEMS fegg
< S
> a uest M| B| M| B|M|B M| B|M| B| M| B| M| B M| B| M| B
a
¢Emite comprobantes de pago al realizar
Emisién de | alguna venta? X X X X X X X X X
comprobant 8
es de pago L : 5
n ¢Lleva un registro de control de los >
'% comprobantes emitidos? > X X X X X X X X X
(]
= . o
e . . ¢Exige comprobantes de pago al efectuar S
ﬁ & | Exigencia de alguna compra? 2 X X X X X X X X X
2 g comprobant ,Lleva un registro de control de los 2
c = | esdepago <
-§ «3 comprobantes exigidos? 3 X X X X X X X X X
2| 2 . ;, Presenta libros contables u otro documento &
= c 4 < Q
8 -g Pnredseel?tt)erlglso que le exija el régimen tributario acogido? 4 X X X X X X X X X
% §> contables _g,l:resent_:f\ aflahSU_NAT Iost:ibrtljs c_()ntak_)!es con i»
3 o
ante la informacién fehaciente sobre la situacion S
E © SUNAT econdmica, financieray contable de su negocio g X X X X X X X X X
_5 en caso lo requiera? n
kS Decl . ¢Presenta declaraciones mensuales y/o Q
E— eclaracion | anyales en las fechas establecidas por la S X X X X X X X X X
g€ _esde SUNAT? g
O impuestos g_
— ante la ¢ Consigna informacion completa y veridica en S
< SUNAT sus declaraciones? (%] X X X X X X X X X
Pago ¢ Realiza el pago del impuesto a la renta de su
© oportunodel | negocio? X X X X X X X X X
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impuestoa | ¢Paga el impuesto a la renta dentro del plazo
la renta establecido por la SUNAT? X X X X X X X
Pago ¢ Realiza el pago del impuesto general a las
oportuno del | ventas de su negocio? X X X X X X X
impuesto ¢Paga el impuesto general a las ventas de su
general alas | negocio dentro del plazo establecido por la X X X X X X X
ventas SUNAT?
¢, Comprueba el célculo del impuesto a la renta
que le corresponde pagar durante el afio X X X X X X X
Célculo de correctamente?
impuestos | ; comprueba el célculo del impuesto general a
las ventas que le corresponde pagar durante el X X X X X X X
afio correctamente?
Leyenda: M: Malo /B: Bueno
OPINION DE APLICABILIDAD:
X Procede su aplicacion.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion
Trujillo, 30 de
R 41020726 RE— ' 990899002
junio del 2023 s~~~ ™
OBSERVACIONES Lugary fecha DNI N° Firmay Sello Teléfono
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:
Apellidos y nombres del especialista Cargo e institucion donde labora Nombre del instrumento Autor del instrumento
Barba Espinoza, Roberto Contador Publico Colegiado Instrumento para _medlr_el nivel de Adaptado por Aponte y Vigo (2023)
cultura tributaria

Cultura tributaria y cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

ASPECTOS DE VALIDACION:

Opc | Clarida | Objetivi | Actuali | Organiz | Suficie | Intencio | Consist | Cohere | Metodo
o | o ione d dad dad acion ncia nalidad encia ncia logia
Qo 4]
€| S| Indicadores ITEMS fegs
T IS
>.5 ues‘tMBMBMBMBMBMBMBMBMB
a
¢ Demuestra responsabilidad
cumpliendo con el pago del IR de su X X X X X X X X X
empresa? ©
Responsabilidad ¢ Demuestra responsabilidad §
en el pago de cumpliendo con el pago del IGV de su z X X X X X X X X X
tributos empresa? ?
o
¢Actla responsablemente é
© actualizando los datos de su ficha - X X X X X X X X X
= RUC cuando corresponde? 8
E 4 C | tualidad el d g
= 2 ¢Cumple con puntualidad el pago de bt
: c% Puntualidad en los impuestos de su empresa? g X X X X X X X X X
5|~ el pago de <
3 tributos , Cree usted, que el pago puntual de g
O < » pago p
los impuestos ayuda a la economia de ? X X X X X X X X X
nuestro pafs? 3
¢ Realiza con transparencia la 2
declaracién del IR de su empresa? © X X X X X X X X X
Transparencia 95’_
en el pago de IS
tributos ¢Es transparente en la declaracién del -%
IGV de su empresa? X X X X X X X X X
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Conocimiento de
los regimenes
tributarios

¢ Se informa acerca de los requisitos de
los regimenes tributarios?

¢ Comprende cuando lee acerca de los
deberes de los regimenes tributarios?

[%2]
g Conacimiento de | ¢Se informa acerca de los requisitos
@ | las restricciones | del régimen tributario en el que se
g tributarias encuentra acogido?
g ,Se informa acerca de |las
O | Conocimiento de | ¢ - .
) caracteristicas de los tributos del
los tributos . . .
sistema tributario peruano?
Conocimiento . . .
: ¢;Se informa acerca de relevancia de
del sistema . ; .
; . las labores del Sistema Tributario
tributario Peruano?
peruano ’
¢ Destina tiempo a informarse sobre los
avances de la gestion de SUNAT en
Actitud frente a | beneficio del pais?
la
Administracion
Tributaria ¢Cuando presenta tiempo libre usted
busca informarse acerca de las labores
que realiza la SUNAT?
¢ Se instruye acerca de las
o Actitud frente a | actividades realizadas por el Sistema
3 la labor del Tributario peruano?
S .
§ ts_lts)tetmg ¢ Destina tiempo a informarse sobre la
< fibutario labor que ejerce el Sistema Tributario
peruano

con relacion al manejo de los ingresos
recaudados de los impuestos en el
pais?

Capacitacion y
participacion en
charlas
tributarias

¢Se capacita sobre la tributacion del
Pert para mantenerse actualizado en
el tema?

¢ Participa de las charlas, entrevistas o
reuniones sobre temas tributarios
brindadas por SUNAT?

Leyenda: M: Malo /B: Bueno
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OPINION DE APLICABILIDAD:

X Procede su aplicacion.

Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.

No procede su aplicacion

Trujillo, 30 de 4
_ ruiio, 43070829 T b 948727553
junio del 2023 Roberto§: B’l‘rha Espinoz
CONTABOR PUBLICO COLEGIADO
N* MAT. 02-8072
OBSERVACIONES Lugary fecha DNI N° Firmay Sello Teléfono
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:
Apellidos y nombres del especialista Cargo e institucién donde labora Nombre del instrumento Autor del instrumento
. L . Instrumento para medir el cumplimiento .
Barba Espinoza, Roberto Contador Publico Colegiado de las obligaciones tributarias Adaptado por Aponte y Vigo (2023)

Cultura tributaria y cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

ASPECTOS DE VALIDACION:

- Opc | Clarida | Objetivi | Actuali | Organiz | Suficie | Intencio| Consist | Cohere | Metodo
@ | o ione d dad dad acion ncia nalidad encia ncia logia
gl 2 i sde
8| g Indlcgdore ITEMS resp
Y IS
> A west M| B| M| B| M| B M| B|M| B| M| B| M| B M| B| M| B
a
¢Al realiza una venta brinda comprobantes de
Emisién de | pago? X X X X X X X X X
comprobant 3
es de pago . C ; 5
0 ¢Cuenta con un registro para controlar el 3
'% importe total de sus comprobantes emitidos? > X X X X X X X X X
(]
5 - - — o
2 . . ¢Al realizar una compra siempre solicita S
ﬁ & | Exigencia de comprantes de pago? 2 X X X X X X X X X
¢ | © | comprobant ' ‘T
S E | esde pago ¢Cuenta con un registro para con_trolar el 3 X X X X X X X X X
'g «3 importe total de sus compras realizadas? w
2| 2 . , Presenta libros contables u otro documento &
= c 4 < Q
8 -g Pnredseeﬁéfg'so que le exija el régimen tributario acogido? 4 X X X X X X X X X
% §> contables _g,l:resent_:f\ aflahSU_NAT Iostl)ibr(l)s c_ontak_)[es con :i»
i I
ante la informacién fehaciente sobre la situacion S
E © SUNAT econdmica, financieray contable de su negocio g X X X X X X X X X
_5 en caso lo requiera? n
£ Decl . ¢Presenta declaraciones mensuales y/o Q
g— eclaracion | anyales en las fechas establecidas por la S X X X X X X X X X
E _esde SUNAT? g
O impuestos g_
ante la ¢ Consigna informacion completa y veridica en S
SUNAT sus declaraciones? (7] X X X X X X X X X
= Pago ¢ Realiza el pago del impuesto a la renta de su
© oportunodel | negocio? X X X X X X X X X
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impuestoa | ¢Paga el impuesto a la renta dentro del plazo
la renta establecido por la SUNAT? X X X X X X X X
Pago ¢ Realiza el pago del impuesto general a las
oportuno del | ventas de su negocio? X X X X X X X X
impuesto ¢Paga el impuesto general a las ventas de su
general alas | negocio dentro del plazo establecido por la X X X X X X X X
ventas SUNAT?
¢,Comprueba el calculo del impuesto a la renta
que le corresponde pagar durante el afio X X X X X X X X
Calculo de correctamente?
impuestos | ; comprueba el célculo del impuesto general a
las ventas que le corresponde pagar durante el X X X X X X X X
afio correctamente?

Leyenda: M: Malo/B: Bueno

OPINION DE APLICABILIDAD:

X Procede su aplicacion.

Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.

No procede su aplicacion

Trujillo, 30 de '

PR 43070829 e L s A 948727553

junio del 2023 Roberts § Barba Espinoz

CONTABOR PUBLICO COLEGIADC
N* MAT. 02-8072

OBSERVACIONES Lugary fecha DNI N° Firmay Sello Teléfono




VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Cargo e institucién donde

Nombre del instrumento Autor del instrumento
labora

Apellidos y nombres del especialista

Instrumento para medir el nivel de
cultura tributaria

Cultura tributaria y cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad,
afio 2022.

De las Rosas Cueva Mendoza, Eduardo Contador Publico Colegiado Adaptado por Aponte y Vigo (2023)

ASPECTOS DE VALIDACION:

- Opc | Clarida | Objetivi | Actuali | Organiz | Suficie | Intencio | Consist | Cohere | Metodo
o | S ione d dad dad acion ncia nalidad encia ncia logia
o %)
S5 Indicadores ITEMS rseg?)
Y IS
>.{5 west M| B M|B|M| B M| BM B/ M| B/ M|  B| M| B| M| B
a
¢ Demuestra responsabilidad
cumpliendo con el pago del IR de su X X X X X X X X X
empresa? o
Responsabilidad | ¢Demuestra responsabilidad §
en el pago de cumpliendo con el pago del IGV de su z X X X X X X X X X
tributos empresa? ?
o
c
¢JActla responsablemente >
© actualizando los datos de su ficha RUC | -5 X X X X X X X X X
5 cuando corresponde? 8
2|8 Cumpl tualidad el pago d g
= o ¢ Cumple con puntualidad el pago de 8
: % Puntualidad en | los impuestos de su empresa? g X X X X X X X X X
5|~ el pago de <
3 tributos ; Cree usted, que el pago puntual de =
3 é q pago p
los impuestos ayudan a la economia de 3 X X X X X X X X X
nuestro pais? &
¢Realiza con transparencia la 2
declaracién del IR de su empresa?? © X X X X X X X X X
Transparencia %’_
en el pago de IS
tributos ¢Es transparente en la declaracion del -%
IGV de su empresa? X X X X X X X X X




Conocimientos

Conocimiento de
Regimenes
Tributarios

¢ Se informa acerca de los requisitos de
los regimenes tributarios?

¢,Comprende cuando lee acerca de los
deberes de los regimenes tributarios?

Conocimiento de
restricciones
tributarias

¢Se informa acerca de los requisitos
del régimen tributario en el que se
encuentra acogido?

Conocimiento de
los tributos

¢Se informa  acerca de las
caracteristicas de los tributos del
sistema tributario peruano?

Conocimiento
del Sistema
Tributario
Peruano

¢;Se informa acerca de relevancia de
las labores del Sistema Tributario
Peruano?

Actitudes

Actitud ante la
labor de la
Administracion
Tributaria

¢ Destina tiempo a informarse sobre los
avances de la gestion de SUNAT en
beneficio del pais?

¢ Cuando presenta tiempo libre usted
busca informarse acerca de las labores
que realiza la SUNAT?

Actitud ante a
labor del
Sistema

Tributario
Peruano

¢ Se instruye acerca de las
actividades realizadas por el Sistema
¢ Tributario peruano?

¢ Destina tiempo a informarse sobre la
labor que ejerce el Sistema Tributario
en relacién al manejo de los ingresos
recaudados de los impuestos en el
pais?

Capacitacion y
participacién en
charlas
tributarias

¢Se capacita sobre la tributacién del
Pert para mantenerse actualizado en
el tema?

¢ Participa de las charlas, entrevistas o
reuniones sobre temas tributarios
brindadas por SUNAT?

Leyenda: M: Malo /B: Bueno
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OPINION DE APLICABILIDAD:

X Procede su aplicacion.

Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.

No procede su aplicacion

Trujillo, 27 de
junio del 2023 19329656 947820899
OBSERVACIONES Lugary fecha DNI N° Firmay Sello Teléfono
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DATOS GENERALES:

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del especialista

labora

Cargo e institucion donde

Nombre del instrumento

Autor del instrumento

De las Rosas Cueva Mendoza, Eduardo

Contador Publico Colegiado

Instrumento para medir el

cumplimiento de las obligaciones

tributarias

Adaptado por Aponte y Vigo (2023)

Cultura tributaria y cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa Molino Agroindustrial San Francisco S.A.C., Valle Jequetepeque, La Libertad, afio 2022.

ASPECTOS DE VALIDACION:

- Opc | Clarida | Objetivi | Actuali | Organiz | Suficie | Intencio| Consist| Cohere | Metodo
@ | S ione d dad dad acion ncia nalidad encia ncia logia
Qo (2] i
= | £ Indicadores ITEMS fegs
S| E
> 3 uest M| B| M| B|M|B M| B|M| B| M| B| M| B M| B| M| B
a
¢Al realiza una venta brinda comprobantes de
Emision de pago? X X X X X X X X X
comprobant g
es de pago ;C ; c
¢Cuenta con un registro para controlar el E]
8 importe total de sus comprobantes emitidos? i X X X X X X X X X
S e
=] . K L Q
is! I ., Al realizar una compra siempre solicita S
= R < =]
o o eigliﬁl(')l?leento comprantes de pago? Zz X X X X X X X X X
2 c% comprobantes | ¢Cuenta con un registro para controlar el .@
'% El de pago importe total de sus compras realizadas? 3 X X X X X X X X X
o
=) “— R . , ()
= " L ¢ Entrega Libros Contables o algin documento o
S | 2| Presentacion | g6 sea exigido por el Régimen Tributario al $ X X X X X X X X X
8|2 (c:ie Ltlbbrlos que se encuentra acogido? :}
2 _S ontables ¢Entrega a SUNAT libros contables que E’
o | B8 contengan informacion relevante y veridica S
& © respecto a la situacion contable, financiera y n X X X X X X X X X
£ econdmica de su empresa? [
E— Decl . ¢ Declara mensual y anualmente dentro del ©
S eclaracion plazo determinado por SUNAT? o X X X X X X X X X
O es de =%
impuestos £
ante la ¢, Remite datos reales y veridicos en sus n
SUNAT declaraciones? X X X X X X X X X
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Adecuado ; i
pago del ¢ Realiza el pago del IR de su empresa? X X X X X X X X
Impuesto a5 cmpl | del IR dentro del
¢ ple con el pago de entro de
o la gsgna cronograma publicado por SUNAT? X X X X X X X X
3]
< | Adecuado ¢Realiza el pago del IGV de su negocio?
2 |pago del IGV X X X X X X X X
g ZCumple con el pago del TGV dentro del
2 cronograma establecido por SUNAT? X X X X X X X X
(%]
Q
c
-8 ¢ Comprueba que el célculo del impuesto a la
S renta a pagar durante el afio sea el correcto? X X X X X X X X
g Calculo de
Impuestos | ; comprueba que el calculo  IGV a pagar
durante el afio sea el correcto? X X X X X X X X
Leyenda: M: Malo /B: Bueno
OPINION DE APLICABILIDAD:
X Procede su aplicacion.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion
Trujillo, 27 de
junio del 2023 19329656 947820899
OBSERVACIONES Lugary fecha DNI N° Firmay Sello Teléfono
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Anexo 4: Ficha RUC de la empresa

Reporte de Ficha RUC

MOLING AGROINDUSTRIAL SAN FRANCISCO SAC
20440383409

Informacidn General del Contribuyente

Codiga y descripeitn de Tipo de Contibuyente

38 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Lima, 18/00/2024

Fecha de Inscripcidn A2003

Fecha de Inico de Aclvidades 002003

Estado del Contribuyerte ACTIVG

Dependencis SUNAT DOE3 - ITILA LIBERTAD-MEPECD

Condicion del Domicilio Fiscal HABIDO

Emisor electronico desde DED12021

Connprobantes —— m?&%ﬁﬁzﬂ;mlﬂﬂﬂquﬂmRhim 1TI0E2021),

Nombre Comercial

Datos del Contribuyente

MOLIAGRO 3F SAC

Tipo de Representacion

Activided Econdmica Principal

1061 - ELABORACION DE PRODUCTOS DE MOLINERL

Activided Econdmica Secundaria 1

Actividad Econdmica Secundaria 2

Sistema Emisitn Comprobantes de Pago MANUAL

Sistema de Contabilidad MANUALCOMPUTARIZADD
Codigo de Profesidn / Oficio

Activided de Comercio Exterior SN ACTIVIDAD

Mimero Fax

Teléfono Fijo 1 A4 - 434089

Teléfono Figo 2

Teléfomo Mdwil 1 44 - 960919559

Teléfomo Mivil 2 44 - B4 TRIOAGD

Cormeo Electrénico 1 Carres salvadorjul@hatrnail com
Commeo Electrdnico 2 rubenvigagl @hatmail com

Actividad Econdmica Principal

Domicilio Fiscal
1081 - ELABDRACION DE PRODUCTOS DE MOLINERLA

Departamearis LA LIBERTAD
Prewincia PACASMAYD

Distrito GLADALUPE

Tipa y Momibre Zona — C.P.M. CIUDAD DE DIOS
Tipe y Momibre Via AV. PERU

Hre S

Km
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Mz .

Libea -

Dpio .

Inbarice .

Oiras Referencias CUADRA 1

Condicitn del inmusble declarads coma Domiciio Fissal CESION EM USO.
Datos de la Persona Natural | Datos de la Empresa

Fecha Inscripcion RR.PP 170152003

Nimerno de Partida Registral 11001001

TomaolFicha .

Folio .

Asiento -

Registro de Tributos Afectos

Exoneracidn

Afecto desde E,ﬂi’:ﬂ,ﬂﬁm —

5 - OPER. INT. - CTA. PROPILA 3012003 - - -
IMP. TEMPORAL A LOS ACTIV NETOS O01/0a2024 . - .
RENTA 4TA. CATEG. RETENCIONES O11172014 . . -
REMNTA 5TA. CATEG. RETEMNCIONES O /DE2003 - - -

REMNTA - REGIMEN MYPE TRIBUTARIO 012018 - - -
ESSALUD SEG REGULAR TRARAJADCOR 01 /02003 . - .
SMP - LEY 19990 012007 . . -

Representantes Legales

Fecha de Nro. Orden de
Macimiento S R Representacion

WIG0 GIL FLAMINIO RUBEMW GEREMNTE GEMERAL 190AM9ET 1TH2003 -

Direcchon Teléfono Correo

Tipo y Numero de
Documento

Apellidos y Nombres Cargo

== CPM CIUDAD DE DIOS AV.
PERU SN{CLADRA 1)
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Anexo 5: Carta de autorizacién de uso de datos de la empresa

MOLINO SAN FRANCISCO S.A.C.

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA

Yo Vigo Gil Flaminlo Rubén, identificado con DI N*09555047, en mi calidad de Gerente General de
la empresa MOLING AGROINDUSTRIAL SAN FRANCISCO 5.4.C con RULC N*20440383400, con
domicilio fiscal en AV. PERU NRO. 5/N C.P.M. CIUDAD DE DIOS LA LIBERTAD - PACASMAYD —
GUADALUPE.

OTORGO LA AUTORIZACION,

A las Srias. APONTE CORDOVA, ALEXA SARA identificada con DMI W° 75355162 ¥ VIGD GABRIEL,
RARIANA ALEIANDRA identificada con DNI N*T0289519, estudiantes del Programa de Estudios de
Contabilidad de la Universidad Privada Antenor Orrego, para que utilicen la sigulente Informacidn
de la empresa: uso del nombre y/fo razdn sodal de la empresa, copla de los reglstros de compras y
ventas correspondientes al afio 2022, soceso a las constancias de las declaraciones y pagos
rmensuales correspondientes al afio 2022, acceso a documentacidn fisica que sea de su
requerimiento y realizacidn de encuestas y entrevistas a los trabajadores de las diferentes dreas,
con la finalidad de que puedan desarrollar su Proyecto de Tesls para optar el grado de Bachiller en
Clenclas Econtrmicas y su Tesis para optar el Tiulo Profesional de Contadoras Pablicas.

MOLI O'SF

Gil
K

Firma y sello del Representante Legal
Ol 09555047

Las Estudiantes declaran que los datos emitidos en esta carta, en el Proyecto de Tesls y en la Tesis
son auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, las Estudiantes seran sometidas al
Iniclo del procedimbento disdplinarlo correspondiente; asimismo, asumird toda la responsabilidad
ante posibles acciones legales que la empresa, otorgante de informacidn, pueda ejecutar.

Aponte Cordova, Alexa Saral Vigo Gabriel, Mariana Alejandra
DMI 75355162 DMI 70289519

CODIGO DE DOCUMENTO | CAR-U-DAT-MSF-21.08 | mUOMERD
FECHA DE VIGENCIA 21083023 WERSION

01 | PAGINA | Piginaide i

105



Anexo 6: Resolucion de aprobaciéon de Proyecto de Tesis

é}‘ u PAO I Facultad de Ciencias Economicas

“Afo de le Unidod, la Poz y &f Deserrolla™

RESOLUCION N* 1027 302 3-FCCEE-D-URAD
Trujillo, naviembre 06 de 2023

VISTOS, e Oficie N° 0703-2023-PEC-FCCEE-UPAD, remitida por el Director del Programa de Estudio de
Contabilidad, sobre espediente de proyectos de tesis elsborados por estudiantes en la asignaturs Tesis |,
Programa de Estudio de Contabilidad — Sede Trujillo, dodente Mg. Flor Calvanapan Alva; para la formalization de
aprobacion y registro cofrespandiente en vizs de regularizacian, v;

CONSIDERANDO:

Oue, 18 Ley Universitaria N* 30220, eén & articula 45 Obténcidn de grados y titulas, 45.2 Titulo Prafesional,
réguiere entre Siros requisitas, la aprobacion e una tesis;

Que, por Retalutitn de Consejo Directive N° 148-2020-C0-UPAD, e aprueba el Reglaments General de Grades y
Titulas de ba Universidad Privada Antenor Orrega, en &l gue & establece que para oblener &l titula profesional 1&
requisre entre ofros requisites la presentacion y aprobacion de una besi;

Oue, los proyectos de tedis contenidos en el expedients presentado por el Director del Programa de Estudio de
Contabilidad, han sido elaborados én la asignatura Tesd I, Sermestre 2023-10, Programa de Estudio de
Contabilidad, Sede Trujillo, asurmienda el docente de [a asignatura, Mg. Flor Calvanapon Alva [ID: 114027), la
funcidn de steqor;

Oue, de confarmidad con bo establedido en el Titula I, articulas N® 29, N® 30, N* 31, N° 32 y N° 33, del Reglamenta
General de Grados y Titulos de la Universidad, los estudiantes han cumplido con lo normado para La aprabacion y
&l registro correspondiente del proyecto de tesis;

Que, &l Director del Programa de Estudio de Contabilidad, en mérito al articulo N° 34 y el procedimiento que
aplica para la tereera dispodicidn transitaria del Reglamenta General de Grades y Titules de la Universidad, ha
remitide el Oficie N® 0703-2023-PEC-FCCEE-UPAD, en vias de regularizacion para sutorizar &) registrs de bos
proyectos de tesis elaboradas y aprobades por estudiantes en |a asgnatura Tesis | (COMT-360, NRC: 9223 del
Programa de Estudio de Contabilidad — Sede Trujillo: ARPONTE CORDDVA ALEMA SARAI [ID 2X2330), VGO GABRIEL
MARLANA ALEIANDRA [ID X23624), ASMAD MORALES LUCIA DE LOS ANGELES (ID 221584), TANDAYPAMN REBATA
AUGUSTO FERNANDO (D 217514), BOCA CALIPUY MARL TERESA [ID 217264), DIAZ RUIZ ZULLY ESPERAMZA (1D
209201), BUSTAMANTE RODRIGUEZ NARIA LAURITA (1D 204100), QUEZADA SIFUEMTES RENATO MEILL (1D
155347), ESOQUIVEL ROMERD SHEYLA JACKEUNE (1D 184974), LEON GUEMAN ANA MARLA DEL RUBI [ID 203751),
REYES DOMIRNGUEZ LUZ MARINA PADLA (ID 187857), TARAZOMA ORELLAMND ALVARD GOMNZALD (ID 212876),
VIDAL CUBA JUUAN JAMIR [ID 2Z3584), URBINA MORALES DIEGD MISAEL (ID 220878), VILLALOBOS SAMNCHEZ
CHRISTIAN ALVARD {ID 215901 ); desarrollados y aprobados en el Semestre Académico 2023-10, docente Mg. Flor
Calvanapon Alva [I0: 114027);

Oue, en curnplimients con lo establecdida en el articulo N° 35 del Reglamento General de Grados y Titulos de la
Universidad, &4 meneiter sxpedir la respectiva resalucion para aprobacidn y registra de los prayectos de teds, de
las estudiantes mentionadas, Programa de Estudia de Contabilidad, Sede Trujilla;

Estando & lad consideraciones expueitas y en usd de lai atribuciongs EEHH corferidas a este Dt!pﬁﬂ'll‘:l [ &l

Estatuta de la Universidad.

SERESUELVE:

Articula 1. APROBAR en vizs de regularizacion, ks proyectas de tesis desarralladas en la asigratura Tesis |
[COMT-3E0, MRC: D223), Semestre Académico 2023-10, Prograra de Estudio de Contabilidad —
Sede Trujills, por ke estudiantes: APONTE CORDOVA ALEXA SARAI (ID 222330), VIGD GABRIEL
MABLANA ALEIANDRA [ID 223524), ASMAD MORALES LUCIA DE LOS ANGELES (ID 221584),
TAMDAYPAN REBAZA AUGUSTO FERNANDO [ID 217514), BOCA CAUPUY MARIA TERESA (ID
T17264), DIAZ RUIE ZULLY ESPERANEA (1D 209201, BUSTAMANTE RODRIGUEE MARLA LAURITA
(I 204100), QUEZADA SIFUENTES RENATO NEILL [ID 135347), ESQUIVEL ROMERD SHEYLA
IACKELINE {ID 184574, LEON GUZMAN AMA MARIA DEL RUEI (ID 203751), REYES DOMINGUEZ
LUZ MARIMA PADLA [ID 1BTEST), TARAZOMA ORELLAND ALVARD GONZALD [ID 212876,
VIDAL CUBA JUAN IAHIR (ID 222584) URBINA MORALES DNEGO MISAEL (ID 220878),
VILLALOBOS SANCHEZ CHRISTIAN ALVARD [ID 215801), dacente Mg, Flar Calvanapan Alva [1D:
114027).

¥
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I® u PAO | Facultad de Ciencias Economicas

Adiculo2.-  AUTORIZAR el registro, en vias de regularizacidn, Jos proyectos de tesis de los estudiantes
mencionados en el articulo primero de esta resolucion, en el libro de la Facultad de Gendias
Econdmicas, Programa de Estudio de Contabilidad — Sede Trujillo, de acuerdo al siguiente
detalle:

© APELLIDOS ¥ NORASRES TITULD DEL PROVECTO DE TESS N* DE REGSTRO
CULTURA TREUTARA ¥ CUMPLIMIENTO OE LAS
222330 | APONTE CORDOVA ALEXA SARAI OBUGACIONES TRIBLTARMAS DE LOS EMPRESARIOS | 00 oo e
223524 | WGO GABRIEL MARIANA ACEMMNDRA | DE  LAS EMPRESAS MOUNERAS DEL VAWE
JECUETEPEQUE, 2002
ASMAD MORALES LLXIA DE 105 CULTURA TRIBUTARIA Y EVASION FISCAL DEL IGV EN
21584 | ANGELES LAS DISCOTECAS DE LA PROVNCIA DE TRUSLLO AL
217514 | TANDAYPAN RESAZA ALGUSTO 023 025-2023/CONT/THR)
FERNANDO
717264 | SOCA CALIPUY WAARIA TERESA TA EVAGON FSCAL ¥ REPUTACION SOGAL OE
202201 | DLAZ RUZ 2ULLY ESPERANZA INFLUENCERS EN TRUURLO, ARD 2023. D26-2023/CONT/TH)
oti00 | P TAMANTE RODRGUEZ MR TAS FINTECH ¥ SU COMPORTANVENTD FINANCIERD
Ty | L EN LAS MYPES DEL SECTOR COMERCIAL DE EL | 027-2023/CONT/TRU
QUEZADA SIFUENTES SENATONERL | PORVENSR AL mna
WASITOS DOE SUEND COMO ESTRATEGA DE
134974 | ESQUIVEL ROMERD SHEVLA MACKELINE | ooy CTIVHDAD EN LOS CONTADORES PUSLICOS EN | 028-2023/CONT/TRU
£L PERL, AL 2023
COMPORTAMENTO FINANCIERD 0
2051 | O e e e A VBl | ENDELOAMIENTO DE JEFES O FAMRMS DE LA T —
sy [ S INSTITUCHON EDUCATIVA ABRAHAM LINCOLN ARO
003
Taza7e | TARAZONA ORELLANG ALVARD IMPACTO DE LAS TECNOLOGIAS EMPRESARALES EN
aasae | GONRALO LA GESTION CONTABLE DENTRO DE LA EMPRESA | 030-2023/CONT/TRU
VDAL CUBA JLAN JAHIR GESTORES, TRUNLLO 2023,
Ta0a7s | URBINA MORALES DIEGO MSAEL LAS MESMAS Y SU IMPALTO EN LA LIAIDEZ OE LA
715301 | VALALOBOS SANCHEZ CHRISTIAN EMPRESA “"MADERERA SANCHEZ", AL 2022 0312023/ CONT/TRU
ALVARD

Articulo 3.+ DECLARAR expeditos a los estudiantes APONTE CORDOVA ALEXA SARAI (ID 222330), IGO
GABRIEL MARIANA ALEJANDRA (ID 223624), ASMAD MORALES LUCIA DE LOS ANGELES (ID
221584), TANDAYPAN REBAZA AUGUSTO FERNANDO (1D 217514, BOCA CALIPUY MARIA TERESA
(1D 217264), DIAZ RUIZ ZULLY ESPERANZA (ID 205201), BUSTAMANTE RODRIGUEZ MARIA
LAURITA {ID 204100), QUEZADA SIFUENTES RENATO NEILL (ID 195347), ESQUIVEL ROMERO
SHEYLA JACKELINE (1D 184974), LEON GUZMAN ANA MARIA DEL RUBI (ID 203751), REYES
DOMINGUEZ LUZ MARINA PADLA ({ID 187857), TARAZONA ORELLANO ALVARO GONZALO (ID
212876), VIDAL CUBA JUAN JAMIR (ID 222584), URBINA MORALES DIEGO MISAEL (ID 220878),
VILLALOBOS SANCHEZ CHRISTIAN ALVARO (ID 215901); para e desarrollo del proyecta de tesis,
teniendo en cuenta que 1a vigencia de dicho proyecto e de un afio indluida La sustentacion, cuyo
vencimiento es el 26 de julio de 2024.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

.
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