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RESUMEN

El estudio titulado "Control Interno del Efectivo y la Razonabilidad del Estado de
Flujo de Efectivo de la Empresa Sertelmec EIRL - Piura, 2022" se centra en la
evaluacion de dos aspectos fundamentales en la gestidn financiera de la empresa
mencionada. El objetivo principal de la tesis es examinar la relacion entre el control
interno del efectivo y la razonabilidad del estado de flujo de efectivo en dicha
organizacion.

Para llevar a cabo esta investigacion, se empled un enfoque cuantitativo y se
recopil6 informacion relevante de la empresa Sertelmec EIRL en Piura. Se
evaluaron los procedimientos de control interno relacionados con el control interno
del efectivo y se analiz6 la razonabilidad de su estado de flujo de efectivo. El estudio
se bas6 en datos y evidencia concretos para llegar a conclusiones significativas.
Los resultados de la investigacién indican que existe una relacion sustancial entre
la efectividad del control interno en la gestion del efectivo y la razonabilidad del
estado de flujo de efectivo de la empresa Sertelmec EIRL. Esto destaca la
importancia de mantener sélidos mecanismos de control interno para garantizar que
el estado de flujo de efectivo sea preciso y fiable, lo que a su vez tiene un impacto
positivo en la toma de decisiones financieras y en la gestion eficiente de los
recursos de la empresa.

Esta tesis aporta una comprension valiosa sobre la relacion entre el control interno
del efectivo y la razonabilidad del estado de flujo de efectivo en una empresa
especifica, ofreciendo conocimientos Utiles para la gestion financiera efectiva y la

toma de decisiones informadas en organizaciones similares.

Palabras clave: Control interno, efectivo, razonabilidad, flujo de efectivo.
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ABSTRACT

The study titled "Internal Control of Cash and the Reasonableness of the Cash Flow
Statement of the Company Sertelmec EIRL - Piura, 2022" focuses on the evaluation
of two fundamental aspects in the financial management of the company mentioned.
The main objective of the thesis is to examine the relationship between internal cash
control and the reasonableness of the cash flow statement in said organization.

To carry out this research, a quantitative approach was used and relevant
information was collected from the company Sertelmec EIRL in Piura. Internal
control procedures related to cash management were evaluated and the
reasonableness of its cash flow statement was analyzed. The study was based on

data and concrete evidence to reach significant conclusions.

The results of the research indicate that there is a substantial relationship between
the effectiveness of internal control in cash management and the reasonableness
of the cash flow statement of the company Sertelmec EIRL. This highlights the
importance of maintaining strong internal control mechanisms to ensure that the
cash flow statement is accurate and reliable, which in turn has a positive impact on
financial decision making and efficient management of company resources.

company.

This thesis provides valuable insight into the relationship between internal cash
control and the reasonableness of the cash flow statement in a specific company,
offering useful insights for effective financial management and informed decision

making in similar organizations.

Keywords: Internal control, cash, reasonableness, cash flow.
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INTRODUCCION
1.1. Formulacion del Problema

1.1.1. Realidad problemética
Segun Sanabria (2021) menciona que la informacion del estado de flujo de
efectivo es importante porque proporciona a los usuarios el cimiento para
evaluar la capacidad que la empresa tiene para generar efectivo y otros medios
liguidos equivalentes, asi como la necesidad para utilizar los flujos de efectivo,
por consiguiente es crucial mantener un control interno de efectivo para
gestionar con eficiencia los recursos de la empresa, siendo relevante que las
entidades con maxima inversion mantenga mas posibilidades de ser exitosas
para realizar la toma de decisiones operativas.
Segun Estupifian (2015) concisa que el control interno del efectivo comprende
el plan de organizacién y todos los métodos y medidas coordinadas adoptados
dentro de la entidad para salvaguardar todos los bienes, corroborar la exactitud
y veracidad de los datos contables, incentivar la eficiencia operativa y estimular
la adhesién a los métodos que son prescritos por la gerencia.
La razonabilidad de los estados financieros es el grado de confianza o
credibilidad que se logra de la informacion contable de una entidad. En el estado
de flujo de efectivo se toma la obligatoriedad de aplicacion de las normas de
contabilidad y de informacion financiera para revelar una adecuada
razonabilidad (Estupifian, 2020).
En el &mbito Internacional las pymes en América Latina suelen enfrentar la falta
de acceso a los recursos financieros, el cual guarda relacion con la falta de
liquidez que enfrentan los emprendedores de estas entidades al mantener los
recursos limitados, en consecuencia, hay un problema de negociacién para
poder solicitar créditos en efectivo, por consiguiente, tienen poco margen de
maniobra para la obtencion de liquidez que no permite cubrir con los gastos y
por ende seguir con las operaciones (Ferraro et al., 2011). La falta que puede
cometer un pequefio empresario es no contar con un control de saldo de cajas
y flujos de efectivo pues un faltante de recursos puede retrasar los pagos a
proveedores o empleados y muchas veces recurrir a los fondos propios de la
empresa es por ello que el estado de flujo de efectivo es una herramienta de

control interno de efectivo que permite una eficiente gestion tanto administrativa
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como financiera, el cual contempla las normas, politicas y procesos minimos de
la entidad (Velasco et al., 2021).

En los paises de Dinamarca y Suecia aun no tienen un marco legal para el
control interno lo que limita muchas veces la aplicacion obligatoria ante la
directiva de las entidades, en consecuencia, la responsabilidad sobre el control
interno y externo recae solo a un érgano, indicando que no hay una diferencia
clara entre esos dos controles. El sector de servicios en Espafia empezd su
crecimiento en el mes de diciembre del 2022 hasta 51.2 puntos, considerando
una expansion progresiva para el afio 2023, este sector es clave en Espafa ya
gue maximiza tanto su actividad comercial como el nivel de demanda de empleo
(Manes Rossi et al., 2019).

En el ambito Nacional, en el Pera se visualiza que muchas de las entidades no
toman en practica la capacidad y disposicidén de presentar la informacién de los
flujos de efectivos derivados de las actividades de operacion, haciendo uso del
meétodo directo, por ello para la preparacion de un estado de flujo de efectivo
muchas de las empresas no aplican las Normas internacionales de contabilidad
(en su delante NIC), puesto que no hay una obligacién de que dicha informacién
sea auditada, ademas esto afecta a la razonabilidad de los estados financieros
entre ellos al estado de flujo de efectivo, lo que conlleva a perjudicar la relacion
con usuarios externos (Tejada Carrera , 2019).

En el ambito local, las mypes muchas veces no cuentan con profesionales que
les orienten a como se debe llevar el control interno y en repetidas ocasiones el
duefio no considera tan importante la implementacion de un sistema de control
interno. En algunas situaciones la estructura organizacional de una pyme no
permite aplicar métodos y técnicas que permitan el control interno en las micro
empresas (Navarro, 2019). El control interno de efectivo es de vital importancia
para las empresas cuyo proposito es proteger los recursos organizacionales,
prevenir pérdidas por actividades fraudulentas y detectar desviaciones que
ocurren dentro de las entidades que puedan afectar el logro de sus objetivos.
Es fundamental que la entidad tenga claro la capacidad que tiene para generar
y producir efectivo, ademas, de que debe tener en cuenta la proyeccion y la
toma de decisiones relacionadas con su verdadera capacidad de liquidez. En
base a ello, para una empresa es importante mantener un buen control interno

del Efectivo, ya que este se ve reflejado en la ejecucion de sus operaciones
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diarias a lo estipulado teniendo como posibilidad de cumplir con sus
obligaciones a corto plazo, todo lo contrario, si es que hay un exceso de efectivo
inactivo se pierde la oportunidad de invertir en proyectos que generen retornos
adicionales ocasionando la disminucion del rendimiento de los activos
(Panchana, 2020).

La empresa de prestacion de servicios SERTELMEC EIRL es una empresa
individual de Responsabilidad Limitada, esta se encuentra dentro del régimen
MYPE Tributario con Ruc 20526556098, inici6 sus actividades en el afio 2012,
sus principales actividades son el tratamiento y revestimiento de metales y
maquinado, transporte de cargas por carretera y la fabricacion de productos
metalicos para uso estructural contando con una sucursal ubicada en la
carretera los ejidos del norte (frente a la urbanizacion los corales) Piura - Piura
- Piura.

Esta empresa se encuentra dentro del sector de prestacion de servicios sin
embargo, no tiene claro un flujograma de actividades en el area de caja y
administracion, ademas, muchas veces no hay documentos formales sobre el
proceso o procedimientos que se deban realizar en las diferentes areas que
estan relacionadas directamente con el efectivo, por otra parte, es importante
mantener normas, politicas y procesos minimos para poder lograr resultados
esperados por la misma empresa en base a ello debe tener un control interno
de efectivo la cual refleje base razonable del estado de flujo de efectivo y permita
asi a los usuarios de la informacion financiera a tomar decisiones adecuadas
segun la realidad economica de la entidad.

Por ende, se busca con esta investigacion realizar un andlisis del control interno
de efectivo, el cual refleje la razonabilidad del estado de flujo de efectivo que
exhiba la imagen fiel de las transacciones realizadas en relacion a su realidad
econdmica lo que permite establecer la relacion de estas variables siendo una
guia practica y didactica a los micro y pequefios empresarios del sector
econdmico de servicios, de tal manera que se pueda tomar decisiones a corto
plazo.

Por lo expuesto es oportuno realizar esta investigaciéon denominada: “Control
Interno del efectivo y la Razonabilidad del Estado de flujo de efectivo de la
empresa SERTELMEC EIRL Piura, 2022”, siendo de linea de Investigacion de
Auditoria.
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1.1.2. Enunciado del problema

- ¢ De qué manera el control interno del efectivo influye en la razonabilidad del
estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC EIRL Piura, 20227

1.2. Justificacion

Tedrica:

En la mayoria de los casos, las empresas no tienen en cuenta el control
interno de efectivo como una herramienta que proteja los recursos de la
empresa, considerando que dependiendo de la naturaleza de la
empresa sera la procedencia de las actividades que se reflejan en el
estado de flujo de efectivo, por ende, la razonabilidad del estado
contribuye seguridad a los usuarios externos y confianza para la
inversion en el ente.

Segun el autor Estupifidn (2015), concisa que el control interno del
efectivo comprende el plan de organizacion y todos los métodos y
medidas coordinadas adoptados dentro de la entidad para salvaguardar
todos los bienes, por ello el conjunto de estos tres elementos deben
Estupifidn (2020) menciona que el estado de flujo de efectivo se toma la
obligatoriedad de la aplicacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC) y las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF) para revelar una adecuada razonabilidad.

En base a las teorias escogidas para las dos variables se tendra en
cuenta no sélo los procedimientos del flujo de efectivo sino también se
analizara los saldos contables de las cuentas que conlleve la elaboracion
del estado de flujo de efectivo.

Practica:

Mantener un control interno de efectivo correcto no solo implica el
cumplimiento de los procedimientos, sino, también consiste en disefiar
un control interno que ayude a verificar cuales son los posibles riesgos
en los flujos de efectivo, por ende, el estudio busca dar a conocer al

régimen mype tributario del sector de servicios la relacion directa entre
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control interno de efectivo y razonabilidad del estado de flujo de efectivo,
asi como la liquidez para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo.

- Metodoldgica:
El nivel de la investigacion fue explicativo, de tipo aplicada con disefio
pre experimental longitudinal, ademas la técnica aplicada fue la
entrevista y la encuesta para establecer el impacto de la variable del
control interno del efectivo en el estado de flujo de efectivo, tuvo como
instrumentos los cuestionarios con escala de Likert y el analisis
documental, para el procesamiento de datos se aplicod el programa de
IBM- SPSS, asimismo, se trabajé con una pequefia poblacion los cuales
son el contador externo, gerente y la cajera.

- Social:
Esta investigacion contribuird en un aspecto informativo a las empresas,
a tener un enfoque mas amplio sobre la relacién que guarda el control
interno de efectivo con respecto a la razonabilidad del estado de flujo de
efectivo contribuyendo asi, que el microempresario pueda tener una
imagen fiel de sus estados de flujo de efectivo y esto conlleve a reflejar
una gestion eficiente frente a sus usuarios externos de la empresa y la

toma de decisiones.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general
Determinar coémo influye el control interno del efectivo en la
razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa
SERTELMEC EIRL - Piura, 2022.

1.3.2. Objetivos especificos

- Establecer la influencia del plan de Organizacién del efectivo en la
razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa
SERTELMEC EIRL, 2022.

- Establecer la influencia del conjunto de métodos del control interno
del efectivo en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la
empresa SERTELMEC EIRL, 2022.

17



- Establecer la influencia de las medidas de efectivo en la razonabilidad
del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC EIRL,
2022.
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MARCO DE REFERENCIA

2.1. Antecedentes

2.1.1. A nivel internacional

Manosso et al. (2020) en su articulo denominado: “Flujo de efectivo y
controles aplicados a las microempresas”, tuvo como objetivo general
brindar a las microempresas informacién relacionada con la administracion
financiera mediante el uso de controles relacionados con el flujo de cajay su
evaluacion. La metodologia usada fue descriptiva, y utilizdé instrumentos
como encuestas y entrevistas para la recoleccion de la informacién
cuantitativa, se considero trabajar con 5 microempresas de la ciudad de Irati-
PR con ingresos anuales que no excedan a los R $360,000. Los resultados
de la investigacion obtenidos muestran que la division en actividades
operativas, financieras y de inversion permite calcular indicadores que
pueden ser analizados por el equipo organizacional, ademas se analiz6 que
las microempresas no solo buscan realizar las actividades propias de ellas
sino que hay un cumplimiento de compromiso de contrataciones
conduciendo a una alta de variabilidad de resultados de efectivo dentro de
las operaciones operativas del estado de flujo de efectivo. Este antecedente
nos servira en nuestra investigacion para la tener una perspectiva as amplia
sobre la clasificacion de las actividades del estado de flujo de efectivo en

una microempresa.

Dakay y Castrellon (2020) en su articulo titulado “Importancia del flujo de
efectivo proyectado como herramienta de Control Interno para mantener el
negocio en marcha en las micros y pequenas empresas”, el cual tuvo como
objetivo establecer una descripcion lo méas completa posible de un
fendmeno, situacion o elemento concreto, sin buscar ni causas ni
consecuencias de éste, el estudio fue descriptivo correlacional contando con
una muestra de 368 microempresas en la ciudad de panama, el estudio
utiliza como técnica la encuesta ya que permite obtener y analizar los datos,
los resultados obtenidos de la investigaciéon indicaron que la mayoria de
Micro, Pequefias y Mediana Empresas se encuentra en la provincia de
Chiriqui con 13.7%, luego Panama Oeste con 8.2%, donde la actividad
econOmica de comercio cuenta con 42.2% en micros y 27.6% en pequefnas
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empresas, ademas el control interno permite aplicar herramientas que
aporten una eficiente gestion de procesos generando asegurar las
actividades operativas, minimizar riesgos y permitir los logros que se plante6
en la micro y pequefias empresas. Esta investigacion concluyd que para
mantener un eficiente control interno las microempresas deben contemplar
las normas, politicas y procesos minimos para poder lograr sus resultados
esperados. La investigacion escogida nos detalla sobre la importancia de
una proyeccion del estado de flujo de efectivo pues este promueve que las
micro y pequefias empresas proyecten el margen de venta que se desee
obtener, asi como los gastos incurridos para hacer frente a las
responsabilidades y necesidades del financiamiento suponiendo un control

interno eficaz.

Mejia (2019) en su tesis denominado Las Normas Internacionales de
Informaciéon Financiera y la razonabilidad de los estados financieros de la
"Cooperativa de Transporte Escolar e Institucional Oswaldo Guayasamin”
con objetivo principal analizar las Normas Internacionales de Informacién
Financiera y su aplicacion contable en la Cooperativa de Transporte Escolar
e Institucional Oswaldo Guayasamin coadyuvando a la razonabilidad de los
Estados Financieros, la metodologia fue el disefio no experimental, con
enfoque cualitativo utilizando los métodos analitico y l6gico deductivo. Para
la investigacién se trabaj6 con los estados financieros de la cooperativa 2020
y 2021, ademas del personal que labora como son el coordinador del area 'y
la analista contable. Teniendo como resultados que la empresa no ha
realizado la aplicacion de ninguna norma internacional de contabilidad,
ademas los activos corrientes representan 80% de los activos de la
cooperativa reflejando un valor éptimo para la situacion financiero y ademas
se identificd que no hubo una aplicacion de la NIC 16 para poder conocer si
se sufre 0 no con deterioro o revalorizacion, ademas se verific6 que no se
aplico la NIC 7 ya que no se sefiala la capacidad econdémica que tiene la
cooperativa del efectivo y equivalente de efectivo , para el segundo resultado
se obtuvo que la empresa no ha realizado valoracién de los activo ni tampoco
la elaboracién del estado de flujo de efectivo, conllevando al incumplimiento
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de lo que se sefiala en las NIC 16 y NIIC 7 asi como la NIIF 5, para el tercer
objetivo se utilizé el andlisis tendencial y estructural del estado de situacion
financiera de la cooperativa en los afios 2020 y 2021 conllevando a presentar
un aumento del 16% para el afio 2021 con respecto al 2020, ademas las
cuentas de ahorro en bancos aumentaron un 42% reflejan mientras que sus
cuentas por cobrar a clientes tuvo un aumento para el 2021 del 10%, ademas
se revisoO que la empresa tuvo un aumento de 83% en la cuenta de cuentas
por pagar, esto se debid a que se solicitd créditos a proveedores para
continuar con sus operaciones del afio siguiente, en el 2020 la empresa
solicito un financiamiento para cubrir gastos operativos donde se llegé a
cancelar deudas por la cantidad de $16
.16 849.02 representando un -22% de disminucién, con respecto al analisis
estructural se conocer que el activo no corriente representa un 88% del total
de los activos para el 2020 y 84% para el 2021 donde el mayor porcentaje
es de los pasivos se concentran en las obligaciones financieras a corto y
largo plazo. La investigacion concluy6 que al realizar el diagndstico se acudié
a un analisis situacional lo que permitié conocer la posicion de la empresa
en el mercado, ademas después de aplicar las NIC 16 y la NIC 7 a los
estados Financieros se identificaron cambios generando estados financieros
razonables con valores confiables y verificables. Esta Investigacion nos
ayudd a tener una visién de cémo aplicar las NIC en los estados financieros
incluyendo también el estado de flujo de efectivo, ademas se verificod que las
normas internacionales de contabilidad ayudan notablemente a poder
revisar la razonabilidad de los estados financieros.

2.1.2. A nivel nacional

Tasayco (2022) en su tesis denominada “Sistema de Control Interno y Flujo
de Efectivo de la Empresa Angels Vision S.A.C. Lima periodo 2021”, tuvo
como objetivo general determinar la relacion entre el sistema de control
interno y el flujo de efectivo de la empresa Angels Vision S.A.C Lima
periodo 2021. La metodologia usada fue de tipo de investigacion basica,
con nivel descriptivo-correlacional y con diseiilo no experimental, la
poblacion y la muestra estuvo estructurada por 15 trabajadores de la

empresa Angels Vision S.A.C, se utilizé el procedimiento del sondeo,
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seguido de la aplicacibn de dos cuestionarios como instrumentos. La
investigacion tuvo como resultados que la variable sistema de control
interno y la variable flujo de efectivo estan relacionadas, lo cual se
corrobora con la obtencion de un valor de Rho de 0.963, lo que nos
demuestra que esta presente un nivel de correlacién positivo, ademas que
la dimension evaluacion de riesgo y la variable flujo de efectivo, se obtiene
un valor por debajo de la significancia, lo cual se corrobora con la obtencion
de un valor de Rho de 0.563, lo que demuestra que esta presente un nivel
de correlacién positivo, ademas se corrobora una correlacién positiva mas
gue considerable entre las actividades de control interno y la variable de
flujo de efectivo con la obtencion de un valor de Rho de 0.547, en este caso,
la Hipoétesis alterna (Ha) es aceptada: Las actividades de control si se
relaciona con el flujo de efectivo de la empresa Angels Visién S.A.C Lima
periodo 2021. El estudio concluyé que la evaluacion de riesgos se relaciona
con el flujo de efectivo de la empresa Angels Visién S.A.C porque permite
analizar los diversos tipos, formas de amenazas y dafios potenciales que
bien puedan afectar el sistema de control interno y por tanto el estado de
flujo de efectivo salvaguardando las operaciones y sus actividades de
operacion, inversion y financiamiento.

Paredes y Rigacci (2021) en su tesis Control Interno y el Flujo de Efectivo
en la empresa Nexxo Servicios Comerciales S.A.C en Lima, Pertu — 2019
teniendo como objetivo general determinar si el control interno se relaciona
con el flujo de efectivo en la empresa Nexxo Servicios Comerciales S.A.C.
en la ciudad de lima en el afio 2019, la metodologia que se utilizé fue de
tipo no aplicada no experimental- transversal, contando con una poblacién
conformada por 515 trabajadores de la empresa Nexxo Servicios
Comerciales S.A.C., donde la muestra seleccionada fue de 64 trabajadores
de la empresa de estudio, la técnica para la recoleccion de datos fue por
medio de un cuestionario. Dentro de sus principales resultados del 17% de
trabajadores respondieron estar de acuerdo que las compras de equipos
para la empresa ayudan a la obtencion de mayores flujos ordinarios,
ademas se observo correlacion directa muy alta entre control interno y la
dimension actividades de inversion en los trabajadores contando con un

valor de Rho-spearman (r=0.9222) y una significancia (0.000<0.05) que se
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rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna. El estudio
concluy6 que cuanta mas atencion se preste al control, mayores seran las
mejoras que refleje el flujo de efectivo.

Ccolqque (2019) en su tesis titulada “Impacto del Control Interno en los
Flujos de Efectivo de las empresas del Sector de Seguridad y Vigilancia
Privada de la Regién Arequipa, afios 2018 a 2019. Caso: TRIAR
SECURITY S.A.C.”, el cual tuvo como objetivo general determinar el
impacto del control interno en los flujos de efectivo de las empresas del
sector de seguridad y vigilancia privada de la region Arequipa, afios 2018 a
2019, caso: Triar Security S.A.C. La investigacion fue de tipo aplicado, de
alcance correlacional, con un disefio no experimental longitudinal. La
técnica aplicada fue la encuesta y analisis documental para ejecutar los
procedimientos propuestos, se tom6 como muestra 15 trabajadores de la
empresa Triar Security S.A.C. Con el fin de determinar el impacto entre
control interno y flujos de efectivo se opto por proyectar una aplicacion del
manual de control interno a las operaciones de los afios 2018 y 2019 donde
se obtuvo como resultado segun los ratios financieros de los flujos de
efectivos un impacto positivo indicando una mejor gestion de flujos de
efectivo y mayor liquidez en las operaciones, ademas segun el ratio de la
rotacién de cuentas por cobrar del periodo 2018 y 2019 se demostré una
mayor eficiencia en la gestién de cuentas por cobrar y aumento de liquidez
de la entidad para solventar sus obligaciones. Llegando a la conclusion,
gue mantener un manual de control interno de flujos de efectivo establece
politicas generales y especificas vinculadas a los riesgos identificados en
los flujos de efectivo, lo que permite una formalizacion de procedimiento
para la mejora continua de la situacion de los flujos de efectivo en la
entidad. La decision de tomar este antecedente, para poder encontrarnos
con la realidad, de que tener un buen criterio sobre el control interno de
efectivo influird en resultados impecables para la empresa en lo que
respecta al efectivo.

2.1.3. Anivel local

Jacinto y Pineda (2019) en su tesis titulada Control interno y manejo de

efectivo de caja chica en inversiones y servicios felicita SRL — Sechura 2021-
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2022, tuvo como objetivo general determinar el control interno y su relacion
con el manejo de efectivo en la empresa Inversiones y Servicios Felicita SRL,
Sechura — 2021-2022, la investigacion fue de tipo aplicada, disefio no
experimental y transversal, conformada por una muestra de 8 colaboradores
de la empresa en estudio. El instrumento aplicado fue el cuestionario y como
técnica la encuesta. Los resultados mas relevantes fueron: Con respecto al
objetivo general segun el coeficiente de correlacion de Spearman se
manifestd un 84,30% entre la variable del control interno y el manejo de
efectivo mostrando asi que existe una relacioén significativa, Segun el objetivo
especifico se evidencid una relacion del 25% entre la dimension de control
interno frente a la dimensién de evaluacion de riesgos. Llegando a la
conclusién que, debido a las mejoras del talento humano, estructuras
organizacionales existe un mayor control en el area de caja chica, segun el
indicador de evaluacion de riesgos se analiz6 que el 25.00% evalla mejora
continua ante determinadas probabilidades de fraude y por ello posibles
dafios a los objetivos fijados por la empresa. Este antecedente se escogi6
como guia ya que mantiene la variable independiente y toma a una empresa
del rubro que nuestra tesis esté investigando, ademas de tener similitud en
la metodologia.

Huancas y Landa (2022) realiz6 una investigacion en su tesis titulada
“Control interno de activos fijos y su repercusion en los estados financieros
de la Empresa Servicios Petroleros y Conexos S.R.L. - Distrito La Brea,
Periodo 2020-2021” con el fin de analizar cdmo el control interno del efectivo
impacta en los estados financieros de la empresa. Se llevo a cabo un estudio
cuantitativo de naturaleza descriptiva, utilizando un disefio sin
experimentacién. Se seleccion6 una muestra de 26 empleados de
Electroandina Industrial, quienes completaron un cuestionario.
Posteriormente, se recopilé informacién de los estados financieros de la
compafiia, empleando métodos estadisticos y de analisis contable
cualitativo. Los resultados de este estudio indicaron una deficiente gestion
interna en el efectivo, lo cual afecta negativamente la presentacion de los
estados financieros, ademas, se llegd a la conclusion de que existe una
relacion moderada (r= 0,643) entre las variables, respaldando la hipotesis
planteada.Este estudio resalta la importancia del control adecuado del
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efectivo en la situacion financiera de una empresa. La relacion moderada
identificada sugiere que, si bien hay una conexion entre la gestion de los
activos fijos y la presentacion de los estados financieros, existen otros
factores que también pueden influir en esta relacion. Estos hallazgos pueden
servir como punto de partida para implementar mejoras en la gestion de

activos y fortalecer la precision de los reportes financieros de la organizacion.

Yarleque (2021) en su investigacion “Analisis del Estado de Flujos de
Efectivo para la Toma de Decisiones Financieras de la empresa Emcotesi
SAC, Talara 2020” , se propuso como objetivo general determinar el impacto
de la NIC 7 Estado de Flujos de Efectivo en la gestidn financiera. El estudio,
de enfoque mixto y caracter aplicado, emple6 un disefio no experimental
transversal y recolect6 datos mediante cuestionarios y entrevistas. Mediante
el uso del coeficiente de Chi cuadrado, se obtuvo una correlacion
significativa (0.000), lo que sugiere que la NIC 7 esta vinculada de manera
significativa con la gestién financiera. Esto se debe a que su correcta
aplicacion permite rastrear el origen y destino de los fondos relacionados con
actividades operativas, de financiacion e inversion. Identificar posibles
problemas y emprender acciones correctivas se vuelve factible a través de
esta implementacion adecuada. La investigacion de Yarleque subraya la
importancia de la NIC 7 en la gestion financiera al proporcionar herramientas
para analizar los flujos de efectivo. Su hallazgo de una correlacion
significativa destaca la relevancia de aplicar estas normativas contables para
comprender y controlar de manera efectiva los movimientos financieros de

una organizacion.
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2.2.Marco tedrico

2.2.1. Bases tedricas de la Investigacion
La teoria que respalda la variable independiente nos detalla que el control
interno del efectivo comprende el plan de organizacion y todos los métodos y
medidas coordinadas adoptados dentro de la entidad para salvaguardar todos
los bienes, corroborar la exactitud y veracidad de los datos contables, incentivar
la eficiencia operativa y estimular la adhesion a los métodos que son pre
escribidos por la gerencia (Estupifian, 2015).
El control interno abarca y es respaldado por el plan de organizacion, métodos
y medidas, esto en su conjunto identifican si la empresa esta cumpliendo con
un control interno efectivo o incompleto, si una de los elementos no se cumple
entonces ya no hay un control interno adecuado y esto conlleva a que la

empresa no tenga un orden con el registro de los flujos de efectivo.

2.2.2. Control Interno de Efectivo.

Estupifian (2015) concisa que el control interno del efectivo comprende el plan
de organizacion y todos los métodos y medidas coordinadas adoptados dentro
de la entidad para salvaguardar todos los bienes, corroborar la exactitud y
veracidad de los datos contables, incentivar la eficiencia operativa y estimular la
adhesion a los métodos que son indicados por la gerencia.

Yan et al. (2015) nos menciona que los problemas de control interno segun la
procedencia a nivel de cuentas, estan basicamente en relacién con saldos de
cuentas o procesos a valor de transacciones, por lo tanto, las firmas del control
interno sobre la informacion financiera ineficiente pueden tener costos de
agencia significativamente mas altos para el efectivo y los equivalentes de
efectivo, asi como beneficios preventivos significativamente mayores en
comparacion con las firmas del control interno sobre la informacion efectiva. En
general, tanto la seleccion adversa como las fluctuaciones del riesgo ético
causadas por un débil control interno de informacién financiera tienden a afectar
negativamente el valor del efectivo.

La administracion de una entidad es la responsable del control interno de
efectivo, ya que protege todos los activos de la empresa, apoyada por el ente
de control de manera adicional y no central, tomando en cuenta que el efectivo

es el activo mas facil de sustraer ilicitamente y por lo cual se necesita de un
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sistema de control interno oportuno para anticipar robos y colusiones entre
trabajadores o con terceros con el efectivo y sus equivalentes (Martinez, 2012).
La contabilidad a través de registros transparentes y pertinentes, asi como del
presupuesto de indole econémico Yy la administracion financiera en tesoreria
dentro del presupuesto financiero, ejercen un control interno para la gestién
idonea del dinero que ingresa y programa los egresos para pagos, gastos o
inversiones para asi alcanzar mercancias y servicios, de manera que no llegue
a quedar dinero inactivo que no se pague de mas, por ende no tengan sanciones
0 se paguen comisiones por ausencia de pago (Estupifian, 2023).

El control interno de efectivo es crucial para todo tipo de empresa, por lo que
muchas veces la malversacion de fondos, recursos y malas practicas es por el
incumplimiento de los procedimientos y politicas que mantiene una empresa,
ademas de la ética de los trabajadores de las areas.

2.2.2.1. Plan de Organizacion del control interno de efectivo

2.2.2.1.1. Procedimientos del Control Interno de efectivo

Segun Vivanco (2017), nos indica que los procedimientos del control interno es la
informacion detallada, ordenada, sistematica y completa que abarca todas las
instrucciones, responsabilidades e informacién relacionada con las politicas,
tareas, sistemas y procedimientos de las diversas operaciones o actividades
creadas en la organizacion.
Los Procedimientos de control interno de efectivo es un instrumento que contiene
un conjunto de normas y tareas que desarrolla en su actividad diaria y esta
técnicamente preparado sobre la base de procedimientos, sistemas y reglas
pertinentes, y establece instrucciones y pautas para el desarrollo de rutinas o tareas
diarias sin involucrar las habilidades del trabajo intelectual aun en la autonomia e
independencia intelectual o profesional de cada trabajador (Mufioz, 2018).
Los procedimientos son una serie de normas y tareas que se debe tener en cuenta
para la correcta ejecucién de cumplimientos de los objetivos de la empresa.

e Método gréfico: Flujograma de operacién de efectivo.
La representacion grafica de diagramas de flujo permite una comprension mas
dinamica y especifica de los procesos, ya que describe detalladamente la
secuencia de actividades posteriores y ademas utiliza diferentes colores para

distinguir las relacionadas con operacion, transporte, inspeccion, demora (decision)
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y almacenamiento, para estandarizar sus acciones y asi evitar su duplicidad, lo que
a su vez determina cudles de ellas necesitan ser ajustadas (Cherrez et al, 2021).
Técnicas de Diagramacion:

e Diagramas de flujos de procesos: El analisis del uso de diagramas de flujo
permite la aplicacion de un paradigma cualitativo ya que utiliza la
recopilacion de datos sin mediciones numéricas para descubrir o aclarar
preguntas de investigacion durante el proceso de interpretacion, los
investigadores también plantean un problema en este tipo de
investigaciones, pero no siempre hay un proceso definido para su desarrollo,
ya que no se aplica un marco especifico, como ocurre con el enfoque
cuantitativo; Por lo tanto, el desarrollo del estudio se basa en las reacciones
de estudiantes ante la unidad didactica y permite asi analizar actitudes y
percepciones que no necesariamente corresponden a un proceso especifico
0 a una estructura de aplicacién (Cuasquer y Moreno, 2021).

e Diagrama de causa y efecto: Se caracterizan por identificar las causas de
los riesgos y estan son representadas graficamente como una espina de
pescado o Ishikawa (Burgasi et al., 2021).

e Meétodo descriptivo: Procedimientos de operacion de efectivo.

El método descriptivo es el detalle de las actividades y procedimientos en un
sentido procesal, que los trabajadores desarrollan en la unidad administrativa,
procesos o funciones, referente a los sistemas de administracion y de operacion
del efectivo y registros contables y archivos los cuales intervienen, este debe darse
tal como se gestione las operaciones en todas las areas o unidades administrativas,
estas se practican de forma conjunta y objetiva, ademas se debe tener en cuenta
la las operaciones en el area desde que se inicia hasta donde concluye (Pearson
Educacién , 2013).

Para la aplicacién del método, hay dos tipos de formas las cuales se pueden
realizar, la primera indica el analisis de procedimientos de operacion (caratula) y en
el segundo método se trabaja los procedimientos de operacion (Pearson
Educacién, 2013). El flujograma es una herramienta del control interno de efectivo
el cual se detalla de una forma didactica los procedimientos de las diferentes areas
o departamentos conllevando la eficacia operativa.

2.2.2.1.2. Politicas

° Manual de procedimientos
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El manual de procedimientos es una herramienta administrativa que da soporte a
las operaciones del dia a dia de cada &rea de la entidad, estos manuales describen
sistematicamente tanto los comportamientos como las operaciones que deben
seguirse para el correcto funcionamiento de la empresa, ademas los manuales
permiten el seguimiento oportuno y secuencial de actividades ya definidas en un
orden coherente y dentro de un tiempo definido (Vivanco, 2017).
La elaboracion, aplicacion e implementacion de manuales funcionales y de
procedimientos forman la base de la estructura organizacional, esto debido a que
la herramienta identifica el propésito y las necesidades de la empresa y permite
establecer responsabilidades y evitar duplicidades de funciones (Vivanco, 2017). El
manual de procedimientos es un documento de apoyo para los colaboradores de la
empresa permitiendo el desarrollo de las actividades de manera eficiente, ademas
sirven como medio de comunicacion y coordinacion para la realizacion de las
funciones del departamento contable. En la empresa Sertelmec EIRL no cuentan
con un manual de procedimientos, donde estén plasmados todos los
procedimientos de cada area.
° Lineamientos, politicas o directivas para el area de caja-efectivo.
Las politicas son declaraciones de responsabilidad respecto de los objetivos de los
procesos, sus riesgos relacionados y el disefio, implementacion y eficacia operativa
de las actividades de control. La administracion debe documentar, a través de
politicas, manuales, lineamientos y otros documentos de origen similar las
responsabilidades de control en la empresa, ademas de revisarlas periédicamente
para mantener la relevancia y eficacia en el logro de los objetivos o mitigacion de
riesgos. Si se genera un cambio significativo en los procesos de la institucion, la
Administracion debe revisar este proceso de manera oportuna, para garantizar que
las actividades de control estan disefiadas e implementadas adecuadamente
(Organization of American States, 2014).
Los lineamientos o politicas son pautas que establecen guias para la toma de
decisiones en el flujo de actividades, deben ser claros y concisos ya que es un
reglamento interno de la empresa para los usuarios internos.

2.2.2.1.3. Segregacion de Funciones
° Organigrama Estructural
Segun Estupifian (2015) menciona que la organizacién y las estructuras
establecidas dentro de la empresa deben estar alineadas con el flujo de trabajo y
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las responsabilidades apropiados y contar con procedimientos apropiados
destinados no sélo al cumplimiento de las tareas operativas, sino también proteger
la validez de los activos, registros y la confiabilidad de la informacién estadistica y
financiera. Es necesario dividir completamente funciones y tareas para que una
persona no controle todo el proceso comercial es decir la persona involucrada en
caja no deberd tener acceso a los documentos contables que regulen dicha
actividad.
° Separacion de Funciones
Zapata (2021) indica que es importante mantener una adecuada separacion de
funciones financieras y deberes, de modo que una sola persona no controle todo el
proceso de una operacion especificamente a los que se refieren al recaudo de
efectivo y al registro contable. La segregacion de funciones contribuye a prevenir
fraudes, corrupcion, malversacion de recursos, por lo que se considera que
mantener la separacion de actividades de control relacionadas con autorizacion
registro de operaciones y custodias permiten hacer frente a los riesgos de la
entidad.

2.2.2.2. Conjunto de métodos del control interno del efectivo.

2.2.2.2.1. Pruebas Sustantivas

° Pruebas sustantivas de las operaciones
Se utilizan para determinar si existen errores en los registros de transacciones
econdémicas que podrian afectar el movimiento de los saldos informados en los
estados financieros y por tanto cambiar la opinién del auditor o auditor financiero.
Esta prueba se caracteriza por realizar pruebas sobre saldos, operaciones,
movimientos y transacciones para obtener evidencia. Con la ayuda de estas
pruebas, podemos verificar y confirmar las declaraciones del auditor fiscal sobre los
estados financieros auditados (Araujo, 2022).
° Procedimientos Analiticos
Implican comparar las cifras registradas con las expectativas desarrolladas por el
auditor, por lo general, implican que el auditor calcule indices para compararlos con
los indices del afio anterior y otros datos relevantes, estos incluyen comparar los
montos registrados con las expectativas del auditor al evaluar la correlacién que
razonablemente puede esperarse entre diferentes elementos de la informacién
financiera que se auditada (Manrique, 2019).
° Las pruebas de detalles de saldos
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Estas verificaciones se enfocan en los saldos finales del libro mayor general para
saldos y cuentas del estado de ingresos, pero el enfoque principal en la mayoria de
pruebas de detalles de saldos se realiza en el balance general, ademas, las
pruebas sustantivas como las del control validan las operaciones ciclicas de las
transacciones de la empresa mas no los saldos de las cuentas finales (Manrique,
2019).

2.2.2.2.2.  Arqueo de Caja

Segun Orrala (2022) menciona que el Arqueo de caja es un procedimiento que
valida los movimientos en la cuenta de efectivo realizada en determinado momento,
ademas se define como un método de validacion realizada de manera habitual para
verificar el oportuno registro contable y comprobar fisicamente los importes que se
encuentran a cargo del cajero y comparar estos registros en el Sistema de
Contable.
Panchana (2022) indica que el Arqueo de caja es una actividad que se realiza
diariamente en una empresa de cualquier tamafo, este debe realizarse
adecuadamente contando con todos los documentos pertinentes sobre los
movimientos del efectivo que se han producido durante todo el dia de jornada, el
arqueo debe ser realizado integramente para la caja chica, el fondo rotativo y caja
general. El arqueo de caja es basico en toda empresa porque no solo se comprueba
lo que hay en caja, sino que también es un control en el cual se ve reflejado en la
informacién contable.
Acta de Arqueo de caja
El acta de arqueo de caja es un documento donde se especifica la informacion del
recuento de caja, aqui se describe el dinero fisico y los documentos producidos por
los cobros y pagos de acuerdo a las operaciones realizadas, asi como los saldos
resultantes del conteo, los cuales deben compararse con los saldos de las mayores
contables y si se detecta un error se corrige (Orrala, 2022).
Segun Zapata (2021) indica que el acta de arqueo o también denominado evidencia
documental debera contener al menos los datos siguientes:

e Fechay hora que se inicia y finaliza el arqueo.

e Determinar el alcance de evaluacion.

e Detalle de los valores y documentacion presentados o encontrados.

e establecer las diferencias si es que la tuviesen.

e Declarar la conformidad y firmas previamente legalizadas.
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Fondo fijo de caja

Los controles internos de los fondos de caja se realizan por medio de

procedimientos que abarcan todo lo relacionado con entradas y salida del efectivo,

los cuales se someten a controles exactos con el fin de proteger los fondos que la

entidad tiene para un desarrollo de operaciones normal (Panchana, 2022).

Procedimientos de Arqueo de caja segun el sector Terciario

Segun, Zapata (2021), menciona que el procedimiento de arqueo se detalla como

comprobacion ademas de tener las evidencias que sustenten el registro oportuno y

correcto, de este arqueo de caja se podria derivar los ajustes contables para regular

el saldo de caja:

1.

Recibir delegaciones por escrito de la autoridad capacitada para realizar el
analisis.

Se debe presentar ante el custodio de caja.

Se solicita el detalle del efectivo y otros efectos.

Clasificar el dinero en monedas, billetes, cheques u otras presentaciones
fisicas y desglosar facturas u otros documentos que evidencien en la
autorizacion del uso del dinero.

Realizar en cada sector del acta el total de todos los valores entre efectivo y
comprobantes.

Se efectla una comparacion entre el saldo verificado y el saldo que registré
el area de contabilidad.

Establecer los excedentes o faltantes que hubiera por diferencias.

Preparar y legalizar el Acta de Arqueo, donde se consta de los valores
verificados y enfatizar en las diferencias en el caso se hayan encontrado.
Seguido de ello se da el conocimiento a las autoridades pertinentes estas
evidencias, quienes tomaran las medidas correctivas en el supuesto que no

haya un manejo correcto de los recursos monetarios.

Para validar la segregacion de funciones, se revisard y analizara el arqueo de

caja, la documentacion hasta que llegue al registro en la informacion financiera

Conciliacion Bancaria

Definicién

Fernandez y Humpire (2022) mencionan que la conciliacién bancaria es un

procedimiento el cual permite comparar y conciliar los valores que la entidad
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tiene registrados en el libro auxiliar de los bancos con los valores que el banco
mantiene por medio de extracto bancario.

El banco depositario remite a los clientes el extracto del movimiento de las
cuentas corrientes, con la finalidad de mantener informado sobre los saldos,
este es una manera de autocontrol por parte del banco para que no sucedan
reclamos posteriores, este debe realizarse de manera mensual y debe coincidir
con el estado de cuenta de banco (Zapata, 2021).

En el caso que haya un error por parte del banco se debe realizar una cuenta
transitoria para que no se distorsione este saldo real del banco, por el contrario,
cuando el error es parte de la entidad se debe rectificar el asiento erréneo. Si
hay cheques girados por la empresa y estos no fueron pagados por el banco se
debe esperar hasta que ya este efectivo el cheque y registrado por el banco
(Zapata, 2021). La conciliacion bancaria es una forma de revisar si los
movimientos que tiene la empresa de los bancos coinciden con los del banco,
ademas se tomara apuntes de algunos cambios o fallas que se tengan en este
proceso.

- Procedimientos de conciliacion Bancaria de acuerdo al sector terciario

La conciliacion se efectua tal como se muestra en la imagen.

Figura 1 Conciliacion Bancaria

PROCEDIMIENTO DE LA CONCILIACION
BANCARIA. X

de bancos y se verifican que eso valores se

Se toman los valores que constan en el auxiliar
encuentren en el estado de cuenta Bancana. 3

Si esta verificacion es positiva se situa un visto
en las cifras que coincidan. -

constan en unos de los libros. en este caso se

Al finalizar esta practica quedaran valores que no
encierran en un circulo con dieferente color. TG

Estos valores unilaterales se presentan en la
cédula de conciliacion bancaria mensual.

Fuente: Contabilidad General: Con base en Normas Internacionales de Informacion
Financiera (Zapata, 2021).

2.2.2.2.3. Cédula de sumaria de la cuenta de efectivo.
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e Sumaria de la cuenta de efectivo en el sector terciario
Es un conjunto o estructura de datos en el que se agrupan varias cuentas del mismo
tipo para crear una vista Unica del elemento que se esta evaluando. Cabe sefialar
que esto afecta los saldos contables de las cuentas colectivas. Ya sea mediante
ajustes o reclasificaciones que darian como resultado un saldo auditado. Es una
estructura en la que el equipo auditor refleja su trabajo aplicado durante la auditoria
y sirve como evidencia para la opinién del auditor. Los documentos mas utilizados
incluyen registros como resumenes, analisis, narrativas, entre otros (Humpire y
Fernandez, 2020).
2.2.2.3. Medidas
Mediante el control interno de efectivo se puede prevenir riesgos, lo primero es
conocer cuales son los riesgos potenciales de la cuenta de efectivo que hay en
la empresa, luego se identifican, se evallan y por ultimo se implementan los
controles para mitigarlos (Torres et al., 2019).
De acuerdo a la identificacién y examinacion de los riesgos se brindara una
medida de contingencia para el buen desarrollo de estas.
2.2.2.3.1.  Evaluacién de riesgos
La evaluacion de riesgos es un proceso que implica identificar, analizar
y cuantificar los riesgos potenciales con el fin de tomar decisiones
informadas para gestionar esos riesgos. Su enfoque puede variar segun
el contexto, pero su objetivo es comprender los riesgos y sus impactos
en la toma de decisiones (Ormaza et al., 2020).
2.2.2.3.2.  Matriz de evaluacion de riesgos
El impacto en la informacion financiera dependera en gran medida de
la probabilidad de que ocurra un error y de la gravedad del error, si
ocurre. Esto significa que el riesgo de falla es muy posible pero la
magnitud y/o probabilidad es baja, y tanto la probabilidad como el valor
asignado inicialmente a cada riesgo pueden cambiar durante el proceso
de auditoria cuando se recopila evidencia de auditoria o se dispone de
informacion adicional (ACCID, 2019). Los resultados de los controles de
auditoria corresponden a las estimaciones realizadas en la fase de
planificacion del trabajo. El auditor necesita considerar e identificar
factores que afectan una o mas afirmaciones en los estados financieros

auditados
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2.2.2.3.3.  Riesgo Inherente en caja.

Segun (ACCID, 2019) nos menciona a los Riesgos Inherentes como la
vulnerabilidad de una aseveracion sobre transaccion, saldo contable u
otra manifestaciéon de informacion a una incorreccién que podria ser
material, ya sea por separado o de forma agregada con otras
incorreciones, antes de tener en cuenta los posibles inspecciones
respectivos .

La identificacion y gestion efectiva de estos riesgos son fundamentales

para la seguridad financiera y la sostenibilidad de una organizacion.

2.2.3. NIFF para Pymes

Las Normas Internacionales de Informacion Financieras denominado por sus siglas
IFRS para pymes esta organizado en 35 secciones, teniendo como intencion que
sea usado por entidades de tamafio pequefio y mediano, y que tengas las
condiciones de que no tengan accountability publica ademéas de que se publique
los estados financieros de propdsito general para usuarios externos, ademas de
gue mantenga capacidad fiduciaria es decir corresponda a un negocio primario es
decir bancos cooperativos financieras o de seguras y agentes de bolsa, fondos
mutuos y bancos de inversion (Mantilla, 2019). Si una entidad no cumple con las
condiciones entonces se considera una mype independiente del tamafio (grande,
mediano o pequefio) o de su localizacion nacional, extranjera, local e internacional,
entonces la entidad seria un accountability publica por consiguiente estaria
obligada a usar los IFRS plenos (Mantilla, 2019).

Adopcion de las secciones de NIIF

Las IFRS para pymes se refiere a las entidades de tamafio pequefio y mediano y
que no tengan accountability publica y que publican estados financieros de
propésito general para usuarios externos. Si la entidad es una entidad de negocios
del estado aplica los IFRS plenos mientras que las entidades gubernamentales
aplican los International Public Sector Accounting denominados por sus siglas
IPSAS (Mantilla, 2019).

Objetivos de los Estados Financieros

El objetivo de los Estados Financieros de las entidades de tamafio pequefio,
mediano es ofrecer informacion sobre:

e La posicion financiera de la entidad

35



Es la relacién entre los activos, pasivos y patrimonio a una fecha especifica tal y
como se presenta en el estado de posicién financiera (Mantilla, 2019).
Para ello, se debe tener en cuenta las condiciones

1. Conceptos claros de los elementos (activo, pasivo, patrimonio)

2. Elreconocimiento de los activos, pasivos o patrimonio establecido por IFRS
para pymes, tomando en cuenta los criterios donde se destaca la expectativa
de los beneficios economicos futuros donde se fluiran para que satisfagan el
criterio de probabilidad antes que se reconozca un activo o un pasivo.

e Desempeiio de la entidad

El desempefio Financiero es la relacion de los ingresos (income) y de los gastos
(expenses) de la entidad durante el periodo de presentacion del reporte de los flujos
de efectivo de la entidad (Mantilla, 2019).

Los ingresos es el aumento en los beneficios econémicos durante el periodo de
presentacion del reporte en la forma de entradas o mejoramientos de activos o
disminuciones de pasivos que resulte en incrementos del patrimonio, dentro de los
ingresos se encuentran tanto las ganancias como los ingresos ordinarios (Mantilla,
2019).

Los Gastos son disminuciones en los beneficios econdémicos en forma de salidas o
agotamientos de activos o incurrir en pasivos que resulte en disminuciones del
patrimonio distintos a los que se relacionan con distribuciones a los inversionistas
de patrimonio, dentro de esta definicion de gastos comprenden las pérdidas
(Mantilla, 2019).

° Los Flujos de efectivo de la entidad

Garcia y De Girolami (2019) sefialan que el flujo de efectivo se refiere a los ingresos
y egresos de efectivo que experimenta una empresa durante un periodo
determinado. Es una medida critica para evaluar la salud financiera y la capacidad
de una empresa para cumplir con sus obligaciones financieras.

Presentacion Razonable

Los estados financieros deben reflejar razonablemente la situacién financiera, los
flujos de efectivo y el rendimiento financiero de una entidad, ademas deben estar
de acuerdo con las definiciones y criterios de reconocimiento de activos, pasivos,
gastos e ingresos (Mantilla, 2019).

Figura 2 Presentacion Razonable del Estado de Flujo de Efectivo
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Bases para la elaboracion del Estado de Flujo

de Efectivo
Estado de
Situacion Estado de
Financiera "R, - Resultados

A

NIIF PARA PYMES

Elaboracion: Propia

Segun la Fundacién IFRS (2017) menciona en las NIIF para pymes seccion 3,
parrafo 3.2 (a):

La aplicacion de la NIIF para las pymes estimara que los estados financieros logren
una presentacion razonable de la situacion financiera, el rendimiento financiero y
los flujos de efectivo de las pymes. La empresa Sertelmec EIRL por ser una
empresa que no tiene obligacién publica de rendir cuentas es por ello que esta
sujeto a aplicar las Niif para pymes.

2.2.3.1. NIIF para Pymes Seccion 3

El Ministerio de Economia y Finanzas (2020) indica que la Seccion 3 de las NIIF
para PYMES se refiere a los "Estados Financieros" y establece los requisitos y
directrices para la preparacion y presentacion de estados financieros por parte de
las pequefias y medianas empresas. Estos estados financieros son esenciales para
proporcionar informacién confiable y comprensible sobre la situacién financiera, el
rendimiento y los flujos de efectivo de una entidad, lo que facilita la toma de
decisiones informadas por parte de los usuarios de la informacién financiera.
2.2.3.1.1. Presentacion Razonable

Materialidad o Importancia Relativa

Consejo Técnico de la Contaduria Publica (2018), menciona que la informacion es
material y por ello relevante su omision o su presentacion erronea puede influir en
descisiones economicas que los usuarios tomen a partir de los estados financieros.
Esta importancia depende de la partida o del error, juzgados en las circunstancias

particulares de la omision o de la presentacion errénea. Sila empresa tiene un buen
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control interno, mantiene al personal capacitado, y si en ocaciones anteriores se
aplicaron auditorias y estas fueron sin salvedades, entonces es una empresa que
no representa un riesgo alto, se utiliza un umbral de tramo alto, si en el caso es
todo lo contrario se utiliza el umbral mas bajo del tramo.

Para exponer un enfoque contable, es preciso tener el objetivo el cual se quiere
llegar a determinar la materialidad brindando a los usuarios de los estados
financieros seguridad para la toma de decisiones basados en que la informacion
refleje la realidad financiera de la empresa. Para la evaluacion de la materialidad o
importancia relativa se debe tener en cuenta el rubro de la empresa y todos los
aspectos de la compaifiia, por ello es importante tener e cuenta el conocimiento del
negocio (contratos, presupuestos, entre otros), ademas de los clientes potenciales,
los proveedores y la normatividad vigente ( Sosa, 2019).

Para la determinacién de la materialidad e importancia relativa se debe tener en

cuentas las siguientes bases de materialidad:

Tabla 1 Determinaciéon de la Materialidad

Situacion Magnitud base Tramo

Cuando es constante de
minimo de 2 a 3 afios en Resultados de las operaciones

generar utilidad continuadas antes de impuestos. 5%-10%

Empresas en punto muerto,
con perdidas de explotacion
prologandas, beneficios

[ . _ Total activos
volatiles o rentabilidad baja

. Patrimonio neto 0.5%-3%
en relacion con el volumen de
_ _ 2%-5%
activos o de operaciones
Total activos 0.5%-3%
Empresas en desarrollo . .
Patrimonio neto 2%-5%

Fuente: Guia de actuacion sobre Importancia Relativa o Materialidad (ICJCE,
2014)
Fiabilidad (Libre de error)
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Segun el Consejo Técnico de la Contaduria Publica (2018) menciona que la
informacion proporcionada en los estados financieros tiene que ser fiable, es decir
deben mantenerse libre de error significativo y sesgo, lo que se pretender presentar
0 puede esperarse razonablemente que represente.
Cuando se menciona libre de error significativo da lugar a que este no sea un valor
materialmente importante, es decir que no llegue a influir a las decisiones de los
usuarios y estos deben ser neutrales ya que se debe reflejar lo que esta en los
estados financieros.
El estado financiero debe ser fidedigna, real y medido correctamente, ademas el
representante legal o el contador bajo su responsabilidad de la presentacion de los
estados financieros debe certificarse es decir declarase que se han verificado
conforme al reglamente y fielmente a los libros.

2.2.3.1.2. Reconocimiento de activos, pasivos, ingresos y gastos.

Base Contable de Acumulacion

La Contaduria General de la Nacion (2023) menciona principio de devengado
establece que los ingresos se registran contablemente cuando se ganan y los
gastos se registran cuando se incurre en ellos independientemente de los pagos.
De acuerdo con la base contable de acumulacion, las partidas se reconoceran
como activos, pasivos, patrimonio, ingresos o gastos cuando satisfagan los

conceptos y criterios de reconocimiento de estas partidas.

El devengado indica que para que exista la utilidad es necesario que aumenten el
patrimonio, ademas las utilidades no se miden por el dinero recibido, es decir las
transacciones aparecen en los resultados cuando se consumen o ejecuten, es decir
cuando el gasto se incurre independientemente si este gasto se paga por anticipado

o después.

Medicidn y reconocimiento de activos, pasivos, ingresos y gastos.
e Medicion
-Medicion en el reconocimiento inicial, el activo y pasivo se envia al costo,
histérico es decir no se deterioran sino se va solo al costo, salvo que este
requiera la medicion inicial sobre la base al valor razonable (Fierro et al.,
2021).
-Medicion Posterior; los activos financieros y los pasivos financieros se mide

al costo amortizado menos el deterioro es decir si se vende un producto al
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crédito en un promedio de dias mas que el que se aplica, y el ciclo normal
de promedio es menos dias el valor esta subsidiando porque el valor en el
presente no es igual al valor en ese promedio de dias. Para la medicion
posterior se debe actualizar el costo y no sobre estimar el valor o la medicién
sera en base al valor razonable es decir al valor del mercado (Fierro et al.,
2021).
Las entidades, planta y equipo se mediran inicialmente al costo, luego la
medicion posterior se mide al valor menor entre el costo restandole las
depreciaciones y deterioro de valor acumulados y esto se compara con el
importe recuperable es decir cuanto es lo maximo que el mercado le da por
ese inmueble (Fierro et al., 2021).
Reconocimiento
Activo
Deloitte (2019) menciona que una entidad no reconocera un activo
contingente como un activo porque esta no tiene la seguridad plena sobre
los beneficios seguros futuros, pero si es lo contrario este se procedera a
reconocer. No se considera activo cuando no se considere probable, es
decir si no es fiable el costo se convierta en un activo contingente, los
activos que se contabilicen deben ser practicamente seguros sobre el
costo, ademas cuando no hay probabilidad de que la inversién le va a
generar utilidad entonces dara lugar al reconocimiento a un gasto.
-Pasivo
Segun Deloitte (2019) cuando hay una incertidumbre baja, es decir cuando
se sabe exactamente el valor y el vencimiento de la fecha que se debe
hacer efectiva la obligacion esta frente a un pasivo porque no hay
incertidumbre.
Cuando exista cierta incertidumbre con el valor o vencimiento de fecha se
le debe dar nombres como provision o pasivo contingente.
-Ingresos
El reconocimiento de los ingresos procede del reconocimiento y medicion
de activos y pasivos. Los ingresos aumentan los activos o disminuyen los
pasivos y ademdas si hay ingresos también hay un incremento de
patrimonio (Deloitte, 2019).

-Gastos
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El reconocimiento de los gastos procede directamente de reconocer y

medir los activos y pasivos. Los pasivos aumentan porque aqui se pagan

las obligaciones o cuentas por pagar y disminuye el activo porque para

poder realizar el pago se toma dinero del efectivo y equivalente de efectivo

y esto disminuye el patrimonio (Deloitte, 2019).

2.2.3.2. NIIF para Pymes Seccion 7

El Ministerio de Economia y Finanzas (2019) sefiala que la Seccion 7 de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Empresas
(NIIF para Pymes) se refiere a "Instrumentos Financieros Basicos". Esta seccion
aborda la contabilizacion y presentacién de instrumentos financieros en las
pequefias y medianas empresas que aplican las NIIF para Pymes. Los instrumentos
financieros basicos incluyen elementos como efectivo, cuentas por cobrar, cuentas
por pagar y otros instrumentos financieros simples. También se refiere a los estados
financieros consolidados y separados.
Fundacion IFRS (2017) menciona que las NIIF para Pymes establecen los
requisitos para la preparacion y presentacion de los estados financieros
consolidados y separados, asi como las politicas contables para las empresas que
preparan estos estados. Proporciona orientacion detallada sobre como contabilizar
y presentar los instrumentos financieros basicos en las pequefias y medianas
empresas, siguiendo los principios y normas internacionales de contabilidad. Estos
estandares son importantes para garantizar la transparencia y la consistencia en la
presentacion de estados financieros.

2.2.3.2.1. Presentacion del Estado de Flujo de efectivo.

Segun Chong et al. (2021) indica que el estado de flujo de efectivo detalla la
informacion sobre los movimientos de efectivo ocurridos durante un periodo a los
usuarios de los estados financieros, para que puedan examinar la destreza de la
entidad para generar efectivo. El estado de Flujo de efectivo esta referido a reflejar
los cambios y los movimientos en el efectivo en el periodo y divide en tres
actividades, ademas revisa cuanto hay de efectivo en bancos producido en ese
periodo. Cabe mencionar que para poder elaborar un estado de flujo de efectivo
debe utilizar la informacion mostrada en el Estado de Resultados y del Estado de
Situacién Financiera para poder determinar cuanto efectivo a generado la empresa

y a que lo asignado durante un periodo de tiempo.
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El flujo de efectivo permite estudiar o analizar cada una de las partidas con
incidencia a la generacion del efectivo, cuyos datos pueden utilizarse para disefiar
politicas y estrategias encaminadas a una utilizacion de los recursos de la entidad
de forma mas eficiente, este revela informacién sobre los cambios en el efectivo y
equivalente de efectivo de una empresa durante un periodo sobre el cual se detalla,
tomando por separado los cambios segun la procedencia de sus actividades de
operacion, inversion y financiacion (Sanchez et al., 2019).

-  Tratamientos Contables

En la actividad operativa se presentan dos tratamientos donde se reportan las
actividades operativas, el método directo y el método indirecto. En el método directo
revela los principales ingresos y pagos brutos en efectivo mientras que en el método
indirecto se ajusta tanto en la utilidad como en la pérdida del periodo por los efectos
de las transacciones que no son en efectivo, los fondos o reservas diferidas y los
flujos de efectivo de inversion o financiamiento (Galindo y Guerrero, 2020).

- Meétodo Directo

Barbosa et al. (2018) menciona que el método Directo dictamina de que una
empresa debe presentar por separado los montos brutos de efectivo de las
categorias de pagos y cobros de efectivo, derivadas de las tareas sustantivas que
esta realiza; esto quiere decir que se deben expresar por separado tanto los cobros
y pagos que la entidad ha realizado al contado. Desde un enfoque técnico, el
método directo es la forma ideal de presentar la informacion financiera generada a
partir de las actividades de operacion de la empresa. Al presentar los flujos de
efectivo operativos bajo este método, es poco practico y oneroso para las empresas
hacerlo, debido a que se requiere una gran inversion de recursos para poder
registrar ambos simultaneamente sobre la base de acumulacion (como lo exigen
las NIIF para Pymes seccion 3) y sobre una base de efectivo (como lo exige la NIIF

para Pymes seccion 7).

Segun Mollapaza (2016) menciona que el método Directo agrupa informacién que
puede ser (til para la estimacion de los flujos de efectivo futuro, ademéas no esta
disponible utilizando el método indirecto la informacion acerca de las principales
categorias de cobros o0 pagos en términos brutos puede ser obtenida por uno de

los procedimientos:
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1. Utilizando los registros contables de la empresa

2. Ajustando los gastos e ingresos de operacion, (Intereses recibidos e
intereses pagados e ingresos y otros cargos similares en el caso de una
institucion financiera publica), y otras partidas del estado de rendimiento

financiero, para:

i) Los cambios habidos durante el periodo en los inventarios y cuentas por cobrar

y por pagar derivados de las actividades de las actividades de operacion
i) Otras cuentas al efectivo; y

iii) Otras partidas cuyos efectos monetarios se consideran flujos de efectivo de
inversion o financiacion.

Figura 3 Método de formulacion Directo

|
Método de formulacion: Directo G CONECTAMET

ENTRADAS DE EFECTIVO SALIDAS DE EFECTIVO

Actividades de Operacion

Cotrarza oo rguesion, Conrbuciones y Derechos Pago a Proveedotes Se Blenes y Servicios
ASmrm¥ratvos

Cobranza de ADONes por regiacedn

Cobranza de Verta de Beones y Servoios y Renta de

{
|
E

a Propsedad Pago por Prestaciones y Asistencia Socksl
Do yT Cor Dox yT Coe o
Otros Oeron.
Flujo neto de actividades de
operacion
Actividades de Inversiéon
1. Coteanza do Venta Oo Inmusbios, Magunana y 1. Pago por Compra de Inmuebies. Magunans y Equpo
Cupo 2. Pago por Construcciones en Curso
2. Cotwarca o Venta do Otvas Cusntas def Actvo 3 Pago por Comgra de Otras Cusrtan del Activo
3 Ouvecs 4 OCwen

Flujo neto deo  actividades de
Inversidn

Actividades de Financiamiento
Do v e Capitad
Cobvanza por Colocaciones de Velores y Owos 1. Donaciones y T Oe Capnal
Documentos 2 Ce -
Présiamons (ndemos o Exlemos 3 Ouwoe
Ctros.

A N-

. Flujo neto de actividades de
Je Economia y Finanz: Financiamionto

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas (Mollapaza, 2016).

- Meétodo Indirecto

Este método se basa en la conciliacion de la utilidad neta del periodo (calculada
por la base de acumulacion) con el efectivo generado o consumido por las
actividades de operacioén, lo que significa ajustar por efectos dindmicos derivados

de transacciones que no generan entradas o salidas de efectivo y por examinar las
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variaciones de un periodo a otro que representan tanto los activos corrientes como
los pasivos corrientes. La principal ventaja que se desprende de la elaboracién del
estado de flujos de efectivo por el método indirecto es el ahorro de recursos que
obtienen las empresas al registrar sus transacciones en base devengado
anicamente (Mollapaza, 2016). Cabe resaltar que tanto el método indirecto como el
método directo clasifican en 3 actividades sus movimientos, y estos deben llegar al
mismo resultado, por ende, el método indirecto se trabaja comparando el afio 1 con
el afio 2, para poder llegar a los resultados, ademas la actividad de operacion se
presenta de forma detallada por el importe bruto.

Figura 4 Método de formulacion: Indirecto

Método de formulacion: Indirecto G CONECTAMET

Superavit o
déficit
|
1 del ejercicio
Provisiones del 2. Amortizackn de intangties
ejercicio 3 Provisin de CTS

| 4 Provisién de cobearza dudosa
Aum/Dismin 1. Aumento Disminucion cuontas por cobene
Activos Cles 2. Aumento Disminucion por oxistencias

|

Aumento Disminucidn cbiigaciones Tesoro Piblico
Aumento /Disminucidn on ributos por pagar
Aumento /DI on o poe pagar
Aumento Disminucidn on cuentas por pagar

Aum/Dismin
Pasivos Ctes

BUN -

Costo por ventas de activo (gastos extracrdinarnos)

O 00 6

1
Aum/Dismin 2 Transferencias do bienes de muebies y ensores
Otras Cuentss 3. Depreciacién en exceso
4. Ovos
|
Flujo neto
activ. Operac.

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas (Mollapaza, 2016).

Analisis de la NIIF pymes seccién 7

Equivalentes al efectivo

Segun la Fundacion IFRS (2017) nos menciona en el parrafo 7.2 de la NIIF- pyme
seccion 7:

El objetivo del estado de flujo de efectivo es que no solamente muestre el
movimiento del recurso liquido disponible sino también del que es potencialmente
liquido, esto quiere decir que de acuerdo a los términos técnicos de la norma es

gue se mantiene los compromisos a corto plazos en lugar de para inversion, es
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decir que se tenga un proximo de vencimientos de tres a menos meses desde la
fecha de adquisicion.

Muchas veces se llega a clasificar los sobregiros bancarios en las actividades de
financiamiento, sin embargo, como lo indica la norma las actividades son los
movimientos por los cual se mueve el efectivo o el potencial efectivo liquido
entonces un sobregiro es como si fuera parte del disponible es decir lo que se tiene
mas lo disponible del sobregiro y al final este sobregiro se convierte como si fuera
caja (una cuenta corriente 0 una cuenta bancaria) por lo tanto estaria registrado en
el equivalente al efectivo.

Actividades de Operacion

Segun Estupifian (2023) las actividades de operacion o también llamadas de
explotacion constituyen principalmente las fuentes de ingresos de una entidad, las
cuales incluyen movimientos relacionados a la adquisicion, venta y la entrega de
bienes para la venta, como también el suministro de servicios. Las actividades de
operacion se analizan con las variaciones del activo circulante, del pasivo circulante
y del estado de resultados.

Identificacion de las Actividades de Operacion

Segun La Fundacion IFRS (2017) en la seccion 7 de las NIIF para pymes menciona
gue las actividades de operacion son todos los movimientos que estan acorde al
negocio por ventas de bienes o prestacion de servicios, es decir los cobros o
recaudos de efectivo se debe clasificar en las actividades de operacion.

Segun el parrafo 7.4 de la seccion 7 de la NIIF para pymes menciona que el método
indirecto parte del neto de los ingresos y los gastos, sin embargo, esta utilidad neta
vendria siendo el movimiento neto del efectivo. El estado de resultados tiene
movimientos que necesariamente no mueve el efectivo, es decir si las ventas que
se realizan pueden ser a crédito o al contando.

Es por ello que el método indirecto consiste que se debe compensar con los
movimientos de cuentas que afectan el resultado pero que no se mueve por el
efectivo por ejemplo las depreciaciones que son gastos pero que no mueven el
efectivo.

Actividades de Inversion

La categoria “Actividades de inversion” muestra los movimientos resultantes de la

adquisicion de activos no corrientes y otras inversiones que no estan incluidas en
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los equivalentes de efectivo. Los flujos de efectivo de la adquisicién o venta de
propiedad, planta y equipo o de la realizacion de transacciones en instrumentos de
inversion a largo plazo y la venta o recepcion de préstamos y anticipos de efectivo
realizados a terceros entran en esta categoria (Scarf6 et al., 2022).

Identificacion de las Actividades de Inversion

En el parrafo 7.5 (f) de la seccion 7 de las NIIF nos menciona que en la clasificacion
de las actividades de inversion se encuentran los anticipos de efectivo y préstamos
a terceros pues estos generaran rendimientos e intereses, y muchas veces se
comete el error de por el hecho de que sea prestamos lo colocan en la actividad de
financiamiento donde no es asi, se debe tener en el criterio que las actividades de
financiacion son los préstamos por lo cual la empresa se apalanca, es decir el
dinero que ingresa para ejecutar sus proyectos via deuda o via patrimonio. Las
actividades de inversién son los movimientos por los cuales se espera que este
genere un rendimiento o interés para aumentar asi el patrimonio de la empresa.

Actividades de Financiamiento

Segun Scarf6 et al. (2022) esta categoria hace referencia al efectivo ingresado o
saliente en comparacion con las principales fuentes de financiamiento de la entidad.
Los pagos generados de emision de acciones, asi como la compra de titulos en
circulacion y pagos de participaciones, el efectivo originado de obligaciones
financieras y pagos de cualquier indole disminuyen y los montos de adeudo estaran
reflejados dentro de este grupo. Se resume que dentro de estas actividades estan
reflejados los pasivos a largo plazo y las cuentas patrimoniales.

Identificacion de las Actividades de Financiamiento

En el parrafo 7.6 de la NIIF para pymes nos menciona que son basicamente todos
los movimientos de efectivo con lo que se ha apalancado y conlleva a un retorno
en la dentro de la empresa.

Un andlisis correcto del estado de flujo de efectivo nos muestra como las
actividades operacionales se han apalancado en el largo plazo, es decir verificar
que grado de esfuerzo se utilizé para obtenerlas ya sea con terceros via deuda o
via patrimonio, por lo cual se toma en cuentas tanto las actividades de financiacion
e inversion.

Razonabilidad del Estado de Flujo de Efectivo
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Tejada (2019), indica que la Razonabilidad es el grado de confianza o fiabilidad que
se le otorga a la informacion financiera de una entidad. Esta confiabilidad se logra
cuando la informacién financiera y econdmica se prepara y presenta de acuerdo
con las Normas Internacionales de Informacién Financiera establecidas por los
organismos reguladores y de control. También se considera informacion financiera
contenida en el balance general, estado de cambios en el patrimonio neto y estado
de flujos de efectivo y la informacién econdémica corresponde a la informacion
econdémica contenida en el estado de resultados y pérdidas.

2.2.4. Unidad de Investigacion

2.2.4.1. Régimen Mype Tributario

Este régimen comprende a personas naturales, juridicas, sucesiones indivisas y
sociedades conyugales, las asociaciones de hechos profesionales y similares que
obtengan rentas de tercera categoria, dentro de este régimen los ingresos no
superan los 1700 UIT, ademas este régimen no tiene limites de compras y emite
todo tipo de comprobantes de pagos (Sunat, 2019).
Las pequefas y medianas entidades son entidades que:
(a) no tienen obligacion publica de rendir cuentas
(b) publican estados financieros con propésito de informacién general para usuarios
externos.
Segun, Sunat (2019) indica que los libros contables emitidos por este régimen se
dividen segun el nivel de ingresos:
Contribuyentes con ingresos netos anuales hasta 300 UIT
Registros de ventas
Registros de compras
Libro diario de formato simplificado
Contribuyentes con ingresos netos anuales desde 300 UIT a 500 UIT
Libros diario
Libro mayor
Registro de compras
Registro de ventas
Contribuyentes con ingresos netos anuales desde 500 UIT a 1700 UIT
Libro diario
Libro mayor
Registro de compras
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Registro de ventas

La empresa debe cumplir con las politicas establecidas por el régimen tributario en
el que se encuentra registrado, en este caso Mype, para no tener dificultades en la
realizacion de las declaraciones mensuales y anuales, y con ello poder tener un
control interno de efectivo adecuado.

2.2.5. Normativa y Politicas del area de caja

Normativa y politica del area de caja

Objetivo: El presente documento establece las politicas contables y financieras
para el manejo de efectivo en el area de caja de la empresa SERTELMEC E.I.R.L.
en concordancia con los principios de la Seccion 3 de las Normas Internacionales
de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Empresas (NIIF para
PYMES).

1. Recepcion y Registro de Efectivo: Todo ingreso de efectivo se registrara y
reconocera de acuerdo con los principios de la Seccion 3 para reconocimiento de
ingresos, asegurando la confiabilidad y exactitud de los registros financieros.

2. Custodia y Control Interno: Se estableceran controles internos solidos para
la custodia y manejo del efectivo, cumpliendo con los criterios de control interno
estipulados en la Seccién 3 de las NIIF para PYMES.

3. Arqueos y Conciliaciones: Se llevaran a cabo arqueos de caja regulares y
conciliaciones bancarias, siguiendo los lineamientos de la Seccion 3 para
garantizar la precision y consistencia de los registros contables.

4. Registros y Documentacion: Se mantendra una documentacion detallada y
precisa de todas las transacciones en efectivo, asegurando el cumplimiento con
los requisitos de presentacién y registro de la Seccion 3 de las NIIF para PYMES.
5. Revelaciones Contables: La informacion relacionada con las transacciones
en efectivo se revelara debidamente en los estados financieros, siguiendo las
pautas de revelacion establecidas en la Seccién 3.

6. Cambios en Estimaciones y Correcciones de Errores: Cualquier cambio en
estimaciones contables o correccidon de errores se realizara segun los
lineamientos de la Seccién 3, manteniendo la integridad y veracidad de la

informacioén financiera.
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7.

Cumplimiento Normativo: Todas las actividades relacionadas con el manejo

de efectivo se llevardn a cabo en cumplimiento con las regulaciones y principios

contables establecidos por las NIIF para PYMES.

8.

Revision y Ajustes: Se realizaran revisiones periddicas de las politicas y

procedimientos para asegurar su alineacion con las NIIF para PYMES, realizando

ajustes cuando sea necesario.

9.

Disposiciones Finales: Cualquier desviacion de estas politicas debera ser

documentada y justificada, siguiendo los procesos de revelacion de cambios y

errores establecidos en la Seccién 3 de las NIIF para PYMES.

2.2.6. ldentificacion de Riesgos del &rea de caja en la empresa
SERTELMEC EIRL.

La empresa SERTELMEC EIRL no mantiene un manual de procedimientos
por el cual se detalle todo el proceso del area de caja y la comunicacion entre
el cajero y el gerente es de manera informal por WhatsApp y llamadas
telefonicas.

La cajera es la que se encarga del &rea de administraciéon como del &rea de
caja.

Para la realizacion del arqueo de caja y caja chica primero se registra por
detalle todo los ingresos e ingresos del efectivo por Excel y cuadernos.

El gerente no realiza constantemente los arqueos de caja y en su mayoria
de veces la cajera los realiza.

La comunicacion muchas veces entre el area de contabilidad y
administracion es informal ya que no se realiza por medio de correos sino
por llamadas o WhatsApp.

La Asistente contable de la contabilidad externa es la que se comunica con
la administracién para ver detalles de facturas que han sido invalidadas o
gue no se han hecho llegar por la documentacion que se entrega dias antes
de la declaracion

La cajera no ingresa el tipo de documento que evidencie la entrada o salida
de dinero.

No hay un responsable permanente que realice los arqueos ni un sistema

donde se realice mas automatizado.
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2.3. Marco conceptual

Efectivo

Segun, Zapata (2021), menciona que es un recurso reconocido y
escaso, por lo que necesita ser administrado bajo medios seguros y con
ayuda de métodos y técnicas probados. Este esta comprendido por
papel moneda y fraccionario en cualquier tipo de denominacién, los
cheques y titulos negociables de alta liquidez y de plazo inmediato.

Efectivo y equivalentes de efectivo

Angulo (2022) menciona que es una partida del grupo de cuentas
principales que establecen los valores existentes, por otro lado las
partidas principales son las cuentas de ahorro, caja bancos y la cuenta
equivalente al efectivo, ademas hace hincapié que efectivo se clasifica
como un activo a corto plazo porque es el activo mas liquido y facilita
gue una empresa pague sus pasivos a corto plazo ademas de tener
suficiente efectivo para cancelar los compromisos siendo importante ya

gue una organizacion no depende Unicamente del crédito.

Flujo de Efectivo

Segun, el Ministerio de Economia y Finanzas (2019) el flujo de efectivo
son todas las entradas y salidas del efectivo y equivalentes de efectivo,
esta muestra la liguidez que genera una empresa, ademas de ser una
herramienta efectiva para el control y planificaciéon ayudando a la toma
de decisiones financieras.

Estado de Flujo de Efectivo

El Estado de Flujo de Efectivo es un informe de gestion que detalla el
origen y uso de efectivo o sus equivalentes provenientes de actividades
de operacién, inversion y financiamiento durante un periodo de afio para
la presentacion del saldo final de caja (Mollapaza, 2016).

Régimen Mype Tributario

Sunat (2019) define como un régimen creado para las micro y pequefias
empresas con el objetivo de promover o potenciar el crecimiento

brindando las mas simples condiciones para el cumplimiento tributario,
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percibiendo rentas de tercer piso registradas en el pais y cuya renta neta
no supere las 1700 UIT en cualquier ejercicio fiscal.

Sector Terciario

Este sector también llamado de servicios se ha creado con la finalidad
de satisfacer necesidades personales donde el prestador de servicios
utiliza los conocimientos innatos o adquiridos para asesorar, educar o
custodiar (Zapata, 2021).

Control Interno de efectivo

El control de efectivo es mejor cuando dos 0 mas empleados estan
involucrados en una transaccion. El control de efectivo interno se logra
mejor cuando todos los pagos que no sean en efectivo, se realicen
mediante cheque o transferencia bancaria, ademas se debe asegurarse
de que todo el dinero recibido se registra de manera oportuna y precisa
(Torres, 2019).

Cédula de sumaria de efectivo

Cocheay Panchana (2020), respecto a la cédula sumaria, menciona que
este es un documento de trabajo resume los numeros, procedimientos y
conclusiones sobre el tema (capitulo, concepto o elemento) o sub
funcién que se investiga.

Método Directo del estado de flujo de efectivo

La preparacion del flujo de efectivo implica convertir una base de
efectivo, los estados financieros preparados sobre la base de
acumulaciones, en este método se revela las clases principales de las
entradas de efectivo bruto y de pagos de efectivo bruto (Galindo y
Guerrero, 2020).

Usuarios Externos

Los usuarios externos son las personas que tienen vinculacion
econdémica, comercial o de control sobre la empresa, como bancos,
proveedores, auditores externos, clientes, entre otros (Inacap, 2020).
Razonabilidad

Tejada (2019), menciona que la razonabilidad expresa en forma correcta
las decisiones financieras, ademas contribuye al mejoramiento continuo
de la produccion, competencia y desarrollo de las empresas del sector

industrial, comercial y de servicios.
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2.4. Hipotesis

Hipotesis General

Hipotesis de investigacion (H1):

El control interno del efectivo influye directa y significativamente con la
razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC
EIRL.

Hipdtesis nula (HO):

El control interno del efectivo no influye directa y significativamente con la
razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC
EIRL.

Hipotesis Especificas

-Hipotesis Alterna (H1): ElI plan de Organizacion influye directa vy
significativamente en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la
empresa SERTELMEC EIRL.

Hipotesis Nula (HO): El plan de Organizacion no influye directa y

significativamente en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de
empresa SERTELMEC EIRL.
-Hipotesis Alterna (H1): El conjunto de métodos influyen directa y

a

significativamente en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la
empresa SERTELMEC EIRL.
Hipotesis Nula (HO): ElI conjunto de métodos no influyen directa y
significativamente en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la
empresa SERTELMEC EIRL.

-Hipotesis Alterna (H1): Las Medidas de efectivo influyen directa y

significativamente en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de
empresa SERTELMEC EIRL.

Hipotesis Nula (HO): Las Medidas de efectivo no influyen directa y

a

significativamente en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la
empresa SERTELMEC EIRL.

52



2.5.Variables

2.5.1. Operacionalizacion de variables

Tabla 2 Matriz de Operacionalizacion de Variables.

DEFINICION DEFINICION
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
-Método gréfico:
Es el plan El control interno del Flujograma de
organizativo entre el efectivo comprende el operacion de
sistema de plan de organizacion y efectivo.
contabilidad, las todos los métodos y Procedimientos
funciones medidas coordinadas -Método
Control Interno  comerciales y los adoptados dentro de la descriptivo:
del Efectivo procesos coordinados entidad para Procedimientos
con el propésito de salvaguardar todos los de operacion de
asegurar la bienes, corroborar la Plande efectivo.
informacion, proteger exactitud y veracidad Organizacion
la liquidez y promover de los datos contables, Politicas -Manual de

la eficiencia operativa

incentivar la eficiencia

procedimientos

de registro.
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y la implementacion
de politicas de gestion
de cualquier empresa.
(Estupifian, 2023)

operativa y estimular la
adhesion a los métodos
que son pre escribidos
por la
Estupifidn (2015).

gerencia.

-Manual de
procedimientos
de la
elaboracion del
estado de flujo

de efectivo.

-Lineamientos,
politicas o
directivas para

el area de caja.

Segregacion de

Funciones

-Organigrama
estructural de la
empresa.
-Organigrama
estructural del

area de caja.
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-Separacion de

funciones

Conjunto de

métodos

Pruebas

sustantivas

Reporte de
Arqueos de

efectivo.

Hoja de trabajo
de la
elaboracion del
Estado de Flujo

de Efectivo.

Cédulas sumaria

del efectivo

Medidas de

efectivo

Evaluacion de

Riesgos

-Matriz de
Riesgo y
confianza de la
evaluacion de
riesgos del Area
de cajaydela-
Clasificacion del
Estado de flujo

de efectivo

55



Riesgo Inherente

Caja

Razonabilidad
del Estado de
Flujo de
Efectivo

La razonabilidad de
los estados
financieros es el
grado de confianza o
credibilidad que se
logra de la
informaciéon contable
de una entidad
(Estupifian, 2020).

En el estado de flujo de
efectivo se toma la
obligatoriedad de
aplicacion de las
normas de contabilidad

y de informacion
financiera para revelar
una adecuada

razonabilidad
(Estupifian, 2020).

Niif- Pymes

seccion 3

Presentacion

Razonable

Materialidad o
Importancia

relativa

Fiabilidad (Libre

de error)

Reconocimiento
de Activos,
Pasivos,
ingresos y
gastos

Base contable

de acumulacion

Medicion de
activos, pasivos,
ingresos y
gastos

Identificacion de
las actividades
de Operacién
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Niif - Pymes

Seccion 7

Presentacion del Identificacion de
Estado de Flujo las actividades

de Efectivo de Inversion

Identificacion de
las actividades

de Financiacion

Fuente: Elaboracion Propia
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1. MATERIAL Y METODOS
3.1. Material
3.1.1. Poblaciéon

La poblacion es el total de elementos de la investigacion, se divide en

tipo finita e infinita, poblacion de tipo finita es cuando se tiene la
cantidad definida de nimeros de sujetos y cuando es de tipo infinito
es todo lo contrario, es decir no se tiene exacto el numero de sujetos
o lo conforman de cien mil sujetos (Arias y Covinos, 2021).

En el instrumento de las entrevistas se tuvo como poblacién al
Contador externo, Cajera y Gerente.

En los cuestionarios se trabajoé con una poblacion finita conformada
por los trabajadores directamente vinculados a las variables de la
investigacion: Contador externo, Cajera y Gerente.

Para el analisis documental se tuvo en cuenta los estados financieros
del periodo 2022 y 2023.

3.1.2. Marco muestral

Segun, Arias (2020) es una lista detallada y actualizada de las unidades de
muestreo, en esta investigacion el marco muestra son el conjunto de todas
las empresas prestadoras de servicios del Peru acogidas en el régimen

mype tributario.

3.1.3. Unidad de analisis
Segun Arias (2020) menciona que la unidad de andlisis es el objeto
de investigacion del cual se obtienen datos e informacion para la
investigacion. La unidad de analisis de investigacion es la empresa
prestadora Sertelmec EIRL ubicada en el distrito de Piura.

3.1.4. Muestra

La muestra es un subgrupo considerado como una parte que representa a
la poblacion, esta se divide en probabilisticos que es un subgrupo de la
poblacién que tiene igual probabilidad que sean escogidos mientras que en
la no probabilisticas se caracteriza por que tiene aspectos en comdn y
tienen relacion con las caracteristicas que busca el investigador en el

estudio (Arias y Covinos, 2021).
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Para el instrumento de la entrevista se trabajoé con la misma cantidad de

poblacion.

Para los cuestionarios se tomO en cuenta la muestra probabilistica

conformada por la misma cantidad de la poblacion.

Para el andlisis documental la muestra escogida estuvo conformada por el

analisis de la cuenta de efectivo y equivalente de efectivo y el estado de

flujo de efectivo desglosado por cuentas.

3.2.Métodos

3.2.1.

3.2.2.

Disefio de contrastacion

Tipo aplicada, enfoque mixto, nivel explicativo, disefio pre
experimental longitudinal

Ol—----mmm- X e 02

O1: Medicion del Control interno de Efectivo antes del sistema del
control interno de efectivo.

02: Medicién del Control interno de Efectivo después del sistema del
control interno de efectivo.

X: Sistema de control interno de efectivo y su influencia en la
razonabilidad del flujo de efectivo.

Técnicas e instrumentos de colecta de datos

La presente investigacion tuvo como técnica de investigacion a la
entrevista y la encuesta para la variable del Control interno de efectivo.
Es un estudio integral de textos y documentos sobre un tema
especifico, este método utiliza varios enfoques para seleccionar y
extraer informacion sobre una variable, lo que le permite profundizar
su conocimiento del tema y la variable para su integracion,
confirmacion y critica (Useche et al., 2019).

Para la investigacion se aplico:

° Analisis documental

Este instrumento consistid en el andlisis de las cuentas del estado de
flujo de efectivo, ademas de desglosar la cuenta de efectivo y ver el
comportamiento que esta tiene con respecto al estado de flujo de

efectivo.
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° Cuestionario

Este instrumento de investigacion consistio en una serie de preguntas
estratégicas con el propadsito de obtener informacion relevante de la
relacion de las variables.

3.2.3. Procesamiento y analisis de datos

Segun, Nizama y Nizama (2020) indican que el procesamiento y analisis de
datos es un proceso de recopilacion, limpieza y clasificacién de estos para
luego poder llevar a cabo la transformacion y modelado de datos bajo
diferentes métodos tanto cualitativos o cuantitativos con el objetivo de

descubrir la informacion requerida.

El programa que se utilizo para el procesamiento de datos es el programa
de IBM- SPSS, ademas la investigacion al contar con una muestra pequefia
de menor de 50 datos, se trabajo con la prueba de sapido- wilkin, por otro
lado, por ser de tipo de investigacién aplicada y ser variable cuantitativa se

trabajo con la r de Pearson.

El tipo de prueba que se utiliz6 sera la T de student con la finalidad de poder

contrastar la hipGtesis ademas de saber la relacion entre ambas variables.
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IV. PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS
4.1. Presentacion de resultados

4.1.1. Propuesta de investigacion

4.1.1.1. Aspectos generales de la empresa Sertelmec EIRL.

4.1.1.1.1. Raz6n Social

SERTELMEC EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
4.1.1.1.2. RUC

20526556098

4.1.1.1.3. Actividad Principal

Tratamiento y Revestimiento de metales; Maquinado

4.1.1.1.4. Otros servicios

Secundaria 1 - 4923 - Transporte de carga por carretera

Secundaria 2 - 2511 - Fabricacion de Productos metalicos para uso
estructural

4.1.1.1.5. Domicilio Fiscal

Pg. Zona Industrial Mza. 221 Lote. 04 (Atras de Ferreiros) Piura - Piura -
Piura

4.1.1.1.6. Régimen Tributario

Régimen Mype Tributario

4.1.1.1.7. Numero de Trabajadores

4 Colaboradores.

4.1.1.1.8. Rubro

Sector terciaria 0 Servicios.

4.1.1.1.9. Contabilidad

Contabilidad Externa
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4.1.1.2. Organigrama de la empresa

Figura 5 Organigrama de la empresa SERTELMEC EIRL

SERTELMEC EIRL CiNg,
e
2

GERENTE GENERAL D

CONTABILIDAD ASISTENTE
EXTERNA CONTABLE

CAJERA/

ADMINISTRADORA OPERARIOS

Fuente: Elaboracion propia.



4.1.1.3. Flujograma
Figura 6 Flujograma del efectivo

-
x
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contabilidad externa

ASISTENTE
CONTABLE

Fuente: Elaboracion Propia
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4.1.1.4 Procedimientos de caja

Figura 7 Procedimientos del area de caja de SERTELMEC E.I.R.L.

WES

INcq’
1

Alrearrviento Ldses

ARcasionss v Setie Realiza los formatos en Excel
tanto de caja chica como de
Arqueos de caja.
‘4 i
Emite comprobantes de pago
Procedimientos por portal Sunat.
s J

de Caja de

Sertelmec
EIRL.

~
Verifica el efectivo ingresado

en caja.

-

S
~

-
Realiza las coordinaciones con

el gerente.
- J
o
Realiza dos cortes de caja al
dia.

Fuente: Elaboracién propia.

4.1.1.5 Procedimientos de operacion

Se identifico las areas que estan en relacion con la elaboracion del estado de

flujo de efectivo y se verifico observaciones por cada procedimiento de las

operaciones.

Tabla 3 Procedimientos de Operacion.

Procedimientos de operacién Efectivo y
equivalente de
Efectivo
Numero Unidad de trabajo Actividad
Pruebas de
cumplimiento/
Observaciones
1 Caja En el caso que haya

Administracion dinero en caja se
contabiliza el dinero y

No tienen una macro
para la realizacion de
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se registra en la hoja
de Excel.

arqueos mas rapidos
y eficaces, todos los
registros lo hacen
manualmente por
cuaderno o Microsoft
Excel.

Caja

La Administradora
Administracion

y verifica los correos.

constantemente revisa

La administradora
debe tener
constantemente
comunicacion con
sus proveedores 0
clientes en el caso se
le haga alguna orden
de servicio u otro

tema

Gerencia La cajera se encarga

de tener los formatos
de caja chicay
arqueos de caja listos,
luego el gerente revisa
gue todo cuadre con el
efectivo

No existe una buena
separacion de roles
entre los cargos por
lo mismo que la
cajera también toma
decisiones como
administradora.

Area de Procesos En el caso que algun

trabajador del taller de
soldadura requiera
algun material que se
termind o por
naturaleza propia del
negocio se rompio se
lo indica a la cajera
para que se pueda
realizar la compra de
materiales.

La persona que
comunica el suceso y
gue necesita el
material para seguir
con las actividades
se va a comprar el
material y se pide

factura.

Caja

Cuando se requiere la
Administracion

compra de materiales y
no hay dinero en caja,
la cajera se comunica

con el gerente via
WhatsApp o llamada.

Cuando no hay
dinero en caja
porque no se tuvo
ingresos o porque
salio efectivo se
realiza la compra por
créditos previa
conversacion del
gerente y del
proveedor.

Gerencia El gerente al conversar

con el proveedor para
el crédito, luego lo
cancela en el mismo

Para seguir con las
actividades y no se
pausen se realiza
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dia o en el siguiente
por las plataformas

ese sistema de
contingencia.

digitales.
7 Caja Administracion La Administradora La administracion
realiza la tiene su archivo de

documentacion foliada
por fechas y pagos de
las compras ademas
de la elaboracion de
pagos a trabajadores.

documentacion de
facturas de compras.

8 Asistente contable Recoge la informacion En el caso hay
documentada y la alguna factura que
revisa y verifica para tenga errores de
luego registrarla por descripcion o de otro
medio del programa indole la asistenta
Wincontalll. contable le hace

llegar lo sucedido a
la administradora
9 Caja administracion La cajera se comunica La Cajera regresa el
por medio de correo comprobante
electronico con el correcto para el
proveedor para la registro.
correccion.
10 Contabilidad El contador verifica El andlisis de las

la informacién
registrada y procede a
realizar la declaracion.

cuentas es realizado
tanto por el asistente
contable como por el
contador.

Fuente: Elaboracion propia
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4.1.1.6 Politicas y lineamientos de la empresa Sertelmec EIRL

Tabla 4 Politicas y Lineamientos.

POLITICAS Y LINEAMIENTOS DE LA EMPRESA \'“t() |NG€
&
=
W
)

SERTELMEC EIRL

l. Objetivo

-
Alnvsarvieanto Ldses
rutific aclanes v Solde

Establecer las Politicas y lineamientos dentro del area de
caja, para garantizar el correcto funcionamiento de las operaciones en el area de

Caja.

Il. Politicas y Lineamientos.

1. Capacitaciones mensuales para el area de caja y Administracion.
2. Revision constante de correos en el dia.

3. Al finalizar el dia revisar que el dinero que ingreso a caja sea el mismo que se

encuentre en registro.

4. Realizar las negociaciones con los proveedores mediante cotizaciones.
6. Realizar Arqueos sorpresivos constantemente a la cajera.

7. Revisar y verificar el dinero que ingrese, asi como los vueltos.

8. Cuando se realiza la compra de materiales, revisar que la empresa tenga por

lo menos el minimo de trabajadores y sea legalizada.

9. Una vez recibida la cantidad realizar las anotaciones pertinentes de los

ingresos o salidas de efectivo.

10. Si el documento contiene algun error atribuido al proveedor, se le comunica

para que subsane las facturas o boletas.

Politicas y lineamientos de la empresa Sertelmec EIRL

Fuente: Elaboracion propia
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4.1.1.7 Manual de procedimientos

Objetivo del manual del procedimiento: Establecer un control interno en los
procedimientos para la correcta segregacion de funciones.

Figura 8 Manual de Procedimientos de la empresa SERTELMEC EIRL.

. Caja/ =
Gerente General Ad ‘I ) Contabilidad
dministracion
el Exlerna
Revision de ﬁ—
COIMeos y
coliIZzaciones con
Realza los .
d proveedaores. Reqistra por
argqueos de
q medio del
caja ] -
- programa
Wincontall
Emision de
El gerente indica

comprobantes de

en el Cas que no
pagos por porial

hay dinero en caja

y T sunat.
y se requiera la Declaraciones
2 |
compra de si mensuales
malteriales para el » Comunicacion
area operaliva se entre area de

le comunigue caja y gerencia
g in

Compra al credito y = Documentacion
luego se paga por _J de planilla,
canales digitales facturas -

holetas, etc

Fuente: Elaboracion propia

4.1.1.8. Macro para registrar ingresos y salidas de la empresa SERTELMEC
E.LR.L.

El presente sistema hecho en Excel nos ayudara a registrar los ingresos y egresos
realizados durante el dia de la empresa SERTELMEC EIRL de manera ordenada y

mas practica.

Actualmente dicha empresa ha estado llevando un control basico lo cual generaba
inconvenientes al momento de realizar los cuadres finales y balances, es por ello que
se propone implementar esta propuesta la cual es mas practica y de facil uso, el cual
nos permitira registrar y guardar los registros diarios de los ingresos y salidas de
efectivo que realice la empresa antes mencionada, para ello en este informe se

mostrara a detalle el uso del mismo.
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e EMPEZAR A UTILIZAR:
1. Para empezar a utilizar el sistema de Registro de caja de SERTELMEC E.Il.R.L
se debe abrir el archivo que tiene el nombre de CAJA- SERTELMEC E.I.R.L.

el cual una vez abierto mostrara el siguiente menua de opciones.

Implementacién de la Macro

Figura 9 Implementacién de

o tacro  seavecaia |

I N
|
=
% REPORTE DE INGRESOS ¥ EGRESOS
CAJA- SERTELMEC ELR.L. == "]
@ ARQUEO DE CAJA

-
— | REGISTRO DE INGRESOS ¥ EGRESOS

REPORTE DE ARQUEO DE CAJA

En esta pantalla se observa las opciones a las cuales podemos seleccionar de
acuerdo a la funcién que deseemos realizar, al seleccionarlo este nos enviara a la
pantalla que hayamos seleccionado, las cuales muestro a continuacion:

Figura 10 Implementacion de la Macro

[ REGISTRO DE INGRESOS ] | REGISTRO DE EGRESOS ]
REGISTRO DE INGRESOS Y EGRESOS
constancia:[ 1] constanaas ]
N® CONSTANCIA: : N CONSTANCIA: :
vobopepaco ] vobopepace ]
I L vew ] I
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Figura 11 Implementacién de la Macro

REPORTE DE INGRESOS Y EGRESOS

B C D E F G

TABLA DE REGISTRO DE INGRESOS
FECHA DETALLE CLIENTE CONSTANCIA  N° DE CONSTANCIA MODO DE PAGO

MONTO

TAELA DE REGISTRO DE EGRESOS
FECHA DETALLE PROVEEDOR CONSTANCIA  N° DE CONSTANCIA MODO DE PAGO

MONTO

sabomicaLpEcRR] ]
totatpEmeResos| |
ToraLpeEeResos |
sapocErreDEcam:| |

ARQUEO DE CAJA

SERTELMEC E.I.R.L.

RESPONSABLE:
FECHA: B/11/2023 HORA: 11:37a.m.
DENOMINACION | CANTIDAD TOTAL
s/ 0.10 5/ -
—u ARQUEO DE CAIA g s/ 0.20 5/
& o S [y as0 5/
% s/ L00 s/
= s/ 2.00 s/
s/ 5.00 s/
5 -
DENOMINACION | CANTIDAD TOTAI
M 10.00 s -
] 2000 s/
=N 50.00 s/
= g 100.00 s/
o
s/ 200.00 s/
TOTAL BILLETES| 5/
TOTAL EFECTIVO | 5/
BASE DE CAIA:
TOTAL SISTEMA:
TOTAL FISICO: 5/
FALTANTE:
SOBRANTE:
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REFPORTE DE ARQUED

DE CAJA

\S

FECHA

HORA

REGISTRO DE ARQUEO DE CAJA
RESPONSABLE TOTAL EFECTIVO

FALTANTE

SOBRANTE

e Registro de Ingresos y Egresos:

Para realizar el registro de INGRESO de efectivo o SALIDA del mismo, se ingresa en

el item que se muestra a continuacion, el cual nos envia a una ventana para ingresar

los datos que ahi nos piden de acuerdo a como corresponda, para poderlo registrar

dentro del sistema, una vez llenada la informacién donde corresponde se le da en el

boton GUARDAR DATOS el cual va a registrar todo de manera automatica.

Figura 12 Implementacién de la Macro

-
== REGISTRO DE INGRESOS Y EGRESOS

- Seingresa la informacion requerida en los item correspondientes:

REGISTRO DE INGRESOS Y EGRESOS

REGISTRO DE INGRESOS

| [ REGISTRO DE EGRESOS

FECHA:

DETALLE:|

PROVEEDOR:

CONSTANCIA:

N° CONSTANCIA:

MODO DE PAGO:

MONTO:

26/10/2023

POR SOLDAR EJE DE RODAMIENTO

SALVADOR SRL

FACTURA

E001-38

TRANSFERENCIA

S/50.00

GUARDAR DATOS

weconsanen [ ]

GUARDAR DATOS

l

-Se presiona el boton GUARDAR DATOS para grabarlos dentro del registro:
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Figura 13 Implementacion de
la Macro

REGISTRO DE INGRESOS Y EGRESOS

[ REGISTRO DE INGRESOS | [ REGISTRO DE EGRESOS |

e E—CT— o E—
DETALLE| POR SOLDAR EJE DE RODAMIENTO] peraue[ ]
PROVEEDOR:[ SALVADOR SRL ] cente[ 1]
CONSTANCIA: [ FACTURA ] constancias[ 1]
N° CONSTANCIA: [ £001-98 | o[ ]
< Guardad
MODO DE PAGO:] TRANSFERENCIA ] pco ]
Aceptar

GUARDAR DATOS GUARDAR DATOS

- Los datos ingresados se van registrando progresivamente en este cuadro
dentro del mismo sistema, dichos datos servirdn para llevar el registro de

cuanto es el ingreso durante el dia y cuanto es el monto gastado.

o
v
REPORTE DE INGRES0S Y EGRESOS

Figura 14 Implementacion de la Macro

TABLA DE REGISTRO DE INGRESOS

FECHA DETALLE CLIENTE CONSTANCIA  N* DE CONSTANGIA MODO DEPAGO  MONTO
26/10/2023 | POR SOLDAR EJE DE RODAMIENTO|  SALVADOR SRL FACTURA E001-98 [TRANSFERENCIA| S/50.00
8/11/2023 SOLDADURA DE MUELLES DIMAFRO 5 R.L FACTURA F001-0923 __|rransrerencia| s/200.00
8/11/2023 DEPOSITO A CUENTA GERENCIA BOUCHER B001-12364 |TRANSFERENCIA| S/500.00
8/11/2023 DEPOSITO A CUENTA GERENCIA BOUCHER B001-12364  |TRANSFERENCIA| S/500.00
TABLA DE REGISTRO DE EGRESOS

FECHA DETALLE PROVEEDOR CONSTANCIA  N°DE CONSTANCIA MODO DEPAGO  MONTO
8/11/2023 | COMPRA DE AGUA MINERAL SAN LUIS. BOLETA 5/V001-0002 EFECTIVO 5/25.00
8/11/2023 | COMPRA DE UTILES OFICINA LIBRERIA FACTURA E001-6 EFEVTIVO 5/ 50.00

e Reporte de cierre diario de caja:
Para ver cuanto fue el total de ingreso y de salidas de efectivo de nuestra caja
ingresamos en el item REPORTE DE INGRESOS Y EGRESOS en el cual vamos a
encontrar detallado todos los movimientos realizados durante el dia. Los cuales al
momento de dar Click en el boton de CALCULAR nos sumara automaticamente todos
los datos ingresados, asi mismo se debe tener en cuenta que hay que ingresar el

monto con el cual se apertura la caja al inicio del dia.
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- Se ingresa el monto de apertura de caja:

Figura 15 Implementacion de
la Macro

SALDO INICIALDECAIA:[5/ 20000 ]
ToTALDEmNGRESOS |
TotapeecREsos |
SALDOCERREDECAIA: |

- Se daclick en el boton CALCULAR para ver el total de ingresos y egresos del
dia:

Figura 16 Implementacion de la Macro

D) TN TR
S

SALDO INICIAL DE CAJA:_

TOTAL DE INGRESDS:_

TOTALDEEGRESOS| ____ s/75.00] -
SALDO CIERRE DE CAJA: '

- Enla opcién Guardar PDF guardara el reporte de cierre en formato PDF
como una copia de seguridad.

Figura 17 Implementacion de la Macro

- Este es el archivo PDF descargado.
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Figura 18 Implementacion de la Macro

e Arqueo de caja:
Para el arqueo de caja ingresamos en el item ARQUEO DE CAJA agui vamos
a ver si el efectivo (monedas y billetes) que tenemos en caja concuerda con lo indicado

en el cierre de caja con los datos ingresados.

DI
2 T

- Se ingresan los datos del responsable de la caja, y la cantidad de monedas y
billetes segun donde corresponda, el total de dicha cantidad debe concordar
con el monto indicado en el cierre de caja, en caso haya un sobrante o un

faltante el sistema indicara cuanto es el monto excedente o faltante.

Figura 19 Implementacién de la Macro
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aarse ) nin W o

ARQUEO DE CAJA
SERTELMEC E.LR.L.

RESPONSABLE:
FECHA: 8/11/2023 HORA: 5:57p.m.

DENOMINACION | CANTIDAD | TOTAL
s/ 0.10 s/
s/ 0.20 s/
s/ 0.50 s/
s/ 100 s/
s/ 200 s/
s/ 5.00 s/

MONEDAS

DENOMINACION | CANTIDAD | TOTAL
s/ 1000 s/
s/ 2000 s/
s/ 5000 s/
s/ 100.00 s/
s/ 200.00 s/
TOTAL BILLETES| 5/
TOTAL EFECTIVO | 5/

BILLETES

BASE DE CAIA:
TOTAL SISTEMA:
TOTAL FISICO: S/
FALTANTE:
SOBRANTE:

- El botdn guardar PDF es para guardar el arque en formato PDF y poder tener
una copia del mismo por si algun requerimiento posterior de dicho registro y el
boton GUARDAR REGISTRO es para que toda la informacion ingresada y las

diferencian o montos a favor sean guardados en un cuadro de registro aparte.

Figura 20 Implementacién de la Macro

A E C o] E F G H | 1
GUARDAR PDF LIMPIAR m ‘GUARDAR REGISTRO

e Registro de Arqueo:
En el registro de arqueo va ir todos los arqueos diarios realizados, con sus
respectivos datos y los montos ingresados, si cuadro la informacion de la caja

con el efectivo que se tenia o si tenia un monto a favor o una diferencia.

Figura 21 Implementaciéon de la Macro

D-' REFORTE DE ARQUEQ DE CAJA
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Registro de arqueo de caja, en el botébn PDF guarda dicho archivo en formato

PDF como una copia de seguridad de dicha informacion

Figura 22 Implementaciéon de la Macro

REGISTRO DE ARQUEO DE CAJA
FECHA HORA RESPONSABLE TOTAL EFECTIVO FALTANTE SOBRANTE
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4.1.2. Analisis e Interpretaciéon de resultados
4.1.2.1 Resultados del Pre- Test
Variable 1: Control Interno del efectivo.
Dimension 1: Plan de Organizacion.

Tabla 5 Plan de Organizacién Pre- Test

Plan de Organizacién

N %
Desacuerdo 66,7%
De Acuerdo 33,3%

Fuente: Investigacion propia

Figura 23 Gréfico de la dimension: Plan de Organizacion-Pre test.

Plan de Organizacion

60

40

Porcentaje

20

Desacuerdo De Acuerdo

Plan de Organizaciéon
Fuente: Elaboracion Propia

Analisis e Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas se muestra que el 66.7% de los encuestados esta

en desacuerdo que mantener politicas establecidas en la empresa y tener en

cuenta la segregaciéon de funciones no afecta significativamente en la

informacion financiera.
Tabla 6 D2: Conjunto de Métodos- Pre test.
Conjunto de métodos

N %
Desacuerdo 1 33,3%
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De Acuerdo 2 66,7%
Fuente: Investigacion propia
Figura 24 Gréfico de Conjunto de métodos- Pre test.

Conjunto de métocdos

Porcentaje

Desacuerdo De Acuerdo

Conjunto de métodos

Fuente: Elaboracién Propia

Analisis e Interpretacion:
De acuerdo a las encuestas se muestra que el 33.33% se encuentra en
desacuerdo, por lo que manifiestan que no mantener un sistema de Excel para

el registro de caja no afectaria significativamente la informacién contable.

Tabla 7 D3: Medidas de efectivo- Pre test.

Medidas de efectivo

N %
Desacuerdo 1 33,3%
Ni en acuerdo, nien 1 33,3%
desacuerdo
De Acuerdo 1 33,3%

Fuente: Investigacion propia
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Figura 25 Gréfico de Medidas de Efectivo- Pre test.

Medidas de efectivo

40

30

20

Porcentaje

10

Desacuerdo MNi en acuerdo ni en De Acuerdo
desacuerdo

Medidas de efectivo

Fuente: Elaboracion propia
Andlisis e Interpretacion:
Los 3 encuestados tiene diferentes respuestas, por lo que se verifica que se
encuentran de acuerdo, en desacuerdo y no estd en de acuerdo ni en

desacuerdo con referente a las medidas de efectivo.

Variable 2: Razonabilidad del Estado de Flujo de Efectivo

Tabla 8 D4: Niif- Pymes seccién 3- Pre test

Niif- Pymes seccion 3

N %
Desacuerdo 1 33,3%
De Acuerdo 1 33,3%
Totalmente de 1 33,3%
Acuerdo

Fuente: Investigacion propia
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Figura 26 Grafico Niif- Pymes seccion 3- Pre test.

Niif- Pymes seccion 3

40

30

20

Porcentaje

10

Desacuerdo De Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Niif- Pymes seccién 3
Fuente: Elaboracién Propia
Andlisis e Interpretacion:
Los 3 encuestados tiene diferentes respuestas, por lo que se verifica que se
encuentran de acuerdo, totalmente de acuerdo y en desacuerdo con referente a
las NIIF-Pymes seccibn 3, pues parte de los trabajadores no conocen sobre esta
norma internacional de informacion financiera.

Tabla 9 D4: Niif- Pymes seccion 3- Pre test.

Pymes Seccion 7

N %
Desacuerdo 1 33,3%
De Acuerdo 1 33,3%
Totalmente de 1 33,3%

Acuerdo
Fuente: Investigacion propia
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Figura 27 Niif- Pymes seccion 7.

Pymes Seccion 7

40

30

20

Porcentaje

Desacuerdo De Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Pymes Seccion7

Fuente: Elaboracién Propia

Analisis e Interpretacion:

Los 3 encuestados tiene diferentes respuestas, por lo que se verifica que se
encuentran de acuerdo, totalmente de acuerdo y en desacuerdo con referente a
las NIIF-Pymes seccion 7, pues parte de los trabajadores no conocen sobre esta

norma internacional de informacioén financiera.

4.1.2.2. Resultados del Post-Test
Variable 1: Control Interno del efectivo.
Tabla 10 Dimension 1: Plan de Organizacion- Post Test.

Plan de Organizacion
N %
Totalmente de 3 100,0%
Acuerdo
Fuente: Investigacion propia

81



Figura 28 Gréfico de la dimensién: Plan de Organizacion.

Plan de Organizacion

100

a0

G0

Porcentaje

40

20

Totalmente de Acuerdo

Plan de Organizacion
Fuente: Elaboracién Propia
Analisis e Interpretacion:
Después de haber entregado a la empresa el Manual de Procedimientos y las
Politicas contables, se realiz6 la encuesta del post test para ver como se estuvo
realizando la gestioén con el control interno que se propuso, se evidencio que los
encuestados estuvieron totalmente de acuerdo que mantener un manual de
procedimientos y las politicas contable de la empresa ayuda a gestionar mejor
las funciones en las diferentes areas y esto conlleva a un adecuado orden para

registrar la informacion financiera.

Dimension 2: Conjunto de Métodos
Tabla 11 Conjunto de métodos- Post test

Conjunto de métodos

N %
Totalmente de 3 100,0%
Acuerdo

Fuente: Investigacion propia
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Figura 29 Gréfico de Conjunto de métodos- Post test.

100

80

60

Porcentaje

40

20

Conjunto de métodos

Totalmente de Acuerdo

Conjunto de métodos

Fuente: Elaboracién Propia

Analisis e Interpretacion:

Después de haber brindado la macro de Excel para el correcto y eficaz registro
de las entradas y salidas se evidencio una mejora en el area de caja, ademas
gue cada ingreso a caja esta evidenciado por el tipo de comprobante, y su
codificacion, donde se evidencia en el grafico que el 100% de los encuestados
esta totalmente de acuerdo que el conjunto de métodos es importante para un
buen control interno de efectivo y por ende influye en la razonabilidad del estado

de flujo de efectivo.

Dimensién 3: Medidas de efectivo

Tabla 12 Medidas de efectivo- Pos test

Medidas de efectivo

N %
Totalmente de 3 100,0
Acuerdo %

Fuente: Investigacion propia
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Figura 30 Gréfico de Medidas de Efectivo- Post test.

Medidas de efectivo

100
80

60

Porcentaje

40

20

Totalmente de Acuerdo

Medidas de efectivo

Fuente: Elaboracion propia

Analisis e Interpretacion:
Después de haber realizado la evaluacion de riesgos y verificar los puntos criticos en
cada area, se realiz6 un manual de procedimientos para subsanar los riesgos de cada
area y evitar que estos riesgos conlleven a saldos de cajas sobrevaloradas. EI 100%
de los encuestados esta totalmente de acuerdo que tener una evaluacion de riesgos
en cada area es una medida de contingencia para reflejar la realidad de la empresa

en los estados financieros.

Variable 2: Razonabilidad del Estado de Flujo de Efectivo
D4: Niif- Pymes seccién 3- NIIF para pymes seccién 3- Post test

Tabla 13 NIIF Pymes seccién 3- Post test

Niif- Pymes seccion 3

N %
Totalmente de 3 100,0
Acuerdo %

Fuente: Investigacion propia
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Figura 31 Gréfico Niif para pymes seccion 3- Post test.

Niif- Pymes seccién 3

80

&0

Porcentaje

40

20

Totalmente de Acuerdo

Niif- Pymes seccion 3

Fuente: Elaboracion Propia
Analisis e Interpretacion:
Se evidencia que el 100% de encuestados esta de totalmente de acuerdo que
mantener para reflejar la razonabilidad del estado de flujo de efectivo es
importante conllevar a utilizar las NIIF para pymes seccién 3 ya que estan
conllevan una serie de postulados para el registro oportuno y correcto de la

informacion financiera.

D4: Niif- Pymes seccion 3
Tabla 14 NIIF-pymes seccion 7- Post Test

Pymes Seccion 7

N %
Totalmente de 3 100,0%
Acuerdo

Fuente: Investigacion propia
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Figura 32 Niif- Pymes seccion 7- Post Test.

Pymes Seccion 7

100

80
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Porcentaje

40

20

Totalmente de Acuerdo

Pymes Seccion7

Fuente: Elaboracién Propia
Andlisis e Interpretacion:
Se evidencio con las encuestas que el 100% de encuestados esta totalmente de
acuerdo que para poder elaborar un estado de flujo de efectivo estas se deben
clasificar por actividades, ademas que estan de acuerdo que la seccion 7 de las
NIIF para pymes conllevan a la correcta elaboracion de un estado de flujo de
efectivo.
4.1.3 Docimasia de Hipotesis
Para contratar la Hipotesis se utilizo la prueba de:
Confiabilidad —Normalidad

Tabla 15 Fiabilidad del cuestionario del Pre test

Fiabilidad del cuestionario Pre test

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
917 5

Fuente: Investigacion propia
En la Tabla se observa que el indice de Alpha es de 0.917, por lo tanto, se concluye

gue el instrumento propuesto para medir las variables de Control interno de efectivo
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y Razonabilidad del Estado de Flujo de efectivo tiene una muy alta confiabilidad
estadistica.
Fiabilidad del cuestionario Post Test

Tabla 16 Fiabilidad del cuestionario Post test

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
863 5

Fuente: Investigacion propia

En la Tabla se observa que el indice de Alpha es de 0.863, por lo tanto, se concluye
gue el instrumento propuesto para medir las variables de Control interno de efectivo
y Razonabilidad del Estado de Flujo de efectivo tiene muy alta confiabilidad

estadistica.
Pruebas de normalidad del pre y post test

Tabla 17 Pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Si
Estadistico gl g.
Control Interno de efectivo ,913 3 4
30
Razonabilidad del estado de ,983 3 7
flujo de efectivo 47

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Investigacion propia

Interpretacion:

Segun latabla 17 de prueba de normalidad se valida que la variable del control interno
de efectivo es inferior a 0.05, lo que indica que no tiene una distribuciéon normal
mientras que la razonabilidad del estado de flujo de efectivo tiene un valor de 0.747
esto indica que la variable si tiene una distribucion normal.

Objetivo General: Determinar como influye el control interno del efectivo en la
razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC EIRL - Piura,
2022
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Hipotesis de investigacion (H1): El control interno del efectivo influye directa y
significativamente con la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa
SERTELMEC E.I.LR.L.
Hipotesis nula (HO): EI control interno del efectivo no influye directa y
significativamente con la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa
SERTELMEC E.I.LR.L.

Tabla 18 Pruebas de muestras emparejadas del pre y post

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Media de confianza de la
Desviacién error diferencia Sig.
Media  estandar estandar Inferior Superior t gl (bilateral)
Par1 PRE TEST — - 37,28717 21,52776 -156,29314 28,95981 -2,957 2 ,098
POST TEST 63,666
67

Fuente: Investigacion propia
La regla de decision a considerar es:
Si P>=0.05, Se acepta la HO y rechazamos la H1

Si P<0.05, rechazamos la HO y aceptamos la H1

Interpretacion:

Segun la tabla 18, indica que el p es igual a 0.098, es decir existe una significancia
de 0,098 la cual es mayor al p-valor (0,05), por lo tanto, se rechaza la hip6tesis de la
investigacion y se acepta la hipotesis nula, por ende, se concluye que el control
interno de efectivo debe trabajar conjuntamente con todos los elementos, si por el
contrario no trabaja conjuntamente entonces no esta funcionando adecuadamente el
control interno de efectivo, por ende no influye directamente y significativamente con
la razonabilidad del estado de flujo de efectivo.

4.3.1 Objetivo Especifico 1: Establecer la influencia del plan de Organizacién del
efectivo en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa
SERTELMEC EIRL, 2022

Se evaluaron las siguientes hipotesis:
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Hipotesis Alterna (H1): El plan de Organizacion influye directa y significativamente en
la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC EIRL.
Hipotesis Nula (HO): El plan de Organizacion no influye directa y significativamente en
la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC EIRL.

Tabla 19 Prueba de muestras emparejadas del pre y post test del Plan
Organizacional

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Media de confianza de la
Desviacié error diferencia Sig.
Media nestandar estandar Inferior Superior t gl (bilateral)
Par D1PRE-D1 - 12,50333 7,21880 -62,39333 -,27333 -4,341 2 ,049

1 POST 31,3333
3

Fuente: Investigacion propia

Interpretacion:
Los resultados obtenidos de la primera dimension Plan Organizacional de
la variable Control Interno de Efectivo por el programa SPSS hay una
significancia de 0,049 lo que significa que se encuentra por debajo del 0.05,
por lo tanto, se acepta la Hipétesis alterna H1 y por ende descartamos la
Hipétesis nula HO, es decir, se concluye que la dimensién del plan de
organizacion influye directa y significativamente con la razonabilidad del
estado de flujo de efectivo, por lo tanto el contador externo debe tener
conocimientos para el reconocimientos de los activos, pasivos, ingresos y
gastos ademas de tener en cuenta el devengado y siempre mantener las
politicas contables detallas en un manual.
4.3.2 Objetivo Especifico 2: ¢De qué manera el conjunto de métodos influye en la
razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC EIRL - Piura, 20227
Hipotesis Alterna (H1): El conjunto de métodos influyen directa y significativamente
en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC EIRL.
Hipotesis Nula (HO): El conjunto de métodos no influyen directa y significativamente
en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC EIRL.
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Tabla 20 Prueba de muestras emparejadas del pre y post test del Conjunto de
métodos

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Media de confianza de la
Desviacién error diferencia Sig.
Media estandar estandar Inferior Superior t gl (bilateral)
Par1 D2PRE - -7,66667 503322  2,90593 -20,16989  4,83655 -2,638 2 ,119

D2POST

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion
Los resultados obtenidos de la dimension de conjunto de métodos de la por
el programa SPSS dio una significancia de 0,119, lo que significa que se
encuentra por encima del valor de 0.05, por lo tanto, se rechaza la Hipotesis
alterna H1 y por ende se acepta la Hipotesis nula HO, por ello, concluimos
gue el conjunto de métodos para poder realizar un correcto registro de los
ingresos y egresos es importante en toda empresa, pero esto no influye
significativamente ya que la razonabilidad es reflejado por el correcto
registro con base normativa de la empresa SERTELMEC EIRL.

4.3.3 Objetivo Especifico 3: ¢De qué manera las medidas de efectivo influyen en la

razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC EIRL - Piura,

20227

-Hipotesis Alterna (H1): Las Medidas de efectivo influyen directa y significativamente

en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC E.I.R.L.

-Hipdtesis Nula (HO): Las Medidas de efectivo no influyen directa y significativamente

en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC E.I.R.L.

Tabla 21
Prueba de muestras emparejadas del pre y post test de las medidas de efectivo.

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Media de confianza de la
Desviacion error diferencia Sig.
Media  estandar estandar Inferior Superior t gl (bilateral)
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Par D3PRE - - 4,72582 2,72845 -20,07291 3,40624 -3,054 2 ,093
1 D3POST 8,3333

3
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

Segun la tabla 21, indica que el p es igual a 0.093, es decir existe una significancia de
0,93 la cual es mayor al p-valor (0,05), por lo tanto, se rechaza la hipotesis alterna y
se acepta la hipétesis nula, por ende, concluimos que mantener medidas de
contingencia en la empresa Sertelmec EIRL se refiere a mantener un equilibrio tanto
en la gestién de la empresa como en la operacionalidad, pero no influye directamente
ya que la Razonabilidad es mucho mas amplia y se basa en el registro de egresos e
ingresos correctamente, como lo marca la Norma, por consiguiente el Contador debe
tener amplios conocimientos sobre las NIIF para pymes.

4.1.4. Analisis Documental

4.1.4.1. Identificacion y evaluacion de Riesgos

Objetivo: Se revisara la informacion financiera de la empresa Sertelmec EIRL con el
fin de identificar, analizar y revisar si esta la informacion del periodo 2022 es razonable
segun la normativa contable, ademas se realiz6 un control interno para subsanar
algunos riesgos que se encontraron y que afectan directamente al estado de flujo de

efectivo.

Tabla 22 Valoracion de Riesgos

% del .
) Cat. Riesgo
riesgo
1% - _ _
Riesgo bajo
30%
31% - Riesgo medio/
50% moderado
51% - _
Riesgo alto
100%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 23 Identificacién de Riesgos

91



% del

) Cat. Riesgo
riesgo
1% - : :
Riesgo bajo
30%
31% - Riesgo medio/
50% moderado
51% - _
Riesgo alto
100%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 24 Identificacion de Riesgos

IDENTIFICACION DE RIESGOS

RIESGO ENCONTRADO

TIPO DE RIESGO

NIVEL DE RIESGO

1. Se evidencié que a pesar
que se realice la induccion al
personal sobre las actividades
que debe de realizar, es
importante efectuar el
seguimiento y actualizacion de
sus actividades, para fortalecer
conocimientos, eliminar malos
procesos e incorporar nuevas
actividades que den la
seguridad de que los registros

son transparentes y reales.

Riesgo de Precision
en los Registros

Financieros

Moderado

3. Se verifico 11,383.22 soles
de diferencia entre el balance
general entregado por la
contabilidad y el estado de
situacién financiera de la
cuentas de Tributos y aportes
al sistema pensiones y salud

por pagar

Riesgo Financiero y

Contable

Alto
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4. No cuentan con un software Riesgo de Moderado
para realizar un control Seguridady Control

adecuado para la caja.

Fuente: Elaboracion propia
Tabla 25 Situacion de la empresa

Materialidad o importancia relativa

Giro de negocios Prestacion de
Servicios

Magnitud Base Total de activos

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la Tabla N.°1 nos menciona que para determinar la Materialidad o importancia
relativa se debe tomar una magnitud base, el cual segun el criterio se ha tomado como
referencia al total de activos, esto es porque SERTELMEC EIRL es una empresa que
se dedica a la prestacion de servicios y trabaja directamente con los activos fijos para

la ejecucion de sus actividades propias de esta.

Tabla 26 Tramo utilizado segun situacion de la empresa.

Activos

2021 2022

s/. 755,458 654,346
Situacion Tramo
Activo 0.5%- 3%

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la Tabla N° 1 nos menciona que al tomar como referencia la magnitud base del
total de los activos se debe tomar el porcentaje entre el tramo 0.5%-3%, por ende, de
acuerdo a la evaluacion de riesgos realizado a la empresa se identificd un riesgo
moderado, ademas se analizé que la empresa no ha tenido anteriormente auditorias
internas y no mantiene un control interno adecuado, por tal motivo se toma el tramo

proporcionado de 2% de materialidad.

Tabla 27 Materialidad o importancia relativa
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Materialidad 2%
Materialidad  75%

de

Planificacion

Error 5%
Tolerable

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la NIA 450 nos menciona que la aplicacion del porcentaje de la materialidad
de planificacion se determina con el fin de valorar los riesgos de incorreccién material,
ademas la norma de auditoria nos menciona que el porcentaje de materialidad de
planificacion no debe exceder al 85% de materialidad, por ello se aplica el 75%,
seguido a ello también menciona que el error tolerable es la determinacion de las
incorreciones insignificantes, por lo que se podria tomar el tramo entre el 5 a 10% de

la materialidad.

Tabla 28 Materialidad del periodo 2022

Magnitud Activo

base Total
Monto de la 654,346
magnitud

base

Fuente: Elaboracion Propia

2%- Materialidad: 13,086.92

75%- Material de planificacion o desempefio: 9,815.19
5% Error Tolerable: 654.35

Si la suma de errores o0 un error supera la materialidad de planificacion de los
estados financieros, estos estan en riesgos de perder la razonabilidad, es decir, su
confiabilidad de reflejar la realidad de la empresa.

Tabla 29

Nota del detalle de la cuenta 40 Cuentas de tributos y aportes al sistema pensiones
y salud por pagar del periodo 2022

Cuenta Contable Saldos Iniciales Movimientos Saldos Finales

C6d Denominacion Deudor Acreedor Debe Haber Deudor Acreedor
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40 Tributos, 11,573.34 7,088.39  7,196.09 15,302.7 7,196.0 15,302.78
Contraprestacio 8 9
nes y aportes al
sistema publico
de pensiones.
401 IGV- cuenta 11,378.34 0.00 483,352.6 508,974. 0.00 14,243.00
11 propia 6 00
401 IGV- Régimen 375.00 0.00 971 1346 0.00 0.00
14 de retenciones
401 Fraccionamiento 0.00 244 244 0.00 0.00 0.00
33 8030
401 Rentade tercera 0.00 5,959.91 13,156.00 0.00 7196.0 0.00
71 Categoria 9
401 Renta de Cuarta 0.00 16 272.40 278.40 0.00 22.00
72 Categoria
403 Essalud 0.00 349.91 5652.56 5759.65 0.00 457
11
403 ONP 0.00 378.70 3,877.75  3,632.05 0.00 133.00
21
403 SCTR 0.00 30.69 372.00 372.31 0.00 31
5
407  Administradoras 0.00 109.18 3908.36 4,215.96 0.00 31.00

de fondos de

pensiones

Fuente: Estado de Situacion financiera del 2022 generado por el programa

Wincolntalll brindado por la empresa de Sertelmec EIRL

Tabla 30 Nota de los pasivos corrientes

PASIVO
CORRIENTES

TRIBUTOS Y APORT. SISTEMA Y SALUD POR PAGAR

OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTES
TOTAL PASIVO

26,686
131,533
158,219
158,219

Fuente: Balance general del 2022 brindado por la empresa de Sertelmec EIRL

Elaboracion: Propia

Interpretacion:
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Interpretacion:

La tabla N°29 nos muestra el detalle de la cuenta 40 Tributos, Contraprestaciones y
aportes al sistema publico del Estado de Situacion financiera del periodo 2022 que se
encuentra en el anexo n°9, ademas segun el parrafo 2.36 de la NIIF para pymes nos
menciona que una entidad elaborara sus estados financieros respecto a la base
contable de acumulacion indicando que se reconocera como un activo, pasivo y
patrimonio, ingresos o gastos independientemente del pago de este bien o servicio,
sino cuando este bien o servicio se empiece a usar. En este caso segun la tabla n°29
nos muestra la cuenta Tributos y Aport. Sistema y Salud por Pagar un monto de
15,302.78, mientras que en la nota de los pasivos corrientes nos refleja un monto de
26,686 teniendo una diferencia de s/ 11,383.22.

Segun el parrafo 2.6 de la NIIF para pymes menciona que la materialidad es un hecho
o un valor importante que influye en la presentacion razonable de los estados
financieros, este depende mucho de la magnitud base es por ello que segun la tabla
N°27 se evalua que el error tolerable del 5% es de s/ 569.161 lo cual significa que es
el minimo error para considerarlo como material, por consiguiente, la diferencia de

ambas cuentas supera este error tolerable.

Tabla 31 Variacion del elemento Tributos por pagar

Elemento Diciembre Diciembre Variacion Actividades

2022 2021 Debe Haber Operacién Inversion Financiacion
TRIBUTOS
POR 26,686 7,088 19,598 19,598 0 0
PAGAR

Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacion:

La Tabla muestra que el elemento de tributos por pagar se ve reflejado en las
actividades de operacion teniendo como un monto de s/ 19,598 el cual se muestra en

Anexo N°09 del estado de flujo de efectivo.
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Tabla 32

Elemento Diciembre Diciembre Variacion Actividades

2022 2021 Debe Haber Operacion Inversion Financiacion
TRIBUTOS 15,302.78 7,088 8,214.78 8,214.78 0 0
POR
PAGAR

Interpretacion:

La tabla nos muestra que segun el Estado de Situacion Financiera exportado del
programa Wincontalll se deberia expresar un monto de s/ 8,214.78 que se ve reflejado

en las actividades de Operacion del Estado de Flujo de Efectivo.

Tabla 33 Analisis Documental

Analisis Documental

Materialidad o Importancia Relativa

Rubro Control Antecedentes
Servicios interno de Auditorias
Empresas Se toma 2% de
con Materialidad
rentabilidad Tramo: porque la
baja en 0.5%-3%  °mPresa no
., tiene un
relacion a
. control interno
los activos o )
optimo, y
las

_ ademas no se
operaciones le ha realizado
auditorias

internas en los

Gltimos arfos.

Materialidad:

Si la suma de errores o un error
supera la materialidad de
planificacion, los estados financieros
estan en riesgos de perder la
razonabilidad, es decir, su
confiabilidad de reflejar la realidad de
la empresa.

2%->Materialidad: 13,086.92
75%->Material de planificacion :
9,815.19

5%-—>Error Tolerable: 654.346
Materialidad: 1,568.03-> supera la

materialidad de planificacion.
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Evaluacion de Riesgos

Riesgo  de Riesgo Riesgo de Después de haber realizado una
Precision en Financiero y Seguridad y jdentificacion de los riesgos, se realiz6
los Registros  Contable Control un control interno del efectivo para el
Financieros

correcto  registro de informacion

financiera.

Segun la NIIF para pymes menciona
gue la informacion financiera para que
Fiabilidad (Libre de error) sea razonable esta debe estar libre de
error, es decir que no debe tener un

error materialmente importante.

Fuente: Elaboracion Propia

4.2.Discusion de resultados

A partir de los hallazgos encontrados con el objetivo general, Segun la tabla
18, nos indica que el grado de significancia es igual a 0.098, por ende, por ser
mayor al p-valor (0,05) se rechaza la hipotesis de la investigacion y se acepta
la hipotesis nula.

Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene Tasayco (2022) con su
tesis denominada “Sistema de Control Interno y Flujo de Efectivo de la
Empresa Angels Visién S.A.C. Lima periodo 2021”, el cual sefiala que el
control interno tiene una relacion directa con la variable de flujo de efectivo el
cual se corrobora con el resultado de Rho de 0.963, ademas concluyeron que
un adecuado disefio y ejecucion de un sistema de control interno brinda la
seguridad para salvaguardar sus activos y asi mantener una eficacia y
eficiencia en las transacciones, seguido a ello la teoria utilizada por el autor se
basa en el coso, ya que indican que el sistema de control interno esta
relacionado con el monitoreo, control de los procesos operativos de la entidad
, ademas también indica que el flujo de efectivo muestran un detalle a los
grupos de interés por medio de las actividades de operacion, inversion y
financiacion. Es por ello que se concuerda que mantener un control interno es
importante para el oportuno y correcto estado de flujo de efectivo y esto
conlleva a la toma de decisiones de la entidad, desde otro punto de vista, los

autores Manosso et al. (2020) mencionan en su articulo denominado “Flujo de
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efectivo y controles aplicados a las microempresas” que los controles
financieros permiten a las empresas verificar los puntos estratégicos, al mismo
tiempo mencionan que la segregacion en las actividades del estado de flujo
de efectivo permite analizar indicadores por el equipo directivo de las
empresas. Por consiguiente, coincidimos con los autores que la clasificacion
correcta para tener un estado de flujo de efectivo deber ser por actividades de
operacion, inversion y financiacion, ademas que estos deben contar con la
correcta separacion para una mejor planificacion de la estructura financiera.
Con lo que respecta al primer objetivo, se hallé una significancia de 0,049 lo
gue significa que se encuentra por debajo del 0.05, por lo tanto, se acepta la
Hipotesis alterna H1 y por ende descartamos la Hipétesis nula HO, por lo tanto,
se concluye que la dimensién del plan de organizacion influye directa y
significativamente con la razonabilidad del estado de flujo de efectivo,
siguiendo la misma linea se coincide con el autor Ccolqque (2019) quien hace
mencion que el manual de control interno para los flujos de efectivo deben ser
implementados de forma constante, ademas estos manuales deben estar
difundidos entre todo el personal para una mejor gestion de flujos de efectivo,
en pocas palabras mantener un plan de organizacion donde se tenga tanto las
politicas contables, los manuales de procedimientos para el correcto registro
contable de los egresos e ingresos.

Por otra parte, se coincide con los autores Dakay y Castrellébn (2020 que
exponen que para tener un eficaz control interno las Mypes deben unificar las
normas, politicas y procesos minimos para tener un enfoque claro con los
resultados que se esperan tener, ademas, indica que las acciones y
actividades de control se basan en politicas, las cuales no solo deben
comunicarse, sino que también deben estar plasmados en manuales o
directiva todas las actividades de cada area.

En lo que incide con el segundo obijetivo, el resultado tuvo una significancia
de 0,119 lo que significa que se encuentra por encima del valor de 0.05, por
lo tanto, se acepta la descarta la hipétesis alterna H1 y por ende descartamos
la Hipétesis nula HO, por lo tanto, se concluye que el conjunto de métodos no
influye significativamente con la razonabilidad del estado de flujo de efectivo
en la empresa Sertelmec EIRL, en esa misma linea se toma la tesis de la

autora Mejia (2022) denominada Las Normas Internacionales de Informacion
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Financiera y la razonabilidad de los estados financieros de la "Cooperativa de
Transporte Escolar e Institucional Oswaldo Guayasamin” donde concluyo que
al aplicar la NIC 16 y NIC 7 a los estados financieros, se lograron identificar
los cambios que generaron la aplicacion permitiendo asi obtener estados
financieros razonables con valores confiables, asi mismo se concluyé que
realizar una revision literaria de las normas internacionales de la contabilidad
permiti6 conocer la importancia de la aplicacion con el proposito de una
representacion razonable de los estados financieros ajustados a los valores
de la empresa, es por ello que se coincide con Mejia con su postura donde
hace mencién que la evaluacion de los estados financieros razonables tienen
relacion directa con la revision literaria de las normas internacionales de
contabilidad, de igual manera, Paredes y Rigacci (2021) tomaron como teoria
al modelo Coso, donde sus dimensiones fueron al ambiente de control, la
Evaluacion de riesgos, las Actividades de control, la Informacién vy
comunicacion y las actividades de monitoreo mientras que para la segunda
variable del Flujo de efectivo se clasifico por sus actividades correspondientes,
coincidiendo con nuestra investigacion, ademas desde otro angulo menciona
gue un control interno mejora la presentacién de las actividades de operacion,
inversion y financiacion.

Respecto al tercer objetivo se obtuvo como resultado que p es igual a 0.093,
es decir existe una significancia de 0,93 la cual es mayor a p-valor (0,05), por
lo tanto, se rechaza la hipotesis alterna y se acepta la hipotesis nula, desde
otro enfoque, segun los autores Huancas y Landa (2022) quienes toman en
su teoria para su primera variable del control interno de activos fijos a los
procedimientos, monitoreo y el reconocimiento de los activos mientras para la
segunda variable toma el Estado de Resultados y el Estado de Situacion
Financiera, por otra parte se coincide con los autores donde hacen mencién
gue tener en cuenta las fallas que se tienen en un sistema de inventario
ayudan a saber que activos estan de baja y por ende una contabilizacion
erronea conlleva a afectar la autenticidad y sinceramiento de los Estados
Financieros.

Finamente el resultado fue similar con la investigacion de Jacinto y Pineda
(2019) titulada Control interno y manejo de efectivo de caja chica en

inversiones y servicios felicita SRL — Sechura 2021-2022 lo cual mencionan
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gue entre la evaluacion de riesgos y el manejo de efectivo de caja chic tiene
una relacion poca significativa, incluyendo que los riesgos se evallan en torno
a mejorar continuas ante algunas probabilidades de estafa los cuales puedan

perjudicar los activos planteados de la empresa.
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CONCLUSIONES

Del Objetivo principal se concluyé que el control interno de efectivo debe
trabajar conjuntamente el plan de organizacion, el conjunto de métodos y las
medidas, si por el contrario la empresa no trabaja conjuntamente estos tres
aspectos entonces no esta funcionando adecuadamente el control interno de
efectivo.

Del Objetivo Especifico 1 se concluy6 que es de suma importancia mantener
actualizado y vigente tanto las politicas como los procedimientos, ya que en
estos documentos no solo se plasman las actividades de las diferentes areas,
sino también los procedimientos o politicas contables para el correcto registro
de los egresos e ingresos los cuales son bases para mantener
razonablemente los Estados Financieros.

Del objetivo Especifico 2 se concluyo que el conjunto de métodos no influye
directamente en la razonabilidad del estado de flujo de efectivo, es decir si
bien es cierto es importante contar con métodos para registrar los montos,
tanto en el arqueo de caja como en caja, es importante registrarlos
correctamente con sus respectivas cuentas contables como lo evidencia las
NIIF para pymes, respetando todos los principios y normas contables y
reconociendo como los activos, pasivos, egresos e ingresos asi como el
principio del devengado.

Del Objetivo Especifico 3 se concluyé que mantener medidas de contingencia
en la empresa SERTELMEC EIRL facilitan la identificacién y evaluacion de
riesgos, pero no complementan directamente a la razonabilidad del Estado de
flujo de efectivo y presentacion fiel, y que para presentar la imagen fiel tanto
en las actividades de operacion, inversion y financiacion, deber seguir la

obligatoriedad de las normas internacionales de Informacién Financiera.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la empresa SERTELEMC EIRL implementar un sistema
de control interno de efectivo para asegurar y la integridad y precision de
datos financieros, garantizando que las transacciones se registren de
manera correcta permitiendo que el estado de flujo de efectivo refleje una

imagen fiel y coherente de la situacion financiera de la empresa.

Se recomienda al gerente de la empresa SERTELMEC EIRL, renovar las
politicas, manuales y procedimientos propuestos en la implementacion del
sistema de control interno de efectivo, de acuerdo a las necesidades de la
empresa y su evolucion a traves del tiempo. Asimismo, se recomienda que
se dividan las funciones y tareas, asi como la autorizacion de

transacciones, registro de operaciones y custodia de efectivo.

Se recomienda a la empresa SERTELMEC EIRL, que realice
frecuentemente arqueos de caja, para asi asegurar que los saldos de caja
coincidan con los registros contables, ademas para un mejor precision y
seguridad en el manejo de datos es importante que la informacion sea
registrada por sistemas automatizados para reducir el riesgo de errores y

se permita generar reportes mas confiables.

Se recomienda a la empresa SERTELMEC EIRL, realizar la identificacion
y evaluacién posibles amenazas que afecten al manejo de efectivo, para
evitar fraudes o errores, por ende, se puedan implementar controles que
mejoren con la exactitud de los registros financieros y su confiabilidad,

permitiendo asi una razonabilidad en el estado de Flujo de efectivo.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
ONTROL INTERNO DEL EFECTIVO Y LA RAZONABILIDAD DEL ESTADO DE FLUJO
DE EFECTIVO DE LA EMPRESA SERTELMEC EIRL -PIURA, 2022”

Interno del Efectivo y la Razonabilidad del Estado de Flujo de Efectivo de la Empresa
SERTELMEC EIRL -Piura, 2022” las alumnas de la Universidad Privada Antenor Orrego, le
hacemos llegar los saludos correspondientes y nos dirigimos a usted, para solicitarle que
responda las siguientes interrogantes presentadas con el objetivo de obtener data relevante
para la realizacién de esta tesis. La informacidén sera de caracter confidencial y reservada, los
resultados obtenidos seran exclusivos para el desarrollo del trabajo.

Objetivo general

La presente encuesta tiene como objetivo determinar la influencia del “Control Interno del
Efectivo y la Razonabilidad del Estado de Flujo de Efectivo de la Empresa SERTELMEC EIRL -
Piura, 2022".

Esta encuesta es de opcion multiple, considere marcar las alternativas que sean necesarias.

V1: CONTROL INTERNO DEL EFECTIVO
D1: Plan de Organizacion
11: Procedimientos
1. éSe establecen procedimientos para la recepcion de efectivo en el flujograma?

1. Totalmente en desacuerdo

2. Endesacuerdo

3. Nide acuerdo, ni en desacuerdo

4. De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo
2. ¢Se describe un proceso de reporte y seguimiento de irregularidades en el manejo

de efectivo?
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo
. Totalmente de acuerdo
3. éLos procedimientos describen claramente |as responsabilidades de quienes
manejan el efectivo?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

vk wN e

Hwnh e
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5. Totalmente de acuerdo

4. éLos procedimientos especifican como se registra y archiva la informacion
relacionada con las transacciones de efectivo?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

s wN e

12: Politicas

5. éSe documentan los criterios y politicas para el registro de transacciones de
efectivo?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

HwnN e

6. éSe establecen controles para garantizar |a precision y consistencia de la informacién
utilizada en el estado de flujo de efectivo?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

HwnhN e

7. éSe han establecido politicas claras para la gestion diaria del efectivo en el area de
caja’?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

HwnN e

8. éSe establecen procedimientos detallados para la realizacién de arqueos de caja
periddicos?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

s W e

I3: Segregacion de Funciones

9. ¢El organigrama muestra una clara segregacion de funciones entre las areas que
manejan el efectivo (recepcién, custodia, registro, autorizacion)?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

. Totalmente de acuerdo

RARESEE S A

10. ¢Hay una clara comunicacidn de los roles y responsabilidades dentro de la
estructura organizacional en relacion con el manejo del efectivo?
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HwnN e

5.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

11. ¢Se comunica de manera clara y efectiva los roles y responsabilidades dentro del

area de caja en relacidn con el manejo del efectivo?

ik W e

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

12. ¢{La empresa tiene claramente separadas las funciones de recepcién y custodia del

efectivo?

s W e

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

13. éSe tienen roles diferentes para la preparacion de informes financieros y la

ejecucion de transacciones en efectivo?

ik W e

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

D2: Conjunto de métodos

11: Pruebas sustantivas

14. iSe documentan y registran los resultados de los arqueos de efectivo?

1.

SIE N

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

15. ¢Se comparan los resultados de los arqueos con los registros contables para

identificar posibles discrepancias?

W e

5.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

16. éLa hoja de trabajo detalla de manera clara y ordenada las fuentes de efectivo para

cada periodo?

HwnN e

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

113



5. Totalmente de acuerdo

17. éLa hoja de trabajo incluye etapas especificas para reconciliar y conciliar los datos
utilizados en el Estado de Flujo de Efectivo?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

s wN e

D3: Medidas de efectivo

I: Evaluacion de Riesgos

18. ¢La matriz identifica y evalla los posibles riesgos asociados con las operaciones de
efectivo?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

HwnN e

19. éLa matriz de riesgo se actualiza periédicamente para reflejar los cambios en las
operaciones o en el entorno empresarial?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

uih W e

12: Riesgo Inherente

20. ¢Existen politicas y procedimientos claros para el manejo del efectivo en el area de
caja?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

Hwnh e

21. éLas transacciones en efectivo estan debidamente documentadas y respaldadas
con recibos o comprobantes?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

ik W e

V2: RAZONABILIDAD DEL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

D1: Niif- Pymes seccién 3

I1:Presentacidn Razonable

22. éSe comunican claramente los elementos de flujo de efectivo
materialmente relevantes en los informes financieros?

1. Totalmente en desacuerdo
2. Endesacuerdo
3. Nide acuerdo, ni en desacuerdo
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4. De acuerdo
5. Totalmente de acuerdo

23. éSe lleva a cabo alguna revisidn o analisis independiente para determinar la
materialidad de los flujos de efectivo?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
. De acuerdo

10. Totalmente de acuerdo

© 0N o

24. iSe documentan y respaldan adecuadamente los registros y calculos de
flujo de efectivo?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

vis W e

25. iSe emplean métodos consistentes y precisos para registrar y medir los
flujos de efectivo?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

ARESE I

I2: Reconocimiento de Activos, Pasivos, ingresos y gastos

N

6. ¢Se utiliza la informacién contable basada en el devengo como base para
calcular y presentar los flujos de efectivo?

1. Totalmente en desacuerdo

2. Endesacuerdo

3. Nide acuerdo, ni en desacuerdo
4. De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

27. élLos flujos de efectivo reflejan de manera precisa los cambios en los activos,
pasivos y patrimonio neto de la empresa a lo largo del periodo contable?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

. Totalmente de acuerdo

ik W

28. éSe consideran las variaciones en el valor de los activos y pasivos al calcular
los flujos de efectivo, para reflejar cambios en la situacion financiera de la
empresa?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

v W e

D2: Niif — Pymes Seccion 7
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I1: Presentacion del Estado de Flujo de Efectivo

29. éSe identifican claramente las actividades operativas de la empresa en
relacién con los flujos de efectivo?

30. Totalmente en desacuerdo

31. En desacuerdo

32. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
33. De acuerdo

34. Totalmente de acuerdo

30. ¢Se incluyen en las actividades de inversién las compras de activos a largo
plazo, como terrenos, propiedades, maquinaria o equipos?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

HwnN e

31. ¢Se realiza una revision periddica para asegurar que los flujos de efectivo de las
actividades de financiacién estén correctamente identificados?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

HwnhN e

Se agradece de manera anticipada el tiempo prestado en el desarrollo de esta encuesta.
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ANEXO 2. FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS:

TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: “CONTROL INTERNO DEL EFECTIVO Y LA RAZONABILIDAD DEL ESTADO
DE FLUJO DE EFECTIVO DE LA EMPRESA SERTELMEC EIRL - PIURA, 2022”

9.Metodologia

elaboracién de la
investigacion

Indicadores Criterios Deficient Regul Buen Muy Excelent
el - ar2l - adl- Buena e8l1 —
20 40 60 61 —80 100 OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIDACION 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96
10 15 20| 25 [ 30| 35 40 | 45 50 | 55 | 60 65 70 75 80 |8 | 90 | 95 | 100
NINGUNO
1.Claridad Esta formulado con un
lenguaje apropiado
NINGUNO
2.0bjetividad Esta  expresado
enconductas
observables
) Adecuado al enfoque NINGUNO
3.Actualidad tedrico abordado en la
investigacion
NINGUNO
4.Organizacion Existe una organizacion
l6gica entre sus items
L Comprende los aspectos NINGUNO
5.Suficiencia necesarios en cantidad y
calidad.
o Adecuado para valorar NINGUNO
6.Intencionalidad las  dimensiones
deltema de la
investigacion
. . Basado en  aspectos NINGUNO
7.Consistencia tedricos-cientificos de la
investigacion
8.Coherencia Tiene relacion entre las NINGUNO
variables e indicadores
La estrategia responde ala NINGUNO

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalte la pertinencia, eficacia del Instrumento que se estéa validando. Debera colocar la puntuacion
que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Piura, 12 de Diciembre del 2023
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Nombre y Apellidos JUAN

JOSE MANUEL PINEDA

CHAVEZ
DNI
47640
082
Teléfono 994383400
E-mail: JPINEDAC1@UPAO.EDU.PE

FIRMA


mailto:JPINEDAC1@UPAO.EDU.PE

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Juan Jose Pineda; con DNI N.° 47640082, profesion Contador Publico;
Magister en Ciencias EconOmicas; desempefidandome actualmente como
Docente de la Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Privada
Antenor Orrego; por medio de la presente hago constar que he revisado con fines
de validacion los instrumentos los cuales se aplicaran en el proceso de la
investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

INTRUMENTOS
DEFICIENTE IACEPTABLE [BUENO (MUY BUENO EXCELENTE

Claridad

Objetividad

Actualidad

Organizacién

Suficiencia

Intencionalidad

Consistencia

Coherencia

© ©f Nl o al & W P F
X[ X[ X X[ X[ X[ X[ X[ X

Metodologia

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura 12 de diciembre del 2023.

Apellidos y Nombres : Mg. Juan Jose Pineda Chavez
DNI :47640082
Especialidad : Tributacion
E-malil : jpinedacl@upao.edu.p
s P




Anexo. Validacién del instrumento

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS:
TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: "CONTROL INTERNO DEL EFECTIVO Y LA RAZONABILIDAD DEL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DE LA EMPRESA

SERTELMEC EIRL - PIURA, 2022"
[ eafoadons T Criter Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
o pivsesiid 0~-20 21-40 41 -60 61-80 81 -100
ASPECTOS DE VALIDACION 6 1" 18| 21 26 | 3 36 | 41 46 | 51 56 &1 66 |71 76 | 81 88 |91 | 96 OBSERVACIONES
10 1 | 20| 25 |30 | 3§ 40 | 45| 50 | 55| 60 85 70 | 75| 80 | 85| 90 | 95| 100
1.Claridad Esta fosmulado con un >< NINGUNO
lenguaje apropiado
Obijetivid Esta expresado en
- i conductas observables x
ININGUNO
Adecuado al enfoque
3 Actuaidad tedrico abordado en )(
investigacitn
Existe una organizacién
4. Organizacién logica entre sus ftems X
: Comprende los aspectos
5.Suficiencia necesarios en cantidad y ><
calidad.
Adecuado para valorar
6inencionalidsd | jas  dimensiones del X<
tema de la investigacion S e
Basado en aspectos NINGUNO
7 Consistencia tedricos-cientifices de la ><
investigacion_ e
" Tiene relacion entre las X NINGUNO
o s variables e indicadores
La esirategia responde a X
9 Metodologla la elaboracion de la
; NSTRUCCIONES: mmmmmqmdmww R evalie |a pertinencia, eAcacia del Instrumento que 5 €5t validando. Deberd colocar 1a puntuacion que considers pertnents

a los diferentes

Piura, 03 de julio del 2024
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Juan Jorge Edmundo Gallardo Zapata; con DNI N.° 02869542, desempefidndome
actualmente como Docente de la Escuela Profesional de Contabilidad de la
Universidad Privada Antenor Orrego; por medio de la presente hago constar que he
revisado con fines de validacion los instrumentos los cuales se aplicaran en el proceso
de la investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

1. Clandad v

2 Objesvidad =

3. Actuardad =

4. Organizacidn o

§ Sufclencia X

. imencicnalidad éi

7. Conustence 3

8 Conerencia o

. Metodciogia >
En sefial de conformidad frmoe la presen ouloumddop.n 3 }_M fé
Agelidos y Nombres gf’?ﬂ Loy Lorican e ) (2; Y
one ORIEHVZ

q()OClvac/u
Emal Slfor o> ,Z‘.?@'/@ 7/](4‘;/,’@»"
% o2 1 @Upes. Liles Pl

-y s



FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

TITULO: “CONTROL INTERNO DEL EFECTIVO Y LA RAZONABILIDAD DEL
ESTADO DE

FLUJO DE EFECTIVO DE LA EMPRESA SERTELMEC EIRL -PIURA, 2022”
OBJETIVO GENERAL.: Determinar cémo influye el control interno del efectivo en la

razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa SERTELMEC EIRL -
Piura,

2022.

Nombre del Experto: Paul Edgar Moscol Zapata
DNI: 02659076

Cargo: Docente

Institucion donde labora: UPAO

E-mail: pmoscolzl@upao.edu.pe

Fecha de Revision: 03/07/2024




ANEXO 3: AUTORIZACION DE LA EMPRESA SERTELMEC PARA LA
INVESTIGACION

5 @1
SERVICIO METAL d g

EIRL RUC: 20526556098

ALINV R AMIENTO L ASER, ANALESES Y IRCAT MR AL, Bl ANC R0 TN VIO PRAMASON L% A0 E M0 NG AL RN . AL L SUNKO PARA EMPRESAS
OGNS MO, EOr AREE RIS AGRINITSTRIAS, B0 1 HRAS 1Y RIS GENERAL TRAUCE £ TORSOL FRESA. © ESLLO Y SULDAB RA

AUTORIZACION PARA LA REALIZACION Y DIFUSION DE RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION

Por medio del presente documento. Yo César Augusto Cardoza Sanchez, identificado
con DNI 02771918 Y representante legal de SERTELMEC E.LR.L. autorizo a Gloria
Stephanie Saavedra Chunga identificado con DNI 75223451 y Estefany Katerine
Gonzales Cevallos con DNI 75210335 a realizar la investigacion titulada “Control
interno del efectivo y su razonabilidad del estado de flujo de efectivo de la empresa
SERTELMEC E.LR.L. - Piura2022” y a difundir los resultados de la investigacion
utilizando la empresa de prestacién de servicios SERTELMEC E.LR.L.

Piura, 12 de julio del 2023

SER‘I’:I.M,E/G' EIRL.
. s o Sinches

Firma

DNI 02771918

Gerente General
SERTELMECE.IRL.




ANEXO 4: ENTREVISTA




ANEXO 5: ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DEL 2021

QSUNAT REPORTE DEFINITIVO
FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2021
TERCERA CATEGORIA - ITF
ESTADOS FINANCIEROS
NiGmero de RUC: Razén Social : SERTELMEC EMPRESA INDIVIDUAL
Periodo Tributanio - Nimero de Orden: 1001691858

Numero de Formulario

Focha Presentacion:  07/03/2022

Estados Financieros

T y agort st Jene. y s por peger

Remanaciones y parscip. por pagas

Clan. por page commrtiaks - i

Clas por page cormrTales - rebac

Cras por paga accormiiace Zwsc)y drect

Crax por pager dreernas - ferceun

Clas por page drverams - aoTadE

Crigacarws frarcers

Provenones

Pago dferds

Propecades de rwveoean (1)

AcHvo pot derecho Se o (31

Propecsden. plats ¥ equpo

Oeprecacian oe 1.2 y PPE acursdacon

Ouza acvte ro comatma

o]
TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO
o

TOTAL ACTIVO NETO




ANEXO 06: BALANCE GENERAL 2022

SERTELMEC EIRL WincontallLcom Balance1
suarnio : DIGNER
b ESTADO DE SITUACION FINANCIERA u 2o
Pagina - 1/0004
Desde : Enero Hasta Diciembre Del 2022
Emision : 03/10¢2023 042253 PM
SAI DOK FINAL FS NFL SALDOS FINALE
CUENTA CONTABLE SALDOS INICIALES MOVIMIENTOS SALDOS FINALES BALANCE GENERAL PERDI)ASF Y GANSADE
PASIVO ¥

cCODIGO Y DENOMINACION DEUDOR ACREEDOR DEBE HABER DEUDOR ACREEDOR ACTIVO PA P GANANCIAS
101 Cogm 259,138.61 0.00 1,615,655.55 1.588,379.58 308.414.58 o.00 30641458 o0 o.00 o.00
10413 Cia Cie Sco Comtinental M.n 4112 0.00 724,936.73 724,853.39 124.48 o0 12446 o0 o0.00 o000
1045 Cia Cle Bco. Nacion detraccicnes 11,867.00 0.00 98,613 24 73,449.44 37.031.40 0.00 37,031.40 °.00 0.00 o.c0
10 EFECTIVG Y EQUIVALENTES DE EFECTIVD. 271,046.73 0.00 2,438,205.12 2.366,682.41 343.570.44 °.00 343,570.44 o.00 0.00 o0
1212 Ermititas en carters 74.061.58 0.00 1,158,505.50 1.152.626.07 £3.941.01 0.00 49.951.01 0.90 0.00 o.c0
iz W-_ 74,061.58 0.00 1,958,505.50 1.122,626.07 43.341.01 o.00 49,951.01 o.00 o.00 o.c0o
16391 Fondox Colecsves 103,821.28 0.00 100,155.05 203,980.33 0.00 000 oo o000 0.00 .00
15 Wm_— 103,821.28 0.00 100,153.05 203,980.33 0.00 o00 [ o.00 0.00 o.c0
1321 0.00 0.00 46,251.69 0.00 16.251.69 0.00 16,251.69 2.00 0.00 .60
18 0.00 0.00 46,251.69 0.00 16.251.69 000 16,251.69 o.00 0.00 o.00
2011 Mercadenss 0.00 0.00 23310 238.10 0.00 o.00 000 2.90 0.00 000
20 MERCTADERIAS 0.00 0.00 23810 238.10 0.00 o00 LY o.00 0.00 o.co
251 Materiates susiberes 0.00 0.00 33866453 338,664.93 0.00 o0 [T o0 0.00 o.c0
Sumeistrea 0.00 0.00 £,880.51 4.880.51 0.00 000 000 2.00 0.00 o.00
25 mmm 0.00 0.00 34356544 343,545.48 0.00 000 ooo o.00 0.00 o000
262 Erbalajes 0.00 0.00 3730 37.80 0.00 o000 000 o.00 0.00 o.c0
26 ENYASES Y EMEALAJES 0.00 0.00 3780 37.80 0.00 o000 [ o.00 0.00 o000
3331 Magunars y equipe de explotacion 100,813.55 0.00 o.00 0.00 100.213.55 o.00 400,813.55 oc0 o.00 o.c0
3241 Vehicuios motortcados 239,840.00 0.00 57,919.05 57.919.05 239.240.00 oo0 239,840.00 o0 o.00 oo
3351 Mustien 983.05 0.00 o.00 0.00 523.05 000 ss3es o.c0 0.00 o0
336 Eguipes dresraos 40,093.80 0.00 o.00 0.00 <0.033.80 000 40,093 20 o.00 o.00 o0
33611 = D= Oe - 0.00 0.00 76125 0.00 761.86 o0 76126 o0 o.00 oc0
33691 Omcn Equipas - Costo 0.00 0.00 6,684 41 0.00 6.694.41 o.00 6,634.41 °.00 0.00 o.00
33 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 381,730.40 0.00 65,375.32 57,999.05 383.136.67 ) 389,186.67 o00 o.00 o.co
37311 »No EnT 0.00 0.00 19,240.58 13,978.27 6.062.31 o00 6,062.31 o0 0.00 o0

Con Terceros
37231 No &n 0.00 0.00 6,667.36 2,916.97 3.750.39 o000 375039 o.00 0.00 o.c0
37341 N en 0.00 0.00 28352 106.54 136.98 o00 13698 o.c0 0.00 oo
Con Tercercos

3z ACTIVD DIFERIDOD 0.00 0.00 26,151.46 16,201.78 9.549.68 000 994563 °.00 0.00 ©.00
33111 Casto 0.00 B5.954.89 o.00 0.00 0.00 86,954 39 [T 86,954 29 o.00 o0
39524 ¥ de 0.00 0.00 o000 10,081.36 0.00 40,081.35 ooo 40,081.36 0.00 0.00
39525 Unitedes e trarmporte 0.00 0.00 o000 47,915.65 0.00 4791565 oo 4791565 o0.00 oo
39526 Muosties y ermeres 0.00 0.00 o000 98.31 0.00 8231 (T 2831 o.00 o0
39527 Eguipcs divarscs 0.00 0.00 000 9,424 88 0.00 942452 oco 942428 0.00 o.c0
39528 Owos Equipos Diversas 0.00 0.00 000 79.26 0.00 7926 ooo 7926 o0.00 o.c0




SERTELMEC ERL

WincontallL.com

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Balance1

Usuario : DIGNER

20526556098
Pagina : 0002/0004
Desde : Enero Hasta Diciembre Del 2022
Emision : 03/10:2023 0422:54 PM
SALDOS FINALES DEL SALDOS FINALES
CUENTA CONTABLE SALDOS NICIALES MOVIMIENTOS SALDOS FINALES BALANCE GENERAL ’m; Y GANAoléAS

CODIGO DEUDOR ACREEDOR HABER DEUDOR ACREEDOR ACTIVO "“m'o PERDIDAS GANANCIAS
39 0.00 8595489 0.00 67,599.46 0.00 154 55435 000 15455435 0.00 0.00
an 11.378.34 0.00 483,352 66 508,974.00 0.00 “Ham 000 “a280 0.00 0.00
“1s 375.00 0.00 71.00 1.346.00 0.00 000 000 000 0.00 0.00
0133 0.00 24400 240 0.00 0.00 000 000 0.00 0.00 0.00
“anm 0.00 595991 13,156.00 0.00 7.196.09 0.00 7.196.09 000 0.00 0.00
€172 0.00 16.00 27240 278.40 0.00 200 000 200 0.00 0.00
0311 0.00 34991 565256 5.759.65 0.00 45700 000 457 .00 0.00 000
Q321 0.00 7e.70 3877.78 3.632.05 0.00 1330 000 133.00 0.00 000
035 0.00 30.69 200 mn 0.00 31.00 000 31.00 0.00 0.00
@7 0.00 109.18 3.908 36 4.215.96 0.00 416.78 0.00 416.78 0.00 0.00
40 11,753.34 7.088.39 511.806.73 524.578.37 7.19%6.09 1530278 7.196.09 1530278 0.00 000
4“1 900 0.00 S8.106.79 $8,106.79 0.00 2200 000 920 0.00 020
4 0.00 0.00 58,106.79 58,106.79 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Q12 0.00 0.00 2,905,563.00 2.906,563.00 0.00 0.00 000 000 0.00 0.00
4 0.00 0.00 4.601.60 4,601.60 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2 0.00 0.00 291016460 2.910,164.60 0.00 000 000 000 0.00 0.00
“n 0.00 0.00 21,000.00 21,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
44 0.00 0.00 21,000.00 21,000.00 0.00 0.00 000 000 0.00 0.00
45112 0.00 342258333 240,252 55 29.531.87 0.00 131,532 65 0.00 131,532 65 0.00 0.00
45 0.00 342258333 240,252 55 2953187 0.00 13153265 000 12153265 0.00 0.00
4633 0.00 0.00 w 86,400.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
46 0.00 0.00 86,400.00 86,400.00 0.00 000 000 0.00 0.00 0.00
s011 0.00 100.000.00 0.00 0.00 0.00 100.000.00 0.00 100.000.00 0.00 0.00
50 0.00 100.000.00 0.00 0.00 0.00 100,000.00 000 100,000.00 0.00 0.00
a1 Utitdades scumnuades 0.00 306.116.72 0.00 0.00 0.00 306,116.72 0.00 306,116.72 0.00 0.00
BESLATADOS ACUMULADOS 0.00 306.116.72 [-X--] 0.00 0.00 306,116.72 000 306,116.72 0.00 0.00
o1 Mercadenas 0.00 0.00 13216 0.00 12.16 0.00 000 0.00 0.00 0.00
6031 Materiaies sutilares 0.00 0.00 212448889 1,785,823.96 333 66492 000 000 000 0.00 0.00
6032 Summistres 0.00 0.00 488051 0.00 428051 0.00 000 0.00 0.00 0.00
6042 trbalages 0.00 0.00 N 0.00 37.80 000 0.00 0.00 0.00 000
09 Costos vinculados con las compras de 0.00 0.00 105.94 0.00 10694 0.00 000 0.00 0.00 0.00
80 COMPRAS 0.00 0.00 212964520 1,785,823.96 3882134 000 000 000 0.00 0.0
611 Mercadenas 0.00 0.00 2310 238.10 0.00 0.00 000 000 0.00 0.00
6131 Materiaien sunileres 0.00 0.00 338,664.93 318,664.9) 0.00 0.00 000 000 0.00 0.00
6132 Summistros 0.00 000 488051 4,880.51 0.00 000 000 000 0.00 0.00




SERTELMEC EIRL Wincontalll.com Balance1
e ESTADO DE SITUACION FINANCIERA s
Pagina : 0003/0004
Desde : Enero Hasta Diciembre Del 2022
Emision : 03/10v2023 04:22:54 PM
CUENTA CONTABLE SALDOS INICIALES MOVIMIENTOS SALDOS FINALES BALANCE OE,‘E,;EL" m‘m”
PASIVO Y

CODIGO Y DENOMINACION DEUDOR ACREEDOR DEBE HABER DEUDOR ACREEDOR ACTIVO PATRIMONIO PERDIDAS GANANCIAS
6142 Embalass 0.00 0.00 37.80 37.80 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
81 YARACION DE INVENTARIOS 0.00 0.00 243,821.34 34382134 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6211 Susidos y salancs 0.00 0.00 €3,827.35 0.00 63,827.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6223 Moviides 0.00 0.00 2,125.00 0.00 2,125.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6271 Rigimen Gs prestacionas de sabud 0.00 0.00 575918 0.00 5.759.18 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6272 Rigimen ds pensiones - Aporte de empresa 0.00 0.00 183.60 0.00 183.60 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6273 Se90 complementaro e atao de rievgo. 0.00 0.00 183.60 0.00 183.60 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6278 Sygee partntares do preatacienss éo asiud 0.00 0.00 503.76 0.00 £01.76 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
62 OASTOS OE PERSONAL Y DIRECTORES 0.00 0.00 72,582.46 0.00 72,582.46 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6311 Transporte 0.00 0.00 262.71 0.00 26271 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
63111  Decarga 0.00 0.00 1,100.77 0.00 1,100.77 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
614 Asmentacisn 0.00 0.00 529.09 0.00 529.09 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
[SF3] Auditona y contable 0.00 0.00 3,480.00 0.00 3,480.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6329 Otros Recibos Por Hosorarios 0.00 0.00 1,400.00 0.00 1,400.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6358 Alquiter Veticuto 0.00 0.00 29,000.00 0.00 29,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6359 Alquiler De Inmusble 0.00 0.00 47,400.00 0.00 47.400.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6361 Energia ekctrica 0.00 0.00 3,877.47 0.00 g7 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
73 Relaciones publicas 0.00 0.00 3,804.36 0.00 3.804.36 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6391 Gastos tencarios 0.00 0.00 81,791.35 147693 20.314.42 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6399 Otros 8 Pr Por T 0.00 0.00 13,385.55 0.00 13.385.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6 W 0.00 0.00 195,731.00 1,476.93 194,254.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6412 imguesto a s ransacciones financhras 0.00 0.00 65.30 0.00 65.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
[ Otros gastos por triutos 0.00 0.00 823.18 0.00 823.18 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
64 QASTOS POR TRIBUTOS. 0.00 0.00 888.48 0.00 838.48 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
656 Suminstros 0.00 0.00 1,047.90 0.00 1,047.90 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6561 Materises Os Oficna 0.00 0.00 967.18 0.00 967.18 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6592 Sanciones sdminatrativas 0.00 0.00 200 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00
6593 Otros Gastos De Gestién 0.00 0.00 4577350 0.00 45.773.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6599 R e D & 0.00 0.00 228 0.00 228 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
65 QTROS OASTOS DE GESTION 0.00 0.00 47,792.83 0.00 4779283 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00
67311 Fi 0.00 0.00 29917.77 0.00 29917.77 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
67312 Otras entidades 0.00 0.00 1,646.41 1,646.41 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
67313 Comisiones De Pagires Yio Prestamos 0.00 0.00 106.54 0.00 106.54 0.00 0.00 0.00 0.00 000
&7 OASTOS FINANCIEROS 0.00 0.00 31,670.72 1,646.41 30,024.31 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
68412 Ma y B explotacit 0.00 0.00 10,081.36 0.00 10,081.36 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
68413 Usidades e transporie 0.00 0.00 47.915.65 0.00 47.915.65 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
68414  Mueties y enseres 0.00 0.00 98.31 0.00 98.31 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
684186  Equipos diversos 0.00 0.00 942488 0.00 942488 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00




SERTELMEC EIRL Wincontalll.com Balance1
Usuario : DIGNER
L ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Pagina : 0004/0004
Desde : Enero Hasta Diciembre Del 2022 %
Emision : 03/10/2023 04:22:55 PM
SALDOS FINALES DEL SALDOS FINALES DE
CUENTA CONTABLE SALDOS INICIALES MOVIMIENTOS SALDOS FINALES BALANCE GENERAL PERDIDAS Y GANANGIAS
CODIGO Y  DENOMINACION DEUDOR ACREEDOR DEBE HABER DEUDOR ACREEDOR ACTIVO :"‘"m“" PERDIDAS GANANCIAS
68417  Otros Equipos Diversos 0.00 0.00 79.26 0.00 79.26 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
68 0.00 0.00 67,599.46 0.00 67,599.46 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
70111 Terceros 0.00 0.00 41,247.41 41,247.41 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
7012 Mercaderias - vents local 0.00 0.00 2,757.98 93,940.48 0.00 91,182.50 0.00 0.00 0.00 91,182.50
7032 Servicios - local 0.00 0.00 103,692.32 878,030.23 0.00 774,337.91 0.00 0.00 0.00 774,337.91
70 VENTAS 0.00 0.00 147,697.71 1,013,218.12 0.00 865,520.41 0.00 0.00 0.00 865,520.41
77591  Ganancia Por Redondeo De Impuestos 0.00 0.00 0.00 31.62 0.00 31.62 0.00 0.00 0.00 31.62
jad INGRESOS FINANCIEROS 0.00 0.00 0.00 31.62 0.00 31.62 0.00 0.00 0.00 31.62
791 gm imputables a cuentas de costos y 0.00 0.00 0.00 756,960.95 0.00 756,960.95 0.00 0.00 0.00 0.00
79 0.00 0.00 0.00 756,960.95 0.00 756,960.95 0.00 0.00 0.00 0.00
92000 0.00 0.00 335,165.94 0.00 335,165.94 0.00 0.00 0.00 335,165.94 0.00
92 0.00 0.00 335,165.94 0.00 335,165.94 0.00 0.00 0.00 335,165.94 0.00
94000  Gastos De Administracién 0.00 0.00 325,427.84 1,646.41 323,781.43 0.00 0.00 0.00 323,781.43 0.00
94 GASTOS DE ADMINISTRACION 0.00 0.00 32542784 1,646.41 323,781.43 0.00 0.00 0.00 323,781.43 0.00
95000  Gastos De Ventas 0.00 0.00 67,989.27 0.00 67,989.27 0.00 0.00 0.00 67,989.27 0.00
95 GASTOS DE VENTAS 0.00 0.00 67,989.27 0.00 67,989.27 0.00 0.00 0.00 67,989.27 0.00
97000  Gastos Financieros 0.00 0.00 30,024.31 0.00 30,024.31 0.00 0.00 0.00 30,024.31 0.00
97 GASTOS FINANCIEROS 0.00 0.00 30,024.31 0.00 30,024.31 0.00 0.00 0.00 30,024.31 0.00
TOTALES 842,413.33 84241333 1177323781 11,773,237.81 233001948  2,330,019.48 816,095.58 707,506.50 756,962.95 865,552.03
RESULTADO DEL EJERCICIO O PERIODO 108,589.08 108,589.08
816,095.58 816,095.58 866,552.03 £65,552.03




ANEXO 7: BALANCE GENERAL DEL 2022

SERTELMEC EIRL
BALANCE GENERAL
AL 31.12.22

(Expresado en soles)
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJA YBANCOS
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES
CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES PLANTAY EQUIPO
DEPRECIACION Y AMORT. ACUMULADA

ACTIVO DIFERIDO
TOTALACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
TRIBUTOS Y APORT. SISTEM Y SALUD POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS

TOTAL PASIVO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL

RESULTADOS ACUMULADOS
RESULTADO DEL EJERCICIO
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

343,570
49,941
16,252

409,763

389,187
-154,554

9,950

244,583

654,346

26,686

131,533

158,219

158,219

100,000
306,117
90,010

496,127

654,346



ANEXO 8: ESTADO DE RESULTADOS 2022

Wentas netss o Ing. por servicios BESEID
Desc. rebajas y bonif. concedidas o)
“Wentas netas BESS2)
Coslo de wentas (XIEABE)
Resultado breta de utilidad 53035
Resultado bruto de pérdida i
Gaabo de ventas (EToEd)
Gasto de administracidn (F23TEA )
Resultado de operacion utilidad 133554
Resultado de operacidn pérdida i
Gaabos financieros (30024}
Ingresos financieros gravados =
Mros ingresos gravados 1]
Mros ingresos no gravados o
Enaj. de val. y bienes del act F. o
Costo enagen. de val y bienes a_ f. il
Gambos divensos (2}
REI del efercicio positivo 1]
Resultado antes de part. LMilidad 10E5En
Resultado antes de part. Férdida (o)
Distribucsdn legal de la renta o)
Resultado antes del imp. - Utilidad 1DE5EE
Resultado antes del imp. - Pérdida i)
Impasesto a la renta (1BSTE)
Resultado de ejercico - Uilidad Bl
Resultado de ejercicio - Pérdida )




ANEXO 9: ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

METODO INDIRECTO

SERTELMEC EIRL

Por el aflo terminado el 31de diciembre del 2022

( Expresado en Soles)
ACTIVIDADES DE OPERACION

Resultado Neto del ejercicio 90,010
Mas: Ajustes al Resultado del Ejercicio
Depreciacion 67,599
Amortizacion del ejercicio

Menos:

Cargos y abonos por Cambios Netos

en el Activo y Pasivo
Diminucion en Cuentas por cobrar comerciales 24,121
Disminucion en cuentas por cobrar diversas 87,569
Aumento en Activos Diferidos -9,950
Disminucion en Otros Activos Corrientes 11,753
Aumento en tributos por pagar 19,598

Efectivo Neto Usado en Actividades de Operacién 290,700

ACTIVIDADES DE INVERSION

compras de activos fijos -7,457

Efectivo Neto Usado en Actividades de Inversion -7,457

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

pago de obligaciones financieras -210,720

Efectivo Neto Usao en Actividades de Financiamiento -210,720

Aumento Neto{disminucion) de Efectivo y Equivalentes de Efectivo 72,523

Efectivo alInicio del periodo 271,047

Efectivo al Final del Periodo 343,570




ANEXO 10: BALANCE GENERAL AL TERMINO DEL 30/09/2023

SERTELMEC EIRL
BALANCE GENERAL
AL 30.09.23
(Expresado en soles)

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

CAJA Y BANCOS

MATERIALES AUXILIARES

SERVICIOS Y OTROS CONTRATADOS POR TERC
OTROS ACTIVOS CORRIENTES

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES PLANTAY EQUIPO
DEPRECIACION Y AMORT. ACUMULADA
ACTIVO DIFERIDO

TOTALACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

PASIVO CORRIENTE
TRIBUTOS Y APORT. SISTEM Y SALUD POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL

RESULTADOS ACUMULADOS
RESULTADO DEL EJERCICIO
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

S/

S/

368,209
23,842
19,585

4,036

415,672

389,187
-206,254
562

183,495

599,167

13,413
73,942

87,355

100,000
396,127
15,685

511,812

599,167



ANEXO 11: ESTADO DE RESULTADOS AL TERMINO DEL 30/09/2023

SERTELMEC EIRL
BALANCE GENERAL
AL 30.09.23
(Expresado en soles)

VENTAS 445,418
COSTO DE VENTAS -208,878

UTILIDAD BRUTA 236,540

GASTOS DE VENTAS -84,693
GASTOS DE ADMINISTRACION -127,040
UTILIDAD DE OPERACION 24,807

GASTOS FINANCIEROS -9,122
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 15,685

IMPUESTO A LA RENTA 0

UTILIDAD NETA S/ 15,685




ANEXO 12: ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO AL TERMINO DEL 30/09/2023

METODO INDIRECTO

SERTELMEC EIRL
Por el afio terminado el 30de setiembre del 2023
( Expresado en Soles)
ACTIVIDADES DE OPERACION

Resultado Neto del ejercicio 15,685
Mas: Ajustes al Resultado del Ejercicio
Depreciacion 51,700
Amortizacion del ejercicio
Menos:

Cargos y abonos por Cambios Netos
en el Activo y Pasivo

Disminucion en Cuentas por cobrar comerciales 49,941
Disminucion en cuentas por cobrar diversas 16,252
aumento de materiales auxiliares -23,842
Aumento de servicios y otros cont porterc -19,585
Disminucion de activos diferidos 9,388
Aumento en otros activos ctes -4,036
Disminucion en tributos por pagar -13,273

Efectivo Neto Usado en Actividades de Operacion 82,230

ACTIVIDADES DE INVERSION

compras de activos fijos 0

Efectivo Neto Usado en Actividades de Inversion
ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

pago de obligaciones financieras -57,591
Efectivo Neto Usao en Actividades de Financiamiento -57,591
Aumento Neto(disminucion) de Efectivo y Equivalentes de Efectivo 24,639
Efectivo al Inicio del periodo 343,570

Efectivo al Final del Periodo 368,209




Anexo 13: Matriz de Consistencia



TITULO

“CONTROL INTERNO DEL EFECTIVO Y LA RAZONABILIDAD DEL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DE LA
EMPRESA SERTELMEC EIRL - PIURA, 2022”

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES METODOLOGIA
¢De qué manera el control | Determinar cémo influye el | El control interno del efectivo | Variable 1: Tipo de
interno del efectivo influye en la | control interno del efectivo en la influye directa y significativamente | Control Interno del Investigacion:
" | " | iy con la razonabilidad del estado de | Efectivo Aplicada
razonabilidad del estado de | razonabilidad del estado de flujo flujp de efectivo de la empresa | Variable 2: Explicativa
flujo de efectivo de la empresa | de efectivo de la empresa | SERTELMEC EIRL Razonabilidad del
SERTELMEC EIRL Piura, | SERTELMEC EIRL - Piura, 2022 Estado de Flujode | Disefio:
Efectivo Pre experimental
20227 oXpe
longitudinal
Problemas especificos: Objetivos Especificos Hipotesis Especificas: DIMENSIONES -
: : ki i : i Poblacion y
a. Establecer la influencia del | a. El plan de Organizacion influye | Dimensiones Variable muestra: 20

a. ¢De qué manera el plan de
organizacion influye en la
razonabilidad del estado de
flujo de efectivo de la empresa
SERTELMEC EIRL -

20227

Piura,

de del
efectivo en la razonabilidad del

plan Organizacion
estado de flujo de efectivo de la
empresa SERTELMEC EIRL,
2022.

directa y significativamente en la
razonabilidad del estado de flujo de
efectivo de la empresa
SERTELMEC EIRL.

1

- Plan de
Organizacién

- Conjunto de
métodos

- Medidas de efectivo

Contador externo,
Gerente y cajera.

Técnica:
Entrevista
Encuesta




b. ¢ De qué manera el conjunto
de métodos influye en la
razonabilidad del estado de
flujo de efectivo de la empresa
SERTELMEC EIRL -

20227

Piura,

b. Establecer la influencia del
conjunto de métodos del control
del

razonabilidad del estado de flujo

interno efectivo en la

de efectivo de
SERTELMEC EIRL, 2022

la empresa

b. Hipoétesis Especifica 2: El
conjunto de meétodos influyen
directa y significativamente en la
razonabilidad del estado de flujo de
efectivo de la empresa
SERTELMEC EIRL

c. ¢, De qué manera las medidas
de efectivo influyen en la
razonabilidad del estado de
flujo de efectivo de la empresa
SERTELMEC EIRL -

20227

Piura,

c. Establecer la influencia de las
medidas de efectivo en la
razonabilidad del estado de flujo
de efectivo de la empresa

SERTELMEC EIRL, 2022.

c. Hipotesis Especifica 3: Las
Medidas de efectivo influyen directa
y  significativamente en la
razonabilidad del estado de flujo de
efectivo de la empresa
SERTELMEC EIRL.

Dimensiones Variable
2:

- Niif- Pymes seccién
3

- Niif - Pymes

Seccion 7

Instrumento:
Cuestionario
Analisis
Documental




