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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo describir las caracteristicas de
los discursos de las presentaciones publicas televisadas del
expresidente Francisco Sagasti entre diciembre de 2020 y febrero de
2021, centradas en la gestion de la crisis sanitaria por la ovid-19. Se
utilizé una metodologia cualitativa basada en el analisis de los
discursos brindados por el mandatario, se utilizé una ficha de
observacion como instrumento. La muestra incluyé siete discursos,
en los que se observd una estructura clara en los mensajes,
abordando diferentes subtemas bajo el eje principal de la situacién de
la pandemia en el pais y las respuestas del gobierno. Los discursos
reflejaron la preocupacién inmediata del gobierno y las politicas de
salud publica en el contexto de la crisis, mostrando una comunicacion
coherente y organizada por parte del expresidente. Una de las
conclusiones planteadas es que los siete discursos analizados se
caracterizan por tocar subtemas diferentes siguiendo un eje principal,
el cual fue hablar sobre la situacién actual de la covid-19 en el pais y
los avances del gobierno como una respuesta ante el progreso rapido

de la pandemia a nivel nacional.

Palabras clave: andlisis discursivo, covid-19, presentaciones publicas



ABSTRACT

This research aimed to describe the characteristics of the speeches of the televised
public presentations of former President Francisco Sagasti between December
2020 and February 2021, focused on the management of the Ovid-19 health crisis.
A qualitative methodology was used based on the analysis of the speeches given
by the president; an observation sheet was used as an instrument. The sample
included seven speeches, in which a clear structure was observed in the messages,
addressing different subtopics under the main axis of the pandemic situation in the
country and the government's responses. The speeches reflected the immediate
concern of the government and public health policies in the context of the crisis,
showing coherent and organized communication on the part of the former president.
One of the conclusions raised is that the seven speeches analyzed are
characterized by touching different subtopics following a main axis, which was to
talk about the current situation of covid-19 in the country and the progress of the
government as a response to the rapid progress of the pandemic at the national

level.

Keywords: discursive analysis, covid-19, public presentations
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I. INTRODUCCION

1.1 Problema de investigacion

La creciente influencia de los discursos politicos, especialmente cuando son
emitidos por lideres de opinidn a través de mdltiples plataformas de comunicacion,
ha configurado un escenario complejo para la construccion de la opinion publica.
Estos discursos, que a menudo abordan problematicas relacionadas con la realidad
nacional, no solo impactan en la percepcion ciudadana sobre temas de interés
general, sino que también generan controversias, particularmente cuando los
interlocutores son figuras de gran relevancia, como expresidentes. Esto presenta el
riesgo de que los discursos polaricen a la sociedad, ya que los lideres politicos

tienden a seleccionar y destacar ciertos aspectos de la realidad.

Segun Puente (2020), las personas tienen la necesidad de estar
constantemente informados con veracidad y claridad, escenario que se vio reflejado
a lo largo de la pandemia causada por la Covid- 19, puesto que las maximas
autoridades de los paises en general se vieron obligados a comunicarse con la
poblacion, transmitiendo las medidas consideradas por dichos paises. Dicha
comunicaciéon se realizd a través de medios oficiales y a su vez por medios de
difusién, como la radio, la television y los diarios.

Para comprender la importancia de la elaboracién de un discurso claro y
efectivo por parte de un lider politico, Reguero (2021) menciona que este debe tener
la capacidad de lograr que los ciudadanos puedan acatar y comprender las
limitaciones y libertades que tienen. Por esta misma razon, este tipo de discursos
también se caracterizan por tener un caracter persuasivo, y en ciertas ocasiones,
buscan apelar hacia las emociones de la audiencia con la intenciobn de que el

mensaje pueda ser comprendido de mejor forma.

Desde una perspectiva de la macroestructura, los discursos politicos suelen
centrarse en un tema amplio y unificado, como lo son las respuestas gubernamentales
a una crisis, articulando mensajes que buscan cohesionar una idea central. Teniendo

en cuenta la microestructura, los elementos dentro del discurso se dividen en temas



secundarios que, aunque relacionados, abordan detalles especificos para dar mas
profundidad al mensaje.

En cuanto al macrocontexto, este tipo de discursos estan enmarcados en un
escenario amplio, como una crisis nacional o un tema de relevancia global, como la
pandemia de covid-19. Martinez (2014) explica que con el término macro contexto se
hace referencia a un entorno amplio o general que caracterizan a una situacion de la
realidad o a una problemética que se suele dar de forma repetitiva; el micro contexto
significa el entorno de dicha situacion o problemética, pero de una manera mas
especifica, tomando en cuenta pequefios detalles para comprender mejor lo que
acontece. Sin embargo, es el microcontexto el que proporciona los detalles
especificos del entorno en el que el discurso se emite, como el momento politico y

social en el que un lider, como el presidente o expresidente, transmite su mensaje.

Finalmente, la superestructura de estos discursos sigue una organizacion
clasica, donde se introduce el tema, se desarrollan los puntos clave con datos o
explicaciones y se concluye con un llamado a la accién o una reflexion final. Es este
formato lo que proporciona cohesién al mensaje, permitiendo que la audiencia siga
una narrativa clara, aunque muchas veces esta forma persuasiva también puede ser
utilizada para manipular emociones y desviar la atencion de debates racionales,

jugando con la percepcion publica de manera intencionada.



1.2. Formulacion del Problema
1.2.1 Problema general
., Qué caracteristicas se identifican en el analisis discursivo de las
presentaciones publicas televisadas del expresidente Francisco Sagasti entre
diciembre de 2020 y febrero de 20217

1.2.2 Problemas especificos

¢Cuél es la microestructura del analisis discursivo de las presentaciones
publicas televisadas del expresidente Francisco Sagasti entre diciembre de 2020 y
febrero de 20217

¢Cuél es la macroestructura del andlisis discursivo de las presentaciones
publicas televisadas del expresidente Francisco Sagasti entre diciembre de 2020 y
febrero de 20217

¢Cudl es la superestructura del analisis discursivo de las presentaciones
publicas televisadas del expresidente Francisco Sagasti entre diciembre de 2020 y
febrero de 20217

¢Cuél es el microcontexto del analisis discursivo de las presentaciones
publicas televisadas del expresidente Francisco Sagasti entre diciembre de 2020 y
febrero de 20217

¢Cuél es el Macro contexto del analisis discursivo de las presentaciones
publicas televisadas del expresidente Francisco Sagasti entre diciembre de 2020 y
febrero de 20217

1.3. Objetivos
1.3.1 Objetivo general

Describir las caracteristicas de los discursos de las presentaciones publicas
televisadas del expresidente Francisco Sagastegui entre diciembre del afio 2020 a
febrero del 2021.



1.3.2 Objetivos especificos

a) Describir la microestructura de los discursos de las
presentaciones publicas televisadas del expresidente Francisco Sagastegui
entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

b) Identificar la macroestructura de los discursos de las
presentaciones publicas televisadas del expresidente Francisco Sagastegui
entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

c) Reconocer la superestructura de los discursos de las
presentaciones publicas televisadas del expresidente Francisco Sagastegui
entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

d) Caracterizar el microcontexto de los discursos de las
presentaciones publicas televisadas del expresidente Francisco Sagastegui
entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

e) Describir el macrocontexto de los discursos las presentaciones
publicas televisadas del expresidente Francisco Sagastegui entre diciembre
del afio 2020 a febrero del 2021.

1.4 Justificaciéon del estudio

La presente investigacion es relevante porque aborda un aspecto fundamental
en tiempos de crisis: la comunicacién politica, especificamente el analisis discursivo
de las intervenciones publicas de un mandatario durante un periodo de gran
incertidumbre, como fue la pandemia de la covid - 19 en Per(. Los discursos
presidenciales son un medio crucial para que la ciudadania reciba informacién oficial,
y su andlisis nos permite comprender mejor como se estructura y transmite dicha

informacion en momentos clave.

Esta investigacion no solo contribuye al entendimiento de los aspectos comunicativos
de los discursos de Francisco Sagasti durante la pandemia, sino que también tiene
aplicaciones practicas y teéricas mas amplias para mejorar la forma en que los lideres
se comunican en situaciones de crisis, asegurandose de la confianza y comprension

de la ciudadania.



1.4.1 Justificacion Social:

Esta investigacion busca resaltar la importancia de una comunicacion precisa
y concisa, con informacion adecuada para los receptores, en este caso, la poblacion
peruana, avida de informacion relevante sobre la pandemia y las medidas
implementadas por el gobierno para mitigar sus efectos. Subraya la relevancia de
los elementos implicitos en un discurso a la nacion y la necesidad de contar con un
buen portavoz, especialmente en tiempos de crisis, donde es crucial elaborar
mensajes claros y rapidos que informen con precision sobre los acontecimientos y

acciones a tomar.

1.4.2 Justificacion Practica

Algunas probleméticas identificadas radican en la exposicion del discurso, para
lo cual, se busca brindar la relevancia necesaria a la gran importancia que tiene el
vocero dentro de toda organizacion al redactar un discurso politico asertivo a un
publico que, en ocasiones, no comprende o entiende el significado de muchos
aspectos y elementos que se estaran brindando en el mensaje. Un discurso debe ser
facil de comprender por la audiencia usando argumentos logicos y claros.

1.4.3 Justificaciéon Tedrica

Tomando en cuenta, a nivel tedrico, la relevancia de la elaboracion de un buen
discurso, respetando su estructura para una ejecucion adecuada, dentro del contexto
de la politica en un escenario donde estuvo vigente una pandemia, se apunta a
profundizar en el estudio de como los discursos pueden llegar a ser beneficiosos para
la sociedad y en qué ocasiones se les puede considerar efectivos, enriqueciendo asi
los conocimientos vinculados con la importancia social de la comunicacion entre

gobernantes y ciudadanos.

Se considerd necesaria a las diversas teorias presentadas como es la Teoria
de la comunicacion politica y la teoria retorica aristotélica por ser las que mas llegan
a comprender a los discursos brindados por un mandatario en tiempo de crisis
sanitaria junto a la expresion y facilidad de habla, teniendo en cuenta que la
comunicacion televisada y publica son los principales medios que logran visualizar y

entender el publico televidente.



1.4.4 Justificacién Metodoldgica

La presente investigacion sirve como antecedente para la recoleccion de datos
de enfoque cualitativo en futuros proyectos que se deseen ejecutar utilizando técnicas

cualitativas vinculadas al area del analisis de contenidos mediaticos.

II. MARCO DE REFERENCIA
2.1. Antecedentes del estudio

La revision de literatura constituye un pilar fundamental en el
desarrollo de esta investigacion, ya que a través de ella se ha logrado identificar y
analizar los avances significativos en el campo de estudio.

El enfoqué de exploracion se dio en una variedad de repositorios de
universidades reconocidas a nivel nacional e internacional. Estos repositorios ofrecen
acceso a trabajos académicos, tesis, articulos cientificos y otros recursos que son
fundamentales para sustentar la investigacion. Algunos de los repositorios que fueron
consultados incluyen los de la misma Universidad Privada Antenor Orrego.

La profunda revision de estos repositorios permitiéo poder recopilar informacion
relevante y actualizada, interesante, enriqueciendo asi los antecedentes de este

proyecto de licenciatura.

2.1.1 Internacionales:

Quinones (2020), en su estudio titulado “Sociolinguistica interaccional en el
discurso politico: un andlisis de extractos orales interactivos en contextos de la
pandemia covid”, publicado en la revista cientifica Nucleo de Conocimiento, utilizé
una metodologia cualitativa e interpretativa con un disefio no experimental. La
muestra consistio en extractos de varios discursos de Jair Bolsonaro, publicados en
el diario Fulham de Sao Paulo. Los hallazgos del estudio concluyeron que:

- El presidente de Brasil emite mensajes carentes de claridad,
teniendo en cuenta que estos mensajes necesitan ser claros, debido a la

pandemia y cuarentena por la que atravesaban los ciudadanos brasilefios.



- El miedo estaba presente en los mensajes del presidente Jair
Bolsonaro, lo cual perjudico el fondo comunicativo de sus mensajes,

confundiendo a la poblacion y generando malestar.

Chanchi & Cdérdoba (2019), en su investigacion “Analisis de emociones y
sentimientos sobre el discurso de firma del acuerdo de paz en Colombia”, realizada
para su publicacién en la revista cientifica Ibérica de Sistemas y Tecnologias de
informacion, se utilizé una metodologia cualitativa, experimental, teniendo como
material de estudio las grabaciones del mensaje dado por el presidente de Colombia
ante la firma del acuerdo de paz, mismo que es analizado via software. Se concluyo:

- Existe relacién entre lo dicho por el presidente Santos y las emociones emitidas
durante el mensaje, asi se puede decir que la emocién e intencién
comunicativa son genuinas, superando el 50% en felicidad por la firma del

acuerdo de paz.

Juncosa (2017), en su investigacion “Analisis del Discurso Politico del
presidente Rafael Correa en los Enlaces Ciudadanos” el enfoque de la investigacion
fue el método de codificacion basados en diccionarios, para la recoleccion de la data
necesaria fue requerido aplicar el analisis de sentimientos, instrumento por el cual
analiza las respuestas de los entrevistados en base a: desagradable, ni agradable, ni
desagradable y agradable. Con ello se lleg6 a la siguiente conclusion:

- Mientras menos abstracto sea el discurso y se utilicen palabras coloquiales, el
discurso es percibido con simpatia por la ciudadania, haciendo que esto
empatice con lo que se dice.

- Larespuesta del publico por lo general no estd basada en argumentos, sino en
los sentimientos y emociones de quien emita el discurso. Es por ello que se

hace énfasis en cdmo se diga, mas que en lo que se dice.

Meléndez (2017) en su tesis “Hacia un andlisis del discurso: La vision de
Andrés Lopez Obrador y la conformacion de Morena como partido politico”; trabajado
para la Universidad Autonoma del Estado de México, siguiendo una metodologia
cualitativa para su desarrollo, pues la muestra fue el conjunto de los discursos
grabados de AMLO, se obtuvo como principal hallazgo que en base a los tipos de

discurso existentes, el discurso politico es el mas usado en las presentaciones de
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Lépez Obrador, pues este personaje emitia mensajes en bases al cumplimiento de
objetivos vinculados con la persuasion y la inserciébn de ideales en la audiencia
votante con la finalidad de poder ganar popularidad y por ende, mas personas tengan
la necesidad o preferencia de votar por €l en las siguientes etapas electorales.
Mediante las investigaciones internacionales seleccionadas, se ha logrado
hallar que la principal manera para tener un buen resultado analitico es realizar un
estudio cualitativo, de esta manera se lograra rescatar que la metodologia de la
investigacion seria mediante el andlisis de los discursos. Esta investigacion es valiosa
en cuanto a la herramienta utilizada, considerando una variable de suma importancia
para la investigacion actual. Se tiene en cuenta que todo tipo de discurso se da de
manera ordenada, clara y precisa, podemos rescatar que muchos de los
representantes no logran brindar una informacién clara, generando que el oyente

confunda la idea o solucion que se planteaba en cada exposicién brindada.

2.1.2 Nacionales:

Olivos (2023), en su investigacion titulada “El discurso presidencial en Peru:
andlisis comparativo y teméaticas sociales en la palabra de cinco mandatarios (2016-
2023)”, presentada como articulo cientifico, haciendo uso de una metodologia
cualitativa y un disefio descriptivo comparativo. El instrumento fue la ficha de cotejo y
la técnica fue el analisis de contenidos. Los resultados de esta investigacion
evidenciaron:

- Existe una diversidad en las préacticas discursivas de los lideres
politicos, evidenciando una constante en el uso de palabras clave que
promueven la importancia del pais y su bienestar. Estas figuras recurren a un
lenguaje que busca consolidar la representacion e inclusion de todos los
sectores sociales, enfatizando temas como la corrupcion y la gestidén sanitaria
durante la pandemia.

- Los discursos presidenciales muestran un marcado centralismo,
lo que puede limitar la percepcion de equidad en la distribucion de recursos y

atencion a diferentes regiones del pais.

Chumacero (2020), en su investigacion titulada “Propuesta de un modelo para

la elaboracion del mensaje en una crisis de Gobierno. Andlisis de los mensajes de



Pedro Pablo Kuczynski durante la crisis que lo llevo a la renuncia como presidente de
la Republica del Perd” (noviembre de 2017 — marzo de 2018), presentada como tesis
para obtener el grado de licenciado en Ciencias de la Comunicacion en la Facultad
de Comunicacion de la Universidad de Piura, empled una metodologia cualitativa. El
instrumento utilizado fue una ficha de observacion con 12 categorias para el analisis
del discurso. Los resultados de la investigacion concluyeron que:

- Se propone una guia a modo de modelo para la realizacion de
mensajes en momentos de crisis, el cual esta divido en 4 niveles, el cual busca
llegar a ser una guia préactica.

- La responsabilidad del gobierno para con la poblacién debe
primar al momento de armar un mensaje, sobre todo durante una crisis.

- El mensaje brindado por el expresidente Pedro Pablo Kuczynski
al momento de presentar su renuncia ante el pueblo peruano, no sigue las
pautas de la construccion de un mensaje, teniendo en cuenta la situaciéon de

crisis que atravesaba el pais.

Del Rio (2020), en su investigacion “Politica, poder y democracia en el proceso
de produccion del discurso de la entrevista politica de television en vivo: el caso Todo
se Sabe”, articulo realizado para su publicacion en la revista cientifica Argumentos,
tuvo una metodologia cuantitativa, teniendo en cuenta elementos temporales y l6gico
— argumentativo para el andlisis realizado. Se concluyo:

- La entrevistadora Milagros Leiva, no cumple con los estandares

y exigencias que la EPTV solicitados para los discursos emitidos en sefial

abierta, haciendo uso de su posicion como persona publica haciendo politica.

Tras hacer un analisis de estas investigaciones recopiladas a nivel nacional, el
aporte que estas dan es que demuestran cual es la composicion de un discurso y
cdmo las circunstancias o condiciones en diversos contextos y problematicas sociales
pueden ser definidores claves para las tematicas tocadas en ciertos discursos, asi
como también para definir qué tipo de lenguaje se utilizara con la finalidad de poder

cumplir, de la manera mas eficaz, el objetivo planteado.



2.1.3. Locales:

Barrantes (2020), en su estudio titulado “El discurso verbal y no verbal del
expresidente Martin Vizcarra emitido por television en relacion con la pandemia covid-
19”, concluye que, aunque inicialmente hubo puntos de convergencia entre los
discursos verbal y no verbal, con el transcurso del tiempo, el expresidente mostré una
mayor confianza al expresarse. Esto permitio una mayor coherencia y relacion entre

sus palabras y los elementos paralinguisticos y kinésicos que utilizaba.

Esto hace referencia que, al momento de expresar sus ideas, sean cada vez
mas claras y precisas, logrando de esta manera que el receptor logre comprender y
entender lo que sucedia en el momento con la covid -19, siendo de esta manera una
perfecta razon para el oyente, logrando asi que se pueda identificar cuando el
expresidente se encontraba sereno al brindar sus palabras, demostrando tranquilidad

haciendo la empleabilidad de 105 palabras por minuto.

El presente estudio examina el discurso verbal y no verbal del expresidente
Martin Vizcarra transmitido por television durante la pandemia de covid-19 en 2020.
El andlisis cubre el periodo desde el anuncio del primer caso de covid-19 en Peru el
6 de marzo hasta la declaracion de la inmovilizacion social obligatoria el 18 de marzo.
Para cumplir con los objetivos de la investigacion, se han analizado siete conferencias

de prensa televisadas, empleando ocho guias de observacion para cada una.

Con esta investigacién encontrada, se resalta que su aporte principal esta
centrado en demostrar la forma en cdmo los dos tipos de discurso (verbal y no verbal)
puede converger para darle mucha mas claridad y credibilidad al mensaje difundido,
pues de esta forma se puede cumplir una de las principales finalidades de un discurso:
el comunicar una idea con la intencion de que sea comprendida por la audiencia de

la manera mas sencilla y transparente posible.
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2.2. Marco teorico
2.2.1. El derecho de acceso a la informacion publica

Segun Urias (2014), la relevancia del derecho de acceso a la
informacion publica se manifiesta en su inclusidon en las constituciones de
numerosos paises y en la promulgacion de leyes que regulan su uso. Hoy en
dia, aproximadamente 75 paises en el mundo han aprobado una ley de acceso

a la informacion.

Tomando el caso de Perq, se han implementado diferentes canales con
el fin de que la poblacion pueda a acceder a la informacion, desde mensajes
a la Nacion, conferencias de prensa, como aplicaciones web desde donde
cualquier ciudadano pueda ingresar y solicitar la informacion que requiera, y
las entidades publicas tienen un plazo que va desde los 7 a 15 dias habiles
como méaximo para responder entregado la informacion solicitado, de no poder
responder en este lapso de tiempo, puede pedir una prérroga al solicitante,
pero lo que no pueden hacer es no responder a la solicitud (Arévalo & Quispe,
2018).

2.2.2 Teoria de la comunicacion politica

Para Mende y Smith (1999) “La comunicacion politica se da de una
manera esférica”’, aqui podemos mostrar los ambitos publicos y privados,
estos se encuentran en un cara a cara, al establecer procesos de
comunicacion, esto se ha convertido en un factor comun que tienen todos los
regimenes politicos, y es que se puede decir que es el proceso de

comunicacion destinado a influir durante todo el proceso politico.

La comunicacion politica tiene como principal objetivo visualizar de
manera estratégica el poder de mando a través de mensajes y narrativas,
dirigidos a diferentes tipos de audiencias. Por lo tanto, podemos afirmar que
sin comunicacion no hay politica. Dominique Wolton define la comunicacion
politica como el intercambio de discursos contradictorios en el espacio publico,

involucrando a politicos, periodistas y la opinién publica.
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La contribucién de esta teoria a la investigacion se enfoca en su énfasis
en la entrega de mensajes estratégicos dirigidos a los diversos tipos de
audiencias dentro de una sociedad amplia. Como se menciond anteriormente
en sus postulados, un discurso de esta naturaleza debe atravesar ciertos

procesos y adaptarse a la capacidad de comprension de las personas.

2.2.3. Teoria de la Retoérica Aristotélica

“Retdrica” como palabra, proviene del término “rhétoriké”, que se refiere
al arte de hablar o al hablar mismo. Desde sus origenes, la retdrica plantea
una conjuncion linglistica en aspectos orientados en el emisor (orador),
receptor (audiencia) y el mensaje (discurso). Esta conjuncién esté delimitada,
en su mayoria, al empleo del lenguaje como una accién definida dentro de un
entorno sociocultural determinado, de este modo, la retérica engloba tres

conceptos: comunicacion, significado y contexto.

Al referirse a la retérica, es hablar sobre una comunicacién efectiva
donde la finalidad del mensaje o discurso sea bien entendido por el receptor,
es decir, que el acto comunicativo sea eficaz, para ello es necesario conocer
las caracteristicas de la audiencia, asi como también de su percepcién que
tenga sobre el orador, para, de esta manera, establecer las caracteristicas que
deba tener el mensaje para generar una relacion dialéctica e interaccion

asertiva con un determinado sentido entre emisor y su audiencia.

La retorica, como disciplina, impone la necesidad de estructurar textos
y discursos de manera eficiente para lograr una expresion adecuada mediante
una argumentacion correcta, una comunicacion no verbal apropiada y una
relacién precisa entre el mensaje y su significado. En este sentido, la retérica
se posiciona como una herramienta esencial para mantener y fortalecer la
unién social, generando una comunicacién efectiva que contribuye a la
renovacion del tejido social a través de la articulacibn de mensajes claros y
persuasivos. En esencia, la retorica no solo guia la construccion discursiva,

sino que también juega un papel fundamental en la consecucion de una
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comunicacion que impacte de manera positiva en la sociedad, consolidando
asi su posicion como elemento clave en la interaccion humana y el desarrollo
de la argumentacion persuasiva.

El aporte de esta teoria de la retdrica aristotélica al presente tema de
investigacion radica en que cuando se habla de discursos, se tiene en cuenta
gue uno de los principales objetivos de este es poder tener un alto poder de
persuasion o capacidad de convencer a la audiencia a realizar ciertas
acciones, donde una de las mas importantes es lograr que puedan realizar
ciertos comportamientos ante una problematica o acatar las normas de
seguridad, como fue el principal objetivo de dichos discursos emitidos por el

ex presidente Sagasti.

2.2.4 Fundamentacion tedricay cientifica del problema

2.2.4.1 Andlisis del discurso y Semantica
Otaola (2015) explica que el discurso, después de analizar diversas
formas de su conceptualizacién, y teniendo presente que este se adapta
al uso dado, la seméantica del discurso se vuelve mas que necesaria, esto
permitira conocer el sentido e intencion del discurso. Desmenuzar el

contenido es fundamental para lograr su completo entendimiento.

La semantica es, entonces, la profundizacion del entendimiento del
discurso permite comprender desde su analisis particular lo que se busca
comunicar, cabe sefalar que se debe tener en cuenta la intencién
linglistica y extralinglistica del emisor del discurso. Desde el dmbito
intralingUistico, la semantica permite la significacion del discurso, el
desmenuzar signo, por signo de lo dicho en el discurso. Esto logra la

conceptualizacion del mismo (Otaola, 2015).

Teniendo en cuenta que existen diversos estudios sobre el discurso
como producto, se presentan corrientes que formulan la impedancia de
realizarlo como un producto. Es aqui donde se ve al discurso como un
proceso, que aborda como un elemento dinamico, cuyo objetivo es

comunicar algo con una intencioén preconcebida.
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En contraste con los estudios que ven el discurso como un
producto, es decir, una secuencia linguistica cerrada en si misma, surgen
tendencias que abogan por la necesidad de considerar las condiciones
de produccion. Estas corrientes tratan el texto como un proceso y enfocan
la funcion comunicativa del lenguaje como su principal area de

investigacion (Otaola, 2015).

2.2.4.2 Analisis del discurso
El analisis del discurso es una perspectiva teodrica y metodoldgica,
de enfoque heterogéneo e interdisciplinario, puesto que convergen aporte
de campos como linglistica, psicologia, sociologia y ciencias de la
comunicacion; que se desarrolla a partir de los afios 80, teniendo como
objeto de estudio el uso del lenguaje, hablado o escrito en determinados

contextos sociales (Stecher, 2009).

Hay numerosos términos que a menudo se confunden con el
concepto de discurso, como debate, consejo, negociacidén, exposicion,
texto, argumentacion, retorica, didlogo, mondlogo, mitin, etc. (Manzano
2005). Este es un método que se puede complementar en el momento de
informar y analizar el contenido, logrando criterios de enfoques especiales

tomando en cuenta la posicién politica en la que se va informando.

2.3 Marco conceptual
2.3.1. Discurso:

El  término discurso tiene diferentes interpretaciones vy
conceptualizaciones, que se van adaptando segun la ciencia que lo acoja; sin
embargo, este término ha caido en la ambigliedad, al no precisar
correctamente su definicion. Por ello, diferentes corrientes han tratado de
llegar a un consenso conceptual. Segun Van Dijk (2020), el discurso es una
forma compleja de comunicacién que involucra tanto aspectos linguisticos

como sociales, y debe ser comprendido no solo como texto, sino como una
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practica social que refleja y construye la realidad. En este sentido, el discurso
debe estar correctamente organizado, enlazando coherentemente las ideas

gue se desean expresar (Rivera, 2016).

2.3.2 Presentaciones Publicas:

Una presentacion publica es un acto o proceso que permite exponer el
contenido de un tema ante un auditorio o audiencia determinada. Consiste en
brindar informacion o hacer publico cierto tema o asunto que requiere ser de
conocimiento publico, en este caso, los métodos adoptados por el Gobierno
dentro del marco de la emergencia sanitaria por el covid-19. Dentro de las
presentaciones publicas realizadas por el expresidente Francisco Sagasti, se
ha considerado las siguientes:

2.3.3 Conferencia de prensa

Una conferencia de prensa se puede definir como una reunion que se
realiza con el fin de congregar a diferentes medios de comunicacion, para que
se les pueda brindar informacion al mismo tiempo y estos reboten la en
simultdneo. Aqui los periodistas acreditados de cada medio pueden realizar
preguntas con el fin de ahondar en los temas que consideren pertinentes,
teniendo en cuenta que la informacién brindada en esta reunion sea de interés

para ambas partes (Salaverria, 2016).

2.3.4 Conferencia de prensa de ultimo minuto

Una conferencia de prensa es una herramienta destinada a generar
noticias, especialmente hechos y objetivos reales que pueden ser promovidos
por una organizacion. Este tipo de reunion generalmente responde a un
acontecimiento o situaciones urgentes, lo que implica que no siempre se
pueden considerar todos los detalles tipicos de una conferencia de prensa.

Sin embargo, se parte del principio de que la informacion debe ser de interés
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y que ambas partes deben sentirse comodas para participar en la reunion.
(Salaverria, 2016)

2.3.5 Mensaje a la Nacion

El mensaje a la Nacion se puede definir como la tradicion politica de un
mandatario de dirigirse a su Nacidén o a su representacion, esto con el fin de
presentar un balance de su gobierno, planes de gobierno o medidas

extraordinarias.

Estos mensajes, suelen ser transmitidos por todos los medios de
comunicacion de sefial abierta, esto con el fin de que llegue a la mayor
cantidad de poblacion. En el Peru estos mensajes suelen darse cada 28 de
julio, en el cual el presidente presenta un informe de los logros hasta esa fecha
alcanzados en su gestion y cudles seran los que buscara conseguir en un

nuevo afo de gestion (Arévalo & Quispe, 2018).

2.3.6 Prensa

La prensa es un medio de comunicacion de acceso libre, que permite
que la informacién circule y se utilice en diversos sectores. Este medio tiene
una importante llegada a la poblacion, y la credibilidad de lo comunicado
dificilmente se cuestiona, es por ello, que se termina consagrando como un
medio serio, y de prestigio que en muchas ocasiones permite destapar casos

de relevancia nacional.

El término prensa se acufid con la llegada del diario, medio impreso
gue se volvié masivo con la Revolucion Francesa, pero con el paso del tiempo
y la apariciébn de medios como la radio y la television, tuvo que transformarse
y adaptarse. Hoy en dia, la prensa utiliza multiples plataformas y se apoya en
el internet, lo que le permite llegar a una audiencia mucho mas amplia. Segun
McNair (2018), la prensa ha evolucionado en la era digital, integrandose con
nuevas tecnologias para mantener su relevancia, ampliar su alcance y

continuar siendo una fuente clave de informacion.
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2.3.7 Aspectos basicos de una conferencia de prensa

Como primer punto, se tiene la iluminacion, ya que los diversos medios
de comunicacién necesitan capturar imagenes de alta calidad, con la finalidad

de compatrtirlas en sus plataformas informativas.

Como segundo punto, se debe grabar la conferencia de prensa en
video, o como minimo en audio, esto permitira que los medios de
comunicacion que no pudieron asistir puedan tener el material y lo puedan

compartir.

Como tercer punto, si la conferencia es programada, se debe elegir un
horario en el que los medios tengan mayor rating, o que una vez realizada la
conferencia puedan seguir las ediciones noticiosas mas importante, asi se

aseguran que el mensaje llegue a mayor cantidad de personas.

Por dltimo, el encargado de prensa debe tener presente los
requerimientos de los periodistas enviados por los medios, estos pueden ser

declaraciones, algun tipo de fotografias, etc. (Suarez & Cruz, 2014).

2.4 Caracteristicas de los discursos:
2.4.1 Microestructuras

Van Dijk (como se cit6 en Suriani, 2006) lo propone como el primer
nivel de la organizacion de las asociaciones locales entre proposiciones
con referentes comunes; las cuales se disponen de manera jerarquica, de

tal forma que existe un orden en las mismas.

Asimismo, la conceptualiza como la estructura de cada oracion y
las relaciones de conexién de las mismas, a su vez, se encuentra

compuesta por estructuras sintacticas, es decir, indican combinaciones de
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palabras que dan lugar a oraciones comprensibles de una determinada
lengua, mediante el orden y regla; y estructuras semanticas, referidas a la
descripcion del significado de la palabras o grupo de palabras en cuanto

a su funcion, aplicacion y elaboracion de frases (Barranzuela, 2020).

Esta dimension estudia el correcto orden que debe tener una oracidn,

cumpliéndose todas las reglas gramaticales, ello permite analizar el contenido y el

mensaje del discurso a nivel oral o escrito, por tal motivo debe cumplir los siguientes

puntos:

Orden, caracteristica basica de la estructura del mensaje, ya que nos
permite entender lo que el emisor nos quiere transmitir, respetando las
normas gramaticales.

Primacia, es decir aquella parte del contenido mas relevante del
mensaje, suele ser la oracion que tiene mas protagonismo.

Voz activa o pasiva, relacionado con la forma de conjugar el verbo con

el sujeto.

2.4.2 Macroestructuras

Para Mufioz (2019), se concibe a la dimensidon como la estructura
global de un texto, de tal forma que tanto el texto como sus partes
mantienen una orientacién hacia la idea o topico central; lo cual resulta de
utilidad para construir una esencia en la narracion, asi como, para brindar

coherencia en el mensaje general.

Asimismo, Van Dijk (1980) establece tres macrorreglas para la
adecuada comprension del receptor, las cuales son: omitir, orientada a
restringir proposiciones que no sean relevantes ni vayan acorde a la
secuencia; generalizar, relacionada a reemplazar una secuencia de
proposiciones por nuevas que contengan conceptos derivados de las
anteriores; y construir, en la cual se sustituyen diversas proposiciones,

mediante la elaboracién de una sola que conforme todas las anteriores.
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Segun Hugo Gonzélez, docente de la Universidad Autbnoma de
Peru y licenciado en Lengua y Literatura, la macroestructura del discurso
es la estructura global que define un texto. En su obra "Propuesta de
lectura desde la linglistica textual”, Gonzéalez explica que esta estructura
engloba la forma en que se organiza el discurso, teniendo en cuenta el
contexto, la intencién del autor, el tipo y objetivo del texto, y todos los
aspectos que contribuyen a la configuracion general del texto. (Gonzalez,
2009)

2.4.3 Superestructura

Citando al conocido filésofo Karl Marx, se entiende que la
superestructura comprende todos los érganos e instituciones de una
sociedad que, junto con determinadas ideologias politicas, forman las
ideas predominantes de esa sociedad. Este concepto se vincula
directamente con la infraestructura, que Marx considera como la base

esencial de la sociedad.

En cuanto a la estructura textual, esta se organiza de la siguiente
manera: Introduccién, donde se presenta de manera clara y concisa el
tema para captar el interés del lector; Desarrollo, que detalla, expande y
profundiza la tesis o problema introducido previamente; y Conclusion, que
resume los puntos principales tratados o sugiere posibles cambios futuros

relacionados con el tema discutido. (Bello Toledo, 2017).

La organizacion y estructura del discurso, segun Van Dijk (1980),
se refiere a la manera en que se estructura globalmente el discurso y se
establecen las relaciones jerarquicas entre los fragmentos de la unidad
linglistica que lo conforman. Este concepto, también conocido como la
forma global del discurso, se explica en términos de categorias y reglas
de formacion. El propdsito de esta seccién es lograr una organizacion y
construccion oOptimas del discurso, con el fin de garantizar una

comprension adecuada del mismo, como se citd en Barranzuela, 2020.
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Van Dijk (1980) considera que la superestructura es el esquema
general de la noticia, la cual permite conocer en qué contexto se desarrolla
el discurso y las caracteristicas que posee, encontrando los siguientes
tipos de discurso segun este autor y otros.

- Narrativo, este tipo de discurso prevalece la intriga,
tension, tiene el objetivo de informar o resolver una duda en el
transcurso del mensaje.

- Argumentativo, tiene la finalidad de convencer, de manera
constructiva, por lo cual todo el discurso se dirige a la accion, de
persuadir, ser coherente, sutil y evitar tonos o expresiones de
grandeza.

- Expositivo, se centra en informar, describir y analizar un
tema especifico, para ello debe cumplir los criterios de claridad,
concision, objetividad, centrarse en el tema, ademas de utilizar

asociaciones como analogias, causa, consecuencia.

Es necesario esclarecer la distinciobn entre macroestructura y
superestructura, debido a que ambas dimensiones coinciden en el objeto
de estudio, es decir, el ambito global del discurso, sin embargo, la primera
se orienta a delimitar y determinar el contenido general del discurso,
mientras la superestructura, por su parte, se enfoca en esquematizar y
organizar el topico general y las tematicas en torno al misma, respetando

las categorias establecidas (Barranzuela, 2020).

2.4.4 Micro contexto

Se concibe como el contexto inmediato del texto, de acuerdo con
Barranzuela (2020) es un grupo de particulares que forma parte de cada
persona en cuanto a sus relaciones sociales 0 en su interaccion con
diversos grupos sociales, quienes se encuentran insertos en un
determinado contexto; a su vez, esta dimensién cuenta con los siguientes
componentes: jerarquizacion y representacion de los participantes,
conocimiento de su interaccion social, y la relacion de la interaccion y las

caracteristicas de los mismos.

20



Barranzuela (2020) lo define como el momento exacto del discurso,
relacionado al emisor es decir ¢Quién habla?, el receptor sobre ¢Quién

habla?, el tiempo y lugar orientado ¢ Cuando y donde lo hace?

2.4.5 Macro contexto

Para Barranzuela (2020), constituyen las representaciones
sociales béasicas de los grupos, y se analiza la ideologia.
Relacionado con el aspecto global donde se desenvuelve la
sociedad, que posee diferentes estructuras sociales, entre ellas:
- Estructura social, englobado en temas de cultura o
comunidad, costumbres.
- Estructura politica, caracteristicas relacionadas al
contexto politico, incluye analisis de conversaciones formales e
informales.
- Estructura cultural, es decir el contexto enfocado a las

costumbres simbdlicas, rituales y procesos de interaccion.

2.5 Hipotesis

Esta investigacion no plantea hipétesis, ya que, segun Sampieri (2014),
Generalmente, los estudios cualitativos no establecen hipétesis antes de la
recoleccion de datos.
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2.6 Sistema de Hipotesis

publicas

DEFINICION DEFINICION , SUB " TECNICA /
VARIABLE CONCEPTUAL | OPERACIONAL FAUSECIRIAS CATEGORIAS JUEGS INSTRUMENTO
El discurso, | Utilizando una ¢ Existe orden
suele ser ficha de en las ideas del
. observacion que Orden discurso?
entendido como contempla y -Ter_na_ |
texto, es decir, diversas -ldea principa
es la dimensiolnes ¢Qué idea
. ., como la predomina en el
Caracteristicas manifestacion de macroestructura, Microestructura discurso? Fichas de
del anélisis del |10 que busca | superestructura, semantica Idea principal -Ayuda observacién y
discurso expresar microcontexto, y economica analisis
' otr0S 14S00S -Normatividad
agregandole, 9 politica
relevantes, se
ue esto debe i>ara
a reallz,a.rall un ¢ Cuéles son los
estar analisis Tino d tipos de voz que
correctamente detallado (_je las ipo de voz emplea?
_ presentaciones -Voz pasiva
organizado, vy -Voz viva
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enlazando
correctamente
las ideas que se
quieren
comentar
(Rivera, 2016).

televisadas del
expresidente
Francisco
Sagastegui.
Este método
integral busca
definir el
desemperio de
Sagastegui,
examinando la
estructura
general de sus
discursos y los
elementos
contextuales y
especificos que
determinan la
efectividad y la
percepcion de
Su comunicacion
publica.

Macroestructura
semantica

Tema

¢, Cual es el
tema del
discurso?
- ldea resumen

Propésito

¢, Cual es el
propésito del
emisor?
- Mensaje claro
- Mensaje no
entendible

Coherencia

¢ Existe
coherencia
entre el
propoésito y el
tema?
-Si
-No

Conexion de
ideas

JLas ideas van
acorde al tema?
-Si
-No

Superestructura

Tipologia de
discurso

¢, Qué tipo de
discurso es?
-Narrativo
Argumentativo
-Expositivo
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Estructura
general

¢ El discurso
sigue un orden?
-Introduccién
-Nudo
-Desenlace

Categorias

¢,Cuales son las
categorias
esquematicas
qué sigue?
-Explicativo
-Narrativo
-Descriptivo

Microcontexto

Caracteristicas
del emisor

¢ Quién realiza
el discurso?
-Presidente
-Otros

Caracteristicas
del receptor

¢A quién va
dirigido el
discurso?

-Publico en
general
-Publico

especifico

Contexto
inmediato

¢Cuandoy
donde lo hace?
- Gobierno
-Calle

24



Macrocontexto

Entorno social

¢, Qué estructura
social se
desenvuelve?
-Economia
-Politica
-Gobierno

Entorno
econémico

¢, Qué estructura
econdmica se
desenvuelve?
Sector

-Primario
-Terciario

-Cuaternario
-Quinario

Entorno politico

¢, Qué estructura
politica se
desenvuelve?
-Asamblea

Fuente: Elaboracion propia
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lll. Metodologia

3.1 Materiales y métodos

Esta investigacion se centra en el analisis discursivo de siete
presentaciones publicas televisadas del expresidente Francisco
Sagasti, emitidas entre diciembre de 2020 y febrero de 2021, en el
contexto de la pandemia por la COVID-19. El estudio abarca la
totalidad de estas intervenciones transmitidas en sefial abierta, que
representan la poblacion completa a analizar. La metodologia utiliza
un enfoque cualitativo, con un disefio descriptivo simple con corte
transversal lo que hace que se describan las 7 principales
presentaciones publicas del ex presidente transmitidas en sefal

abierta.

3.1.1 Poblacién

La poblacion se refiere al conjunto de organizaciones,
instituciones, entidades, personas Yy objetos que comparten
elementos similares o idénticos en relacion con el objeto de estudio

(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

La poblacion tomada en cuenta para este trabajo de
investigacion esta conformada por las siete presentaciones publicas
emitidas en sefial abierta dadas por el expresidente Francisco
Sagasti durante el periodo que se ha delimitado la presente
investigacion. Ya que, posteriormente existen conferencias dadas

por los ministros y temas no relevantes a la covid-19.

3.1.2 Muestra

Para lograr realizar el estudio, la muestra de investigacion se
debe considerar un niumero especifico de acuerdo con los recursos
gue se dispone, a mayor muestra menor sera el margen de error, ya

gue a menor muestra el margen de error podria ser mas elevado.
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Este calculo varia segun el tipo de estudio de cada investigacion

(Arias, 2012).

En esta investigacion se abarco la totalidad de la poblacion, es

decir, las siete grabaciones oficiales gestionadas por la presidencia

de la republica y transmitidas en sefal abierta por todos los medios

desde diciembre de 2020 hasta febrero de 2021. Las presentaciones

detalladas son las siguientes:

DISCURSO FECHA TEMA
Discurso 01 21 de diciembre Informacion
de 2020 politica
. 06 de enero de Compra gle
Discurso 02 vacunas contra el covid-
2021
19
. 26 de enero de M?dlda de
Discurso 03 prevencion contra la
2021 .
covid-19
. 31 de enero de M?dldas de
Discurso 04 prevencion contra el
2021 .
covid-19
Cierre de acuerdo
Discurso 05 4 febrero de 2021 | con Pfizer para marzo y
abril
. 05 de febrero de | _. Compra ~ vacuna
Discurso 06 Sinopharm y llegada a
2021 ,
Peru
. 11 de febrero de Informa .,el
Discurso 07 2021 proceso de vacunacién

en la poblacion

3.2 Disefo de contrastacion

Esta investigacion sigue un enfoque metodolégico cualitativo,

con un disefio descriptivo simple de corte transversal enfocado en

describir los siete discursos dados por el expresidente Francisco
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Sagasti desde diciembre de 2020 hasta febrero de 2021. Segun
Hernandez et al. (2014), los estudios cualitativos descriptivos permiten
obtener una vision profunda del fendmeno, facilitando la comprension
de los hechos a través del andlisis detallado de las experiencias,

percepciones y discursos en contextos especificos.

M m O

Donde:

M: Grabaciones de los siete discursos del expresidente
Francisco Sagasti durante los meses de diciembre del afio 2020 a
febrero del 2021.

O: Caracteristicas de los discursos

3.3. Técnica e instrumento de recoleccién de datos

3.3.1 Técnica

Las técnicas de investigacion utilizadas fueron la observacion
y el andlisis del discurso. Segun Diaz (2011), estas técnicas son
cruciales cuando uno o mas investigadores necesitan recolectar datos
detallados sobre un fenémeno especifico que requiere un estudio
profundo de sus elementos mas minuciosos. En este estudio, se
analizaron siete representaciones discursivas televisadas, centrando
la atencion en ciertas categorias y subcategorias que fueron
especificadas previamente en la matriz de operacionalizacion de la

variable de estudio.
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3.3.2 Instrumento

Los instrumentos fueron la ficha de observacion y la matriz de
analisis, los cudles permitieron al investigador posicionarse de modo
sistematico en lo que representa el sujeto u objeto de estudio. A su
vez, representa el medio que recolecta y obtiene datos para la

investigacion (Arias, 2012).

Esta ficha esta dividida en cinco secciones de acuerdo a las
caracteristicas del discurso, las cuales son microestructura,
macroestructura, superestructura, microcontexto y macrocontexto.
Cada una de estas caracteristicas tienen un promedio de 1 a 3 item,
haciendo un total de 16 item en cada estructura a desarrollar. Asi
mismo, para la validacion del instrumento se cont6 con el apoyo de
tres expertos en el area tematica a la cual corresponde esta

investigacién. (Ver anexo 3)

3.4. Procesamiento y analisis de datos

Esta etapa se inicid con la revision individual de cada uno de los
videos de los discursos seleccionados haciendo uso de fichas de
observacion, los cuales fueron analizados detalladamente para
registrar en las matrices de andlisis en funcion de las dimensiones
establecidas en el estudio. Luego, se elaboraron mapas semanticos de
cada discurso, los que fueron posteriormente integrados y organizados

en mapas semanticos por dimension.

Asi también, se disefiaron figuras que sirvieron para
complementar la informacion de los mapas semanticos. Para ello, se
utilizd Microsoft PowerPoint, lo que facilitd la clasificacion y
jerarquizacién de las ideas principales de los discursos analizados. Se
tratan de esquemas visuales a los que se les nombre como categorias

a las dimensiones, de las cuales se identificaron subcategorias y de
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éstas a su vez unidades de significado. Esta metodologia ayudo a
realizar un andlisis mas profundo, alineado con los objetivos generales

y especificos de la tesis.

V. Presentacion de resultados

Al tratarse de una investigacion cualitativa, donde se empled la
observacion y analisis como técnicas, los resultados se presentan a
través de mapas semanticos para el andlisis de cada discurso en
singular y esquemas de categorias de acuerdo a objetivos. Para
encontrar el andlisis individual en cada una de las fichas, revisar los

anexos.

A continuacion, se presentan los resultados relacionados a los
hallazgos del Objetivo especifico 1: Describir la microestructura de
los discursos de las presentaciones publicas televisadas del
expresidente Francisco Sagastegui entre diciembre del afio 2020
a febrero del 2021.

Para el cumplimiento de este objetivo se emplearon los mapas
semanticos desde la 01 hasta la 05, cada uno teniendo su figura
ubicandolo de la misma manera. y por ultimo se contd con el mapa

general.
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Objetivo 1: Describir la microestructura de los discursos de las presentaciones publicas televisadas del expresidente Francisco

Sagastegui entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

Mapa semantico 1: Microestructura de los discursos de las presentaciones publicas televisadas del expresidente Francisco

Sagastegui entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

Discurso 1

Habla sobre la
designacion del nuevo
comandante general de la
PNP

Plantea la idea de los
cambios a realizar en la
PNP para la mejora de
dicha institucion

Predomina el ideal de
fomentar una mejor
seguridad ciudadana

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacién

Nota. La informacion consignada en el mapa semantico 1 se ha extraido de la ficha de observacion de cada uno de los discursos

Discurso 2

Habla sobre el plan de
compra de un lote de
vacunas contra la COVID-
19

Se anuncia la adquisicién
de 38 millones de dosis
como primer paso

Predomina el ideal de
hacer publico el inicio de
este proceso comercial
para dicha adquisicion

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacion

Discurso 3
|

Habla sobre el plan de
accion del Poder Ejecutivo
ante el impacto de la
COVID-19 en el pais

Se anuncia nuevas
medidas como parte de un
plan de contingencia ante
esta problematica sanitaria

Predomina el ideal de
hacer publico las nuevas
normativas de
bioseguridad segun
regiones

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacién

Microestructura

Discurso 4

Habla sobre la llegada al
pais del primer lote de
vacunas contra la COVID-
19

Plantea la idea del plan de
accién ante la llegada del
primer lote de vacunas
hacia el pais

Predomina el ideal de dar

inicio a la primera fase de

aplicacion de vacunas a
nivel nacional

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacion

Discurso 5
1

Habla sobre el cierre de
negociacion de vacunas
Pfizer

Se anuncia la fecha de
entrega de vacunas Pfizer
con destino a Peru

Predomina el ideal de
hacer publico el inicio de
una nueva compra, pero

de la marca Pfizer

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacién

seleccionados, respecto a la microestructura. Elaboracion propia, marzo 2024.

Discurso 6
|

Habla sobre el envio del
segundo lote de vacunas
Sinopharm contra la
COVID-19

Se anuncian los protocolos
de embarque de este
nuevo lote de vacunas
hacia el Pera

Predomina el ideal de
hacer publico la pronta
fecha de llegada del
segundo lote, para cubrir
con la demanda de
vacunacion

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacién

Discurso 7
1

Habla sobre la llegada al
pais del segundo lote de
vacunas Sinopharm contra
la COVID-19

Plantea la idea del plan de

ejecucién para empezar a

aplicar estas vacunas tras
haberlas recibido

Predomina el ideal de dar
inicio al proceso de
vacunacion haciendo uso
de Sinopharm a cierto
grupo de edades

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacién



Figura 1: Analisis de la microestructura del discurso de las presentaciones
publicas televisadas del expresidente Francisco Sagastegui entre diciembre del
afio 2020 a febrero del 2021.

Subcategorias Unidades de significado

Las ideas se presentan
de forma ordenada

Se habla primero sobre
la covid-19 en Pert
como idea principal

Microestructura Idea principal Después de presentar
semantica el tema principal, se
desarrollan subtemas

Predomina ideas
relacionadas con el
sector salud en el pais

Tipo de voz
P Se hace uso de una voz

activa

Nota. La figura 1 se ha elaborado con la informacioén del mapa semantico 1,
alineando las subcategorias de la microestructura con las unidades de
significado identificadas en el analisis de los discursos seleccionados.
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Objetivo especifico 2: Identificar la macroestructura de los discursos de las presentaciones publicas televisadas del expresidente
Francisco Sagastegui entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

Mapa semantico 2: Macroestructura de los discursos de Francisco Sagasti entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021

Macroestructura

Discurso 1
|

La idea resumida, de
forma superficial, es la
presentacion de cambios
en la policia nacional

El propésito del discurso
es anunciar los cambios
mencionados
anteriormente

El mensaje es claro y
conciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice
por ser coherente

Nota:

Discurso 2
1

La idea resumida, de
forma superficial, es la
compra de vacunas para
frenar el avance de la
pandemia

El propésito del discurso
es anunciar dicho
procedimiento

El mensaje es claro y
€onciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

———  Discurso 3

La idea resumida, de
forma superficial, es el
anuncio de medidas para
reducir el nimero de
contagios

El proposito del discurso
€s anunciar como se
gjecutara dicho plan de
accion

El mensaje es claro y
conciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

Discurso 4
|

La idea resumida, de
forma superficial, es la
llegada del lote de
vacunas

El propésito del discurso
es anunciar a la poblacion
que se daria inicio al
proceso de vacunacién de
los peruanos

El mensaje es claro y
conciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice
por ser coherente

Discurso 5
|

La idea resumida, de
forma superficial, es la
adquisicion de vacunas,
pero de la marca con
mayor porcentaje de
efectividad

El proposito del discurso
es anunciar el fin de la
negociacion, llegando a un
acuerdo

El mensaje es claro y
cOoNciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

———  Discurso 6

La idea resumida, de forma
superficial, es el anuncio
del embarque de las
vacunas desde China

El propdsito del discurso es
anunciar que el paquete de
vacunas acaba de ser
enviado

El mensaje es claro y
conciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

——— Discurso 7

La idea resumida, de
forma superficial, es la
llegada del segundo lote
para su aplicacion

El propésito del discurso
es anunciar a la poblacion
sobre el uso de las
vacunas tras haberlas
recibido

El mensaje es claro y
conciso‘ pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

informacion

consignada en el mapa semantico 2 se ha extraido de la ficha de observacion de cada uno de los discursos seleccionados respecto
a la macroestructura. Elaboracion propia, marzo 2024.
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Figura 2: Andlisis del macroestructural discurso de las presentaciones publicas

televisadas del expresidente Francisco Sagastegui entre diciembre del afio 2020

a febrero del 2021.

Todos los temas estan
vinculados a la pandemia

El proposito es hablar sobre
un tema en especifico de

Propésito
El mensaje es claro y
Macroestructura coherente
semantica

Coherencia ! El mensaje hace uso de un
lenguaje sencillo

Las ideas expuestas se
conectan y complementan

Conexion de ideas entre si

Nota: La figura 2 se ha elaborado con la informacién del mapa semantico 2
alineando a las subcategorias de la macroestructura con las unidades de

significado identificadas en el analisis de los discursos seleccionados.
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Objetivo especifico 3: Reconocer la superestructura de los discursos de las presentaciones publicas televisadas del expresidente
Francisco Sagastegui entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

Mapa semantico 3: Superestructura de los discursos de Francisco Sagasti entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

Superestructura

Discurso 1

El discurso presentado es
de eardcter expositivo

Ya que Sagasti, a fravés

de sus palabras, expone

directamente sus ideas

sobre los cambios en la
PNP

El discurso respeta |a
estructura de inicio,
cuerpo y conclusion

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Discurso 2

El discurso presentado es
de caricter expositivo

Ya que el expresidente
Sagasti hace un anuncio
sobre la compra del primer
lote de vacunas contra la
COVID-19 para Per(

El discurso respeta la
estructura de inicio, cuerpo
y conclusion

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Discurso 3

El discurso presentado es
de cardcler expositiva

‘Ya que el expresidente
Sagasti hace un anuncio
sobre la ejecucidn de un

plan para reducir los casos
en el Penl

El discurso respela la
estructura de inicio, cuerpo
y conclusidn

Sigua una categoria
esquemdlica explicativa

Discurso 4

El discurso presentado es
de cardcter expositive

Ya que Sagasti, a traves
de sus palabras, explica
que ya estan a su
disposicion las primeras
vacunas contra al virus

El discurso respeta la
estructura de inicio,
cuerpo y conclusion

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Discurso 5

El discurso presentado es
de caricter expositivo

Ya que el expresidents
Sagasti hace un anuncio
sobre el cierre de
negociacion con las
vacunas Pfizer contra la
COVID-19 para Perd

El discurso respeta la

estructura de inicio, cuerpo

y conclusidn

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Discurso 6

El discurso presentado es
de caricter expositivo

Ya que el expresidente
Sagasli hace un anuncio
indicando que ya estan
listos para recibir mas
millones de dosis de
vacunas para la poblacion

El discurso respeta la

estructura de inicio, cuerpo

y conclusidn

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Discurso 7

El discurso presentado es
de cardcter expositivo

Ya que Sagasti, a fravés
de sus palabras, explica
que ya esta listo su plan
para la aplicacion de
vacunas

El discursc respeta la
estructura de inicio, cuerpo
y conclusion

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Nota. La informacion consignada en el mapa semantico 3 se ha extraido de la ficha de observacion de cada uno de los discursos
seleccionados, respecto a la superestructura. Elaboracion propia, marzo 2024.
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Figura 3: Analisis de la superestructura de los discursos de las presentaciones
publicas televisadas del expresidente Francisco Sagastegui entre diciembre del

afo 2020 a febrero del 2021.

Los discursos fueron de
tipo expositivo

Tipologia

Se respeta la estructura
expositiva

Superestructura Estructura
Existe una introduccion,
un cuerpo y una
conclusion

Cat ria del Los discursos siguen la
e oyl B2 categoria esquematica
discurso explicativa

Nota: La figura 3 se ha elaborado con la informacién del mapa semantico 3
alineando a las subcategorias de la superestructura con las unidades de

significado identificadas en el analisis de los discursos seleccionados.
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Objetivo especifico 4: Caracterizar el microcontexto de los discursos de las presentaciones publicas televisadas del expresidente
Francisco Sagastegui entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

Mapa semantico 4: Micro contexto de los discursos de las presentaciones publicas televisadas de Francisco Sagasti entre
diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

Discurso 1

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacion
peruana en general

Esta presentacion fue
realizada en las
inmediaciones de Palacio
de Gobierno

Discurso 2

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacion peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en las
inmediaciones de Palacio
de Gobierno

Discurso 3

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la pablacién peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en las
inmediaciones de Palacio
de Gobierno

Microcontexto

Discurso 4

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacién peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en las
inmediaciones de Palacio
de Gobierno

Discurso 5

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacion peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en las
inmediaciones de Palacio
de Gobierno

Discurso 6

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacion peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en el Centro de
Operaciones de
Emergencia en el Peru

Discurso 7

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacién peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en el Centro de
Operaciones de
Emergencia en el Perd

Nota: La informacion consignada en el mapa semantico 4 se ha extraido de la ficha de observacion de cada uno de los discursos

seleccionados respecto al microcontexto. Elaboracion propia, marzo 2024.
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Figura 4: Analisis del microcontexto de los discursos de las presentaciones
publicas televisadas del expresidente Francisco Sagastegui entre diciembre del

afo 2020 a febrero del 2021.

Caracteristicas del Francisco Sagasti cumple con el
emisor rol de emisor y orador

El publico receptor fue la
poblacién peruana en general

Hay discursos presentados en

Caracteristicas del : .
Palacio de Gobierno

Microcontexto receptor

Hay discursos presentados
desde el Centro de Operaciones
de Emergencia

Discursos presentados entre
diciembre del 2020 y febrero del
2021

Contexto inmediato

Nota: La figura 4 se ha elaborado con la informacién del mapa seméantico 4
alineando a las sub categorias del microcontexto con las unidades de significado
identificadas en el analisis de los discursos seleccionados.
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Objetivo especifico 5: Describir el macrocontexto del discurso de las presentaciones publicas televisadas del expresidente

Francisco Sagastegui entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

Mapa semantico 5: Macrocontexto de los discursos de las presentaciones publicas televisadas de Francisco Sagasti entre
diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

Discurso 1

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social

Ya que se habla de la
seguridad ciudadana, lo
cual compromete
directamente a la
poblacién en general

Se plantean soluciones

ante una problematica

presente en la sociedad
actual

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
econémicos

Discurso 2

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el &mbito sanitario

Ya que se habla de la
compra de vacunas, lo
cual es un tema de interés
social

Se plantean soluciones
ante el avance de una
pandemia que generd gran
impacto negativo en el
pais

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
economicos

Discurso 3

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el &mbito sanitario

Ya que se habla qué
medidas se tomaran para
frenar el impacto de la
pandemia en el Pert

Se plantean soluciones
ante el avance de una
pandemia que generd gran
impacto negativo,
priorizando a los
departamentos mas
afectados

El discurso no tiene fines
paliticos ni mucho menos
econdémicos

Macrocontexto

Discurso 4

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el &mbito sanitario

Ya que se habla de la
llegada de las vacunas, lo
cual es un tema de interés

social

Se plantean soluciones
ante una problema
sanitario que estaba
golpeando fuertemente al
pais

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
econémicos

Discurso 5

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el ambito sanitario

Ya que se habla el cierre
de negociacion para la
adquisicion de vacunas, lo
cual es un tema de interés
social

Se plantean soluciones
ante el avance de una
pandemia que generé gran
impacto negativo en el pais

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
economicos

Discurso 6

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el ambito sanitario

Ya que se habla sobre el
monitoreo hacia la llegada
del nuevo lote de vacunas

Se plantea mostrar a los
peruanos en tiempo real el
viaje que esta haciendo el

avién encargado de
transportar dicho segundo
lote, para su pronta
aplicacion

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
econémicos

Discurso 7

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el Ambito sanitario

Ya que se habla sobre el
inicio del plan de
vacunacion del Poder
Ejecutivo

Se plantean soluciones
ante una problema
sanitario que estaba
golpeando fuertemente al
pais

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
economicos

Nota: La informacion consignada en el mapa semantico 5 se ha extraido de la ficha de observacion de cada uno de los discursos

seleccionados respecto al macrocontexto. Elaboracion propia, marzo 2024
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Figura 5: Andlisis del macrocontexto de los discursos de las presentaciones
publicas televisadas del expresidente Francisco Sagastegui entre diciembre del
afio 2020 a febrero del 2021.

Entorno social El discurso se desenvuelve
en un entorno social

Si bien se tocan temas de
salud, se hace énfasis en la
repercusion en la sociedad

Macrocontexto Entorno econémico Los discursos son
considerados como de interés
social por su relevancia

No se tocaron aspectos
econdémicos en los discursos

No se tocaron aspectos
politicos en los discursos

Entorno politico

Nota: La figura 4 se ha elaborado con la informacién del mapa semantico 5
alineado a las sub categorias del macrocontexto con las unidades de significado
identificadas en el andlisis de los discursos seleccionados
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Objetivo general: Determinar cada una de las caracteristicas de los discursos de las presentaciones publicas televisadas del

expresidente Francisco Sagastegui entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

Mapa Semantico 06: Sumario de caracteristicas generales del andlisis discursivo.

Caracteristicas generales

Microestructura

Los discursos analizados
se caracterizan presentar
un tema de manera
ordenada

Con la intencion de
comunicar efectivamente
un conjunto de ideas hacia
la poblacion

Scbre ciertas tematicas o
acontecimientos
caracterizados por ser
totalmente de interés
publico

De manera que sea
necesaria su comunicacion
a través de un mensaje a
la nacion

Los discursos pueden ser

Macroestructura

resumidos en una sola
idea superficial

Sus propdsitos son
netamente informativos

El mensaje se caracteriza
por ser claro, conciso,
objetivo y sencillo de
entender

El orador de los discursos,
el cual es el mismo para
todos los analizados, se

expresa de manera
coherente, haciendo uso
de lenguaje verbal y no
verbal

de los discursos

Superestructura

Todos los discursos se
caracterizaron por ser de
tipo expositivo, al exponer,
valga la redundancia, un
conjunto de ideas que
derivan de una tematica
en especifico

Todos los discursos se
dan de manera ordenada,
pues respeta, la estructura

de inicio, cuerpo y
conclusién

Los siete discursos
analizados siguen una
categoria esquematica

explicativa

Microcontexto

El orador de los discursos
analizados fue el ex
presidente Francisco

Sagasti

La fecha de los discursos

analizados fueron en los

primeros meses del afio
2021

Las 7 presentaciones
publicas tuvieron como
publico objetivo la
poblacion peruana en
general

La mayoria de
presentaciones fueron en
Palacio de Gobierno,
aunque para algunas se
hizo uso del Centro de
Operaciones de
Emergencia

Macrocontexto

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, aunque la mayoria
hicieron énfasis en el
sector salud del pais, ya
que en esas fechas el pais
estaba en una emergencia
sanitaria

Los 7 discursos son
considerados como de
interés social, por tomar

tematicas que implican a
todos los peruanos sin
excepcion

En los discursos se busco
hacer publico el
planteamiento de
soluciones ante varias
problematicas presentes a
nivel nacional

Nota: La informacion consignada en el mapa semantico 6 se ha extraido de cada uno de las caracteristicas generales de los
discursos. Elaboracion propia, marzo 2024
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

La discusion de los resultados se present6 en funcion del objetivo general

gue viene a ser:

Determinar cada una de las caracteristicas de los discursos de las
presentaciones publicas televisadas del expresidente Francisco
Sagastegui entre diciembre del afio 2020 a febrero del 2021.

Este se consigha a determinar las caracteristicas propias del discurso en
las presentaciones televisivas del ex presidente Francisco Sagasti hablando de
temas relacionados con la pandemia de la covid-19, pues como se observa en
el mapa semantico 6 sobre el sumario de las caracteristicas generales, se hizo
una division en cinco dimensiones para poder realizar dicho analisis a
profundidad, considerando de esta manera a la microestructura discursiva,

macroestructura, superestructura, micro contexto y macro contexto.

Dentro de estos puntos mencionados Yy, haciendo una explicacion de los
hallazgos de forma generalizada, se obtuvo que, cada tema es expuesto de
forma sistematica, siguiendo un orden en especifico de acuerdo a la relevancia
de las ideas expuestas, donde predomina el objetivo de informar a la poblacién
sobre los hechos relacionados a la pandemia que en los afios 2020 y 2021
estuvieron siempre en las primeras planas de los noticieros. Cada una de estas
presentaciones televisivas era de caracter expositiva, pues como dice el nombre,
se explicaba y exponia sobre los mas recientes acontecimientos vinculados a la

pandemia, teniendo a Francisco Sagasti como el orador.

Comparando con hallazgos de otros estudios, se observan las
conclusiones de Quifiones (2020) quien, después de analizar los discursos del
ex presidente brasilefio Jair Bolsonaro, sefialé que su forma de comunicar
complicaba la comprensién de sus mensajes por parte de la audiencia general.
Esto es relevante, ya que existe una similitud al tener en cuenta que los discursos
trataban sobre temas cruciales como la pandemia y la covid-19, temas de gran
importancia para la poblacibn en ese momento. No obstante, Bolsonaro
mostraba notorias deficiencias comunicativas al hablar. En contraste, los

discursos del ex presidente peruano Francisco Sagasti mostraron un enfoque
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diferente, ya que eran presentados de manera estructurada y con claros criterios,
facilitando asi su comprension por parte de los televidentes peruanos. Los
discursos del presidente Sagasti a través de sus diversas presentaciones, por
mas de que siempre presentaban un tema que guardaba relacion con el otro,
siempre actuaban de forma complementaria, es decir, seguian una cadena de
informacion donde en cada emision se podian ampliar ciertos detalles que no se
brindaron en fechas pasadas. Ademas, el entendimiento de estos discursos
nunca puede ser objetivo en su totalidad, pues segun Rivera (2016), las diversas
audiencias existentes dentro de un escenario informativo pueden decodificar e
interpretar libremente el mensaje recibido, pues todo esto esta vinculado al
contexto donde se encuentran, el cual podria considerarse como amplio ya que
el ex presidente se dirigia a toda la nacion en cada presentacién, donde en cada
departamento del pais la sala situacional y la crisis por la pandemia tenia grados

de intensidad diferentes en comparacion a otros.

Para el primer objetivo especifico planteado, en el cual se consigna la
dimensién sobre la microestructura del discurso, tomando como referencia
el mapa semantico 1, se observo que, por mas de que el eje tematico principal
era la pandemia por el covid-19, siempre se planteaban subtemas en cada una
de estas presentaciones, para que en cada discurso se logren exponer ideas de
manera continua, priorizando los acontecimientos que son etiquetados como de
interés publico, similar al modelo de noticias, pues en algunos se hablaron sobre
la compra de vacunas, los procesos de vacunacién, los cambios en las
instituciones publicas producto de la pandemia, entre otros. Un punto
importante a resaltar en base a la subcategorias del tipo de voz presentada en
la figura 01, es que el ex presidente Francisco Sagasti hacia uso de una voz

activa para poder comunicar eficazmente sus ideas.

Haciendo una comparativa con los planteamientos de otros autores, se
toma en consideracion los postulados de Chulvi (2014) cuando habla sobre el
derecho de la informacién, donde se indica que, al momento de dar a conocer
algun suceso sobre un tema de relevancia para la sociedad, es importante
organizar las ideas a través de un discurso preparado para la recepcion de las
audiencias, quienes podran tomarlo y emitir una retroalimentacion en caso lo

requieran pertinente, pues todo surge de la necesidad de estar informado de lo
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que pasa en una comunidad o en una nacién. Tomando como base estos
postulados, se encontré6 una similitud al estudiar los discursos de Francisco
Sagasti como parte de las subcategorias del orden de ideas tal cual se aprecia
en la figura 1, ya que el ex presidente prioriza la exposicion de dichas ideas de
forma estructurada y sistematica con la finalidad de establecer una comunicacion
efectiva al abordar un topico que en ese entonces se encontraba entre las

necesidades de informacion de mayor prioridad.

Sometiendo a un énfasis en las subcategorias de los ejes tematicos
tocados en los discursos del ex presidente Francisco Sagasti como parte de una
idea central, esta persona pudo aclarar las politicas y medidas implementadas
por el gobierno para hacer frente a la pandemia. Esto incluia informacion sobre
cuarentenas, restricciones de movilidad, apoyo econdmico a sectores
vulnerables, entre otros aspectos. La claridad en la comunicacion contribuyd a
una mejor comprension por parte de la poblacion sobre lo que se esperaba de

ellos y cdmo podrian protegerse a si mismos y a sus familias.

En la misma linea de los antes dicho, Barranzuela (2020) indica que
dentro de una micro estructura del discurso se aprovechan las secciones de este
para presentar diversas ideas o ejes que parten de un tema principal, pues
Sagasti aprovechdé los mencionados espacios para hacer llamados a la
solidaridad y la unidad nacional en la lucha contra la pandemia. También insté a
la poblacion hacia el respeto de las medidas de prevencion, a cuidarse
mutuamente y a trabajar juntos para superar la crisis. Esto ayudé a fortalecer el
sentido de comunidad y a fomentar la colaboracion entre todos los sectores de

la sociedad peruana.

Para el segundo objetivo especifico planteado, del cual deriva la
dimensién sobre la macroestructura del discurso, como se puede apreciar
en el mapa semantico 2, se hallé6 que cada una de las presentaciones publicas
realizadas por el ex presidente, por mas de que presentaban mas de una idea,
podian ser resumidas en una sola premisa general ya que todas estas estaban
evidentemente conectadas entre si, denotando asi la correcta estructuracion
discursiva. Agregado a eso, en la figura 2 se observa que, para la sub categoria

del propdésito, cada emision tenia uno en especifico, siendo en los siete
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productos audiovisuales analizados, el de anunciar algo nuevo hacia la audiencia
en relacion a la pandemia. Cada uno de los discursos puede ser considerado
como coherente como parte de esta subcategoria en la figura mencionada, pues
las palabras del Sagasti, en su posicién de orador, eran sencillas de comprender,

haciendo uso también de un lenguaje formal apropiado para la ocasion.

Para la realizacién de una comparativa con los hallazgos de otros autores,
se tomé en consideracion los resultados de la investigacion de Chumacero
(2020), quien tras analizar los discursos del ex presidente Pedro Pablo Kuczynski
sobre la renuncia de su cargo, descubrié que no se seguian pautas correctas en
el proceso de la construccion de un mensaje, tomando en cuenta que se trataba
de un tema que significaba, en ese entonces, una crisis politica el pais, donde
era de vital relevancia poder comunicar algo de forma efectiva y con el menor
impacto negativo posible del discurso al momento de ser difundido ante la
sociedad. Retomando la comparativa con las presentaciones de Francisco
Sagasti, esta persona, haciendo hincapié en la macroestructura, se priorizaba
como eje principal a la coherencia de un mensaje producto de una construccion
ordenada previa, siendo todo lo contrario a lo que pasé con PPK, teniendo en
cuenta que en ambos escenarios se tocaban temas delicados que estaban

condicionando una crisis a nivel nacional.

Para la sub categoria que alude al tema de cada presentacion en la figura
02, Sagasti utiliz6 estos discursos para comunicarse directamente con la
poblacion peruana, brindando informacion clara y transparente sobre la situacion
de la pandemia, las medidas adoptadas por el gobierno y las recomendaciones
de salud publica. Esto ayudoé a contrarrestar la desinformacion y a mantener a la
poblacion informada sobre la evolucion de la situacion. Gonzalez (2009)
manifesté que dentro de la macroestructura se encuentra la forma en como el
interlocutor utiliza el lenguaje para que las personas puedan comprender su
mensaje de manera efectiva y también para transmitir sentimientos de confianza
y transparencia. Esto se ve ejemplificado en el hecho que, en un momento de
incertidumbre y temor, la comunicacién constante y confiable de Sagasti
contribuy6 a generar confianza en la gestion gubernamental de la crisis sanitaria.
La poblacion pudo sentirse respaldada por un liderazgo que estaba tomando

medidas concretas para hacer frente a la emergencia.
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Para el tercer objetivo especifico, que analiza la superestructura del
discurso de Francisco Sagasti, se realizé un analisis que se reflejé en el mapa
semantico 3. En las siete presentaciones evaluadas, se destacO su naturaleza
expositiva, es decir, la intencion de presentar una o méas ideas sobre un tema
determinado con el propdésito de informar a la poblacion sobre la situacién actual
y las acciones del gobierno frente a la pandemia de covid-19. En las
subcategorias de la estructura mostrada en la figura 3, se observé que una de
sus presentaciones seguia un modelo lineal de introduccion, desarrollo y
conclusién. Comenzaba generalmente con una descripcion de los temas a
abordar durante la transmision, seguia con un analisis detallado de las ideas en
el cuerpo del discurso, y concluia con un resumen de los puntos tratados y un
avance de los temas que serian abordados en futuras presentaciones. Este
formato garantizaba una explicacion detallada en cada una de las tres fases de

la superestructura mencionada.

Para la sub categoria de la tipologia del discurso consignada en la figura
03, cada una de las presentaciones del ex presidente se ejecutaron de forma
ordenada, siguiendo el orden de un alegato expositivo, donde se enfatiza la
seccién del desarrollo de ideas, la cual, segun Bello (2017), es donde se
presentan los mensajes de mayor relevancia e interés para las personas que son
parte de los espectadores, tomando en cuenta fuentes reales que respalden
cada una de las expresiones difundidas. Tomando como base dicho
planteamiento, Francisco Sagasti abordo la informacion sobre la pandemia en el
Perl de manera transparente, basada en evidencia cientifica, destacando las
recomendaciones de salud publica, coordinando con autoridades locales y
regionales, y mostrando empatia y solidaridad hacia aquellos afectados por la
crisis. Hay que tomar en cuenta que gran parte de la data expuesta se
encontraba apoyada en las actualizaciones del Ministerio de Salud y otros
organismos pertinentes para garantizar que la informacion compartida con la

poblacién fuera precisa.

Para realizar una comparativa con los hallazgos o planteamientos de otros
autores, se consignaron los postulados de la Teoria de la Comunicacién Politica
por parte de los autores Mende y Smith (1999), quienes afirman que, dentro de

este ambito comunicativo, es necesario realizar una emision de mensajes de
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manera estratégica, siguiendo una estructura que facilite su orden y su
comprension, con la intencion de que todo pueda coherente y las ideas puedan
ser decodificadas tal y como los politicos lo han previsto. En el caso de Francisco
Sagasti y la superestructura de sus discursos sobre la temética de la covid-19,
apunta a seguir este modelo de introduccion, cuerpo y conclusion con la finalidad
de brindar mensajes de forma estratégica para los diversos tipos de audiencia
que existen dentro de una sociedad més grande, es por ello que un discurso que
tenga esta indole, debe pasar por ciertos procesos y poder adaptarse a la

capacidad de las personas para su debida comprension.

Para el cuarto objetivo especifico planteado, del cual deriva la dimension
sobre el micro contexto del discurso, tras haber plasmado los hallazgos en el
mapa semantico 4, se observo que el ex presidente Francisco Sagasti cumplio
el rol de ser orador en todos los discursos estudiados durante diciembre del 2020
hasta febrero del 2021 como parte de sus caracteristicas como emisor
consignadas como sub categoria en la figura 04. Un punto a agregar es que no
se puede saber a ciencia cierta si esta misma persona fue el responsable de

haberlos elaborado o escrito.

Para la sub categoria del contexto inmediato ubicado en la figura 4, se
obtuvo que la mayoria de los escenarios de cada presentacion fue en Palacio de
Gobierno, para poder ambientar el hecho de que se trate de un mensaje politico,
salvo ciertas excepciones cuando se hablé sobre la llegada de vacunas al Perq,
donde Sagasti hablé desde el Centro de Operaciones de Emergencia. Con
respecto a la sub categoria de las caracteristicas del receptor, aqui toca
presentar a los peruanos en general que cumplieron el rol de ser la audiencia,
pues estos fueron el publico objetivo para cada uno de los discursos televisivos
difundidos.

Una de las principales caracteristicas de Sagasti en su posicion como
emisor fueron sus muestras de empatia hacia aquellos afectados por la
pandemia, incluyendo a quienes perdieron seres queridos, asi como a los
trabajadores de la salud y otros profesionales que estaban en la primera linea de
respuesta. También hizo un llamado a la solidaridad y la unidad nacional para

superar juntos la crisis. Por otra parte, enfatizando nuevamente la sub categoria
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de la figura 04 donde se menciona al publico en su posicidon de receptores, una
parte del publico peruano pudo haber aprobado y apoyado los discursos de
Sagasti, valorando su enfoque transparente, su comunicacion clara y su
liderazgo en un momento de crisis. Aquellos que buscaban orientacion y
direccién durante la pandemia podrian haber encontrado en sus discursos una
fuente de informacion confiable y tranquilizadora. Mientras que, en la
contraparte, otros podrian haber mantenido un grado de escepticismo o
desconfianza hacia los discursos de Sagasti, especialmente si percibian que la
informacion proporcionada no coincidia con su propia experiencia o percepcion
de la situacion. Dicho escepticismo también podria haber surgido debido a la
falta de cumplimiento de algunas medidas por parte de la poblacién o a la
percepcion de corrupcion en la gestion de la crisis.

Realizando una comparativa con planteamientos o hallazgos de otros
autores, se tomo a la investigacion de Barrantes (2020) en su analisis al discurso
tanto verbal como no verbal del ex presidente Martin Vizcarra al momento de
hablar sobre la pandemia en el afio 2020, indicando que, entre las principales
caracteristicas del emisor, destacan el constante uso del lenguaje no verbal para
acompafiar a sus palabras, con la intencion de brindar mas confianza y dar a
entender de mejor manera el mensaje a emitir, ademas de mantenerse sereno
para poder brindar esa confianza a la audiencia receptora, pues se estaba
hablando de un tema delicado, ya que en marzo del 2020 aun existia mucha
incertidumbre sobre la llegada de la pandemia al Perd. De similar forma y
haciendo la comparativa, el ex presidente Sagasti hace converger ambos tipos
de lenguajes para darle mucha mas claridad y credibilidad a su mensaje
difundido, pues de esta forma se puede cumplir una de las principales finalidades
de un discurso: el comunicar una idea con la intencién de que sea comprendida

por la audiencia de la manera mas sencilla y transparente posible.

Para el quinto objetivo especifico planteado, del cual deriva su dimension
sobre el macro contexto del discurso, como se puede observar en el mapa
semantico 5, se obtuvo que dichos discursos pueden desenvolverse en diversos
contextos, aunque el de mayor presencia y frecuencia, como se puede observar
en las subcategorias de la figura 5, es el que se desenvuelve en un contexto

social, pues puede ser considerado como de relevancia para el publico al tratarse

48



de las actualizaciones sobre los casos y las acciones gubernamentales en contra
de la pandemia. Por mas de que las medidas contra la covid-19 tuvieron
repercusiones en otros sectores como el politico y el econémico a nivel nacional,
Francisco Sagasti apunté a focalizar Unicamente el @mbito social y hasta

inclusive sanitario.

Aqui se evidencio una similitud con los planteamientos de Ticona (2017),
quien estudié diversos discursos de candidatos a la presidencia del Peru, dentro
de un macro contexto politico donde cada una de estas personas apunta a ser
lo mas persuasiva posible para poder ganarse la confianza de las personas que
tienen la obligacion de sufragar. En el caso de Sagasti, pese a que también se
trata de un personaje politico, el macro contexto de su discurso se ubica en un
escenario social, pues dentro de sus presentaciones Unicamente apuntaba a
mantener informado al pueblo peruano por encima de cualquier otra intencion.
Como se puede apreciar en la figura 05, no se encontraron presentaciones que

se desenvuelvan en los contextos econémicos o politicos.

49



VI. CONCLUSIONES

Tras haber finalizado el analisis de los resultados, con el respectivo aporte
de la autora y la comparacion con las investigaciones y planteamientos previos,
se pueden presentar las conclusiones de este trabajo, las cuales responden
directamente a cada uno de los objetivos consignados, empezando con el

general.

1. Los siete discursos analizados se caracterizan por tocar
subtemas diferentes siguiendo un eje principal, el cual fue hablar sobre la
situacién actual de la covid-19 en el pais y los avances del gobierno como
una respuesta ante el progreso rapido de la pandemia a nivel nacional,
siendo el ex presidente Sagasti el orador encargado de presentar dicha
informacion con la finalidad de mantener al tanto a la poblacion de dicho

plan de accion del Poder Ejecutivo.

2. La macroestructura de los discursos de Francisco Sagasti
se caracteriza por presentar tematicas vinculadas al estado de la
pandemia en el Perl, donde por mas de que se predominaba una premisa
principal, siempre se derivaban otras ideas y expresiones para poder
complementar dicho tema; agregado a esto, el orador hacia uso de una

vOz activa en cada una de sus presentaciones.

3. La microestructura de los discursos de Francisco Sagasti se
caracteriza por la exposicibn continua de un conjunto de ideas
consideradas como de interés publico, pues hablar de los avances de la
pandemia y de noticias vinculadas a estos como los protocolos a seguir
para la vacunacién de los peruanos y los cambios en instituciones
estatales en dicha época siempre seran sucesos que les parecera

importantes a las personas que deseen estar informadas sobre su pais.

4. La superestructura de los discursos de Francisco Sagasti se
caracteriza por expresar ideas de caracter expositivo que son fieles al

seguimiento de una tematica principal, hablando de manera clara y
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precisa al momento de brindar la informacion requerida; ademas, cada
uno de dichas presentaciones sigue el orden lineal de los discursos,

siendo la introduccion, el cuerpo y conclusion o cierre.

5. Dentro del micro contexto de los discursos de Francisco
Sagasti, las principales caracteristicas que resaltan son, que el ex
presidente cumple con la funcion de orador en las siete presentaciones
publicas estudiadas, mientras que la poblacion peruana en general
cumple el papel de audiencia. El escenario de grabacion de cada discurso

fue, en la mayoria de los videos, Palacio de Gobierno.

6. Dentro del marco contexto de los discursos de Francisco
Sagasti, las principales caracteristicas que resaltan es que cada una de
estas presentaciones se desenvuelve siguiendo una estructura social,
pues por mas de que el orador pudo haber sido catalogado como un
personaje politico, en cada uno de sus discursos priorizaba la indole
social, pues se hablaba de una problematica vigente en el pais en esas

fechas.
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VII. RECOMENDACIONES

Para concluir este estudio, se han desarrollado recomendaciones Uutiles
tanto para quienes estén interesados en realizar investigaciones similares,
particularmente comunicadores sociales, como para aquellos involucrados en el

ambito del periodismo y los medios de comunicacién masivos:

1. Es crucial que los profesionales involucrados en la comunicacion
politica de figuras publicas consideren la importancia de contar con un
equipo especializado en comunicacion al preparar discursos destinados a
audiencias grandes. Es fundamental mantener una estructura clara y una
sistematizacién adecuada de las ideas para facilitar que el publico pueda
entender el mensaje facilmente, simplificando asi el proceso de
comprensiéon. recomendaciones que puedan ser de utlidad tanto para
personas que estén interesados en desarrollar trabajos investigativos de
este tipo, siendo principalmente comunicadores sociales, asi como también
para aquellos que se encuentran trabajando en el ambito del periodismo y

de los medios de comunicacién masivos.

2. Se piden a las personas que trabajan dentro del ambito de la
comunicacién politica con algun personaje publico, tomar en consideraciéon
la importancia de contar con un equipo especializado en comunicacioén al
momento de elaborar algun discurso que sea dirigido para una audiencia
considerada como masiva, pues es necesario seguir una estructura
ordenada y una correcta sistematizacion de ideas para que estas puedan ser
decodificadas de manera sencilla por parte de las personas, haciendo que el

entendimiento sea un proceso simple.

3. Para los investigadores que deseen estudiar discursos publicos
sobre algun personaje o lider de opinion, deben tomar como antecedente
que para que este analisis pueda ser efectivo, se debe seleccionar a un
orador que haya tenido repercusién en la sociedad o en el pueblo, pues no
cualquier persona puede tener la gran responsabilidad de ser el interlocutor
en un discurso, pues se necesita tener facilidad de palabra y un correcto uso
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del lenguaje tanto verbal como no verbal, pues una de las caracteristicas
mejor valoradas en los emisores es la transparencia y la transmision de

confianza hacia las audiencias.

4. Se aconseja tomar como base la metodologia seguida en esta
investigacion para futuros trabajos cualitativos donde el objeto de estudio
sea algun producto audiovisual sobre un discurso politico, pues para realizar
un correcto andlisis de contenidos, es recomendable hacer uso de las fichas
de observacion, donde cada una de las dimensiones planteadas en la
investigacion logran definir cuales seran los aspectos o categorias a

estudiar.

5. Se recomienda a las personas encargadas de expresar discursos
sobre temas vinculados a alguna problematica presente en la realidad social
asesorarse con la experiencia de comunicadores sociales para la
elaboracién de estos mismos, pues estos pueden desempefiar un papel
importante en fomentar la accién colectiva y la solidaridad comunitaria. Esto
puede incluir la promocién de comportamientos saludables, la participacion
en programas de ayuda mutua y la colaboracion con organizaciones locales

para abordar las necesidades emergentes.
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IX. Anexos

Anexo 01: Fichas de observacion. Informacién politica, 21 de diciembre de 2020.

ANALISIS DEL DISCURSO

Analisis del discurso

Microestructuras

¢ Existe orden en las ideas del discurso?

Si

OBSERVACIONES

Tema: Designacion de César
Cervantes como nuevo
comandante general de la PNP.

Idea: Los nuevos cambios y
mejoras en la instituciéon policial
para el fortalecimiento y
modernizacion de esta.

¢Qué idea predomina en el discurso?

Los cambios para mejorar la
situaciéon de seguridad ciudadana

¢ Cudles son los tipos de voz que emplea?

La voz empleada es activa
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¢;Cudles son los
tipos de voz que
emplea?

Presentar al nuevo comandante

; Cudl es el tema  del discurso? .
¢ de la PNP y un informe sobre la
actividad policial
. L . Hacer publico el nuevo cargo
¢cCual es el proposito del emisor? P 9

ocupado de la PNP y felicitar a
los buenos policias

¢ Existe coherencia entre el propésito y el tema?

Si, mantienen coherencia al
tratarse de una tematica
relacionada; por ende, el

mensaje es claro.

Superestructura

¢Las ideas van acorde al tema?

Si, el presidente se mantiene
firme y enfocado en la
presentacion de sus ideas sin
desviarse del tema.

¢, Qué tipo de discurso es?

Expositivo

¢El discurso sigue un orden?

Si, sigue una categoria
explicativa.

¢, Cudles son las categorias esquemaéticas qué
sigue?

Inicia presentando una idea
general, y después hace una
ampliacion de detalles
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Microcontexto

¢, Quién realiza el discurso?

El presidente Francisco Sagasti

¢A quién va dirigido el discurso?

La poblacién peruana en general

Macrocontexto

¢,Cuando y donde

lo

hace?

En Palacio de Gobierno, en
diciembre de 2020.

¢, Qué estructura social se desenvuelve?

Es de indole social

¢, Qué estructura econémica se desenvuelve?

Sector

No es un discurso que tenga que
ver con la economia

¢, Qué estructura politica se desenvuelve?

Abarca los cambios
organizacionales en la PNP
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Ficha de observacion. Compra de lote de vacunas contra la covid-19. 06 de enero del 2021.

ANALISIS DEL DISCURSO

OBSERVACIONES

Anéalisis del discurso

Microestructuras

¢ Existe orden en las ideas del discurso?

Tema: Compra de lote de
vacunas contra la covid-19

Idea: El anuncio de la compra y
envio de 38 millones de dosis de

Si vacuna Sinopharm y
AstraZeneca
El anuncio de las fechas de
¢Quée idea predomina en el discurso? | entrega de las vacunas contra la

covid-19

Macroestructuras

¢,Cuadles son los tipos de voz que emplea?

La voz empleada es activa

¢Cudl es el tema del discurso? | Anuncio de fechas de entrega de
vacunas
cCual es el proposito del emisor? | Hacer publico el nuevo plan de

vacunacion contra la covid-19
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¢ Existe coherencia entre el propésito y el tema?

Si, mantienen coherencia al
tratarse de una tematica
relacionada; por ende, el

mensaje es claro.

Superestructura

¢Las ideas van acorde al tema?

Si, el presidente se mantiene
firme y enfocado en la
presentacion de sus ideas sin
desviarse del tema.

¢, Qué tipo de discurso es?

Expositivo

¢El discurso sigue un orden?

Si, sigue una estructura.

Microcontexto

¢, Cudles son las categorias esqueméticas qué
sigue?

Inicia presentando una idea
general, y después hace una
ampliacion de detalles

¢, Quién realiza el discurso?

El presidente Francisco Sagasti

¢ A quién va dirigido el discurso?

La poblacién peruana en general
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Macrocontexto

¢,Cuando y donde lo hace?

En Palacio de Gobierno, en
enero de 2021.

¢, Qué estructura social se desenvuelve?

Es de indole social

¢, Qué estructura econémica se desenvuelve?

Sector

No es un discurso que tenga que
ver con la economia

¢, Qué estructura politica se desenvuelve?

Abarca el plan del gobierno de
vacunacion
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Ficha de observacion. Acciones del poder ejecutivo ante la covid-19. 26 de enero del 2021.

ANALISIS DEL DISCURSO

OBSERVACIONES

Anéalisis del discurso

Microestructuras

¢ Existe orden en las ideas del discurso?

Tema: Acciones del Poder
Ejecutivo ante la covid-19

Idea: Ejecucion de un plan de
contingencia para frenar el

Si incremento de contagios masivos
de la covid-19 en el pais
Las medidas focalizadas que
¢Qué idea predomina en el discurso? | tienen el objetivo de controlar la

expansion de la pandemia a nivel
nacional

Macroestructuras

¢,Cuadles son los tipos de voz que emplea?

La voz empleada es activa

¢ Cual es el tema del discurso? Anuncio de medidas contra la
pandemia
¢cCual es el proposito del emisor? Hacer publico las medidas

planteadas y a ejecutar de
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acuerdo a las regiones con
mayores contagios en el pais.

¢ Existe coherencia entre el propésito y el tema?

Si, mantienen coherencia al
tratarse de una tematica
relacionada; por ende, el

mensaje es claro.

Superestructura

¢Las ideas van acorde al tema?

Si, el presidente hace publica sus
ideas de manera ordenadas,
presentando cada una de las

medidas a usar de forma
independiente.

¢, Qué tipo de discurso es?

Expositivo

¢El discurso sigue un orden?

Si, sigue una estructura de
acuerdo a la clasificacion de
regiones con mayores y menores
contagios.

Microcontexto

¢, Cudles son las categorias esquematicas qué
sigue?

Inicia presentando una idea
general, y después hace una
ampliacién de detalles por
secciones.

¢, Quién realiza el discurso?

El presidente Francisco Sagasti
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¢A quién va dirigido el discurso?

La poblacién peruana en general

Macrocontexto

¢,Cuando y donde lo hace?

En Palacio de Gobierno, en
enero de 2021.

¢, Qué estructura social se desenvuelve?

Es de indole social

¢, Qué estructura econémica se desenvuelve?

Sector

No es un discurso que tenga que
ver con la economia

¢, Qué estructura politica se desenvuelve?

Abarca el plan del poder
ejecutivo para frenar los casos de
covid-19
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Ficha de observacion. Anuncio de la llegada del primer lote de vacunas contra la covid-19. 31 de enero del 2021.

ANALISIS DEL DISCURSO

Anéalisis del discurso

Microestructuras

¢ Existe orden en las ideas del discurso?

OBSERVACIONES

Tema: Anuncio de la llegada del
primer lote de vacunas contra la
covid-19

Idea: Los procesos para el

Si recibimiento del primer lote de
vacunas.
El fin del proceso de negociacion
¢Qué idea predomina en el discurso? | parala obtencién de vacunasy el

anuncio de los primeros grupos
en ser vacunados

Macroestructuras

¢,Cuadles son los tipos de voz que emplea?

La voz empleada es activa

¢ Cual es el tema del discurso?

Anuncio de llegada de vacunas y
el plan para la aplicacion
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¢cCual es el proposito del emisor?

Hacer publico la fecha exacta de
los diversos lotes de vacunas
comprados por Perq, y sus
respectivas negociaciones.

¢ Existe coherencia entre el propésito y el tema?

Si, mantienen coherencia al
tratarse de una tematica
relacionada; por ende, el

mensaje es claro.

Superestructura

¢Las ideas van acorde al tema?

Si, el presidente hace publica sus
ideas de manera ordenadas,
presentando cada uno de los

procesos de vacunacion y
reduccion de contagios.

¢, Qué tipo de discurso es?

Expositivo

¢El discurso sigue un orden?

Si, maneja el esquema de
introduccién, cuerpo y
conclusion.

¢, Cudles son las categorias esquematicas qué
sigue?

Inicia presentando una idea
general, y después hace una
ampliacion de detalles por
secciones.
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Microcontexto

¢, Quién realiza el discurso?

El presidente Francisco Sagasti

¢A quién va dirigido el discurso?

La poblacién peruana en general

Macrocontexto

¢,Cuando y donde lo hace?

En Palacio de Gobierno, en
enero de 2021.

¢, Qué estructura social se desenvuelve?

Es de indole social

¢, Qué estructura econémica se desenvuelve?

Sector

No es un discurso que tenga que
ver con la economia

¢, Qué estructura politica se desenvuelve?

Abarca el plan del poder
ejecutivo para la vacunacion
contra la covid-19
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Ficha de observacion. Cierre de la negociacion de vacunas con Pfizer -19. 04 de Febrero del 2021.

ANALISIS DEL DISCURSO

OBSERVACIONES

Anéalisis del discurso

Microestructuras

¢ Existe orden en las ideas del discurso?

Tema: El cierre de la negociacion
de vacunas con Pfizer

Idea: La fecha de entrega de
vacunas de Pfizer a Peru tras

Si
haber llegado a un acuerdo
El fin del proceso de negociacion
¢Qué idea predomina en el discurso? | parala obtencién de vacunasy el

anuncio de los primeros grupos
en ser vacunados

Macroestructuras

¢,Cuadles son los tipos de voz que emplea?

La voz empleada es activa

¢ Cual es el tema del discurso?

Anuncio de cierre de negociaciéon
con la empresa Pfizer
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¢cCual es el proposito del emisor?

Hacer publico el cierre de
negociacion y la fecha de llegada
de las vacunas Pfizer a Peru para

la aplicacion a la poblacion

¢ Existe coherencia entre el propésito y el tema?

Si, mantienen coherencia al
tratarse de una tematica
relacionada; por ende, el

mensaje es claro.

Superestructura

¢Las ideas van acorde al tema?

Si, el presidente hace publica sus
ideas de manera ordenadas,
detallando como fue el proceso
de negociacion

¢, Qué tipo de discurso es?

Expositivo

¢El discurso sigue un orden?

Si, maneja el esquema de
introduccién, cuerpo y
conclusion.

Microcontexto

¢, Cudles son las categorias esquematicas qué
sigue?

Inicia presentando una idea
general, y después hace una
ampliacién de detalles por
secciones.

¢, Quién realiza el discurso?

El presidente Francisco Sagasti
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¢A quién va dirigido el discurso?

La poblacién peruana en general

Macrocontexto

¢,Cuando y donde lo hace?

En Palacio de Gobierno, en
febrero de 2021.

¢, Qué estructura social se desenvuelve?

Es de indole social

¢, Qué estructura econémica se desenvuelve?

Sector

No es un discurso que tenga que
ver con la economia

¢, Qué estructura politica se desenvuelve?

Abarca el plan del poder
ejecutivo para la adquisicion de
vacunas Pfizer
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Ficha de observacion. Embarque de vacunas Sinopharm. 05 de febrero del 2021.

ANALISIS DEL DISCURSO

Anéalisis del discurso

Microestructuras

¢ Existe orden en las ideas del discurso?

Si

OBSERVACIONES

Tema: Embarque de vacunas
Sinopharm

Idea: El proceso de llegada y
seguimiento de vacunas desde el
pais de China

¢Qué idea predomina en el discurso?

El anuncio de la llegada de
vacunas Sinopharm a Peru

Macroestructuras

¢ Cudles son los tipos de voz que emplea?

La voz empleada es activa

¢ Cual es el tema  del discurso?

Desembarque de vacunas
Sinopharm en el pais
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¢cCual es el proposito del emisor?

Hacer publico que las vacunas
Sinopharm llegaran a Peru el 13
de febrero de 2021

¢ Existe coherencia entre el propésito y el tema?

Si, mantienen coherencia al
tratarse de una tematica
relacionada; por ende, el

mensaje es claro.

Superestructura

¢Las ideas van acorde al tema?

Si, el presidente hace publica sus
ideas de manera ordenadas,
detallando como fue el proceso
de negociacion

¢, Qué tipo de discurso es?

Expositivo

¢El discurso sigue un orden?

Si, maneja el esquema de
introduccién, cuerpo y
conclusién.

Microcontexto

¢, Cudles son las categorias esquematicas qué
sigue?

Inicia presentando una idea
general, y después hace una
ampliacién de detalles por
secciones.

¢, Quién realiza el discurso?

El presidente Francisco Sagasti
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¢ A quién va dirigido el discurso?

La poblacién peruana en general

Macrocontexto

¢,Cuando y donde lo hace?

Centro de operaciones peruano.
Febrero de 2021.

¢, Qué estructura social se desenvuelve?

Es de indole social

¢, Qué estructura econémica se desenvuelve?

Sector

No es un discurso que tenga que
ver con la economia

¢, Qué estructura politica se desenvuelve?

Abarca el plan del poder
ejecutivo para la llegada y
aplicaciéon de Sinopharm
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Ficha de observacion. Llegada de segundo lote de dosis de vacunas Sinopharm. 11 de febrero del 2021.

ANALISIS DEL DISCURSO

Anéalisis del discurso

Microestructuras

¢ Existe orden en las ideas del discurso?

Si

OBSERVACIONES

Tema: Llegada de segundo lote
de dosis de vacunas Sinopharm

Idea: La ruta de viaje del avion
que transportaba estas vacunas
a Peru

¢Qué idea predomina en el discurso?

El gobierno peruano cumplié con
su promesa de traer vacunas
hacia el pais

Macroestructuras

¢,Cuadles son los tipos de voz que emplea?

La voz empleada es activa

¢ Cual es el tema  del discurso?

Llegada de vacunas y
cronograma de aplicacion
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¢cCual es el proposito del emisor?

Hacer publico que Francisco
Sagasti cumplié su compromiso
de adquisicion de vacunas para

el pais

¢ Existe coherencia entre el propésito y el tema?

Si, mantienen coherencia al
tratarse de una tematica
relacionada; por ende, el

mensaje es claro.

Superestructura

¢Las ideas van acorde al tema?

Si, el presidente hace publica sus
ideas de manera ordenadas,
detallando como fue el proceso
de llegada

¢, Qué tipo de discurso es?

Expositivo

¢El discurso sigue un orden?

Si, maneja el esquema de
introduccién, cuerpo y
conclusion.

Microcontexto

¢, Cudles son las categorias esquematicas qué
sigue?

Inicia presentando una idea
general, y después hace una
ampliacién de detalles por
secciones.

¢, Quién realiza el discurso?

El presidente Francisco Sagasti
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¢A quién va dirigido el discurso?

La poblacién peruana en general

Macrocontexto

¢,Cuando y donde lo hace?

Centro de operaciones peruano.
Febrero de 2021.

¢, Qué estructura social se desenvuelve?

Es de indole social

¢, Qué estructura econémica se desenvuelve?

Sector

No es un discurso que tenga que
ver con la economia

¢, Qué estructura politica se desenvuelve?

Abarca el plan del poder
ejecutivo para la llegada y
aplicacion de Sinopharm

78




Anexo 02: Mapas semanticos de los discursos.

Mapa seméntico 01: Primer discurso analizado

Microestructura

Habla sobre la
designacion del nuevo
comandante general de la
PNP

Plantea la idea de los
cambios a realizar en la
PNP para la mejora de
dicha institucion

Predomina el ideal de
fomentar una mejor
seguridad ciudadana

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacién

Macroestructura

La idea resumida, de
forma superficial, es la
presentacion de cambios
en la policia nacional

El propésito del discurso
es anunciar los cambios
mencionados
anteriormente

El mensaje es claro y
conciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

Discurso 1

Superestructura

El discurso presentado es
de caracter expositivo

Ya que Sagasti, a través

de sus palabras, expone

directamente sus ideas

sobre los cambios en la
PNP

El discurso respeta la
estructura de inicio, cuerpo
y conclusion

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Microcontexto

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacién peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en las
inmediaciones de Palacio
de Gobierno

Macrocontexto

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social

Ya que se habla de la
seguridad ciudadana, lo
cual compromete
directamente a la
poblacion en general

Se plantean soluciones

ante una problematica

presente en la sociedad
actual

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
econémicos



ANEXO 03

Mapa semantico 02: Segundo discurso analizado

Microestructura

Habla sobre el plan de
compra de un lote de
vacunas contra la COVID-
19

Se anuncia la adquisicion
de 38 millones de dosis
como primer paso

Predomina el ideal de
hacer publico el inicio de
este proceso comercial
para dicha adquisicion

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacion

Macroestructura

La idea resumida, de
forma superficial, es la
compra de vacunas para
frenar el avance de la
pandemia

El proposito del discurso
es anunciar dicho
procedimiento

El mensaje es claro y
conciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

Discurso 2

Superestructura

El discurso presentado es
de caracter expositivo

Ya que el expresidente
Sagasti hace un anuncio
sobre la compra del primer
lote de vacunas contra la
CQOVID-19 para Peru

El discurso respeta la
estructura de inicio, cuerpo
y conclusién

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Microcontexto

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacién peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en las
inmediaciones de Palacio
de Gobierno

Macrocontexto

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el ambito sanitario

Ya que se habla de la
compra de vacunas, lo
cual es un tema de interés
social

Se plantean soluciones
ante el avance de una
pandemia que genero gran
impacto negativo en el
pais

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
econoémicos



Mapa semantico 03: Tercer discurso analizado

Microestructura

Habla sobre el plan de
accion del Poder Ejecutivo
ante el impacto de la
COVID-19 en el pais

Se anuncia nuevas
medidas como parte de
un plan de contingencia

ante esta problematica
sanitaria

Predomina el ideal de
hacer publico las nuevas
normativas de
bioseguridad segun
regiones

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacién

Macroestructura

La idea resumida, de
forma superficial, es el
anuncio de medidas para
reducir el numero de
contagios

El propésito del discurso
es anunciar como se
ejecutara dicho plan de
accion

El mensaje es claro y
conciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

Discurso 3

Superestructura

El discurso presentado es
de caracter expositivo

Ya que el expresidente
Sagasti hace un anuncio
sobre la ejecucion de un
plan para reducir los casos
en el Peru

El discurso respeta la
estructura de inicio, cuerpo
y conclusién

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Microcontexto

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacién peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en las
inmediaciones de Palacio
de Gobierno

Macrocontexto

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el ambito sanitario

Ya que se habla qué
medidas se tomaran para
frenar el impacto de la
pandemia en el Pertu

Se plantean soluciones
ante el avance de una
pandemia que genero gran
impacto negativo,
priorizando a los
departamentos mas
afectados

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
econoémicos



Mapa seméantico 04:

Microestructura

Habla sobre la llegada al
pais del primer lote de
vacunas contra la COVID-
19

Plantea la idea del plan de
accion ante la llegada del
primer lote de vacunas
hacia el pais

Predomina el ideal de dar
inicio a la primera fase de
aplicacion de vacunas a
nivel nacional

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacién

Cuarto discurso analizado

Macroestructura

La idea resumida, de
forma superficial, es la
llegada del lote de
vacunas

El propésito del discurso
es anunciar a la poblacion
que se daria inicio al
proceso de vacunacion de
los peruanos

El mensaje es claro y
conciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

Discurso 4

Superestructura

El discurso presentado es
de caracter expositivo

Ya que Sagasti, a través
de sus palabras, explica
que ya estan a su
disposicion las primeras
vacunas contra el virus

El discurso respeta la
estructura de inicio, cuerpo
y conclusion

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Microcontexto

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacién peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en las
inmediaciones de Palacio
de Gobierno

Macrocontexto

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el ambito sanitario

Ya que se habla de la
llegada de las vacunas, lo
cual es un tema de interés

social

Se plantean soluciones
ante una problema
sanitario que estaba
golpeando fuertemente al
pais

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
econémicos



Mapa semantico 05: Quinto discurso analizado

Microestructura

Habla sobre el cierre de
negociacion de vacunas
Pfizer

Se anuncia la fecha de
entrega de vacunas Pfizer
con destino a Pert

Predomina el ideal de
hacer publico el inicio de
una nueva compra, pero

de la marca Pfizer

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacién

Macroestructura

La idea resumida, de
forma superficial, es la
adquisicion de vacunas,
pero de la marca con
mayor porcentaje de
efectividad

El propésito del discurso
es anunciar el fin de la
negociacion, llegando a un
acuerdo

El mensaje es claro y
conciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

Discurso 5

Superestructura

El discurso presentado es
de caracter expositivo

Ya que el expresidente
Sagasti hace un anuncio
sobre el cierre de
negociacion con las
vacunas Pfizer contra la
COVID-19 para Pert

El discurso respeta la
estructura de inicio, cuerpo
y conclusion

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Microcontexto

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacién peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en las
inmediaciones de Palacio
de Gobierno

Macrocontexto

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el ambito sanitario

Ya que se habla el cierre
de negociacion para la
adquisicion de vacunas, lo
cual es un tema de interés
social

Se plantean soluciones
ante el avance de una
pandemia que generé gran
impacto negativo en el
pais

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
econoémicos
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Mapa semantico 06: Sexto discurso analizado

Microestructura

Habla sobre el envio del
segundo lote de vacunas
Sinopharm contra la
COVID-19

Se anuncian los protocolos
de embarque de este
nuevo lote de vacunas

hacia el Peru

Predomina el ideal de
hacer publico la pronta
fecha de llegada del
segundo lote, para cubrir
con la demanda de
vacunacion

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacién

Macroestructura

La idea resumida, de
forma superficial, es el
anuncio del embarque de
las vacunas desde China

El propésito del discurso
es anunciar que el
paquete de vacunas acaba
de ser enviado

El mensaje es claro y
conciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

Discurso 6

Superestructura

El discurso presentado es
de caracter expositivo

Ya que el expresidente
Sagasti hace un anuncio
indicando que ya estan
listos para recibir mas
millones de dosis de
vacunas para la poblaciéon

El discurso respeta la
estructura de inicio, cuerpo
y conclusion

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Microcontexto

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblaciéon peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en el Centro de
Operaciones de
Emergencia en el Peru

Macrocontexto

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el ambito sanitario

Ya que se habla sobre el
monitoreo hacia la llegada
del nuevo lote de vacunas

Se plantea mostrar a los
peruanos en tiempo real el
viaje que esta haciendo el

avién encargado de
transportar dicho segundo
lote, para su pronta
aplicacion

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
econémicos
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Mapa semantico 07

Microestructura

Habla sobre la llegada al
pais del segundo lote de
vacunas Sinopharm contra
la COVID-19

Plantea la idea del plan de

ejecucion para empezar a

aplicar estas vacunas tras
haberlas recibido

Predomina el ideal de dar
inicio al proceso de
vacunacion haciendo uso
de Sinopharm a cierto
grupo de edades

El presidente hace uso de
una voz activa al expresar
su mensaje hacia la
poblacion

: Séptimo discurso analizado

Macroestructura

La idea resumida, de
forma superficial, es la
llegada del segundo lote
para su aplicacion

El propdsito del discurso
es anunciar a la poblacion
sobre el uso de las
vacunas tras haberlas
recibido

El mensaje es claro y
conciso, pues es bastante
sencillo de entender

El locutor conecta de
manera adecuada sus
ideas, generando que su
discurso se caracterice por
ser coherente

Discurso 7

Superestructura

El discurso presentado es
de caracter expositivo

Ya que Sagasti, a través
de sus palabras, explica
que ya esta listo su plan
para la aplicacién de
vacunas

El discurso respeta la
estructura de inicio, cuerpo
y conclusion

Sigue una categoria
esquematica explicativa

Microcontexto

No hay forma de saber a
ciencia cierta quien fue el
escritor del discurso

El orador es el ex
presidente Francisco
Sagasti

El discurso va dirigido
hacia la poblacién peruana
en general

Esta presentacion fue
realizada en el Centro de
Operaciones de
Emergencia en el Pert

Macrocontexto

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, haciendo énfasis en
el ambito sanitario

Ya que se habla sobre el
inicio del plan de
vacunacion del Poder
Ejecutivo

Se plantean soluciones
ante una problema
sanitario que estaba
golpeando fuertemente al
pais

El discurso no tiene fines
politicos ni mucho menos
economicos
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Mapa Semantico 08: Sumario de caracteristicas generales del analisis discursivo

Caracteristicas generales

Microestructura

Los discursos analizados
se caracterizan presentar
un tema de manera
ordenada

Con la intencion de
comunicar efectivamente
un conjunto de ideas hacia

la poblacién

Sobre ciertas tematicas o
acontecimientos
caracterizados por ser
totalmente de interés
publico

De manera que sea
necesaria su comunicacion
a través de un mensaje a
la nacién

Los discursos pueden ser

Macroestructura

resumidos en una sola
idea superficial

Sus propositos son
netamente informativos

El mensaje se caracteriza
por ser claro, conciso,
objetivo y sencillo de
entender

El orador de los discursos,
el cual es el mismo para
todos los analizados, se

expresa de manera
coherente, haciendo uso
de lenguaje verbal y no
verbal

de los discursos

Superestructura

Todos los discursos se

caracterizaron por ser de
tipo expositivo, al exponer,

valga la redundancia, un
conjunto de ideas que
derivan de una tematica
en especifico

Todos los discursos se
dan de manera ordenada,
pues respeta, la estructura

de inicio, cuerpo y
conclusion

Los siete discursos
analizados siguen una
categoria esquematica

explicativa

Microcontexto

El orador de los discursos
analizados fue el ex
presidente Francisco

Sagasti

La fecha de los discursos

analizados fueron en los

primeros meses del afio
2021

Las 7 presentaciones
publicas tuvieron como
publico objetivo la
poblacion peruana en
general

La mayoria de
presentaciones fueron en
Palacio de Gobierno,
aunque para algunas se
hizo uso del Centro de
Operaciones de

Emergencia

Macrocontexto

Se desenvuelve en una
estructura o contexto
social, aunque la mayoria
hicieron énfasis en el
sector salud del pais, ya
que en esas fechas el pais
estaba en una emergencia
sanitaria

Los 7 discursos son
considerados como de
interés social, por tomar
tematicas que implican a

todos los peruanos sin
excepcion

En los discursos se buscé
hacer publico el
planteamiento de
soluciones ante varias
problematicas presentes a
nivel nacional
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Anexo 03: Validacién de los instrumentos de recoleccion de datos

Validacion por expertos.

N° Expertos Resultado
01 Mg.Mirko Vladimir Campafa Boyer Excelente
02 Mg. Victor Manuel Cachay Dioses Excelente
03 Ms. Federico E. Sabana Vega Regular
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