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RESUMEN 

 
La presente investigación tuvo como objetivo principal, determinar el impacto del 

control fiscal de los ingresos generados en los influencers en la recaudación 

tributaria, Perú,2023; teniendo en cuenta que es muy importante dar a conocer los 

ingresos que generan los influencers y cuál es el impacto que provocan al recaudar 

tributos. Por ello, se realizó una investigación de diseño no experimental, de corte 

transversal y de alcance correlacional. Donde se utilizó como muestra a 40 

influencers que cuenten con más de 10 mil seguidores, entre 18 y 25 años y que 

están presentes en las plataformas de Instagram, YouTube y TikTok. Para la 

recolección de datos se utilizaron instrumentos como el cuestionario con una escala 

de Likert. De los resultados obtenidos se obtuvo que las formas de generación de 

ingresos en las plataformas de los influencers impactan de manera significativa y 

negativa en la recaudación tributaria del Perú en el año 2023 tal como muestra el 

de correlación Rho de Spearman igual a -0.783 y el p-valor igual a 0.000. Asu vez 

se halló que el 57.5% de los influencers considera que el nivel de ingresos 

generados es medio, mientras que una mayoría significativa 67.5%, percibe un nivel 

bajo de control fiscal en cuanto a la recaudación tributaria, lo que refleja una 

deficiencia en la supervisión y regulación por parte de la administración tributaria. 

Se concluyó que la falta de un adecuado control por parte de la administración 

tributaria, junto con la insuficiente información sobre las declaraciones fiscales, 

contribuye a un impacto negativo significativo en la recaudación, como lo indica la 

correlación entre las formas de generación de ingresos y la recaudación tributaria. 

 
 
 
 
 
 
 

Palabras clave: Ingresos, control fiscal, recaudación tributaria. 
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ABSTRACT 

 
The main objective of this research was to determine the impact of fiscal control of 

the income generated by influencers on tax collection, Peru, 2023; taking into 

account that it is very important to publicize the income generated by influencers and 

what is the impact they cause when collecting taxes. Therefore, a non-experimental, 

cross-sectional and correlational research design was carried out. Where 40 

influencers with more than 10 thousand followers, between 18 and 25 years old and 

who are present on the Instagram, YouTube and TikTok platforms were used as a 

sample. For data collection, instruments such as the questionnaire with a Likert-type 

scale were used. From the results obtained, it was obtained that the forms of income 

generation on influencer platforms have a significant and negative impact on tax 

collection in Peru in 2023, as shown by the Spearman's Rho correlation equal to -

0.783 and the p-value equal to 0.000. It was also found that 57.5% of influencers 

consider the level of income generated to be medium, while a significant majority 

(67.5%) perceive a low level of fiscal control regarding tax collection, which reflects 

a deficiency in supervision and regulation by the tax administration. It was concluded 

that the lack of adequate control by the tax administration, together with insufficient 

information on tax returns, contributes to a significant negative impact on collection, 

as indicated by the correlation between the forms of income generation and tax 

collection. 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Income, fiscal control, tax collection.. 
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I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Formulación del Problema 

1.1.1. Realidad problemática 

Actualmente, las plataformas digitales en el ámbito profesional, empresarial, 

de entretenimiento, educativo, y otros, están ganando cada vez más 

popularidad en las empresas y ámbitos comerciales, convirtiéndose en una  

gran oportunidad para implementar ideas de negocio. Si bien estas 

plataformas han revolucionado la forma de comunicarnos, informarnos y  

entretenernos impactando en las personas de todo tipo de edad, pero sobre 

todo a los más jóvenes, también se corren riesgos de estafas virtuales y  

ciberacosos. (Pedrouzo y Krynski, 2023). 

Una plataforma digital es un entorno donde los usuarios pueden realizar  

tareas, gestionar actividades, colaborar con otros usuarios e interactuar 

utilizando las herramientas y funciones proporcionadas por la plataforma. La 

mayoría de ellos proporcionan acceso gratuito a la funcionalidad principal,  

ya que requieren la participación activa del usuario para desarrollar su 

potencial colaborativo, ya que es el usuario quien proporciona el contenido 

y la interacción. (Coppola 2023). 

En los últimos años se ha visto un panorama desfavorable en la recaudación 

tributaria, haciendo una comparación por la pandemia del Covid-19 del año 

2020 para adelante se tiene cifras negativas con respecto a los años 

anteriores 2018 y 2019. Sin embargo, ante esta situación se tiene en cuenta 

que los ciudadanos no muestran interés en cumplir con sus obligaciones y 

que los gobiernos municipales no ponen de su parte orientando a los 

ciudadanos ni brindando información para que cumplan con estos. (Urbina y 

Heredia, 2023). Así mismo debido a las sanciones y fiscalizaciones por parte 

de la Administración Tributaria, ha originado que los contribuyentes tengan 

una relación lejana. Lo que hace que Sunat tome cartas en el asunto 

concientizando a la población a que cumplan con sus obligaciones debido a 

la falta de recaudación en el país y a las nuevas formas de tributación digital. 

(Torres y Ferrel, 2020). 

La recaudación de los tributos se ha vuelto algo común, dentro de las  

organizaciones empresariales. La popularidad de las plataformas ocasionó 

que muchas personas sin sustento en sus hogares puedan unirse a estas, 
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utilizándolas como medio de generar ingresos mensuales. Actualmente los  

países en el mundo están tratando tributariamente con este tema. La 

popularidad generada por las plataformas en medio de la pandemia hizo que 

las personas usen estas aplicaciones como medio de generar ingresos.  

(Lynn y Fathi, 2023). De esta manera los contribuyentes participan en la 

evasión tributaria como medio para aumentar su consumo esperado en 

relación con otros en su red social. (Duccio y Rablen, 2020). 

Actualmente las empresas desean hacerse más conocidas queriendo 

publicidad para sus productos, de esta manera recurren a los servicios de 

los influencers, por lo cual estos se encuentran comprometidos a 

desempeñar cualquier tipo de servicio para poder monetizar, sin embargo,  

esto puede tener tanto un impacto positivo como negativo a la empresa 

dependiendo al tipo de contenido que se publique. (Shen, 2024). Teniendo 

en cuenta al género y raza ya que juega un rol importante en la interacción 

entre influencer y seguidor. (Rayan et al., 2023). 

Por otro lado los influencers suelen crear contenido informativo de calidad 

para ganar más seguidores teniendo un impacto positivo en las empresas 

pues los usuarios evalúan de buena manera las publicidades respaldadas 

por ellos. Esto también debido a que los seguidores confían en los famosos 

de estas plataformas y en sus recomendaciones. (Lui y Zheng, 2024). A si  

mismo muchas personas que realizan viajes ya sea por trabajo, vacaciones 

o estudios, prefieren revisar redes sociales de los influences en lugar de 

revisar publicidades de turismo o viajes de empresas concentradas en ese 

rubro. (Liangwei et al., 2024). 

En America Latina se pudo calcular la cantidad de perfiles de influencers que 

existen en cada país, siendo Brasil, Argentina y México los tres primeros que 

encabezan esta lista. 

Así mismo se muestra a Perú en el puesto siete de America Latina con un 

total de 169.773 de perfiles y a Bolivia en el último puesto de la tabla con un 

total de 1.432 perfiles en el año 2023. (Diario Financiero Sudamérica,2023). 

En el Perú a raíz de la popularidad que llegaron a alcanzar las plataformas 

de entretenimiento en la pandemia, muchos personajes del espectáculo 

peruano empezaron a utilizarla, en algunos casos dejar sus labores 

dedicándose a subir contenido como una forma más fácil de obtener 
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ingresos extra, todo esto gracias a la suscripción pagada de distintos 

seguidores (La república,2023). Sin embargo, no se tiene un control exacto 

de los pagos mensuales que percibe cada usuario, generando una gran 

preocupación al momento de recaudar impuestos. 

A raíz de esto se puede observar que no hay un control constante con los  

ingresos generados por los influencers y no se sabe con exactitud cuánto 

dinero ganan realmente cada año. Por lo tanto, podemos decir que un 

aumento gradual de las visitas a la web conduce a una mayor interacción  

social, en cuyo caso las plataformas es una enorme fuente de ingresos en 

comparación con otras. La base de este trabajo de investigación es el 

análisis de los ingresos generados a partir del uso de las plataformas, en la 

que se examinaron periódicos, artículos, revistas, libros y portales de Internet 

con circulación internacional y nacional. (Wakefield, 2019). 

Entre el año 2016 y el 2018 no hubo un control de fiscalización correcto hacia 

las actividades que ejercían los influencers, esto tuvo como consecuencia 

que el 40% de estos cometan infracciones tributarias. Al no haber un control 

estricto en la administración tributaria, esto género que los influencers sigan 

sin declarar sus ingresos de manera consecutiva. Como consecuencia se 

detectó que hubo alrededor de S/ 50 millones de soles que no se habrían 

declararon, esto debido a que hacían caso omiso a sus obligaciones 

tributarias o habrían declarado de manera incorrecta. Lo género que la 

administración tributaria tome cartas en el asunto iniciando labores de 

orientación y conciencia tributaria a los influencers para evitar el 

incumplimiento y evasión de impuestos. (O´Hara G, 2019). 

Viendo que actualmente los influencers en el Perú no se hacen responsables 

de pagar tributos y sabiendo que en distintos países del mundo no se tiene  

un control estricto en el sistema tributario, esto ha originado que día a día 

distintas personas usen este tipo de negocio para poder generar ingresos de 

manera fácil y rápida. Esto tendría como consecuencia que el estado no 

ejecute obras públicas, colegios e institutos debido a la falta de declaraciones 

tributarias por parte de los influencers. 

El propósito de nuestro estudio es determinar cómo la falta de control fiscal 

de los ingresos generados en los influencers impacta en la recaudación 

tributaria, Perú 2023. 
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1.1.2. Enunciado del problema 

¿De qué manera el control fiscal de los ingresos generados por los 

influencers impacta en la recaudación tributaria del Perú en el año 2023? 

 
1.2. Justificación 

- Teórica: 

Este tiene una base teórica si su fin es reflejar y discutir académicamente 

los conocimientos actuales, verificar respuestas o crear una visión 

epistemológica del conocimiento actual. (Bernal, 2010). 

Esta investigación se realizará con el fin de dar a conocer información a 

cómo están constituido los ingresos generados de los influencers y su 

impacto en la recaudación tributaria, Perú,2023, cuyos resultados serán 

expuestos como conocimientos para próximas investigaciones. 

- Práctica: 

Se considera que la investigación tiene legitimidad práctica si su diseño 

contribuye a la solución de una incógnita o sugiere tácticas que si se 

aplican, ayudarán a alcanzar los objetivos. (Bernal, 2010). Esta 

investigación ha sido desarrollada con la intención de dar a conocer los 

ingresos que generan los influencers y cuál es el impacto que provocan 

al recaudar tributos. De esta manera daremos solución aplicando 

alternativas al sistema tributario para que ponga más control hacia los 

influencers y concientizarlos a que se informen cada ves mas en el tema 

tributario haciendo propagandas en redes sociales, repartiendo afiches, 

haciendo conferencias, charlas, videoconferencias por zoom. 

 
- Metodológica: 

Esta investigación se manifiesta cuando se pretende un método o táctica 

en la investigación a llevar a cabo con la finalidad de alcanzar 

conocimientos reales y transparente. (Bernal, 2010). En la investigación 

emplearemos delineaciones por medio de métodos científicos, en 

circunstancias que podrán ser investigadas con más profundidad por la 

ciencia y así comprobar su veracidad y aprobación. Con la ayuda de 

encuestas a determinado público de las plataformas se podrá obtener 
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información real de las ganancias que generan los influencers y su 

impacto en la recaudación tributaria, los cuales podrán ser utilizados 

como guías para próximos trabajos de investigación 

- Social: 

Esta investigación ayudará a encontrar alternativas efectivas en relación 

con lo que generan los influencers y ayudará a aumentar la conciencia 

fiscal para que los contribuyentes en la plataforma puedan cumplir con 

la derogación del impuesto. Así mismo este estudio ayudara a futuras 

investigaciones como aportes en el tema tributario. 

 
1.3. Objetivos 

1.3.1. Objetivo general 

Determinar el impacto del control fiscal de los ingresos generados en 

los influencers en la recaudación tributaria, Perú,2023. 

 
1.3.2. Objetivos específicos 

- Evaluar el nivel de las formas de generación de ingresos en las 

plataformas de los influencers, Perú 2023. 

- Identificar el nivel de control fiscal que la administración tributaria realiza 

sobre los ingresos generados por los influencers, Perú 2023. 

- Determinar como el nivel de las formas de generación de ingresos en las 

plataformas de los influencers impactan en el grado de conocimiento de 

sobre la recaudación tributara, Perú 2023. 
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II. MARCO DE REFERENCIA 

2.1. Antecedentes 

2.1.1. A nivel internacional 

Ponce (2021) en su tesis de maestría, Impuestos a los servicios Digitales y 

su efecto a la Recaudación Fiscal en pandemia, para optar el grado de 

maestría, Universidad de Talca, Chile. Tiene como objetivo general evaluar  

si en tiempos de pandemia hubo alguna variación en la recaudación fiscal 

por la incorporación del valor agregado a los servicios digitales. Utilizó la  

metodología realizando una revisión cuantitativa que involucra el uso de 

computadoras, tablas estadísticas y herramientas de función matemática 

para alcanzar los resultados. Para la población y muestra los datos 

preestablecidos se recolectaron a través de un cuestionario a diversos 

especialistas en plataformas de venta en el sistema de recaudación tributaria 

Digital. Los resultados indican que bajo el proyecto de ley que incluye el 

impuesto, los montos estimados de recaudación son $251 millones, o 0,1% 

del PIB. Sin embargo, según una sección de noticias del IRS del 22 de 

octubre de 2020, sus servicios digitales recaudaron un total de más de $62  

millones. Concluyó que de este estudio tendremos datos que, además de 

analizar cambios o impactos en la recaudación tributaria reportados por los  

departamentos de presupuesto estatal, también podremos entender cómo 

se incluyen las diferentes unidades en la recaudación tributaria de este 

impuesto en el país. La presente investigación dio a conocer como la 

recaudación fiscal tuvo un impacto positivo gracias a al valor agregado que  

se le dio a los servicios digitales logrando una mayor declaración de 

impuestos en el país. 

 
Almachi (2020) en su tesis titulada, Los servicios digitales y su efecto en el 

sistema tributario ortodoxo, para obtener título de Ingeniería en Contabilidad 

y Auditoría CPA, Universidad Técnica de Ambato, Ecuador. Tuvo como 

objetivo determinar el sistema tributario ortodoxo y como impactan en ellos  

los servicios de digitalización. Utilizo la metodología de investigación 

descriptiva y documental, haciendo un estudio cuantitativo y cualitativo. Para 

la población y muestra se empleó antecedentes proporcionados por las 

unidades de control global y se analizaron anualmente mediante matrices. 
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Además, se realizaron entrevistas con el IRS utilizando preguntas 

estandarizadas relacionadas con el tema. Los resultados muestran que esto 

tiene un impacto negativo en la administración tributaria y la evasión fiscal,  

afectando los ingresos del gobierno. Concluyó que se debe establecer 

nuevas leyes hacia los servicios digitales para un mejor control de impuestos. 

La presente investigación tuvo como aporte dar a conocer como en algunos 

países aún no existe una ley que controle los servicios digitales por lo cual 

se está obteniendo un impacto negativo en la administración tributaria. 

Fichera (2022) en su artículo titulado, Evasión fiscal y reputación social: El  

papel de los influencers en una red social. Tiene como objetivo general  

enfocarse en el papel de la reputación social a la hora de afectar el 

comportamiento contributivo de los individuos. El grupo de referencia 

contiene individuos independientemente de sus ingresos (sociedad 

integrada) o está formado por pares pertenecientes al mismo grupo de 

ingresos (sociedad segregada). Simulamos el modelo en las dos 

configuraciones alternativas para encontrar la distribución de frecuencia de 

los contribuyentes en un conjunto de datos de redes aleatorias. Los 

resultados muestran que, en una sociedad integrada, se alcanza la 

conformidad de la red y todos los individuos evaden o pagan sus impuestos. 

Por el contrario, una sociedad segregada podría generar obstáculos a la 

difusión de opiniones y, como resultado, la evasión fiscal y el cumplimiento 

tributario podrían coexistir. Concluyo que las simulaciones sugieren que la 

campaña en las redes sociales tiene un impacto más fuerte en el 

cumplimiento tributario cuando las opiniones se difunden libremente en la  

red, es decir, en una sociedad integrada. 

 
Carmona (2020) en su artículo titulado, Análisis del Recaudo de Impuestos  

en Colombia por el uso de Plataformas Digitales, para obtener título de 

Contador Público, Institución Universitaria Tecnológico de Antioquia, 

Colombia. Tiene como objetivo general estudiar el cómo se comporta la  

recaudación tributaria en conjunto del Gobierno Colombiano debido a la 

introducción de las plataformas digitales en los últimos años, la finalidad es  

comparar los hábitos de pago de los ciudadanos antes y después de utilizar 
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estas tecnologías. Utilizó la metodología de tipo Cualitativo comparativo, bajo 

un paradigma interpretativo con método analítico. Este tipo de metodología 

la desarrollamos de esta manera ya que se realizó una investigación 

empírica exhaustiva con la cual desarrollamos búsquedas de información 

precisa y relevante y una recaudación de datos del tema a investigar, 

buscando de esta manera resultados numéricos y estadísticos para realizar 

comparaciones acerca del desempeño de recaudación tributaria. Los 

resultados indican que el sistema tributario de las plataformas digitales 

necesita de un buen sistema, el cual ayude a mejorar la contribución de los 

diferentes tipos de impuestos, lo cual aumentaría progresivamente su 

recaudo, empezando por la recaudación de impuesto a la renta el cual es  

uno de los más esenciales. Concluyó que al analizar los procesos que se 

han llevado a cabo para la recaudación de impuestos por medios digitales  

evidenciamos que tanto a nivel nacional como internacional la recaudación 

por medios digitales necesita de mejores regulaciones de leyes y decretos  

que ayuden al crecimiento económico de cada país, y a la correcta 

recaudación de ingresos fiscales por la utilización de plataformas digitales y  

tecnologías que presten servicios en cualquier país del mundo. La presente 

investigación ayudo en comparar el comportamiento del recaudo de 

impuestos antes y después de usar las plataformas digitales, determinando 

que se deben regular las leyes para una adecuada recaudación de 

impuestos en el país. 

 
Méndez (2021) en su tesis titulada, Tributación de las plataformas digitales 

audiovisuales: Análisis de casos en la industria del entretenimiento en 

Uruguay, para optar el grado de maestría, Universidad ORT Uruguay, 

Uruguay. Tuvo como objetivo ver como en los últimos años las plataformas 

digitales han ido en crecimiento siendo ahora fuentes de entretenimiento.  

Utilizo la metodología cualitativa en el estudio de casos. Comienza con un 

recorrido teórico de lo que representa la economía digital y luego se enfoca 

en las plataformas audiovisuales que brindan servicios para entretener a los 

usuarios. Después examina las finales recomendaciones de la OCDE y la  

ONU, también las normas unilaterales adoptadas por Uruguay y otras 

naciones en respuesta a estas acciones. Por último, en los estudios del caso 
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se utiliza el método cualitativo para realizar el trabajo de campo. Para ello,  

analizamos tres categorías de industrias que realizan servicios a nivel 

nacional desde el extranjero pero que no tienen presencia física. Concluyó 

que las normas internas no coincidían con lo que proponían estos 

organismos de esta forma se reduciría la recaudación de aportes públicos.  

La presente investigación contribuyo en determinar cómo inciden las 

iniciativas que se encuentra en debate en Uruguay, así como futuros 

inconvenientes que puedan pasar por los efectos de recaudación que se da 

en cada estado debido a las plataformas internacionales. 

 
Ayala (2023) en su proyecto de investigación, Los ingresos de los Influencers 

y su efecto en la Recaudación Tributaria en el Ecuador, Universidad Espíritu 

Santo, Ecuador. Tiene como objetivo general estudiar el impacto en los 

impuestos del Ecuador debido a las elevadas ganancias que generan los  

influencers. Utilizo la metodología descriptiva de método inductivo y enfoque 

cualitativo. En la muestra y población se consideró fuentes pasadas de 

platicas semiestructuradas a catedráticos, indagación directa de 

instituciones de control e informes estadísticos de sitios específicos. La  

población se dio según los datos demográficos que tienen en cuenta a los 

500 principales influencers del país según lo determinado por el IRS. 

Concluyó que la falta de normas fiscales para los recientes modelos de 

negocio en la economía digital ha sido abordada directamente por la 

Iniciativa de Justicia Fiscal, cuyo objetivo es dar mayor visibilidad y control a 

las personas influyentes en función a su público y forma de vida. Los ingresos 

imponibles pueden surgir en las plataformas digitales. La presente 

investigación contribuyo dándonos a conocer como en ecuador no existen 

normas fiscales en la recaudación hacia los influencers por lo que se viene 

dando una iniciativa para un control estricto. 

 
2.1.2. A nivel nacional 

Collantes (2020) en su tesis titulada, Los ingresos por publicidad y su 

impacto en el impuesto a la renta empresarial de los influencers en Lima 

Metropolitana, año 2020, para optar el título profesional de Contador Público, 

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, Perú. Tiene como objetivo 
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general evaluar como el impuesto a la renta de los influencers tuvo un  

impacto debido a la monetización de contenido digital. Utilizo la metodología 

descriptiva explicativa con un enfoque cualitativo. En la población los 

influencers fueron considerados los sujetos de estudio de CAMP Perú 2019, 

la 18° conferencia anual de marketing, el tamaño de la muestra estuvo 

conformado por influencers que viven en las principales zonas de la ciudad 

capital de Lima. Concluyó que los ingresos publicitarios, medidos por red  

social y tipo de ingreso (efectivo o en especie), perjudican el impuesto 

corporativo 2020. Esta investigación tuvo como aporte como algunos 

ingresos en efectivo o especie por publicidades de los influencers generan 

un efecto negativo en el impuesto a la renta. 

 
Sotil (2021) en su tesis titulada, La Publicidad Digital en redes sociales de  

Facebook e Instagram y el impuesto a la renta que generan los influencers  

en el Perú – 2021, para optar el título de profesional de Abogado, Universidad 

Privada del Norte, Perú. Tiene como objetivo general determinar los impuestos 

de los influencers en plataformas digitales y publicidad en el Perú-2021. 

Utilizo la metodología descriptiva y enfoque cualitativo. La población estuvo 

formada por expertos en tributación como funcionarios públicos, docentes 

universitarios, conferencistas, magisters y la muestra se dio mediante 

entrevistas semiestructuradas y análisis deductivo- comparativo. Los 

resultados permiten dar respuesta a preguntas generales de investigación, 

con relación a las dimensiones e indicadores planteadas. Concluyó que, en 

lo que respecta a la cuestión general del estudio, la creación de una 

categoría particular de recaudación sobre la renta dependería de las 

circunstancias y que, en general, sólo la expresión del trabajo del servicio de 

imagen ya sea independiente o no, debe ser considerado. o familiares, y sólo 

si el influencers está registrado como empresa su actividad debe 

considerarse ingreso empresarial. La siguiente contribuyo en el qué tipo 

impuesto a la renta están afectos lo influencers tomando en cuenta el tipo de 

actividades para poder declarar impuestos. 

 
Cuzcano (2023) en su tesis titulada, Las actividades publicitarias de los 

Influencers y sus efectos en la Recaudación Fiscal en Lima Metropolitana 
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2021-2022, para optar el título profesional de Contadora Publica, Universidad 

San Martin de Porres, Perú. Tiene como objetivo general evaluar si la 

recaudación fiscal es afectada por los contenidos publicitarios de los 

influencers en Lima 2021-2022. Utilizo la metodología descriptiva de enfoque 

de estudio cuantitativo. En la población los sujetos para estudiar fueron 63 

profesionales tributarios y contables y la muestra fue considerada como parte 

de la población y se utilizó una fórmula de muestreo aleatorio para estimar la 

proporción. Los resultados muestran que las campañas de publicidad de 

influencers tienen un impacto en los impuestos, donde la mayor parte de la 

población estudiaba afirma estar conforme con las preguntas formuladas. 

Concluyó que la mayoría de los profesionales encuestados cree que las 

campañas publicitarias afectan los ingresos tributarios del estado, y que 

actualmente existe mucha informalidad entre los influencers, lo que afecta la 

economía del estado. La presente investigación aporto con las opiniones de 

distintos profesionales acerca del impacto negativo que generan los 

influencers en sus campañas publicitarias al no declarar sus impuestos lo 

cual se está viendo afectado los ingresos tributarios del estado. 

 
Paredes (2022) en su tesis titulada Los Influencers y su situación tributaria 

en función a la renta peruana, para optar el título profesional de Abogado, 

Universidad Cesar Vallejo, Perú. Tuvo como objetivo comprender en qué 

situación fiscal se encuentran los influencers en el Perú. Utilizo la 

metodología de estudio cualitativo. La población y muestra se dio utilizando 

entrevistas, guías de análisis documental, también se tuvo la colaboración  

de profesionales a los que se les hizo las entrevistas así pudiendo comprobar 

interrogantes de la investigación. mostraron que todos los encuestados 

conocían el tema de los influencers y los medios en los que aparecían; pero 

no sabían cuándo se determinarían los impuestos relacionados con sus  

actividades. Concluyó que las autoridades tributarias no tienen control ni 

conocimiento de cuántas personas poderosas hay en el país, muchas de las 

cuales operan fuera de sus funciones de supervisión. La presente 

investigación tuvo como aporte dar a conocer como en el país no se tiene 
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conocimiento un número exacto de influencers que operan, lo cual genera 

que no haya un control en la recaudación tributaria de estos. 

 
Allca (2020) en su tesis titulada, El impacto de los servicios de publicidad que 

brindan los influencers en la determinación del impuesto a la renta de las 

empresas del sector Retail, Lima, 2019, para optar el título profesional de 

Licenciado en Contabilidad, Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, 

Perú. Tuvo como objetivo precisar la influencia de las publicidades prestadas 

por influencers en plataformas digitales para así determinar el impuesto a la 

renta empresarial retail en Lima. Uso metodología de estudio cualitativa y  

cuantitativa con un diseño tipo no experimental. La población y muestra en 

el estudio cualitativa se centró en el componente fiscal de los servicios de  

publicidad, se realizaron entrevistas y evaluaciones de profesionales fiscales 

como parte del estudio cualitativo. En el estudio cuantitativo, la encuesta se 

centra en 23 empresas del sector retail y la muestra se basa en fórmulas. 

Concluyó que, si las empresas no cubren adecuadamente el costo de los  

servicios publicitarios, sin aplicar el principio de causalidad, son obligados a 

pagar una tasa impositiva elevada a la impositiva real. También se 

consideran creíbles los gastos que puedan acreditar su existencia; es decir,  

deberás poseer un documento de cancelación manifestado por el influencer, 

el avance de los servicios recibidos y, finalmente, los documentos de pago 

de dichos servicios. Esta investigación contribuyo a como los impuestos de 

las empresas en el sector Retail tienen un impacto debido a las actividades  

publicitarias de los influencers. 

 
2.1.3. A nivel local 
 

Por ser un tema novedoso, no se encontró estudios relacionados con nuestra 
variable de estudio. 
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2.2. Marco teórico 

2.2.1. Ingresos generados por los influencers 

2.2.1.1Enfoques 

Hoy en día, los influencers significan transposición, y los medios online están 

experimentando una nueva versión de liderazgo de opinión que aprovecha 

el enorme potencial de las redes sociales. Según la encuesta anual de la red 

social (Lasslop, 2015), el 85% de los usuarios dice seguir a influencers en 

Instagram. Los usuarios perciben a los influencers como personas con cierto 

grado de credibilidad sobre un tema específico, y su presencia e influencia 

en las redes sociales los convierte en facilitadores ideales para marcas 

específicas. 

Muchos YouTubers, Instagrammers, blogueros y comentaristas de 

Facebook utilizan productos y servicios de marca a cambio de recompensas 

(Brown, 2016). Por tanto, se benefician económicamente recomendando 

productos. 

Las mejores marcas utilizan recursos online y offline para desarrollar 

estrategias de marketing global. Esto se debe a que tienen que combinar lo 

antiguo con lo nuevo adaptándose al entorno existente (Nieto, 2018). Las 

nuevas marcas deben comprender que su publicidad debe ser honesta y  

creíble, mientras que las marcas heredadas deben reinventarse y adaptarse 

al mundo que las rodea. 

Lampeitl y Åberg (2017) señalan que una gran proporción de la población 

puede clasificarse como influencers. Estas personas enfrentan importantes 

desafíos para reinventarse, adaptarse a su entorno, aceptar el cambio y  

crear mensajes publicitarios auténticos. Se espera que la industria global del 

marketing de influencers alcance un valor de mercado de entre 5.000 y 

10.000 millones de dólares en los próximos cinco años (Chimpén, 2016). 

2.2.2. Ingresos de los influencers 

2.2.2.1 Actividades publicitarias de los influencers 

Según el Instituto Nacional de Competencia y Protección de la Propiedad 

Intelectual (INDECOPI, 2019) Lineamientos de Publicidad “de Influencers: 

Considere que la publicidad de influencers se basa en la contratación de 

influencers sociales para promocionar directa o sutilmente los productos o 
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servicios de una marca comercial a cambio de una compensación. Los 

anunciantes contratan personas influyentes para publicar anuncios en sus 

cuentas utilizando estrategias de marketing que benefician y aumentan el 

valor de la marca porque están bien conectados y sus seguidores confían en 

ellos. 

Algunas prácticas desarrolladas por influencers que califican como publicidad 

son los siguientes: 

• Unboxings: Implica el proceso de unboxing y/o mostrar los productos 

que las marcas envían a los influencers como estrategia publicitaria y 

mostrarlos en las redes sociales. A veces, los influencers negocian 

con las marcas una compensación económica por el unboxing, 

mientras que otras veces reciben obsequios sin previo aviso que el 

influencer elige mostrar a sus seguidores para expresar gratitud y 

mencionar la marca por el producto que enviaron. 

• Canjes: Intercambio de productos o servicios entre influencers y 

marcas comerciales haciendo que los influencers promocionen y 

compartan productos a través de las redes sociales. 

• Sorteos o giveaways: Como estrategia de marketing, las marcas 

corporativas invitan a influencers a realizar concursos y mencionar  

sus productos o servicios entre sus seguidores. 

• Fotos: Muestra imágenes de tu producto o servicio en las redes  

sociales con descripciones de los mismos influencers que etiquetaron 

la marca 

• Videos: Subir videos en las redes sociales mencionando sus marcas 

patrocinadas. 
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Figura 1 

Actividad publicitaria de influencers. 
 
 

 

 
Nota: La figura muestra actividades de publicidad de Rebeca Escribens a la  

marca VIZZIO en Perú en el año 2022. Fuente: Publicación de Instagram de 

la influencer Rebeca Escribens (2022). 

Figura 2 

Colaboración de imagen con marca comercial. 
 
 

 

Nota: La figura muestra actividades de colaboración de Rebeca Escribens 

con la marca VIZZIO en Perú en el año 2022. Fuente: Publicación de 

Instagram de la influencer Rebeca Escribens (2022). 
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2.2.2.2. Creadores de contenido 

Morales (2021). En su libro, presenta aspectos, prácticas e ideas 

clave para la creación y gestión de contenidos para principiantes 

y aquellos que quieran memorizar conceptos clave. Informa 

sobre los formatos y formas de comunicación e interacción que 

se deben realizar para crear contenidos para Internet. También 

proporciona una colección de los últimos temas que han 

evolucionado a lo largo de la existencia de la web y que son 

útiles para quienes la utilizan. 

Las recomendaciones que los influencers conocen se 

consideran importantes para orientarlos en las redes sociales y 

crear buen contenido, especialmente en publicaciones con 

imágenes y videos creados para promocionar productos o 

servicios. 

AIB (2019) mencionó que la creación de contenidos suele ser 

realizada por los propios influencers, y el contenido que crean 

cumple las funciones de un equipo de producción, como editores 

de vídeo y guionistas. Los creadores de contenido cada día tienen 

más recursos para crear y cuentan con su propio equipo técnico 

de producción. La principal tarea de la agencia es guiar paso a 

paso el proceso de preparación breve, indicando claramente el 

contenido y cumpliendo con las expectativas marcadas. En 

última instancia, el anunciante aprueba el contenido. y liberado 

a tiempo según el cronograma predeterminado. 

Los creadores de contenido elaboran guiones que describen los 

productos o servicios que quieren mencionar a través de vídeos 

promocionales en las redes sociales. También pueden cargar 

imágenes con descripciones etiquetadas con la marca de la 

empresa. Podrán aceptar la publicación de contenidos bajo la 

supervisión de los responsables de producción editorial de estas 

publicaciones. A menudo trabajan con personal de producción 
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que edita vídeos e imágenes para que el contenido sea más 

amigable para los seguidores y de mayor calidad. 

Figura 3 

 
Creadores de contenido. 

 

 

Nota: La figura muestra creación de contenido de Flavia Laos en 

Perú en el año 2022. Fuente: Publicación de Instagram de la 

influencer Flavia Laos (2022). 

Indicadores 

 
• Número de visualizaciones 

El número total de veces que se ha visto el contenido de un 

influencer, incluidas las visualizaciones múltiples por el 

mismo usuario. 

• Comunidad de seguidores 

Una comunidad de seguidores en Instagram, tiktok, 

Facebook, está formada por seguidores; que interactúan, se 

sienten atraídos por el producto o servicio que ofrecemos, 

se involucran con la marca, creen en ella, etc. 



29  

2.2.2.3 Ingresos por publicidad 

 
INDECOPI (2019). Se considera pago cuando una 

marca/anunciante y un influencer celebran un acuerdo, ya sea en 

efectivo o en especie. Por ejemplo: Cuando un influencer recibe un 

regalo de una marca y se lo muestra a sus seguidores, lo aceptan 

en especie a cambio de mencionar la marca en sus redes sociales. 

Una forma de ingresos que muchos influencers utilizan actualmente 

es a través de intercambios. Se trata de intercambiar publicidad de 

un producto o servicio a cambio de un regalo, que puede ser el 

mismo producto patrocinado por la marca. 

Los influencers pueden promocionar fácilmente nuevas marcas, lo 

cual es una estrategia para que los seguidores y audiencias de todo 

el mundo conozcan un producto o servicio. 

Indicadores 

 
• Canje 

 
Consiste en un intercambio entre una marca y una persona con 

gran influencia en los medios digitales. 

• Pago por publicidad 

 
Es una estrategia de Marketing Digital en el que los anunciantes 

pagan un determinado monto de dinero cada vez que los 

usuarios hacen clic en sus anuncios. 

• Pago por plataformas 

 
Permite que las plataformas utilicen transacciones electrónicas 

con una tarjeta de débito o crédito que venden exclusivamente 

en línea o establecimientos físicos que cuentan con un canal 

digital. 
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2.2.3. Recaudación Tributaria 

2.2.3.1. Teorías 

La recaudación tributaria son ingresos que percibe el estado, esto por 

medio de los contribuyentes para que el gobierno cumpla las funciones 

públicas. Con esto los tributos construyen la aparición jurídico-tributaria 

que son representadas por la cobranza en favor del fisco y las 

obligaciones de la retribución de los contribuyentes. (Lara,2009). 

El aumento de la recaudación tributaria es importante para la economía, 

generando beneficios a la sociedad y al país. A pesar de ello actualmente 

nos encontramos con una realidad muy distinta en el sistema tributario 

pues a pesar de los beneficios que esto genera, los contribuyentes no 

toman conciencia en sus responsabilidades tributarias. (Paredes,2019). 

La recaudación tributaria es cargo obligatorio que una persona o 

institución paga al estado. Los municipios y provincias también pueden 

imponer tributos. Las esenciales tareas de la tributación incluyen 

aumentar los ingresos para financiar el gasto público, redistribuir el 

ingreso y la riqueza (dentro y entre generaciones) y ajustar las 

externalidades. (Matthijs,2011). 

El sistema de recaudación tributaria tiene como objetivo principal 

financiar el gasto público proporcionando recursos. Esta condición es 

conocida como adaptación del sistema fiscal y depende de la distribución 

de los tributos recaudados y la eficacia de la administración tributaria. 

(Jorratt,1996). 

Lahura (2018) Perú define los impuestos como el monto pagado por los 

contribuyentes al gobierno central, menos la compensación recibida, y se 

mide como ingresos tributarios. Los principales ingresos recaudados son: 

impuesto a la renta, impuesto general a las ventas (IGV), impuesto 

selectivo al consumo (ISC), derechos de importación (aduanas, derechos 

y facturas aduaneras) y otros. 
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Figura 4 

Recaudación Tributaria 
 

 
Fuente: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración 

Tributaria (SUNAT) 

El objetivo de la SUNAT es vigilar, dirigir y percibir los impuestos locales, 

así como concientizar y unirse en las normas tributarias. La junta cobra 

los tributos a través del Banco de la Nación, paga los impuestos a su  

debido tiempo y/o en cuotas de acuerdo con la ley, actualiza 

periódicamente la base de registro de información fiscal y realiza las  

demás funciones relacionadas. El Gobierno Central examina, decide, 

reúne y ejerce sus competencias. 

2.2.3.2. Categorías de los tributos 

 
En el campo económico, los impuestos son considerados como una 

contribución que las personas deben pagar al estado con el fin de que se 

pueda redistribuir equitativamente estas contribuciones y así se financie  

el gasto público. Generalmente, los impuestos se pagan mediante 

beneficios en efectivo, que se dividen en tres categorías: impuestos, 

contribución y tasas. (BBVA,2023). 
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2.2.3.2.1. Impuestos 

 
Los impuestos son la parte de los ingresos de un ciudadano que se 

paga al gobierno para proporcionar servicios públicos. El hecho 

imponible de estos impuestos no es la prestación de servicios, 

actividades o trabajos administrativos, sino las actividades, acciones 

o hechos de carácter jurídico o económico que revelan la capacidad 

de la empresa para contribuir en términos patrimoniales, circulación 

de mercancías u obtención de ingresos o gastos. (Vitti,1934). 

2.2.3.2.2. Contribución 

 
Estas donaciones están destinadas para generar ingresos en el 

presupuesto nacional (que financia el gasto público), debe basarse en 

el principio de universalidad, que establece que todos los ciudadanos 

deben tener derecho a pagar impuestos al gobierno para financiar el  

gasto público. Sánchez (2018). 

2.2.3.2.3. Tasa 

 
El deber de este tributo es garantizar que el gobierno proporcione 

servicios públicos personales a los contribuyentes. (MEF, 2020). Se 

aplica a los hechos imponibles, incluido el uso privado o uso especial  

de bienes públicos, para prestar servicios o realizar actividades que 

involucren, afecten o beneficien de cierta manera al contribuyente (si  

el servicio o actividad es una solicitud voluntaria o no). Ley General  

Tributaria y sus reglamentos (2018). 

2.2.3.3. Cumplimiento de las obligaciones formales 

 
Camargo (2017) afirmó que la evasión fiscal o fiscal se refiere a la falta total 

o parcial de un contribuyente en el pago de impuestos, en la declaración y 

pago de impuestos, en la declaración y pago de obligaciones tributarias. Un 

impuesto que va contra la ley. Las personas que trabajan informalmente 

evitan pagar impuestos y no se preocupan por pagar impuestos porque el 

gobierno no los detecta. También hay gente que paga impuestos, pero de 

forma incorrecta. La evasión fiscal se define como la reducción o elusión de 

impuestos y se considera ilegal. También mencionó la evasión fiscal, que 
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es el uso de vacíos legales en el marco legal para reducir o evitar el pago 

de impuestos. Ambos están relacionados con fenómenos ilícitos y forman 

parte de infracciones tributarias o fraude fiscal. 

Alva (2020) Un ejemplo observado de evasión fiscal considerada delito fiscal 

es el consumo de facturas falsas elaboradas por algunos contribuyentes 

para reducir la carga tributaria sobre esos gastos. También menciona que 

el Decreto Legislativo No. 1114 introdujo cambios en el Código Penal, ya 

que se encontró que un gran número de contribuyentes han gastado 

deliberadamente recibos de pago con información incorrecta preparada 

para tal fin por un tercero. El uso indebido de deducciones y tasas fiscales, 

que no tienen equivalente legal, requiere el desarrollo de disposiciones que 

permitan el procesamiento de delitos fiscales relacionados con las 

actividades antes mencionadas. 

Consideramos evasión tributaria la conducta de los contribuyentes para 

eludir el pago de impuestos conforme a la ley, que incluye ocultación de 

ingresos, su declaración, exageración de gastos deducibles, etc., lo que 

constituye el delito de evasión fiscal. Con base en la información 

mencionada por el autor, confirmo que en algunos casos los impresores 

informales venden facturas sin comisión, estas facturas no tienen valor 

legal y las toman en cuenta al momento de presentar las declaraciones 

mensuales de reducción del IVA. Cabe mencionar que en ocasiones las  

autoridades tributarias han inspeccionado y auditado empresas y han 

descubierto estos fraudes fiscales, por lo que imponen sanciones que no 

tienen efecto fiscal y en realidad son delitos. prisión. 

Indicadores: 

 
- Comprobantes de pago: Es un documento que acredita la 

transferencia de bienes, la entrega en uso, o la prestación 

de servicios. (Sunat ,2022) 

- Declaraciones mensuales: Es la forma en que se 

presenta la información sobre los ingresos, gastos, 

utilidades y pérdidas en un mes, así como los impuestos 
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federales: Impuesto Sobre la Renta (ISR), Impuesto al 

Valor Agregado (IVA). (Sunat, 2023). 

2.2.3.4. Cumplimiento de las obligaciones sustanciales 

 
Sol (2012) se refiere a la obligación tributaria de una persona 

cuando recibe ingresos de una actividad económica, confirma su 

obligación conforme a la ley y la presenta ante las autoridades 

tributarias, y por tanto está obligada a pagar el impuesto sobre la 

renta. Respecto al tema de investigación, las obligaciones tributarias 

que deben cumplir los influencers son las siguientes: registrarse en 

la Universidad Renmin de China como empresa individual o entidad 

jurídica, emitir recibos de pago electrónicos (facturas) por 

actividades de ingresos publicitarios o servicios auxiliares, y solicitar 

negocios- prestación de servicios relacionados Facturas de compra 

relevantes, elija un régimen fiscal de acuerdo con su actividad y 

nivel de ingresos; si supera el límite de ingresos anual, tendrá que 

cambiar el régimen; También utilice libros de contabilidad, guarde 

las declaraciones de impuestos que deben pagarse todos los 

meses. Si el influencer cumple con estas obligaciones fiscales, la 

empresa quedará oficialmente constituida ante las autoridades 

fiscales. 

Gaspar et al. (2021) afirman que la tributación es la relación jurídica 

que existe entre el gobierno y los contribuyentes que proporcionan 

bienes o servicios de valor. 
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Figura 5 

 
Recaudación Tributaria 

 

 
 
 
 

Fuente: Vínculo Jurídico - Relación formal principal. Imagen elaborada 

por los autores. 

La Administración Estatal de Aduanas y Tributos (SUNAT) a través de 

un informe exige a los influencers o personas naturales que realicen 

actividades económicas y comerciales en redes sociales y plataformas 

digitales cumplir con sus obligaciones tributarias y pagar impuestos por 

publicidad y/o patrocinio. Considere el régimen fiscal adecuado para su 

tipo de negocio, que corresponde a la tercera categoría de ingresos, 

ingresos monetizados por la venta de productos, número de fans, 

campañas de vídeo y la combinación de capital y trabajo. 

Indicadores: 

 
Inscripción de Ruc: 

 
El Registro Único de Contribuyentes (RUC) es el padrón que contiene 

los datos de identificación de las actividades económicas y demás 

información relevante de los sujetos inscritos. (Sunat, 2019) 

Pago de renta: 

 
Es un impuesto que grava las rentas obtenidas por personas naturales, 

empresas y otras entidades. Si bien se habla de este impuesto en 
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singular, la Ley sobre Impuesto a la Renta establece varios impuestos. 

(Sunat,2022) 

2.2.3.5. Control de la Administración Tributaria 

 
El control de la gestión de una organización puede definirse como 

el control de las acciones requeridas para el logro de sus objetivos 

y metas. Al respecto, debe entenderse por control al proceso 

continuo de obtención y análisis de información y de toma de 

decisiones a partir de la evaluación de los resultados obtenidos por 

cada una de las áreas integrantes de la organización. En este 

sentido, el control de la gestión de una administración tributaria 

necesariamente debe abordar el tema de sus objetivos y metas y, 

a partir de ello focalizar sobre los aspectos referentes al diseño y 

funcionamiento de sistemas para el seguimiento de su gestión. 

Existe consenso de que el objetivo primario de toda administración 

de tributos es el de maximizar los niveles de cumplimiento 

voluntario de las obligaciones tributarias. Al respecto, si bien es 

claro que este objetivo implica también el logro de la equidad en el 

tratamiento de los contribuyentes, en la práctica la evaluación y el 

seguimiento de la gestión de una administración suele limitarse al 

análisis del nivel de recaudación. (Washington, 2018) 

Indicadores 

 
• Control y fiscalización 

 
Es el órgano encargado de diseñar, conducir e 

implementar planes y estrategias de inspección, 

verificación, evaluación e investigación de los trámites 

administrativos de competencia de la Sucamec(La 

Superintendencia Nacional de Control de Servicios de 

Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil) 

Las acciones de control y fiscalización que realiza la 

Sucamec a través de sus inspectores, tienen 

competencia a nivel nacional. Esta entidad está facultada 
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por ley para realizar acciones preventivas a fin de 

preservar la seguridad ciudadana. (Sunat,2024) 

• Sanciones 

 
Es la autoridad pública o privada, como consecuencia del 

incumplimiento de una regla o norma de conducta 

obligatoria, en perjuicio de la persona humana que viene 

de humanos o jurídica a la que se le atribuye la 

responsabilidad responsable por el incumplimiento. 

2.2.3.6. Renta de Tercera Categoría 

 
Medrano (2018) Este tipo de impuesto son los ingresos de la 

actividad comercial, que incluyen los ingresos de las personas 

jurídicas, de cualquier asociación profesional,   artística, científica 

o comercial o actividad de la sociedad civil y cualquier otro 

ingreso no incluido. otras categorías. 

Las actividades publicitarias de influencers pueden estar sujetas 

al impuesto sobre la renta de Categoría 3 porque generan dinero 

o proporcionan ingresos en especie a los seguidores del foro para 

que interactúen y, por lo tanto, generan ingresos a partir de 

seguidores, suscripciones y/o vistas. La autoridad tributaria afirmó 

que el objetivo de esta actividad era la generación sistemática de 

ingresos, los cuales pueden ser considerados como ingresos del 

capital y del trabajo que caracterizan al negocio. 

Bahamonte (2012) afirmó que la tercera categoría de renta se 

determina cada año, teniendo en cuenta que el año comienza 

el 1 de enero y finaliza el 31 de diciembre. Se tienen en cuenta 

todos los ingresos o beneficios derivados de la actividad económica, 

así como los ingresos que se consideran de conformidad con lo 

dispuesto en la propia Ley del Impuesto sobre la Renta. 
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Se gravan las rentas provenientes de alquileres, transferencias de 

bienes muebles e inmuebles, acciones, ganancias y/o trabajos 

independientes y por cuenta propia. Quienes se dediquen a 

negocios generadores de ingresos deberán presentar 

declaraciones mensuales y anuales. 

 
 

2.2.4. Relación entre ingresos y recaudación tributaria 

Los ingresos no tributarios provienen del pago voluntario por parte del 

contribuyente por usar bienes y servicios públicos. Esto es lo que 

normalmente llamamos ingresos tributarios los cuales son generados por la 

autoridad del estado para forzar el pago de tributos (impuestos sobre la renta, 

los activos, la venta, la compra o empleo de bienes y servicios, recaudados 

al costo) para la producción. (Almería, 2015) 

Si bien en 2019 se vivió una de las peores pandemias a nivel mundial, esto  

originó que las personas dejaran de laborar y por consiguiente no generen 

ingresos lo cual perjudico a la recaudación tributaria del país. En 

consecuencia, se adoptaron políticas y medidas de gestión fiscales. El 

impacto en los hogares y las empresas ha alterado la actividad económica  

de una manera única en esta crisis. 

Los tributos se consideran una fuente importante de ingresos 

gubernamentales y se utilizan para inversiones en salud, educación, 

vivienda, infraestructura y otros sectores. Por tanto, su importancia radica en 

la habilidad de recaudarlos. (Gutiérrez, 2013). 

La recaudación tributaria son ingresos generados por los gobiernos locales, 

que se utilizan para destinarlos al desarrollo local, es decir, proyectos que 

son importantes para mejorar el bienestar de los ciudadanos. Las 

necesidades para satisfacer localmente provienen de grupos de salud, 

educación y agricultura, ya que son más relevantes para la gente. 

(Javier,2020). 
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2.3. Marco conceptual 

o Auspicio: Intercambio recibida por un individuo, organización o 

programa para promover su producto. (Sotil,2021). 

o Canje: El intercambio de determinados servicios o productos entre 

usuarios y marcas comerciales a cambio de una compensación 

económica. (Sotil,2021). 

o Evasión tributaria: Se considera delito cuando un contribuyente no 

paga impuestos y viola la ley ocultando sus ingresos o patrimonio. 

(Alva,2020). 

o Fiscalización: Acto de las autoridades tributarias que supervisa, 

controla o verifica el cumplimiento por parte de los contribuyentes de 

las obligaciones tributarias, condiciones prohibidas y requisitos de 

conformidad con la ley. (Sunat,2023). 

o Informalidad tributaria: El acto de evasión fiscal y mora fiscal. (Sunat 

,2021). 

o Popularidad: La fama de una persona que se destaca de las demás,  

caracterizada por la cantidad de seguidores. (Monsalvo,2019). 

o Redes sociales: Plataforma digital creada en Internet por individuos 

y/u organizaciones que se conectan en base a intereses o valores 

compartidos. (Monsalvo,2019). 

o Renta de tercera categoría: Rentas derivadas de la participación 

conjunta de inversiones y capital de trabajo en relación con el negocio 

realizado por personas físicas y jurídicas. (Sotil,2021). 
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2.4. Hipótesis 

 
H1: El control fiscal de los ingresos generados impactan de manera 

significativa y negativa en la recaudación tributaria del Perú en el año 2023. 

 
H0: El control fiscal de los ingresos generados no impactan de manera 

significativa y negativa en la recaudación tributaria del Perú en el año 2023. 
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2.5. Variables 

2.5.1. Operacionalización de variables 

 
Tabla 1 

Operacionalización de variables 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicador Ítem Escala de medición 

v. Independiente 

Ingresos generados 

La publicidad de 

influencers consiste 

básicamente en 

contratar personas de 

influencia en las redes 

sociales para difundir 

anuncios de servicios y 

productos de una marca 

comercial a cambio de 

un pago o cualquier tipo 

de compensación. 

(Indecopi, 2019) 

Los influencers 

monetizan por medio de 

contenido a cambio de 

un pago u otro acuerdo. 

Creación de contenido 

- Número de 

visualizaciones 

- Comunidad de 

seguidores 

- ¿Considera usted 

como influencers 

que genera ingresos 

por la visualización 

de su contenido? 

- ¿Considera usted 

que necesita a partir 

de mil seguidores 

para generar 

ingresos? 

- ¿Considera usted 

que las empresas 

encuentran 

conveniente los 

canjes por su 

publicidad? 

- ¿Ha generado más 

de 500 soles por 

publicidad? 

Ordinal 

Ingresos por publicidad 

- Canje 

- Pago por publicidad 

- Pago por 

plataformas 

V.Dependiente 

Recaudación tributaria  

Según el artículo 55 del 

Código Tributario: "La 

recaudación de 

impuestos es función de 

la autoridad fiscal. Para 

ello podrá contratar 

servicios directamente 

con entidades del 

sistema financiero y 

bancario y otras 

entidades para recibir 

pagos de deuda 

correspondientes a los 

Es el proceso en el que, 

dependiendo los 

ingresos de las 

personas, se hace una 

contribución de 

impuestos justa y 

proporcional. 

Cumplimiento de las 

Obligaciones formales 

- Comprobante de 

pago 

- Declaraciones 

mensuales 

- ¿Considera usted 

que el ingreso 

mínimo de las 

plataformas es 

bueno? 

- ¿La administración 

tributaria no exige a 

las empresas 

comprobantes por 

los servicios que 

brindo como 

influencer? 

- ¿La administración 

tributaria no me ha 

informado 

adecuadamente 

sobre las 

Ordinal 

Cumplimiento de las 

Obligaciones 

sustanciales 

- Inscripción en el 

RUC 

- Pago por renta 

Control fiscal de la 

Administración 

Tributaria  

- Control y 

fiscalización 

- Sanciones 
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declaraciones 

tributarias que debo 

presentar como 

influencer? 

- ¿No estoy 

registrado en el 

RUC debido a que la 

administración 

tributaria no ha 

realizado el proceso 

de registro de los 

influencers? 

- ¿La administración 

tributaria no ha 

determinado 

claramente el 

régimen tributario al 

que estoy sujeto 

como influencer? 

- ¿La administración 

tributaria no realiza 

ningún control para 

verificar el 

cumplimiento de mis 

obligaciones 

tributarias como 

influencer? 

- ¿La administración 

tributaria no le ha 

informado sobre las 

sanciones 

Fuente: Elaborado por los autores 
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III. MATERIAL Y MÉTODOS 

3.1. Material 

3.1.1. Población 

Es un conjunto de fenómenos de investigación que incluye un 

conjunto de unidades de análisis que conforman dicho fenómeno. 

(Tamayo, 2003). En este caso la población estuvo conformada por 40 

influencers que se dedican a subir todo tipo de contenido y crear 

publicidad, lo cual nos enfocaremos en YouTube, Instagram y TikTok. 

-Criterio de inclusión: Se consideró a los influencers que tengan más 

de 10 mil seguidores y que sean mayor de 18 años hasta 25 años del 

Perú, año 2023. 

-Criterio de exclusión: No se consideró a los influencers que tengan 

menos de 18 años y no radiquen en el Perú, año 2023. 

3.1.2. Marco muestral 

Estuvo constituida por la lista de influencers que se dedican a subir 

todo tipo de contenido y crear publicidad en el Perú, año 2023 

3.1.3. Unidad de análisis 

Es el objeto o entidad sobre el que se centra una investigación o 

estudio (Benites, 2022). Estuvo constituida cada uno de los 

influencers que se dedican a subir todo tipo de contenido y crear 

publicidad. 

 
3.1.4. Muestra 

Es el estudio de las características de una población a partir de la 

investigación a una parte reducida de población esto a través de un 

conjunto de operaciones. (Tamayo, 2003). La muestra fue no 

probabilística de un grupo de influencers elegidos por conveniencia 

serán 40 personas detalladamente como en la población a los cuales se 

les hizo las encuestas correspondientes estos pertenecientes a las  

plataformas de Instagram, YouTube y TikTok. 
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3.2. Métodos 

3.2.1. Diseño de contrastación 

La presente investigación es de enfoque cualitativo, el cual usa la 

recopilación de datos para probar hipótesis basado en mediciones numéricas 

y análisis estadístico para identificar patrones de comportamiento y probar 

teorías. (Hernández, 2014). Por su orientación es de tipo aplicada ya que 

depende y se enriquece con los descubrimientos y logros de la investigación 

básica. Que son investigaciones con un objetivo de resolución de problemas 

y se caracterizan por el interés, uso y aplicación del conocimiento. 

(Ezequiel,2011). Por su alcance y diseño es correlacional pues relaciona 

variables usando patrones predecibles en grupos o poblaciones. 

(Hernández,2014). 

 

Figura 1 

Diseño de contrastación 

 
 

Ox 

M r 

 
Oy 

 
Donde: 

M: Muestra elegida 

Ox: Ingresos de los influencers 

Oy: Recaudación Tributario 

r: Nivel de relación entre variables 



44  

 

3.2.2. Técnicas e instrumentos de colecta de datos  

Tabla 2 

Técnica e instrumento 

Técnicas Instrumentos 

Encuesta Cuestionario 

Fuente: Elaboración propia 

 
3.2.2.1 Técnica 

• Encuestas 

 
En esta técnica de recolección de datos se utilizó 

cuestionarios referidos a los ingresos que perciben los 

influencers lo cual ayudo a obtener datos de manera rápida 

y real. (Chan, 2016) 

3.2.2.2 Instrumento 

 
• Cuestionario 

 
Esta técnica de recolección de datos fue formada por un 

conjunto de preguntas planteadas de manera coherente y 

bien estructuradas con el fin de obtener la información 

deseada. Este cuestionario será validado por 3 expertos 

de la materia. (Kotler, 2018) 

3.2.3. Procesamiento y análisis de datos 

En cuanto al cuestionario, Con la información obtenida de las hojas de 

registro de datos y encuestas, se utilizó el programa Microsoft Excel 

para procesarlos, luego se pasará al SPSS. Esto permitirá tener un 

mejor resultado, de esta manera demostraremos los resultados a base 

de tablas y figuras. 

De esta manera se interpretarán los resultados para determinar la falta 

de control de la SUNAT en los ingresos generados por los influencers 

y su impacto de manera negativa en la recaudación tributaria en el 

Perú 2023. 
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Tipo de prueba estadística que se va a utilizar para contrastar la 

hipótesis: 

Estadística descriptiva: Se utilizó la técnica de tablas de distribución 

de frecuencia, gráficos estadísticos, representaciones gráficas y la 

interpretación. 

 
Estadística Inferencial: Se realizó el proceso y análisis de los datos 

recolectados de la encuesta estadísticamente, con el programa SPSS 

(Statistical Package for the Social Sciences). 
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IV. PRESENTACIÓN Y DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

4.1. Presentación de resultados 

4.1.1. Evaluación del nivel de las formas de generación de ingresos en las 

plataformas de los influencers, Perú 2023. 

Se evaluó el nivel de las formas de generación de ingresos en 

las plataformas de los influencers. Para ello se aplicó una encuesta a 

una muestra de 40 influencers (anexo A). 

Los niveles de las tablas fueron elaborados en base a la 

transformación desde una escala Likert a una escala de bajo, medio y  

altos. Para ello se siguieron los criterios utilizados para construir unas 

tablas de frecuencias (anexo B); es decir, se sumaron los valores 

obtenidos por cada dimensión creación de contenido e ingresos por 

publicidad y de la variable total, posteriormente se calculó el rango de 

los valores mediante la diferencia entre el valor máximo y el valor 

mínimo, luego se halló la amplitud de los niveles bajo, medio y alto a 

través de la división del rango entre 3 y finalmente se establecieron los 

límites de cada nivel haciendo uso de la amplitud hallada. Dichos 

niveles con sus respectivos límites se observan en el anexo C. 
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Figura 2 

Creación de contenido 

Nota: Elaborado en base al cuestionario de ingresos generados. 

Según la figura 2 se observa que el 7.5% de los influencers 

considera que el nivel de creación de contenido es bajo, mientras que 

el 17.5% indica que es medio y el 75.0% refiere que es alto. 
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Figura 3 

Ingresos por publicidad 

Nota: Elaborado en base al cuestionario de ingresos generados. 

Según la figura 3 se observa que el 2.5% de los influencers 

considera que el nivel de ingresos por publicidad es bajo, mientras 

que el 87.5% indica que es medio y el 10.0% refiere que es alto. 
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Figura 4 

Ingresos generados 

 

Nota: Elaborado en base al cuestionario de ingresos generados. 

Según la figura 4 se observa que el 57.5% de los influencers 

considera que el nivel de ingresos generados es bajo, mientras que el 

42.5% indica que es medio. De lo anterior, se concluye que los 

influencers generan más ingresos por la creación de contenidos que 

por la publicidad dirigidad debido a que al tener una base de 

seguidores comprometida y leal, estas audiencias están más 

dispuestas a interactuar y participar con el contenido que comparten, 

lo que puede llevar a una mayor efectividad en la promoción de 

productos o servicios .En tal sentido, al crear su propio contenido, los 

influencers tienen control total sobre el mensaje, el tono y la estética 

y por tanto pueden integrar de manera más natural los productos o 

servicios que promocionan en su contenido, lo que resulta en una 

promoción más sutil y efectiva. El nivel de ingresos de los influencers 

es considerado medio porque sus ingresos por contenidos son altos, 

mientras que su ingreso por publicidad es medio. 
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4.1.2. Identificación del nivel de control fiscal que la administración tributaria 

realiza sobre los ingresos generados por los influencers, Perú 2023. 

Se analizó el nivel de control fiscal que la administración 

tributaria realiza sobre los ingresos generados por los influencers. Para 

ello se realizó un cuestionario a una muestra de 40 influencers (anexo 

A). 

Los niveles de las tablas fueron elaborados en base a la 

transformación desde una escala Likert a una escala de bajo, medio y 

altos. Para ello se siguieron los criterios utilizados para construir unas 

tablas de frecuencias; es decir, se sumaron los valores obtenidos por 

las 3 dimensiones (cumplimiento de las obligaciones formales, 

cumplimiento de las obligaciones sustanciales y control de la 

administración tributaria) y de la variable total, posteriormente se 

calculó el rango de los valores mediante la diferencia entre el valor 

máximo y el valor mínimo, luego se halló la amplitud de los niveles bajo, 

medio y alto a través de la división del rango entre 3 y finalmente se 

establecieron los límites de cada nivel haciendo uso de la amplitud 

hallada. Dichos niveles con sus respectivos límites se observan en el 

anexo D. 
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Figura 5 

Cumplimiento de las obligaciones formales 

 

Nota: Elaborado en base al cuestionario de recaudación tributaria. 

Según la figura 5 se observa que el 57.5% de los influencers 

considera que nivel de control fiscal que la administración tributaria 

realiza sobre los ingresos generados en la dimensión cumplimiento de 

las obligaciones formales es bajo, mientras que el 27.5% indica que es 

medio y el 15% refiere que es alto. 
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Figura 6. 

Cumplimiento de las obligaciones sustanciales 

Nota: Elaborado en base al cuestionario de recaudación tributaria. 

 

Según la figura 6 se observa que el 75.0% de los influencers 

considera que nivel de control fiscal que la administración tributaria 

realiza sobre los ingresos generados en la dimensión cumplimiento de 

las obligaciones sustanciales es bajo, mientras que el 25.0% indica 

que es medio. 
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Figura 7 

Control fiscal de la administración tributaria 

Nota: Elaborado en base al cuestionario de recaudación tributaria. 

 

Según la figura 7 se observa que el 72.5% de los influencers 

considera que nivel de control fiscal que la administración tributaria 

realiza sobre los ingresos generados es bajo, mientras que el 27.5% 

indica que es medio. 
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Figura 8 

Recaudación tributaria 

 

Nota: Elaborado en base al cuestionario de recaudación tributaria. 

 

Según la figura 8 se observa que el 67.5% de los influencers 

considera que nivel de control fiscal de recaudación tributaria es bajo, 

mientras que el 32.5% indica que es medio. Este resultado se debe 

principalmente al hecho de que la administración tributaria no realiza 

un buen control fiscal sobre comprobantes por los servicios que brinda 

como influencer y porque, además, este ente no es muy eficiente 

informando sobre las declaraciones tributarias que se debe presentar  

en este rubro.
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4.1.3. Determinación de como el nivel de las formas de generación de 

ingresos en las plataformas de los influencers impactan en el grado de 

conocimiento sobre la recaudación tributara, Perú 2023. 

Se realizó una prueba estadística Rho de Spearman debido a 

que la prueba de normalidad Shapiro-Wilk, mostró que los datos 

recopilados siguen una distribución normal. Asimismo, previo a la 

realización de la prueba de hipótesis general se realizaron 

correlaciones estadísticas entre la variable ingresos generados y cada 

una de las dimensiones de la variable recaudación tributaria. 

Los datos utilizados en este apartado se pueden visualizar en la 

matriz numérica de resultados de los cuestionarios (anexos E). 

Prueba de normalidad 

La evidencia de la prueba de normalidad se observa en el anexo 

F. 

H0: Los datos se distribuyen de manera normal 

H1: Los datos no se distribuyen de manera normal  

Tabla 3 

Prueba de normalidad Shapiro-Wilk 
 

Shapiro-Wilk 

Estadístico N P-valor 

Ingresos generados 0.941 40 0.040 

Recaudación tributaria 0.937 40 0.027 

Nota: Elaboración propia con base en datos obtenidos por el programa 

SPSS. 

De acuerdo a la tabla 3, ambas variables obtuvieron un p-valor 

menor a 0.05 (nivel de significancia establecido), por lo tanto, los datos 

no se distribuyen de manera normal y se deberá aplicar una prueba 

estadística no paramétrica. En este caso, se escogió la prueba Rho de 

Spearman. 

Impacto de los ingresos generados en la dimensión cumplimiento 

de las obligaciones formales 

La evidencia de la prueba estadística presentada a continuación 

se observa en el anexo G. 
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H0: Los ingresos generados no impactan de manera significativa y 

negativa en la dimensión cumplimiento de las obligaciones formales del 

Perú en el año 2023. 

H1: Los ingresos generados impactan de manera significativa y negativa 

en la dimensión cumplimiento de las obligaciones formales del Perú en 

el año 2023. 

 
Tabla 4 

Impacto de los ingresos generados en la dimensión cumplimiento de las 

obligaciones formales 

 
Ingresos 

generados 

Cumplimiento 

de las 
obligaciones 

formales 

  

Ingresos 

generados 

Grado de 
correlación 

1.000 -0.707 

P-valor  0.000 

Rho de 
Spearman 

 N 40 40 

Cumplimiento 
de las 
obligaciones 

formales 

Grado de 
correlación 

-0.707 1.000 

 P-valor 0.000  

 N 40 40 

Nota: Elaboración propia con base en datos obtenidos por el programa 

SPSS. 

En la tabla 4, se observa que el un p-valor es igual a 0.000 

(menor al nivel de significancia de 0.05); por lo tanto, se acepta H1 y en 

consecuencia, los ingresos generados impactan de manera significativa 

y negativa en la dimensión incumplimiento de las obligaciones formales 

del Perú en el año 2023. Asimismo, según el valor coeficiente de 

correlación Rho de Spearman igual a -0.707 indica que la relación es de 

grado considerable. 

 

 
Impacto de los ingresos generados en la dimensión cumplimiento 

de las obligaciones sustanciales 

La evidencia de la prueba estadística presentada a continuación 

se observa en el anexo G. 
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H0: Los ingresos generados no impactan de manera significativa y 

negativa en la dimensión cumplimiento de las obligaciones sustanciales 

del Perú en el año 2023. 

H1: Los ingresos generados impactan de manera significativa y negativa 

en la dimensión cumplimiento de las obligaciones sustanciales del Perú 

en el año 2023. 

 
Tabla 5 

Impacto de los ingresos generados en la dimensión cumplimiento de las 

obligaciones sustanciales 

 
Ingresos 

generados 

Cumplimiento 

de las 

obligaciones 
sustanciales 

  

Ingresos 

generados 

Grado de 
correlación 

1.000 -0.600 

P-valor  0.000 

Rho de 
Spearman 

 N 40 40 

Cumplimiento 
de las 
obligaciones 

sustanciales 

Grado de 
correlación 

-0.600 1.000 

 P-valor 0.000  

 N 40 40 

Nota: Elaboración propia con base en datos obtenidos por el programa 

SPSS. 

En la tabla 5, se observa que el un p-valor es igual a 0.000 

(menor al nivel de significancia de 0.05); por lo tanto, se acepta H1 y en 

consecuencia, los ingresos generados impactan de manera significativa 

y negativa en la dimensión incumplimiento de las obligaciones 

sustanciales del Perú en el año 2023. Asimismo, según el valor 

coeficiente de correlación Rho de Spearman igual a -0.600 indica que la 

relación es de grado considerable. 

 
 

Impacto de los ingresos generados en la dimensión control de la 

Administración Tributaria 

La evidencia de la prueba estadística presentada a continuación 

se observa en el anexo G. 
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H0: Los ingresos generados no impactan de manera significativa y 

negativa en la dimensión control de la Administración Tributaria del 

Perú en el año 2023. 

H1: Los ingresos generados impactan de manera significativa y negativa 

en la dimensión control de la Administración Tributaria del Perú en el 

año 2023. 

 
Tabla 6 

Impacto de los ingresos generados en la dimensión control de la Administración 

Tributaria 

Ingresos 
generados 

Control de la 
Administración 

Tributaria 

  

Ingresos 
generados 

Grado de 

correlación 
1.000 -0.534 

P-valor  0.000 

Rho de 

Spearman 

 N 40 40 

Control de la 
Administración 

Tributaria 

Grado de 
correlación 

-0.534 1.000 

 P-valor 0.000  

 N 40 40 

Nota: Elaboración propia con base en datos obtenidos por el programa 

SPSS. 

En la tabla 6, se observa que el un p-valor es igual a 0.000 

(menor al nivel de significancia de 0.05); por lo tanto, se acepta H1 y en 

consecuencia, los ingresos generados impactan de manera significativa 

y negativa en la dimensión control de la Administración Tributaria del 

Perú en el año 2023. Asimismo, según el valor coeficiente de correlación 

Rho de Spearman igual a -0.534 indica que la relación es de grado 

moderado. 

 

De los análisis de correlación anteriormente presentados se 

concluye que la relación significativa y negativa entre los ingresos 

generados y las dimensiones incumplimiento de las obligaciones 

formales, incumplimiento de las obligaciones sustanciales y control de 
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la Administración Tributaria es debido a la naturaleza relativamente 

nueva y dinámica de la industria de los influencers, ello conlleva a que 

los organismos fiscales pueden enfrentar desafíos para monitorear y 

hacer cumplir las obligaciones fiscales de manera efectiva. Asimismo, 

la falta de recursos y herramientas especializadas también puede estar 

limitando la capacidad de fiscalización, pues esto contribuye a que los 

influencers tengan mayor facilidad para emitir comprobantes de pago o 

en el peor de los casos para operar en la informalidad incompleta 

(operan sin RUC). 

 
Prueba de hipótesis general 

Con el objetivo de contrastar la hipótesis general se realizó una 

prueba Rho de Spearman entre las variables ingresos generados y 

recaudación tributaria (anexo G). 

H0: El control fiscal de los ingresos generados no impacta de manera 

significativa y negativa en la recaudación tributaria del Perú en el año 

2023. 

H1: El control fiscal de los ingresos generados impacta de manera 

significativa y negativa en la recaudación tributaria del Perú en el año 

2023. 
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Tabla 7 

Impacto de los ingresos generados en la recaudación tributaria 
 

Ingresos 
generados 

Recaudación 
tributaria 

 

Ingresos 
generados 

Grado de 
correlación 

1.000 -0.783 

P-valor  0.000 

Rho de 
Spearman 

N 40 40 

Grado de 
correlación 

-0.783 1.000 
Recaudación 
tributaria P-valor 0.000  

 N 40 40 

Nota: Elaboración propia con base en datos obtenidos por el programa 

SPSS. 

En la tabla 7, se observa que el un p-valor es igual a 0.000 

(menor al nivel de significancia de 0.05); por lo tanto, se acepta H1 y en 

consecuencia, los ingresos generados impactan de manera significativa 

y negativa en la recaudación tributaria del Perú en el año 2023. 

Asimismo, según el valor coeficiente de correlación Rho de Spearman 

igual a -0.783 indica que la relación es de grado considerable. 

En conclusión, este resultado indica que el nivel de los ingresos 

generados por la actividad de los influencers impacta negativamente en 

el grado de recaudación tributaria debido al elevado nivel de economía 

informal que tiene el Perú, lo fácil que resulta la evasión fiscal en el país, 

la complejidad tributaria y la falta de supervisión por parte de las 

autoridades fiscales peruanas. Esto conlleva a que el estado deje de 

percibir una fuente importante de ingresos debido a la creciente 

importancia de los influencers en generación de ingresos. 
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4.2. Discusión de resultados 

 
En esta investigación se hizo un análisis e interpretación de los 

resultados obtenidas de las encuestas, con preguntas en relación a la 

información teórica planteada en la realidad problemática, y con las 

respectivas variables que son relevante en la investigación, con el 

objetivo de determinar el impacto del control fiscal de los ingresos 

generados en los influencers en la recaudación tributaria. 

En lo que concierne a la evaluación del nivel de las formas de 

generación de ingresos en las plataformas de los influencers. 

Asimismo, algunos influencers pueden no declarar todos sus 

ingresos, ya sea por falta de conciencia sobre sus obligaciones fiscales 

o con la intención de evadir impuestos. Es importante reconocer que los 

ingresos pueden provenir de diversas fuentes, como publicidad, 

patrocinios, ventas de productos, afiliaciones, entre otros; por tanto, 

determinar la cantidad exacta de ingresos y aplicar impuestos sobre 

ellos puede ser complicado. Lo anterior es respaldado por 

Cuzcano(2021) quien en su investigación las actividades publicitarias  

de los Influencers y sus efectos en la Recaudación Fiscal , tiene como 

objetivo evaluar si la recaudación fiscal es afectada por los contenidos 

publicitarios de los influencers con las opiniones de distintos 

profesionales acerca del impacto negativo que generan los influencers  

en sus campañas publicitarias al no declarar sus impuestos lo cual se 

está viendo afectado los ingresos tributarios del estado. 

Asimismo, se observa que el 67.5% de los influencers considera que el 

control fiscal de la recaudación  tributaria es bajo, mientras que el 

32.5% indica que es medio. Este resultado se debe principalmente al 

hecho de que la administración tributaria no realiza un buen control 

fiscal sobre comprobantes por los servicios que brinda como 

influencer y porque, además, este ente no es muy eficiente informando 

sobre las declaraciones tributarias que se debe presentar  en este 

rubro. Es importante reconocer que los ingresos de los influencers 

pueden provenir de diversas fuentes, como publicidad, patrocinios, 

ventas de productos, afiliaciones, entre otros; por tanto, determinar la 

cantidad exacta de ingresos y aplicar impuestos sobre ellos puede ser 
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complicado. Esto es respaldado por Ayala (2023) quién en su 

investigación los ingresos de los Influencers y su efecto en la 

Recaudación Tributaria indica que la falta de normas fiscales para los 

recientes modelos de negocio en la economía digital ha sido abordada 

directamente por la Iniciativa de Justicia Fiscal, cuyo objetivo es dar 

mayor visibilidad y control a las personas influyentes en función a su 

público y forma de vida. 

 
Finalmente, en la determinación de como el nivel de las formas 

de generación de ingresos en las plataformas de los influencers 

impactan en el grado de conocimiento sobre la recaudación tributara. 

Este resultado indica que el nivel de los ingresos generados por la 

actividad de los influencers impacta negativamente en el grado de 

recaudación tributaria debido al elevado nivel de economía informal que 

tiene el Perú, lo fácil que resulta la evasión fiscal en el país, la 

complejidad tributaria y la falta de supervisión por parte de las 

autoridades fiscales peruanas. Esto conlleva a que el estado deje de 

percibir una fuente importante de ingresos debido a la creciente 

importancia de los influencers en generación de ingresos. Lo 

anteriormente indicado es respaldado por Paredes (2022) quién en su 

investigación los Influencers y su situación tributaria en función a la renta 

peruana, Tuvo como objetivo comprender en qué situación fiscal se 

encuentran los influencers en el Perú. Las autoridades tributarias no 

tienen control ni conocimiento de cuántas personas poderosas hay en 

el país, muchas de las cuales operan fuera de sus funciones de 

supervisión. No se tiene conocimiento un número exacto de influencers 

que operan, lo cual genera que no haya un control en la recaudación 

tributaria de estos. 
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En referencia a la hipótesis general se dio como resultado que la 

hipótesis nula se rechaza y la hipótesis alterna se acepta, es decir; que 

el control fiscal de los ingresos generados por los influencers y su 

impacto en la recaudación tributario en el Perú. 
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CONCLUSIONES 

 

 
- En la evaluación del nivel de generación de ingresos en las plataformas de 

influencers, se evidencio que el 57.5% de los influencers considera que el 

nivel de ingresos generados es medio, mientras que el 42.5% indica que es 

alto los cuales vienen en mayor medida con la creación de contenido debido 

a la alta interacción y participación que tienen con los suscriptores 

permitiendo mayor efectividad al promocionar sus servicios. 

 

- Se determinó que el 67.5% de los influencers considera que el control fiscal 

de la recaudación tributaria es bajo, mientras que el 32.5% indica que es 

medio. Este resultado se debe principalmente al hecho de que la 

administración tributaria no realiza un buen control fiscal sobre 

comprobantes por los servicios que brinda como influencer y porque, 

además, este ente no es muy eficiente informando sobre las declaraciones 

tributarias que se debe presentar en este rubro.  

 

 

- Se determino que las formas de generación de ingresos en las plataformas 

de los influencers impactan de manera significativa y negativa en la 

recaudación tributaria del Perú en el año 2023 tal como muestra el de 

correlación Rho de Spearman igual a -0.783 y el p-valor igual a 0.000. 
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RECOMENDACIONES 

 

- A la administración tributaria, fortalecer el control fiscal, implementando 

medidas que aseguren un seguimiento adecuado de los ingresos 

generados por los influencers, así como proporcionar información clara y 

accesible sobre las obligaciones fiscales para evitar impactos negativos en 

la recaudación tributaria. 

 
- A los influencers, diversificar sus fuentes de ingresos y busquen optimizar 

su contenido para maximizar su potencial de generación de ingresos, 

aprovechando la alta interacción y participación de sus seguidores. 

 

- A la administración tributaria, mejorar la eficiencia en la fiscalización de los 

comprobantes por los servicios prestados por los influencers y promover 

una mayor transparencia en el proceso de declaración tributaria, 

garantizando un control adecuado del cumplimiento fiscal.  

 

 
- A la administración tributaria, implementar estrategias para mitigar el 

impacto negativo de las formas de generación de ingresos de los 

influencers en la recaudación tributaria , mediante una regulación más 

estricta  y un monitoreo más efectivo  de las plataformas que gestionan las 

actividades comerciales. 
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ANEXOS 

Anexo A. Instrumentos de recolección de datos 
 

 

1. ¿Considera usted como influencers que genera ingresos por la visualización de 

su contenido? 

2. ¿Considera usted que necesita a partir de mil seguidores para generar 

ingresos? 

3. ¿Considera usted que las empresas encuentran conveniente los canjes por su 

publicidad? 

4. ¿Ha generado más de 500 soles por publicidad? 

5. ¿Considera usted que el ingreso mínimo de las plataformas es bueno? 

6. ¿La administración tributaria no exige a las empresas comprobantes por los servicios que 
brindo como influencer? 

7. ¿La administración tributaria no me ha informado adecuadamente sobre las 
declaraciones tributarias que debo presentar como influencer? 

8. ¿No estoy registrado en el RUC debido a que la administración tributaria no ha realizado 
el proceso de registro de los influencers? 

9. ¿La administración tributaria no ha determinado claramente el régimen tributario al que 
estoy sujeto como influencer? 

10. ¿La administración tributaria no realiza ningún control para verificar el cumplimiento 
de mis obligaciones tributarias como influencer? 

11. ¿La administración tributaria no le ha informado sobre las sanciones que podría 
enfrentar si incumplo con el pago de mis tributos como influencer?
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Anexo B. Ficha de validación de expertos 
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Anexo C. Clasificación de los niveles de la variable ingresos generados y sus 

dimensiones. 

 

Nivel 
Creación de 

contenido 

Ingresos por 

publicidad 

Ingresos 

generados 

Bajo De 2 a 4 De 3 a 7 De 5 a 12 

Medio De 5 a 7 De 8 a 12 De 13 a 20 

Alto De 8 a 10 De 13 a 15 De 21 a 25 

Nota: Elaborado en base a los criterios utilizados para construir una tablas de 

frecuencias. 

 

Anexo D. Clasificación de los niveles de la variable recaudación tributaria y sus 

dimensiones 

 

 

 
Nivel 

Incumplimiento 

de las 

obligaciones 

formales 

Incumplimiento de 

las obligaciones 

sustanciales 

Control de la 

Administración 

Tributaria 

 
Recaudación 

tributaria 

Bajo De 2 a 4 De 2 a 4 De 2 a 4 De 6 a 14 

Medio De 5 a 7 De 5 a 7 De 5 a 7 De 15 a 23 

Alto De 8 a 10 De 8 a 10 De 8 a 10 De 24 a 30 

Nota: Elaborado en base a los criterios utilizados para construir una tablas de 

frecuencias. 



80 
 

 

 

                                                                                      Anexo E. M a t r i z n u m é r i c a 
 

 

I n g r e s o s g e n e r a d o s R e c a u d a c i ó n t r i b  u t a r i a 

C r e a c i ó n d e 

c o n t e n i d  o 

I n g r e s o s p o r 

p u b l i c  i d  a d 

I n c u m p l i m i e n t o  d e l a s 

o b l i g  a c i o  n e s f o r m a l e  s 

I n c u m p l i m i e n t o d e l a s 

o b l i g  a c i o  n e s s u s t a n c i a l e s 

C o n t r o l d  e l a 

A d m i n i s  t r a c i ó  n T r i b u t a r i a 

P1  P2  P3  P4  P5  P6  P7  P8  P9  P 1 0 P 1 1 

1 4 4 4 4 4 2 1 1 1 2 2 

2 4 4 5 4 4 1 2 1 2 2 2 

3 3 1 1 5 5 4 5 2 5 1 1 

4 5 5 4 4 4 2 2 2 2 1 1 

5 5 5 4 3 4 2 2 2 2 1 2 

6 4 5 4 4 4 2 2 2 2 2 2 

7 4 5 4 3 2 3 2 1 2 2 1 

8 4 5 4 4 4 2 1 1 1 1 1 

9 5 4 2 2 4 2 2 2 2 2 4 

10  3 4 4 2 5 5 5 2 2 2 2 

11  3 3 1 2 4 5 4 3 4 2 2 

12  4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 

13  5 5 4 3 4 1 1 2 1 2 2 

14  4 4 4 2 4 2 4 2 2 2 2 

15  4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 

16  5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 

17  4 4 4 4 3 3 3 4 2 2 3 

18  3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 

19  1 3 3 4 4 4 2 2 4 3 3 

20  4 5 4 4 4 1 1 1 1 1 1 
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21  5 5 4 3 4 2 2 2 2 1 2 

22  4 5 4 4 4 2 2 2 2 2 2 

23  4 5 4 3 2 3 2 1 2 2 1 

24  4 5 4 4 4 2 1 1 1 1 1 

25  5 4 2 2 4 2 2 2 2 2 4 

26  3 4 4 2 5 5 5 2 2 2 2 

27  4 4 5 4 4 1 2 1 2 2 2 

28  3 1 1 5 5 4 5 2 5 1 1 

29  5 4 2 2 4 2 2 2 2 2 4 

30  3 4 4 2 5 5 5 2 2 2 2 

31  5 5 4 4 4 2 2 2 2 1 1 

32  5 5 4 3 4 2 2 2 2 1 2 

33  4 5 4 4 4 2 2 2 2 2 2 

34  4 5 4 3 2 3 2 1 2 2 1 

35  4 5 4 4 4 2 1 1 1 1 1 

36  5 4 2 2 4 2 2 2 2 2 4 

37  5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 

38  4 4 4 4 3 3 3 4 2 2 3 

39  3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 

40  2 3 3 4 4 4 2 2 4 3 3 
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Anexo F. Prueba de normalidad en el software SPSS 
 

 
 

Anexo G. Correlaciones en el software SPSS 
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Anexo H. Resolución de aprobación de tesis 
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