UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO
FACULTAD DE MEDICINA HUMANA

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE LICENDIADO

EN PSICOLOGIA

“Personalidad y Adiccion a Internet en estudiantes de Secundaria

de dos Instituciones Educativas del distrito Razuri”

AUTOR: MANTILLA BRICENO ERICK EDUARDO

ASESORA: FERNANDEZ BURGOS MARIA CELESTE

Trujillo-Pera

2020



PERSONALIDAD Y ADICCION A
INTERNET EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE DOS INSTITUCIONES

EDUCATIVAS DEL DISTRITO RAZURI



PRESENTACION

Con el objeto de cumplir las disposiciones actuales, determinadas por el Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad Privada Antenor Orrego, Facultad de Medicina, Escuela
Profesional de Psicologia, dispongo el presente trabajo de investigacion titulado
“Personalidad y Adiccion a Internet en Estudiantes de Secundaria de Dos Instituciones
Educativas del Distrito de Razuri” sometiéndolo a vuestro criterio profesional, su evaluacion
puesto que el proposito de su elaboracidn es obtener el titulo profesional de Licenciado en

Psicologia.

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre Personalidad y la

Adiccion a Internet en los Estudiantes de Dos Instituciones Educativas del Distrito de Razuri.

Convencido de que brindard el justo valor y mostrando apertura a sus observaciones,

agradezco por anticipado las apreciaciones y sugerencias que se otorgan de la investigacion.

Trujillo, Junio, 2020.

Erick Eduardo Mantilla Bricefio.



DEDICATORIA

A las personas gque conoci en el camino de terminar
este trabajo de investigacion: directores, profesores,
y, especialmente, a cada estudiante que con alegria

me recordd la intencion primera de esta investigacion.



AGRADECIMIENTOS

A Dios, por ser la luz de mi vida, incluso cuando crei que no.

A mi madre, porque sin ella el esfuerzo no significaria nada.

A mis hermanas, especialmente Denisse, por ser parte de este trabajo y de mi vida.

A mi asesora Celeste, por tanta paciencia y sabiduria, sin usted habria sido mas dificil.

A mi mejor amigo, César porque sus animos fueron en ocasiones suficientes para avanzar

este trabajo.



INDICE DE CONTENIDO

PRESENTACION ..ottt eeee et s s sas st sse s sa s s sa s sssssssssasasssnsnsanssnans 3
DEDICATORIA .ttt h et b e ettt sb e et esbesbt et sbe e st et saeetesbe et eneas 4
AGRADECIMIENTOS ...ttt sttt st b e st sbe et e st saee e 5
RESUMEN ...ttt sttt bbbt et e bt s at et s be et e sbesbeenbens 10
ABSTRACT ettt ettt e st e e be e be e s b e e s bt e she e sa b e e te et e e nbeesheesaeesaeeeaee 11
CAPTTULO ettt ettt st st sttt e s bt e s bt e satesatesabeebeenbeenaeas 12
MARCO METODOLOGICO.......ooiiieieeeeeeeesee e essessssssesseses s sssss s ssassesssnanes 12
1.1 EL PROBLEMA ...ttt st sttt et b e s bt e sbeesaeeeaneeneens 12
1.1.1. Delimitacion del problema...........oociiieiiiieeece e 12
1.1.2. Formulacion del Problema ..........ceoveivieirieinieiree s 17
1.1.3. JuSEIficaCion del @STULIO ......c..cuivieuirieiirieee e 17
1,04, LIMITACIONES ...cuvententeneeiteieeieete sttt ettt ettt b ettt ettt et et b e bt e b e s e e e e e e ene s ene 18
1.2 OBIETIVOS ...ttt ettt e b e st st st sttt b e s beesbeesaeeeaneenneens 19
1.2.1. ODjJEtIVOS JENETAIES .....ecviveeeieiecteeie ettt ettt et s teestesbeeaaesteersebesreenaesbeennenes 19
1.2.2. ObjetivVos ESPECITICOS. ...ccviitiecieiticteeteceet ettt s et a e be e e srs 19
1.3  HIPOTESIS ..ottt e st ssansanassreanes 20
1.3.1. HIPOLESIS GENETAIES.....c.ecueeeieeietietietiste ettt sttt reebestesbe b e s e s ese e e ene e 20
1.3.2. HIPOtESIS ESPECITICAS ....vevveveevietictieiistestete ettt 20
1.4. VARIABLES E INDICADORES........ooo ittt sttt s 20
1.5. DISENO DE EJECUCION ......ooovivieeeeeeeeeeeeeeesee s sesaesaesessessssssssassasses s 21
1.5.1. Tip0 d€ INVESTIGACION ....evevvieeiiiecteceete ettt ettt st st aa e beeaneeeas 21
1.5.2. Disefio de INVESTIGACION ......ceeuieviiriiiiiieieieiee ettt st ne s 21
1.6. POBLACION Y MUESTRA .....coutitmiimiteeesessessessssesssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssons 22
1.6.1. PODIACION ...ttt 22
1.6.2. IMIUBSIIA. ..ottt ettt e st et n e s e n e nes 22
1.6.2. IMIUBSITO ...ttt et sr e st e se e r e s re e n e s enes 25
1.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS ..o 25
17,0 TACINICA .ttt ettt 25
1.7. 2. INSEIUMENTOS ...ttt 25

1.7.2.1. Cuestionario de personalidad para nifios (EPQ-J).....ccceevrierenieneneeiereeceeseeeee, 25



1.7.2.2. Escala de Adiccion a Internet de Lima (EAIL) .o.ocveeveeeeviiieeceeeece e 257

1.8. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS ....oooveviieereeeeeveeeeeeeeeseseenee s 28
1.9. ANALISIS ESTADISTICO ..ot 29
CAPTTULO Tttt ettt st ettt b e s bt e st e st e s beebeesbeenaeas 31
MARCO REFERENCIAL TEORICO ..o s ssasses s 31
2.1, ANTECEUBNTES ...ttt et b b bttt et b e bbbt e e aeenes 31
2.1.1. Antecedentes INterNaCioNAIES...........cccoirieirieriiienieireeree e 31
2.1.2. Antecedentes NACIONAIES...........ccureiriiirieiie e 33
2.1.3. ANtECEENTES 10CAIES ......cueevireiieietecc e 37
2.2, IMIBICO TBOTICO ...ttt b et b ettt sttt et b ettt s be et e ebe e 38
2.2.1. LA Personalitdad........ccoereeerinienieieieieee ettt 38
2.2.1.1. Definicidn de Personalidad .........cooeeriiriieieeeeeeeeeee e 38
2.2.1.2. Teorias de la personalidad ..........ccoccuiiieeiiiee e e 40
2.2.1.3. Personalidad y factores bioldgicos intervinientes .........ccccoceeeciieeeeceee e, 46
2.2.1.4. Tipologia y los factores bioldgicos de la personalidad segun Eysenck................... 48
2.2.1.5. Importancia de la personalidad en la adolescencia.......cccceeeecveeeencieeeeccieee e, 51
2.2.2. AdICCION @ INTEINEL.......oieiiieiiieiirie ettt 53
2.2.2.1. Definicion de AdICCION......coiuiiiieiieeee ettt st st s 53
2.2.2.2. Definicidn de Adiccion @ INternet........c.eeueeieeieinieneeeee e 53
2.2.2.3. Teorias sobre la AdicCion @ INTeINEt......coceeieeiienierteeeeeee e 58
2.2.2.4. Criterios diagndsticos de la adiccion al internet ........cccoecveeeieciee e, 60
2.2.2.5. Dimensiones de la adiccion a INternet........cccoceeveeriireiieeneeneeee e 62
2.2.2.6. Riesgos de 1a AdIicCion a INtErNet .....uveeeeciiie e 63
2.2.2.7. Factor socializador €n INternet ........ccceeieiiiiiiieieeee e 636
2.2.2.7. Factores de riesgo de la adiccion a INternet ........ccccccveeeeeciieececieee e 68
2.2.2.8. Perfil del Adicto @ INTEINET ...couieiieieee et 69

2.3. MarCO CONCEPLUAL .....eceveiieeeie ettt e st e e et et e s teeseebesreensesneenneneas 70
2.3.1. Personalidad ..........ccoveiviiiniiiiciec e 70
2.3.2. AdICCION @ INTEINEL.......oiiuiieiiieiiteeete ettt 71
CAPTTULO TH ettt sttt ettt e s bt e s ae e st e st e e abeebeenbeenaeas 72
RESULTADOS. ...ttt sttt ettt e s bt e s bt e s at e st e s be e be e beesaeesbeesateeateenseans 72
Rasgo de Personalidad predominante .......c..eeeeeciiiiiiiiiie e 72

Nivel de AdICCION @l INTEIMEE ......oviiiiiiiiiiieeieieeeeeeeeeeeeeee ettt eeeeeeeeeseeeeeeees 73



Nivel en indicadores de AdicCion al INTEINET.........ovvviviiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 74

CAPITULO VI ettt sttt st ettt b e st sbe et sbeeat et sbe et e beeaseeas 88
ANALISIS DE RESULTADOS .....ouiitieeiceeeeteeiesestsseesesaesessesesss s sessesss s s sssssassenans 88
CAPTTULO Vet ettt st ettt et e b e s bt e s bt e sat e st e e beesbeesbeesatesaeesaee 885
5.1, CONCIUSIONES ...ttt st b e bt e st e e eaeenes 885
5.1. RECOMENUACIONES........eititeuienieiieiirieet ettt ettt ettt b sttt b e b e e et e e eaeenes 886
REFERENCIAS Y ANEXOS..... oottt sttt sttt s sae et 88

B.1. RETEIBNCIAS ....cveuiteiiteeete ettt 88

5.2, ANBXOS.... e eeeuterteeutete st ettt ettt sttt s b et e st sh et e bt e a e bRt bRt e Rt ehe e e e Rt e ne e Rt s aeen e reeaners 97

INDICE DE TABLAS Y FIGURAS

Tabla 1

Distribucion segun Institucion Educativa, sexo, grado de estudios y seccion de la poblacion de
estudiantes de Instituciones Educativas Publicas del distrito de Razuri 2017 .........ccccecvevenennene. 22
Tabla 2

Distribucion segun Institucion Educativa, sexo, grado de estudios y seccion de la muestra de
estudiantes de Instituciones Educativas Publicas del distrito de Razuri 2017 ........cccccecvevvenennee. 24
Tabla 3

Distribucion segin Rasgo de Personalidad predominante en estudiantes de instituciones educativas
08 RAZUIT 2017 ...ttt ettt sttt et ese e b e sbe st e sbente s enaeneeneeseens 72
Tabla 4

Distribucién segun nivel de Adiccion a internet en estudiantes de instituciones educativas de Razuri
2007 ettt s ettt et et R et Re et e R et e neete Rt eseneese st ete s eteeeseneas 73
Tabla 5

Distribucidn segun nivel de indicadores de Adiccion al internet en estudiantes de instituciones
educativas pablicas del distrito de RAZUI 2017 ........couveeeveiiiieieieceeceee et 74
Tabla 6

Correlacion del rasgo de personalidad “Neuroticismo” con Adiccion a internet y sus indicadores en
estudiantes de instituciones educativas de RAZUI 2017 .........ccceeevueieieeeeeieesesere e 75
Tabla7

Correlacion del rasgo de personalidad “Extraversion” con la Adiccion a internet y sus indicadores
en estudiantes de instituciones educativas de RAZUI 2017 ..........ccccvvveuirenneennneecenseeeneees 76



Tabla 8

Correlacion del rasgo de personalidad “Psicoticismo” con la Adiccion a internet y sus indicadores

en estudiantes de instituciones educativas de RAZUI 2017 .......c.coovveiiceeeiciieeeieeeee e 77
Tabla Al

indices de correlacion item-test corregidos del Cuestionario de Personalidad de Nifios y
Adolescentes (EPQ-J) en estudiantes de instituciones educativas de Razuri 2017 ..................... 97
Tabla A2

indices de correlacion item-test de la Escala de Adiccién a internet de Lima en estudiantes de
instituciones educativas de RAZUIT 2017 .....veeeeeeeieeeeeeeeee ettt eeeeee e e et e e s et e e seraeeesesraeeesassneees 99
Tabla A3

Confiabilidad del Cuestionario de Personalidad de Nifios y Adolescentes(EPQ-J) en estudiantes de
instituciones educativas de RAZUIT 2017 .....evevcveeieeieeeeeeeeee ettt st e sere e s saeeseaeessneeens 100
Tabla A4

Confiabilidad de la Escala de Adiccidn al internet en Adolescentes en estudiantes de instituciones
educativas publicas del distrito de RAZUIN 2017 .........ccveeririririneirieeieerie e 101
Tabla 9

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov de las puntuaciones del Cuestionario de
Personalidad de Eysenck en estudiantes de instituciones educativas publicas del distrito de Razuri

2007 ettt ettt a At aeae et At et e st b e st b et et et eba s ere s ete et ese s eseesenensens 102
Tabla 10

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov de las puntuaciones de la Escala de Adiccién a
internet en estudiantes de instituciones educativas de RAzuri 2017 .........c.cceeeeevevrevveeeeeennns 103



RESUMEN

El presente trabajo de investigacion propuso como objetivo la relacion entre la personalidad
y la adiccidn a internet, mediante un disefio transversal, de tipo descriptivo correlacional. Se
evalud a 254 alumnos, de ambos sexos, 72 varones y 92 mujeres entre 11 y 15 afios de edad
(M=13.04), de dos instituciones educativas de Razuri, a quienes se les administro el
Cuestionario de personalidad para Nifios y Adolescentes (EPQ-J) creado por Hans Eysenck
y Sybil Eysenck y la Escala de adiccion a Internet propuesta por Lam (2011). Los resultados
indican que existe una correlacion altamente significativa entre las dimensiones de
neuroticismo (r=.526, p<.01) y psicoticismo (r=.441, p<.01) de la personalidad y la adiccion
a internet; por otro lado se hall6 que no existe correlacion significativa entre la dimension

extraversion (r=.016, p>.05) y la adiccion a internet.

Palabras claves: personalidad, adiccion a Internet, estudiantes.
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ABSTRACT

The present research work aimed at the relationship between personality and internet
addiction, through a cross - sectional, descriptive and correlational design. A total of 254
male and female students, 72 males and 92 females between 11 and 15 years of age (M =
13.04) from two high schools in Razuri; Who were given the Personality Questionnaire for
Children and Adolescents (EPQ-J) created by Hans Eysenck and Sybil Eysenck and the
Internet Addiction Scale proposed by Lam (2011). The results indicated that there is a highly
significant correlation between the dimensions of neuroticism (r = .526, p <.01) and
psychoticism (r = .441, p <.01) of personality and internet addiction; On the other hand, it
was found that there is not significant correlation between the extraversion dimension (r =

.016, p> .05) and internet addiction.

Keywords: Personality, internet adiction, high school students
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CAPITULOI

MARCO METODOLOGICO

1.1. EL PROBLEMA

1.1.1. Delimitacion del problema

La adolescencia es una etapa de transicién para el ser humano, donde logra la
madurez de los aspectos principales de su vida, siendo la consolidacion de la
personalidad la caracteristica mas relevante pues a través de ella lograra asumir
responsabilidades en su entorno social y conductas inherentes al grupo que lo rodea
(Aberastury y Knobel, 1997).

Las decisiones de los adolescentes han trascendido de escoger la ropa que
usarén o las actividades extraescolares que desarrollarén, a la preocupacion por ser
socialmente aceptado por sus pares. Debido a las actuales exigencias que la
tecnologia ha impuesto a través de la internet y las redes sociales, el adolescente
debera escoger a qué paginas acceder, qué cadenas tecnoldgicas romper o0 cuan
importante serd mantener un estatus virtual frente a los demas; lo que conllevara a
dedicar tiempo a esta red, pudiendo descuidar actividades diarias escolares,
familiares y personales, por obtener y sostener una imagen dentro de Internet.

Los jovenes se esconden tras las pantallas de los aparatos electrénicos con la
finalidad de resguardar su identidad, muchas veces burlada o insatisfecha; de modo
que actuan o reflejan un comportamiento distorsionado en la realidad virtual, que se
aleja muchas veces de lo esperado de acuerdo al tipo de personalidad que el individuo

expone en su vida diaria. (Kujath, 2011)
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Es asi que nace el interés por conocer sobre las caracteristicas de
personalidad que conllevan a que los adolescentes se comporten de determinada
manera; al respecto se toma la definicion de Allport (1975, citado por Cerda, 1985)
quien asume que la personalidad se refiere a la integracion de todos las caracteristicas
y rasgos de la persona que establece un modo de comportamiento, es decir, que la
formacion de la personalidad estd en relacion al desarrollo individual, a partir de
caracteristicas biologicas, sociales y ambientales que explican, mantienen y modulan
el comportamiento. Esto permitira a la persona, no solo mantener y solidificar una
identidad, sino también poder desenvolverse en un determinado contexto social;
logrando seguridad e identidad en cada una de las decisiones que asumira para su
vida.

Segun el Observatorio de Sistema de Salud de Catalufia (2014), en 2014 se
atendieron en los Centros de Salud Mental Infantil y Juvenil (CSMIJ) un total de 62
634 nifios, nifias y adolescentes, lo que supone un 4,5% de la poblacién catalana de
0 a 17 afios. Esto significa que 1 de cada 22 menores de 18 afios acudié a un CSMIJ
a lo largo del afio mencionado, siendo las causas mas frecuentes: intentos suicidas,
depresidn e inestabilidad emocional.

En nuestro pais el 77% de los jovenes peruanos presentan alguna
caracteristica impulsiva, como deseo de conseguir las cosas inmediatamente, no
pensar en la planificacion del futuro, ademas de no concluir los proyectos o planes
que inician; asi mismo, una de las variables que podria generar mayor impulsividad
es el consumo de internet por mas de tres horas diarias (Corcuera, De Irala, Osorio y
Rivera, 2010).

Segun Erikson (1987, citado en Cervone y Pervin, 2008) lo importante de la

etapa adolescente es que en tal periodo ocurrira el momento de cristalizacion de la
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identidad y el sujeto se juega conseguirla 0 no. Si la etapa no se supera con éxito
significa el fracaso en el desarrollo de su identidad y la formacidon de la personalidad,
ante ello el sujeto se ve incapaz de dar coherencia y estabilidad a su identidad y a su
vida, no sabiendo qué responder ante la cuestion “; quién soy yo?”.

El proceso de adaptacién a los cambios propios de la adolescencia y la
estructuracion de su personalidad se ve influenciado por los estereotipos sociales, los
peligros culturales y las nuevas tecnologias, siendo estas ultimas, actualmente las
mas cercanas Yy por lo tanto, foco de influencia para el individuo pudiendo generar,
incluso una adiccion (Rice, 2001).

Al respecto, Young (1996) refiere a esta adiccion como: “Un deterioro en el
control de su uso que se manifiesta como un conjunto de sintomas cognitivos,
conductuales y fisiologicos”. Por lo tanto, este abuso de internet, lleva a los
individuos al cambio de prioridades, respecto a sus objetivos personales, familiares
y profesionales.

De acuerdo al estudio de "Cyberpshycology, Behavior, and Social
Networking" (2015), 6 de cada 100 personas en el mundo es adicta a internet, es decir
que alrededor de 435 582 millones de personas se encuentra en esa condicién. Estas
cifras son completamente alarmantes si se tiene en cuenta que menos de la mitad de
la poblaciéon mundial cuenta con el servicio de internet.

Segin CEDRO (2016) el 54% de adolescentes entre 11 y 19 afios utiliza la
Internet, especial, preferente y constantemente la red social “facebook” por un
promedio de 3 horas diarias.

Solamente en Espafia, segun la Encuesta Estatal sobre uso de Drogas en
Ensefianzas Secundarias (2017), el porcentaje de jovenes que hacen un uso abusivo

de las nuevas tecnologias en Espafia ha aumentado de un 16% a un 21% de 2015 a

14



2017. La problematica se evidencia aun mas si se reconoce que el 10% de los
adolescentes del mismo grupo aceptan haber intentado sin éxito disminuir el tiempo
de conexidn a internet y cerca del 5% reconoce que sus relaciones sociales se ven
afectadas por causa del abuso a internet.

La realidad peruana no se escapa de este enorme problema, es asi que la
investigacion de la fundacion Mapfre, la empresa Prevensis y el Instituto de Opinién
Pablica de la universidad Catdlica (2016), realizada entre menores de 13 y 17 afios,
de colegios publicos y privados de Lima y Arequipa, estima que hay un millén 200
mil adolescentes en todo el Perl que estan en riesgo de presentar una conducta
adictiva a internet, lo que representa el 16,2% de la poblacién total de jovenes entre
las edades estudiadas.

Asi mismo, Prevensis y el Instituto de Opinion Publica de la universidad
Catolica (2016) manifiesta que la adiccion a internet tiene mayor significancia en la
poblacion masculina (17.5%) que en la femenina (14.8%). La tendencia a la conducta
adictiva es alta en el estrato socioeconémico A/B con 23 % (muy por encima del
promedio nacional); por otro lado en el estrato socioeconémico C es 12.8% y D/E,
12.3%. De forma general, en Peru se ha han encontrado cifras estadisticas mayores
que el promedio nacional en Europa, continente que presenta una conducta adictiva
del 13.9%.

Estas cifras se vuelven complicadas, pero sobretodo alarmante debido a la
gran parte de tiempo que los adolescentes hacen uso de esta red de internet y por lo
general sin supervision. El uso del internet se realiza con dos finalidades
mayoritariamente: la necesidad de formar parte de algo y lograr obtener cierta

visibilidad publica (Elen y Jan, 2012).

15



Una persona que abusa de la internet se enfrente a una serie de situaciones
adversas psicoldgicas, fisiologicas y sociales, y aunque la adiccién a internet no ha
sido estudiada con tanta profundidad, ya hay estudios relevantes que indican que la
consecuencia mas resaltante en adictos a internet seria la privacion al suefio (Young
y Nabuco, 2011).

No obstante, existen otros estudios que comparan variables fisiologicas como
la presion arterial entre adictos y no adictos a internet, concluyendo que en los
primeros podria haber sobreactivacion del sistema simpético y otro que propone una
asociacion entre adiccion internet y un menor coeficiente intelectual en adolescentes,
abriendo espacio para nuevas hipotesis. Por otro lado, la gran mayoria de
sintomatologia que alarma a la familia 0 amigos sobre una posible adiccion es el
aislamiento social y el desinterés por aspectos personales que antes eran relevantes
para el individuo (Kujath, 2011).

El riesgo que se corre al permitir que estos jovenes puedan hacer uso de estas
nuevas tecnologias sin un consentimiento puede provocar grandes tragedias. Asi, por
ejemplo, CEDRO (2016) afirma que los jovenes que hacen uso de internet son
conscientes y conocen los riesgos a los que se exponen frente a esta red social, ellos
mismo afirman que usar Internet podria desencadenar consecuencias como trafico de

personas, venta de drogas, intercambio u otros.

Las instituciones educativas donde se realizarén la presente investigacion no
son ajenas a esta problematica de la adiccion a internet, es asi que las Direcciones de
Tutoria y Orientacion Educativa informan que el alumnado en el tiempo ha inclinado
sus intereses hacia las actividades virtuales en la internet de forma irresponsable y

sin la supervision adecuada; puesto que las horas que pasan navegando en la red son
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elevadas y muchas veces los mismos adolescentes no tienen nocion del riesgo debido
al contenido virtual al que son expuestos. Asi también el Departamento de Tutoria y
Orientacion Educativa, informa que los adolescentes presentan dificultades respecto
al autoconcepto, identificacion consigo mismos, ademas de dificultades en el manejo
de sus emociones, relaciones interpersonales, lo cual estaria relacionado al hecho que
aun estan en proceso de estructuracion de su personalidad, la misma que se espera se
consolide durante la etapa de la adolescencia. Sin embargo, las autoridades

institucionales afirman no tener un plan de accién para contrarrestar estos problemas.

Ante lo expuesto surge el interés por conocer cual es la relacion entre
personalidad y adiccion al internet en los estudiantes de dos instituciones educativas
de Razuri, toda vez que ambas variables reflejan una problematica que se esta
enmarcado en la poblacion, avanza y no se cuenta aun con medidas de prevencién

para la misma.

1.1.2. Formulacion del problema
¢Cual es la relacion entre personalidad y adiccion a Internet en estudiantes de

secundaria de dos instituciones educativas de Razuri?

1.1.3. Justificacion del estudio
El presente estudio cuenta con valor tedrico pues busca aportar con
conocimientos actualizados y confiables a las teorias de las variables de estudio
personalidad y adiccion al internet de manera independiente, asi como informacién

sobre la relacion entre las mismas.
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La presente investigacion es conveniente debido a que no se han desarrollado,
a nivel local, trabajos de investigacion donde se relacionen las variables trabajadas;
del mismo modo conviene contar con un diagnostico respecto a las dimensiones de
personalidad asi como referente a la adiccion al internet que es un problema actual y
que se ha expandido significativamente.

Asi también, el presente trabajo cuenta implicancias practicas puesto que a
partir de los resultados sera posible el disefio y ejecucion de talleres de
psicoeducacion y/o programas preventivos o de intervencion que aborden los rasgos
de personalidad de los estudiantes, permitiendo que aquellos rasgos proclives a la
adiccion al internet sean estabilizados.

De igual manera, este trabajo presenta relevancia social ya que a partir de los
resultados y su respectiva socializacion se permitira concientizar a los usurarios
directos e indirectos de la institucion educativa (estudiantes, personal institucional,
entorno familiar, entorno social) respecto a la importancia que tiene el favorecer en
los adolescentes la estructuracién de una personalidad sana y el uso adecuado del
internet, asi como los riesgos que representa el abuso de la red en nuestra sociedad.

Respecto a la utilidad metodoldgica de la investigacion, ésta podra ser
utilizada como antecedente para proximas investigaciones que vayan a estudiar las
variables con poblaciones similares. Asi también, proveera informacion sobre la
validez y confiabilidad de los instrumentos utilizados como referente a futuros

investigadores interesados en los mismos.

1.1.4. Limitaciones

La presente investigacion solo podréd generalizarse a poblaciones similares a la

poblacion de estudio.
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- EIl presente estudio se basa en los enfoques teoricos de H.J. Eysenck para la
variable personalidad y S.B.G. Eysenck y Young para la variable adiccién a

internet (toda vez que Nelly Lam parte de dicho enfoque).

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivos generales

Determinar la relacion entre personalidad y adiccion al Internet en estudiantes

de secundaria de dos instituciones educativas del distrito Razuri.

1.2.2. Objetivos especificos

Identificar la dimensién de personalidad predominante en estudiantes de
secundaria de dos instituciones educativas del distrito Razuri.

Precisar los niveles de adiccion al internet en estudiantes de secundaria de dos
instituciones educativas del distrito Razuri.

Establecer si existe relacion entre la dimension de personalidad extraversion y
las dimensiones (sintomatoldgica y disfuncional) de adiccion al Internet en estudiantes
de secundaria de dos instituciones educativas del distrito Razuri.

Establecer si existe relacion entre la dimensidn de personalidad neuroticismo y
las dimensiones (sintomatoldgica y disfuncional) de adiccion al Internet en estudiantes
de secundaria de dos instituciones educativas del distrito Razuri.

Establecer si existe relacidn entre la dimensidn de personalidad psicoticismo y
las dimensiones (sintomatoldgica y disfuncional) de adiccion al Internet en estudiantes

de secundaria de dos instituciones educativas del distrito Razuri.
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1.3. HIPOTESIS
1.3.1. Hipotesis general
Hi: Existe relacion entre personalidad y adiccion al Internet en estudiantes de

secundaria de dos instituciones educativas del distrito Razuri.

1.3.2. Hipotesis especificas

H1: Existe relacion entre la dimension de personalidad extraversion y las
dimensiones (sintomatoldgica y disfuncional) de adiccion al Internet en estudiantes de
secundaria de dos instituciones educativas del distrito Razuri.

H2: Existe relacion entre la dimension de personalidad neuroticismo y las
dimensiones (sintomatoldgica y disfuncional) de adiccion al Internet en estudiantes de
secundaria de dos instituciones educativas del distrito Razuri.

H3: Existe relacion entre la dimension de personalidad psicoticismo y las
dimensiones (sintomatoldgica y disfuncional) de adiccion al Internet en estudiantes de

secundaria de dos instituciones educativas del distrito Razuri.

1.4. VARIABLES E INDICADORES
V1: Personalidad, que sera evaluada con el Cuestionario de personalidad para
Nifios y Adolescentes (EPQ-J) creada por Hans Eysenck y Sybil Eysenck y adaptada
a la poblacion del distrito La Esperanza. En él se evalla los indicadores: Extraversion

(E), Neuroticismo (N) y Psicoticismo (P).

V2: Adiccion al Internet, que sera evaluada con la Escala de Adiccion a Internet

de Lima (EAIL) creada por Nelly Lam y colaboradores. Tal escala medira dos
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indicadores: Caracteristicas Sintomatoldgica de adiccion a Internet y Caracteristicas

Disfuncionales de adiccion a Internet.

1.5. DISENO DE EJECUCION
1.5.1. Tipo de investigacion
La investigacion es sustantiva pues esta orientada a describir y explicar un
problema tedrico, asi como responder al mismo. De esta forma se logra contribuir a
la ampliacion del conocimiento respecto a las variables y su relacion (Sanchez y

Reyes, 2002).

1.5.2. Disefio de investigacién
La siguiente investigacion se desarrolla bajo un disefio Descriptivo -
Correlacional puesto que el fin es lograr medir el grado de relacion entre las variables
de interés en una muestra de sujetos iguales (Cordova, 2013).

O:

M r

/
\ 07
Donde:

M: muestra

O1: observacion de Variable 1

O>: observacion de Variable 2

r: coeficiente de correlacion
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1.6. POBLACION Y MUESTRA

1.6.1. Poblacién

La poblacion estara constituida por el total de 284 estudiantes que cursan el

primero, segundo Yy tercer grado de estudios en Instituciones Educativas Publicas del

distrito de Razuri, el afio escolar 2017, y que cumplan con los criterios de inclusion y

de exclusion.; presentando la distribucion numérica y porcentual en la tabla N° 1.

Tabla N° 1: Distribucion segun Institucién Educativa, sexo, grado de estudios y

seccidn de la poblacion de estudiantes de Instituciones Educativas Publicas del

distrito de Rézuri 2017

Institucion Educativa

Institucion Educativa

Publica N° 1 PuUblica N° 2 TOTAL
Grado
F M M
n % n % n % n % n %

1° 53 187 28 99 22 717 15 53 118

2° 33 116 29 102 19 6.7 7 25 88

3° 23 8.1 29 102 10 35 16 5.6 78
TOTA

109 384 86 303 51 179 38 134 284 100%
L

1.6.2. Muestra

La muestra fue calculada con la férmula siguiente:
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. N * 7% * PQ
(N-1)*E? + 22 * PQ

N . Tamario de poblacién

Z : Valor obtenido de la distribucion normal estandar asociado al nivel de
confianza

E . Error de muestreo

1-oo : Nivel de confianza

Proporcion de estudiantes que poseen la caracteristica de interés
Q . Proporcién de estudiantes que no poseen la caracteristica de interés

n :  Tamano de muestra

Para lograr el tamafio de la muestra se establecié una confianza del 95% (Z=1.96),
un error de muestreo de 5.0% (E=0.05), y una varianza maxima (PQ=0.25) para contar con
una muestra lo suficientemente extensa con respecto al tamafio de la poblacién (N=284);
determinando una muestra de 164 estudiantes, distribuida como se muestra en el Tabla N°

2.

o 284*1.962*0.5*0.5
(284-1)*0.05° +1.96° *0.5*0.5

n=164
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Tabla N° 2: Distribucion segun Institucién Educativa, sexo, grado de estudios y

seccioén de la muestra de estudiantes de Instituciones Educativas Publicas del distrito

de Réazuri 2017

Institucion Educativa

Institucion Educativa

Publica N° 1 Publica N° 2 TOTAL
Grado
F M F M
n % n % n % n % n %
1° 30 18.3 16 9.8 13 7.9 9 55 68 415
2° 19 11.6 17 104 14 6.7 4 2.4 51 31
3° 13 7.9 17 10.4 6 3.7 9 55 45 275

TOTAL 62 378 gg 30.6

30 183 22 134 164  100%

Criterios de inclusion

- Estudiantes matriculados formalmente en una de las dos instituciones

estudiadas, durante el afio 2017.

- Estudiantes que deseen participar voluntariamente de la investigacion.

Criterios de exclusién

- Estudiantes que no entreguen el asentimiento informado debidamente

firmado por su padre o tutor, previo al momento de evaluacion.

- Estudiantes que no hayan completado sus respuestas en los protocolos

respectivos o que se consideren invalidos segun la escala de sinceridad.
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1.6.2. Muestreo
En la investigacion se uso el muestreo probabilistico estratificado, el cual
determina que los estudiantes que constituyen la poblacion en estudio, dentro de cada
estrato, presentan la misma probabilidad de formar parte de la muestra y aplicando
dicha similitud de los estudiantes que conforman los estratos de la poblacién bajo
estudio, para los fines de la investigacion, utilizando como criterios de estratificacion
el sexo, el grado de estudios y la seccion a la que pertenecen los estudiantes

(Scheaffer y Mendenhall, 2007, p.152).

1.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
1.7.1. Técnica
La técnica utilizada en la presente investigacion es la psicométrica, la misma
que segun Meneses (2013), es una forma de evaluacion que se ocupa de la medida
indirecta de los fendbmenos psicologicos con el objetivo de hacer descripciones,
clasificaciones, diagndsticos, explicaciones o predicciones que permitan orientar una
accion o toma de decisiones sobre el comportamiento de las personas en el ejercicio

profesional de la psicologia.

1.7.2. Instrumentos
1.7.2.1. Cuestionario de personalidad para Nifios (EPQ-J)

Instrumento desarrollado por H.J. Eysenck y S.B.G. Eysenck, fue publicado
en el afio 1975 en Londres, Inglaterra. Mas tarde en el afio 1999 la Seccion de
Estudios de TEA Ediciones adaptd el instrumento a la poblaciéon espafiola. La
adaptacion en la ciudad de Trujillo fue realizada por Ledn Benites Ximenaen el 2015.

El ambito de aplicacion se presenta en adolescentes entre 3° (11 afios,
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aproximadamente) y 8° E.G.B. (15 afios, aproximadamente), en forma individual o
colectiva. La duracion del cuestionario para su ejecucion es de 20 minutos
aproximadamente, segun la capacidad lectura de los participantes. EI Cuestionario
de Personalidad para Nifios estd conformada por 81 items, agrupados en 4 sub
escalas, tiene como objetivo evaluar las tres dimensiones béasicas de la personalidad
(Neuroticismo, Extraversion, Psicoticismo) y sinceridad. Ofrece puntuaciones
percentilares y una interpretacion en niveles: Alto, medio y bajo. Las dimensiones
que se mediran son: Neuroticismo (N), la que evalla la emocionalidad y ansiedad
generada por circunstancias del entorno del individuo; extraversion (E), que explora
el grado de sociabilidad y la confianza en los demas; psicoticismo (P), que evalua la
conciencia del riesgo y el comportamiento hostiles con los demas; finalmente la
escala de sinceridad (S), que mide la tendencia al disimulo de los individuos para
generar una “buena imagen”. Con respecto a la calificacion, las puntuaciones directas
se obtienen a través del conteo manual de los items. En cada dimension evaluada la
puntuacion directa correspondera a la suma de las respuestas Si 0 No, de la siguiente
manera: dimension neuroticismo (N) (Si: 2, 4, 9, 11, 14, 16, 19, 21, 26, 30, 35, 38,
40, 45, 50, 52, 54, 58, 64, 74, 80. No: 6, 12, 32); dimensién extraversion (E) (Si: 1,
3,8,13,17,22,27,32,41,53, 62, 66, 70, 76, 79. No: 55, 63); dimensidn psicoticismo
(P) (Si: 5, 10, 15, 18, 24, 25, 28, 36, 42, 51, 61, 67, 71, 73, 81. No: 29, 31, 47, 78): y

escala de sinceridad (S) (Si: 7, 23, 60, 64, 75, 77).

La adaptacion del Cuestionario de personalidad para Nifios (EPQ-J) en la
ciudad de Trujillo demostro la validez del cuestionario bajo los coeficientes por
dimensiones para varones: neuroticismo (0.75), psicoticismo (0.69), extraversion

(0.78) y escala de sinceridad (0.75). Y para mujeres: neuroticismo (0.79),
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psicoticismo (0.61), extraversion (0.78) y escala de sinceridad (0.88). Por otro lado,
los coeficientes de fiabilidad se mantienen en un rango de 0.67 y 0.81 para varones
con una media de 0.73 para la evaluacion individual; para mujeres, existe un margen
de coeficiente de fiabilidad de 0.65 a 0.82, con una media de 0.73. En ambos casos

la dimensién Neuroticismo (N) y de sinceridad son las areas mas altas.

Para la presente investigacion se establecio la confiabilidad interna del
instrumento en estudiantes de secundaria de instituciones educativas de Rézuri
obteniéndose una confiabilidad de .793, que califica como respetable; en tanto que el
rasgo de personalidad Extraversién muestra una confiabilidad aceptable con un valor
de .622 y finalmente se observa que el rasgo Psicoticismo presenta una confiabilidad

de .543 calificada como inaceptable.

1.7.2.2. Escala de Adiccion a Internet de Lima (EAIL)

Instrumento creado por Nelly Lam y colaboradores en el afio 2009 en Lima,
Peru. El rango de aplicacion se presenta en adolescentes entre primero y quinto afio
de secundaria, pudiendo ser desarrollada de forma colectiva o individual. El
desarrollo de la escala dura aproximadamente 5 minutos. Esta constituida por 11
items, que conforman dos dimensiones (sintomatoldgica y disfuncional). Ofrece
puntuaciones percentilares y una interpretacion en niveles: Alto, medio y bajo. Con
respecto a la calificacion, cada item cuenta con respuestas de opcion multiple tipo
Likert de cuatro opciones: Muy rara vez (1), Rara vez (2), A menudo (3), Siempre
(4), y las puntuaciones directas se obtienen a través del conteo manual de los items,

siendo los items 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 correspondientes a la dimension sintomatolégica
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ylos 9,10y 11, a la dimension disfuncional. El analisis psicométrico del instrumento
presentd una validez corroborada por criterio de jueces (tres psiquiatras
especializados en el campo de las adicciones), sometiéndose los items a juicio y
determinandose finalmente una escala de once items: ocho evalUan las caracteristicas
sintomatologicas y tres evalian las caracteristicas disfuncionales. Respecto a la
confiabilidad, resultd un coeficiente Alfa de Cronbach de 0.84, con valores de

correlacion item-total de 0.45 hasta 0.59.

Asi también, respecto a la confiabilidad en la poblacion de Razuri se
evidencia un valor de .841 en la escala completa, mientras que el indicador
Caracteristicas sintomatoldgicas registré un valor de .799, y finalmente el indicador
Caracteristicas disfuncionales registr6 un valor de .681 que califica su confiabilidad

como aceptable.

1.8. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Se presentd personalmente el investigador a la oficina de los directores en los
que se pretendia realizar el trabajo de investigacion, a fin de explicar en qué consistia
y para obtener su visto bueno, una vez aceptado. Se procedié a formalizar el pedido
con una carta de presentacion ofrecida por la Escuela Profesional de Psicologia de la
Universidad Privada Antenor Orrego. Una vez firmada y aceptada por ambos
directores, se procedié a conversar con los encargados de la oficina de Tutoria,
quienes ofrecieron los horarios y dispusieron los dias que se aplicarian los
instrumentos. Es asi que, previo a ello, se ingresé a las aulas seleccionadas para
explicar y entregar el Asentimiento Informado a cada estudiante que formaria parte

del estudio, con la finalidad de que sea firmada por el padre o apoderado de los
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mismos. Tras ello, se procedio a la aplicacion de las pruebas a quienes hayan
cumplido llevar en documento ya mencionado y quienes voluntariamente acepten
hacerlo. Se les entrego los protocolos de respuestas, previamente a dar las
instrucciones, especificando el tiempo y el modo de aplicacion para desarrollar los
instrumentos dados. Finalmente, posterior a revisar los protocolos, se seleccionaron

aquellos que cumplan con los requisitos para la muestra.

1.9.ANALISIS ESTADISTICO

Posterior a la aplicacion del Cuestionario de Personalidad para Nifios y
Adolescentes (EPQ-J) y de la Escala de Adiccion a Internet a los participantes de la
muestra en la investigacion, se procedid a la critica-codificacidn de los datos, proceso
por el cual se reviso las pruebas para diferenciar entre los idoneos y aquellas que no
se completaron o fueron llenadas de forma incorrecta, luego se codifico las
evaluaciones, asignandoles un nUmero para ser identificadas rapidamente. A
continuacion, fueron ingresadas en la hoja de célculo de Excel, y procesadas con el
soporte del paquete estadistico SPSS 21.0 con el fin de analizar los datos que se
obtuvieron. Haciendo uso de métodos y técnicas que brindan tanto la estadistica

descriptiva asi como la estadistica inferencial.

A través de la prueba estadistica de Kolmogorov-Smirnov, se precisé el
cumplimiento de la normalidad de los datos, para de este modo, para decidir el uso

en el analisis correlacional de las pruebas paramétricas o0 no parametricas.

La validez de constructo de los Instrumentos se evalio por medio de la

correlacion de item-test. La confiabilidad de los Instrumentos se evalué mediante el
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método del analisis de la homogeneidad de los items, utilizando la técnica del Alfa

de Cronbach

Se establecid la existencia o no de correlacion entre las variables del estudio
por medio de la aplicacion del coeficiente de correlacion de Spearman, debido al no
cumplimiento de la normalidad en al menos uno de las dos variables a relacionar.
Finalmente se elaboraron normas T lineales del Cuestionario de Personalidad para

Nifos y Adolescentes (EPQ-J) y Escala de Adiccion a Internet de Lima (EAIL).
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CAPITULO 11

MARCO REFERENCIAL TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Carbonell, Fuster, Chamorro y Oberst (2012) desarrollaron la investigacion:
“Adiccidn a internet y movil: Una revision de estudios empiricos espafioles”. Estudio
de tipo correlacional, donde entre 2002 y 2011, se revisaron doce inestigaciones
empiricos publicados en Espafia sobre adiccion a Internet y teléfono movil, los que
fueron obtenidos, a partir de una bdsqueda en Psicodoc y PsycINFO. Resultando
relacion positiva entre el uso patolégico de internet y distintos trastornos psicolégicos
y entre, el uso problemético de internet y el tiempo de conexidn. La comunicacion
alterada de identidad podria explicar la diferencia entre uso seguro y problemaético de

Internet y movil.

Tipantufia (2013) llevé a cabo el trabajo: “Adiccion a internet y sus
consecuencias en adolescentes de la ciudad de Quito en el afio 2013”. Estudio analitico
de tipo transversal, que incluye de tres colegios de la ciudad de Quito, el nimero total
de participantes fue de 151 adolescentes a quienes se administro el test sobre Adiccion
a Internet segln criterios de Escala de Adiccion a Internet de Lima (EAIL),
encontrando que el 84.11% de los participantes tienen 17 afios 0 menos. El porcentaje
predominante de uso de la red (54.3%) es por actividades de entretenimiento
comunicacion con amigos y tareas academicas, ademas la pagina con mayor visitas
por los adolescentes fue Facebook (25%). Segun el test EAIL, la prevalencia hallada

de adiccién a internet para las caracteristicas disfuncionales de 43.05% y para las
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caracteristica sintomatologicas fue de 45.7%. La prevalencia de Adiccidn a Internet
para cualquiera de los dos indicadores fue de 64.59%. Asi mismo, se detectdé una
relacién significativamente positiva entre la Adiccion a Internet (dimension 1y 1) y
trastornos sociales. Respecto a la dimension Il, los adolescentes que presentaron
adiccion a internet estaban 2.1 veces mas propensos a tener trastornos familiares que

aquellos que no tuvieron este tipo de adiccion.

Puerta (2014) realizd6 un estudio empirico titulado: “Uso de internet y
videojuegos: personalidad y rendimiento cognitivo”. Se utilizé una primera muestra
de 595 universitario en Colombia para la adaptacion del cuestionario Internet
Addiction Test (IAT) de Young (1998). A la segunda muestra de 1117 participantes
colombianos, cuyas edades oscilaban entre 14 a 67 se le administro el cuestionario de
datos sociodemograficos y habitos de uso de Internet y el IAT de Young (1998).
Finalmente, a una tercera muestra de 300 colombianos y 330 espafoles
videojugadores, cuyas edades oscilaban entre 16 a 31 afios de edad, se les evalud a
través de la Passion Scale (Vallerand et al., 2003), el inventario de impulsividad
(Dickman, 1990) y el cuestionario de Evaluacion de Aptitudes Diferenciales EFAI
(Santamaria, 2005). Conforme a los resultados obtenidos, el estudio determina que los
participantes colombianos y espafioles dedican la misma cantidad de horas diarias al
uso de Internet, no obstante se valen de diferentes plataformas y lugar de juego
predilecto; el uso problematico de Internet se relacion6 con actividades de ocio y de
informacioén como la red social Facebook, paginas de contenido sexual y el correo
electronico. Ademaés se identifico que el uso problematico de Internet es mas

predominante en varones con rasgos de neuroticismo, baja afabilidad y baja
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2.1.2.

responsabilidad; por otro lado, es un factor protector a este problema ser mujer y tener

alta responsabilidad.

Rodriguez y Fernandez (2014) desarroll6 un trabajo de investigacion:
“Relacion entre el tiempo de uso de las redes sociales en internet y la salud mental en
adolescentes colombianos”. El estudio valoré el efecto del tiempo de uso de redes
sociales a tres niveles (bajo, medio y alto) por medio de los instrumentos: LSRQ, el
FACES IlIl, CDI y el YSR, los participantes estuvieron conformados por 96
adolescentes con edades desde los 11 hasta 15 afios. Se determind que los adolescentes
que utilizan mayor tiempo las redes sociales, cuentan con mayores problemas de tipo
externalizante (ruptura de reglas, conducta agresiva y problemas de atencion).
También se hall6 que las horas a la semana que permanecen solos, la conducta
agresiva, las cualidades y la insatisfaccion escolar, pueden predecir el tiempo diario de
uso en las redes sociales, siendo la conducta agresiva, el indicador con mayor poder
de prediccion con respecto al tiempo que utilizan, los adolescentes para navegar en

internet, especificamente en las redes sociales.

Antecedentes Nacionales

Herndndez (2013) titul6 su investigacion béasica de disefio correlacional:
“Relacion entre las dimensiones de personalidad y la presencia de conductas de
agresion en adolescentes varones de un colegio particular de Lima Metropolitana”. Se
trabajo como muestra a 88 adolescentes de sexo masculino con edades entre 11y 13
afios de una institucion educativa privada de Lima Metropolitana, con el fin de
verificar la existencia de conductas agresivas se cred una entrevista estructurada que

se aplicd a los tutores de los participantes. Asi también se les aplicé el Cuestionario de
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Personalidad de Eysenck para Nifios (EPQ-J). El resultado principal que se obtuvo fue
la existencia de una fuerte asociacion entre la dimensiones psicoticismo y conducta

antisocial, ademas de la presencia de conductas agresivas.

Tarazona (2013) desarroll6 una investigacion titulada: “Uso de la red social
Facebook con la Autoestima y el Narcisismo en jovenes universitarios peruanos que
viven en Lima”. El estudio de tipo correlacional, utilizé para su desarrollo: Ficha de
datos demograficos (Tarazona 2012), Cuestionario de Autoestima de Coopersmith
(Coopersmith, 1967) e Inventario de Personalidad Narcisista (Raskin y Hall, 1979).
La poblacion que se tomd para elegir la muestra de la esta investigacion fueron jévenes
peruanos universitarios de un rango de edad entre 17 y 25 afios; aplicando el muestreo
no probabilistico accidental se seleccion6 una poblacion muestral de 146 jovenes de
diferentes universidades de Lima Metropolitana. Los resultados de este estudio
correlacional revelan ciertas asociaciones entre la intensidad del uso de la red social
Facebook y las variables de Narcisismo y Autoestima. De forma especifica destacan
las correlaciones entre uso del Facebook y sentimiento de pertenencia a la familia (r =

-.22); ademas la asociacién entre frecuencia de uso y autoritarismo (r = .24).

Matalinares et. al. (2013) realizaron la investigacion: “Adiccion a la internet y
agresividad en estudiantes de secundaria del Per”, cuenta con un disefio descriptivo
correlacional y comparativo; y con una muestra de 2225 adolescentes de tercero a
quinto afio de secundaria de 13 ciudades representativas de la costa, sierra y selva del
Per(, con edades desde los 13 y los 19 afios, se utilizo el cuestionario de agresion, Buss

y Perry (1992) y el test de adiccion a la Internet, Young (1998). Los resultados
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demostraron que existe una relacion positiva entre agresividad y adiccion a la Internet,
asi como entre todos los componentes de ambas variables. Los factores de riesgo que
implicarian desarrollar una adiccion a Internet serian ser vardn, vivir en la costa del
Per0, por el rapido acceso y escasa supervision, de edad entre los 15 y 16 afios y
evidenciar altos niveles de agresividad, estos factores predisponen al individuo para

adquirir, desarrollar y mantener una adiccion al Internet.

Matalinares et. al. (2013) realizaron la investigacion: “Influencia de los estilos
parentales en la adiccion al internet en alumnos de secundaria del Peru”. Fueron
evaluados 2370 estudiantes de 3°, 4° y 5° de secundaria de 14 ciudades representativas
de la costa, sierra y selva del Perd, cuyas edades oscilaban entre los 13 y 18 afios. Se
utilizd el cuestionario de estilos parentales de Parker, et al. (1997) adaptado a la
realidad del pais para el estudio y el test de adiccion al Internet de Young (1998)
adaptado por Raymundo, Matalinares y Baca (2013). El dio como resultados que los
estilos parentales disfuncionales estan directamente relacionados con la adiccién al
Internet. La zona con mayor predominancia a la adiccion a Internet es la costa,
mientras que en la sierra se puede verificar una mayor percepcion de estilos parentales

disfuncionales.

Cedrdn (2017) desarroll6 la investigacion: “Adiccion al uso del internet en
estudiantes del 4° y 5° de secundaria en el distrito de Chiclayo Peru, 2015”, con un
disefio descriptivo de corte transversal. La muestra fue de 760 estudiantes de
secundaria de Chiclayo, entre 13 y 19 afios. Se utiliz6 un cuestionario tipo cerrado para

el uso de internet, y el test de adiccion al internet de Young, adaptado al Peru. Se
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obtuvo que el 52,37% de los estudiantes, presentaron un nivel medio de la adiccion al
internet. ElI 57,1% fueron mujeres y el 41,71% tenia 15 afios. Un 52,2% de los
estudiantes tenian acceso a la red en un tiempo por debajo de las dos horas al dia, y el
55,39% interactuaban virtualmente a través de un dispositivo celular. La actividad de
comunicacion-interaccion social durante los fines de semana incrementa en 21% la

posibilidad de presentar adiccion al internet.

Rengifo, Mamani y Vilca (2015) desarrollaron la investigacion:
“Funcionamiento familiar y adiccion a internet en estudiantes de una institucion
educativa publica de Lima Norte”. Utilizaron el disefio no experimental de corte
transversal y de tipo correlacional. Asimismo, su muestra fueron alumnos de ambos
sexos con edades entre 12 y 20 afios. El 86% de la muestra demuestran uso adecuado
y normal de internet, el 13% estan propensos a una adiccion y Unicamente cerca del
1% evidencia uso adictivo de internet. Del mismo modo, no se demostré una
significancia de la relacion entre las variables estudiadas (Chi = 4,079; p>,395),
excepto la de cohesion familiar (r=-.223, p<0.01); concluyendo que el funcionamiento
familiar no posee relacion significativa con la adiccion a internet. No obstante, se
encontro relacion negativa con cohesion familiar, es decir, a mayor cohesion familiar

menor riesgo de adiccion a internet.

Romo (2017) realizd el trabajo de investigacion “Adiccion a internet y
habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la institucion educativa
Internacional Elim de Villa El Salvador - 20177, cuyo disefio es de tipo transversal

correlacional, se conformo la poblacion con estudiantes de primero hasta quinto afio
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2.1.3.

de secundaria, con una poblacién muestral de 250. Para la recopilacién de datos utilizé
los siguientes instrumentos: la Lista de Evaluacion de Habilidades Sociales elaborado
por el Instituto Especializado de Salud Mental “Honorio Delgado — Hideyo Noguchi”
(2005), y la Escala de Adiccion a Internet de Lima (EAIL) de Lam et al. (2011). Una
de las conclusiones con mayor relevancia fue la existencia de relacion inversa entre la
adiccion a internet y las habilidades sociales, la cual es débil pero significativa. Es
decir, a mayor prevalencia de adiccién a internet, menos desarrollo de habilidades

sociales.

Antecedentes locales

Dominguez e Ybafiez (2016), llevaron a cabo la investigacion: “La Adiccion a
las redes sociales y habilidades sociales en estudiantes de una institucion educativa”.
La muestra estuvo representada por 205 estudiantes de primer a quinto grado de
secundaria. Se utilizé la lista de chequeo de Goldstein de Habilidades Sociales, y la
Escala de actitudes a las redes sociales. Como resultado, se comprobd que existia
relacién significativa entre las variables, indicando que a mayor adiccion a las redes,

menor era el nivel de habilidades sociales en los adolescentes.

Salcedo (2016) llevo a cabo la investigacion “Relacion entre adiccion a redes
sociales y autoestima en jovenes universitarios de una universidad particular de
Trujillo”, mediante un disefio descriptivo-correlacional. Utilizd una muestra de 346
alumnos, de ambos sexos, cuyas edades oscilan entre 16 y 25 afios de edad, de una
universidad particular de Lima, a quienes se les evalud a través de la Escala de
Autoestima propuesta por Stanley Coopersmith y el Cuestionario de Adiccidn a Redes

Sociales (ARS) propuesto por Escurra y Salas (2014). Se concluyd que existe una
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relacién negativa entre las variables adiccion a redes sociales y autoestima, asi como
con sus componentes, del mismo modo, encontraron diferencias significantes en las
puntuaciones en favor de las mujeres en las dimensiones de la variable adiccion a redes

sociales y en las de autoestima.

Ordoiiez (2019) desarroll6 un trabajo investigativo titulado: “Adiccion a las
redes sociales y procrastinacion en estudiantes de una Institucion Educativa privada
de Trujillo” a través de un estudio de tipo descriptivo correlacional. Para ello trabajo
con una muestra delimitada por 210 cuyas edades bordean los 14 y 17 afios, de los
grados 4° y 5° de secundaria. Utilizé la Escala de Adiccion a las redes sociales (ARS)
y la Escala de Procrastinacién para Adolescentes. Finalmente, como resultado se
encontrd una correlacion significativamente alta entre la adiccion a las redes sociales
y la procrastinacion. Respecto a los niveles, predomino el nivel medio en la adiccion

a las redes sociales, y el nivel bajo en la procrastinacién de los estudiantes evaluados.

2.2. Marco tedrico

2.2.1. La Personalidad

2.2.1.1. Definicién de Personalidad

Definir personalidad desde tiempos de la Grecia antigua y hasta mucho
tiempo atras ha sido una tarea compleja y aventurera, todos estan de acuerdo que
existen diferencias entre una y otra persona, mas alla de la apariencia fisica, esto
significaria que cada individuo se personifica y dirige su actuar se modo personal.

(Salvaggio y Sicardi, 2014)
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Posteriormente, Ciceron (106-43, citado por Cerda, 1985) logré definir el
término personalidad, tomando en cuenta cuatro conceptos diferentes: la manera
cdmo una persona se presenta con los demas; la funcion que un individuo desempefia
en la vida; un grupo de cualidades que formen parte de la persona; y como sinébnimo
de dignidad y prestigio, a través del cual se le otorgaba el término “persona”, respecto
al nivel social del que formaba parte.

A este pensamiento se le opusieron varias contradicciones, pues los cristianos
insistian que todos eran personas, independientemente de sus cualidades, actitudes u
oficios (Allport, 1970). No obstante, en el area social podria decirse que la
personalidad es producto de una agrupacion de caracteristicas inherentes al ambiente
social en cual se desenvuelve un individuo, debido a que todo cuanto ocurra en el
contexto puede influenciar de forma positiva 0 negativa al mismo; asi mismo, la
personalidad puede ser configurada por medio de estimulos, demandas o exigencias
que colocan a prueba sus individualidades, permitiéndoles interactuar en el circulo
social. (Cervone y Pervin, 2009)

Ante ello, Cloninger (2003) define a la personalidad como el conjunto de
causas internas que van a determinar la individualidad de la persona respecto al
comportamiento de los demas. Asumiendo la autora que alin existen muchas
incognitas que han de resolverse antes de, tajantemente, establecer dicha afirmacion
como cierta. Es asi que describe tres aspectos importantes en la personalidad y por
tanto que deben estar influenciados en la construccion de la definicion de
personalidad, siendo estos: la descripcion, que considera las formas que caracterizan
a cada ser pensante; la dinamica de la personalidad, es decir la influencia en la que a

menudo estd inmersa, por ejemplo la cultura 0 sus procesos cognoscitivos;
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finalmente, los factores bioldgicos y de desarrollo que se relacionan con la
personalidad

Eysenck (1998) citado por Cervone y Pervin (2009, p.204) debido al estudio
que realizo con afan de descubrir las diferencias que se evidencian entre las personas,
expresa la relevancia que tiene el aspecto biogenético respecto a las particularidades,
no obstante, no independiza a este factor, sino mas bien adhiere a la posibilidad de

influencia de tipo ambiental o situacional.

Al respecto, se considera que la personalidad puede ser definida como el
conjunto de particularidades que definen a una persona en situaciones diversas,
teniéndose en cuenta que los rasgos que componen a la personalidad se heredan y se
desarrollan o adquieren a través de las experiencias del individuo en un contexto

determinados.

2.2.1.2. Teorias de la personalidad
A. Teoria Psicodindmica

De acuerdo con Freud (1967, citado por Montafio, 2009) la conducta de una
persona es el resultado de fuerzas psicoldgicas que operan dentro del individuo y
que por lo general se dan fuera de la conciencia (Morris y Maisto, 2005). Asi pues,
la perspectiva de conducta desde este enfoque toma una gran importancia pues de
esta manera se lograra comprender la personalidad. Para Freud, los seres humanos
poseen tres estructuras que aparecen conforme la persona se va desarrollando; la
primera es el “ello”, la Unica estructura que esta presente en el nacimiento y es

completamente inconsciente, su fin e interés es lograr la satisfaccion de los deseos
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del nifio para evitar el dolor. Segun Brainsky (1998), en este ciclo de desarrollo el
nifio solo tiene dos formas de alcanzar placer, los actos reflejos y la fantasia.

La segunda estructura postulada por Freud (1967, citado por Montafio, 2009)
es el “yo”, este elemento se encuentra en la linea entre lo consciente y lo
preconsciente, de forma que intenta complacer los instintos del “ello” en el exterior;
diferenciandolo del “ello™, su accion bajo el principio de la realidad, en vez de
reaccionar conforme al deseo. A través del razonamiento inteligente, el “yo” intenta
retrasar la satisfaccion de los deseos del “ello” hasta que pueda asegurar la
gratificacion de la manera mas segura posible.

Las personas durante la etapa adulta no tienen como prioridad la satisfaccion
de deseos, sino que empieza a ser importante y necesario el componente moral, que
es denominado como “super yo”, cumpliendo el papel de juez moral, actuando en
la vigilancia del “yo” para dirigirlo hacia las acciones morales socialmente
aceptadas (Pervin & John, 1999).

Asi mismo, Freud plantea que el desarrollo de la personalidad esta
cercanamente ligado a la satisfaccion de los deseos sexuales en cada etapa de su
vida, esto sugiere, que la personalidad esta determinada por la manera en que se
aborda cada una de las etapas psicosexuales, las que son cinco y las vivencias en
cada una de ellas dan cuenta de un posible perfil de personalidad (Morris & Maisto,

2005).

. Teoria Fenomenologica
Esta teoria, en contraparte al psicoanalisis, estima que la persona no deberia
ser considerada ni comprendida como producto de luchas internas, ocultas o

inconscientes, por el contrario, que es dirigida por una motivacion de tipo positiva
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y que al desarrollarse en la vida, el ser humano va alcanzando mejores niveles de
funcionamiento, siendo conscientes de que la persona debe tener responsabilidad
por su propia conducta y de las consecuencias que podrian sobrevenir. Carl Rogers
tomo en cuenta que las personas edifican su personalidad en el momento que se
ponen al servicio de metas positivas, esto quiere decir, al dirigir sus acciones hacia
logros que cuenten con un componente beneficioso para si (Morris & Maisto,
2005).

Para Rogers (1977), las personas poseen capacidades y potenciales de forma
innata, los cuales deben seguir fortaleciéndose y cultivando por medio de la
adquisicion de nuevas destrezas; esta capacidad se ha denominado “tendencia a la
realizacion”; no obstante, si la persona descuida las capacidades innatas habra una
tendencia a ser rigido, defensivo, coartado y a menudo se siente amenazado y

ansioso.

. Teoria de los Rasgos

El presente estudio se basa en el aporte tedrico de Eysenck quien, segin
Cloninger (2003), hace referencia que las dimensiones de la personalidad de
Eysenck corresponde a la teoria de los rasgos. Para efectos del presente trabajo, se
explicara en qué consiste esta teoria partiendo de los aportes de Cattell, y a partir
de ello explicar los postulados de Hans Eysenck.

La teoria de los rasgos se encarga de estudiar las individualidades de cada
persona, como los valores, la labilidad emocional, el temperamento y la adaptacion;
los cuales dan posibilidad al ser humano para ser identificado de forma unica

(Engler, 1996).
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Raymond Cattell, tedrico importante en este postulado, reunid los rasgos en
cuatro tipos que se contraponen: comunes (propios de todas las personas) contra
Unicos (son caracteristicas personales); superficiales (observables) contra fuentes
(los que solo seran hallados a través de un andlisis factorial); constitucionales
(heredados) contra moldeados por el ambiente (influenciados por el contexto); los
dinamicos (guian hacia un objetivo) contra habilidad (capacidad para lograr un
objetivo) contra temperamento (estado emocional direccionado hacia un objetivo)
(Aiken, 2003).

Cattell (1968) postula el modelo de los 16 factores de la personalidad,
definiéndola como un conjunto de rasgos que tiene el poder de predecir la conducta
humana, afirma que es un constructo conformado por partes (los rasgos) y que es
una estructura original y Unica para cada persona. La finalidad principal de la teoria
de Cattell (1967) es encontrar una unidad de medida en personalidad, ademas de
clasificar las conductas, tomando en cuenta el analisis factorial para hallar sus
elementos estructurales basicos. Segun el autor, los rasgos son estos elementos, los
que representan las tendencias particulares de respuesta. Pudiendo ser de tipo
socioldgico, psicologico, fisico o fisioldgico, y producto de la combinacién entre

herencia y ambiente (Cattell, 1977).

En el presente trabajo, se utiliza el Test de Personalidad de Eysenck, el mismo
que fue construido a partir de los postulados del autor mencionado. Al respecto,
Eysenck (1970) define la personalidad, denominandola como un conjunto
perdurable y estable del intelecto, el fisico, el caracter y el temperamento de cada

individuo, permitiéndole su adaptacion al entorno social, estos conceptos surgieron
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a partir del orden de las fuerzas bildgicas, la teoria del aprendizaje y la tipologia
histdrica, de modo que determind la base de la personalidad conformada por tres
dimensiones: introversion-extroversion, neuroticismo y psicoticismo (Davidoff,

1998).

Eysenck describe a la personalidad como una jerarquia de respuestas
habituales y especificas que, ademas de describir la conducta, puedan explicar los
factores que causan la misma (Engler, 1996).

Las bases o dimensiones de las que hace referencia Eysenck son sin duda un
cimiento o, mejor dicho un esclarecimiento de las teorias que antes ya habian sido
propuestas, es asi que modelos como el de Hipdcrates, que intent6 explicar al ser
humano respecto a los fluidos que predominaban en su cuerpo, fueron en su tiempo
rechazados o cuestionados por no haber contado con evidencias que pudieran
sostener su idea; no obstante, investigaciones posterior a la publicacion de la teoria
de Eysenck hacen validar estas dimensiones, especialmente la dimension

extraversion, que es la mas aceptada y referida por los estudiosos.

. Teoria conductual de la personalidad
Jhon Locke, en el siglo XVII, propuso la teoria de la tabula rasa, baja la cual
un ser humana al nacer llega en blanco y es el entorno social el que encaminara su
personalidad a causa de su propia moldeabilidad, adoptando esta postura desde la
infancia hasta la vida adulta (Davidoff, 1998). Por otro lado, Skinner, quien ejecutd
trabajos de investigacion sobre el aprendizaje humano y animal, concluyd que el
aprendizaje de la persona se ve influenciado por aspectos morales, rasgos

emocionales y motivacion inconsciente (Papalia y Wendkos, 1997).
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El enfoque conductual de la personalidad hace hincapié en las
particularidades situacionales, quitandole relevancia a las manifestaciones internas
(Pervin y John, 1998). De la misma forma, Skinner visualiza la conducta como el
producto impulsado por el ambiente, donde estan interactuando estimulos que
actuan como reforzadores que aumentan la incidencia conductual.

Por lo tanto, el concepto estructural de la personalidad, motivado por Hull
(1943) en el modelo Estimulo(E) - Respuesta(R), apoya que los estimulos se
conectan a las respuestas para lograr lazos E-R; es asi que, como producto de esta
asociacion se generan los habitos o lazos E-R. Asi también, Hull, definié el impulso
como un estimulo que tiene la capacidad para activar la conducta; es por ello, que
los impulsos provocan una respuesta del individuo. Estos se clasifican en primarios
(los innatos al ser humano, refiriéndose a las condiciones fisiolégicas como hambre
y sed) y secundarios (aquellos que son aprendidos y se van adquiriendo en base a

las asociaciones de los impulsos de tipo primarios, como el miedo o ansiedad).

. Teoria Cognitiva de la Personalidad

La teoria cognitiva hace referencia a la conducta orientada hacia la forma de
pensar y actuar respecto a una situacion especifica; no obstante, no descarta las
contingencias que otorga el contexto ante estas situaciones. Bandura (1977),
manifiesta que la personalidad es la interaccion entre ambiente, aprendizaje y
cognicion; asi también son importantes las expectativas personales internas, pues
indudablemente, el ambiente tiene influencia sobre la forma de comportarse y por
tanto es capaz de modificar las expectativas de la persona frente a otras situaciones,

siendo conscientes que los individuos se ajustan a unos estandares o criterios de
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desempefio que son unicos cuando van a calificar un comportamiento en diferentes
situaciones.

Respecto al cumplimiento de las expectativas, la teoria refiere que las
personas pueden o no alcanzar altos niveles de desempefio interno, desarrollando
una actitud llamada autoeficacia (Bandura y Locke, 2003), la cual puede ser
entendida como la capacidad para sobrellevar las situaciones de forma adecuada
con el fin de alcanzar los resultados deseados. Por otro lado, esto puede ser usado
como una habilidad cognitiva que puede influenciar en los individuos de acuerdo
al manejo de sus expectativas, como lo plantea Bandura (1977; citado por Davidoff,
1998), la conducta de cada persona esta guiada hacia metas, pues puede
autorregularse; ademas posee un grado de libertad y es capaz de cambiar
continuamente. Bandura considerd a las personas como seres activos, complejos,
anicos, resaltando la autorregulacién y el pensamiento. Puesto que las personas
constantemente deben solucionar problemas, a partir de la experiencia y de su
capacidad para procesar la informacion.

Por esto, Bandura desarroll6 investigaciones en humanos a nivel contextual;
concluyendo que por observacion de modelos el individuo es capaz de transformar
ideas e imagenes que se pueden modificar y combinar con el fin de elaborar

adecuado patrones de conducta.

2.2.1.3. Personalidad y factores bioldgicos intervinientes
La teoria tridimensional de Eysenck esta supeditada a los cambios y
diferencias en el desarrollo bioldgico de la persona, incluso debido a esta influencia

se afirma que estos rasgos que la persona posee logran ser hereditarios. De este
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modo, el descubrimiento de Eysenck se convierte en el primer intento por establecer
una relacion entre la personalidad y las diferencias entre las funciones bioldgicas
de los individuos.

La explicacion de esta hipotesis recae sobre las investigaciones realizadas
alrededor del mundo, por multiples estudiosos del tema tales como: Campbell y
Hawley, 1982; Moss y McEvedy, 1966; Loehlin, 1992; Pomin, 1994; y que tomaron
como referencia a las dimensiones de Eysenck, por lo que con certeza se puede
explicar que, por ejemplo la dimension Extraversion guarda estrecha relacion con
la activacion en la corteza cerebral, por lo que las personas con altas puntuaciones
en tal escala (extrovertidos) son menos susceptible a la excitacion cortical y por
tanto a los estimulos externos; a diferencia de los que obtengan menores
puntuaciones (Introvertidos), quienes contardn con una sensibilidad cortical mas
aguda y por ende una sobre estimulacion al presentarsele estimulos del entorno.

Esto explicaria por qué los individuos caracterizados como introvertidos
muestran una aversion o rechazo hacia los estimulos sociales, como hacer amigos
0 participar de una reunion con otros (las sobreexcitaciones de tales estimulos hacen
que prefieran evitarlos). Por el contrario, los extrovertidos al mostrar menor
estimulacion en la corteza cerebral frente a estos estimulos, tiene la necesidad de
experimentar situaciones sociales de mayor intensidad. (Cervone y Pervin, 2008).

Con respecto a la dimensién N (neuroticismo), se considera que el factor
biol6gico ya no se encuentra en la corteza cortical de la persona sino més bien esta
vinculado con el sistema nervioso autbnomo, es de esta manera que la persona con
puntuaciones altas en la subescala, reflejara una respuesta rapida ante una situacion
estresante, no obstante, tardara en menguar la accion luego de haber desaparecido

el estimulo. Lo contrario ocurrira en puntuaciones bajas de neuroticismo.
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Por ultimo, no se conoce con exactitud la base bioldgica de la dimension P
(psicoticismo), no obstante, Eysenck (1990), citado por Cervone y Pervin (2008, p.
208) hace referencia a un nexo con la prevalencia genética masculina, asociandolo
con mayores niveles de testosterona, aspectos en la masculinidad y la agresividad.
Caracterizando a la persona con sobresaliente puntuacion en el componente, como

impulsiva, con actitudes positivas hacia la autoridad y menor conciencia del riesgo.

En resumen, se puede afirmar que la teoria de Eysenck sugiere que las
dimensiones individuales de la personalidad estan ligadas al desarrollo bioldgico de
las personas, tal es asi que el postulado del autor, enfatiza que cada dimensién esta
ligada a caracteristicas biologicas exactas: Extraversion (excitacion o sensibilidad
cortical ante estimulos externos), Neuroticismo (rapida o lenta respuesta del sistema

nervioso auténomo) y Psicoticismo (posible influencia hormonal).

2.2.1.4. Tipologia y los factores biologicos de la personalidad segun Eysenck

La teoria de Eysenck postula un modelo de personalidad compuesta por tres
dimensiones globales (extraversion, neuroticismo y psicoticismo) las que estan
conformadas por rasgos y estos, por respuestas habituales (Liebert y Spieger, 1999).

A. Dimension Extraversion

El factor extroversion-introversion, fue propuesto como efecto de la disparidad en
los procesos de inhibicidn y excitacion del sistema nervioso, estos mismos procesos
estan involucrados en la configuracion de las respuestas condicionadas que describe

Pavlov.
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Eysenck (1985) citado por Cloninger (2003, p. 259) afirma que en las
personas los niveles de excitacion e inhibicion no son iguales, pudiendo ser mayor
en algunas y menor en otras. Segun su teoria, las personas extrovertidas poseen un
fuerte sistema nervioso, lo suficientemente rapido para lograr inhibir la excesiva
estimulacion. Estas personas logran asimilar con facilidad los estimulos excitantes
de las situaciones sociales, y de esta forma toleran mucha gente en su entorno y alta
actividad. De hecho, desean ese tipo de estimulos y al hacerlo se comportan como
extrovertidos.

A diferencia de los primeros, los introvertidos cuentan con mecanismos
fisiolégicos con menor rapidez para disgregar la excesiva estimulacion; su sistema
nervioso es debil, a pesar de encargarse especificamente de la excitacion, es
rapidamente abatido. Cuando estd rodeado de otros, son estimulados facilmente,
llegando a niveles tan altos de estimulacion que no pueden manejar o no necesitan.
La persona extrovertida se caracteriza por ser sociable, amigable, optimista, activo
pero impulsivo; por otro lado, el introvertido es reservado, pasivo, menos sociable,

sobrio y controlado. (Eysenck 1985 citado por Cloninger, 2003, p. 259)

Dimension Neuroticismo

El neuroticismo es el segundo factor en el modelo de Eysenck. En este caso,
existe gran y mayor actividad en el sistema limbico, provocando que los individuos
evidencien altos niveles de excitacion emocional cuando se enfrenten a situaciones
que los estresen o amenacen. Dichas personas presentan altos niveles del factor
neuroticismo. Otros individuos que tienen bajo este factor no actian de forma tan
emocional en similar situacion. No obstante, la mayor excitacion emocional puede

provocar que los neurdticos hagan uso de mecanismos de defensa; es por ello que
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queda el nombre de neuroticismo. (Eysenck 1985 citado por Cloninger, 2003, p.
259)

Las personas neuroticas son aquellas que demuestran inestabilidad emocional
como obsesion, ansiedad e histeria. A menudo, hay tendencia a reaccionar
exageradamente emocional, presentando problemas para regresar al estado inicial
luego de la activacion. Por otro lado, cuando esto no pasa, la persona suele ser
calmada, ecuanime, y con elevado grado de control emocional. (Eysenck 1985

citado por Cloninger, 2003, p. 259)

. Dimension Psicoticismo

El tercer factor de Eysenck se refiere a la tendencia hacia la no conformidad
0 desviacion social. Eysenck (1992, citado por Cloninger, 2003, p.260) denominé
psicoticismo a este factor. Concepto con el que pocos estan de acuerdo debido al
exceso de la imagen patoldgica, pues aunque los pacientes psicoticos califican alto
en este factor, también lo hacen los individuos creativos que no padecen trastornos.
Fisicamente, las puntuaciones de psicoticismo se correlacionan con el sistema
gastrointestinal, es asi que segun Gordon (1994, citado por Cloninger, 2003, p. 261)
califican alto muestran mas flujo de saliva en respuesta a estimulos gustativos y es
relativamente poco probable que se mareen.

Las caracteristicas mas resaltantes en personas con calificaciones altas en
psicoticismo son: solitarios, no cuentan con deseos de relacionarse con otros;
problematicos, no se adaptan, inhumanos, crueles; carentes de empatia, insensibles;
buscan las sensaciones; suelen mostrar hostilidad con los demés, conductas
agresivas; tienen preferencia por las cosas inusuales y raras; no toman en cuenta el

peligro; temerarios; aspero trato social; disfrutan al molestar y avergonzar a otros;
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no aceptan ni respetan las reglas y normas sociales; ademas de evadir las relaciones
cercanas (Lieber y Spiegler, 1999).

Hallar puntuaciones extremadamente altas podria estar relacionado a la
propension a la psicosis. El psicoticismo, en contraste con las otras dimensiones,
no presenta un extremo inverso, por el contrario, es un componente que se presenta
en diferentes niveles en las personas. (Eysenck 1985 citado por Cloninger, 2003, p.

259)

2.2.1.5. Importancia de la personalidad en la adolescencia
Desde la nifiez, el individuo comienza el proceso de la bdsqueda de la
identidad, sin embargo es en la adolescencia en la que este viaje toma mayor
relevancia y aceleracion. Tal como sefiala Erikson (1950), el individuo se esfuerza
por alcanzar el sentido de si y el entorno donde se desenvuelve, es asi que él lo
describe no como un malestar de madurez sino como un saludable proceso que

ayuda en el fortalecimiento general del ego del adulto.

En la formacidn de la identidad es importante que el ego organice los deseos,
habilidades y necesidades de una persona, para de este modo ayudarlos a sortear las
exigencias del mundo. En la etapa de la adolescencia la busqueda de responder a la
pregunta “;quién soy?” se convierte particularmente insistente a medida que va
reconociendo la necesidad por identificarse en cada aspecto de su vida y poder tener
capacidad para tomar sus propias decisiones. Erikson afirmé que la decision por
seguir una carrera es uno de los aspectos mas importantes en la bisqueda de la

identidad, como adolescentes es necesario poder hallar la forma de utilizar las
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destrezas y habilidades que poseen; esto debido a que el acelerado crecimiento y
cambio fisico, asi como la madurez sexual alertan a los jovenes sobre la llegada de
la edad adulta y empiezan a asumir o a tratar de entender los roles que han de asumir
a partir de ese momento en la sociedad. (Erikson, 1950).

Erickson considera que la confusion de la identidad es el primer peligro de
esta etapa, lo que significa que un joven demande excesivo tiempo para lograr
alcanzar la edad adulta. A pesar de ello, es valido que exista cierta confusion de
identidad para responder ademas de la naturaleza cadtica de gran parte del
comportamiento del adolescente, a la conciencia dolorosa de los jovenes respecto a
su apariencia.

A partir de la crisis de identidad proviene la virtud de la fidelidad, fe, lealtad
constante o un sentido de pertenencia a alguien a quien amas, ya sea comparieros o
amigos. La fidelidad significa el desarrollo amplio de la confianza, debido a que en
la infancia era importante que pudiéramos confiar en los demas, especialmente en
los padres, no obstante durante la etapa adolescente es de suma importancia

aprender a confiar en si mismos. (Erikson, 1950).

Finalmente, si bien es cierto, que el proceso de la adolescencia es complejo,
se debe comprender que es de vital importancia el desarrollo correcto para lograr la
identidad y la comprension de sus particularidades, no solo a nivel fisico, sino
también a nivel de comportamiento, pensamiento y emociones. Esto permitira al
adolescente tomar decisiones Optimas para su desarrollo general, desde gustos,

profesion, relaciones amicales y amorosas hasta un trabajo acorde a sus intereses.
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2.2.2. Adiccion a Internet

2.2.2.1. Definicion de Adiccion

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2004), la adiccion es una
enfermedad psicoemocional y fisica que produce una necesidad o dependencia
dirigida a una sustancia, actividad o relacion. Esta caracterizada por un grupo de
sintomas y signos, involucrando a factores genéticos, bioldgicos, sociales y
psicoldgicos. Es una enfermedad fatal y progresiva, que se caracteriza por presentar
cuadros continuos de distorsion de pensamiento, descontrol y negacion frente al
problema.

Velasco (2012), afirma que adiccion es el estado psicofisico caracterizado por
el repetido uso de una o varias sustancias, al grado que quien consume, permanente
o de forma periddica, se encuentra intoxicado; se evidencia compulsivo por el
consumo de la sustancia que busca; a pesar de intentarlo es muy dificil o imposible
modificar o interrumpir el consumo; finalmente, presenta una absoluta
determinacion por obtener, de cualquier modo, la droga.

Esta Gltima afirmacion encasilla a la adiccion como una mera cuestion de
sustancias psicoactivas como la droga y el alcohol, no obstante a la actualidad esta
definicion deberia extenderse, tal como lo hace la OMS (2004) a cualquier sustancia
o actividad que implique en el individuo una dependencia para con el objeto

adictivo.

2.2.2.2. Definicion de Adiccion a Internet
Los estudios sobre las conductas adictivas y adicciones han provisto, en las

Gltimos tiempos, una perspectiva hacia las adicciones sin sustancias o sin drogas,
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habiendo una controversia en la denominacion de trastorno o adiccion, ademas de
la delimitacion de las caracteristicas para su definicion. Han sido propuestos y
consideradas varias tipos de adicciones sin sustancias, conductas adictivas o abuso
de ciertos habitos a nivel de conducta. Para la investigacion en adicciones sin drogas
se considera que algunas conductas aparentemente inofensivas en ciertas
circunstancias, podrian observarse como dependientes o adictivas, siendo
gravemente interferentes en las actividades cotidianas de los individuos que las
realizan (Echeburda y Corral, 1994).

A pesar de sus grandes beneficios, el uso de internet forma parte de estas
conductas ya que el abuso del mismo podria implicar riesgos. La activa, frecuente
y permanente participacion de los adolescentes en la internet (el 96% de los
peruanos jovenes entre 11 y 20 afios es consumidor de internet, segin CEDRO,
2016), provee de importancia a esta problemética para su estudio. EXxisten
indicadores que evidencian la presencia de un problema en el abuso o hébitos
conductuales que estan relacionados con internet como: drésticos cambios de los
habitos diarios con el objeto de poseer mayor tiempo para conectarse; reduccion en
general de la actividad fisica; desinterés por el cuidado de la salud como resultado
de la actividad en la red; y cambio o privacién en los hébitos de suefio con la
finalidad de tener més tiempo conectado a internet, entre otros (Griffiths, 2005).

Es asi que, la conexion impulsiva o permanente; ademas del cambio de
prioridades o reduccion de tiempo para ejecutar actividades, que antes, eran
importantes como dormir, comer, estudiar, salir con amigos o conversar en el hogar;
brindan el perfil de un adicto a internet. Aunque puede suponerse que el nimero de
horas de conexion es el principal indicador de la adiccion, no lo es tanto como el

grado de interferencia en las actividades cotidianas del usuario de internet (Davis,
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2001). En este sentido, un factor relevante para determinar que existiria un
problema que se relaciona al abuso de internet, seria la presencia de un excesivo
uso, asociado al escaso autocontrol con los sintomas generados por de la abstinencia
(irritabilidad, depresion o ansiedad).

Las nuevas tecnologias que han invadido el mundo de hoy han generado en
la poblacion general un cierto temor por la modalidad en la que estas vayan a
utilizarse respecto a los demas y sobre uno mismo, por una parte estan los padres
adultos que intentan ponerse al tanto de ella y alcanzar supervisar el contenido que
sus hijos estan visualizando en la internet y por otro lado se encuentran los
adolescentes preocupados por aprender, estar en la “moda” de las redes sociales y
mantener una identidad virtual permanente, a través de la navegacion por la red.

El uso de la red virtual ha despegado de manera inimaginable, lo que antes se
creia seria Util para empresas y trabajo, ahora se ha convertido en parte inseparable
de la vida de todos y todas. No obstante, hay que tener en cuenta que, a pesar de la
gran funcionalidad que esta tiene, no quita los grandes riesgos que también ofrece.

Entonces, “la ciberconducta o comportamiento online hace referencia a la
interaccion que un individuo tiene en el espacio cibernético (Del Rey y Sanchez,
2012, pp. 42-43). Estas interacciones abarcan desde recopilar informacion en
Google hasta mantener una charla eroética-sexual con tu pareja 0 una persona
extrafia. El término se vuelve amplio respecto a la diversidad de nuevos
descubrimientos que tiene el ser humano cuando se vincula con su ordenador o
dispositivo digital que utilice.

Aparentemente la ciberconducta se muestra como una conducta en solitario,
sin embargo es todo lo contrario, a pesar de que la soledad sea un factor importante

en el desenvolvimiento personal y social en este espacio virtual, ademas que es el
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mismo entorno entre pares el que incita y a veces permite la determinacion de la
conducta cibernética.

Por otro lado, Johnson y Kupla (2007) citados por Del Rey y Sanchez (2012,
p. 43), expresan que existen tres caracteristicas que descubren a la ciberconducta de
los adolescentes, la primera hace referencia a la funcion de reciprocidad que cumple
dentro del medio real como instrumento de socializacidn, es casi ya una regla social
entre los adolescentes poder intercambiar cuentas de facebook o comunicarse a
través de esta red social u otra, estos mensajes aparentemente inofensivos como:
“péasame tu facebook” o “déjame un inbox”, en realidad tienen un fuerte contenido
de influencia hacia los demas pues colocan a esta red social como principal medio
de comunicacidn entre pares, obligando implicitamente a quienes no cuentan con
una cuenta a crearse una.

La segunda caracteristica es la motivacion hacia la utilidad, respecto a ello, la
internet se muestra como una herramienta multiusos que se apertura a la
exploracién de quien siente algin interés por ella, es decir que dispone todas sus
herramientas para la busqueda de lo que puede o no interesarnos. Desde siempre se
ha creido que la llegada de la tecnologia es un gran beneficio social debido al
impacto que ha provocado a nivel intelectual y académico, no obstante el tener
ventana abierta al uso, esta utilidad puede verse distorsionada de acuerdo a quién
esté frente a la pantalla y direccionando la flecha de seleccién. En los jovenes, el
uso a diario de las diversas herramientas que les permiten acceder a la red ha
permitido que se convierta en un instrumento de usos variados, siendo algunos de
ellos el répido acceso a informacién, la comunicacion entre pares y la creacion de
un nuevo espacio de socializacion que les permite expresarse libremente, ademas

de la funcidn de ocio o entretenimiento a través de juegos online o de las mismas
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redes sociales que te permiten diversas formas para poder distraerte por horas
mientras navegas en la red.

Finalmente la Gltima caracteristica es la orientacion hacia la eficiencia, la
regla de los adolescente para tomar decisiones 0 escoger entre varias opciones
muchas veces es: “si me gusta o me sirve, lo tomo”, es por eso visualizan esta red
cibernética como una herramienta de alta eficiencia para sus vidas, generando
cambios en aspectos generales de sus vidas como valioso instrumento para el
aprendizaje y la construccion de nuevos conocimientos, la basqueda de empleo, el
fortalecimiento de relaciones interpersonales o el inicio de ellas, el entretenimiento
o distraccion online. Es por ello que es muy dificil pode hacer entender a estos
adolescentes los riesgos que puede generar la red de internet, pues en ella solo ve
un refugio de facilidad para hacer tareas, para entablar conversaciones que no se
animarian a establecer en la vida real, para buscar diversion de acuerdo a lo que les
gusta y a solas.

Son todas estas caracteristicas que se han desarrollado la razén primordial por
la que la ciberconducta se ha impregnado en las mentes jovenes y resulta
significativo el analisis de las dimensiones de este comportamiento pues es lo que
esta primando, mucho més ahora con la fuerte influencia que estan generando las
redes sociales entre los jovenes en los diferentes contextos sociales que apodan

estar.

Se puede entender, entonces, que adiccion a internet se podria definir como
la disminucion nociva del control en el uso de la red, generando sintomatologia
negativa en el individuo afectado a nivel fisico, conductual y cognitivo, ademas de

afectacion en la priorizacion de objetivos y actividades fundamentales para él.
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2.2.2.3. Teorias sobre la Adiccion a Internet
A. Lateoria de usos y gratificaciones

La teoria de usos y gratificaciones tiene como objetivo, seguin Valera (2009),
la explicacion para entender la forma como los medios masivos son manipulados
para lograr satisfacer nuestras necesidades, comprender los estimulos para la
conducta mediética y distinguir las funciones o resultados que afloren a partir de

A partir de la postura funcionalista, surge la hipotesis de usos y
gratificaciones, respecto a la funcién que cumplen los medios de comunicacién
en la sociedad en general. Se debe tener en cuenta que siempre prevalecio la
teoria de la aguja hipodérmica, en la cual los estudios se enfocan en el modelo
causa-efecto. Para la teoria de usos y gratificaciones no se trata de qué hacen los
medios de comunicacion a los individuos, méas bien qué hacen estos individuos
con los medios. La premisa original consistié en que los consumidores de los
medios acudian a ellos cuando creian que seria util la satisfaccion de
necesidades.

En lateoria de usos y gratificaciones el consumidor reconoce sus necesidades,
es decir, es capaz de dar a conocer estas si le preguntasen. Aunque hoy muchos
estudiosos afirmen que esta teoria relaciona las gratificaciones obtenidas con las
deseadas, asi como con los origenes sociales y psicolégicos de la exposicion a

los medios.

B. Teoria de la alarma de Young (1998)
El presente trabajo de investigacion se basa en la teoria de la alarma de
Young, la misma que indica que las sefiales de alarma principales que podrian

conllevar una dependencia a la internet o a las redes sociales y que pueden ser
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influenciadas en la conversion de una aficion a la adiccién son las siguientes

(Young, 1998):

- Privar el suefio (menor a cinco horas) con el fin de conectarse a la red, la cual
se convierte en causal de altos niveles anormales en el tiempo de conexion.

- Preferir la internet, sin importarle las actividades importantes como las
relaciones familiares, el contacto social, los estudios o la preservacion de la
salud.

- Escuchar reclamos al individuo a causa de la relacion con el uso de la red, por
parte de alguien cercano como alguno de los padres, hermanos y en ocasiones
circulo social.

- Evocar la red con mucha frecuencia, incluso cuando no se ha conectado a la
red, asi mismo se muestra irritable cada vez que la conexion falla o es muy
lenta.

- Intentar colocarse limites respecto al tiempo de conexion, sin embargo haber
fallado y perder la nocidn del tiempo.

- Engafar acerca del tiempo real que se conecta o esta jugando un videojuego.

- Alejarse de su circulo social, mostrarse irritable y descuidar el rendimiento
académico.

- Sentir una activacion anémala o euforia cuando la persona se encuentra al

frente de la computadora.

A partir de los postulados de Young (1998), en el afio 2011, la autora Nelly

Lam-Figueroa crea la Escala de Adiccion a Internet de Lima, cuya construccion

de items toma en cuenta las caracteristicas mencionadas lineas arriba, y que para
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efecto del presente estudio son consideradas toda vez que se utiliza la Escala

propuesta por esta autora.

2.2.2.4. Criterios diagnosticos de la adiccion al internet

La adiccion a internet es un problema tan discutido, que hasta el momento no
ha sido incluido dentro de la Clasificacion Internacional de Enfermedades (CIE 10),
ni del Manual Diagnostico y Estadistico de los trastornos mentales (DSM 5). Ante
ello, es conveniente ubicarla en la clasificacion de adicciones no relacionadas a
sustancias, no obstante, en este apartado no se logra especificar que esté relacionada
con trastornos de adiccion, relacionados al comportamiento. Ademas, la adiccion a
internet hace mencién a los patrones inadecuados de comportamientos que estan
asociados con el uso de la red. Siendo estos, principalmente tiempo de conexion,
pensamientos recurrentes, , dificultad en autocontrol respecto al uso y alteracion
respecto a las actividades diarias, los habitos saludables y el estilo de vida,
provocando significativos cambios a nivel familiar, social y profesional
(Dominguez, Geijo, Sanchez, Imaz, y Cabus, 2012).

Definitivamente, la dependencia a Internet o a las redes sociales se manifiesta
siempre que haya un excesivo uso determinado por una pérdida de control, sintomas
de abstinencia (irritabilidad, depresion, ansiedad) frente a la temporal interrupcién
del acceso a internet, establecimiento de la tolerancia (necesidad por incrementar la
frecuencia y tiempo de uso de conexidn a internet para sentirse satisfecho) y que se
hayan generado consecuencias negativas en el habito diario de la persona. En estos

casos, abusar del uso de internet, supone una reduce la actividad fisica, impide
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diversificar el tiempo, creando un flujo de transrealidad que recuerda la experiencia

de las drogas, focalizacion atencional, (Griffiths, 2000).

La escala de Young (1998), segun la adiccion a internet, valora:

- El uso excesivo, frecuentemente asociado con pérdida del tiempo o
abandono de las necesidades basicas.

- Abstinencia, incluye sentimientos de enojo, tension y/o depresion cuando la
computadora o la red esté inaccesible.

- Tolerancia, incluye la necesidad para mejor equipo, mas memoria, mas
horas de uso.

- Repercusiones negativas, incluye argumentos, mentir, pobres logros,

aislamiento social y fatiga.

Al respecto, Young considera que cualquier individuo se ve afectado por la
Adiccidn a Internet si contesta de forma afirmativa a 4 o mas de los 10 items que

propone en su escala IAT (Internet Addiction Test).

La poblacién de estudio del presente trabajo no es ajena a muchos de los
indicadores descritos toda vez que tienden a presentar abandono de sus
responsabilidades académicas y de apoyo en el hogar ante la necesidad recurrente
de estar conectados al internet, manifestando irritabilidad y tension cuando son
apartados de este servicio conllevandolos ademas a conflictos familiares y
dificultades academicas como repercusion de no tener autocontrol el uso de

internet.
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2.2.2.5. Dimensiones de la adiccion a Internet
A. Caracteristicas Sintomatoldgicas

Para Lam (2009), los problemas con el uso de internet se veran manifiestas
cuando el usuario acepta remover la prioridad de actividades rutinarias
relacionadas a las relaciones sociales, estudios, familia o actividades laborales,
con el objeto de permanecer conectados a la red, o sacrificar horas de suefio con
el mismo fin. A partir de esto, su rendimiento académico o laboral se reduce
significativamente. En muchas oportunidades, los adictos se encuentran lo
suficientemente cansados como para cumplir con sus obligaciones diurnas o para
realizar deberes posterior a invertir sus horas de suefio en la internet. Muchas de
estas personas no solo suprimen horas de suefio, sino también pueden llegar a

eliminar comidas.

B. Caracteristicas Disfuncionales
Una de las diferencias entre una adiccién quimica y una de tipo psicoldgica
es que la ultima no genera consecuencias, fisicamente tan dafiinas y negativas
como lo hace la primera; a pesar de esto, la adiccion a internet también produce
consecuencias de este tipo, sobre todo resultante de la privacion de suefio (Young,
1999). Esta disminucion o nulidad del suefio es generada por la incapacidad del
usuario por interrumpir la conexion; lo cual podria generar fatiga, deterioro de la

salud y debilitamiento del sistema inmunolégico.
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2.2.2.6. Riesgos de la Adiccién a Internet

Es inevitable pensar que la ciberconducta y sobre todo, la interaccion que los
adolescentes generan en una realidad virtual de las famosas redes sociales puedan
tener un alto grado de riesgo para los individuos. Si nos centramos en la
ciberconducta, la mayoria de los riesgos son derivados del inadecuado o excesivo
uso de la red, en muchos de los casos apartados de la supervision paterna o del tutor
de estos adolescentes. Es peligroso también si nos ponemos a pensar que gran parte
del uso de estos dispositivos digitales es en solitario, generando aislamiento social y
por otro lado, es evidente que su uso excesivo pueda provocar perjuicio a la
dedicacion y la continuidad de las responsabilidades académicas y de forma general
sobre el rendimiento académico (Machargo, lujan, Lopez y Martin, 2003). Algunos
riesgos adicionales provienen de la comunicacion misma que los adolescentes
generan por redes sociales y cuan activa sea la comunicacion que unos con otros, por
este medio.

Indudablemente, ser parte de una red social trae consigo riesgos. Entre las
actividades que quizas deberia denominarse de mayor riesgo en esta plataforma es
afiadir a personas desconocidas en la lista de amistades de las redes sociales. Todo
contacto implica o puede implicar, una relacion. He aqui que se desglosa un sinfin
de hipétesis que puede pasar como encontrarse con un perfil falso, mantener una
conversacion que quede registrada y sea utilizada de forma deshonesta, el envio de
informacion personal o material audiovisual de indole sexual o programar citas reales
que terminen en secuestros o trata de personas.

Referente a las redes sociales, los contactos tienen acceso a conocer nuestra
informacion personal, de forma que quedan descubiertos ante los demas. Esto es una

actividad de alto riesgo, que podria brindar, a personas desconocidas que son ahora
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“amigos”, la probabilidad de conocer la intimidad del usuario, muchas veces, menor
de edad. No obstante, aunque esta practica podria originar consecuencia negativas,
el deseo o necesidad por lograr popularidad entre los pares, hacen que los jovenes
acepten solicitudes de amistad de desconocidos o en contraparte enviar solicitudes
de forma inconsciente (Bringué y Sadaba, 2011) a pesar de conocer el riesgo de estar
frente a un perfil falso.

El factor del sexo, en el abuso de la internet no es tan apreciable, aunque se
ha encontrado mayor comportamiento osado de los varones, a diferencia de las
mujeres. También, el componente edad se relaciona debido a que se ha encontrado
que mientras mas edad tenga el usuario, estard& mayor dispuesto a agregar o
contactarse con personas desconocidas a través de esta red (Bringué y Sadaba, 2011).

Del mismo modo, es importante reconocer que el riesgo no solo se trata de la
cantidad de contactos que puedan aceptarse o agregar, sino de la manera en la que se
puedan comprender la confidencialidad y la privacidad en la internet. En muchos
casos, el inadecuado o falso control que se atribuye y la escasa vulnerabilidad que es
percibida por los adolescentes, los conduce a revelar informacion personal. La
frecuencia en tiempo de los usuarios de internet que utilizan para comunicarse y
compartir con sus pares, puede determinarse como un riesgo si estas actividades se
distorsionan o se desvian en otro sentido diferente al que inicialmente se pretendia.

La ciberconducta esta determinada, en parte, por la calidad respecto a la
interaccion social que los jovenes han desarrollado durante su vida hasta esa etapa;
por la forma y la dindmica familiar; por las restricciones y facilidades de acceso a
sitios web y en general a internet; por la astucia y el conocimiento para el uso de
dichas plataformas y redes; por las caracteristicas de sociabilidad que forme parte de

su personalidad; y por la valoracion dela vida en relacion a los demas.
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El conjunto de todos estos factores mencionados podra denotar unas
tendencias hacia el uso y calidad que presentan caracteristicas resefiables. Por
ejemplo, una buena calidad en el manejo de las relaciones sociales, pero debiles
relaciones paterno-filiales estan directamente relacionadas con un incremento de la
frecuencia del uso de internet. Por su parte, Willoughby (2008) refiere que la cantidad
de computadores que existen dentro de un hogar tiene relacién con el nimero de
horas y la frecuencia de uso de internet que un estudiante se conecta durante la
Educacion secundaria temprana puede predecir significativamente la frecuencia de
uso de internet en los Gltimos afos de estudio y Bachillerato (Del Rey, 2012).

La frecuencia de uso de internet esta relacionado con el rasgo de sociabilidad,
es asi que los jovenes que toman la decision de expresar su vida social por medio de
esta plataforma denotan mas conexién a la red, con intensidad mayor y en mas
lugares. Esto quiere decir que al analizar los riesgos que puede generar la
ciberconducta, es necesario tener en cuenta como importante variable al grado de uso
de las redes sociales (Bringué y Sadaba, 2011). Sin embargo, no se puede negar que
de todos los riesgos que se mencionan, uno de los de mayor relevancia es la
exposicion que tienen los jovenes a los conflictos y la violencia, en muchas
oportunidades, desmesurada con la que pueden encontrarse al navegar por la red,

sobre todo en las plataformas de comunicacion e intercambio.

Ante lo expuesto, la adiccion a internet puede ser un riesgo para el individuo
a nivel fisiologico, al priorizar esta actividad por encima del suefio o el hambre, a
nivel personal (intimidad y confidencialidad) al no medir las consecuencias de la
exposicion de datos e imagen de la persona, sobre todo en las redes sociales, asi como

a nivel social pues la persona se refugia en actividades sociales interrumpida por la
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pantalla del celular o computadora, disminuyendo el contacto presencial con amigos

y familia, generando efectos negativos en las habilidades sociales.

2.2.2.7. Factor socializador en Internet

La existencia y predominio actual del mundo digital en la vida de los jovenes,
sobre todo el manejo de las redes sociales o las paginas online para comunidades
sociales. Tanta es la importancia de las redes sociales como Facebook, que con su
creacion, la red de internet ha adquirido su mayor dimension con respecto a
plataformas de interaccion para lograr la comunicacion y actividad de quienes se
consideran amigos o suficientemente conocidos entre si como para emprender
trabajo o actividad conjunta. Casas (2011) citado por Del Rey y Sanchez (2012, p.

45)

Las redes sociales han provocado una convivencia de forma digital cuyas
dimensiones sobrepasan todo lo que se podia haber pensado en términos de impacto
de las tecnologias de la comunicacidon y la informacion respecto a la vida social de
las personas, pero muy en especial de los jovenes. Cada red social filia a sus
miembros e impone algunas normas de seguridad minimas, control que no siempre
son reconocidas y sobre todo, respetadas por los usuarios. Casas (2011) citado por

Del Rey y Sanchez (2012, p. 45)

Definitivamente, el espacio cibernético se ha vuelto en un escenario de
intercambio, ademas de informacion, de imagenes, la gran mayoria de indole muy
personal que comprometeria la intimidad de los participantes. En virtud de ello, el

problema de las inadecuadas relaciones sociales con otros pares no solo sera un
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complejo fendmeno debido a la multiplicidad de acontecimientos, factores,
protagonistas y procesos implicados, sino que todo ello se ve influenciado, y en
cierto sentido afectado puesto que en la actualidad los adolescentes amplian sus
redes sociales incluyendo amistades y enemistades que a su vez pueden, o no, ser
reales, o pueden actuar de forma virtual. Desde la vista de los jovenes, todo
movimiento ejecutado en la red social alegra y estimula la vida social, sintiéndose
orgullosos y rodeados de muchos “amigos”, pero, lamentablemente la otra cara de
la moneda es la existencia de intimidacion, falta de respeto, ocultamiento y fraude,
fendmenos de abuso y acoso. Casas (2011) citado por Del Rey y Sanchez (2012, p.

45)

Se vuelve importante entonces saber acerca de los conflictos y problemas
sociales que conocemos que perjudican a la red social de los jovenes, como el acoso
entre escolares y el enamoramiento. Es asi que, todo ello significa que debemos
modificar el concepto de convivencia para, sin olvidarse de la importancia que la
convivencia educativa directa tiene, analizar la naturaleza y las condiciones en las
que se desenvuelven los jévenes, los beneficios y, especialmente, los riesgos que

corren por causa de la ciberconvivencia.

En resumen, los adolescentes de hoy, a través de la tecnologia, conforman
comunidades cibernéticas y como cualquier comunidad tiene una forma de convivir
que se va moldeando de acuerdo a las interacciones y la actividad de sus miembros.
Es importante resaltar la conducta que estan teniendo los adolescentes en estas
comunidades digitales, pues ello definira la prevencion de riesgos que a causa de

del uso o abuso de la red de internet.
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2.2.2.8. Factores de riesgo de la adiccion a Internet
A un nivel demogréfico, los adolescentes conforman un grupo de riesgo
debido a la tendencia que tienen por buscar nuevas sensaciones y son quienes estan
conectados a Internet con mayor frecuencia, ademas de tener mayor informacion de
los avances tecnoldgicos (Sanchez-Carbonell, Beranuy, Castellana, Chamorro y

Oberst, 2008).

Existen individuos que presentan mayor vulnerabilidad que otras a
convertirse en adictos. De hecho, hay una predisposicién de tipo ambiental de las
tecnologias avanzadas en las sociedades desarrolladas (Villadangos, 2009). Existen
algunos rasgos de personalidad o indicadores emocionales que incrementan en las
personas la disposicion a las adicciones: la disforia (estado emocional desagradable,
caracterizado por estado de &nimo depresivo, ansiedad, irritabilidad); la
impulsividad, la escasa tolerancia a estimulos displacenteros, de tipo fisicos (fatiga,
dolor o insomnio) como psiquicos (preocupaciones, responsabilidades o disgustos);
y la exagerada busqueda por experimentar emociones fuertes. No obstante, hay
ocasiones en que la adiccion es una consecuencia de algun problema propio de la
personalidad: baja autoestima o rechazo de la imagen corporal, timidez excesiva, 0
inadecuadas respuestas para afrontar dificultades habituales. Asi mismo, las
dificultades de caracter psiquiatrico (fobia social, depresion, TDAH) aumentan el
riesgo de abuso de internet (Estévez, Bayén, De la Cruz y Fernandez-Liria, 2009).
Muchas otras veces, suelen ser personas que estan insatisfechas con su vida o
demuestran necesidad por llenar la carencia afectiva que acarrean a través de
drogas, sustancias etilicas o conductas que no necesitan la ingesta de sustancias

(juego, compras, moviles o internet). En el caso especifico que estudiamos, la
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internet, aquellas personas con una personalidad vulnerable, con una débil cohesion
familiar y pobres relaciones sociales corren el riesgo de convertirse en adictos,
puesto que el uso de internet, sobre todo en las plataformas sociales, se puede

convertir en un habito de recompensas inmediatas.

Ante lo mencionado, existen factores que pueden hacer vulnerables a los individuos
hacia la adiccion a internet, desde factores ambientales, hasta caracteristicas de la
personalidad como respuestas emocionales y conductuales frente a estimulos que
podrian generarle satisfaccion como el uso de las redes sociales, la visualizacion de
videos 0 juegos en linea. Asi mismo los problemas de indole psiquiatrico como
depresion o fobia social no estan exceptos a generar inclinaciones hacia la adiccién
a internet. Es importante reconocer estos factores de riesgo en la personalidad pues

pueden prevenir la adiccién a internet.

2.2.2.9. Perfil del Adicto a Internet

La investigacion realizaba por Otin y colaboradores (2008) concluye el perfil
tipico de los adictos a internet es de géenero femenino, cuyas edades oscilan entre
los 19 a 26 afios, con un grado de instruccidn superior, respecto al estado civil, que
sean casadas o solteras, pero no divorciadas o separadas, y que utilizan al menos 30
horas semanales conectadas a la red.

Ademas, de los, aproximadamente, 9.000.000 de usuarios de Internet pueden
estar abusando de forma patoldgica la red entre 6% y 10%, datos que no incluyen a
personas menores a 14 afios. La adiccion a internet se presenta en individuos que

hacen uso de la red con altos niveles de frecuencia y cantidad de horas, hecho que
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los mantiene aislados de su entorno y dan poca relevancia a las obligaciones
familiares y laborales con el objeto de navegar por internet.

Universidad Notre Dame de Australia (2009) declara que la adiccion por las
nuevas tecnologias lleva a muchos jovenes a autolesionarse. Se trata de una
conducta que solo desarrollan las mujeres porque se manejan mas a través de las
emociones, mientras que los varones tienen una respuesta mas impulsiva y mas
agresiva, asi también para ellos, cuando la adiccion alcanza sus cuotas mas altas
pueden llegar a agredir incluso a sus propios familiares. En ambos, cuando se limita
el uso del dispositivo sobre el que se desarrolla adiccion genera unas alteraciones
de conducta y episodios de violencia que a la familia le cuesta mucho asimilar y

digerir.

Los adictos también manifiestan sintomas compatibles con la ansiedad y la
depresién y una obsesidén permanente por estar conectados. Del mismo modo, a
menudo tienen una irritabilidad creciente y cambios en el humor, que se hacen méas
patentes cuando no estan en contacto con los dispositivos de conexion y que se

calma al volver a estar conectado.

2.3. Marco conceptual
2.3.1. Personalidad:

Eysenck (1970) definio la personalidad como una estructura perdurable y
estable del temperamento, el caracter, el fisico e intelecto del individuo, permitiéndole
poder adaptarse a su entorno; describiendo a la personalidad como una jerarquia de
respuestas especificas y respuestas habituales que no solo describen la conducta, sino
que busca comprender los factores causales de la misma.
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2.3.2. Adiccion a Internet:

Incapacidad de una persona para tener control sobre el uso y dependencia de
internet, generando sintomatologia de disconformidad, fatiga y dificultad para cumplir
con sus responsabilidades diarias. Ademas, una persona adicta a internet manifestara
cuadros de angustia o alta tension antes del uso o ante la privacion, los que se detendran

cuando se logre conectar al mundo virtual (Lam, 2009).
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CAPITULO 11l

RESULTADOS

3.1. Resultados sobre la distribucién Rasgo de Personalidad predominante y Adiccion a
internet en estudiantes de secundaria

Tabla 3
Distribucién segun Rasgo de Personalidad predominante en estudiantes de instituciones

educativas de Razuri 2017

Rasgo de Personalidad N %
predominante

Neuroticismo 62 37,8
Extraversion 55 33,5
Psicoticismo 47 28,7
Total 164 100.0
Nota:

n: Numero de adolescentes segln nivel de la Adiccién al internet

En la Tabla 3, se evidencia que el rasgo de personalidad predominante en los
estudiantes de secundaria de la institucion educativa nacional emblemética donde se
realizé el estudio, es el Neuroticismo con el 37.8% de estudiantes que registraron este
nivel; seguido por el rasgo de Extraversion, con un porcentaje de 33.5%, y finalmente

el Psicoticismo que predomina en el 28.7%; de estudiantes participantes en el estudio.
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Tabla 4

Distribucion segun nivel de Adiccion a internet en estudiantes de instituciones educativas de
Razuri 2017

Nivel de N %
Adiccion al internet
Alto 49 29,9
Medio 75 45,7
Bajo 40 24,4
Total 164 100.0.

Nota:
n: Numero de adolescentes segln nivel de Adiccion a internet

En la Tabla 4, se presenta la distribucion de los 164 adolescentes participantes en la
investigacion segun nivel de Adiccidn a internet, donde se evidencia que el nivel predominante
es el nivel medio con el 45.7% de estudiantes que registraron este nivel, en tanto que el 29.9%
de estudiantes registraron un nivel alto y finalmente un 24.4% de estudiantes registraron un

nivel bajo de adiccidn al internet.
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Tabla 5

Distribucion segln nivel de indicadores de Adiccion al internet en estudiantes de
instituciones educativas publicas del distrito de Razuri 2017

Nivel en indicadores de N %
Adiccion al internet

Caracteristicas
sintomatolégicas

Alto 55 33,5
Medio 65 39,6
Bajo 44 26,8

Caracteristicas
disfuncionales

Alto 60 36,6
Medio 40 24,4
Bajo 64 39,0
Total 164 100.0

Nota:
n: Numero de adolescentes segun nivel de Adiccidn a internet

En la Tabla 5, se muestra la distribucién de estudiantes participantes de la
investigacion segun nivel en indicador de Adiccion al internet, donde se observa que
en el indicador Caracteristicas Sintomatoldgicas, el nivel predominante fue el nivel
medio con el 39.6%, seguido por el nivel alto, con 33.55 de estudiantes, y finalmente
el nivel bajo fue registrado por el 26.8%, en tanto que en el caso del indicador
Caracteristicas disfuncionales, le nivel predominante es el nivel bajo, con 39.0% de
estudiantes que registraron este nivel, seguido por el nivel alto con 36.6% y finalmente

por el nivel medio con el 24.4% de estudiantes que registraron este nivel.
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4.2 Resultados sobre la relacion de los Rasgos de Personalidad con la Adiccidn al internet

en estudiantes de secundaria

Tabla 6

Correlacion del rasgo de personalidad “Neuroticismo” con Adiccidn a internet y sus
indicadores en estudiantes de instituciones educativas de Razuri 2017

Neuroticismo Sig.(p)
(r)
Adiccion a internet 0,562 0,000 **
Caracteristicas sintomatoldgicas 0,538 0,000 **
Caracteristicas disfuncionales 0,473 0,000 **

Nota:
r: Coeficiente de correlacion de Spearman

**Valores altamente significativos p<.01.

En la Tabla 6, se presenta la correlacion entre el rasgo de personalidad Neuroticismo
con Adiccidn al internet y sus indicadores, correlacion que fue evaluada a través de la
aplicacion de la prueba estadistica correlacién de Spearman, donde se evidencia que
existe una correlacién altamente significativa (p<.01), directa y de nivel medio entre
el Neuroticismo con Adiccion al internet y los indicadores que la constituyen:

Caracteristicas sintomatoldgicas y Caracteristicas disfuncionales.
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Tabla7

Correlacion del rasgo de personalidad “Extraversion” con la Adiccion a internet y
sus indicadores en estudiantes de instituciones educativas de Razuri 2017

Extraversion Sig.(p)
(r)

Adiccion al internet 0,016 0,844
Caracteristicas 0,037 0,641
sintomatologicas
Caracteristicas disfuncionales -0,051 0,515

Nota:

r: Coeficiente de correlacion de Spearman

Valores no significativos p>.05.

En la Tabla 7, se presentan los resultados de la prueba estadistica correlacion de
Spearman para evaluar la correlacion entre el rasgo de personalidad Extraversion con

Adiccion a internet y sus indicadores, donde se observa gque no existe correlacion

significativa (p>.05) entre ambas pruebas.
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Tabla 8

Correlacion del rasgo de personalidad “Psicoticismo” con la Adiccion a internet y

sus indicadores en estudiantes de instituciones educativas de Razuri 2017

Psicoticismo Sig.(p)
(n)

Adiccion al internet 0,441 0,000  **
Caracteristicas 0,422 0,000  **
sintomatoldgicas
Caracteristicas disfuncionales 0,349 0,000  **

Nota:
r: Coeficiente de correlacion de Spearman

Valores no significativos p>.05.

En la Tabla 8, se presenta la correlacion entre el rasgo de personalidad Psicoticismo

con Adiccion a internet y sus indicadores, la misma que fue evaluada a través de la

aplicacion de la prueba estadistica correlacion de Spearman, donde se observa la

existencia de una correlacion altamente significativa (p<.01), directa y de nivel medio

entre el rasgo Psicoticismo con Adiccion a internet y los indicadores que la

constituyen.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

El descubrimiento y moldeamiento de la personalidad para un adolescente promedio
es una etapa complicada y poco esperanzadora, puesto que la condicién biopsicosocial del
individuo involucra en su formacion integral a no solo aspectos biologicos y hereditarios, si
no también todo aquello de lo que esta rodeado y forma parte de los sistemas en los que se
desenvuelve.

La persona se ve expuesta a tantos elementos que termina por no saber qué debe
adoptar y qué preferir dejar fuera de si. Es asi que la internet se ha convertido, pues es una
herramienta suficientemente necesaria para los adolescentes de nuestro siglo, y es que
mantener una red social o pasar tiempo en el chat son actividades que no solo son usuales en
ellos, si no que pueden lograr metamorfizar las ideas, conductas y hasta aspectos internos de

la personalidad de los individuos.

Esta problematica se tom6 como punto de partida para poder desarrollar la presente
investigacion con el fin de determinar la relacion entre la personalidad y la adiccion a
internet, para lo cual se procedera a analizar en primer lugar los resultados descriptivos de

ambas variables.

En la Tabla 3, se muestra la distribucion segun Rasgo de Personalidad predominante
en estudiantes de dos instituciones educativas del distrito de Razuri, evidenciandose que el
rasgo de personalidad predominante es el Neuroticismo con el 37.8% de estudiantes que
registraron este rasgo; seguido por el rasgo de Extraversion con un porcentaje de 33.5%, y

finalmente el rasgo Psicoticismo con el 28.7% de estudiantes participantes en el estudio; esto
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significa que la mayoria de los participantes, al revelar rasgos neuréticos, tienden a
reaccionar de forma emocionalmente exagerada y tienen dificultad para volver a un estado
normal después de la activacion emocional; por lo que se consideran personas con rasgos
emocionales inestables puesto que muestran ansiedad, obsesion e histeria, ello puede deberse
a que dichos participantes estan atravesando por la etapa adolescente, donde es comun
manifiesten dichas caracteristicas. Esto apuntaria a lo afirmado por Erikson (1950), que la
inestabilidad emocional es un factor predominante en personas que estén atravesando la
adolescencia, como parte de la formacién de su identidad, cambios fisicos y psicolégicos
atravesados como propios de su etapa de desarrollo. Asi también estos datos se corroboran
con lo dicho por Bermudez (2012) quien en su estudio correlacional de Personalidad y estilos
de aprendizaje logro obtener que tanto varones (37.4%), como mujeres (46%) obtuvieron

puntuaciones altas en la dimensidn neuroticismo.

De igual manera, en la tabla 4, se observa la distribucion de adolescentes
participantes en la investigacion segun nivel de Adiccion a internet, donde se evidencia que
el nivel predominante es el nivel medio con el 45.7% de estudiantes, en tanto que el 29.9%
de estudiantes registraron un nivel alto y finalmente un 24.4% de estudiantes registraron un
nivel bajo de adiccion al internet. Esto refiere que la mayoria de estudiantes utilizan internet,
a través de diferentes dispositivos tecnologicos, lo que interfiere con algunos aspectos de su
vida diaria (actividades escolares, quehaceres domésticos), asi también altera minimamente
sus horas de suefio (entre una hora y, hora y media), ello puede deberse a que estos
estudiantes usan el internet para sobrellevar sus caracteristicas personales de timidez,
inseguridad, asi como dificultades en su circulo familiar. Esto es corroborando por Yarlequé
y colaboradores (2013), quienes hicieron una investigacion sobre la internet y agresividad

en estudiantes de secundaria del Perd, hallando predominancia de nivel medio respecto a la
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adiccion a internet, focalizando esta misma realidad en el sector de la costa, pudiendo
deberse a caracteristicas de introversion, asi como escasa comunicacién familiar y problemas
familiares. Asi mismo, Cedron (2015) desarroll6 una investigacion sobre la adiccion al uso
de internet en estudiantes concluyd que en su mayoria (52.37%), los estudiantes presentan
un nivel medio de la adiccion a internet, generalmente a causa del rol que cumpla el padre o

madre dentro del entorno familiar y el tipo de familia en el que se desenvuelva el individuo.

En la Tabla 5, se muestra la distribucién de estudiantes participantes de la
investigacion segun nivel de indicador de Adiccion al internet, donde se observa que en el
indicador caracteristicas sintomatoldgicas el nivel predominante fue el nivel medio con el
39.6%, seguido por el nivel alto con 33.55% de estudiantes, y finalmente el nivel bajo fue
registrado por el 26.8%. Lo que significa que, en la mayoria de los adolescentes
participantes, el uso de internet esta conllevando a la reduccion sus horas de suefio, sin llegar
al insomnio, asi también muestran regularmente deseos por permanecer conectados a la red,
presentan sentimientos negativos de tristeza y enojo cuando su uso es limitado para poder
realizar sus actividades cotidianas. Esto sincronizaria con lo manifestado por CEDRO
(2015), que reporta que los adolescentes peruanos frente al ordenador pasan en promedio 3
horas y medias, descuidando ocasionalmente actividades académicas, salida con amigos y

actividades domésticas.

En tanto que en el caso del indicador caracteristicas disfuncionales de Adiccion al
internet, el nivel predominante es el nivel bajo con 39.0% de estudiantes que registraron este
nivel, seguido por el nivel alto con 36.6% Yy finalmente por el nivel medio con el 24.4% de
estudiantes que registraron este nivel. Es decir que los adolescentes, no suelen sufrir los

estragos patologicos del uso cibernético, pues aun son capaces de priorizar el cumplimiento
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de deberes, actividades academicas o la realizacion de tareas domésticas antes de hacer uso
de la tecnologia ello puede darse debido a que estos estudiantes podrian estar motivados
intrinsecamente a cumplir con sus actividades, o percibir una alto nivel de exigencia de parte
de sus docentes o de su familia lo que influye en que no descuiden sus responsabilidades.
Esto es corroborado por Tipantufia (2013) quien en su estudio con adolescentes de Quito
encontrd que la adiccion a internet no se relacionaba con los problemas académicos, es decir
que el uso de la red no imposibilita el desenvolvimiento académico, segun la autora, esto se
debe a otros factores como educacion, nivel de exigencia, método de ensefianza, motivacion,

ambito familiar y social, dentro de los mas significativos.

Luego de haber realizado el analisis descriptivo de las variables se procedera a

responder al objetivo general y responder a las hipdtesis de investigacion.

En la Tabla 6, se acepta la hip6tesis especifica puesto que la prueba estadistica de
correlacion de Spearman encuentra una correlacion altamente significativa (p<.01), directa
y de nivel medio entre el rasgo de personalidad Neuroticismo con Adiccién al internet y sus
indicadores (caracteristicas sintomatoldgicas y caracteristicas disfuncionales); esto significa
que los estudiantes que tienden a reaccionar de forma emocionalmente exagerada,
denotando dificultad para volver a un estado normal después de la activacion emocional, y
mostrandose ansiosos y obsesivos muestran a su vez tendencia al uso indiscriminado de
internet, reduciendo sus horas de suefio, sin llegar al insomnio, afectandose en al menos dos
ambitos importantes para su desenvolvimiento (académico, familiar, social); ello puede
deberse a que dichos adolescentes al evidenciar estas caracteristicas de personalidad, no
cuentan con la estabilidad y madurez necesaria para priorizar aquellas actividades que

requieren su atencioén inmediata (academicas y responsabilidades familiares), siendo
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impulsivos y conllevandolos a preferir el uso de la tecnologia por largos espacios de tiempo.
Esto es corroborado por Astonitas (2005) quien realizé una investigacion, encontrando una
correlacion significativa y positiva entre las personas con rasgos neurdticos y los sintomas
de adiccion a internet, encontrando que las personas con altas puntuaciones en esta
dimensién presentaban mayor nimero de sintomas de adiccion, lo cual puede deberse a la
relacion de esta dimension con caracteristicas psicopatoldgicas. Ademas, Black (1999) y
Shapira (2000), citados por Guerreschi (2007), examinaron a individuos que consultaban por
adiccion a internet, sin tratamiento psiquiatrico previo, y se comprobd que en la totalidad de
los casos este trastorno estaba asociado con problemas en el control de los impulsos e
inestabilidad emocional; aunque en la investigacion no fue determinado como la dimensién
Neuroticismo,

En ese sentido, se puede afirmar que el rasgo de personalidad neurdtico muestra
tendencia a incurrir en conductas que manifiesten escaso control de impulsos tal como el uso
indiscriminado del internet, se debe tener en cuenta ademas que la etapa de la adolescencia
se caracteriza por la inestabilidad emocional y la dificultad para controlar sus impulsos,

haciendo estos rasgos de personalidad mucho mas intensos.

EnlaTabla 7, se rechaza la hipdtesis especifica puesto que los resultados de la prueba
estadistica correlacion de Spearman evidencian que no existe correlacion significativa
(p>.05) entre el rasgo de personalidad Extraversion con Adiccion a internet y sus indicadores
(Caracteristicas sintomatolégicas y Caracteristicas disfuncionales); esto significa que los
adolescentes donde prevalecen las caracteristicas de sociabilidad, desinhibicion, vitalidad,
optimismo y agudeza de ingenio no necesariamente realizaran un uso desmedido o adictivo
de la red de internet, ello se explica en la medida que dichos estudiantes al poseer esta

caracteristica de personalidad no suelen buscar la aceptacion social en medios tecnologicos
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0 virtuales, ya que se muestran mas seguros de si mismos y de su capacidad para relacionarse
con su entorno mostrando mayor interés en interactuar personalmente con los demaés. Esto
es demostrado por Young (1997) quien indica que son multiples los mecanismos
psicolégicos que explican la adiccion a internet, dentro de ellos esta la personalidad ficticia,
que estd basada en la necesidad por reinventarse a si mismo, cubrir necesidades y superar
inseguridad intrapersonal; caracteristicas de una personalidad reprimida y por tanto carente
de rasgos extrovertidos. Del mismo modo Young (1998), afirma que algunas de las
caracteristicas principales en individuos inclinados hacia la adiccion a internet son,
principalmente, personas que padecen depresion, como la baja autoestima, la escasa
motivacidn, el temor a ser rechazados, y la necesidad de aprobacion, pudiendo contribuir
estas caracteristicas a un aumento del uso de la red. Por su parte Guerreschi (2007), no
encontrd relacién entre este uso de internet y caracteristicas individuales dominantes en
personas extrovertidas, por el contrario determind que las personas con mayor propension a
la adiccion a internet se caracterizan por dificultad en las relaciones interpersonales y la

confianza en si mismo.

En la Tabla 8, se acepta la hip6tesis especifica pues mediante la prueba estadistica
correlacion de Spearman se evidencia que existe una correlacion altamente significativa
(p<.01), directa y de nivel medio entre el rasgo Psicoticismo de personalidad con Adiccion
a internet y sus indicadores Caracteristicas sintomatoldgicas y Caracteristicas
disfuncionales. Lo que significa que los estudiantes que muestran un perfil de personalidad
donde predomina la insensibilidad, el desinteres social y problemas para formar parte de un
grupo, donde son percibidos como problematicos y hasta agresivos; tienen tendencia al uso

indebido de la red de internet, excediendo en tiempo, e interrumpiendo o reemplazando
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actividades que antes fueron primordiales para ellos, las personas con estos rasgos priorizan
los juegos en linea y la visualizacion de videos de interés. Esto es corroborado por
Matalinares y colaboradores (2013) quienes hallaron que las personas caracterizadas por
conductas de ira y hostilidad estan directamente relacionadas con adquirir, desarrollar y
mantener una adiccién a internet. Ademas, se alinea a lo mencionado por Remigio (2017)
quien, en su estudio con estudiantes adolescentes, descubrio relacion directa entre la adiccion
hacia los videojuegos y la conducta agresiva, descubriendo que existen indicadores en el
abuso de los juegos online que puedan generar comportamiento agresivo en la poblacion
mencionada.

En ese sentido, se puede afirmar que las caracteristicas de personalidad, tales como,
el retraimiento, el escaso interés por relaciones y actividades sociales suelen ser indicadores
de tendencia hacia el uso indiscriminado del internet, orientandose estos adolescentes a la

preferencia de actividades en la red, reforzando su interés por actividades solitarias.

A partir de lo mencionado se evidencia que efectivamente existen caracteristicas de
personalidad que podria ser un factor predisponente al uso excesivo del internet, lo que
conlleva a pensar que el abordaje de la adiccion del internet debe desarrollarse tomando muy
en cuenta los rasgos de personalidad del individuo y asi facilitar la intervencion primaria y

secundaria.
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CAPITULOV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Se evidencia que el rasgo de personalidad predominante en los estudiantes de
secundaria de dos instituciones educativas del distrito Razuri es el Neuroticismo con
el 37.8% de la poblacion estudiada.

Respecto a los niveles de adiccion a internet, se hallé que el nivel predominante es
el nivel medio con el 45.7% de estudiantes.

Se evidencia una correlacion altamente significativa (p<.01), directa y de nivel
medio entre el rasgo de personalidad Neuroticismo y Adiccion al internet y sus
indicadores (caracteristicas sintomatoldgicas y caracteristicas disfuncionales).

Se observa que no existe correlacion significativa (p>.05) entre el rasgo de
personalidad Extraversion y Adiccion a internet y sus indicadores.

Se evidencia la existencia de una correlacién altamente significativa (p<.01), directa
y de nivel medio entre el rasgo de personalidad Psicoticismo y Adiccidn a internet

y sus indicadores.
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5.2. Recomendaciones

Se recomienda a los psicélogos de ambas instituciones educativas la realizacion de
talleres de manejo de emociones, control de impulsos, resoluciéon de conflictos,
debido a que se encontr6é predominancia de rasgos neuréticos de la personalidad en
los alumnos de ambas instituciones.

Se recomienda a los psic6logos de ambas instituciones educativas realizar charlas y
talleres de concientizacion sobre el adecuado uso de internet, priorizacion de
actividades y organizacién del tiempo, con el fin de contrarrestar esta problematica
y se promueva una utilizacién correcta de esta red, puesto que se han hallado
predominancia del nivel medio de adiccidn a internet.

Se recomienda a los psicélogos de ambas instituciones educativas, ejecutar charlas
sobre desarrollo personal, habilidades sociales y organizacion de tiempo con la
finalidad de favorecer que los adolescentes puedan hacer frente a la necesidad de
aprobacién social propia de su etapa, el correcto manejo de tiempo, disminuyendo
asi el uso indiscriminado del internet para sentirse aceptados por su grupo de pares
y escapar de sus obligaciones académicas.

Asi también se sugiere al director de la institucion educativa que en coordinacion
conjunta con tutoria y el area de psicologia, favorecer actividades de integracion
entre los estudiantes para contribuir a su buen desempefio social, evitando asi que
estos se sumerjan en la red de internet como medio para socializar con sus pares.
Asi también esto permitird el fortalecimiento de las habilidades sociales en los
estudiantes en general, apuntando especialmente en aquellos que evidencian
caracteristicas de psicoticismo en su personalidad.

Se sugiere a los psicologos de ambas instituciones educativas disefiar y ejecutar
programas preventivos y de intervencion desde un enfoque cognitivo conductual,
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mediante técnicas tales como: autoregistros, reestructuracion de pensamientos para
abordar la adiccién a internet, teniendo en cuenta ademas los perfiles de
personalidad de los estudiantes de las Instituciones Educativas participantes, debido
a que es necesario eliminar concepciones erroneas sobre la internet y en algunos
casos, cambiar conceptos a fin de hacer conscientes a los estudiantes respecto al

cambio de conducta para lograr un bienestar general.
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6.2. Anexos

Tabla Al

indices de correlacion item-test corregidos del Cuestionario de Personalidad de Nifios y

Adolescentes (EPQ-J) en estudiantes de instituciones educativas de Razuri 2017

Item ritc Item ritc Item Ritc
Item 02 ,059 Item 01 ,200 Item 03 212
item 06 376 item 05 ,083 item 07 268
item 10 444 item 09 141 item 12 275
item 14 517 ftem 13 221 item 19 273
item 18 ,505 item 17 ,300 item 23 321
item 22 479 item 21 ,158 item 30 ,087
item 26 347 item 25 266 item 32 414
ftem 29 ,359 item 28 ,026 ftem 35 298
item 34 419 item 33 239 ftem 39 346
item 38 ,110 item 37 157 item 42 427
item 45 475 item 41 341 item 46 299
item 49 461 item 44 210 item 50 275
ftem 59 287 item 48 ,016 item 54 ,062
item 62 262 item 52 361 item 57 260
item 66 324 item 53 134 item 63 ,052
item 68 223 item 56 245 item 72 ,031
item 71 382 item 58 164
item 77 ,602 item 61 299
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item 80 225 item 65 ,160

item 67 127
item 70 219
item 74 ,348
item 76 ,078
ftem 79 -,071

Nota:
ritc : Correlacién item-test corregido

+ :[tem valido si coeficiente de correlacion item- test corregido es significativa (p<.05) o mayores
0 iguales a .20.

** . Valores altamente significativos p<.01.

En latabla A1, se presentan los resultados del coeficiente de correlacion item-test corregido,
correspondiente al Cuestionario de Personalidad de Nifios y Adolescentes (EPQ-J), donde
se evidencia que sesenta y dos items muestran valores de los referidos indices mayores a .20,
establecido como minimo; asimismo se observa que quince items presentan indices de
homogeneidad menores a .20, pero significativos, y tres items presentan indices no
significativos, sin embargo en caso de eliminarlos su confiabilidad no aumenta

significativamente.
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Tabla A2

indices de correlacion item-test de la Escala de Adiccion a internet de Lima en estudiantes
de instituciones educativas de Razuri 2017

Item ritc Iltem ritc
item 01 450 item 09 483
item 02 440 item 10 571
item 03 567 ftem 11 448
item 04 558
item 05 ,569
item 06 444
item 07 418
Item 08 ,635

Nota:

ritc : Correlacién item-test corregido

+ : [tem vélido si los coeficientes de correlacion item- test corregidos son mayores o iguales a .20.

En la tabla A2, se muestran los resultados del coeficiente de correlacion item-test corregido,

correspondiente a la Escala de Adiccidn a internet de Lima, donde se evidencia que los once

items que la conforman, presentan indices mayores a .20, los mismos que son muy

significativos.
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Confiabilidad por consistencia interna

Tabla A3

Confiabilidad del Cuestionario de Personalidad de Nifios y Adolescentes(EPQ-J) en

estudiantes de instituciones educativas de Razuri 2017

N° items a
Neurotisismo 19 .793
Extraversion 24 .543
Psicoticismo 16 .622
Nota:
o Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach

En la tabla A3, se presentan los resultados de la confiabilidad por consistencia interna del
Cuestionario de Personalidad de Nifios y Adolescentes (EPQ-J), establecida a través del
coeficiente Alfa de Cronbach, donde evidencia que el rasgo de personalidad Neuroticismo
presenta una confiabilidad de .793, que califica como respetable; en tanto que el rasgo de
personalidad Extraversion muestra una confiabilidad aceptable con un valor de .622 y
finalmente se observa que el rasgo Psicoticismo presenta una confiabilidad de .543 calificada

como inaceptable.
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Tabla A4

Confiabilidad de la Escala de Adiccion al internet en Adolescentes en estudiantes de

instituciones educativas publicas del distrito de Razuri 2017

N° items a
Adiccion al internet 11 .841
Caracteristicas 8 799
sintomatologicas
Caracteristicas disfuncionales 3 681
Nota:
a . Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach

En la tabla A6, se presentan los resultados del coeficiente Alfa de Cronbach, usado para
determinar la confiabilidad de la Escala de Adiccion al internet, donde se evidencia que el
test global, registré una confiabilidad muy buena, con un valor de .841, mientras que el
indicador Caracteristicas sintomatologicas registrd6 un valor de .799, y finalmente el
indicador Caracteristicas disfuncionales registr6 un valor de .681 que califica su

confiabilidad como aceptable.
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Tabla9

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov de las puntuaciones del Cuestionario
de Personalidad de Eysenck en estudiantes de instituciones educativas publicas del
distrito de Razuri 2017

K-S Sig.(p)
Neuroticismo ,081 ,010 *
Extraversion 113 ,000 **
Psicoticismo 157 ,000 **

Nota:
n: Tamafo de muestra

KS: Estadistico de Kolmogorov-Smirnov

**: Valores altamente significativos p<.01.

En la tabla 9, se presentan los resultados de la evaluacion de la normalidad, realizada a
través de la prueba de kolmogorov-Smirnov, donde se observa que la distribucion de las
puntuaciones en los rasgos de personalidad Extraversion y Psicoticismo difieren de
manera altamente significativa (p<.01), de la distribucion normal, en tanto que
Neuroticismo, difiere de manera significativa (p<.05) de la distribucion normal.
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Tabla 10

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov de las puntuaciones de la Escala de
Adiccidn a internet en estudiantes de instituciones educativas de Razuri 2017

K-S Sig.(p)
Adiccion al internet ,080 012 *
Caracteristicas sintomatoldgicas ,091 002 **
215 ,000 **

Caracteristicas disfuncionales

Nota:
n : Tamafio de muestra
K-S: Estadistico de Kolmogorov-Smirnov

**: Valores altamente significativos p<.01, *: Valores significativos p<.05.

En la tabla 10, se presentan los resultados de la evaluacion de la normalidad de las
puntuaciones obtenidas por los estudiantes participantes de la investigacion, la
misma que fue realizada a través de la prueba de kolmogorov-Smirnov, donde se
observa que la distribucién de las puntuaciones en los indicadores Caracteristicas
sintomatoldgicas y Caracteristicas disfuncionales difieren de manera altamente
significativa (p<.01), de la distribucion normal, en tanto que la escala global de
Adiccion al internet, difiere de manera significativa (p<.05) de la distribucién

normal.
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CARTA DE ASENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente documento manifiesto que se me ha brindado informacion para la
participacion en la investigacion cientifica que se aplicara a los estudiantes de primero,

segundo y tercer afio de secundaria de instituciones educativas de Réazuri
Se me ha explicado que:

e EIl objetivo del estudio es determinar la relacion entre personalidad y adiccion al
Internet en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas de Razuri.

e El procedimiento consiste en la aplicaci{on de dos instrumentos psicolégicos

e El tiempo de duracion de la participacion de mi menor hijo(a) es de 40 minutos

e Puedo recibir respuesta a cualquier pregunta o aclaracion.

e Soy libre de rehusarme en que mi menor hijo(a) participe en cualquier momento y
dejar de participar en la investigacion, sin que ello lo(a) perjudique.

e No se identificara la identidad de mi menor hijo(a) y se reservara la informacion que
proporcione. Sélo sera revelada la informacion que proporcione cuando haya riesgo
o peligro para su persona o para los demas o en caso de mandato judicial.

e Puedo contactarme con el (Ia) autor(a) de la investigacién Erick Eduardo Mantilla
Bricefio mediante correo electronico o llamada telefénica para presentar mis

preguntas y recibir respuestas.

Finalmente, bajo esta condiciones ACEPTO que mi menor hijo(a) participe de la

investigacion.

Trujillo 19 de junio de 2017.

............................................. (Apellidos y Nombres)
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ESCALA DE ADICCION A INTERNET DE LIMA (EAIL)
Lam, Contreras, Mori, Nizama, Hinostroza, Torrején, Hinostroza Coaquira e Hinostroza (2011)
Apellidos y nombres:
Edad: Sexo: Grado:

Institucion Educativa:

INSTRUCCIONES

A continuacion se presentan algunas frases que se refieren a conductas que pueden
ser mas o menos frecuentes entre los (las) chicos(as) de tu edad. Por favor, iee
atentamente cada una de elias y responde segin creas conveniente. Procura no
dejar ninguna frase sin contestar.

Muy rara .
{TEM Raravez | Amenudo { Siempre
vez

1 |Cuando no estoy conectado, imagino
cémo serd la préxima vez que estaré

conectado a internet.

2 |Me siento preocupado o suefio con
conectarme cuando no lo estoy.

3 | Luego de haberme desconectado, siento

que aun quiero estar en internet.

4 |Me siento deprimido, malhumorado o
nervioso cuando no estoy conectado

y se me pasa cwando vuelvo a
conectarme.

5 |Dedico més tiempo a internet del que
pretendia.

6 |Digoamenudo “solo unos minutos mas™
cuando estoy conectado.

7 |He intentado estar menos tiempo
conectado pero no he podido.

8 |Cuando siento el impulso de conectarme
a internet no lo puedo controlar.

9 |He llegado a perder clases por estar en

internet.

10 [He tenido problemas en ¢l colegio por

estar en internet

11 |Descuido las tareas domésticas por pasar
mas tiempo conectado.
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Apellidos y nombre:
Edad: Sexo: Grado:

Institucion Educativa:

INSTRUCCIONES

Las preguntas siguientes se refieren a diferences modos de pensar y sentir. Después de
cada uno estin las palabras SI y No.

Lee cada pregunta y contesta poniendo una cruz o aspa sobre la palabra SI o la palabra
NQO, segun sea tu modo de pensar o sentir. No hay respuestas buenas o malas; todas
sirven. Tampoco hay preguntas de truco.

Mira c6mo se han contestado los siguientes ejemplos:

Respuesta
A) ¢ Te gustaria ir de vacaciones al Polo Norte?......... SI RO
B) ¢Alguna vez has llegado tarde al colegio?.....c.uu.... ¥ NO

La persona que ha sefalado las respuestas ha contestado que No le gustaria ir de
vacaciones al Polo Norte y que si, es verdad que alguna vez ha llegado tarde al colegio.

TRABAJA RAPIDAMENTE Y NO PIENSES DEMASIADO EN EL SIGNIFICADO DE LAS
PREGUINTAS.

CONTESTA A TODAS LAS PREGUNTAS



Respuesta
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1. (Tcagrada que haya mucha diversidn a tu alrededor? sf NO
2. (Cambia tu estado de humor con facilidad? Sl NO
3. ¢ Piensas que los policias castigan para que les tengamos miedo? Si | NO
4._Alguna vez has querido llevarte mas de lo que te correspondia en un reparto? sl { NO
3. Cuando la gente te habla grespondes en general ripidamente? sl | NO
6. (Te aburres con facilidad? si_| NO
7. _{Te divierten las bromas que a veces pueden molestar a otros? si | NO
8. (Haces siempre inmediatamente lo que te piden? St_| NO
9. ¢ Frecuentemente te gusta estar solo? S| NO
[0. ; Te vienen ideas en la cabeza que no te dejan dormir por la noche? st | NnO
L1. ; Siempre cumples rodo lo que dicen y mandan en el colegio? si_| NO
12. ¢ Te gustaria que otros chicos te tuviesen micdo? si | NO
13. H Eres muy alegte y animoso? si NO
14, ; Hay muchas cosas que te molestan? sl_| NO
[S. ; Te equivocas algunas veces? Si NO
16. ¢Has quitado algo que perteneciera a otro {aunque sea un lipiz o un borrador)? Si | NO
17. {Tienes muchos amigos? Si NO
I8. ; Te sientes alguna vez triste sin ningtin motivo por ello? si | NO
19. { Algunas veces te gusta hacer rabiar mucho a los animales? sl | NO
20. ; Alguna vez has hecho como que no habias cido cuando alguien te estaba llamando? si NO
21. ;Te gustaria explorar una vieja casona en ruinas? sf NO
22. ;A menudo piensas que la vida es muy triste? sl | NO
23. ;Crees que 0 te metes en mds rifias y discusiones que los demis? Si | NO
24. (En casa,; siempre acabas los deberes antes de salir a jugar a la calle? s NO
25. {Te gusta hacer cosas en las que tengas que actuar con rapidez? si | NO
26. ;Te molesta mucho que los mayores re nieguen lo que pides? si | NO
27. Cuando oyes que otro estd diciendo palabrotas ¢ intentas corregirle? si | NO
28. ; te gustaria actuar en una comedia organizada en el colegio? Si NO
29. ; Te sientes herido ficilmente cuando los demis encuentran fallas en tu conducta o trabajo? si | NO
30. ; Te afectaria mucho ver un perro que acaba de ser atropellado? si | NO
31. ;Siempre has pedido disculpas cuando has dicho ¢ hecho algo mal2 si | NO
32. {Crees que alguien cree que otz le has hecho algo malo y quiere vengarse de ti2 sl | NO
33. ; Crees que debe ser muy divertido hacer esqui acudtico? si | NO
34, ; Te sientes frecuentemente cansado sin ningtn motivo para ello? s{ NO
35. En general, ¢ te divierte molestar a los demis? s( NO
36. ;Te quedas siempre callado cuando las personas mayores estin hablando? sl | NO
37. En general, geres tii quien da el primer paso al hacer un nuevo amigo? sl | NO
38. Al acabar de hacer algo, spiensas generalmente que podrias habetlo hecho mejor? si | NO
39. ;Crees que ti te metes en mis peleas que los dernis? si | NO
40. ;Alguna vez has dicho una palabrota o has insultado a otro? s{ | NO
NJE[PIsTca CONTINUA EN LA PAGINA
SIGUIENTE




41. (Te gusta contar chistes o historictas divertidas a tus amigos? Si NO \
42, En clase, ; te metes en mas lios o problemas que los demis compafieros? sf NO :
43. En general, ; recoges del suelo los papeles o basura que tiran los compafieros en clase? Si 1 NO
44. (Tienes muchos hobbics o te interesas por cosas muy diferentes? sl 1 NOC
45. ; Algunas cosas te hieren y ponen triste con facilidad? S{ | NO |
46. ; Te gusta hacer bromas a los demds? si_, NO
47. ¢ Te lavas siempre las manos antes de sentarte a comer? sl NO |
48. En una fiesta o reunién, ;te quedas sentado mirando en vez de divertirte y jugar? sf NO
49. { Frecuentemente te sientes harto de todos? si_| NO |
50. ; A veces es bastante divertido ver como una pandilla molesta 0 mete miedo a un chico pequefio? Si NO '
S1. ¢ Siempre te comportas bien en clase, aunque el profesor haya salido? si_| NO
92. ¢ Te gusta hacer cosas que te dan un poco de miedo? Si_| NO
53. A veces te encuencras tan intranquilo que no puedes quedarte sentado mucho rato en una silla? sf NO !
54. ; crees que los pobres tienen iguales derechos que los ricos? sf NO
53. ¢ Has comido laguna vez mis dulces de los que te permitieron? sl NO |
56. ¢ Te gusta estar con los demis chicos y jugar con ellos? 5! NO
57. ¢ Son muy exigentes contigo tus padres? Si NO
38. ; Te gustaria ser paracaidista? Si | NO
59. {T'e preocupas durante mucho tiempo cuando crees que has hecho una tonteria? s{ | NO !
60. ; Siempre comes todo lo que te ponen en el placo? Sl NO
61. ; Puedes despreocuparte de otras cosas y divertirte mucho en una reunién o fiesta animada? Si | NO °
62. ¢ Piensas frecuentemente que la vida no merece la pena vivirla? si | NO |
63. ¢ Sentirias mucha pena al ver un animal cogido en una trampa? sf | NO |
64. ; Has sido malcriado alguna vez con tus padres? si | NO |
65. ; Normalmente tomas pronto una decisién y te pones con rapidez a hacer las cosas? si | NO
66. ; Te distraes con frecuencia cuando estis haciendo alguna tarea? Si NO |
67. ; Te gusta zambullirte o tirarte al agua en una piscina o en el mar? Si NO |
68. Cuando estas preocupado por algo, ; te cuesta poder dormirte por la noche? si | NO
69. ; Has sentido alguna vez ganas de hacerte la vaca y no ir a clases? sf NO
70. ; Creen los demis que ti1 eres muy alegre y animoso? si NO
71. ; Te siente solo frecuentemente? s NO
72. ; Eres siempre muy cuidadoso con las cosas que pertenecen a otros? sl | NO
73. ;Siempre has compartido tus juguetes, caramelos o cosas con los demis? sf NO
74. ;Te gusta mucho salir de paseo? st | NO |
75. ¢ Has hacho alguna vez trampas en el juego? sf NO
76. ; Te resulta divertirte en una reunién o fiesta animada? si NO
77. ¢ Te sientes unas veces alegre y otras triste, sin ni ningién motivo para ello? si | no |
78. Cuando no hay un papelera cerca, (tiras los papeles al suelo? sf NO |
79. ; Te consideras una persona alegre y sin problemas? sl | NO |
80. ; Necesitas con frecuencia buenos amigos que te comprendan y animen? Si NO l
81. ; Te gustaria montar en una motocicleta muy ripida? sl [ no |

N | E P S CA

RESPONDER
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COMPRUEBA LA COLUMNA DE RESPUESTAS PARA
VER SI HAS DEJADO ALGUNA PREGUNTA SIN



Facultad de Medicina Humana
Escuela Profesional de Psicologia

JUPAO

CARTA DE PRESENTACION

Afio del Buen Servicio Al Ciudadano

Trujillo, 15 de junio de 2017

e
Sr. Palomino Diaz Marco Antonio Ly Jp(jf\, x;y'rznﬁm:uunl \
Director de la Institucion Educativa “José Andrés Razuri” Exp. N*: %f} i{‘ Al f}
Pte.- Fecha: /f/4°6 8 ‘
T

Yo, Maria Celeste Fernandez Burgos, docente del curso de Tesis | de la Escuela de Psicologia de
la Universidad Privada Antenor Orrego, tengo a bien presentar al alumno Erick Eduardo Mantilla
Bricefio para que se le otorguen las facilidades del caso y en ese sentido, se le autorice la
aplicacion de dos pruebas psicolégicas a los estudiantes del primero, segundo y tercer grado de
secundaria en el desarrollo de su trabajo de investigacion titulado “Personalidad y adiccién a
internet en estudiantes de secundaria de dos Instituciones Educativas de Razuri”. Por tanto, la
informacion que se obtenga serd utilizada exclusivamente para fines especificos de la
investigacion con la debida discrecién y confidencialidad.

Agradeciendo por anticipado la atencién a la presente, me despido de usted,

Atentamente,

Dra. Maria Celeste Fernandez Burgos

Docente del curso

v = e e i

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO Av.América Sur 3145 Monserrate Trujillo - Pert
www.upao.edu.pe Telf: [+51](044] 604444 anexo 261
Fax: 282900
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Facultad de Medicina Humana
Escuela Profesional de Psicologia

JUPAO

CARTA DE PRESENTACION

Afio del Buen Servicio Al Ciudadano

Trujillo, 15 de junio de 2017

MINISTERIO DE EDUCACIOR
DIRFLL/ UGEL . ASCOPE

Sra. Fany Carolina Sevilla Garcia [LEE. N° 8%X5-A/1-P-ESPM
MATABI ALTO
Directora de la Institucion Educativa “Miguel Grau” RECIBIDND
Pte.- Exp N° l&‘o Fr'in _‘
L 19.¢6.13 3.60

Yo, Maria Celeste Fernandez Burgos, docente del curso de Tesis | de la Escuela de Psicologia de
la Universidad Privada Antenor Orrego, tengo a bien presentar al alumno Erick Eduardo Mantilla
Bricefio para que se le otorguen las facilidades del caso y en ese sentido, se le autorice la
aplicacién de dos pruebas psicolégicas a los estudiantes del primero, segundo y tercer grado de
secundaria en el desarrollo de su trabajo de investigacion titulado “Personalidad y adiccién a
internet en estudiantes de secundaria de dos Instituciones Educativas de Razuri”. Por tanto, la
informaciéon que se obtenga sera utilizada exclusivamente para fines especificos de la
investigacion con la debida discrecion y confidencialidad.

Agradeciendo por anticipado la atencién a la presente, me despido de usted,

Atentamente,

Dra. Maria Celeéte Ferndndez Burgos

Docente del curso

v

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO AvAmérica Sur 3145 Monsermrate Trujillo - Perd
www.upao.edu.pe Telf: [+51][044) 604444 anexo 261
Fax:282900
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