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RESUMEN

El trabajo de investigacion es de tipo descriptivo, correlacional y de corte
transversal, se realizé con la finalidad de determinar la asociacion del nivel de
conocimiento con las medidas de prevencion frente a la COVID-19 en comerciantes
del Mercado Municipal Zonal Palermo - Trujillo, 2021. La muestra estuvo
conformada por 288 comerciantes que cumplieron con los criterios de inclusion a
guienes se les aplicé dos instrumentos para medir las variables. Con respecto a la
variable del nivel de conocimiento sobre COVID-19, se encontré que el 29.51%
tiene conocimiento bajo, el 51.04% tiene conocimiento medio y el 19.44%
conocimiento alto. En cuanto a las medidas de prevencion sobre la COVID-19, el
9.03% tiene medidas de prevencion inadecuadas, el 74.65% medidas parcialmente
adecuadas y el 16.32% medidas adecuadas. Por lo tanto el 39.2% de los
comerciantes presentan nivel de conocimiento medio y sus medidas de prevencion
son parcialmente adecuadas. Se comprobd la asociacién de ambas variables segun
el analisis estadistico se obtuvo un valor p < 0.05 (r=0,037; chi cuadrado = 10.183).
Por lo que se concluye que hubo asociacion entre el nivel de conocimiento y
medidas de prevencion frente a la COVID-19 en comerciantes del Mercado
Municipal Zonal Palermo — Truijillo, 2021.

Palabras clave: CONOCIMIENTO, MEDIDAS DE PREVENCION, COVID-19.



ABSTRACT

The research work is descriptive, correlational and cross-sectional, and was carried
out with the aim of determining the association of the level of knowledge with
COVID-19 prevention measures in traders of the Mercado Municipal Zonal Palermo
- Trujillo, 2021. The sample consisted of 288 traders who met the inclusion criteria
and were given two instruments to measure the variables. With regard to the
variable of level of knowledge about COVID-19, it was found that 29.51% had low
knowledge, 51.04% had medium knowledge and 19.44% had high knowledge.
Regarding prevention measures on COVID-19, 9.03% have inadequate prevention
measures, 74.65% have partially adequate measures and 16.32% have adequate
measures. Therefore, 39.2% of the traders have a medium level of knowledge and
their prevention measures are partially adequate. The association between the two
variables was checked according to the statistical analysis and a p-value < 0.05 was
obtained (r= 0.037; chi-square = 10.183). Therefore, it is concluded that there was
an association between the level of knowledge and prevention measures against
COVID-19 in traders of the Mercado Municipal Zonal Palermo - Trujillo, 2021.

Key words: KNOWLEDGE, PREVENTIVE MEASURES, COVID-19.
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l. INTRODUCCION

1.1. Problema de Investigacion

a. Descripcién de larealidad problemética

Actualmente la humanidad sufre una situacion de salud grave por el
coronavirus (COVID-19), el cual ha sido considerado como una
emergencia de salud publica. Las autoridades de China confirmaron que
el agente causal del brote es un nuevo tipo de coronavirus denominado
SARS-CoV-2 que no se habia presentado en el ser humano hasta ese
momento, por lo cual resultdé complicado controlar la enfermedad

afectando a més de 190 paises (1,2).

Las vias de contagio son a traveés de las secreciones de personas que
tienen la enfermedad, mayormente se transmite por contacto directo con
gotas respiratorias producidas al toser o estornudar y también por
contacto indirecto a través de las manos o fomites contaminadas, seguido

del contacto con la mucosa de la boca, nariz u ojos (3).

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) en el panel de
control de coronavirus, el 30 de septiembre del 2021 a nivel mundial en
las ultimas 24 horas report6 354,168 casos nuevos de coronavirus, con
una cifra total de 233, 503, 524 casos confirmados y 4, 777, 503 personas
fallecidas (4).

El Ministerio de Salud (MINSA) en la sala situacional COVID-19,
reporto en la Gltima semana de octubre del 2021, las personas que fueron
muestreadas son 18, 867, 422 de los cuales 2,197, 052 fueron casos
positivos confirmados, personas fallecidas 200, 118 alcanzado una tasa
de letalidad de 9.11 %. A nivel de la region, la Libertad report6 un total de
88,926 casos positivos y 10,193 personas fallecidas con una letalidad
11.46 % (5).



En los mercados de abastos a nivel nacional, en mas de 90
establecimientos se verificO que comerciantes y consumidores no
utilizaban adecuadamente la mascarilla, el 30% y 40% de los mercados
no cuentan con personal o barreras fisicas para controlar la distancia
minima, no se realiza el control de temperatura al ingreso del
establecimiento, no cuentan con estaciones para lavado o desinfeccion
de manos. Otro problema que se encontré fue que el 60% de los
mercados presentan comercio ambulatorio en su interior y alrededores

incumpliendo las medidas sanitarias (6).

En los principales mercados de abastos de Trujillo, en junio del
presente afio se realizé pruebas moleculares, la positividad de casos de
COVID-19 oscila entre 1 y 6%, en el mercado Unién se realizaron
pruebas a 772 comerciantes de los cuales 42 de ellos dieron positivo, en
el mercado la Hermelinda de los 350 comerciantes a quien se le tomaron
la prueba, 17 de ellos dieron positivo. En el Mercado Municipal Palermo
se testeo a 659 comerciantes de los cuales 7 dieron positivos (7).

EI MINSA, en coordinacién con el Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF), en el marco del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion
Municipal (Pl) del afio 2021, como parte de la vigilancia epidemiologica
cumpliendo con la Meta 6 de la regulacién del funcionamiento de los
mercados de abastos para la prevenciéon y contencion de la COVID-19,
siendo el objetivo principal disminuir los contagios en los mercados,
protegiendo la vida, salud de comerciantes y consumidores. Para lo cual
se establecié de manera obligatoria, distancia minima de un metro, uso
correcto de mascatrilla, correcto lavado de manos, limpieza y desinfeccion

en todas las areas del mercado (8).



Otras de las medidas que deben cumplir los mercados son, aforo
adecuado, puertas de ingreso y salida sefalizadas, en el interior del
mercado los pasillos deben estar delimitados y despejados para el libre
transito, ingreso preferencial para personas vulnerables, cada puesto
debe contar con alcohol para desinfeccién de manos, botes de basura

para depositar los residuos solidos (8).

Ante las medidas de prevencion que deben cumplir los comerciantes
del mercado Municipal Zonal Palermo, se observé que el personal de
seguridad del mercado no realiza el control de temperatura a las
personas al ingresar, pero si proveen alcohol. Los comerciantes y
consumidores llevan puesta la mascarilla, pero otros no la usan
correctamente, en algunos puestos de venta las personas no cuentan con
un dispensador de agua, no conservan la distancia minima, no utilizan

alcohol para la desinfeccion de manos, empaques plasticos y dinero.

Ante esta problemética nos planteamos lo siguiente, los comerciantes
del mercado conocen sobre la COVID-19 y medidas de prevencion. Por

lo expuesto anteriormente se plantea la siguiente interrogante.

b. Formulacion del Problema

¢ Existe asociacion del nivel de conocimiento con las medidas de
prevencion frente a la COVID-19 en comerciantes del Mercado Municipal

Zonal Palermo — Trujillo, 20217



c. Justificaciéon del estudio

El mundo atraviesa una emergencia de salud publica, por un virus
denominado SARS-CoV-2 que se transmite con gran facilidad sin
distincion de género, edad, raza o condicion econémica por lo cual las
personas pueden llegar a contagiarse de forma directa o indirecta;

siendo el responsable de altas tasas de muertes y contagios.

Referente a este problema de salud actual enfocada en los
comerciantes, en base a los datos estadisticos reportados en mercados
se determind que no se cumplen con las medidas de prevencion sobre
la COVID-19 dispuestas por el gobierno, por lo cual las personas que
trabajan en los mercados de abasto estan mas expuestos, debido a que
tienen contacto directo con las personas por ende tienen mayor riesgo

de contagiarse.

El modelo de promocién de la salud propuesto por Nola Pender
permite comprender como los seres humanos interactian con su entorno
y destaca aspectos notables que intervienen en el cambio de la conducta
de las personas, sus actitudes y motivaciones para alcanzar un estado
de salud deseado. Esta teoria respalda la labor del profesional de
enfermeria siendo el pilar fundamental de la salud y cumple con el rol
educador en la persona, familia y comunidad mediante la realizacion de

acciones colectivas, sostenidas y contindias para promover la salud.

Asi mismo no existe suficientes estudios sobre esta problematica, por
lo cual nos motivo a realizar esta investigaciéon que busco determinar si
existe asociacion entre nivel de conocimiento con las medidas de
prevencion frente a la COVID-19 en comerciantes del Mercado Municipal
Zonal Palermo, para lo cual los resultados nos permiti6 conocer la
situacion de la poblacion en estudio, de la misma forma los resultados
aportaran informacion que pueden servir de referencia para orientar a

futuras investigaciones.



1.2.

Objetivos

1.2.1. Objetivo General:

Determinar la asociaciéon del nivel de conocimiento con las
medidas de prevencion frente a la COVID-19 en comerciantes del

Mercado Municipal Zonal Palermo - Trujillo, 2021.

1.2.2. Objetivos Especificos:

e Describir los datos generales expresados en edad y género en
comerciantes del Mercado Municipal Zonal Palermo —Trujillo,
2021.

e Identificar el nivel de conocimiento frente a la COVID-19 en
comerciantes del Mercado Municipal Zonal Palermo — Trujillo,
2021.

e I|dentificar las medidas de prevencion frente a la COVID-19 en
comerciantes del Mercado Municipal Zonal Palermo - Trujillo,
2021.



. MARCO DE REFERENCIA

2.1. Marco tedérico

Segun el diccionario de la Real Academia Esparfola (RAE), define al
conocimiento como la accion o efecto de conocer, también lo describe como
el acto de conocer del ser humano y desde una perspectiva filoséfica el
conocimiento humano es la caracteristica principal que lo diferencia de otro
ser vivo, es decir el conocimiento es adquirir informacion valiosa para

entender la realidad y tomar mejores decisiones (9).

Por otro lado, tenemos al conocimiento practico, que es todo aquél que
no puede ser representado de una manera razonable, sino que el sujeto lo
va logrando a través de la practica, es decir, de la propia actividad humana
ejercida en sus diferentes escenarios. Siendo un conocimiento subjetivo, de

tipo practico y no de naturaleza cientifica (10).

El conocimiento en salud se refiere al conjunto de informacion valiosa que
la persona necesita tener para comprender su realidad para adoptar medidas
adecuadas que contribuyan a mejorar su salud, por lo cual se dice que el
conocimiento sobre la COVID-19 es adquirir informacion valida y confiable

para mejorar el autocuidado sobre esta enfermedad (11).

La enfermedad por la COVID-19, se declar6 como una pandemia mundial
el 11 de marzo del 2020 en Wuhan, provincia de Hubei en China, que
originalmente esta asociado al SARS-CoV-2, este virus es el principal
responsable del sindrome respiratorio agudo severo que causa dafios en las

vias respiratorias (12).



Dentro de las caracteristicas de las personas afectadas por este virus es
de mayor prevalencia en el sexo masculino y en personas de la tercera edad
con presencia de comorbilidades, también en diabéticos, hipertensos, con
enfermedades cardiovasculares y obesidad. En una investigaciéon que se
realizd en Cuba mostro un mayor porcentaje de personas que tienen signos
y sintomas correspondientes a una infeccidn respiratoria alta, variando de
sintomatologia segun grupos vulnerables, desencadenando a una neumonia

grave y falla multiorganica (13).

Segun los datos iniciales, el periodo de incubacion mas comun se ha
precisado que va de 4 a 7 dias con un promedio de 5 dias, esto se ha dado
en un 95 % de los casos a los 12,5 dias desde el contacto, en los casos
encontrados en Europa considera que alcanzaria de 1 hasta 14 dias, la
Organizacion Mundial de la Salud aconseja el aislamiento por catorce dias
después del alta hospitalaria, en los ultimos trabajos de investigacion nos
han dado a conocer datos que el virus puede trasmitirse después de los
primeros catorce dias. Lo mencionado anteriormente se sitla en un estudio
realizado por investigadores de china en el 2020, donde en febrero se
confirmé que el periodo de incubacion puede extenderse hasta los 24 dias
(14).

La transmisidén puede ser por mecanismos directos e indirectos por medio
de goticulas respiratorias de persona a persona, el cual se producen cuando
la persona habla, tose, estornuda, canta o respira y se dispersan
aproximadamente un metro de distancia al hablar y hasta cuatro metros al
estornudar o toser. En La transmisidén por aerosoles las particulas quedan
detenidas en el aire que pueden infectar tres horas por lo menos, en las fases
iniciales de la enfermedad tienen una mayor concentracion, estudios
experimentales nos da a conocer que en una platica de diez minutos se
puede producir hasta seis mil particulas de aerosoles cuando una persona

esté infectada (14).



La sintomatologia mas notable es fiebre presentandose en un 98% de las
personas, tos seca 76%, disnea 55%, mialgia o fatiga 44% y linfopenia 63%,
en algunas ocasiones pueden presentar escalofrios, otro sintoma frecuente
segun la OMS, expectoracion 33%, dolor al pasar los alimentos 14%,
nauseas y vomitos 5% y congestion nasal 5%. Algunas personas que son
afectadas por esta enfermedad son asintomaticas o0 presentan una
sintomatologia leve en un 80%, el cual suele confundirse con gripe o
resfriados; el 15 % de las personas presentan sintomas graves lo cual

requieren hospitalizacion y un 5% llegan a cuidados intensivos (15).

Segun el Documento Técnico de prevencion, diagnostico y tratamiento de
personas afectadas por COVID-19, lo clasifica segun la presentacion clinica
y factores de riesgo. En casos leves sin factores de riesgo, la persona debe
estar en aislamiento en casa o establecimientos asignados por 14 dias, se
debe realizar una prueba rapida para la detencion de las inmunoglobulinas
My G; por lo cual se da tratamiento para los que presentan sintomas o0 un
tratamiento especifico para la COVID-19, después se le realiza un
seguimiento clinico de manera diaria y con las personas que haya tenido
contacto. En personas con factores de riesgo cumplen también con el mismo

tratamiento, pero se realiza un seguimiento cada 72 horas (16).

En casos moderados se hospitaliza a la persona realizando una prueba
rapida en caso de ser positivo se le ingresa a un area de aislamiento, si la
persona es referida ya no es necesario la toma de la prueba rapida, el
tratamiento ira de acuerdo a la sintomatologia presentada y la evolucion
médica. En casos severos la hospitalizaciébn es en el area de cuidados

intensivos, recibiendo tratamiento especifico y soporte vital (16).

La prevencién se define como las medidas orientadas no solamente para
prevenir la aparicién de la enfermedad o de un problema de salud, esta
enfocada a la disminucion de factores de riesgo, sino también a detener su
avance y mitigar las consecuencias de dicha enfermedad. Por lo cual el
Ministerio de Salud en la Guia para la planificacion, coordinacion e

implementacion de acciones de deteccion, aislamiento y seguimiento clinico

8



de las personas contagiadas por la COVID-19, en mercados de abasto con
Resolucion Ministerial 295 - 2020 cuya finalidad esta enfocada en ayudar
con la disminucion de la propagacion comunitaria del SARS-CoV-2,
responsable de esta enfermedad y con el objetivo de establecer los
procedimientos para la deteccion, aislamiento y seguimiento de casos de la
COVID-19 en mercados de abasto (17,18).

Las acciones que deben ser cumplidas en los mercados de abastos
segun la guia son las siguientes, tener como minimo dos puertas para el
ingreso el cual debe estar sefialado la puerta de ingreso y salida, la
capacidad maxima debe ser del 60%, los pasillos deben tener una distancia
no menor de dos metros que tengan ventilacién e iluminacion, ademas la
ventilacion tiene que proporcionar que el aire circule para permitir la
eliminacién de particulas, en todos los puestos de venta deben tener
desinfectantes, la limpieza de los puestos de venta deben realizarse todos
los dias y una vez por semana se debe realizar una desinfeccion completa
(18).

Por otro lado las acciones especificas para prevenir la COVID-19 es
distanciamiento social que sera como minimo 1 metro en el cual se debe
colocar marcas como lineas o circulos para entrar al mercado, también en
cada puesto de venta y en los servicios higiénicos, el lavado de manos se
realizara al momento de ingresar y por ello se debe contar con
dispensadores de agua, jabén y papel toalla; pero si no se cuenta con estos
insumos se debe proporcionar alcohol para todas las personas, la mascarilla

se debe utilizar correctamente y de manera (18).

Dentro de las medidas para disminuir el contagio es el distanciamiento
fisico que se define como una distancia segura, se recomienda como minimo
1 metro entre personas. Como se sabe la propagacion de la COVID-19 se
da principalmente cuando una persona infectada tose, estornuda o habla y
las gotitas se expulsan al aire y terminan en la boca o nariz de las personas,

también estas gotitas pueden inhalarse y entrar en los pulmones (19).



Otra de las medidas para disminuir el contagio es el lavado de manos, es
el procedimiento mas simple, economico y efectivo para el cuidado de la
salud, principalmente para la prevencion de enfermedades, consiste en la
friccibn mecanica donde se consigue eliminar la flora transitoria y el 80% de
microorganismos de la superficie de las manos haciendo uso de agua y
jabon, realizando la técnica correcta de lavado de manos con una duracién
no menor a 20 segundos. Los momentos en donde debemos lavarnos las
manos es antes de tocar los alimentos, antes de comer, después de utilizar
los servicios higiénicos, estornudar o toser, manipular material

potencialmente contaminado como son cajas o dinero (20, 21).

Los pasos para un lavado correcto de las manos son los siguientes,
humedecer las manos con agua y aplicar una cantidad adecuada de jabon,
frotar las palmas de las manos para conseguir suficiente espuma, frotar la
palma de la mano derecha contra el dorso de la mano izquierda entrelazando
los dedos y viceversa, frotar las palmas de las manos con los dedos
entrelazados, frotar el dorso de los dedos con la palma opuesta como
agarrandose los dedos, frotar con movimiento de rotacion el dedo pulgar
izquierdo atrapandolo con la mano derecha vy viceversa, frotar la punta de
los dedos de la mano derecha contra la palma de la mano izquierda con
movimientos de rotacion y viceversa, enjuagar las manos y para finalizar
secarse las manos con papel toalla, utilizar el papel toalla para cerrar el grifo

y desechar en el tacho de basura (21).

La desinfeccion de manos se refiere a la aplicacion de una solucion a
base de alcohol que se aplica en la piel para disminuir los microorganismos,
este procedimiento debe durar entre 20 a 30 segundos. El MINSA y La
Direccion General de Medicamentos, Insumos y Drogas (Digemid),
recomienda utilizar alcohol medicinal o en gel de 70%, si la concentracién es
menor del 60% disminuye su efectividad, el alcohol de 95% o 96% puede
ocasionar dafos en la piel porque se evapora muy rapido sin cumplir con la
funcion desinfectante. Para una correcta desinfeccion las manos deben estar

secas, sin polvo, frotar las palmas, el dorso de las manos, alrededor de las
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ufias y espacios que se forman entre los dedos hasta que el alcohol se

evapore por completo (22).

Otro elemento importante de proteccion es la mascarilla para evitar la
propagacién de la infeccion por coronavirus y especificamente para disminuir
el riesgo de contagiarse y podemos encontrar de varios tipos. Las
mascarillas textiles de uso comunitario que el gobierno recomienda para
todas las personas sin sintomatologia, pueden ser de tela como el
polipropileno, polyester, Nylon, Algodon, que tengan tres capas que cubre
nariz y boca. La Asociacion Francesa de Normalizacion (Grupo AFNOR) nos
da a conocer que este tipo de mascarillas debe tener un 70% de filtracion
minima, debe de tener por lo menos tres tipos de materiales distribuidas
entre las capas, en su capa interna debe tener una tela absorbente como el
algododn, la capa externa debe ser de material resistente como poliéster o
polipropileno y la capa media de un material que refuerce la filtracion, para

su lavado se debe utilizar agua y jabon o detergente (23, 24, 25).

La mascarilla quirargica es un dispositivo desechable que crea una
barrera fisica entre la boca y la nariz de la persona, disminuyendo la
exposicién de secreciones respiratorias y saliva que pueden contener virus
0 bacterias evitando que lleguen a la boca y nariz de otras personas. En la
actualidad tienen que cumplir con ciertas caracteristicas de fabricacion
especificadas en la Norma Técnica Peruana NTP 329.200:2020 o su
equivalente (ASTM F2100, EN 14683) y su principal objetivo es resistir la
penetracion de fluidos (26).

Las recomendaciones para colocarse la mascarilla de forma correcta es
lavarse las manos antes, tocar solo las bandas elasticas de la mascarilla
asegurandose que cubra nariz y boca, luego ajustar sobre la nariz
verificando que no queden espacios en la cara y la mascarilla, evitar tocar la
parte exterior mientras tengamos puesta la mascarilla, si tiene que tocar la
parte exterior de la mascarilla debe lavarse las manos, para retirar la

mascarilla debe lavarse las manos antes y después y solo tocar las bandas
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elasticas, cambiar la mascarilla cuando este hiumeda o sufra de algun
deterioro (25).

Es importante realizar la limpieza en los ambientes del mercado, es un
procedimiento que se lleva a cabo para eliminar todos los materiales visibles
de las superficies utilizando agua, jabon o detergentes, pero no garantiza
gue mate los microorganismos adheridos a las superficies, sino que son
eliminados por arrastre, en cambio la desinfeccion busca reducir la presencia
de los microorganismos por medio de métodos fisicos y agentes quimicos
con soluciones. Se debe aplicar a través de una franela humeda por
frotacion, se tiene mejores resultados si se realiza luego de haber hecho la

limpieza de la superficie (27).

Las soluciones que se deben utilizar para la desinfeccidén son hipoclorito
a 0,1% para su preparacion de un 1 litro se tiene que medir 25 mililitros de
lejia al 4% luego igualar a 1 litro de agua, el alcohol a 70% para la
preparacion de 100 mililitros se tiene que calcular 70 mililitros de alcohol de
96% luego igualar a 100 ml de agua, el perdéxido a 0,5 % se vende
comercialmente como agua oxigenada de 3% de peréxido de hidrégeno,
para la preparacion de 100 mililitros de peroxido de hidrogeno al 0.5% se
tiene que medir 17 mililitros de agua oxigenada al 3% luego igualar a 100

mililitros de agua (27).

Ademas, en el mercado tienen que cumplir con la eliminacién de residuos
sélidos, en este tiempo de pandemia por la COVID-19 se ha generado
residuos, variando su composicion y cantidad como resultado de la
produccion inusual de desechos, siendo los equipos de proteccion personal
como las mascarillas, guantes y otros desechos que pueden generar
problemas de contaminacién ambiental y de salud si estos no se manejan

adecuadamente (28).
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Por lo cual es importante que cada puesto del mercado tenga un bote de
basura que contenga una bolsa de polietileno con la misma capacidad para
facilitar después su retiro adecuado, las bolsas solo deben contener las tres
cuartas partes de su capacidad, cuando finalice su turno de trabajo el
comerciante tiene que amarrar con dos nudos verificando que no presente
algun dafio, rosear hipoclorito de sodio al 1% o segun las indicaciones del
producto, llevar directamente al lugar de recoleccion dispuesto por el

mercado (29).

La eliminacién de residuos biocontaminados deben ser desechados con
bastante cuidado luego de haber sido utilizados, la mascarilla debe doblarse
a la mitad para que no gquede expuesta la parte de contacto de la nariz y
boca, luego romper los elasticos para que no vuelvan a ser reutilizadas, la
mascarilla y guantes descartables se deben poner en una bolsa plastica
amarrada con dos nudos para ser eliminadas y si es posible esparcir una
solucién de hipoclorito de sodio, después colocar en una nueva bolsa

amarrada para su posterior eliminacion final (29).

En el presente estudio utilizaremos la teoria de promocion de la salud de
Nola Pender que nos explica como los seres humanos interactian con su
entorno cuando intentan alcanzar un estado de salud deseado, en el cual
destaca la relacion entre las caracteristicas personales y experiencias,
conocimiento, creencias relacionado con conductas de salud que se
pretende alcanzar; determina en la persona factores cognitivo perceptuales,
que son transformados por las caracteristicas situacionales, personales e
interpersonales, dando como resultado la participacion en conductas que
favorecen la salud. La teoria da a conocer aspectos notables que intervienen
en el cambio de la conducta de las personas, sus actitudes y motivaciones

hacia el accionar que promovera la salud (30).
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2.2. Antecedentes del estudio

Casapia J, en el 2021 publicé un estudio cuantitativo, de tipo descriptivo
y de corte transversal en Puno, nivel de conocimientos sobre las medidas
preventivas ante el Covid-19 en comerciantes del mercado Unién y Dignidad,
conformada por 48 comerciantes entre 18 y 60 afios, se lleg6 a la conclusion
gue un 68.2% tienen un nivel de conocimiento alto referido a duracion y
frecuencia de lavado de manos , 77.7% nivel de conocimiento alto respecto
al uso de la mascarilla, 79.1% nivel de conocimiento alto sobre

distanciamiento fisico referido al conocimiento y cumplimiento (31).

Castafieda S, en el 2020 publicé un estudio cuantitativo, de tipo
descriptivo y con disefio transversal en Lima, sobre conocimiento y medidas
preventivas frente al Covid-19 en comerciantes del mercado de Villa Maria
del Perpetuo Socorro, conformada por 76 comerciantes mayores de 18 afios,
teniendo como conclusiéon que un 50% de los comerciantes tienen un nivel
de conocimiento bajo y el 30.3 % presentan un nivel de conocimiento alto
(32).

Rodriguez A, en el 2020 public6 un estudio de tipo cuantitativo, descriptivo
y de corte transversal en Comas, sobre conocimientos y practicas de
autocuidado frente al COVID-19 en vendedores de un mercado, con una
muestra de 60 vendedores mayores de 18 afios, se concluye con lo
siguiente, el 82.2 % en relacion al conocimiento tienen un nivel medio, el 17.8
% tienen un nivel alto. En las practicas de autocuidado el 66.7% tienen

practicas adecuadas y el 33.3% tienen practicas inadecuadas (33).
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2.3. Marco conceptual

Conocimiento: Segun la (RAE) es la accion o efecto de conocer, también
se describe como el acto de conocer del ser humano y desde una perspectiva
filoséfica el conocimiento humano es la caracteristica principal que lo
diferencia de otro ser vivo, es decir el conocimiento es adquirir informacion

valiosa para entender la realidad para poder tomar mejores decisiones (9).

Conocimiento en COVID-19: El conocimiento en salud se refiere al conjunto
de informacién valiosa que la persona necesita tener para comprender su
realidad para adoptar medidas adecuadas para mejorar su salud, por lo cual
se dice que el conocimiento sobre COVID-19 es adquirir informacion valida
y confiable para mejorar nuestro autocuidado sobre esta enfermedad (11).

Medidas de prevencion: Se define como las medidas orientadas no
solamente para prevenir la aparicion de la enfermedad o de un problema de
salud, esta enfocada a la disminucion de factores de riesgo, sino también a

detener su avance y mitigar las consecuencias de dicha enfermedad (17).

Comerciantes: Son personas que se dedican principalmente a vender sus
productos en el mercado con el fin de obtener ganancias y que tiene la
capacidad legal para ocupar la labor del comercio, y hacen de este su oficio
U ocupacion esto se basa en que la sociedad tiene arreglos constituidos y

leyes fundamentadas en el mercantilismo (34).
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2.4,

2.5.

Sistema de Hipotesis

2.4.1. Hipoétesis de trabajo o de investigacién (Hi)

Existe asociacion del nivel de conocimiento con las medidas de
prevencion frente a la COVID-19 en comerciantes del Mercado

Municipal Zonal Palermo — Truijillo, 2021.

2.4.2. Hipoétesis nula (Ho)

No existe asociacion del nivel de conocimiento con las medidas
de prevencion frente a la COVID-19 en comerciantes del
Mercado Municipal Zonal Palermo — Trujillo, 2021.

Variables e Indicadores

2.5.1. Variable dependiente: Medidas de prevencion.

Definicion operacional: conjunto de medidas destinadas

para prevenir y disminuir el contagio de la COVID-19.

- Escalade medicién de la variable
Ordinal

- Indicador
Cuestionario de medidas de prevencion de la COVID-19.
¢ Higiene de manos.
¢ Implementos de proteccion personal.
¢ Distanciamiento fisico.
e Evitar el contacto de manos, nariz, 0jos y boca.
e Limpieza, desinfeccion y ventilacion.

e Manejo de residuos sélidos.
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- Categorias de la variable

Medidas de prevencion adecuadas.
Medidas de prevencion parcialmente adecuadas.

Medidas de prevencion inadecuadas.

- Indice

Medidas de prevencion adecuadas: 69 - 81 puntos.
Medidas de prevencion parcialmente adecuadas: 60 - 68
puntos.

Medidas de prevencion inadecuadas: 27 - 59 puntos.

2.5.2. Variable independiente: Nivel de conocimiento.

Definicién operacional: Nivel de conocimiento sobre
COVID-19 es adquirir informacion valida y confiable para

mejorar el autocuidado sobre esta enfermedad.

- Escalade medicion de la variable
Ordinal.

- Indicador
Cuestionario de conocimiento de la COVID-19.
e Factores de riesgo.
e Modo de transmision.
e Signos y sintomas

e Medidas de prevencion.
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- Categorias de la variable
Nivel de conocimiento alto.
Nivel de conocimiento medio.
Nivel de conocimiento bajo.
- Indice
Nivel de conocimiento alto: 20 - 25 puntos.

Nivel de conocimiento medio: 16 - 19 puntos.

Nivel de conocimiento bajo: 0 -15 puntos.
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3.1.

3.2.

Il. METODOLOGIA

Tipo y nivel de investigacion

El trabajo de investigacion es de tipo descriptivo, correlacional y
de corte transversal. Es descriptivo porque se hizo una descripcion
sobre nivel de conocimiento sobre COVID-19 y medidas de
prevencion en comerciantes del Mercado Municipal Zonal Palermo y
correlacional porque se busco determinar la asociacion entre las dos
variables. La investigacion es de corte transversal porque la
informacion obtenida se dio en un determinado periodo de tiempo y el

tiempo no influyo en la modificacion de las variables (35).

Poblacién y muestra de estudio

Conformada por el total de 1141 comerciantes que tienen un
puesto en Mercado Municipal Zonal Palermo y registrados en el

Padron.

Poblacién universo: Comerciantes

Poblacién de estudio: Comerciantes del Mercado Municipal Zonal
Palermo — Trujillo, 2021.

Criterios de inclusion

e Comerciantes que aceptaron participar en el estudio.
e Comerciantes que trabajan y tienen un puesto dentro

del mercado.

e Comerciantes mayores de 18 afos.
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Criterios de exclusioén

¢ Vendedores ambulantes que trabajan fuera del

mercado.

¢ Vendedores ambulantes que trabajan dentro del

mercado.

e Comerciantes menores de 18 afos.

Tamafo y tipo de muestra

Estuvo constituida por 288 comerciantes que cumplieron con los
criterios de inclusién y que trabajan en el Mercado Municipal Zonal

Palermo y registrados en el Padrén.

Para el tamafio de muestra se utilizé la férmula para poblaciones

finitas, expresada de la siguiente manera.

z>.p.g.N
n=
E°(N-1)+2z°.p.g

En donde:

N: Tamafio poblacional.

Z: Valor tabular de la distribucién normal estandarizada para un nivel

de significancia del 5%.

p: Proporcion de las unidades de analisis con una de las

caracteristicas de interés.
g: 1-p

E: Error permisible.
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Para el estudio:
N= 1141 comerciantes
Z=1.96

p= 0.5 (para obtener la muestra maxima)

Remplazando en la férmula :

1.962x0.5x0.5x1141
n= = 288
0.052x(1141-1)+1.962x0.5x0.5

La muestra estuvo conformada por 288 comerciantes y la

seleccidn sera de forma aleatoria.

3.3. Disefo de investigacion

Descriptivo - correlacional, de corte transversal (34).

Esquematizado de la siguiente manera.

o1

02
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3.4.

Donde:

M: Comerciantes del Mercado Municipal Zonal Palermo.
O1: Conocimiento de la COVID - 19.

02: Medidas de prevencion de la COVID- 19.

r: Asociacion entre las variables.

Técnicas e instrumentos de investigacion

Se solicito la autorizacion al administrador del Mercado Municipal
Zonal Palermo, para realizar el trabajo de investigacion con los

comerciantes. (Ver Anexo 1)

Para la aplicacion de los instrumentos acudimos al mercado en la
mafana y tarde, nos presentamos a los comerciantes, se les dio a
conocer los objetivos del estudio y se resolvieron sus dudas.
Posteriormente, se procedi6 a aplicar los instrumentos a los

comerciantes que cumplieron con los criterios de inclusion (Anexo 2).

La técnica que se utilizo fue la encuesta. El primer instrumento que
se aplicé fue el cuestionario de conocimiento sobre COVID-19
elaborado por Cachuan y Hurtado. Constituido por datos generales
como edad, género y 20 items referidos a los factores de riesgo,
modos de transmision, signos y sintomas, medidas de prevencion.
Las preguntas se calific6 con el puntaje de (0) incorrecto y (1)
correcto, el puntaje que se obtenga sera clasificado como nivel de
conocimiento: bajo 0 - 15 puntos, nivel de conocimiento medio 16 - 19

puntos, nivel de conocimiento alto 20 - 25 puntos (Anexo 3) (36).
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El segundo instrumento utilizado fue el cuestionario sobre medidas
preventivas de COVID-19 elaborado por Cachuan y Hurtado.
Contiene 27 items referido a la higiene de manos, uso de implementos
de proteccién personal, distanciamiento social, evitar el contacto
directo de las manos con 0jos, nariz y boca, limpieza, desinfeccion y
ventilacion, manejo de residuos sélidos. Cada una de las preguntas
se calificé de la siguiente manera, nunca (1 punto), a veces (2 puntos),
siempre (3 puntos). El puntaje que se obtenga sera clasificado como
medidas preventivas inadecuadas 27 - 59 puntos, medidas
preventivas parcialmente adecuadas 60 - 68 puntos, medidas

preventivas adecuadas 69 - 81 puntos (Anexo 4) (36).

Validacién y confiabilidad del instrumento:

VALIDACION

Para la validacion de los dos instrumentos las autoras Cachuan y
Hurtado, utilizaron el criterio de juicio de expertos especialistas en el
tema, a través de la aplicacion de la prueba V de AIKEN, en donde el
100% de las preguntas tuvieron puntuacion de 1 (= a 0.8) por lo cual

los instrumentos son considerados validos.

CONFIABILIDAD

Para la medicion de la confiabilidad de los instrumentos las autoras
aplicaron la prueba piloto a 25 comerciantes del Mercado San
Jerénimo de Tunan, en el primer instrumento de conocimiento sobre
COVID-19, se determin6 a través de la prueba estadistica Kuder
Richardson — 20 para escalas dicotémicas el cual se obtuvo un Kuder
Richardson de 0.76; por lo tanto, se concluyé que es confiable. La
confiabilidad del segundo instrumento de medidas preventivas sobre
COVID-19, se determind a través de la prueba estadistica Alfa de
Crombach, para escalas politdmicas el cual se obtuvo un Alfa de

Crombach de 0.82; por lo tanto, se concluyd que es confiable.
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3.5.

3.6.

Procesamiento y andalisis de datos

Para la organizaciéon de los datos de los instrumentos que se
aplicaron, fueron registrados a través de una hoja de célculo de
Microsoft Excel para su filtrado y ordenamiento, los resultados
obtenidos son presentados por medio de tablas estadisticas de doble
entrada procesados de manera automatizada utilizando el Software
IBM SPSS Stadistics version 26.0, considerando los objetivos
propuestos en el trabajo de investigacion. Para determinar la
asociacion entre las variables, se aplicd la prueba estadistica Chi

cuadrado de Pearson.

Consideraciones éticas

En el presente estudio de investigacion se considero los criterios
de la Declaracién de Helsinki, se mantuvo todo el proceso respetando
la confidencialidad, los datos que se obtuvo de cada uno de los
comerciantes solo son conocidos Unicamente por las investigadoras
y se utilizaron exclusivamente para fines de investigacion, la
aplicacion del cuestionario fue de manera anénima por lo cual se

omitio la identidad de las personas que participaron (37).
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V. RESULTADOS

4.1. Andlisis e interpretaciéon de resultados

TABLA 1

DATOS GENERALES SEGUN EDAD Y GENERO DE COMERCIANTES
DEL MERCADO MUNICIPAL ZONAL PALERMO - TRUJILLO, 2021.

Datos Generales N° %
Edad
18 - 29 afios 7 27%
30 - 59 afios 199 69%
60 afios 12 4%
Total 288 100%
Género
Femenino 146 51%
Masculino 142 49%
Total 288 100%

FUENTE: Nivel de conocimiento sobre la COVID-19 aplicado en comerciantes de Mercado Municipal Zonal

Palermo - Trujillo, 2021.
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TABLA 2

NIVEL DE CONOCIMIENTO FRENTE A LA COVID-19 EN COMERCIANTES
DEL MERCADO MUNICIPAL ZONAL PALERMO - TRUJILLO, 2021.

Nivel de conocimiento

Frecuencia %
Bajo 85 29.51%
Medio 147 51.04%
Alto 56 19.44%
Total 288 100.00%

FUENTE: Nivel de conocimiento sobre la COVID-19 aplicado en comerciantes del Mercado Municipal Zonal

Palermo - Truijillo, 2021.
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TABLA 3

MEDIDAS DE PREVENCION FRENTE A LA COVID-19 EN COMERCIANTES
DEL MERCADO MUNICIPAL ZONAL PALERMO - TRUJILLO, 2021.

Medidas de prevencion Frecuencia %
Inadecuadas 26 9.03%
Parcialmente Adecuadas 215 74.65%
Adecuadas 47 16.32%
Total 288 100.00%

FUENTE: Medidas preventivas sobre la COVID-19 aplicado en comerciantes del Mercado Municipal Zonal

Palermo - Trujillo, 2021.
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4.2. Docimasia de hipoétesis

TABLA 4

ASOCIACION DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO CON LAS MEDIDAS DE
PREVENCION FRENTE A LA COVID-19 EN COMERCIANTES DEL MERCADO
MUNICIPAL ZONAL PALERMO - TRUJILLO, 2021.

Medidas de prevencién

Nivel de
conocimiento Adecuadas Parcialmente Inadecuadas TOTAL
Adecuadas

Bajo NE 8 67 10 85
% 2.8% 23.3% 3.5% 29.5%

Medio N° 14 113 20 147
% 4.9% 39.2% 6.9% 51.0%

Alto N 4 35 17 56
% 1.4% 12.2% 5.9% 19.4%
N° 26 215 a7 288

TOTAL % 9.0% 74.7% 16.3% 100.0%

valor p < 0.05 (r= 0,037; chi cuadrado = 10.183)
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V. DISCUSION

En la Tabla 1, Respecto a los datos generales expresados en edad y
género en los comerciantes del Mercado Municipal Zonal Palermo - Truijillo,
2021. Encontrando, que el 27% corresponde a la edad de adulto joven, el
69% a la edad de adulto intermedio y el 4% a la edad del adulto mayor; un

51% corresponde al género femenino y el 49% al género masculino.

Segun las caracteristicas de las personas afectadas por este virus es de
mayor prevalencia en el sexo masculino y en personas de la tercera edad
con presencia de comorbilidades. En el estudio se evidencia que los
comerciantes en la mayoria pertenecen a la edad de adulto intermedio y

respecto al género la mayoria son mujeres (13).

En la Tabla 2, se aprecia los hallazgos referidos al nivel de conocimiento
frente a la COVID-19 en comerciantes del Mercado Municipal Zonal Palermo
— Trujillo, 2021. Encontrando, que el 29.51% tienen nivel de conocimiento

bajo, el 51.04% conocimiento medio y el 19.44% conocimiento alto.

Nuestros resultados no coinciden con lo obtenido por Casapia J, donde
identificaron que el 68.2% tienen un nivel de conocimiento alto referido a
duracién y frecuencia de lavado de manos, el 77.7% tienen nivel de
conocimiento alto respecto al uso de la mascarilla y el 79.1% tienen nivel de
conocimiento alto sobre distanciamiento fisico, referido al conocimiento y
cumplimiento. También difiere con lo que encontré Castafieda S, donde el
50% de los comerciantes tienen un nivel de conocimiento bajo y el 30.3%

presentan un nivel de conocimiento alto (31, 32).

El conocimiento en salud se refiere al conjunto de informacion valiosa que
la persona necesita tener para comprender su realidad para adoptar medidas
adecuadas que contribuyan a mejorar su salud, por lo cual se dice que el
conocimiento sobre la COVID-19 es adquirir informacion valida y confiable

para mejorar el autocuidado sobre esta enfermedad (11).
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En los comerciantes, se evidencia que presentan un nivel de
conocimiento medio sobre la COVID-19, no poseen suficientes
conocimientos sobre la enfermedad, por lo cual presentan un riesgo de
contagiarse, asi repercutiendo en su estado de salud y afectando

significativamente en su trabajo.

En la Tabla 3, se observa los resultados referidos a las medidas de
prevencion sobre la COVID-19 en los comerciantes del Mercado Municipal
Zonal Palermo - Trujillo, 2021. Encontrando que el 9.03% tiene medidas de
prevencion inadecuadas, el 74.65% medidas parcialmente adecuadas y el

16.32% medidas adecuadas.

Nuestros resultados no coinciden con los que encontr6 Rodriguez A,
donde identificaron que en los comerciantes el 66.7% tienen practicas

adecuadas y el 33.3% tienen practicas inadecuadas (32).

La prevencion se define como las medidas orientadas no solamente para
prevenir la aparicion de la enfermedad o de un problema de salud, esta
enfocada a la disminucion de factores de riesgo, sino también a detener su
avance y mitigar las consecuencias de dicha enfermedad. Dentro de las
acciones especificas para prevenir la COVID-19 es distanciamiento social

como minimo 1 metro, lavado de manos y uso de mascarilla (17,18).

En esta perspectiva, se evidencia que en los comerciantes tienen en
mayor porcentaje medidas de prevencion parcialmente adecuadas,
demostrandose que aun no se toma consciencia de la enfermedad y no son
proactivos hacia la practica de las medidas de prevencion, el cual fue

establecido por Ministerio de Salud.
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En la Tabla 4. Se establece la asociacion entre variables del estudio en
donde cuyo resultado es que el 29.5% (85) de comerciantes presenta nivel
de conocimiento bajo que corresponde a la mayoria, el 2.8% (8) del total de
comerciantes quienes tienen medidas de prevenciéon adecuadas, el 23.3%
(67) tienen medidas parcialmente adecuadas y el 3.5% (10) tienen medidas

de prevencion inadecuadas.

Por otro lado, el 51.0% (147) del total de comerciantes presenta nivel de
conocimiento medio, el 39.2% (113) tienen medidas de prevencion
parcialmente adecuadas, el 6.9% (20) tienen medidas de prevencion

inadecuadas y el 4.9% (14) tienen medidas de prevencion adecuadas.

Del mismo modo, el 19.4% (56) de los comerciantes tiene un nivel de
conocimiento alto, el 12.2% (35) tienen medidas de prevencion parcialmente
adecuadas, solo el 5.9% (17) del total de comerciantes tienen medidas
inadecuadas y el 1.4 % (4) presenta un nivel de conocimiento alto y medidas
de prevencion adecuadas. En nuestros resultados se demostro que se da la
asociacion entre las variables del estudio. Se evidencia que los comerciantes
presentan un nivel de conocimiento medio, por lo cual tienen medidas de

prevencion parcialmente adecuadas.

31



CONCLUSIONES

Sobre los datos generales en los comerciantes, el 69% pertenecen a la edad

del adulto intermedio, el 51% son de género femenino.

El nivel de conocimiento sobre la COVID-19 en los comerciantes, predominé

el nivel de conocimiento medio con un 51.04 %.

Referente a las medidas de prevencion sobre la COVID-19 en los

comerciantes, el 74.65 % tienen medidas parcialmente adecuadas.

Se concluye que hubo asociacién del nivel de conocimiento con las medidas
de prevencion frente a la COVID-19 en comerciantes del Mercado Municipal
zonal Palermo - Trujillo, 2021 con un valor p < 0.05 (r= 0,037; chi cuadrado
= 10.183).
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RECOMENDACIONES

Hacer llegar al equipo de administracion del Mercado Municipal zonal
Palermo — Trujillo, los resultados hallados para que tengan conocimiento de
la realidad identificada y asi puedan mejorar sus conocimientos y medidas

de prevencion frente a la COVID-19.

Coordinar con el administrador del mercado para que pueda acondicionar
las é&reas del mercado para que se cumpla adecuadamente el
distanciamiento fisico y en cada puerta de entrada habilitar una zona de
lavado y también colocar dispensadores de alcohol o gel desinfectante para

el uso de las personas que acuden a dicho establecimiento.

Brindar informacién a los comerciantes del mercado sobre la COVID-19y las
formas de evitar la propagacion del virus, a través del lavado de manos, uso

de mascarilla y distanciamiento social.

Continuar con los tamizajes con pruebas moleculares para detectar el virus
que causa la COVID-19 en los comerciantes del Mercado Municipal zonal

Palermo — Truijillo.
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ANEXO :1

SOLICITO: permiso para aplicar nuestro proyecto de investigacion

Sr. CARLOS HORNA LUJAN
ADMINISTRADOR DEL MERCADO MUNICIPAL ZONAL PALERMO

De nuestra especial consideracion:

Nos es grato dirigirnos a usted para saludarlo atentamente, con el fin de solicitarle su autorizacion
para la aplicacién de nuestros instrumentos para realizarselos a los comerciantes y completar los
datos que necesitamos recopilar para la elaboracion de nuestro proyecto de tesis titulado: NIVEL
DE CONOCIMIENTO ASOCIADO A LAS MEDIDAS DE PREVENCION FRENTE A LA COVID-19
EN COMERCIANTES DEL MERCADO MUNICIPAL ZONAL PALERMO - TRUJILLO, 2021 para

optar el titulo profesional de enfermeria
POR LO EXPUESTO:

Pedimos a usted acceder a nuestra solicitud

Trujillo 21 de setiembre del 2021

Atentamente:

Gkl Cqsﬁz/!g% |

CARMEN RAQUEL, CORONEL TOLENTINO MARIA MERCEDES, CASTILLO JARA
Bach. en Enfermeria Bach. en Enfermeria
DNI: 47680796 DNI: 70932051
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ANEXO: 2

Facultad de Ciencias de la Salud

Escuela Profesional de Enfermeria

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Y O, o CONDNIN.L. ...

a traves del presente documento manifiesto mi voluntad de participar en la
investigacion titulado, Nivel de conocimiento asociado a las medidas de
prevencion frente a la covid-19 en comerciantes del Mercado Municipal Zonal
Palermo -Trujillo, 2021. Habiendo sido informado(a) del propésito del mismo;
teniendo la confianza plena de que informacion brindada en el instrumento sera
solo y exclusivamente para fines de la investigacion en mencion manteniendo la

confidencialidad y anonimato de los resultados.

Firma
DNI:

BACH. Maria Castillo Jara BACH. Carmen Coronel Tolentino
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ANEXO: 3
CUESTIONARIO PARA MEDIR EL NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE COVID-19
Autor: Cachuan y Hurtado.2020

Lee atentamente y responde a las siguientes afirmaciones marcando un aspa (x) segun lo que se
indica. El cuestionario es ANONIMO.

DATOS GENERALES:

Género: (M) (F)

. ¢Qué tipo de enfermedad es el COVID-19?
. Hereditario
. Infecciosa (contagiosa)

. Estomacal

o O T 9

. No conozco

. El microorganismo que causa la enfermedad del COVID-19 es.........
. Una bacteria
. Un hongo

. Un virus

o O T 9 N

. No conozco

. ¢ Quiénes pueden enfermarse con COVID-19?
. Solo los nifios
. Solo los ancianos

. Todas las personas sin importar edad, género, raza o condicion social

o O T 9 w

. Solo los nifios y ancianos

. ¢, Quiénes son los mas afectados por COVID-19?

. Los nifios y recién nacidos

. Los ancianos, diabéticos, hipertensos, obesos, y personas con defensas bajas
. Solo los ancianos enfermos

o O T 9 bH

. Los adultos que tiene gastritis

. ¢Por dénde ingresa el microorganismo del COVID-19 a nuestro cuerpo?
. Solo por la nariz
. Por la boca y nariz

. Por los ojos

o O T 9 O

.byc
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6. ¢ Cémo puede contagiarse con la enfermedad por COVID-19?

a. Inhalando gotas de la respiracion de personas enfermas que expulsan al toser, estornudar, reir
o hablar

b. Tocando superficies contaminadas con el virus y a continuacion tocarme la nariz, ojos o boca
sin antes lavarnos las manos

c.ayb

d. No conozco

7. ¢Cuales son los signos y sintomas més frecuentes del COVID-19?
a. Nauseas y mareos

b. Tos, malestar general, dolor de garganta, fiebre

c. Tos con sangre y vomitos

d. No conozco

8. (Qué debo hacer si tengo tos, malestar general, fiebre o algun otro sintoma del COVID-
19?

. Ir a trabajar, usando mascatrilla

. No ir a trabajar, y acudir a un establecimiento de salud

. Enviar a un familiar a que vaya a trabajar por mi

o O T o

. No conozco

. Debo lavarme las manos con agua a chorro y jaboén:
. Frotando mis palmas por 15 segundos
. Frotando solo mis ufias por 20 segundos

. Frotandome las palmas, el dorso, entre los dedos y las ufias, por al menos 20 segundos

o O T 9 O

. El tiempo no es necesario, lo importante es lavarse con agua y jabon

10. ¢ Cuéando debo lavarme las manos?

a. Solo antes de manipular mi protector facial y después de comer

b. Antes y después de manipular la mascarilla, después de manipular objetos contaminados,
después de ir al bafio, antes de manipular los alimentos

c. Solo al finalizar mi jornada laboral, y después de eliminar mis residuos sélidos

d. Ninguna es correcta

11. ¢ Qué implementos debo usar al estar en contacto con el publico en el mercado?
a. Solo mascarilla y uniforme de trabajo

b. Mascarilla, gorro y uniforme de trabajo

c. Protector facial

dbyc

44



12. ¢Por qué es importante el uso de estos implementos al estar en contacto con el publico
en el mercado?

a. Porque reducen el riesgo de contagio por COVID-19

b. Porque su uso es suficiente para no contagiarme de COVID-19

c. Porque al usarlos ya no es necesario mantener el distanciamiento social

d. No conozco

13. ¢ Cual es laforma correcta de usar la mascarilla?

a. Sin ajustar completamente al rostro y cubriendo la nariz y boca

b. Ajustéandola bien al rostro y cubriendo solo la boca

c. Ajustandola bien al rostro y cubriendo totalmente la nariz, boca y barbilla

d. No conozco

14. ¢ Sobre el distanciamiento social es cierto qué?

a. Se debe mantener distanciamiento social solo con las personas que tengan tos
b. Si cumplo con el distanciamiento social, ya no debo usar mascarilla

c. Se debe aplicar con todas las personas estén sanas o enfermas

d. No conozco

15. El distanciamiento social que se debe cumplir en el mercado es de:
a. 50 centimetros

b. 1.5 metros

c. 1 metro

d. No conozco

16. ¢, Cuédl es la diferencia entre limpieza y desinfeccién?

a. No existe diferencia entre limpieza y desinfeccion

b. Limpiar es eliminar gérmenes que no podemos ver, y desinfectar es deshacernos de la suciedad
visible

c. Limpiar es deshacernos de la suciedad visible de las superficies, y desinfectar es eliminar
gérmenes que no se pueden ver

d. No conozco

17. ¢ Qué concentracién de alcohol considera mas eficaz, de 70° o 96°? ¢ Por qué?

a. De 96°, porque tiene mas concentracion y de esta manera elimina todos los microbios

b. De 70°, porque tarda en evaporarse y su tiempo de accion permite eliminar mas microbios
¢. Ambos tienen el mismo efecto

d. No conozco
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18. ¢, Co6mo mantenemos nuestro puesto del mercado libre de COVID-19?

a. Roseando las superficies solo con agua y detergente

b. Lavando las superficies con agua y jabon

c. Limpiando primero las superficies con agua y detergente, y luego desinfectarlas usando lejia
casera al 0.1% o alcohol al 70%

d. No conozco

19. ¢ Es posible que el COVID-19 pueda transmitirse en lugares donde no hay mucha
ventilacion?

a. No, el COVID-19 no puede vivir en el aire

b. Si

c.ayb

d. No conozco

20. Marque (V) verdadero o F (falso) segin corresponda

a. Los residuos sélidos pueden ser eliminarlos en un tacho de plastico o en su defecto en una
bolsa plastica ()

b. Los tachos de residuos sélidos deben de ser de cartén, plastico o acero inoxidable ()

c. Las bolsas de residuos sélidos deben de ser eliminadas en el punto de acopio establecido por el
mercado una vez estén llenas de su capacidad ( )

d. Las mascarillas y gorros descartables deben de ser desechados en el tacho de residuos
comunes ()

e. Las bolsas con residuos soélidos deben de ser roseadas con lejia para ser llevadas al punto de

acopio establecido por el mercado ( )
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ANEXO: 4

CUESTIONARIO PARA MEDIR MEDIDAS PREVENTIVAS PARA LA COVID-19
Autor: Cachuan y Hurtado.2020

Lee atentamente y responde a las siguientes afirmaciones marcando un aspa (x) segun

lo que se indica. El cuestionario es ANONIMO.

e Considerar nunca: Sino lo hace

(&)
o D =
O st a
5 |2 |5§
Ne° ITEM > > Q
< (]
HIGIENE DE MANOS
Me lavo las manos al iniciar y finalizar mi jornada laboral
e Considerar siempre: Si lo hace tanto al iniciar como al finalizar
e Considerar a veces: Si lo hace bien al iniciar o al finalizar, o si a veces no lo hace
por olvido, o por no disponer de tiempo
1
e Considerar nunca: Si no lo hace
Me lavo las manos con agua y jabdn frotdndome las palmas, el dorso, entre los
dedos y las ufias; por al menos 20 segundos
e Considerar siempre: Si el procedimiento dura realmente 20 segundos (cuenta)
e Considerar a veces: Si a veces se lava de manera rapida por no disponer de tiempo
2
e Considerar nunca: Si no lo hace
Me lavo o desinfecto las manos después de estornudar, toser o tocar alguna parte
de mi cuerpo o mascarilla
e Considerar siempre: Si lo hace siempre
¢ Considerar a veces: Si a veces no lo hace por olvido, o por no disponer de tiempo
3
e Considerar nunca: Si no lo hace
Me lavo o desinfecto las manos antes de manipular los alimentos en venta (con
cada cliente)
e Considerar siempre: Si lo hace siempre
e Considerar a veces: Si a veces no lo hace por olvido, o por no disponer de tiempo
4
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Me lavo o desinfecto las manos después de tocar objetos como cajas, bultos,

dinero, entre otros
e Considerar siempre: Si lo hace siempre
¢ Considerar a veces: Si a veces no lo hace por olvido, o por no disponer de tiempo

e Considerar nunca: Si no lo hace

Me lavo las manos antes de ponerme la mascarilla y después de quitarmela y/o
desecharla

e Considerar siempre: Si lo hace tanto antes como después de ponerse la mascarilla

e Considerar a veces: Si lo hace bien antes o después, si a veces no lo hace por
olvido, o por no disponer de tiempo

e Considerar nunca: Sino lo hace

Cuento con un dispensador de alcohol al 70% o alcohol en gel para desinfectarme

las manos, en mi puesto de trabajo
e Considerar siempre: Si usa alcohol al 70% o alcohol gel
e Considerar a veces: Si usa alcohol al 96%

e Considerar nunca: Si no cuenta con dispensador y no se desinfecta las manos

USO DE IMPLEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Hago uso de mascarillay ésta me cubre laboca, narizy barbilla

¢ Considerar siempre: Si realmente cubre la boca, nariz y barbilla, en todo momento

e Considerar a veces: Si por momentos nos bajamos la mascarilla por cansancio,
calor o falta de aire, o si la mascarilla no es ajustada al rostro

e Considerar nunca: Si no uso mascarilla

Hago uso de protector facial, gorro y uniforme de trabajo
e Considerar siempre: Si usa los tres
e Considerar a veces: Si usa solo dos

e Considerar nunca: Si usa solo uno o ninguno
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Elimino las mascarillas y gorros descartables al terminar mi jornada laboral

e Considerar siempre: Si las elimina a diario
e Considerar a veces: Si las cambia cada dos dias

e Considerar nunca: Si las cambia cada tres dias o mas, o si lavan las mascarillas
quirdrgicas o respiradores

En caso fueran confeccionadas a base de tela las lavo a diario con agua 'y

detergente o jabdn, remojandolas en lejia por al menos 5 minutos, y

enjuagandolas con agua

e Considerar siempre: Si realiza el procedimiento completo

10
e Considerar a veces: Si solo usa detergente o jabdn y no lejia
e Considerar nunca: Sino los lava a diario
Lavo mi uniforme de trabajo o mandil al menos tres veces por semana
e Considerar siempre: Si lo hacemos 3 0 mas veces a la semana
11 | » Considerar a veces: Si lo hacemos 2 veces a la semana
e Considerar nunca: Si no lo lavamos o lo hacemos una vez por semana
Lavo mi ropa de trabajo por separado, evitando juntarla con mi demas ropa
e Considerar siempre: Si lo hacemos siempre
12 | o Considerar a veces: Si a veces no lo hacemos por olvido o por no darnos cuenta
e Considerar nunca: Si lavamos conjuntamente con nuestra demas ropa
El protector facial es desinfectado dejandolo reposar de 5 a 10 minutos en lejia o
roseandolo con alcohol al 70%, a diario al terminar mi jornada laboral
13 |° Considerar siempre: Si realiza el procedimiento completo
e Considerar a veces: Si usa solo detergente para lavar el protector facial
¢ Considerar nunca: Si no lo desinfectamos nunca o si no usa protector facial
DISTANCIAMIENTO SOCIAL
Hago cumplir el distanciamiento social establecido de 1.5 metros (comerciante-
cliente, cliente-cliente, comerciante-comerciante) evitando aglomeraciones
e Considerar siempre: Si lo hace
14

e Considerar a veces: Si la clientela es muy inaccesible, o si las condiciones del
mercado no lo permiten

e Considerar nunca: No lo hace
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Tengo delimitado el lugar donde los compradores esperan su turno para comprar
fuera de su puesto (1.5 metros)

e Considerar siempre: Si esta delimitado los espacios en el piso

15 : L - . .
e Considerar a veces: Si tiene delimitado, pero no es la distancia de 1.5m
e Considerar nunca: No tiene delimitado los espacios en el piso
EVITAR EL CONTACTO DIRECTO DE LAS MANOS CON 0JOS, NARIZ, BOCA
Evito tocarme la nariz, la boca o los ojos durante el trabajo
e Considerar siempre: Si realiza el procedimiento siempre
16
o Considerar a veces: Si a veces lo hace sin darse cuenta, pero no adrede
e Considerar nunca: Si nunca realiza este procedimiento
Me cubro con el antebrazo o pafiuelo desechable cuando toso o estornudo
e Considerar siempre: Si realiza el procedimiento siempre
17
o Considerar a veces: Si a veces lo hace sin darse cuenta, pero no adrede
e Considerar nunca: Si no lo hace
LIMPIEZA, DESINFECCION Y VENTILACION
Limpio mi lugar de trabajo con agua y detergente o jabén diariamente
e Considerar siempre: Si lo hacemos a diario con agua detergente o jabdn
18
e Considerar a veces: Si no lo hace a diario, por olvido, o por no disponer de tiempo
e Considerar nunca: Si no lo hace, o si solo limpia con agua
Desinfecto mi &rea de trabajo (pisos, paredes, estantes, puertas, superficies que
tienen contacto con alimentos, etc.) haciendo uso de lejia casera al 0.1% (25 ml
de lejia Clorox nivelado a 1 litro de agua) o (22 ml de lejia Sapolio nivelado a 1 litro
de agua) diariamente
19 |°® Considerar siempre: Si lo hace cumpliendo con las diluciones establecidas (conoce
las diluciones)
e Considerar a veces: Si lo hace con otras diluciones o si lo hace calculando sin tener
una medida exacta
e Considerar nunca: Sino lo hace
20 | Desinfecto los productos en venta:
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Haciendo uso de lejia a 50 ppm (1.25ml de lejia Clorox nivelado a 1 litro de
agua) o (1.1ml de lejia Sapolio nivelado a 1 litro de agua) en alimentos que son
consumidos directamente (uvas, lechuga, tomates, etc.)

Haciendo uso de lejia al 0.1% (25 ml de lejia Clorox nivelado a 1 litro de agua)
0 (22 ml de lejia Sapolio nivelado a 1 litro de agua) o alcohol al 70% en
alimentos que no son consumidos directamente (papa, habas, yuca,
zanahorias, etc.)

Considerar siempre: Si lo hace cumpliendo con las diluciones establecidas (conoce
las diluciones)

Considerar a veces: Si lo hace con otras diluciones o si lo hace calculando sin tener
una medida exacta

Considerar nunca: Si no lo hace

Desinfecto con alcohol al 70% o lejia al 0.1% todas las monedas y billetes

recibidos

Considerar siempre: Si lo hace siempre al recibir dinero de cada cliente

21 o Considerar a veces: Si a veces no lo hace por olvido, o por no disponer de tiempo,
0 si emplea otra concentracion de alcohol
e Considerar nunca: Si no lo hace
Mi area de trabajo tiene una adecuada ventilacién
22 . . L S
e Considerar siempre: Si tiene adecuada ventilacion
e Considerar nunca: Si no tiene adecuada ventilacion
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
En mi puesto cuento con tachos de plastico o acero inoxidable de vaivén o
palanca con bolsa para eliminar mis residuos soélidos (basura)
e Considerar siempre: Si el tacho cumple con el material de acero inoxidable o
plastico, tiene tapa de vaivén o palanca, y tiene bolsa
e Considerar a veces: Si el tacho cumple con el material de acero inoxidable o plastico
23 y tiene bolsa mas no tiene tapa de vaivén o palanca
e Considerar nunca: Si el tacho no es de plastico o acero inoxidable, o tiene solo
bolsas para eliminar los residuos sélidos, o si no contamos con tachos
Los tachos de residuos solidos son lavados con agua y detergente o jabon, y
desinfectados con lejia a diario
e Considerar siempre: Si lo hace a diario
24

Considerar a veces: Si obvia algin procedimiento

Considerar nunca: Si no cuenta con tachos o éstos no son lavados a diario
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Las bolsas de residuos sélidos comunes son: llenadas hasta las % partes de su

25 | capacidad, cerradas con doble nudo, roseadas con lejia caseray llevadas al punto
de acopio establecido por el mercado
e Considerar siempre: Si cumple con todo el procedimiento
e Considerar a veces: Si cumple con el procedimiento, pero no lo hace a diario, por
falta de tiempo
e Considerar nunca: Si obvia algun procedimiento
Las mascarillas, gorros, guantes descartables, son descartados en una bolsa
exclusiva, son amarrados con doble nudo, roseados con lejiay depositados en
una nueva bolsa que son amarrados correctamente
o Considerar siempre: si cumple con todo el procedimiento, en caso de no usar estos
implementos considerar siempre si conoce el procedimiento
26 | « Considerar a veces: Si cumple con el procedimiento, pero no lo hace a diario, por
falta de tiempo
e Considerar nunca: Si obvia algun procedimiento, o si no conocia el procedimiento
Mis residuos sélidos (basura) son descartados diariamente en el punto de acopio
establecido por el mercado, en el tacho que corresponde
e Considerar siempre: Si lo hace a diario
27

e Considerar a veces: Si lo hace inter diario

e Considerar nunca: Silo hace después de dos dias a mas
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ANEXO: 5

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION ESCALA INDICADOR CATEGORIA INDICE
OPERACIONAL
Nivel de conocimiento conocimiento sobre | Ordinal Datos generales Alto Alto (20 - 25)
frente a la COVID -19 en COVID-19 es Factores deRiesgo
comerciantes del Mercado .
Municipal Zonal Palermo. | adquirir informacion Modo de Transmision Medio Medio (16 -19)
valida y confiable Signos y Sintomas
para mejorar el Medidas dePrevencion Bajo Bajo (0 - 15)
autocuidado sobre
esta enfermedad.
es el conjunto de Ordinal Higiene de Manos Adecuadas Adecuadas
Medidas de prevencion , , .
frente a la COVID -19 en medidas destinadas Uso de implementos de (69 - 81)

comerciantes del Mercado
Municipal Zonal Palermo.

para preveniry
disminuir el
contagio de la
COVID -19.

proteccion personal
Distanciamientosocial

Evitar el contacto directode las
manos con 0jos, nariz, boca
Limpieza, desinfeccion y
ventilacion

Manejo de residuos sélidos

Parcialmente
adecuadas

Inadecuadas

Parcialmente
adecuadas
(60 -68)

Inadecuadas
(27 - 59)




ANEXO: 6

Aplicacion ~ de  cuestionario  a Aplicacién de cuestionario a comerciante

comerciante del Mercado Municipal del Mercado Municipal zonal Palermo.
zonal Palermo.

Se evidencia que no cumplen el Se evidencia que algunos comerciantes del
distanciamiento fisico en el Mercado Mercado Municipal Zonal Palermo no utilizan
Municipal zonal Palermo. mascatrilla.
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