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RESUMEN

El presente estudio estuvo orientado a determinar si la aplicacion de un taller de
clown permite mejorar de manera significativa la alfabetizacion emocional de los
estudiantes del | ciclo de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicacion de

laUniversidad Privada Antenor Orrego de la ciudad de Trujillo, en el afio 2013.

Para tal propdsito se selecciond intencionamente 60 estudiantes del ciclo
mencionado, con los que se conformé e grupo control y experimental,
administrandole a este Ultimo la propuesta educativa que consistio en un taller de
clown y los componentes de la inteligencia emociona (intrapersonal,
interpersonal, adaptabilidad, mangjo de estrés e impresion positiva) durante 02
meses. Esta investigacion es de tipo cuantitativa y aplicada, con disefio cuasi
experimental de dos grupos intactos, con pre y postest. La recoleccion de datos se
obtuvo mediante la aplicacion de un test adaptado y estandarizado de BarOn ICE:
NA - forma abreviada

Luego de efectuar la prueba de hipotesis, se establecio una diferencia significativa
en los promedios del grupo experimental, se comprobé el efecto positivo de la
propuesta, y se establecié que a culminar la aplicacion del taller de clown los
estudiantes del grupo experimental acanzaron un promedio del 53.33% en €
nivel de capacidad emocional ADECUADA, adiferenciadel grupo control con un
promedio del 10% en e mismo nivel, las cuaes fueron corroboradas por los
promedios superiores respecto a grupo control, y por la prueba no paramétrica U-
Mann Whitney, la cual arrojé una diferencia significativa del 43.33% en € grupo
experimental, donde se desarrollé € taler de clown, contrastada a 95% de
confiabilidad.



ABSTRACT

The present study was aimed to determine whether the application of a workshop
clown improves significantly the emotional literacy of students | junior career
communication sciences at the Universidad Privada Antenor Orrego Trujillo, in
2013.

For this purpose 60 students mentioned cycle, with the control and experimental
group was formed, the latter administering educational proposal consisted of a
clown workshop as an educational tool and components of emotional intelligence
during 02 months were intentionally selected . This research is quasi-experimental
design with two intact groups, pre and post. Data collection was obtained by
applying an adapted and standardized test BarOn ICE: NA - abbreviated form.

After conducting the hypothesis test a significant difference was established in the
experimental group averages verifying the positive effect of the proposa ,
establishing that the application to finish clown workshop students in the
experimental group achieved an average of 53.33 % at level of PROPER
emotiona capacity , unlike the control group with an average of 10 % on the same
level , which were corroborated by the higher average than the control group , and
the nonparametric U -Mann Whitney, which yielded a difference significantly
from 43.33 % in the experimental group , where the clown workshop , contrasted
to 95 % reliability was devel oped.
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CAPITULO|

INTRODUCCION

En e mundo se realizan estudios neurol gicos, bioldgicos, psicologicosy
sociales, con respecto a las emociones humanas, mientras que por & lado
empresarial, se capacita en gestion del talento humano a los trabajadores para
que aprendan a afrontar situaciones emocionales; conociendo, controlando y
expresando sus estados animicos; porque los conlleva a obtener una alta
productividad, cuando esas emociones son comprendidas, valoradas y
candizadas en bien de si mismos. En la actualidad, se habla mucho de la
importancia de saber mangjar las emociones, de expresarlas adecuadamente, de
ser afabetizados emocionalmente para ser competitivo en la sociedad. Todo
esto, permite dar un nuevo enfoque neuroeducativo, con relacion a desarrollo
individual emocional y socia de los seres humanos, ya sean nifios, jovenes y
adultos. Deberiamos darle vital importancia a la parte emotiva, ya que
establece los movimientos corporales y las expresiones faciales de un sujeto,
cumple un papel de comunicacion entre los miembros de una sociedad,
transmitiendo informacion acerca del estado emociona del organismo y €
estado interno de una persona hacia los demas, consiguiendo de ese modo una
educacion emocional.

Sin embargo, en nuestra sociedad la educacién emociona es ago trivid,
poco se hace y/o no se considera que las emociones juegan un papel
protagonico y fundamental. Algunos experimentamos e aumento de la
delincuencia, escuchamos de asesinatos, corrupcion, feminicidios, se sigue
observando abusos de drogas y acohol, marginacion y problemas
conductuales, ansiedad y depresiéon, problemas cognitivos, de atencidon y
razonamiento, trastornos alimenticios, degradacion de valores, etc., como
consecuencias de la falta de afabetizacion emocional, siendo los nifios,
adolescentes y jovenes, un grupo de la sociedad que necesita educar su

inteligencia emocional, e incluso descubrirla o reconocerla.



En nuestro pais, la educacién emocional en los jovenes se hace
prioritaria; porque se espera mucho de ellos, como personas individuales,
sociales y profesionaes, que contribuyan a progreso del pais; para desterrar
los grandes problemas que tenemos de educacion, salud y seguridad ciudadana.
Dentro de la region La Libertad, los jévenes son los que mayor participacion
tienen en cuanto a la demanda laboral, actividades culturales, artisticas,
deportivas y académicas; pero no todos se encuentran orientados en las buenas
précticas sociales, la delincuencia juvenil, hace noticia en nuestra ciudad de
Trujillo; jovenes equivocados en busca de un objetivo de vida, sin orientacion
adecuada, sin un hogar, jovenes sin canalizar sus emaociones, jovenes que viven
en una sociedad muchas veces indiferente, que hace de lado sus necesidades
personales, una sociedad donde el joven se siente incomprendido.

Ante lo que ocurre en la sociedad, es necesario centrar nuestra atencion
en los jovenes estudiantes, que se encuentran en formacion personal, en €
fortalecimiento de sus emociones y sentimientos, donde es imprescindible
clarificar sus valores. Reconocemos que este grupo, puede formularse
proyectos de vida en torno a amor, a estudio, a trabgo y a la cultura, de
manera inmediata; s € joven cuida su vida afectiva, su vida fisica 'y su
actividad intelectual, le serd més fécil actuar con entusiasmo, fuerza, esperanza
y fe, confiando en si mismo para vivir cada momento de su vida de manera
saludabley feliz.

Por elo, se debe atender a la juventud, y de manera especial a joven
universitario, con respecto a desarrollo de su inteligencia emocional; en esta
estructural e importante etapa de la vida, donde se debe dirigir, controlar y
equilibrar las emociones.

La presente investigacion, estudié lainteligencia emocional en el aumno
universitario, que cursa €l | ciclo de la carrera profesiona de Ciencias de la
Comunicacion dentro de la Universidad Privada Antenor Orrego.

La mencionada realidad problematica se caracterizo por la necesidad de
implementar cursos de extension, taleres o programas artisticos en €

departamento de humanidades, creyéndose equivocadamente que € arte
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(teatro) es un pasatiempo o actividades innecesarias; y que no esrelevante en el
desarrollo personal del estudiante.

Dentro del grupo de jovenes estudiantes también se observa inseguridad
personal, timidez, temor a expresarse verbalmente, poca tolerancia con los
demés, actitud agresiva, actitud egocéntrica y dificultad para e trabgo en
equipo, irresponsabilidad, improvisan con las tareas para quedar bien y salvar
lasituacion.

Anadizando las caracteristicas de la realidad problematica podemos
sefialar que:

Con respecto a la primera caracteristica, estamos seguros y podemos
afirmar que las disciplinas del arte ayudan a crear conciencia en e estudiante.
En esta etapa, se puede aprender y redlizar diversas actividades artisticas, que
contribuyen a desarrollo personal de los universitarios, en especia las
actividades draméticas y en forma més especifica la técnica del clown, donde
se les permite vivir y encarnar persongjes; plantear situaciones donde ellos
tienen que resolver de manera creativa y divertida, basandose en la risa;
aprendiendo a utilizar esta herramienta de intervencion ante las dificultades
personales.

Jara (2000), expresa que e clown es una herramienta educativa
sumamente eficaz, para €l desarrollo de la personalidad y la creatividad: por
cuanto nos permite un acercamiento, comprension y reflexion de nuestro
propio ser, para meorar nuestras conductas y nuestras relaciones con los
demés; mision de suma importancia en la actualidad de profundos cambios de
enfoques educativos.

Con respecto a la segunda caracteristica mencionada, creemos que €
joven, puede vivir feliz en plenitud y armonia, expresandose con larisa natural;
con sus caracteristicas propias de la juventud, también puede identificar,
comprender, integrar y expresar las emociones de forma, cada vez més
objetiva. Goleman (1999), afirma que la afabetizacion emocional, nos permite
tomar conciencia de nuestras emociones, comprender los sentimientos de los
demés, tolerar las presiones y frustraciones que soportamos en € trabgjo y en

diferentes lugares donde interactuamos; también permite acentuar nuestra
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capacidad de trabagjar en equipo y adoptar una actitud empética y social, que
nos brindara mayores posibilidades de desarrollo personal.

Por o expuesto, nuestro estudio consistio en aplicar actividades de clown
dentro de un taller educativo, para mejorar la alfabetizacion emocional en los

estudiantes que ingresan y desean permanecer en lavida universitaria.

1.1. Antecedentes dela investigacion

Con respecto a nuestro tema encontramos los siguientes trabgjos de
investigacion:

Latesis de Sanchez (2012), titulada: El sociodrama como técnica para
meorar la inteligencia emocional en los estudiantes del |.S.T. Nueva
Esperanza 2010, de la Universidad Privada Antenor Orrego, para obtener €
grado de maestra en didactica de la educacion superior. El estudio se reaizo
con una muestra de 40 estudiantes tomados de manera intencional, de tipo
experimental, con disefio pre experimental, aplicaron € instrumento “Test de
Ice Baron”, llegando alas siguientes conclusiones:

Al comparar los resultados del Pretest y Postest se observd que hubo
cambios significativos en |os puntajes obtenidos por |os estudiantes, se observa
gue la inteligencia emocional asi como en cada uno de sus componentes
mejoran un aumento porcentua del pre-test a post-test, con una diferencia
porcentual positiva del 5.7% para la inteligencia emocional, 1o que se tradujo
en demostrar que la Técnica del sociodrama mejora la Inteligencia Emocional .
Confirmandose asi la confiabilidad del instrumento que se utilizO en nuestra
investigacion para canalizar los datos y demostrar |a eficacia de la herramienta
educativa aplicada.

Asimismo, la tesis de Cruz (2010), titulada: Programa de actividades
Ludicas para meorar la inteligencia emocional de los estudiantes del
tercer ciclo de educacién primaria de la | .E. Santo Domingo de Guzman,
Moche — Trujillo de la Universidad Privada Antenor Orrego. Dicho estudio
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fue realizado con una muestra de 58 nifios y nifas, tomados de manera
intencional, utilizando como instrumento € inventario de inteligencia
emocional para nifios y nifias, con disefio cuasi experimental de dos grupos
aleatorizados, Ilegando a las siguientes conclusiones:

La contribucion de la aplicacion del programa de actividades |Udicas en
la mejora del autocontrol es del 17.33%, la Empatia del 21.41%. Después de
aplicar e programa de actividades ludicas muestran sobre 60 puntos, un
promedio de 43.36 en & grupo control y 54.50 en el grupo experimental que
implican e 71.98% y 90.80%, respectivamente por lo que el grupo control se
ubica en € nivel bueno y e experimenta en € nivel muy bueno.
Consecuentemente la contribucion general o total del programa de actividades
lGdicas es del 17.67%.

En cuanto a nuestra variable independiente, en e dmbito internacional
encontramos la tesis de Velasgquez Ana (2008), titulada: Busgque su propio
clown y un vigje a la inversa en Jacques Lecoq de la Université Paris 111
Sorbonne Nouvelle. Francia, Maestria en Artes del Espectaculo. Es un tipo de
investigacion descriptiva, la autora llega a las conclusiones de que la risa es
exclusiva de los humanos, |as personas, sobre todo, larisaesfisicay espiritual.

El humor es sin embargo una mirada que ve alarisa, en lamayoria de los
casos, una mirada de aguel que provocalarisay laburlade la propiasituacion.
En nuestro tiempo, € humor es un valor supremo y la risa es la respuesta
adecuada para sostener lavida. Larisa es mas divino y ni siquiera de fiesta, y
la burla es la familia, nos burlamos de todo y todo se burla de nosotros, un
sentido del humor es més una forma, es humoristica y burla absoluta, es una
catastrofe, pero se vive en el desastre, en lainversion inesperada de la situacion
gue provocalarisaemocional, fonéticamuy tranquilay la critica.

La presente investigacion realizada en Francia sobre clown sigue €
enfoque de Jacques Lecoq (fundador de latécnica), quien afirma que € humor
es un valor supremo y larisa es una forma de responder a la vida, trabajando

con personas que desean liberarse de larutina.
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1.2. Enunciado del problema

En base a las consideraciones expuestas y |os antecedentes revisados se

formulala siguiente interrogante:

¢En qué medida € clown, como herramienta educativa, megora la

alfabetizacion emociona de los estudiantes de |la carrera profesiona de

Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Privada Antenor Orrego de
laciudad de Trujillo en el afio 2013?

1.3. Objetivosy naturaleza del estudio

a)

b)

Objetivo general

Determinar en qué medida e clown como herramienta educativa
mejora la alfabetizacion emocional de los estudiantes de la carrera
profesional de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad
Privada Antenor Orrego de Trujillo.

Obj etivos especificos

. Diagnosticar e nivel de inteligencia emocional de los estudiantes

universitarios mediante un pretest de inteligencia emocional BarOn
ICE: N.A. forma abreviada.

. Aplicar las actividades de clown para megorar la alfabetizacion

emocional del estudiante universitario a través de un tadler
educativo.

. Comprobar & nivel de meora de la afabetizacion emocional

después de la aplicacién del taller de clown, empleando un postest

de inteligencia emaocional BarOn ICE: N.A. forma abreviada.
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4. Sistematizar los resultados obtenidos empleando matrices de
andlisis estadistico.

1.4. HipGtesis

He: Si se aplica e clown como herramienta educativa, entonces mejora
significativamente la alfabetizacion emociona de los estudiantes de la
carrera profesional de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad

Privada Antenor Orrego de Trujillo.

Ho: S se aplica el clown como herramienta educativa, entonces no mejora
significativamente la alfabetizaciéon emociona de los estudiantes de la
carrera profesional de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad

Privada Antenor Orrego de Trujillo.

1.5. Justificacion

El presente estudio se justifica y es importante porque responde a la
necesidad de incentivar €l arte, de elaborar y aplicar propuestas novedosas y
creativas que mejoren la calidad de la ensefianza universitaria. Se procura
lograr este objetivo a través de una secuencia de actividades, contenidos y las
respectivas dindmicas de grupo que se orientaron a mejorar las actitudes,
capacidades y habilidades personales a través de la expresion y control de
emociones usando el clown.

La novedad del clown como herramienta educativa es una de las
caracteristicas singulares que favorece a ser aplicado en los universitarios,
ayuda a la mgjor comprension de si mismos, asi como su conducta en la
interaccion con los demés, se desea contribuir a la investigacién curricular y
metodoldgica de la educacion universitaria, especificamente en actividades

formativas de los primeros ciclos, donde recientemente se esta considerando
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teméticas como: teatro, expresion corporal, oratoria y otras formas de
expresion artistica siendo experiencias vivénciales que contribuyen a
desarrollo de las capacidades afectivas, estéticas, cognitivas y sociaes de los
estudiantes.

La autora del estudio espera que € trabago realizado llegue a ser un
aporte para aquellos docentes universitarios preocupados por mejorar la calidad
de vida y comprometidos en desarrollar aprendizajes significativos en los
estudiantes; a partir de la mejora de la alfabetizacion emocional durante su

permanenciaen la universidad.

1.6. Limitaciones

Las limitaciones del estudio realizado fueron las actividades de
integracion o recuperacion de clases en e mismo horario del taler que
originaron inasistencias que posteriormente se tuvo que reprogramar las
sesiones, que de alguna manera desvinculan la secuencia establecida para

lograr |os objetivos propuestos.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 ALFABETIZACION EMOCIONAL

Definicion:

Las personas emocionalmente inteligentes son capaces de reconocer y
expresar sus emociones, comprenderse a Si mismos, actuaizar sus
capacidades potenciales, |levar una vida regularmente saludable y feliz. Son
capaces de comprender la manera como las otras personas se sienten,
capaces de tener y mantener relaciones interpersonales satisfactorias y
responsables, sin llegar a ser dependientes de los demés. Son generamente
optimistas, flexibles, redistas, tienen éxito en resolver sus problemas y
afrontar €l estrés, sin perder € control. (Bar-On, 1997).

La habilidad para percibir, valorar y expresar emociones con exactitud, la
habilidad para acceder y/o generar sentimientos que faciliten €
pensamiento; la habilidad para comprender emociones y e conocimiento
emocional y la habilidad para regular las emociones promoviendo un
crecimiento emocional e intelectual (Mayer y Salovey, 1997).
Goleman (1999), define que es la capacidad de |a persona de aprender a
leer, interpretar, integrar y asimilar de forma adecuada las emociones con
el objetivo de lograr un buen equilibrio intra e interpersonal. Definicion
gue consideramos resaltante para nuestro estudio.
Significa que la persona es capaz de: identificar, comprender, integrar y
expresar las emociones de forma, cada vez més objetiva
La alfabetizacion emocional busca que cada persona pueda:

- Prepararse como alguien capaz de desarrollar su personalidad,

proyecto de vida basado en la autorrealizacion, la autoestima y

relaciones interpersonales positivas.
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- Abrirse a una mejor calidad de vida mediante el logro de metas,
venciendo e temor, la frustracion, sanando vigjas heridas. En suma,
abierto ala esperanza.

- Formar parte de un grupo, inserto en las vivencias diarias, en sus
éxitos y fracasos, aegrias y tristezas. Esto exige una mentalidad de
cambio, actitud protagonista frente a su propia historia.

- Con laafabetizacion emocional se desea crear espacios que hagan a
cada persona capaz de reconstruirse y lograr un cambio personal.

- Asumir y facilitar las actitudes positivas hacia si mismo y los demés.

- Desarrollar la creatividad, la busgueda de alternativas de solucion.

- Facilitar el desempefio cooperativo y comunicacion positiva.

- Ajustarse a los procesos de ensefianza-aprendizaje y que cuente con

una adecuada insercion social.

211 ¢Quéson lasemociones?

Una emocion es un estado afectivo que experimentamos, una
reaccion subjetiva a ambiente que viene acompafiada de cambios
organicos (fisiolégicos y endocrinos) de origen innato, influidos por la
experiencia. Existen emociones auténticas y sustitutas. (Goleman, 2006)
Emociones auténticas. Emociones que son innatas

v’ Placer

v’ Afecto

v Miedo

v Rabia

v’ Tristeza
Emociones sustitutas: Moldeadas por el aprendizaje

v Culpa

v’ Falsos afectos, miedo, enojo

v/ Safia (intencién rencorosay cruel con que se intenta hacer dafio.

furor, ira)

v Duda
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v Celos

v Envidia
Emociones agradables. existen una serie de emociones sociales que
tienen el carécter de ser agradables y liberadoras de tension y excitacion

en las personas. Estas son: gozo, jubilo, amor y risa.

2.1.2. Tresnucleosimportantes dela alfabetizacién emocional

Pensamiento .

Estas tres esferas tienen que equilibrarse, nutrirse de patrones objetivos.
Para evitar distorsiones que a la larga afectan los patrones de pensamiento,
emocién y conducta.

Tresniveles de pensamiento de la persona:

Manifiesto: Lo que la persona expresa

Automético: Lo que la persona siente

Subyacente: Lo que la persona hainteriorizado.

L o que se busca es que la persona manegje:

Integracion: Me apropio, tomo el control

Modulacion: Intensidad, “volumen” emocional, analisis racional de la
vivencia emocional, circunstancias, principio de lareaidad.

Expresion: Dar salida a la vivencia emocional, pensamiento, convertir:
negativo en positivo, pensamientos alternativos. Dar afecto, placer.

Mango de enojo: Respiracion profunda, detencién del pensamiento,
relgjacion muscular.

Mango del miedo: Respiracion profunda, detencion del pensamiento,
relgjacion muscular, ensayo mental.

Mango delatristeza: Validacion, catarsis, integracion racional, gastarla.
Tenemos derecho a la emocién, debemos expresarla, podemos expresarla

bien.
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2.1.3. Alfabetizar las emociones

Actualmente, muchos jovenes se envuelven en conductas que
incrementan la posibilidad de tener una pobre experiencia que afecta e
gjuste social, emociona y académico, lo que tendra como consecuencia
un impacto negativo en la sociedad.

Desde la perspectiva constructivista social, se enfatizalo que aprendemos
através del desarrollo, para darle significado a nuestro contexto depende
de la experiencia emocional que se tenga a través de la exposicion a
discurso emocional, narrativo y a desarrollo de nuestras capacidades
cognitivas.

Ugarrizay Pgjares (2005), nos dicen que, en este sentido, un enfoque del
constructivismo social de las emociones es altamente individualizado:
nuestra experiencia emocional es contingente a la exposicion de
contextos historico-sociales especificos, y a funcionamiento desde €l
desarrollo cognitivo reciente.

Este Ultimo componente permite transformar nuestro contexto por el
hecho de que interactuamos con é. Nuestra Unica historia social incluye
la inmersion en nuestras propias creencias culturales, actitudes y
presunciones, a menudo comunicadas por via narrativa y del discurso;
nuestra observacion de persongjes y de hechos importantes asi como de
los patrones del refuerzo de aquellos que son significativos para nosotros.
Contribuyen a nuestro aprendizgje, lo que significa sentir y hacer algo
por ello. El concepto que le asignamos a la experiencia emocional esta
saturado del contexto y depende del significado que le otorgamos,
incluyendo los roles que desempefiamos por razén del género, la edad y
el que le otorgala sociedad.

El punto de vista del constructivismo socia sobre la competencia
emocional enfatiza la activa creacion de nuestra experiencia emocional
gue se propone, integrada con e funcionamiento de nuestro desarrollo
cognitivo y experiencia socia. (Saarni, 1999 citado por Ugarriza y

Pajares 2005), toma en cuenta tres temas importantes para comprender la
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esencia del desarrollo emociona: regulacion de guste, conducta
expresivay construccion de las relaciones. Estos temas tienen un carécter
interactivo, conformando una madeja multidimensional que empiezay se
desenvuelve de manera progresiva desde e nacimiento hasta la
adolescencia, pero € funcionamiento de esta “fabrica de inteligencia
emocional” es indeterminada en su extensién y su influencia puede

extenderse através de las generaciones.

2.1.4. Habilidades de las competencias emocionales

Ugarriza (2005), explica las habilidades de las competencias
emocionales que se consideran en € inventario emocional BarOn ICE:
NA- Abreviado.

En € éarea intrapersonal es importante la comprension de los estados
emocionales, incluyendo la posibilidad de que uno experimenta multiples
emociones, y aun a niveles mas maduros, percatarnos de que, en
ocasiones, uno No es consciente de sus propios sentimientos por
dinamicas inconscientes o por una eleccion preferente.

En & area interpersonal se deben desarrollar las habilidades para
discriminar las emociones de los demas, basdndose en gestos y
situaciones expresivas que tienen algun grado de consenso en la cultura
en cuanto a su significado emocional. Asimismo, demostrar la capacidad
para involucrarse empaticamente y sintonizar con las experiencias
emocionales de los otros y la habilidad para comprender que, en
ocasiones, los estados emocionales internos no corresponden con la
expresion externa, tanto en uno mismo como en los demas; y, en niveles
mas maduros, percatarse de gque nuestra conducta emociona expresiva
puede impactar en los demasy, por o tanto, tenerla en cuenta en nuestras
propias estrategias de presentacion. Hay que darse cuenta de que la
estructura o naturaleza de las relaciones es definida en parte tanto por el
grado de emocion inmediata o expresion genuina desplegada como por €

grado de reciprocidad o0 simetria dentro de la relaciéon; como tal, la
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intimidad madura es en cierta medida definida por € acto de compartir
mutua o reciprocamente de modo genuino, mientras que, en ocasiones, la
relacion padre-hijo puede ser interesaday, por |o tanto, menos genuina.
En e érea de adaptabilidad se deben lograr habilidades en € uso del
vocabulario apropiado y expresar verbalmente las emociones en términos
gue sean comunes en la propia cultura. En niveles mas maduros se
adquieren signos caracteristicos de la cultura, que vinculan las
habilidades emocionales con su rol social, asi como la habilidad para
adaptarse y afrontar las emociones aversivas 0 estresantes utilizando
estrategias autorreguladoras, como la resistencia a estrés, la conducta
evitativa, que disminuye la intensidad, o la duracion temporal de tales
estados emocionales.

En € area del estado de animo en general se trata de alcanzar la
capacidad emocional de autoeficacia: |a persona se percibe a si misma
del modo como realmente desea sentirse. Esto es autoeficacia emocional,
significa que uno acepta sus experiencias emocionales Unicas y
excéntricas o culturalmente convencionales, aceptacion que esta ligada
con las creencias del individuo acerca de lo que constituye un balance
emocional deseado y, en esencia, vivir de acuerdo con las propias teorias

de la emocion que estan integradas a nuestro sentido moral.

2.1.5. Lafuncion preventiva de la alfabetizacion emocional

Dar a conocer que ademas de la pasividad y de la agresividad,
disponemos de muchas otras repuestas alternativas para resolver los

conflictosy utilizar nuestra alfabetizacion emocional.

¢Qué tipo de cambios conlleva la alfabetizacion emocional ?
- Autoconciencia emocional
- Mg or reconocimiento y designacion de las emociones.
- Mayor comprension de | as causas de |os sentimientos.
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- Reconocimiento de las diferencias existentes entre los sentimientos y

las acciones.

a.

El control delasemociones
- Mayor toleranciaalafrustracion y mejor mangjo delaira.
- Menos agresiones verbales, menos peleas y menos interrupciones
en clase.
- Mayor capacidad de expresar el enfado de una manera adecuada,
sin necesidad de |legar alas manos.
- Menos indice de suspensiones y expulsiones.
- Conducta menos agresiva'y menos autodestructiva.
- Sentimientos méas positivos con respecto a uno mismo, la familiay
los amigos.
- Mejor sensacion de aislamiento y de ansiedad social.
. Aprovechamiento productivo de las emociones
- Mayor responsabilidad.
- Capacidad de concentracion y de prestar atencion alastareas
- Menor impulsividad y mayor autocontrol.
Empatia: La comprension de las emociones.
- Capacidad de asumir & punto de vista de otra persona.
- Mayor empatiay sensibilidad hacia | os sentimientos de los demas.
- Mayor capacidad de escuchar a otro.
. Dirigir lasrelaciones
- Mayor capacidad de analizar y comprender las relaciones.
- Mgora en la capacidad de resolver conflictos y negociar
desacuerdos.
- Meoraen lasolucién de los problemas de relacion.
- Mayor afirmatividad y destreza en la comunicacion.
- Mayor popularidad y sociabilidad, amistad y compromiso con los
companeros.
- Mayor atractivo social.
- Mas preocupacion y consideracion hacialos demas.

- Més sociables 'y armoniosos en |0s grupos.
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- Mas participativos, cooperadores y solidarios.

- Més democréticos en € trato con los demas.

e. Control de la agresividad: Las fuerzas psicolégicas internas que
mueven a las personas agresivas, desempefian un papel determinante a
la hora de aumentar las probabilidades de que emprendan e camino
gue conduce a la delincuencia o situaciones de ira pronunciadas a
hacerle dafo alas personas con las propias manos o utilizando objetos
peligrosos. Es agqui donde la alfabetizacion emocional se hace
necesaria e imprescindible.

f. La prevenciéon de la depresion: Una observacion minuciosa de las
causas de la depresion sefidla la presencia de serias deficiencias en dos
competencias emocionales fundamentales:. La capacidad de
relacionarse y laforma de interpretar |0s reveses y contratiempos de la
vida. Aunque la tendencia ala depresion tenga un origen parcia mente
genético, su causa principal parece radicar en los habitos mentales
pesimistas aunque reversibles que predisponen a las personas a
reaccionar en los pequefios contratiempos de lavida.

Formas de acabar con la depresion:

Aprender habilidades emocional es basicas, como:

— Hacer frente alos problemas.

— Pensar antes de actuar.

— Revisar y modificar las creencias pesimistas ligadas a la depresion.
(como, por gemplo, tomar la firme resolucion de esforzarse mas en
el estudio después de haber obtenido malos resultados en un examen,
en vez de pensar “no soy lo suficientemente listo™).

En la medida en que los jovenes crecen, cambian también sus
preocupaciones y en consecuencia, las lecciones emocionales
deberan adaptarse a grado de desarrollo del joven y repetirse en
diferentes etapas vitales, gjustandose a su nivel de comprension y a

su interés de momento.
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2.2 EL CLOWN, HERRAMIENTA EDUCATIVA

Conceptualizacion:

Las herramientas educativas son programas educativos didéacticos que
son disefiados con € fin de apoyar la labor de los docentes en € proceso
de ensefianzar aprendizaje; estdn destinadas a la enseflanza y el
aprendizaje auténomo y permite € desarrollo de ciertas habilidades
cognitivas, asi como las habilidades afectivas y sociales.

El clown como herramienta educativa desarrolla en los estudiantes
habilidades creativas personales y de sociadizacion recuperando la
sensibilidad, €l poder mirar alos seres vivos, las cosas y € mundo con otra
l6gica: la l6gica del juego, la légica del amor, la mirada del nifio que
habita dentro de si mismos. También permite innovar y/o fortalecer las
estrategias metodol 6gicas de los docentes. S quieres encontrar tu clown

busca en tu infancia.

2.2.1.El teatro y € clown

En esencia €l teatro es toda representacion de un conflicto humano,
frente a un publico. Sus raices se encuentran en las necesidades de éste,
en sus anhelos, sus miedos, sus creencias, fertilidad, caza, fuerzas
naturales, dioses y cosechas, derivan hacia la ceremonia, € rito, las
danzas y celebraciones culturales de todo tipo y a tener estas
celebraciones como base lo cotidiano, aparece ineludiblemente la
imitacion, la pantomima. El clown o € payaso, asociada durante
muchos siglos a la figura del mimo, forma parte del teatro y €l teatro es
casi tan antiguo como €l propio ser humano. Y, en cuanto se afloja la
severidad cultural, se produce la burla, y como consecuente de este la
risa. Larisa se dirige alainteligencia, en una sociedad de inteligencia
pura quiza no se llorase pero probablemente se reiria. Podria decirse

que lo comico sdlo puede producirse s recae en una superficie
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espiritua lisa, tranquila, indiferente. Su medio natural eslaindiferencia.
“No hay mayor enemigo de la risa que la emocion” Esto no quiere
decir gque uno no pueda reirse de una persona que nos inspire piedad y
hasta afecto; pero en estos casos sera preciso que por unos instantes

olvidar ese afecto y acallar esa piedad.

2.2.2.:Quéesd clown?

Clown es una de tantas técnicas que tiene € teatro. La técnica de
clown proviene de la escuela francesa de Jagues Lecoq, fundada en
1956. Esta escuela basa su metodologia en la observacion de la
dindmica de la vida. Hay varias palabras acciones que acompafian a un
clown: libertad, espontaneidad, humor, juego, creatividad,
vulnerabilidad, comunicacién y verdad. Si todo esto esta presente,
recién alli aparece realmente & clown.

El payaso nos hace reir, sentir y reflexionar con su vision del mundo y
sus intentos de posarse por encima de sus fracasos. Nos muestra su
vulnerabilidad sin tapujos. Es € nifio que todos llevamos dentro, que no
tiene tables, que disfruta jugando y que quiere ser como los adultos
aunque nunca pueda conseguirlo. El punto de apoyo del clown es €
vacio, el no saber... solo seguir su impulso, estando atento a lo que le
sucede aéd y a publico.

Se ha conceptualizado para este estudio que, € clown es una técnica de
teatro basado en la risa donde €l participante asume un personaje
usando solo la nariz roja que le permite expresar emociones,
sentimientos y acciones confrontando a las demas personas con su
realidad de manera juguetona, vulnerable, espontanea, libre, creativa;
comunicando humor y verdad.

Jara (2000), afirma que “el clown es alguien que vive, siente y
reacciona de todas las maneras que una persona puede registrar en
cualquiera de sus fases vitales: infancia, adolescencia, madurez, vejez...

Se diferencia de un persongje teatral en que éste esta acotado por toda
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una serie de caracteristicas y relaciones dadas por € autor, € director,
los creadores, la dramaturgia o los otros persongjes. Por € contrario, €l
clown solo tiene como referencia aproximada a cada uno de nosotros
cuando nos deslizamos hacia ese otro yo que es nuestro clown. Se
podria decir gque en €l clown encontramos nuestro mejor otro yo, aquel
gue es mas sincero, primario, apasionado y transparente”.

Muchos investigadores utilizan la palabra Clown como sinGnimo de
payaso y también para muchos, es de origen inglés. (Dominique, 1980
citado por Jara 2000), dice que € clown es un artista comico, un
persongje bufo que interpretaba el papel de campesino torpe en los
tablados de los saltimbanquis de las ferias. Por otra parte dice que “la
palabra “clown” no es sino la pronunciacion inglesa de la voz
“colonos”, que antiguamente equivalia a “campesino”. Farsante de las
comedias griegas y romanas, bufones de palacio y juglares de las plazas
publicas en la edad media”. Este tipo de clown o payaso se afianza en €l
Siglo XVI1 y aparece en ciertas obras de Shakespeare, luego en las
pantomimas, donde desempefian |0s primeros papeles.

Un clown es un personaje comico familiar de pantomimay circo, a que
se conoce por su inconfundible maquillge, extravagante indumentaria
travesuras ridiculas, y bufonadas y cuyo proposito es provocar la risa.
El Clown desempefia una rutina de conjunto caracterizado por € humor
visual, situaciones absurdas, accion fisica enérgica.

Jara (2000), sefida que actualmente, no existen dudas acerca de los
beneficios fisicos y psiquicos que la risa nos aporta. Incluso se
desarrollan nuevos métodos como la risa terapia, sesiones colectivas en
las que la Unica finalidad es reir, para € tratamiento de la depresion, la
ansiedad o la angustia. Médicos, cientificos y psicologos, todos
coinciden en reconocer el efecto beneficioso y curativo que tiene:
mejora la circulacion sanguinea, dilata los vasos, relgja los musculos,
moviliza algunos de ellos que solo las carcgadas ponen en accion,
oxigena los pulmones, elimina toxinas, producen endorfinas conocidas

como hormonas de la felicidad, y sobre todo, contribuye a cerrar las
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malas experiencias y a confiar en un futuro mejor. Tiempo atras, hubo
una camparia de médicos sin fronteras que, mas o menos, tenia como
eslogan: “Nosotros, que hemos combatido tantas epidemias, sabemos
gue solo existen una invencible, la risa”.

El clown, dentro del mundo de la educacion, pone a la disposicion de
los educadores un abanico de herramientas en torno a la pedagogia del
humor, mostrandonos que larisay € juego nos ayudan a abrir canales
de comunicacion, aumenta la sensacion de pertenencia a grupo, reduce
las defensas y miedos de sus integrantes, enfrentandose mejor a los
problemas personaes y grupales, aumenta la atraccion mutua entre los
integrantes de un grupo y por lo tanto €l interés por |os otros, promueve
la cohesion y respeto entre sus comparieros de grupo y es capaz de
reirse consigo mismo. Nuestro clown nos ofrece un sinfin de
actividades motivadoras y divertidas que guian €l aprendizaje de los
estudiantes, solo es necesario imaginar, planificar y experimentar.
Cuando hablamos del clown no solo hablamos de risa, hablamos de
ternura, de inocencia, de comunicacion, de valores.

Nuestro clown nos ayuda a descubrirnos mas ante nosotros y |os demas,
a abrir puertas y ventanas sacando prejuicios para comunicarnos de una
forma méas espontanea y honesta, donde la colaboracion, la escucha y
complicidad con &€ compariero/a se hacen imprescindibles. El encuentro
con nuestro clown se convertir en una especie de sano vigje alo més

auténtico de cada uno.

2.2.3.Lasactividades caracteristicas del clown

Son caracteristicas que le diferencia de otro tipo de trabgjo teatral y
gue nos dan pista sobre lo acertado 0 no del camino que vamos
recorriendo en busca del payaso. Debe ser para el pedagogo una especie
de guia orientadora, para consultarla frecuentemente y comprobar s €
codigo que se esta trabgjando forma parte del almadel clown. Es decir, s
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estamos improvisando en clave clown o simplemente estamos haciendo

teatro cdmico o juego dramatico.

@ Susgrandesverdades:

El clown esy siempre debe ser AUTENTICO.

El clown es sincero y espontaneo.

La mirada del clown es un espejo a través del cual vemos su
interior y nuestro reflgjo en él.

El clown es transparente. Sus intenciones se ven, incluso cuando
intenta enganar.

El clown es complejo, es decir, esta compuesto de multitud de
elementos que conforman los multiples rasgos de su
personalidad, lo cual le confiere una gran riqueza expresiva y

personal.

@ Susemociones;

De entre todas las emociones que habitan en un clown, una es
imprescindible: laternura.

En € registro emocional de un clown, éste puede pasar de un
estado a otro con lamismarapidez que |o sienta dentro de si.

El clown no es consciente de exagerar. Si 10 hace, es debido a su
apasionamiento, que le hace creer en la veracidad de su
exageracion.

El clown tiene una buena autoestima. Cree en su inteligencia,
aun cuando ésta le traicione, lo cua ocurre con bastante

frecuencia

@ Surelacion en @ exterior

El clown es curioso ante el mundo que e rodea.

El clown no busca problemas. Se le encuentra... constantemente.
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El clown no busca provocar la risa. Esta se produce como
consecuencia del choque entre su espiritu y su légica, por un

lado, y los de la sociedad y 1os demas, por otro.

@ Susdualidades

El clown condensa en si mismo a Don Quijote y Sancho Panza.
Esidedlistay pragmatico. Sofiador y realista.

El clown es persona de grandes proyectos y objetivos, pero en €
camino suele encontrar pequeiias cosas que atraen su atencion y
Se convierten en prioritarias.

El clown puede ser fragil o duro, fuerte o débil. Todo depende
de su estado animico, sus motivaciones y su soledad o

compafiia.

@ Sulenguaje

En la manera de expresar del clown, una imagen vale mas que
mil palabras.
En € clown, lacomprension y utilizacion del lenguaje es l6gica

y primaria.

@ Su lado oscuro

El clown no insulta, expone sus opiniones y/o emociones a
través de palabras que juegan eserol.

El clown no transmite violencia... ni cuando arremete.

El clown puede conducirse de manera cruel, sempre y cuando
se produzca un efecto distanciado de dicha crueldad, para el que
mira: inconsciencia al hacerlo, exageraciéon a imaginarlo,

excentricidad en laformaderedizarlo...

@ Susacciones
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- En la manera de comportarse del clown, no extiende tonterias.
Todo lo que hace tiene una justificacion, la suya. Eso convierte
cualquiera de sus actos, incluso al mas absurdo, en normal.

- El clown permanece en constante estado de maxima
sensibilidad, es decir, exento de la obligacién de tener que hacer
algo, y atento a cuaquier percepcién gue le catapulte a hacer.

- El clown siempre encuentra solucion a cualquier problema,
aunque ésta sea una solucién clown. Esto es, impensable para
cualquier otra persona, pero satisfactoria para é y coherente con
su formade ser. (Jara, 2000)

2.2.4.El usodelanarizroja: ¢Como naceun clown?

El nacimiento de un clown no es diferente de cualquier persona. Se
parte de una herencia genética y luego se va conformando la
personalidad a través de la experiencia vivida. En las personas, la
herencia genética proviene de los padres y en e clown deriva de las
caracteristicas de cada uno de nosotros.

En primer lugar, hay que ser conscientes de que la nariz roja de un
clown es la mas pequeiia mascara que existe, y toda méascara esta
habitada por un ser que tiene vida propia. Por tanto, no se trata de
ponerse una prétesis y nada mas, sino de recibir €l aliento vital de una

especie de espiritu benigno.

Asi pues, antes de ponerse la nariz roja por primera vez, hemos de
realizar gercicios que nos preparen para € encuentro: estiramientos,
carreras., maullidos, bostezos, juegos colectivos de implicacion
psicofisica, etc., cualquier calentamiento teatral sirve. Se trata de llegar

a encuentro con laméscara en un estado ludico, abierto y relgado.
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Cuando hayamos conseguido ese estado, nos sSituaremos todos en
circulo, cada uno en un espacio intimo suficiente y de espaldas a los
demés. Nos pondremos la nariz roja, con una goma que la sujete a la
cabeza como hemos explicado, para sentirnos comodos y para sentirnos
uno con ella. Es importante tratarla como si fuera nuestra propia nariz y
olvidarnos de que esta ahi, dgjaremos pasar unos segundo sin hacer
nada, sintiendo tan solo como algo se va transformando en nuestro
interior. Después comenzar arealizar pequefios gestos y sonidos, como

bostezar, sonreir, rascarnos, fruncir el cefio, estirarnos, canturrear.

Seguidamente, nos giraremos y miraremos a los demas, recibiendo de
ellos a través de su mirada, la percepcion que tiene de nosotros. A
continuacion, de manera espontanea, comenzaremos a realizar acciones
cotidianas y sencillas como caminar, sentarse, buscar, saludar, mirar,
relaciondndonos con quién mas simpaticemos, y degando que €
contacto con los demas se produzcan con libertad y sinceridad. Una
mUsica animada de fondo puede ayudar a este encuentro, que puede ser
mas 0 menos largo. Cuando lo consideremos agotado, podremos
entonces ir a confrontar ante un espejo nuestra imagen interior y a
externa gque recibimos de é. Este momento debe ser corto, |0 justo para

conseguir unificar las dos imagenes.

A patir de ahi, podemos pasar a hacer alguna propuesta de
improvisacion colectiva y comenzar a conocer asi a nuestro clown en
sus distintos sentimientos, solos o en relacion con otros. El clown nace
del interior de cada uno. Por tanto, va a tener lo esencial de nuestro
carécter y de nuestra estructura fisica. Pero esencial no es todo aquello
gue hemos incorporado a nuestro comportamiento debido a la presion
de las normas sociales. Por ello, vamos a descubrir, con sorpresa, como
nuestro clown hace cosas que nosotros habitualmente no nos
permitimos, porque é es un espiritu libre que vive y actla con

sinceridad, en coherencia con sus sentimientos.
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La nariz roja debe estar perfectamente acoplada a la cara con una goma
con la medida justa para que no se mueva pero que tampoco apriete en
exceso, debe resultar comoda como para que olvidemos que la tenemos
puesta. Por tanto, no la toquemos constantemente, ya que de esa manera
se produce el efecto de que es un objeto y no una parte de nosotros
mismos. Igualmente, hay que evitar que sufra percances. Es preciso
pensar en ella como en nuestra propia nariz y, por tanto, evitar golpes
que serian dolorosos. Hay que coger el habito de mirar a publico cada
Vez que se sienta o piense algo importante, en relacion con la situacion
gue se esta viendo. Es necesario anticipar la informacion a los demas

por medio de la mirada antes que con las palabras.

Es unatécnica laboriosa a principio, por o que & pedagogo debe estar
alerta para pedir a los clowns que nos miren constantemente en todos
aquellos momentos de cierta intensidad emocional. Debe haber una
especial actitud de solidaridad, complicidad y diversion. Solidaridad
con los compafieros cuando estan improvisando y conociendo su clown.
Complicidad y comprensién con lo que viven. Y diversién en todo
momento. Es preciso vivir e aprendizaje como algo apasionante y no

como algo dificil.

2.2.5.Lamiradadel clown

El clown mira de frente, ojos bien abiertos, cegas arqueadas.
Inocencia, mirada clara, receptiva, abierta a recibir, sentir y conocer.
Mirada que anuncia, que informa, transparencia total hasta cuando
intenta ocultar. El clown busca compartir, implicar a que le observa, la
mirada del clown acompafia sus pensamientos, sus dudas y de nuevo
SuS convicciones, en ese proceso continuo de hacer, detenerse para
observar, y continuar haciendo. Mirada curiosa, mirada inocente de
aguel gque descubre cosas cada segundo, de aguel que se asombra y

engulle experiencias que nunca, a diferencia del ser humano, le retraen
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o le aidlan, le convierten en antisocia o individualista. En & clown, la
mirada es una puerta abierta para comunicar, para expresar, nunca para
ocultar, ni siquiera cuando lo intenta. Es una puerta socia para el
intercambio, € puente de comunicacion de su mundo interior. Y la
manera de confrontar éste con el de los demas, con las normas sociales,
Sus sentimientos escapa por sus 0jos como & humo por la chimenea, de
manera natural, irrefrenable, casi involuntaria. El clown tiene que mirar
al espectador cara a cara, 0 de lo contrario €l publico le increparay se
metera con €. Hay que mirar ala gente caraa caraparaganarsela. Y es
gue lamirada del clown es un guifio de complicidad, unainvitacion ala
confidencia. Y esa cadena de confidencias se convierte en desnudez
ante los demas. “Y ante esa desnudez, ante tanta dignidad para
mostrarse, a publico solo le queda una respuesta, una actitud: € respeto
y la admiracion. Si un clown no nos mira, no existe”. (Jara, 2000).
Miremos con ojos de clown y dispongamonos a entrar en su
personalidad, de su nacimiento y evolucion. De su desarrollo através de
la préctica cotidiana pasaremos del pensar a hacer, por medio de juegos
y propuestas de improvisacion que serviran para ir conformando €l
clown unico e intransferible de cada uno.

2.3 TALLER EDUCATIVO

A. Definicion:

De Barros (2006), afirma que los talleres son unidades productivas
de conocimientos a partir de una realidad concreta para ser transferido
a esa realidad a fin de transformala, donde los participantes trabajan
haciendo converger teoriay practica. Definicion que aprobamos como
véliday significativa dentro de nuestra investigacion realizada. Porque
a desarrollar nuestro taller de clown con los estudiantes de |la muestra

partimos de una realidad concreta con el propésito de transformarla,



empleando la teoria de la inteligencia emocional y la préctica de las
actividades del clown.

B. Caracteristicasdetaller:

El taller educativo frente alas formas o maneras tradicionales de la

educacion, principa mente:

- Promueve la construccion del conocimiento a partir del mismo
estudiante y del contacto de este con su experiencia y con la
realidad objetiva en que se desenvuelve. Dentro de esta realidad
objetiva se encuentra e factor social, o sea el grupo y & mismo
docente con los cuales e alumno interactia

- Redliza una integracion tedrica-practica en e proceso de
aprendizaje.

- Permite que e ser humano viva e aprendizaje como un ser total y
no solamente estimulando lo cognitivo.

- Promueve una inteligencia emocional, socia y una creatividad
colectiva

- El conocimiento que se adquiera en €l taller esta4 determinado por
un proceso de accidn-reflexion-accion, lo cua permite su
validacion colectiva yendo de lo concreto a lo conceptua y
nuevamente de lo conceptual a lo concreto, no de una manera
reproductiva sino creativay criticay finalmente transformadora.

- Define @ criterio de verdad del conocimiento por la produccion
activa colectiva y no por la autoridad de los textos o de los

docentes.
C.Tiposdetalleres:
- Taler paranifios

- Taller paraadolescentes
- Taller parapadres de familia
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- Taller paralos docentes

D. Rol del/la docente (experienciasen €l taller)

Cuando se desarrolla un taller es necesario que €el/la docente se
prepare y conozca sobre dindmica de grupo, sobre comunicacion
educativa, sobre creatividad. Que mejor que un docente que aplica
toda su creatividad e imaginacion en bienestar de sus participantes del
taler. El coordinador o facilitador (rol que asume e docente en €
taler) dirige a las personas, pero a mismo tiempo adquiere junto a
ellos experiencia de las realidades concretas en las cuales se
desarrollan los talleres, y su tarea en terreno va més ala de la labor
académica en funcion de las personas, debiendo prestar su aporte
profesional en las tareas especificas que se desarrollan. (De Barros,
2006).

Redlizar € taller de clown ha sido una experiencia muy significativa
en mi vida profesiona y personal, he descubierto que la mayoria de
problemas que tenemos las personas es por falta de expresion de
emociones 0 no sabemos comunicar adecuadamente |as emociones.

Al inicio del taller muchos jévenes se limitaban en la expresion de sus
emociones, la timidez o verglienza que traen consigo, los bloguea en
su expresion oral, gestual y corporal, les resultaba dificil desinhibirse,
porgue incluso en las dindmicas de grupo les costaba participar.
Observé que cuando iban conociendo méas sobre sus emociones al
explicarles el tema, comprendian su naturaleza expresiva; que somos
seres emotivos y por ende expresamos y muchas veces no controlamos
esas emociones, resaté los nucleos de la afabetizacion emocional:
pensamiento, emocion y accion, que sirven de guia para mejorar
nuestra inteligencia emocional. Con € transcurrir del tiempo muchos
de los participantes lograron expresar con naturalidad las emociones
gue fluyen en su vida diaria, € humor que caracteriza alos jovenes ha

sido un engrangje perfecto para guiarlos en este aprendizaje, e clown
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0 payaso interno que debian sacar de su interior y mostrar, se hizo
presente.

Muchas veces me he sorprendido de como la nariz roja consigue la
liberacion de emociones y sentimientos permitiéndoles desarrollar su
adaptabilidad y mantener un estado de énimo optimista Los
estudiantes toda la semana de clases, viven bgo presion, cuando
llegaban a taller los dias sdbados se desestrezaban totalmente,
organizaban muy bien sus improvisaciones; resultado de un trabajo en
equipo coordinado. Aprendieron a respetarse cuando asumian un
persongie clown, degando atrés pensamientos limitantes y burlones
que paraizaba al estudiante en e proceso de expresion de si mismo.
Debo reconocer que el aspecto intrapersonal es el méas delicado para
trabgjar en un taller en base a mi experiencia docente, sin embargo los
jovenes aprovechaban ese espacio dd taller para sacar los
sentimientos mas profundos, 1o que les molesta, 10 que les inquieta,
Sus suefios, sus deseos, etc., escuchaban, reflexionaban y compartian
en e grupo, se sentian identificados con los demés participantes,
buscaban respuestas a |os problemas propios de su edad y entre ellos
encontraban las respuestas, se daban animo entre si y practicaban la
empatia. Mi rol de docente era escuchar atentamente cada
intervencion y preguntar quién tenia algin consgo o habia
experimentado algo similar y que habia hecho en esa situacion,
posteriormente les guiaba a encontrar la solucién, y si algo no se
resolvia les pedia tiempo para encontrar la salida o respuesta méas
adecuada. El joven necesita sentirse esperanzado, confiar y ser
comprendido, por ello e/la docente debe buscar las herramientas
educativas méas propicias para generar los aprendizgjes, teniendo en
cuenta las emociones del estudiante.

El taler de clown cumplio con su objetivo que fue meorar la
afabetizacion emociona de los estudiantes del | ciclo de ciencias de
la comunicacion. Estoy segura que los participantes no olvidaréan la

experiencia vivida, que al ingresar en € taller, su vision de la vida ha
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mejorado, no salieron igual como llegaron, salieron mejores personas
con capacidad de expresar sus emociones y que esas emociones deben
ser controladas antes de actuar. Personas que se adaptan a los cambios
de manera reflexiva, realista y siempre encuentran solucion a los
problemas cotidianos. Personas que ante un evento estresante
responden calmadamente sin un estallido emocional. Personas que
mantienen relaciones interpersonales satisfactorias, saben escuchar,
comprender y apreciar los sentimientos de los demés, pero o méas
importante es que comprenden Sus emociones, expresan y comunican
sus sentimientos y necesidades a los demas. Tengo la conviccion que
son jovenes estudiantes optimistas, con € Unico propdsito en la vida
de ser felices.

Finalmente mi labor como educadora de arte se vio recompensada al
comprobar que la propuesta aplicada tuvo los resultados esperados,
me siento alegre al haber contribuido a través de mi arte (teatro) para
que los jovenes universitarios mejoren su alfabetizacion emocional.
De este modo me identifico con & pensamiento de un gran educador,
fil6sofo, pensador Antenor Orrego Espinoza, cuando dice que, “el arte
es un ministerio sagrado y que, a cada paso, debemos pronunciar un
ardido y trascendente “Fiat Lux” (sea la luz); todavia no hemos
encontrado que somos dioses y que en nuestras manos tenemos todas
las potencias que actlian en lo increado. Si el arte no sirve para superar
y rebasar lavida. No sirve para nada”.

(Articulo de Antenor Orrego en € primer nimero de la revista
«Amauta», dirigida por Jose Carlos Mariategui, de setiembre de
1926.)

38



CAPITULO I

MATERIAL Y METODOS

3.1. Material

3.1.1.

Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 142 Estudiantes del | ciclo dela

carrera profesiona de Ciencias de la Comunicacién matriculados en

e ciclo académico 2013-10.

Tabla 1. Poblacion de estudiantes de la carrera profesional

Ciencias de la comunicaciéon de la Universidad Privada Antenor

Orrego -Trujillo.
| ciclodeCienciasdela Nro. de Por centaje
Comunicacion. estudiantes (%)
Curso: Actividad formativa l
Horario: Viernes 30 21.13%
Hora: 8.50 a10.40 am.
Horario: Viernes 30 21.13%
Hora:10.40 a12.30 am.
Horario: Viernes 26 18.3%
Hora: 6 a7.45 p.m.
Horario: Jueves 30 21.13%
Hora:10.40 a12.30 am.
Horario: Jueves 26 18.4%
Hora:5 a6.50 p.m.
Total 142 100 %

Fuente: Registro de matriculados en a afio académico 2013 -10.
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3.1.2.

Muestra

La muestra de estudio fue tomada de maneraintencional, se trabajo
con 60 estudiantes del curso actividad formativa I. El grupo control
estuvo conformado por los estudiantes del horario: dia viernes en
horas de 10.40 a 12.30 am. y & grupo experimenta por los
estudiantes que asistieron al taller educativo que se limitdo a 30
participantes, los dias sdbados en horarios de 9 a 10.30 am., en €
aula H-301. Algunas de las caracteristicas de la muestra es que
promedian entre 16 y 18 afios de edad, de ambos géneros, pertenecen
a un nivel socioeconémico B y C, refieren que son de diferentes
religiones primando en su mayoria la religion catélica y todos se

encuentran en | ciclo.

Tabla 2. Muestra de estudiantes de la carrera profesional
Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Privada Antenor
Orrego - Trujillo.

Grupo Experimental Grupo Controal
. | Ciclo Ciencias Comunicacion.
| CicloC.C. o .
o Actividad formativall
Horario: Sabado 9 a10.30 _ _
Horario: Viernes 10.40 a 12.30
am.
am.
Genero N° % Genero N° %
Varones 15 50% Varones 05 16.67%
Mujeres 15 50% Mujeres 25 83.33%
Total 30 100% Total 30 100%
Fuente: Tabla 1

40



3.1.3. Unidad deanalisis

Los estudiantes del | ciclo que promedian entre 16 y 18 afios de
edad, de la carrera profesional Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad Privada Antenor Orrego de la ciudad de Truyjillo.,
matriculados en el afio académico 2013.

3.1.4. Criteriosdeinclusion
Estudiantes de 16 a 18 afios de edad que se encuentran en € | ciclo
de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad Privada Antenor Orrego de la ciudad de Trujillo,
matriculados en € afio académico 2013.

3.1.5. Criteriosdeexclusion
Los estudiantes del | ciclo que tengan mas de 18 afios cumplidos y
los que tienen 30 % de faltas de la carrera profesiona de Ciencias de

la Comunicacion de la Universidad Privada Antenor Orrego de la

ciudad de Trujillo, en el afio académico 2013.

3.2. Método

L os métodos a considerados para nuestra investigacion son los siguientes:

3.2.1. Métodostedricos:

I nductivo- deductivo

Para recoger informacion pertinente, tanto empirica como de la

literatura cientifica especidizada sobre elementos y conceptos

tedricos que tiene que ver con las variables en estudio. La deduccion
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3.2.2.

3.2.3.

se ha empleado por consecuencia logica de organizar toda la
informacion de nuestra investigacion educativa relacionada con €

clown y lainteligencia emocional .

Analitico- sintético

Con la informacion tedrica reunida sobre nuestras variables en
estudio se procedio a seleccionar |os textos revisados anteriormente,
subrayando ideas principales, conceptos y categorias que son
relevantes y congruentes con nuestra investigacion y asi consolidar

la propuestay luego plasmarlo en el informe.

Tipo de Estudio

Seglin €l énfasis en la naturaleza de los datos manejados es de tipo
cuantitativa, porque supone procesos estadisticos de procedimiento
de datos. Hace uso de la estadistica descriptiva y/o inferencial,
Sanchez (2002).

En cuanto a su findlidad €l tipo de investigacion es aplicada,
Sanchez, y otros (2002), dicen que se caracteriza por su interés en la
aplicacion de los conocimientos tedricos a determinada situacion y
las consecuencias précticas que de ella se deriven. Busca conocer
para hacer, para actuar, para construir, para modificar, le preocupala
aplicacion inmediata sobre una realidad circunstancial antes que el

desarrollo de un conocimiento de valor universal.

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es cuasi-experimental cuyo esquema es €l

siguiente:
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Donde:
G.E = Grupo experimental
G.C = Grupo control
O1y O3 = pretest
X = Aplicacién taller de clown.
Oz y O4 = postest

— = Ausencia de la propuesta.

Este disefio, segun Sanchez y Reyes (2002), consiste en que una vez que
se dispone de los dos grupos, se debe evaluar a ambos en la variable
dependiente, luego a uno de ellos se aplica € tratamiento experimental y
el otro sigue con las tareas 0 actividades rutinarias. Aqui 10s sujetos no

son asignados aleatoriamente a los grupos de trabajo, son grupos intactos.

3.2.4. Operacionalizacion delasvariables
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V.D. Definicion Definicion Componentes | items Diagnogstico o | Instrumento
conceptual operacional nivel
Es la capacidad Componente 2,6,12,14, | « Capacidad Test de
delapersonade | Identificar, Intrapersonal 21,26. emocional inteligencia
aprender aleer, | comprender, | (CIA) desarrollada/ | emocional I-
interpretar, integrar y Componente 1,4,18,23, Adecuada CE BARON,
= | integrary expresar las | INtérpersonal | 28,30, (85 a115) (Cuestionario
S | asimilar de emociones (CIE) . Capacidad de items, hoja
3 .
& formaadecuada | deforma Componente | 5,89,17,2 | emocional de respuestas,
& | lasemociones cadavez més | de - 7,29. por meorar | plantillade
(s o o adaptabilidad »
_g con € objetivo | objetiva. (84y menos) | correccién,
% delograr un (CAD) etc.) Autores:
< | buen eqilibrio Componente | 10,13,16, Ugarriza
. deMangode | 19,22,24. i
intrae estrés(CME) Chévezy
interpersonal. Pajares del
Componente 3,7,11,15, i
(Goleman,1999) Impresion 20,25. Aguila.
positiva(CIP)
3.2.5. Instrumentos de recoleccion de datos

3.25.1. Técnicas
Administracion del test: se empled para medir e nivel de

3.25.2.

I nstrumentos
Test de

Abreviado:

inteligencia emocional

inteligencia emocional. Con € asesoramiento de una Psicologa.

I-CE BARON NA-

Un modelo relacionado empiricamente desarrollado por BarOn
(1988, 1997) y corroborado por Ugarriza (2003), por medio del
andlisis factorial confirmatorio de segundo orden; este modelo es

particularmente interesante porque forma la base tedrica del




inventario de cociente emociona de BarOn (EQ-i; BarOn, 1997),
gue es la medicién de la inteligencia emociona méas ampliamente
utilizada en adultos, que ha servido de base para €l desarrollo del
BarOn ICE: NA. La evaduacion de la inteligenciaemocional
en niflosy adolescentes comprende cinco escalas:

Escala intrapersonal.- Incluye la medicion de la auto
comprension de si mismo, la habilidad para ser asertivo y la
habilidad para visualizarse asi mismo de manera positiva.

Escala interpersonal.- Incluye destrezas como la empatia y la
responsabilidad socia, e mantenimiento de relaciones
interpersonales satisfactorias, el saber escuchar y ser capaces de
comprender y apreciar |os sentimientos de los demas.

Escala de adaptabilidad.- Incluye la habilidad para resolver
los problemas y la prueba de la redidad, ser flexibles,
realistas y efectivos en el mangjo de los cambios y ser eficaces
para enfrentar los problemas cotidianos.

Escala de mangjo ddl estrés.- Incluye la tolerancia al estrés 'y €l
control de los impulsos, ser por lo general camado y trabgar
bien bajo presién, ser rara vez impulsivo y responder a
eventos estresantes sin desmoronarse emocional mente.

Escala de estado de animo general.- Incluye la felicidad y €
optimismo, tienen una apreciacion positiva sobre las cosas 0
eventos y es particularmente placentero estar con ellos. Una
vision mas actualizada del inventario indica que € estado de
animo general opera como un facilitador de la inteligencia
emociona antes de formar una parte de él.

Ademas, € inventario proporciona un cociente emocional total
gue expresa como se afrontan en genera las demandas diarias, asi
como una escala de impresion positiva que evalta la
percepcién excesivamente favorable de si mismo y un indice de
inconsistencia que expresa la discrepancia de las respuestas a

similares.
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3.2.6.

3.2.7.

El instrumento esta conformado por 30 items cortos (abreviado).
Emplea respuestas de eleccion multiple, tipo Likert. Se considera
la autoclasificacion de cinco puntos. Requiere aproximadamente
entre 15 a 25 minutos para completar €l test. Se aplica a personas
de 16 a mas afos. Se puede aplicar € |I-CE en & éambito
educativo, industrial, clinico y areas médicas. En los niveles
educativos (secundaria, escuelas técnicas, universidades) es de
gran ayuda para los psicélogos y los consgeros porgue permite
identificar la capacidad o inhabilidad de afrontamiento emocional

en el areaacadémicay asi aplicar terapias remediables a tiempo.

Control delacalidad de datos

Confiabilidad: En nuestro pais, Ugarriza (2001), reaizd los
estudios psicométricos hallando un alfa de 0.93, demostrando la ata
confiabilidad del instrumento. Del mismo modo para la poblacién
estudiada, se redlizaron los andisis psicométricos teniendo un afa

de 0.85%. Demostrando nuevamente su alta confiabilidad.

Validez: Los diversos estudios de validez del 1-CE, bésicamente
esta destinados a demostrar, cuan exitoso y eficiente es este
instrumento en la evaluacion de lo que se propone. (Ugarriza, 2001)
Nueve tipos de estudio de validacion: Validez de contenido,
aparente, factorial, de constructo, convergente, divergente, de grupo-
criterio, discriminante y validez predictiva ha sido conducida en seis

paises en |os Ultimos diecisiete afios.
Procedimiento para recolectar informacion
Teniendo una poblacion tentativa de 142 estudiantes universitarios

en e | ciclo de la facultad de CC.CC de ambos géneros de la
Universidad Privada Antenor Orrego de la ciudad de Trujillo, y una
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3.2.8.

muestra de 60 estudiantes, aplicando previamente los criterios de
inclusion y exclusion, se procedié a la recoleccion de datos, con la
aplicacion del Pre test en las mismas aulas y dentro del horario
universitario establecido. El tiempo que dura la administracion del
instrumento es de 15 a 25 minutos aproximadamente; luego de haber
obtenido los resultados, se desarroll6 |as actividades de clown, luego
de la culminacién del taller, se procedi6 a la aplicacion del post test
y de acuerdo a los resultados obtenidos y deseables, se realizo €
andlisis estadistico donde se aplicd la Férmula "T" de Student y la
prueba U de mann whitney para llegar a las conclusiones

pertinentes.

Modelo estadistico a emplear para €l analisisdela informacion:

Para el andlisis de datos se utilizé la Funcién pivotal o estadistico
de prueba distribucion “T” de student: (para dos grupos,

experimental y control):

t = (Yé _YZE)_(”l_mz)~ 0.05

k SZ SZ ~ t(n1+n2—2)
- + -

n m

Que sedistribuyecon v=n, +n, -2 Gradosde Libertad.

Donde:

X1 = Media aritméticadel grupo experimental.
X2 = Media aritméticadel grupo control.

Ny = Tamafno de muestradel grupo experimental.
nz =Tamafnio de muestra del grupo control.

Si? = Varianzamuestral del grupo experimental.
Si? = Varianzamuestral del grupo control.
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Y laPrueba de U de Mann Whitney

Estadistico:
nq(ny 4+ 1)
BBy — l(%
ns(n 1)
Us= Ry — '—"'[%

Distribucion del estadistico:
z=(U-my) /oy

my=nln2/ 2.

Inina(ng +no + 1)
12 '

JLT ==

Posteriormente la presentacion de los datos se realizd mediante
cuadros y graficos tal como lo recomienda la estadistica descriptiva e

inferencial.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Descripcion de resultados

Prueba de normalidad Shapiro Wilksdela variableinteligencia emocional en

e pretest, sequin grupo control y experimental

Hemos partido de las siguientes hipotesis estadisticas, asumiendo como nivel de
significancia a = 0.05.

H, :Los de la variable “inteligencia emocional” del grupo control se ajuntan a
unadistribucién normal.

H, :Los de la variable “inteligencia emocional” del grupo control no proceden de
unadistribucién normal.

H,:Los de la variable “inteligencia emocional” del grupo experimental se
ajuntan a una distribucion normal.

H,:Los de la variable “inteligencia emocional” del grupo experimental no

proceden de una distribucion normal.

Pruebas de normalidad

GRUPOS Kolmogorov-Smimov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
INTELIGENCIA_ CONTROL ,108 30 200" 976 30 ,106
EMOCIONAL .
EXPERIMENTAL ,100 30 ,200 ,964 30 ,398

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

* Este es un limite inferior de la significacion verdadera.
Observando la salida de las pruebas de normalidad de Shapiro-Wilk, encontramos
para primer contraste, que €l grado de significacion p o significancia en ambos
grupos son mayor que e nivel de a =0.05, esto es para € grupo control
(p=0.706>0.05) y para € grupo experimental (p=0.398>0.05), por o que no
rechazamos la hipétesis de normalidad. Hemos aceptamos la hipétesis de
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normalidad, por lo que podemos realizar la prueba T-Student de comparacién de
dos medias, grupos o muestras independientes de caracter paramétrico.

Compar aciéon de dos medias con datos independientes

Lo primero que hay que hacer es comparar las varianzas para determinar que
estadistico es adecuado para contrastar las dos medias, por lo que utilizamos €

Test de Levene para verificar lahomogeneidad de varianzas:

Prueba de homogeneidad de varianzas

INTELIGENCIA_EMOCIONAL

Estadistico de
Levene gl gl2 Sig.

1,278 1 58 ,263

Seguin la prueba de homogeneidad de varianzas de Levene, podemos ver que €
nivel de significancia (p=0.263) es mayor que 0.05, rechazando de esta manerala

H,, por lo que concluimos que |as varianzas de ambos grupos son homogeénesas.

Ahorarealizaremos los pasos para € contraste de hipétesis de medias:

1° paso: Establecemos nuestras hipotesis.

Hy:m =m

H:m #m

2° paso: Especificamos nuestro nivel de significancia.
a =0.05

3° paso: Elegimos nuestro estadistico de prueba

t = (Yé _XzE)_(m_mz)zto.OS

k (ny+n,-2)
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4° paso: Establecemos nuestrasregiones de rechazo y aceptacion
RH,:Si t, >2.0020t, <-2.002

5° paso: Obtener € valor del estadistico de prueba

- (X& -X2)-(m-m)_ e8.167-68233

s? s? \/76.647 76.647
—+— +

n n, 30 30

6° paso: Decision

Debido a que t, =-0.03>-2.002, aceptamosla H, .

7° paso: Conclusion

Podemos concluir que los puntajes promedios de la variable inteligencia

emocional son iguales en ambos grupos.

Prueba de normalidad Shapiro Wilks dela variableinteligencia emocional en

e post test, sequiin grupo control y experimental

Hemos partido de las siguientes hipotesis estadisticas, asumiendo como nivel de
significancia a = 0.05.

H, :Los de la variable “inteligencia emocional” del grupo control se ajuntan a
unadistribucion normal.

H, :Los de la variable “inteligencia emocional” del grupo control no proceden de
unadistribucién normal.

H,:Los de la variable “inteligencia emocional” del grupo experimental se
ajuntan a una distribucion normal.

H,:Los de la variable “inteligencia emocional” del grupo experimental no

proceden de una distribucion normal.

Pruebas de normalidad

GRUPOS Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
INTELIGENCIA CONTROL 121 30 ,200° ,894 30 ,006
EMOCIONAL
EXPERIMENTAL ,249 30 ,000 ,881 30 ,003

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

*. Este es un limite inferior de la significacion verdadera.
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Observando la salida de las pruebas de normalidad de Shapiro-Wilk, encontramos
para primer contraste, que € grado de significacion p o significancia en ambos
grupos son mayor que e nivel de a =0.05, esto es para € grupo control
(p=0.006<0.05) y para € grupo experimental (p=0.003<0.05), por lo que
rechazamos |la hipétesis de normalidad.

Hemos rechazado la hipotesis de normalidad, por 1o que no podemos redizar la
prueba T-Student de comparacion de dos medias, y utilizaremos la prueba no

paramétrica U-Mann Whitney.

Ahorarealizaremos la prueba estadistica no paramétrica U-Mann Whitney:

Rangos
GRUPOS Rango Suma de
N promedio rangos
INTELIGENCIA_ CONTROL 30 20,80 624,00
EMOCIONAL
EXPERIMENTAL 30 40,20 1206,00
Total 60
Estadisticos de contraste?®
INTELIGENCI
A_EMOCIONA
L
U de Mann-Whitney 159,000
W de Wilcoxon 624,000
z -4,313
Sig. asintot. (bilateral) ,000

a. Variable de agrupacion:
GRUPOS

Podemos concluir que los puntajes promedios de la variable inteligencia
emocional en el post test, son diferentes en ambos grupos, y en € cuadro de salida
de Rangos, notamos que € rango promedio del grupo experimenta es
notablemente mayor al rango promedio del grupo control, por o que concluimos
gue los puntgjes de inteligencia emocional del grupo experimental en el post test

son significativamente mayores alos puntajes del grupo control.
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Tabla 3. Resumen de promedio, varianza y coeficiente de variacion de los
puntajes de inteligencia emocional, de los grupos pre y postest,

tanto para el grupo control como experimental.

PRETEST POSTEST
G.EXPER G.CONTROL G.EXPER G.CONTROL

PROMEDIO 68.23 68.17 81.23 71.13

VARIANZA 91.01 62.28 43.63 48.46

CV (%) 13.98 11.58 8.13 9.79

Fuente: Test I-CE BARON N.A., Trujillo 2013.

Interpretacion:

Los promedio tanto para € grupo control como experimental son ligeramente
diferentes en el PRETEST donde el grupo experimenta tiene el mayor promedio,
sin embargo a pesar de esta diferencia, la prueba estadistica T-student demostré
gue no existia una diferencia estadisticamente significativa, sin embargo podemos
observar en la tabla resumen que en e POSTEST, la diferencia es notable entre
los grupos control y experimental, donde es e grupo experimental quien tiene el
mayor promedio, gracias a que los coeficientes de variacion son menores del 15%

podemos realizar |as interpretaciones antes mencionadas.
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Tabla 4. Comparacion de niveles en € pretest y post test en la megora de la
inteligencia emocional de los estudiantes de la carrera profesional

decienciasdela comunicacion — U.P.A.O

PRETEST POSTEST
Nivel
Experimental Control Experimental Control
ADECUADA 1 333% 1 333% 16 5333% 3 10%
POR 29 9667% 29 96.67% 14 46.67% 27  90%
MEJORAR ' ' '
TOTAL 30 100% 30 100% 30 100% 30 100%

Fuente: Test I-CE BARON N.A., Trujillo 2013.

I nter pretacion:

Podemos observar que la distribucion de estudiantes en el PRETEST, segun
diagndstico son iguales tanto para e grupo experimental como para el control, con
el 96.67% en € nivel de capacidad emocional POR MEJORAR y €& 3.33% en €
nivel de capacidad emocional ADECUADA, dicha tendencia cambia en €
POSTEST donde la mayor cantidad de estudiantes del grupo experimental, €l
53.33% se encuentra en el nivel de capacidad emocional ADECUADA vy €
46.67% en e nivel de capacidad emocional POR MEJORAR, a diferencia del
grupo control que & 10 % se encuentra en € nivel de capacidad emocional
ADECUADA; y lamayor cantidad, € 90% se encuentra en €l nivel de capacidad
emocional POR MEJORAR, dichos niveles son respaldados con los resultados

estadistico antes mencionados.



Figura 1. Comparacion del pretest y postest, segin e diagnostico en el grupo
control y experimental.

29 29
30

25
20 - 16
15

10

ADECUADA | POR MEJORAR | ADECUADA | POR MEJORAR
PRE TEST POST TEST

OG.EXPERIMENTAL ® G.CONTROL
Fuente: Tabla4.
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CAPITULOV

DISCUSION

5.1. Discusiéon deresultados

En e presente trabgjo de investigacion en base a los resultados
obtenidos se concluye gque e clown como herramienta educativa mejorala
afabetizacion emocional en los estudiantes universitarios, coincidiendo
con en €l trabgjo de investigacion titulado “El sociodrama como técnica
para mejorar la inteligencia emocional en los estudiantes del 1.S.T. Nueva
Esperanza 2010” de la Universidad Privada Antenor Orrego. Siendo la
autora Sanchez Eliana, quien concluye, que hubo cambios significativos en
los puntajes obtenidos por los estudiantes, se observa que la inteligencia
emocional asi como en cada uno de sus componentes mejoran un aumento
porcentual del pre-test a post-test, con una diferencia porcentua positiva
del 5.7% paralainteligencia emocional, |0 que se tradujo en demostrar que
la técnica del sociodrama mejora la inteligencia emocional en los
estudiantes. Conclusion que se acepta como valida porque la alfabetizacion
emocional es la capacidad de la persona de aprender a leer, interpretar,
integrar y asimilar de forma adecuada las emociones con e objetivo de
lograr un buen equilibrio intra e interpersonal. Significa que la persona es
capaz de: identificar, comprender, integrar y expresar las emociones de
forma, cada vez mas objetiva. Y paralograr todo |0 mencionado, se utilizé
e clown como herramienta educativa; nuestro clown nos ayuda a
descubrirnos més ante nosotros y los demas, a abrir puertas y ventanas
sacando prejuicios para comunicarnos de una forma mas espontanea y
honesta, donde la colaboracion, la escucha y complicidad con €

compariero/a se hacen imprescindibles.
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Coincidimos y estamos de acuerdo con los resultados obtenidos por
Veazquez Ana, quien en su investigacion realizada en € afio 2008, titulado
“Busque su propio clown y un vige a la inversa en Jacques Lecoq.
Université Paris 111 Sorbonne Nouvelle. Francia”. Determina que la risa es
exclusiva de los humanos, las personas, sobre todo, la risa es fisica y
espiritual. EI humor es sin embargo una mirada que ve alarisa, en la mayoria
de los casos, una mirada de aquel que provoca larisay la burla de la propia
situacion. Conclusion que se ratifica como valida porque los estudiantes de
ciencias de la comunicacion al término del taller meoraron su capacidad
expresiva, visualizandose €l trabajo en equipo, a cumplir con la actividad
programada por la docente, quien les invitd a participar en una sesion
fotografica con vestuarios, donde tenian que mostrarse en persongjes clown
interactuando con sus compafieros, improvisando escenas, donde expresan y
controlan sus emociones, siendo conscientes de ellas; y sobre todo realizado

con mucho humor vy risas, caracteristica propia de |0s jovenes.

La inteligencia emocional, de acuerdo a lo planteado por Reuven Bar-On
(1997), las personas emocionalmente inteligentes son capaces de reconocer y
expresar Sus emociones, comprenderse a si mismos, actualizar sus
capacidades potenciaes, llevar una vida regularmente saludable y feliz. Son
capaces de comprender |a manera como |las otras personas se sienten, capaces
de tener y mantener relaciones interpersonales satisfactorias y responsables,
sin llegar a ser dependientes de los demas. Son generalmente optimistas,
flexibles, realistas, tienen éxito en resolver sus problemas y afrontar €l estrés,
sin perder € control. Confirmando de este modo la conclusion del estudio de
investigacion titulado “Programa de actividades Ludicas para meorar la
inteligencia emocional de los Estudiantes del Tercer ciclo de Educacion
Primaria de la |.E. Santo Domingo de Guzmén, Moche — Trujillo” . Siendo
autora del estudio Cruz, Margarita, quien afirma que las actividades ludicas

mejoraron lainteligencia emocional de manera significativa en los estudiantes
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y en especia lamejora del autocontrol y la Empatia. Tal como se muestra en
el capitulo de resultados de nuestra investigacion, tabla N° 04 y su respectiva
figura, € nivel de megora acanzado después del taler de clown comprendié
el 53.33% de los estudiantes del grupo experimental en €l nivel de capacidad
emocional ADECUADA, por tan solo e 10% del grupo control que
alcanzaron dicho nivel. Las razones que respaldan dicha mejora, es tener en
cuenta tres temas importantes para comprender la esencia del desarrollo
emocional: regulacion de guste, conducta expresiva y construccion de
relaciones. Estos temas tienen un carécter interactivo, conformando una
madeja multidimensional que empiezay se desenvuel ve de manera progresiva
desde € nacimiento hasta la adolescencia, pero € funcionamiento de esta
“fabrica de inteligencia emocional” es indeterminada en su extension y su

influencia puede extenderse a través de las generaciones.

Finalmente la megjora de la inteligencia emocional logrados por e grupo
experimental, se justifica por las actividades de clown desarrollados en €l
taler, previamente contrastados con los componentes de la inteligencia
emocional, los cuales fueron corroborados por |os promedios superiores con
referencia a grupo control y por la prueba no paramétrica U-Mann Whitney;
lo cua arroj6 una diferencia significativa de 43.33% a favor del grupo
experimental, contrastada a 95% de confiabilidad.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

TALLER DE CLOWN PARA MEJORAR LA ALFABETIZACION
EMOCIONAL DE LOSESTUDIANTESUNIVERSITARIOS

1. ASPECTOSGENERALES

1.1.
1.2
13.
14.
15.

Institucion Educativa: Universidad Privada Antenor Orrego
Facultad: Ciencias de la Comunicacion.

Ciclo: I ciclo

Maestrista: Bach. Angela Y sabel Prado Reyes

Fechalnicio: 20 de abril del 2013 Fechatermino: 22 dejunio del
2013

2. FUNDAMENTACION

El taler basado en € clown, como herramienta educativa, responde ala

necesidad de implementar talleres artisticos dentro de la malla curricular

de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicacion, esta propuesta

nos da la posibilidad de superar los problemas de inseguridad personal,

timidez, temor a expresarse verbamente, poca tolerancia con los demas,

actitud egocéntricay dificultad para € trabajo en equipo; asi como libertad

para indagar, con otros en la busgueda de posibilidades credativas a las

diferentes situaciones que nos plantea el entorno.

Al obtener puntajes bajos en e BarOn ICE: N.A. sugieren la necesidad de

mejorar en ciertas areas y @ disefiar intervenciones para desarrollar

competencias y habilidades especificas.
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La inteligencia emocional y las habilidades relacionadas pueden
desarrollarse a través de un entrenamiento, programas o talleres

remediativos y con intervenciones terapéuticas. (BarOn y Parker, 2000).

De Barros (2006), expresa que € taller se concibe como una realidad
integradora, compleja, reflexiva, en que se unen la teoria y la préctica
como fuerzamotriz del proceso pedagdgico, orientado a una comunicacion
constante con la realidad socia y como un equipo de trabgjo altamente
dialégico formado por docentes y estudiantes, en € cua cada uno es un
miembro mas del equipo y hace sus aportes especificos.

El taler que planteamos es fundamentalmente practico teniendo como
peculiaridad del proceso la utilizacion de la nariz roja o pequefia mascara
lo que posibilita que desde & primer momento los estudiantes participen
degjando, paulatinamente sus temores y asuman, de igual modo, con
espontaneidad e imaginacion las actividades propuestas que ayudaron a

mejorar |a alfabetizacion emocional.

Para Jara (2000), & clown es una herramienta educativa sumamente eficaz
para €l desarrollo de la personalidad y la creatividad: por cuanto nos
permite un acercamiento, comprension y reflexion de nuestro propio ser,
para mejorar nuestras conductas y nuestras relaciones con los demés;
mision de suma importancia en la actualidad de profundos cambios de

enfoques educativos.

Y por ultimo, en € taller se pretendi6 brindar una aternativa o un espacio
para relgarse, divertirse y motivarse; es importante considerar que la
metodologia variada mantiene y aumenta la atencién y la motivacion.
Logrando mejorar con € taller de clown un elemento positivo a la hora de
estudiar, e equilibrio emocional, ese estado de serenidad que nos permite
evaluar con eficacia cada estado animico gque vivimos, y la seguridad para

resolver |os problemas cotidianos de manera creativa.
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3. OBJETIVOS

Objetivo General

Mejorar la afabetizacion emocional en los estudiantes de la carrera
profesional de Ciencias de la Comunicacién, utilizando la herramienta

educativa el clown paraaflorar, controlar y expresar sus emociones.

L os obj etivos especificos son:

Los estudiantes en € taller se sintieron motivados para:

- Explorar através de los recursos del clown, en muchas facetas de
su persondidad que antes habian ignorado 0 no se atrevian a
ponerlos en practica por temor y verglienza ante |os demés.

- Expresar sinceramente sus emociones y aprender a controlarlas,
utilizando lanariz roja

- Participar en las actividades del taler buscando la afloracion y
expreson de emociones a representar un personge clown,
generando a mismo tiempo la expresion de si mismo en todos los

momentos y espacios de su vida.

Competencia del taller: Participa activamente en €l taller para mejorar la
alfabetizacion emocional en beneficio de su formacion integra como
lideres, utilizando €l clown como herramienta educativa en € pleno
desarrollo de sus capacidades y posibilidades expresivas e interactuando
en un clima divertido, responsable, promoviendo ademas la toma de

decisioneslibre a servicio de los demas.
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4. ESTRUCTURA TEMATICA

El clown

Inteligencia Emocional

1. Ejercicios de Caentamiento

fisico y dinamicas. (Goémez,
2007)

Alfabetizacion

emociones.

Emocional: Las

. Juegos preparatorios

Emociones auténticas y sustitutas.

. Juegos: El clown: concepto,
caracteristicas.
e Usodelanarizroja

e Lamiradadel clown

Emociones moldeadas por € aprendizaje.

. Juegos con clown: Uso dela
nariz roja

e Susacciones

e Susemociones

e Sulenguaje

Nucleo de la alfabeti zacion emociond
1. Sentimiento
2. Emocién

3. Accion.

. Improvisacion: propuestas con

nariz roja

Componentes de la alfabetizacién

emocional: Autoconcienciay Autocontrol

. Juego de roles: propuesta con

nariz roja.

Componentes de la afabetizacion
emocional: Automotivacion, empatia y

habilidad social.

. Improvisacion en clown

Beneficios de la  afabetizacion
emocional:

= Autoconciencia emocional

= Control delaemociones

= Aprovechamiento productivo de las
emociones
» Empatiaz  comprension  de las
emociones

= Dirigir las relaciones.

7. Dramatizacion en clown:

vestuario, maguillagje, etc.

Inteligencia emociona: Expresion y

control de emociones.
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5. MEDIOSY MATERIALES

- Narizroja

- Equipo de sonido

- Proyector multimedia

- Vestuarios

- Téelas, juguetes, pelotas
- Cds,

- Usb

- Fichasde asistencia

- Lapiceros

- Céamarafotogréfica

- Plumones de pizarra

6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

SESIONES MESES

Abril Mayo Junio

1. Sesion N° 01 X

2. Sesion N° 02 X

. Sesion N° 03 X

3
4. Sesion N° 04 X

5. Sesion N° 05 X

6. Sesion N° 06 X

7. Sesion N° 07 X

8. Sesion N° 08 X
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7. EVALUACION
Se evalud permanentemente, para ello se utiliz6 instrumentos como: Guia

de observacion.

8. DISENO DE LA PROPUESTA ( Flujograma)

INICIO

Realizacion de motivacion:

gjercicios, dinamicas de grupo,
pautas de las juegos de iniciacion dramatica.
dindmicas, juegos,

ejercicios. ‘J L

Explicacion de las

ﬂ Trabajan y
Organizacion respetan las
individual o en pautas
grupos =

| PROCESO e

B

R

E

T

i Obsarvan, escuchan B
* oMeiorsr dg;?:—f.zlddneﬁh la explicaclio'n de los 0 ¥

s 1l » Explorar SR temas. A
E inteligencis M

* Expresar emacional L
W # Participar Participan =n 2l | o
A dizloge de grupe. M T
L E 1
u Compaonentes de |z M W
A inteligencia emocional: Aplicacién de las — T A
G » Manejo de estrés, e sctividades de IZ:) Creacion A C
| #» Escala interpersonal, W clown personal y C 1
O infraperscnal Uso de _Ia nariz Expresion I (8]
M *Escala de roja grupal. o M

adaptabilidad
ks * impresién positiva. l’L N
Ejecucion correcta de
laz actividades de 5
clown.

*  SALIDA |

Expresan sus ideas, emociones
Realizan y responden preguntas.

Las sesiones del taller de clown, se encuentran en € blog educativo de la autora.
Visitar e siguiente enlace: http://www.viringo.net/educarte/




CAPITULO VII

CONCLUSIONES

L os resultados obtenidos nos permiten presentar las siguientes conclusiones:

a. Mediante la aplicacion del pretest de inteligencia emocional se
determind que los estudiantes de Ciencias de la Comunicacion, que
conformaron e grupo control y experimental, evidenciaban e nivel de
capacidad emocional POR MEJORAR, puesto que mas del 90% de
estudiantes mostraban dificultad para expresar y controlar emaociones,
demostrando asi la necesidad de aplicar herramientas educativas que
ayuden a controlar y modificar estados emocionales en uno mismo y en

|os demas.

b. La aplicacion ded clown herramienta educativa mejorod
significativamente la alfabetizacion emocional en los estudiantes del |
ciclo de Ciencias de la Comunicacion. Quedé comprobado que al
utilizar un taller de clown con los estudiantes dirige y equilibra su

inteligencia emocional.

c. Al aplicar e postest de inteligencia emocional se determiné que a
culminar la experiencia de investigacion educativa, € 53.33% de los
estudiantes del grupo experimental, accedié al nivel de capacidad
emocional ADECUADA, mientras que el grupo control solo el 10% de
estudiantes alcanzé dicho nivel. Asimismo se reforzo los componentes
de la inteligencia emocional, las cuales fueron corroboradas por los
promedios superiores respecto a grupo control, y por la prueba no
paramétrica  U-Mann Whitney, la cua arroj6 una diferencia
significativa del 43.33% en e grupo experimental, donde se desarrollo
el taller de clown, contrastada a 95% de confiabilidad.
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CAPITULO VIII

RECOMENDACIONES

Por los resultados analizados se sugiere |0 siguiente:

1. Desarrollar €l taller de clown durante € afio académico, porque permite
controlar sus estados de animo negativos y gestionar adecuadamente
sus emociones auténticas. Los estudiantes manifiestan que se sienten
presionados con los cursos que llevan, las exigencias de los docentes
respecto a la realizacion de tareas, y hecesitan un espacio con

actividades artisticas paraliberarse, crear, expresar y compartir.

2. Integrar en € taller a un especiaista en psicologia, para reforzar €l
aspecto intrapersonal, tratando de manera personalizada a cada
estudiante; brindarles orientacion profesional sobre determinados temas
(orientacién vocacional, depresion, sexualidad, drogas, etc.), que

determinan la culminacion con éxito la profesion elegida.

3. Apoyar més investigaciones artisticas, en todas las &reas. musica,
teatro, danzas, artes plasticas, etc., las artes en genera proporcionan los
medios para expresar los sentimientos, emociones e ideas de manera
creativa; y hacen que cuaquier experiencia de aprendizaje sea méas

gratificante.
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