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RESUMEN

El presente trabajo tuvo por objetivo proponer la implementacion de un plan
de gestion de calidad mediante el Pmbok para mejorar la elaboracion de
expediente técnico de agua potable y UBS, Usquil - Otuzco - La Libertad. El
meétodo utilizado fue el analitico y deductivo hipotético, de naturaleza aplicada y
descriptiva, no experimental, cuya muestra correspondi6 a los procesos llevados
en el expediente técnico, en base a la técnica de la observacion directa y la
encuesta (cuestionario a 48 profesionales). En los resultados, se diagnostico que
la mayor parte del personal present6 poca experiencia, mala preparacion y falta
de capacitacion, equipos y softwares desactualizados, fallas en la supervision, asi
como bajos conocimientos en los SGC; ademas, las mayores deficiencias
encontradas en los componentes del expediente técnico con mayor nimero de
omisiones y errores fueron las especificaciones técnicas (47%), planos (29%),
estudios topograficos (6%), memoria descriptiva (6%), planilla de metrados (6%),
y presupuesto de obra (6%). Asimismo, los profesionales evaluados, perciben que
la implementacién de un plan de accion basado en la gestion de calidad influiria
positivamente en la elaboracion de expedientes técnicos con el plazo de ejecucién
y con alta eficiencia y con datos muy confiables. Se concluye que, la propuesta de
implementacion de un plan de gestion de calidad mediante el Pmbok para mejorar
la elaboraciéon de expediente técnico de agua y UBS, Usquil — Otuzco, generaria

un impacto considerable en el éxito de un proyecto.

Palabras claves: Propuesta, sistema de gestion de calidad, Pmbok, expediente

técnico, agua potable y UBS.



ABSTRACT

The objective of this work was to propose the implementation of a quality
management plan through Pmbok to improve the preparation of the technical file
for drinking water and UBS, Usquil - Otuzco - La Libertad. The method used was
the hypothetical analytical and deductive, of an applied and descriptive nature, not
experimental, whose sample corresponded to the processes carried out in the
technical file, based on the technique of direct observation and the survey
(questionnaire to 48 professionals). In the results, it was diagnosed that most of
the staff had little experience, poor preparation and lack of training, outdated
equipment and software, supervision failures, as well as low knowledge of the
QMS; In addition, the greatest deficiencies found in the components of the
technical file with the highest number of omissions and errors were the technical
specifications (47%), plans (29%), topographic studies (6%), descriptive memory
(6%), worksheet metered (6%), and budgeted work (6%). Likewise, the
professionals evaluated perceive that the implementation of an action plan based
on quality management would positively influence the preparation of technical files
with the execution period and with high efficiency and with very reliable data. It is
concluded that the proposal to implement a quality management plan through
Pmbok to improve the preparation of the technical file for water and UBS, Usquil -

Otuzco, would generate a considerable impact on the success of a project.

Keywords: Proposal, quality management system, Pmbok, technical file, drinking

water and UBS.
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1. INTRODUCCION
1.1 Planteamiento del Problema

Los Expedientes Técnicos estan compuestos por un conjunto de
documentos interrelacionados, el cual tiene como obijetivo final realizar una
correcta ejecucion de la obra. El expediente técnico esta integrado por la
memoria descriptiva, especificaciones técnicas, planos de ejecucion de obra,
planilla de metrados, el presupuesto de obra, analisis de precios unitarios,
calendario de avance de obra valorizado, férmulas polinGmicas; también en
algunos casos si se requiere, se realizara el estudio de mecanica de suelos,
el estudio geoldgico, estudio de impacto ambiental entre otros documentos
segun la envergadura del proyecto. Por tal motivo, los expedientes técnicos
tienen que ser elaborados de forma precisa, objetiva y confiable.

Podemos apreciar que casi todos los expedientes técnicos
presentan una serie de deficiencias técnicas las cuales se ve reflejado en la
etapa de ejecucion de la obra, demostrando que hay incompatibilidad entre
el expediente técnico y la realidad del terreno, la cuales originan: adicionales
de obra, obras en mal estado, arbitrajes y paralizacion de las obras. Toda
esta problematica es consecuencia de un expediente técnico elaborado de
forma deficiente y sin aplicar los conceptos de gestion de calidad.

A nivel nacional, en una investigacion a la web de la contraloria,
realizada por Videnza Consultores (2019), sefala que “el 45% de las
observaciones representa a los detalles de costos y a la formulacion de la
viabilidad de un proyecto de inversion publica” (p. 4). Por otro lado, al estar
mal formulados los proyectos de construccion las obras se quedan

incompletos o en mal estado e inservibles, también pueden sufrir
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sobrecostos 0 sobredimensionamiento en las cotizaciones, o los detalles
técnicos no concuerdan con los criterios de otros especialistas, de todo esto
nos surge la pregunta ¢ por qué la entidad declara viable un proyecto si este

va a ser objeto de reevaluacion?

1.2 Delimitacion del Problema

De lo antes mencionado, se evidencia que en los proyectos de agua
potable y unidades basicas de saneamiento rural se puede encontrar una
gran cantidad de deficiencias en el proceso de elaboracion de los
expedientes técnicos, provocando trabajos adicionales o retrasos en la etapa
de construccion, debido a algunos factores como: realidad geografica,
aspectos sociales, culturales, politicos y falta de especialistas en el tema,
corrupcioén, etc. Particularmente el expediente técnico “Mejoramiento,
Ampliacion de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento Basico Rural en
el Caserio Caulimalca, Distrito de Usquil - Otuzco - La Libertad” de la zona
de estudio muestra deficiencias en el expediente por la falta de conocimiento
y experiencia de los profesionales encargados de la elaboracion de dicho
expediente, generando paralizaciones, ampliaciones de plazo, adicionales
de obra, y dejar inconclusa en la etapa de ejecucion, perjudicando a los

beneficiarios del proyecto.
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1.3 Formulacion del Problema
A. Problema general:
¢,Cual es la contribucion de las dimensiones de gestion de la calidad de la
guia Project Management Body of Knowledge - PMBOK en el expediente
técnico de Agua Potable y UBS, Usquil - Otuzco - La Libertad, 20227
B. Problemas secundarios:

e ¢ Cudles son los resultados de los indicadores del analisis integral del
expediente técnico de agua potable y UBS, Usquil - Otuzco - La
Libertad?

e ¢ Cuales son las los indicadores de las dimensiones de gestion de
calidad segun el Pmbok que aportan al expediente técnico de agua
potable y UBS, Usquil - Otuzco - La Libertad?

e ¢ Cual es larelacion o complementariedad del expediente técnico
elaborado bajo la norma de la inversion publica y la gestidon de calidad

segun el estandar del Project management - PM?

1.4 Formulacién de la Hipotesis

General:

La contribucién de las dimensiones de la gestion de la calidad del Project
management-PM es en la planificacion, gestion y control con los indicadores
de sostenibilidad del expediente técnico de Agua Potable y UBS, Usquil -
Otuzco - La Libertad es muy significativo y complementario en la gestién

publica de proyectos.



18

1.5 Objetivos de la Investigacion
1.5.1 Objetivo general
Examinar la contribucion de las dimensiones de gestion de la calidad de la
guia Project Management Body of Knowledge - PMBOK en el expediente

técnico de Agua Potable y UBS, Usquil - Otuzco - La Libertad, 2022.

1.5.2 Objetivos especificos

e Analizar el cumplimiento de los indicadores de sostenibilidad del
expediente técnico de agua potable y UBS, Usquil - Otuzco - La
Libertad.

¢ |dentificar los indicadores de las dimensiones de gestién de calidad
segun la guia del Project Management Body of Knowledge -Pmbok que
aportan al expediente técnico de agua potable y UBS, Usquil - Otuzco -
La Libertad.

e Establecer la relacion o complementariedad del expediente técnico
elaborado bajo la norma de la inversion publica y la gestidon de calidad

segun el estandar del project management - PM.

1.6 Justificaciéon de la investigacion
La presente investigacion se justifica por la necesidad de solucionar
de forma continua y definitiva a las deficiencias y errores que presentara los
expedientes técnicos de agua potable y UBS de la localidad de Usquil -
Otuzco - La Libertad, aplicando los conocimientos de gestion de calidad

establecida en la guia Pmbok.
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Los conocimientos de gestion de calidad en muchos casos solo se ha
implementado en la etapa de ejecucion de la obra, cuando este criterio deberia
aplicarse a lo largo de todo el proceso del proyecto, desde la pre inversion, la
elaboracion de los expedientes técnicos y finalmente en la ejecuciéon de obra,
a su vez crear una cultura de calidad y poder lograr un compromiso entre los
involucrados en el proceso de la elaboracion del expediente técnico y
finalmente en la ejecucién de la obra, obteniendo un producto o entregable el
cual cumpla con los estandares y requisitos de calidad requeridos, para
mejorar la calidad de vida de los beneficiarios del proyecto, brindadores obras
en buen estado y duraderas en el tiempo.

Esta investigacion se justifica porque sirve para reducir el tiempo en
la etapa ejecucidon de la obra, con el fin de evitar ampliaciones de plazo de
obra, paralizaciones de la obra e incluso que queden obras en mal estado e
inservibles, las cuales son ocasionadas por la falta de conocimiento o poca
experiencia de los encargados en elaborar los expedientes técnicos
originando deficiencia del mismo, la finalidad es obtener obras de calidad y
ejecutados en los plazos establecidos, beneficiando a la poblacion interesada.

Por la parte econdmica se justifica porque, implementando un idéneo
plan de gestion de calidad para elaborar los expedientes técnicos, reduzca de
forma significativo los adicionales de obra, las cuales incrementan el costo del
proyecto. Por lo tanto, generan pérdidas al estado.

Con la presente investigacion se busca poder contribuir con las
entidades del estado para que a futuro puedan elaborar un plan de gestion de
calidad, y asi mejorar todos los procesos que forman parte de la elaboracion

de los expedientes técnicos de proyectos de agua potable y UBS, y obras
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similares, en las que no cuentan con un plan de gestion de calidad para

realizar la elaboracion diferentes tipos de expedientes técnicos.

2. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes del Estudio
2.1.1 Antecedentes Internacionales

En el proyecto: Gestion de calidad para los proyectos de la empresa
B.C. Ingenieria y Desarrollo S.A: (Cordero, 2021) Costa Rica, en su
proyecto que realiz6 bajo la modalidad de practica profesional dirigida.
La cual fue realizada en la empresa B.C. Ingenieria y Desarrollo S.A.; se
detectd que esta empresa carece de gestion de calidad en sus fases de
planificacion, aseguramiento y control de los proyectos de remodelacion
civil, eléctrica y mecanica. Su principal objetivo se baso en la elaboracion
de una guia metodoldgica que responda a la falta de registros,
herramientas y técnicas de calidad, por lo que se hiso un diagndstico de
calidad a la empresa, asi como también una recopilacion de buenas
practicas de calidad que son aplicadas por diferentes empresas y
profesionales de ingenieria; asi mismo se implement6 herramientas y
técnicas que recomienda la guia del PMBOK, y las normas ISO 9000 y
9001 con el fin de proporcionar a la empresa activos de calidad que
satisfagan en los procesos. Como resultado se presenta una guia
metodoldgica de gestion de calidad y un plan de implementacion; que
fomentara en los trabajadores una conciencia de mejora continua y un

respeto a la politica de calidad.
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(Cuadrado, 2018) en su tesis titulada: Disefio de un sistema de
control de costos para el proceso de construccion de vivienda popular,
cuyo disefio es el estudio tipo cuantitativo, correlacional, revision
sistematica, la técnica fue la revision bibliografica e instrumento los
articulos, y su objetivo principal fue Disefar un sistema de control de
costos en el proceso de construccion de vivienda popular Siendo sus
conclusiones como: Realizar un presupuesto de vivienda de interés
social considerando la ubicacion donde se verifica el clima y la relacion
geografica y cuando se analiza los lugares de estudio denominados:
Macas con condiciones geograficas adecuadas la cual se realiza en los
plazos estipulados con un margen de utilidad aceptable; por otro lado
Cahua tiene un clima lluvioso y variable que inciden en el buen
desemperio del proyecto, donde los posibles gastos indirectos que
puedan tener una obra civil adecuada que es la construccién de

viviendas de interés social.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

(Vargas, 2019) en su investigacion titulada “Gestion de Calidad en
los Procesos de Seleccion y el Cumplimiento de Obras Convocados por
la Municipalidad Provincial de San Martin, 2017”. La metodologia
utilizada es correlacional basica, también es cuantitativa, y con un
alcance transversal la cual le ha permitido analizar la relacion que existe
entre sus variables utilizando como instrumento la recoleccion de
informacion, aplicandola a una muestra no probabilistica la cual estuvo

constituido por 20 obras que fueron convocadas por la Municipalidad
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Provincial de San Martin, en el afio 2017. Tuvo como objetivo principal
determinar qué relacidn existe entre la gestion de calidad un proceso de
seleccion y la de un cumplimiento de obras las cuales han sido
convocadas por pate de la municipalidad provincial de San Martin, 2017.
Los resultados de la investigacion han sido: para el nivel de gestion de
calidad en procesos de la seleccion de obras es regular, obteniendo un
52.6% de resultados; en canto al cumplimiento de las obras ha sido de
un 84.2%, demostrandose de esta manera que la mayoria de las obras
son culminadas de forma deficiente. Concluyendo que la relacion que
existe entre la Gestion de Calidad en procesos de selecciéon de los
contratistas y el Cumplimiento de las obras convocadas por parte de la
Municipalidad Provincial de San Martin ha sido positivamente baja donde
se representa en el indice de Pearson r = 0,347, con Sig. (bilateral) de
0,146, de forma que no tiene significancia la correlacién.

(Hinostroza, 2019) en su tesis titulada “Aplicacién de los
Lineamientos de la Gestion de la Calidad del Pmbok-V6 en la
Implementacién del Sistema ISO 9001:2015 en una Empresa
Constructora para la Generacion de Valor Agregado- Ancash - 2018”
tuvo como objetivo principal Determinar el valor agregado generado en
una empresa constructora con la aplicacion de los lineamientos de la
gestion de la calidad del PMBOK-V6 en la implementacion del sistema
ISO 9001:2015 - Ancash - 2018 La investigacion es tiene una
perspectiva mixta, es aplicada y disefio longitudinal no experimental, el
resultado principal de su investigacion fue: tener el plan de gestion de

calidad con todos sus anexos o componentes principal, y por ultimo
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concluye que aplicando los lineamientos de gestion de la calidad del
PMBOK se logra que los procesos mejoren satisfactoriamente,
incrementa el orden administrativo y operacional, logrdndose una gestion
exitosa de la calidad en los proyectos que ejecuta la empresa.

(Alcala, A. y Chacén, C., 2021) en su tesis titulada “La Gestién de la
Calidad En Proyectos Sanitarios para Mejorar el Sistema de la
Elaboracion de un Expediente Técnico, Region Sur del Afo 2020”. La
investigacion que se realiz6 fue aplicada, de disefio innovador y
descriptivo, donde se desea sefialar los errores, observando de forma
técnica el comportamiento de las variables de estudio, con el fin de
aplicar la gestion de la calidad de la guia Pmbok para mejorar el sistema
de la elaboracion de los expedientes técnicos de infraestructura
sanitaria. En su investigacion tiene como principal objetivo determinar de
qgué forma la gestion de la calidad en los proyectos sanitarios a
contribuidos en mejorar el sistema de la elaboracion del expediente
técnico de infraestructura sanitaria, aplicando la guia Pmbok sexta
edicidn para reducir los efectos negativos que pueden aparecer durante
la etapa de ejecucion de las obras de infraestructura sanitaria, a fin de
asegurar su calidad de las mismas.

(Aguirre & Suarez, 2021) en su tesis llamada: Gestion para la
aprobacion de proyectos de saneamiento en el Programa Nacional de
Saneamiento Rural (PNSR) del Ministerio de Vivienda Construccion y
Saneamiento (MVCS) en la Municipalidad Distrital de Ahuac-Chupaca”.
Cuya investigacion fue aplicada, de disefio descriptivo, donde se desea

sefalar los errores, observando de forma técnica el comportamiento de



24

las variables de estudio, para mejorar el sistema de la elaboracion de los
expedientes técnicos de infraestructura sanitaria, con una poblacién de
30 personas, cuyas conclusiones son: La formulacién de proyectos de
en el saneamiento en la Municipalidad Distrital de Ahuac para la
aprobacion de financiamientos en el Programa Nacional de Saneamiento
Rural (PNSR) es muy deficiente, por lo que se dara inicio a la mejora 'y
eficiencia para la adecuada elaboracion de expedientes técnicos,
implementando guias que ayuden a su optimizacion y reduccion de
costos, siendo el objetivo principal la elaboracion de expedientes
técnicos de saneamiento con los TDR, siendo esto muy importante para
los préximos proyectos financiados. Hay también un inadecuado proceso
de identificacion de proyectos y se buscara financiamiento para que se
concluya en forma adecuada que permitird enfocarse en metas con

resultados.

2.1.3 Antecedentes Locales

(Asmat, 2021) tesis titulada “Modelo de Gestion de Calidad para la
Elaboracion de Expedientes Técnicos de Infraestructura Educativa a
cargo de la Empresa 5ymas”. En su objetivo principal busca presentar la
propuesta de un Plan de Gestion de Calidad para la Elaboracion de
Expedientes Técnicos de Infraestructura Educativa a cargo de la
Empresa 5YMAS, debido a que la empresa no cuenta con plan de
calidad, intentando reducir la cantidad de expedientes técnicos que no
son adecuados para que se utilicen en la etapa de la ejecuciéon. Como

resultado obtuvo el disefié una matriz de gestion de calidad el cual
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considera una serie de pasos que tiene que recorrer el expediente
técnico en la etapa su elaboracion. Los procedimientos para el desarrollo
de los objetivos se consideran el uso de técnicas y herramientas. las
técnicas que se utilizaron han sido: el juicio de expertos, estudios
comparativos, tormenta de ideas; y las herramientas que se utilizaron
fueron: el analisis de costo de la calidad, matriz de priorizacion y
diagrama de flujos. En su principal conclusién obtuvo que los costos de
conformidad siempre son menores que los costos de no conformidad,
pudiendo asi sustentar la importancia de implementar un plan de gestion

de calidad para la Empresa 5YMAS.

2.2 Fundamentacion teorica de la investigacion
2.2.1 Pmbok

La guia PMBOK (Project Management Body of Knowledge) en su
sexta edicion, presenta directrices para el gerenciamiento de proyectos
bajo un patrén de normas, métodos, procesos y practicas los mismos
gue estan reconocidos por profesionales expertos que contribuyen en la
permanente actualizacion de la guia.

La Guia del Pmbok, ampliamente reconocida en el gerenciamiento
de proyectos, se constituye en los cimientos donde las organizaciones
pueden construir metodologias, politicas, procedimientos, reglas,
herramientas y técnicas, y las etapas de un ciclo de vida que son
indispensables en para la direccion de proyectos.

La guia se sustenta en el Estandar de Direccién de Proyectos que es

un estandar es un documento fijado por una autoridad como modelo o
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ejemplo. Y se desarrollo sus procesos basandose en conceptos como,
de consenso, apertura, debido proceso y equilibrio. donde se reconoce
entradas y salidas las cuales son asociadas a los procesos (Project
Management Institute, 2017, pag. 2).

El Pmbok esta compuesta por 5 grupos basicos con 49 procesos y
10 areas reconocimientos para la direccién de proyectos.
Objetivos principales:

Crear estandares para la Gestion de Proyectos.
Generar conocimiento en base a la investigacion.
Fomentar a la Gestidn de Proyectos como profesion a través de sus
programas de certificacion

Para esta presente investigacion en la cual se propone la examinar
la contribucion de las dimensiones de gestion de la calidad, se tomara
los principales conceptos de la guia Pmbok, y convertir los conceptos en
herramientas, con el fin de utilizarlas después, para el desarrollo de

cualquier expedienté técnico.

2.2.2 Gestién de la calidad del proyecto.

La Gestion de la Calidad del Proyecto engloba procesos para
incorporar una politica de calidad de una empresa referente a la
planificacion, gestion y control para cumplir con los requisitos de calidad
del proyecto y a su vez del producto, en el cual su finalidad es satisfacer
las metas de los interesados (Project Management Institute, 2017, pag.

271).
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La gestion de calidad esta conformada por 3 procesos: plan de
gestion de calidad, gestion de calidad y control de la gestion de calidad.

1. Planificar la gestidn de calidad. Es el proceso donde se reconoce

todos los requisitos o estandares de calidad que requiere un proyecto y
sus entregables. planificar de la gestion de calidad se tiene que hacer
de forma paralela al resto del proceso de la planificacién del proyecto.
Las técnicas que se utilizan para planificar la calidad son las mas
usadas frecuentemente en los proyectos.

Es el proceso donde se identifica todos los requisitos y/o estandares
de calidad para el proyecto y sus entregables, y de la misma forma de
documentar y sustentar como el proyecto podra demostrar el
cumplimiento de los mismos. La gestion de la calidad se tiene que
realizar de forma paralela con el resto de procesos. Este proceso
proporciona una guia y direccion sobre como se va a gestionar y verificar
la calidad en todo el proceso del proyecto. Se puede realizar este
proceso por una unica vez o en puntos predefinidos del proyecto (Project
Management Institute, 2017, pag. 277).

2. Gestionar la calidad. Gestionar la calidad es la etapa de transformar
un plan de gestion de calidad en una actividad el cual se pueda ejecutar
una actividad ejecutable de calidad las cuales se puedan incorporar al
proyecto las politicas de calidad de la empresa. en este proceso el
beneficio clave es la probabilidad de cumplir con el objetivo de calidad
requeridos, asi como también identificar qué proceso es ineficaz, asi
como la causa de una calidad deficiente. Gestionar la Calidad hace uso

de los datos y también los resultados del desarrollo del control de calidad
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reflejando el estado general de la calidad de un proyecto Asia los
interesados. Este proceso se tiene que llevar a cabo durante todo el
proyecto (Project Management Institute, 2017, pag. 288).

Algunas veces al proceso gestionar la calidad se le denomina
aseguramiento de la calidad.
Aseguramiento de calidad. ElI QA (Quality Assurance) es el proceso de
inspeccionar de forma minuciosa el nivel con el que cumple los
estandares o requisitos de calidad, asegurando que se utilice todos los
pasos necesarios para poder cumplir con los requisitos estipulados. En
todo proyecto de una obra, el aseguramiento de la calidad tiene una gran
importancia con referencia al control de calidad, debido a que no se
puede esperar gue un producto o servicio esté terminado para
comprobar si es apropiado o no (Fernandez, N., 2017).

De acuerdo con (Arias, 2010, pag. 6) el implementar:
un sistema de aseguramiento de calidad en los diferentes procesos, para
gue ayude a identificar los defectos de un producto o servicio con el fin
de corregirlos mediante un conjunto de herramientas y técnicas para
mantener los estandares de calidad requeridos de acuerdo con la
necesidad de los clientes. Para asegurar la calidad se esta aplicando
conceptos de la calidad para todas los procesos o pasos del ciclo de un
producto dentro de la empresa por ejemplo: disefio del producto, disefio
de procesos, produccion, venta y servicio postventa. En todas las fases
se han aplicado una serie de técnicas las cuales algunas de ellas se

engloban, bajo el nombre de ingenieria de la calidad.
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(Project Management Institute, 2017, pag. 289) dice que “El
aseguramiento de calidad trata del uso eficaz de los procesos del
proyecto. Se trata de seguir y cumplir con los estandares a fin de
asegurar a los interesados que el producto final satisfara sus
necesidades, expectativas y requisitos”.

Podemos llegar a la conclusiéon que, implementado un plan de
aseguramiento de calidad en todos los procesos, nos permitira llevar un
adecuado control, y a su vez corregir las deficiencias y errores que se
detecte de un producto o servicio, utilizando diferentes técnicas y
herramientas con el lograr el nivel de calidad esperado, y satisfaccion de
los clientes.

. Control de calidad. Basandose en el crecimiento de la diversidad en los
procesos de produccidn y en su incorporacion al mercado, generando
competencia, para la elaboracion de productos y servicios de alta calidad
y en cantidad, reduciendo los costos de los materiales y los procesos,
con la especializacion requerida se logrard mejorar la eficacia y calidad
de los productos mediante un control (Arias, 2010, pag. 4).

El (Project Management Institute, 2017, pag. 298) dice lo siguiente:
Controlar la calidad es el proceso de monitorear y registrar los resultados
de la ejecucion de las actividades de gestion de calidad para evaluar el
desemperio y asegurar que las salidas del proyecto sean completas,
correctas y satisfagan las expectativas del cliente. Esas salidas deben
cumplir con todas los estandares, requisitos, regulaciones y
especificaciones aplicables. Este proceso se lleva a cabo a lo largo de

todo el proyecto.
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También (Fernandez, N., 2017, pag. 2) afirma que “El QC (Quality
control) implica supervisar los resultados especificos del proyecto: mide
y verifica que estan completos y correctamente finalizados”.

De estas definiciones se puede llegar a la conclusion que el objetivo
principal de un control de calidad es verificar que un producto o servicio
cumpla con los estandares de calidad estipulados en las normas
técnicas, a su vez realizar un control de calidad durante todo el proceso
para identificar las causas de las fallas o deficiencias de un producto o
servicio, con el fin de corregir e implementar herramientas y técnicas

para cumplir con los objetivos trazados.

2.2.3 Expediente Técnico
2.2.3.1 Definicion

El expediente técnico contiene un grupo de documentos
técnicos la cual sirve para realizar la ejecucién de una obra de forma
correcta, y esta compuesta por: especificaciones técnicas, memoria
descriptiva, planos de obra, planilla de los metrados, presupuesto de
obra, valor referencial, fecha del presupuesto, analisis de precios,
calendario de avance de obra valorizado, formulas polinémicas,
estudio de suelos, y si es necesario también realizar el estudio
geoldgico, el Impacto ambiental y otros estudios complementarios
(Programa de Especializacién en Contrataciones del Estado, 2015,

pag. 19).
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2.2.3.2 Contenido de expediente técnico
Segun (Salinas, M., 2018, pag. 37) nos dice de forma global
gue “el expediente técnico necesitara estar conformado por memoria
descriptiva, estudios basicos especificos, especificaciones técnicas,
planos, panilla de metrados, presupuesto, analisis de precios
unitarios, costos indirectos, el cronograma y elaboracion del
expediente técnico”. Para evitar que se generen problemas durante

la ejecucioén de la obra. que seguidamente se van a detallar.

2.2.3.2.1 Memoria descriptiva

La memoria descriptiva comprende la parte de la descripcion
de un proyecto, entre los diferentes aspectos que la constituyen son:
la introduccion, los antecedentes, ubicacion real del proyecto, en qué
estado se encuentran las obras, las vias de acceso que tiene, plan
de los trabajos a desarrollar, plan de seguridad, las tolerancias, entre
otros.

La memoria descriptiva tiene una justificacién técnica la cual
estd sujeta a la evaluacién de estado de un proyecto, teniendo que
informarse los aspectos técnicos dependiendo del tipo de obra que
se requiera ejecutar el cual ordena desarrollar los trabajos que se
encuentran sefalados en el expediente técnico. De igual forma,
determina los objetivos que se quiere alcanzar de los trabajos
sefalados durante su desarrollo del proyecto.

También hay que considerar otros aspectos como: la

ubicacion geografica de la obra o proyecto, la condicion ambiental,
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geoldgicas, hidroldgicas, altitud, topografia, vias de acceso, sistema
de comunicacion en la obra, el control sanitario, como almacenar los
materiales, estudio de canteras, de donde se suministrara el agua,
energia eléctrica, entre otros (Programa de Especializacion en

Contrataciones del Estado, 2015, pag. 21).

2.2.3.2.2 Estudios basicos y especificos

Segun el caso o la naturaleza de la obra se deben de ejecutar
los Estudios Basicos, como: estudios de topografia en forma
general, mecanica de suelos, mecénica de las rocas, estudio
ambiental, entre otros; a su vez realizar Estudios Especificos, como:
de canteras, hidrologia, precipitaciones, estado de arcillas
expansivas, acuiferos, la calidad del agua, estudios sanitarios, entre
otros.

Todos los estudios obligatoriamente tienen que ser realizados
por personal técnico especializado, comprobado por un titulo
profesional y a su vez certificando que cuenta con la experiencia
necesaria para ocupar el cargo a desempeiiar en el proyecto, de
igual manera todo trabajo de: célculo, aseveracion, estimacion o
dato contenido en el Expediente Técnico, tendra que estar justificado
de forma conceptual y analitico. No se tiene que aceptar
estimaciones o apreciaciones del especialista sin el debido respaldo

(Programa de Especializacién en Contrataciones del Estado, 2015).
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2.2.3.2.3 Planos de ejecucion de obra
Es la representacion grafica mediante dibujos de la obra a
ejecutar, sus dimensiones, distribucion y los componentes que lo
integran. Constituyen los documentos que reflejan de manera exacta
cada uno de los componentes fisicos de la obra, pueden ser en dos
o tres dimensiones (Programa de Especializacion en Contrataciones

del Estado, 2015).

2.2.3.2.4 Especificaciones técnicas

Las especificaciones técnicas estan compuestas por un grupo
de normas y documentos los cuales se encuentran enlazados a la
descripcion de los trabajos a realizar, los métodos a construir, la
calidad de un material a usar, tipos y formas de control de calidad
(de acuerdo al trabajo a realizar), el procedimiento constructivo,
meétodos de medicién y las reglas de pago que se necesita para la
ejecucion de la obra.

La partida o grupo de partidas que estan conformando el
presupuesto del proyecto tiene que tener su respectiva
especificacion técnica, en la cual se detalla las pautas y reglas de las
prestaciones o servicios especificos como materiales el
procedimiento constructivo la forma de medida y el pago a realizar
(Programa de Especializacién en Contrataciones del Estado, 2015,

pag. 22).
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2.2.3.2.5 Metrados

Los metrados representa una expresion cuantitativa de cada
partida del trabajo el cual se ha planificado llevar a cabo en un
determinado plazo, las cuales se expresan por una unidad de
medida que ha sido establecido en cada partida especifica, y son
necesarios para determinar el presupuesto de obra, por lo tanto,
representa el volumen de trabajo en cada partida.

A el fin de llevar un control de la ejecucién y también obtener
el presupuesto de un proyecto y determinar el pago, se determina
separar el total de una obra o un proyecto en partes llamadas
partidas. Por ejemplo, una partida se utiliza con el fin de medir,
cuantificar, hace un presupuesto y pagar una obra (Programa de

Especializacion en Contrataciones del Estado, 2015, pag. 23).

2.2.3.2.6 Analisis de precios unitarios

Cada una de las partidas del presupuesto representa un costo
parcial, para determinar el costo se necesita un detallado analisis de
todos los precios unitarios, por ejemplo, cuantificar de forma técnica
la cantidad exacta de los recursos que existen (el material, la mano
de obra, las maquinarias y los equipos, y otros recursos) los cuales
son necesarios para realizar los trabajos de la unidad de la partida y
Su respectivo costo.

Para realizar los calculos se tiene que agrupar los recursos en
rubros como, la mano de obra, los materiales, los equipos, entre

otros rubros. Es obligatorio tener conocimiento de todos los
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materiales que se utilizan para ejecutar una determinada partida,
cudl es su participacion unitaria o cuanto rinde, el cual se expresa en
una cantidad de material o recurso por cada unidad de mediada de
dicha partida, dé igual forma saber cuél es el costo del insumo en el
mercado, este tiene que tener los costos de compra y de traslado, a
menos que se considere en una partida diferente.

En el andlisis de precios unitarios no se tiene que incluir los
impuestos generales a la venta (IGV) de los materiales o insumos,
debido a que esté se tiene que agregar en la parte final del monto
total del presupuesto (Programa de Especializacién en

Contrataciones del Estado, 2015, pag. 24).

2.2.3.2.7 Valor referencial

El valor referencial esta conformado por un costo que se
estima de la obra que se ejecuta, determinandolo al momento de
elaborar el presupuesto de la obra, y a su vez esta conformada por
el costo directo, los gastos generales, utilidades y los impuestos.

El valor referencial de la obra comprende el monto del
presupuesto de obra, el cual esta incluido en el expediente técnico,
menos en obras que se ejecutan con la modalidad de llave en mano,
(el cual viene incluido en la elaboracion del expedienten técnico) y el
concurso oferta. Las partes o estructura de un presupuesto base de
toda obra se esta agrupando en dos rubros, costo directo y el costo
indirecto (Programa de Especializacion en Contrataciones del

Estado, 2015, pag. 24).
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2.2.3.2.8 Formula polinémica

Es una representaciéon matematica de la estructura de costos
de un presupuesto y esta conformada por la sumatoria de términos,
llamados monomios, las cuales consideran la participacion o
incidencia de los principales recursos (mano de obra, materiales,
equipos, gastos generales) dentro del costo o el presupuesto total de
una obra, se elabora a partir del presupuesto el cual constituye el
valor referencia.

La formula polindmica se usa para calcular el efecto de la
variacion de los precios de los insumos que se encuentran
involucrados en la ejecuciéon de la obra y tiene como finalidad
actualizar el valor de cada componente del presupuesto de obra
durante su ejecuciéon (Programa de Especializaciéon en

Contrataciones del Estado, 2015, pag. 24).

2.2.3.2.9 Cronograma de ejecucion de obra
El cronograma de ejecuciéon de obra es un documento de

formato grafico el cual se presenta a detalle todas las actividades a
desarrollar dentro del plazo establecido, se debe elaborar teniendo
en cuenta las restricciones que existan, tales: como las condiciones
climaticas que no favorecen o también el dificil acceso en algunas
areas. Identificando en la partida las rutas criticas de del proyecto
(Programa de Especializacién en Contrataciones del Estado, 2015,

pag. 26).
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2.3 Marco conceptual

Pmbok. - La Guia del Pmbok es una “base sobre la que las organizaciones
pueden construir metodologias, politicas, procedimientos, reglas,
herramientas y técnicas, y fases del ciclo de vida necesarios para la practica
de la direccién de proyectos” (Project Management Institute, 2017, pag. 2).
Gestion de calidad. - Incorporar una politica de calidad en la empresa, de
planificacion, gestion y control de requisitos de calidad de un proyecto y el
producto final, a fin de satisfacer todos los objetivos que tienen los
interesados (Project Management Institute, 2017, pag. 288).
Aseguramiento. - El aseguramiento se centra en la prevencion de defectos,
y asi garantizar un determinado nivel de calidad (Project Management
Institute, 2017, pag. 271).

Control. - El control es el proceso de verificar que un producto ha sido
elaborado siguiendo las especificaciones técnicas estipuladas.

Calidad. - Propiedad inherente de cualquier cosa que permite que sea
valorada con respecto otra de su misma especie, a su vez es la capacidad
de producir y mantener un producto que sea econémico, mas Util y siempre
satisfactorio para el consumidor (Project Management Institute, 2017, pag.
271).

Aseguramiento de calidad. - Conjunto de acciones que se realizan antes
de iniciar alguna actividad y buscan asegurar el cumplimiento de ciertos
requisitos establecidos que se espera permitan asegurar la calidad de la

actividad a realizar (Fernandez, N., 2017).
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Control de calidad. - Conjunto de acciones que se realizan durante o
después de la ejecucion de alguna actividad con el objetivo de verificar que
se lograron los requisitos de calidad esperados en la dicha actividad (Arias,
2010, pag. 4).

Expedientes técnicos. - Conjunto de documentos de caracter técnico y/o
econdémico que permite una adecuada ejecucion de obra, el cual comprende
la memoria descriptiva, especificaciones técnicas, planos de ejecucion de
obra, metrados, presupuesto de obra, valor referencial, fecha del
presupuesto entre otros (Programa de Especializacion en Contrataciones del
Estado, 2015, pag. 22).

Agua potable. - Agua apta para el consumo humano. Se trata de un liquido
inodoro, insipido e incoloro que se puede beber sin limitaciones ya que no
dafia el organismo.

UBS. - Las unidades basicas de saneamiento son modulos construidos de
ladrillo las cuales estan conformados por estructuras, que permite la

disposicion de excretas (Project Management Institute, 2017, pag. 271).

3. METODOLOGIA EMPLEADA
3.1 Material
3.1.1 Poblacion:
La poblacién del estudio de investigacion fue el Expediente Técnico
“Mejoramiento, Ampliacion de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento Basico Rural en el Caserio Caulimalca, Distrito de Usquil -

Otuzco - La Libertad”.



39
3.1.2 Muestra:
Se tom6 como muestra de estudio el expediente técnico
“Mejoramiento, Ampliacion de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento Basico Rural en el Caserio Caulimalca, Distrito de Usquil -

Otuzco - La Libertad”.

3.2 Método
3.2.1 Tipo de Investigacion:
Teniendo en cuenta el objetivo perseguido de la investigacion por buscar
analizar un problema concreto. El tipo de investigacion es aplicada, pues
buscamos relacionarla a la realidad que queremos resolver por tratarse de
un problema especifico y de aplicacion préactica.
3.2.2 Disefio de Investigacion
La investigacion es no experimenta de nivel descriptivo y tipo
transversal, se realizard un estudio de la gestion de calidad mediante la
guia Pmbok sin manipular la variable de estudio, también se enfoca en
observar y registrar el estado actual del expediente técnico de agua potable

y UBS con datos que se pueden medir y observar.

3.2.3 Variables y definicion operacional

Variable independiente:

Gestién de calidad mediante la guia Pmbok

Variable dependiente:

Elaboracion de expediente técnico
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Variable Definicion conceptual Definicién operacional Dimension Indicador Instrumento
Plan de gestion de la calidad
Métricas de calidad
Planificar la gestion de
calidad Actualizaciones al plan para la

direccién del proyecto
Actualizaciones a los documentos
del proyecto

La gestién de la calidad, trata sobre la y ) Informes de calidad

) . La gestion de la calidad se
gestion tanto de la calidad del proyecto e
cumple con el andlisis del Documentos de pruebay
como del producto resultado del o . -,
. . cumplimiento de los criterios evaluacién
proyecto. La calidad se aplica a todos los ,
royectos, independientemente de la contemplados en la guia
Variable proy ’ P Pmbok en sus tres Gestionar la calidad Solicitudes de cambios Registro de criterios seglin guia

Gestion de calidad

naturaleza de su producto. Las técnicas y
medidas a adoptar, relativas a la calidad
del producto final, serdn especificas para
cada producto resultado del proyecto.
Incumplir los requisitos de calidad puede
tener consecuencias negativas. (PMI,
2017)

dimensiones: Planificar la
gestion de calidad, Gestionar
la calidad y Controlar la
calidad del Expediente Técnico
de Agua Potable y UBS, Usquil

Actualizaciones al plan para la
direccidn del proyecto

Actualizaciones a los documentos
del proyecto

- Otuzco - region La Libertad.

Controlar la calidad

Mediciones de control de
calidad

Entregables verificados

Informacién de desempeiio
del trabajo

Solicitudes de cambio

Actualizaciones al plan para la
direccién del proyecto

Pmbok

Ficha de bibliografica
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Variable Definiciéon conceptual Definicién operacional Dimensidén Indicador Instrumento

El expediente técnico son documentos que Equipo de trabajo:
necesarios para ejecutar el proyecto de Conocimientoy
inversion y esta sujeto a la concepcion técnica experiencia para el
y el dimensionamiento contenidos en la ficha diagndstico
técnica o estudio de preinversion que El Expediente Técnico de Agua
sustent la declaracion viabilidad, o a la Potable y UBS, Usquil - Otuzco Problematica identificada
informacién registrada en el banco de - La Libertad, es analizado en el en el expediente técnico
Inversiones, para el caso de la Inversiones de ~ cumplimiento de las analizado
Optimizacion de Ampliacién Marginal, de condiciones de sostenibilidad
Rehabilitaciéon y de Reposicion - IOARR. establecidas en la guia general Errores U omisiones

Variable Asimismo, la Unidad Ejecutora de Inversiones ~ Para la Identificacion, encontradas en el Ficha de observacion de

Expediente técnico

- UEIl debe obtener la clasificacién y
certificacion ambiental, asi como las
certificaciones sectoriales que correspondan,
de acuerdo a la normativa de la materia.

La aprobacién del expediente técnico se
realiza de acuerdo a la normativa de
organizacion interna de la entidad o estatuto
de la empresa publica a cargo de la ejecucion
de la inversion.

Se elabora cuando la inversién comprende por
lo menos un componente de obra. (MEF,
2021)

Formulacién y Evaluacién de
Proyectos

de Inversion; la guia de
orientacion para elaboracién
de expedientes técnicos de
proyectos de saneamiento y
demas normativa vigente y
pertinente en inversion
publica.

Analisis integral del
expediente técnico

) D expediente técnico
expediente técnico

Guia de verificacion

Analisis desde el personal
profesional para el
expediente técnico

Analisis técnico especifico
en el expediente técnico
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3.2.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Tabla 2. Técnicas e Instrumentos Utilizados en la investigacion

Técnicas Instrumentos de Recoleccién de datos
Analisis de documentos y Ficha de bibliografica

contenidos Registro de criterios segun guia Pmbok
Observacion Ficha de observacion de expediente técnico

Guia de verificacion

3.2.5 Técnicas de Procesamiento y analisis de datos
Para tener una vision global del sistema y desarrollar la metodologia,
como primer paso fue realizar una investigacion cientifica y técnica pertinente
sobre todas las herramientas, aplicaciones, objetivos y beneficios; la cual nos
brindo la informacion necesaria para iniciar este trabajo de investigacion. El
trabajo consistié en buscar el fundamento teérico de la guia Pmbok, seguido de
un diagnéstico.

Para el procesamiento y analisis de datos se realizara de la siguiente

manera:

a. Realizar la revision bibliogréfica y sisteméatica de los trabajos realizados
acerca del problema de investigacion.

b. Analizar la guia de Pmbok.

c. Realizar el diagnéstico del expediente técnico de agua potable y UBS
con la finalidad de identificar las deficiencias, errores y emisiones que
puedan existir.

d. Registrar las deficiencias u errores encontrados en el expediente
técnico de cada componente.

e. Realizar una encuesta a profesionales dedicados a la elaboracion de

expedientes técnicos de saneamiento, para conocer en que
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componentes del expediente técnico encontraron mas deficiencias u
errores, y en base a su experiencia si implementar un sistema de
gestion de calidad en la etapa de la elaboracion de expedientes
técnicos de saneamiento, esta mejoraria en la ejecucion de la obra.
Se utilizé los programas de Excel y SPSS para realizar el
procesamiento de los datos obtenidos durante el proceso de la
investigacion.

Realizar el analisis de los resultados obtenidos de la propuesta de
implementacion de un plan de gestién de calidad.

Una vez establecidas las respuestas a los objetivos planteados, se
procedio a falsear o comprobar la suposicion (hipétesis) planteada por
el investigador a través de las estadisticas de la informacion
recolectada; es decir, se procedio a estimar el grado de dispersién a
través del calculo de la distribucion de los datos mediante la campana
de Gauss para los items 13 al 16 referidos sobre el caso hipotético que
si la implementacion de un plan de gestién de calidad mediante el

Pmbok ayudaria a mejorar la elaboracién de expediente.
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4. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Analisis e interpretacion de resultados
4.1.1 Analisis del expediente técnico
Se realiz6 el analisis del expediente técnico “Mejoramiento,
Ampliacién de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento Basico Rural
en el Caserio Caulimalca, Distrito de Usquil - Otuzco - La Libertad”, con la

finalidad de identificar y analizar la situacion actual.

A. Diagndstico mediante el diagrama de Ishikawa

Para conocer la situacion actual relacionados con la elaboracion de
los expedientes técnicos y cOmo son tratados, se realizaron encuestas a
personas que trabajan en la operacion diaria, aspectos tedricos
documentales en los diferentes proyectos de gestion de realizados, y la
observacion directa para dar una opinién de cémo son tratados. Ademas, la
identificacion de los aspectos del proyecto se realizd jornadas de trabajo
con las personas claves en su elaboracién a través de la “lluvia de ideas”,
enumerandose las percepciones en base a lo que estaba sucediendo en el
proyecto, y a la experiencia en proyectos pasados. A continuacion, el

diagrama de Ishikawa:



45

Figura 1. Proceso de diagndstico utilizando diagrama de Ishikawa.

DIAGRAMA DE ISHIKAWA

I ENTIDAD,

INCUMPLIMIENTCS DE FECHAS

BASES DIRECCIONADAS
TOR

PAGC INSUFICIENTE

CONSULTOR

DOCUMENTACION FALSA

LEVANTAMIENTS
OBSERVACIONES

[NCUMPLIMIENTD ENTREGABLES

CANTIDAD INSURICIENTE

EXFERIENCIA

OBIOLETOS

SOFTWARE ACTUALIZADO

ERRORES METRADOS

ERRORES PRESUPUESTC

SIN CAPACITACION

ERRORES ESTUIDCS BASICOS

PLAMCS 3IM DETALLES

ERRCRES ESTUDICS COMPLEMENTARIOS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEFICIENTES

ACTTUD

COMUMICACION

PROFESICNALES SIN EXPERIENCIA

EXPEDIENTES
TECNICOS
DEFICIENTES

N/

I DISENG

PERSONAL/
DESARROLLO

Nota. Elaboracion propia.

De la Figura 1, se destaca dentro del apartado de equipos son insuficiente,
obsoletos y con softwares desactualizados, ademas, por parte del consultor
existen inconvenientes con la presentacion de documentacion falsa, con
levantamientos a destiempo de las observaciones, incumplimientos de los
entregables; asimismo, la entidad incumple en las fechas de entregas del
informe, sin el debido direccionamiento de las bases de datos, contando el
informe errores en las medidas, asi como en el presupuesto, y en los planos,
e incluso les falta detalles, cuyas especificaciones técnicas son deficientes.
En cuanto al personal, comentd que sus salarios son bajos, y no se le
facilitan acceder a capacitaciones especializadas.

En la siguiente tabla y figura, se muestran los valores obtenidos de la

encuesta que apoyaron el diagnostico:



B. Conocimiento y experiencia del equipo de trabajo para el

diagndstico

Tabla 3. Equipo de trabajo: Conocimiento y experiencia para el diagnéstico.

item Opcién
>1afioy<2afo 29 60%
Afios de experiencia elaborando ~ ~ 0
expedientes técnicos >2afosy <4 afos 11 23%
Mayor a 4 afnos 8 17%
1 0
¢Ha trabajado en proyectos de S 45 94%
' ?
saneamiento? No 3 6%
0% a 10% 31 65%
Al elgp(_)rar un |,nforme d_e 11% a 30% 17 350
compatibilidad en qué porcentaje
ha variado el _ pres,upl_Jesto 319% a 50% 0 0%
respecto al expediente técnico?
51% a 100% 0 0%
Nada de conocimiento 4 8%
del tema
,Tiene usted conocimiento Poco conocimiento del
sobre gestion de calidad en 22 46%
: tema
proyectos saneamiento?
Alto conocimiento del 22 46%

tema

Nota. Informacion de los items 3, 4, 5, y 7 del cuestionario aplicado.

Figura 2. Preguntas destinadas apoyar el diagndstico de la situacion actual.

Afos de experiencia elaborando expedientes técnicos

Mavora 4.aics |

> 2 aflos y < 4 afnos | 23%

>1anoy< 2afio

60%

0% 10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%
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¢Ha trabajado en proyectos de saneamiento?

No I 6%'
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

¢Al elaborar un informe de compatibilidad en que porcentaje ha
variado el presupuesto respecto al expediente técnico?

51% a 100% 0%
31% a 50% 0%

11%a30% | 35% '

0% a10% | 65% {

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

¢Tiene usted conocimiento sobre gestion de calidad en proyectos
saneamiento?

Poco conocimiento del tema 46% I

Nada de conocimiento del tema ’ 8% |

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Nota. Informacién de los items 3, 4, 5, y 7 cuestionario aplicado.

Descripcion. Los resultados anteriores, indicaron que casi dos tercios (60%) de
los encuestados tienen menos de 2 afios de afios de experiencia, seguido por el
rango de 2 a 4 afos (23%), y el resto con mas de 4 afios; ademas, afirmaron que
han participado en proyectos de saneamiento (94%), y al hacerlo el 65% de ellos
han corroborado incompatibilidad en los porcentajes del presupuesto planificado
respecto al expediente técnico en una variacion menor al 10% vy el restante

considera dentro del rango de 11 a 30% de variacion. Asimismo, mas de la mitad
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(54%) consideraron que tienen poco (46%) y nada (8%) conocimientos acerca de

gestion de calidad en proyectos saneamiento; mientras que el 46% restante

afirmaron lo contrario, si tienen alto nivel de conocimiento en la tematica.

Tabla 4 Probleméatica identificada en el expediente técnico analizado

ftem

Mal
elaborado

Deficiente

Incompleta

. Con demora Suficiente Distinguido
o errénea

1

3 4 5 6

Entrega de terreno

Estudio de riesgos

Estudio de impacto
ambiental

X | X[ X|N

Obtencién del CIRA

Estudios de topografia

>

Ensayos de suelos

Memoria descriptiva

Consistencia de planos

Planilla de merados

Especificaciones
técnicas

Elaboracién de
presupuestos

Programacion de obras

Al analizar el expediente técnico, éste presento la siguiente problematica:

— Problemas en la entrega de terreno. Los documentos técnicos muestran

deficiencias en los analisis de reinversion, programacion del acto, personal

de logistica, transporte, asi como ausencia de autoridades del lugar.

— Estudio de riesgos deficientes. Debido a la obsolescencia de equipos y

de softwares se le dificulta al personal técnico realizar un estudio de alto

nivel; ademas, la falta de recursos, fallas en la logistica, y falta de

capacitacién apoyarian lo anteriormente mencionado.
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Estudio de impacto ambiental deficiente. Equipos y softwares
desactualizados, personal con poca preparacion, climas adversos y la falta
recursos y logistica necesaria apoyan a la elaboracion de estudios
deficientes.

Demora en la obtencidn del CIRA. Al alebrarse los informes técnicos para
la obtencién del Certificado de Inexistencia de Restos Arqueoldgicos
(CIRA) con defectos y fallas en su documentacion, esto se traduce en
retrasos significativos en la ejecucion de un proyecto.

Deficiencia en estudios de topografia. Errores en la toma y procesos de
datos por personal con falla en la capacitacion minina requerida, ademas
de tener poca experiencia, y aunado a trabajar con equipos obsoletos,
topografia accidentada de la zona, falla en la logistica y suministro de los
recursos necesarios conllevan a presentar informes deficientes y con
errores.

Deficiencia en ensayos de suelos. No se cuenta con el personal con
experticia, equipo y de laboratorios certificados adecuados para realizar
este tipo de estudios geomecanicas de rocas. Ademas, los jefes de
proyecto no cuentan con experiencia en este tipo de analisis.

Memoria descriptiva incompleta o erronea. El personal no cuenta con
capacitacion en la redaccion de informes, e incluso dejan colocan
informacion de proyectos anteriores, y con errores gramaticales del caso,
con mala redaccion, evidenciando poca claridad y contundencia en la
informacion tomada.

Planos deficientes. Softwares y equipos no actualizados, incumplimiento

en el tiempo para su entrega, llenado con fallas en la informacion, textos
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plagiados de otros proyectos, inadecuada representacion grafica, personal
sin capacitacion especializada.

Planilla de merados mal elaborados. Incumplimiento de normas técnicas,
desconocimiento de las regulaciones técnicas, planillas con informacion
faltante, textos de otros proyectos, entre otros.

Especificaciones técnicas incompleta y erroneas. Textos plagiados de
otros proyectos sin concordancia con el nuevo, incumplimiento de la
legislacion actual, incongruencias en las normas expresadas, falta de
asesores y de personal competente, entregables a destiempo, entre otros.
Presupuestos mal elaborados. Falta de especialistas, personal con baja
preparacion en presupuestos y estimacion de costos, manejo deficiente de
softwares, incumplimientos de normas técnicas, falta de recursos y
logistica para desplazamiento a la zona de trabajo.

Programacién de obras deficientes. Fallas en recursos y logistica
necesaria para la zona de trabajo, softwares y hardware desactualizados,
desconocimiento de normas técnicas vigentes, falta de capacitacion,
calculos inadecuados en el plazo de ejecucion de cada partida, textos

plagiados de proyectos anteriores, entre otros.

C. Errores u omisiones encontradas en el expediente técnico
En la siguiente tabla y figura, se indican los valores obtenidos, luego del
analisis de errores u omisiones del expediente técnico de agua potable y

UBS, Usquil - Otuzco - La Libertad:



Tabla 5. Errores u omisiones encontradas en el expediente técnico de agua

potable y UBS, Usquil — Otuzco La Libertad.

item Frecuencia Porcentaje
Estudios topograficos 1 6%
Planos 5 29%
Memoria descriptiva 1 6%
Planilla de metrados 1 6%
Presupuesto 1 6%
Andlisis de precios unitarios 0 0%
Especificaciones técnicas 8 47%
Programacion de obra 0 0%

Total 17 100%
Nota. Datos procesados de la cuantificacion de las deficiencias encontradas.

Figura 3. Errores u omisiones encontradas en el expediente técnico

Programacion de obra Estudios topograficos
0% 6%
Especificaciones
técnicas Planos

47% 29%

Memoria
descriptiva
6%

Planilla de
Analisis de precios unitarios resupuesto metrados
0% 6% 6%
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Descripcién. Los componentes del expediente técnico que mayor numero

de omisiones fueron las especificaciones técnicas con el 47%, seguida del 29%

pertenecientes a los planos, luego continuaron los estudios topograficos (6%),

memoria descriptiva (6%), planilla de metrados (6%), y presupuesto de obra (6%).
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Los demas no fueron muy evidentes los errores o deficiencias. Esto se
puede resumir que, la existencia de deficiencias, errores u omisiones debido a la
baja experticia del personal, softwares y hardware obsoletos y/o no actualizados,

fallas en la supervision, entre otros.

D. Andlisis desde el personal profesional para el expediente técnico
Ahora bien, en este particular al resumir las opiniones de los colaboradores

o personal especializado a través de la encuesta realizada, se obtuvo lo siguiente:

Tabla 6. Principales deficiencias en el expediente técnico segun opinion de

personal técnico.

item Opcidn Frecuencia Porcentaje
Memoria descriptiva 1 2%
(;Cuéndo ha supervisado ESpeCificaCién técnica 6 13%
proyectos de sanea_m|ento €N AUE " pjanilla de metrados 17 35%
parte del expediente técnico
encontré mas deficiencias? Presupuesto 8 17%
Planos 16 33%
iPara elaborar un expediente Si 9 19%
técnico ha utilizado algin sistema
o plan de gestion de calidad? No 39 81%
¢ Si se contaria con un plan de Si 47 98%
gestién de calidad para la etapa de
elaboracidn del expediente técnico
reduciria los problemas o errores
en la ejecucion de obras? No 1 2%
0,
¢, Qué calificacion daria al nivel de Malo 13 21%
compromiso que tienen las o
autoridades en la etapa de revision Regular 21 56%
i Acnico?
del expediente técnico? Bueno 8 17%
¢,Cree que los procedimientos que Si 34 71%
realizan las autoridades para
revisar ylo aprobar los
expedientes técnicos son los
No 14 29%

adecuados?
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¢Coémo calificaria la Malo 65% 31
problematica u errores que o

presentan los proyectos en la Regular 35% 17
etapa de ejecucion? Bueno 0% 0

Nota. Informacion de los items 6, 8-12 del cuestionario aplicado.

Figura 4. Porcentajes de las deficiencias del expediente técnico de agua potable
y UBS.

¢Cudndo ha supervisado proyectos de saneamiento en que parte del expediente
técnico encontré mas deficiencias?

Planos sl f———i
Presupuesto | 17% (|
Planilla de Metrados | 35% X |
Especificacion técnica | 13% d
Memoria descriptiva | 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

éPara elaborar un expediente técnico ha utilizado algin sistema o plan de
gestion de calidad?

O e ——— i ———il
Si | 19% 1
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¢éSi se contaria con un plan de gestidn de calidad para la etapa de elaboracion
del expediente técnico reduciria los errores en la ejecucién de obras?

No 2%
Si | 98% |
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

¢Qué calificacion daria al nivel de compromiso que tienen las autoridades en la
etapa de revision del expediente técnico?

Buene [ ——

Regula | 56% 1
Malo | 27% 4
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éCree que los procedimientos que realizan las autoridades para
revisar y/o aprobar los expedientes técnicos son los adecuados?

No 29% ]
Si | 1% 1
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¢Como calificaria la problematica u errores que presentan los
proyectos en la etapa de ejecucion?

L0, 4

0% 1
JJ /70
Malo & 65%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Nota. Informacion de los items 6, 8-12 del cuestionario aplicado.

Descripcién. Los profesionales evaluados perciben que la planilla de
metrados es donde ha encontrado mas deficiencias (35%), seguido en los planos
(33%), en el presupuesto (17%), en las especificaciones técnicas (13%), y en la
memoria descriptiva (2%). Ademas, mas de la cuarta quinta parte (81%) afirmaron
gue, no han usado ningun plan de gestion de calidad (SGC); mientras que el
(19%) comentd lo contrario; haciendo énfasis la mayoria (98%) que al contarse
con un SGC reduciria las deficiencias en los expedientes.

Asimismo, consideraron que las respectivas autoridades presentan un
compromiso regular (56%) con tendencia hacia el nivel malo (27%) en la fase de
revision del expediente técnico; mientras que, el restante comentd que es bueno
(17%). De este modo, se destaca que las autoridades realizan los procedimientos
de revision de los expedientes de una manera inadecuada (71%), y el restante
(29%) considera todo lo contrario. Ademas, calificaron la problemética de las
deficiencias que presentan estos expedientes de nivel malo (65%), y el restante
como regular (35).

En resumen, estas apreciaciones de los profesionales evaluados vienen a
reforzar lo expuesto anteriormente a través de la observacion directa, donde

existe un alto niumero de deficiencias en el expediente técnico revisado.
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E. Andlisis técnico especifico en el expediente técnico: en
excavacion, camara rompe presion, pase aéreo, valvula de purga,
valvula de aire, red de distribucién, valvula de control y regulacién,
conexiones domiciliarias y en sistema de saneamiento (caseta de
saneamiento, muros y tabiques de albafileria).

A continuacion, los detalles de las deficiencias encontradas encontrados en

el expediente técnico de agua potable y UBS, Usquil - Otuzco - La Libertad:

Sistema de agua potable

— 01.03 Linea de conduccién. En la siguiente figura se muestra los detalles.

Figura 5. Plano excavacion de zanja.

SESLUIRND RELLERC: SOoR
A TERLAL FROFIO LIERE
DE PIELFLAS

FRIMER RELLERC:
SIS R
RAATERLAL ZaRSrarE &0
oA R eSS

AL, [HE A O
SIRERA T RATERLAL
et S e S ]

P g R} P

O.=a0
DETALLE ZA M. A
Escala 1:20

Nota. Se muestra las dimensiones de la excavacion de zanja.

Figura 6. Especificaciones Técnicas, Excavacion de Zanja
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01.03.02. MOVIMIENTO DE TIERRAS

01.03.02.01. Excavacion en material normal (0.45%0.70)

Descripcidn
Todos los trabajos de excavaciones se adaptaran a las exigencias de las obras segin las medidas y cotas

indicadas a los planos y/o instrucciones de la Supervision y a las condiciones naturales del subsuelo.

En todos los trabajos de excavacion, el desmonte del material a eliminarse y el tipo de los equipos a
emplearse, necesitan la aprobacién de Supervisidn. Se eliminard cualguier material, aungue no se
encuentre directamente en la superficie de excavacion, y que pudiera perjudicar por desprendimiento o
deslizamiento la obra, a los obreros o equipos.

Método constructivo

Para los efectos de llevar a cabo este trabajo, se debe tener en cuenta el establecer las medidas de
seguridad y proteccion, tanto para el personal de la construccion, asi como para las personas y publico
en general. Se estableceran posibles perturbaciones que puedan presentarse en las construcciones
colindantes y se preveran desplomes, asentamientos o derrumbes. Se evitara la destruccion de

Nota. Esta figura muestra las dimensiones de la zanja

Figura 7. Presupuesto, Excavacion de Zanja

il LINEA DE CONDUCCION (&1 112 2318, mis) 1014026
0t (301 OBRAS PRELIMINARES 430044
0ot TRAZO Y REPLANTE( INICIAL PARA LINEAS DE AGUA Kl 29 150312 311
0100 MOVIMIENTO DE TIERRAS 163430
003020 EXCAVACION EN MATERIAL NORMAL (1450.70) M 201886 a0 B9
0000 REFINE Y NVELACION DE ZANJA TERRENO NORMAL M 201886 i1 1205489
01030208 CAVA DE APOYO CON MATERIAL PROPIO ZARANDEADO M 201886 2% 85320
01030204 PRIVER RELLENO CONPACTADO DE ZANJA CON AT. PROPIO ZARANDEADO [ 20188 520 18069
e=0m
0103025 SEGUNDO RELLENQ CON MATERIAL PROPI) COMPACTADO I 241886 i 918522
01030206 ELIMINACION DF MATERIAL EXCEDENTE D=Xm 0 1259 1688 20893
010303 INSTALACION DE TUBERIA DE PVC 145430
o0 SUMNSTRO £ INSTALACION DE TUBERIA PVC 5P 01 12" CLASE 1ONTP I 241886 50 145030
100

Nota. se muestra las dimensiones de la zanja

Figura 8. Analisis de precios unitarios, excavacion de zanja.
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Analisis de precios unitarios
Fresupuesio 0604093 MEJORAMIENTO, AMPLIACION DE LOS SERVICICS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO RURAL EN EL CASERIO
CAULIMALCA, DISTRITO DE USQUIL - OTUZCO - LA LIBERTAD

Subpresupuesto 001_SISTEMA DE AGUA POTABLE Facha presuscests  OT/IT/2020

AT
Equipos

0337010001 HERRAMIENTAS MANLIALES %MO 2.0000 1,152.78 kT

0349880001 EQUIFD TOPOGRAFICD HM 10000 160000 1333 21328
24789

Parids [T EXCAVACION EN MATERIAL NORMAL (0.45°0.70)

Rendimienta MDA M. 15.0000 EQ. 150000 Casio unitario directo por: M 2.00

Cédigo Descripcidn Recurso Unidad Cuadrilla Cantidad Pracio 5. Parcial §/.

Mano de Obra
D147010004 FEOH HH 10000 05332 1639 B4
BT4
Equipos
0337010001 HERRAMIENTAS MANLIALES %MO 2.0000 B4 026
028
Parids 01.03.02.02 REFINE Y NIVELACION DE ZANJA TERREND NORMAL
Rendimienta MDA MO.80.0000 EQ. B0.0000 Casio unitario directo por: M 413

Nota. Se muestra las dimensiones de la zanja

Figura 9. Planilla de Metrados, Excavacion de Zanja

11020100 |0BRASPRELIMINARES

(0L0%0L0L00 | TRAZO Y REPLANTED INICIAL PARA LINEAS DE AGUA K100 L) Ly
(1020000 (MOVIMIENTO DETIERRAS

(L03020000 * |EXCAVACIONEN MATERIAL NORMAL(0.45'0.70) M| o100 29188 191686
(0103020200~ |REFINEY NIVELACION DE ZAN|A TERREN( NORMAL M| 100 L9188 291846
(OLO2020%00 |CAMADE APOYD CONMATERIAL PROFIO ZARANDEADO Mo o100 29188 1918486
(103020400 (PRIMER RELLENO COMPACTADO DE ZANJA CON MAT. PROPID ZARANDEADO e=030 m Mo o100) 29186 29188
(L02020500 |SEGUNDO RELLEND CONMATERIAL PROPIO COMPACTADO M| 100 29188 19166
(0103020600 ~ |ELIMINACION DE MATERIAL EXCEDENTE D=30m M 105

1

Nota. Se muestra las secciones de la zanja
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Descripcion. En el momento de realizar una revision detallada se encontré
gue existe incongruencia referida a la linea de conduccion (partida 01.03.02.01)
en donde se observa que, en los planos indican una secciéon de 0.40m de ancho x
0.70m de profundidad; mientras que, en las especificaciones técnicas, planilla de
metrados, analisis de precios unitarios y presupuesto indican que dicha seccion

es de 0.45m de ancho x 0.70m de profundidad.

— 01.04. Camara rompe presion T-6 (41.5":04 UND)

Figura 10. Especificaciones Técnicas, Camara Rompe Presion

01.04. CAMARA ROMPE PRESION T-6 (@1.5":04 UND)
01.04.01. TRABAJOS PRELIMINARES
01.04.01.01. Limpieza de terreno manual
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.01.01
01.04.01.02. Trazo y replanteo preliminar
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.01.04
01.04.02. MOVIMIENTO DE TIERRAS
01.04.02.01. Excavacion manual en terreno natural
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.02.01
01.04.02.02. Refine y nivelacion de fondo de terreno
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.02.02
01.04.02.03. Acarreo de material excedente hasta d=30.0 m
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.02.04
01.04.03. OBRAS DE CONCRETO SIMPLE
01.04.03.01. Concreto fc=140 KG/CM2, solado E=0.10m
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.04.01
01.04.03.02. Concreto f'c=140Kg/cm2 s/mezcladora

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.04.02




Nota. Muestra cada una de las partidas, para el desarrollo de esta actividad.

Descripcién: Realizando el analisis excautivo del expediente técnico nos

encontramos que desde la partida 01.04.01.01 hasta la partida 01.04.03.02, las

cuales se encuentran dentro de la partida 01.04 referida a la camara rompe
presion t-6 (#1.5":04 Und), se observo que las partidas no se encuentran

detalladas como va ser el modo de construccion, las caracteristicas de los

materiales; siendo el sistema de control de calidad de dicha partida, pero no se

detalla la unidad de medida ni la forma de pago.

Figura 11. Especificaciones Técnicas, Concreto Armado

01.04.03.02. Concreto f'c=140Kg/cm2 s/mezcladora
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.04.02
01.04.03.03. Concreto f'c=140 kg/cm2+30% PM

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.04.03

01.04.04. OBRAS DE CONCRETO ARMADO

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.05

01.04.05. REVOQUES Y ENLUCIDOS

01.04.05.01. Tarrajeo en int. y ext. Mezc. 1:2 E=2 CM

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.06.01

01.04.05.02. Tarrajeo con impermeabilizante mezcla 1:1; e=2 cm

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.06.03

Nota. Se muestra cada una de las partidas principales, para el desarrollo de la actividad.

Descripcion. Realizando el andlisis exhaustivo del expediente técnico, se

encontrd, desde la partida 01.04.03.02 hasta la partida 01.04.05.02, las cuales se
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forman parte de la partida 01.04 de la camara rompe presion t-6 (g1.5":04 UND),
no se detallan la manera de como sera el modo de construccion, ni las
caracteristicas de los materiales, ni el sistema de control de calidad, tampoco

detalla cual sera la unidad de medida ni la forma de pago de dichas partidas.

— 01.05. Pase aéreo L=30m (02 UND)

Figura 12. Memoria Descriptiva, Pases Aéreos

INFRAESTRUCTURA

CUENTA CONMN UN SISTEMA DE AGUA POTABLE, que considera los siguientes
componentes:
a. Captacion:

- Sub Terranea/Manantial de Caulimalca Qd=1.50 lts/seg
b. Linea de Conduccion:
- Longitud de Captacion - Reservorio exist.: 2.76 Km TUB & 2"
- Pase aéreo 1: Longitud de 38 m.
- Pase aéreo 2: Longitud de 79 m
- Pase aéreo 3: Longitud de 26 m
- Camaras rompe presion T-VI: 3 unidades.
- Valulas de aire: 1 unidad.

- Valvula de Purga: 1 unidad.

C. Reservorio:
- Reservorio existente : W= 22 00m3
d. Redes de Distribucidn

- 4.379 Km TUB & 2"

Nota. Se muestra el detalle de los pases aéreos en la memoria descriptiva
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Figura 13. Plano Topogréfico, Pases Aéreos

<

AN

0]
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\

3 092 68L

A\

muestra los pases aéreos

de topografia se

Nota. En los planos



Figura 14. Especificaciones Técnicas, Pases Aéreos

01.05. PASE AEREO L=30m (02 UND)
01.05.01. COLUMNA DE SOPORTE
01.05.01.01. TRABAIOS PRELIMINARES

01.05.01.01.01 Limpieza de terreno manual
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.01.01

01.05.01.01.02 Trazo y replanteo preliminar

Nota. En las especificaciones técnicas se detalle la cantidad pases aéreos

Figura 15. Presupuesto, Pases Aéreo

[Fubpresupuesto 001 SISTEMA DE AGUA POTABLE

Cliente MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE USQUIL Costosl 07/07/2020
Jugar LA LIBERTAD - OTUZCO - USQUIL

tem Descripcion Und. Metrado Precio 1. Parcial 8.
1.04.06.01 SUMINISTRO E INSTALACION DE TAPA METALICA DE 0,50 X 0.60 CM E=1/8" UND 400 2276 1,051.04

INC. CANDADO

010407 ACCESORIOS 1,28456
1,04 07.01 SUM. E INST. DE ACCESORIOS DE CRP-T6 &1 12 UND 40 32144 128456

1,04 08 PINTURA 14075

01,04 08.01 FINTURA LATEX EN ESTRUCTURA, 2 MANOS M2 1296 1086 14075

1.0 PASE AEREO L=30m 02 UND) BH70
1.05.01 COLUMNA DE SOPORTE 10,547.35
1.05.01.01 TRABAJOS PRELIMINARES 250
1.05.01.01.01 LIMPIEZA DE TERRENG MANUAL W 1380 027 an

Nota. En el presupuesta se hace mencién a 2 pases aéreo

Descripcién. Se observo que existe incongruencia en la cantidad y
longitud de pases aéreos, las mismas figuran en el plano topografia planta (PT —
01), asi como en la memoria descriptiva, la que a su vez se detalla los tres pases

aéreos con las siguientes longitudes:
- Pase N° 01, con una longitud de 38 metros

- Pase N°02 con una longitud de79 metros



- Pase N°03 con una longitud de 26 metros
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Revisando la partida 01.05, de la planilla metrados, hoja de presupuesto,

analisis de precios unitarios, especificaciones técnicas, y los cronogramas de la

obra se detallaron 2 pases aéreos de una longitud de 30 metros.

Figura 16. Especificaciones Técnicas, Pases Aéreo

01.05.

01.05.01.

01.05.01.01.

01.05.01.01.01

PASE AEREO L=30m (02 UND)
COLUMMA DE SOPORTE
TRABAJOS PRELIMINARES

Limpieza de terreno manual

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.01.01
01.05.01.01.02 Trazo y replanteo preliminar

IDEM TODA L& ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.01.04

01.05.01.02 MOVIMIENTO DE TIERRAS

01.05.01.02.01 Excavacion manual para estructuras en t.n.
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.02.01
01.05.01.02.02 Refine y compactacion manual en t.n. para estructuras
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.02.02
01.05.01.02.03 Relleno con material propio seleccionado

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.02.03
01.05.01.02.04 Eliminacién de material excedente a mano (d=30 m)
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.02.04

21.05.01.03 UBRAS DE CONCRETQ

01.05.01.03.01 Concreto f'c=100 kg/cm para solado

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.04.01

items de las partidas a realizar.

Nota.
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Figura 17. Especificacion Técnicas, Pases Aéreo

01.05.01.03.02 Concreto f 'c=210 kg/cm2 en zapatas

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.05.03
01.05.01.03.03 Concreto f 'c=210 kg/cm2 en columnas

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.05.03
01.05.01.03.04 Acero de refuerzo fy=4,200 kg/cm?2 en zapatas
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.05.01
01.05.01.03.05 Acero de refuerzo fy=4,200 kg/cm2 en columnas
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.05.01
01.05.01.03.06 Encofrado y desencofrado en zapatas

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.05.02
01.05.01.03.07 Encofrado y desencofrado en columnas

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.05.02
01.05.01.08 ACABADOS

01.05.01.04.01 Tarrajeo de exteriores C:A 1:4 e=2.00 cm.

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.06.01
01.05.01.04.02 Pintura latex en estructura, 2 manos

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.10.01

Nota. Se muestra los items de las partidas a realizar

Descripcion. De acuerdo al analisis del expediente técnico desde la
partida 01.05.01.01.01 hasta la partida 01.05.01.04.02, las cuales forman parte de
la partida 01.05, referido a los pases aéreos, se observo en las partidas no se
detallan como sera el modo de construccion, las caracteristicas de los materiales,
el sistema de control de calidad, tampoco detalla cual sera la unidad de medida ni

la forma de pago de dichas partidas.

— 01.06 Valvula de purga T-len LC (07 UND @ 1 1/2")



Figura 18. Especificaciones Técnicas, Valvula de Purga

01.06 VALVULA DE PURGA T-1EMN LC (O7 UND & 1 1/2")
01.06.01 OBRAS PRELIMINARES
01.06.01.01 Limpieza y desbroce de terreno manual

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA 01.02.01.01
01.06.01.02 Trazo, nivelacion y replanteo
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA 01.02.01.04

01.06.02 MOVIMIENTO DE TIERRAS

01.06.02.01 Excavacion en terreno naormail

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA 01.02.02.01

01.06.03 COMNCRETO SIMPLE

01.06.03.01 Solado de concreto f'c=100 kg/cm2, e=4"
IDEMN TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA O1.02.04.02
01.06.02.02 Encofrado y desencofrado normal

IDEMN TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA O1.02.05.02
0o1.06.03.03 Concreto flce=175 kg/cm2

IDEMN TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA O1.02.04.02

01.06.03.04 Concreto Fc=140 kg/cm2Z2, para dado
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA O1.02.04. .02

01.06.03.05 Concreto flc=140 kg/cm2 + 30% p.m.

IDEM TODA L& ESTRUCTURA DE PARTIDA O1L.02.04.02

Nota. Se muestra los items de las partidas a realizar

Descripcién. Analizando el expediente técnico se encontré omisiones de

detalles en las partidas 01.06.01.01. hasta la partida 01.06.03.05, las cuales
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forman parte de la partida 01.06, referido a la valvula de purga T-1 en LC (07 Und

@ 1 1/2"), donde se puede observar que las partidas no estan detalladas como se

realizara el modo de construccion, las caracteristicas de los materiales, el sistema

de control de calidad, tampoco detalla cual sera la unidad de medida ni la forma

de pago de dichas partidas.
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Figura 19. Plano, detalle de la tapa metalica.

S00mm.

160mm.

__i D2,

(WVER DETALLE)
EJE PIN

400mm.

| T

200mm.

VER DETALLE "B A
E
o

I r i 1}

~ VER DETALLE "C"w

PLANTA DE LA TAPA T-2 (0.40x0.50)

ESC. 1:5

Nota. El detalle del plano se muestra las dimensiones de la tapa metalica de la valvula de purga

Figura 20. Especificaciones Técnicas, Tapa Metélica

01.06.07 CARPINTERIA METALICA

01.06.07.01 Tapa metalica 0.60x0.40 m, con llave tipo bujia
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA 01.02.07.01

01.06.08 DREMNAJE

01.06.08.01 Excawvacion en material normal
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA 01.02.02.01

01.06.08.02 Grava dmax=1/2"

Nota. En las especificaciones técnicas se visualiza las dimensiones de la tapa metalica de la valvula
de purga

Descripcion. Al realizar una revision al expediente técnico se verifico que
existe incongruencia en partida 01.06.07.01, referida a la tapa metalica de la
valvula de purga partida 01.06 se evidencio que, en los planos una seccion de

0.40m de ancho x 0.50m de largo; mientras que, en las especificaciones técnicas,



planilla de metrados, andlisis de precios unitarios y presupuesto indican que la

seccion es de 0.40m de ancho x 0.60m de largo.

— 01.07 Valvula de aire @1/2" EN LC @ 1 1/2" (07 UND)

Figura 21. Especificaciones técnicas, valvula de aire.

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA 01.02.01.01
01.07.01.02 Trazo, nivelacion y replanteo
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA 01.02.01.04

01.07.02 MOVIMIENTO DE TIERRAS

01.07.02.01 Excavacion en terreno normal

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA 01.02.02.01

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA 01.02.02.02

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA 01.02.02.03

01.07.02.04 Eliminacion de material excedente d=30m

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE PARTIDA 01.02.02.04

01.07 VALVULA DE AIRE @1/2" ENLC @ 1 1/2" (07 UND)
01.07.01 OBRAS PRELIMINARES
01.07.01.01 Limpieza y desbroce de terreno manual

01.07.02.02 Refine y compactacion de fondos en terreno normal

01.07.02.03 Relleno y compactacion con material propio en terreno normal

Nota. Se muestra los items de cada partida referida a la valvula de aire

Descripcion. Analizando el expediente técnico se encontré omisiones de

detalle en las partidas 01.07.01.01. hasta la partida 01.07.02.04, las cuales
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forman parte de la partida 01.07, referido a la valvula de aire g1/2" en LC @ 1 1/2";

ademas, se observa que dichas partidas no tienen detalle de la forma de
construccion, caracteristicas de los materiales, sistema de control de calidad,

tampoco detalla cual sera la unidad de medida ni la forma de pago de dichas

partidas.
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— 01.09 Red de distribucion (@2 1/2" L=730.85 m) (d2" L=867.82) (&1 1/2"
L=2739.18 m) (1" L=5,078.23); TOTAL=9,416.08m

Figura 22.

Plano, detalle metrados tuberia.

DIRECCION NORTE

E 78
E 78

METRADO RED DE DISTRIBUCION

TUBERIA

DESCRIPCION DIAMETRO CANTIDAD | TIPO DE TERRENO
TUBERIA PVC UF C-10 212 73085m | NORMAL
TUBERIA PVC UF C-10 ? 86782m NORMAL
TUBERIA PVC SP C-10 112 7%98m | NORMAL
TUBERIA PVC SP C-10 1' 6078.23 m NORMAL

* EN EL CUADRO DE METRADO SE ESTA CONSIDERANDO LA LONGITUD HORIZONTAL

Nota. se detalla la cantidad total de metrados de la red de distribucién la cual se encuentra en los

planos

Figura 23.

Planilla de Metrados, Red de distribucion.

22 | |oL09.02.03 REFINE Y NIVELACION DE ZANJA TERRENO NORMAL M 100 9,416.08 9,416.08

23 | |oL09.02.04 PRIMER RELLENO COMPACTADO DE ZANJA CON MAT. PROPIO ZARANDEADO e=0.; M . 100 9,416.08 9,416.08

24 | |o1,00.02.05 SEGUNDO RELLENO CON MATERIAL PROPIO COMPACTADO M 100 9,416.08 9,416.08

26 | [01.09.02.06 ELIMINACION DE MATERIAL EXCEDENTE D=30m M3 395.48

26 Detalle dela Zanja Volumen de Excavacién:

27 Vol Exc. = 0.70 x 0.40 x 9416.08 = 2636.50 m3

28

29 N.T.N. Esponjamiento: 15%

30 e (o VolEsp. = 1.15x 2636.50 = 303198 m3

31

32 Cama de apoyo con material propio zarandeado

33 Relleno Mat. Propio Zar. = 0.40 x 0.10 x 1.00 = 0.04 m3/ml

34 Vol.Cam. = 0.04x 9416.08 = 376.64 m3

35 0.70m

36 Primer relleno con material propio zarandeado

37| Relleno Mat. Propio Zar. = 0.4 x 0.30 x 1.00 = 0.12 m3/ml

38 VolRell. = 0,12 x 9416.08 = 1129.93 m3

39 .

40 L = = 0.10m Segundo Relleno Propio Compactado:

a1 Relleno Mat. Propio Zar. = 0.4 % 0.30x 1.00 = 0.12 m3/ml

42 VolRell. = 0,12 x 9416.08 = 1129.93 m3

43 0.40 m r =

44 umen de agarreo:

45 I Eli. = Vexet Vrell

46 Vel Elim, = 39548 m3

s e TG AL AGON B TS 'l 'y 28BN

48 | [oL09.03.01 SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIA PVC UF @ 2 1/2" C-10 M 730.85 730.85

49 | |o1.09.03.02 SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIA PVC UF §2" C-10 M 867.82 867.82

&0 | |o1.09.03.03 SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIA PVC SP @1 1/2" C-10 M 2,739.18 2,739.18

&1 01.09.03.04 RO E INSTALACION DE TUBERIA PVC SP @1" C-10 M 5,078.23 5,078.23

52 | |01,09.03.05 PRUEBA HIDRAULICA Y DESINFECCION DE LINEAS DE TUBERLA M 100 9,416.08 9.416.08. 9,416.08|
REDES )

Nota. En la planilla de metrados se Detalle de cantidad de tuberia que se utilizara en la red de

distribucion



Figura 24. Presupuesto, Red de Distribucion
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Presupuesto 0604093 MEJORAMIENTO, AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO RURAL EN EL
CASERIO CAULIMALCA, DISTRITO DE USQUIL - OTUZCO - LA LIBERTAD

Subpresupuesto 001 SISTEMA DE AGUA POTABLE
Cliente MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE USQUIL Costoal 07/07/2020
Lugar LA LIBERTAD - OTUZCO - USQUIL
tem Descripcion Und. Metrado Precio S, Parcial §1.
01.09.02.03 REFINE Y NIVELACION DE ZANJA TERRENQ NORMAL M 9416.08 413 38,888.41
01.0902.04 PRIMER RELLENO COMPACTADO DE ZANJA CON MAT. PROPIO ZARANDEADO M §416.08 6.20 58,379.70

e0.30m
01090205 SEGUNDO RELLENO CON MATERIAL PROPIO COMPACTADO M 9.416.08 FAL) 2956649
01.09.02.06 ELIMINACION DE MATERIAL EXCEDENTE D=30m M3 39548 16.68 6,675.70
01.0903 TUBERIAS T2,216.34
01.0903.01 SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIA PVC UF @2 12 C-10 M 13085 2N 16,530.30
01.09.03.02 SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIA PVC UF 22" C-10 M 86782 115 6,204.91
01.0903.03 SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIAPVC SP @=11/2"C-10 M 173018 5.25 14,380.70
01.0903.04 SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIA PVC SP (1" CLASE 10 NTP 399.003 M 507823 363 1843397
01.0903.05 PRUEBA HIDRAULICA Y DESINFECCION DE LINEAS DE TUBERIA M 9416.08 1 16,666.46
01.0904 SUMINISTRO E INSTALACION DE ACCESORIOS 1,753.68
01090401 SUMINISTRO E INSTALACION DE ACCESORIOS (RED DE DISTRIBUCION) GLB 1.00 1,753.68 175368
01.09.05 ANCLAJE DE ACCESORIOS DE TUBERIAS DE PVC "3
01.0905.01 CONCRETO fc=140 kg/em2, PARA DADO M3 040 338.53 13541
01.0905.02 ACERO CORRUGADO fy=4200 kg/em2 GRADO 60 KG 2097 367 76.96

Nota. En el presupuesto se observa el metrados total de la tuberia de la red de distribucién

Descripcién. Al realizar el analisis al expediente técnico se verificé que

hay incongruencia en la partida 01.09.03.04 referida a suministro e instalacién de

tuberia PVC SP de 17¢c-10, la cual forma parte de la partida 01.09 red de

distribucion, se observa en los planos de detalle la tuberia tiene una longitud de

6078.23 metros lineales. mientras que, en los metrados, Presupuesto, tienen una

longitud de 5078.23 metros lineales.

— 01.11 valvula de control y regulacion (1" 6 UND, @2" 04 UND Y @1 1/2"

07 UND)
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Figura 25. Especificaciones Técnicas, Valvula de Control

01.11 VALVULA DE CONTROL ¥ REGULACION (@1" 6 UND, @2" 04 UND ¥ @1 1/2" 07 UND)
01.11.01 OBRAS PRELIMINARES
01.11.01.01 Limpieza y desbroce de terreno manual

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.01.01
01.11.01.02 Trazo, nivelacion y replanteo
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.01.04

01.11.02 MOVIMIENTO DE TIERRAS

01.11.02.01 Excavacion en terreno normal

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.02.01

01.11.02.02 Refine y compactacion de fondos en terreno normal

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.02.02

01.11.02.03 Relleno y compactacion con material propio en terreno normal
IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.02.03

01.11.02.04 Eliminacion de material excedente d=30m

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.02.04

01.11.03 CONCRETO SIMPLE

01.11.03.01 Solado de concreto f'c=100 kg/cm2, e=4"

IDEM TODA LA ESTRUCTURA DE LA PARTIDA 01.02.04.01

Nota. Se muestra los items de cada partida referida a la valvula de control

Observacion:

Analizando el expediente técnico se encontré omisiones de detalle desde
las partidas 01.11.01.01. hasta la partida 01.11.03.01, las cuales forman parte de
la partida 01.11, referido a véalvula de control y regulacién, se observa que no
cuenta con detalle de como se realizara los trabajos, cuales son las
caracteristicas de los materiales, sistema de control de calidad, tampoco se

detalla cual sera la unidad de medida ni la forma de pago de dichas partidas.

— 01.14 Conexiones domiciliarias (168 UND)



Figura 26. Planilla de Metrados Conexiones Domiciliaras

[4 [FECHA:
5
3
Fi
8
=

01.14

ENERO 2019

UBICACION:

DEPARTAMENTO :LALIBERTAD
PROVINCIA : OTUZCO
DISTRITO 1 USQUIL
LOCALIDAD : CAULIMALCA

FECHA : ENERO 2019

CONEXIONES DOMICILIARIAS (168 UND)

14 |01.14.01. TRABAJOS PRELIMINARES

15 [01.44.01.01 TRAZO Y REPLANTEGHNICIAL PARA EINEAS DE AGUA 4 202 km
17 |01.14.02. MOVIMIENTO DE

18 [01.14.02.01. EXCAVACION EN TERRE (0.45"07 2016.00 m
19 [01.14.02.02. REFINE ¥ NIWELACION DE ZANJA EN TERRENO NORMAL 2016.00 m
20 [01.14.02.03 CAMA DE APOYO CON MATERIAL PROPIO ZARANDEADO 2016.00 m
21 [01.14.02.04 RELLENO Y COMPATACION MANUAL CON MATERIAL PROPIO SELEC 2016.00 m
22 [01.14.02.05. ELIMINACION DE MATERIAL EXCEDENTE 123.83 m3
23 [01.14.03. TUBERIAS

24 01.14.03.01. SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIA PVC SAP 5P, @=1/2", C-10 2016.00 m
25 [01.14.03.02. SUMINISTRO E INSTALACION DE ACCESORIOS EN CONEXIONES @=1/2" 168.00 glb
26 [01.14.03.03. SUMINISTRO E INST. REDUCCION DE 2 1/2" A 1727 19.00 Und
27 [01.14.03.04. SUMINISTRO E INST. REDUCCION DE 2° A 142" 20.00 Und
28 [01.14.03.06. SUMINISTRO E INST. REDUCCION DE 1 1/2" A 1727 43.00 Und
29 [01.14.03.06. SUMINISTRO E INST. REDUCCION DE 1" A 1/2" 86.00 Und
30 [01.14.03.07. SUMINISTRO E INSTALACION DE TEE CIABAZADERA PVC 8P 2 1/2° 19.00 Und
31 [01.14.03.08. SUMINISTRO E INSTALACION DE TEE CIABAZADERA PVC SP 2" 20.00 Und
32 [01.14.03.09. SUMINISTRO E INSTALACION DE TEE C/IABAZADERA PVC 5P 1127 43.00 Und
33 [01.14.03.10 SUMINISTRO E INSTALACION DE TEE C/ABAZADERA PVC SP 1" 123.00 Und
34 [01.14.03.1 SUMINISTRO E INSTALACION DE CODO PVC SP 1/2" X 90° 2700 Und
35 |01.14.03.12. PRUEBA HIDRAULICA Y DESINFECCION DE LINEAS DE TUBERIA 2016.00 m

37 [01.14.04.

CAJAY TAPA

Nota. En la imagen se muestra las dimensiones de la tuberia de las conexiones domiciliaras.

Figura 27. Presupuesto, conexiones domiciliarias.

01.13.08
01.13.08.01
01.13.08.02
01.14
01.14.01
01.14.01.01
01.14.02
01.14.02.01
01.14.02.02
01.14.02.03
01.14.02.04
01.14.02.05
01.14.03
01.14.03.01
01.14.03.02
01.14.03.03
01.14.03.04
01.14.03.05
01.14.03.068
01.14.03.07
01.14.03.08
01.14.03.09
01.14.03.10
01.14.03.11
01.14.03.12

DRENAJE
EXCAVACION EN TERRENO NORMAL M3 0.06
GRAVA DMAX=1/2" M3 0.08

CONEXIONES DOMICILIARIAS (168 UND)
TRABAJOS PRELIMINARES
TRAZO Y REPLANTEO INICIAL PARA LINEAS DE AGUA KM 202
MOVIMIENTO DE TIERRAS
EXCAVACION EN MATERIAL NORMAL (0.4570.70)
REFINE Y NIVELACION DE ZANJA TERRENO NORMAL

M 2,016.00
M 2,016.00

CAMA DE APOYO CON MATERIAL PROPIO ZARANDEADO M 2,016.00
M

RELLENO Y COMPATACION MANUAL CON MATERIAL PROPIO SELECCIONADO 2,016.00
ELIMINACION DE MATERIAL EXCEDENTE D=30m M3 123.83
TUBERIAS
SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIA PVC SP @= 1/2" C-10 M 2,016.00
SUMINISTRO E INSTALACION DE ACCESORIOS EN CONEXIONES @=1/2" GLB 168.00
SUMINISTRO E INST. REDUCCION DE 2 1/2" A 1/2° UND 19.00
SUMINISTRO E INST. REDUCCION DE 2" A 1/2" UND 20.00
SUMINISTRO E INST. REDUCCION DE 1 1/2" A 1/2° UND 43.00
SUMINISTRO E INST. REDUCCION DE 1" A 1/2* UND 86.00
SUMINISTRO E INSTALACION DE TEE C/ABAZADERAPVC SP 2 1/2" UND 19.00
SUMINISTRO E INSTALACION DE TEE C/ABAZADERA PVC SP 2" UND 20.00
SUMINISTRO E INSTALACION DE TEE C/ABAZADERAPVC SP 1 1/2" UND 43.00
SUMINISTRO E INSTALACION DE TEE C/ABAZADERA PVC SP 1" UND 123.00
SUMINISTRO E INSTALACION DE CODO PVC SP 1/2" X 90° UND 27.00
PRUEBA HIDRAULICA Y DESINFECCION DE LINEAS DE TUBERIA M 2,016.00

33.76
95.11

1,503.12

9.00
413
298
2153
16.88

2.83
41.05
24.96
24.40
27.19
23.89
33.28
31.65
33.82
3041
23.04

177

7.4
2.03

571
120,928.32
3,036.30
3,036.30
77,972.49
18,144.00
8,326.08
6,007.68
43,404.48
2,090.25
27,438.04
5,705.28
6,806.40
a74.24
488.00
1,169.17
2,054.54
632.32
633.00
1,454.26
374043
622.08
3,568.32

Nota. En la imagen se muestra las dimensiones de la tuberia de las conexiones domiciliaras
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Figura 28. Analisis de Precios Unitarios, Conexiones Domiciliarias

Parfida 01.14.03.01 BUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIA PVC 8P @8=1/2" C-10
Rendimiento MIDIA MO. 250.0000 EQ. 250.0000 Costo unitario directo par- M 2.83
Codigo Descripcion Recurso Unidad Cuadrilla Cantidad Precio 8/. Parcial 8.

Mano de Obra
0147010002 OPERARIO HH 1.0000 0.0320 2284 073
0147010004 PEON HH 20000 0.0640 16.39 1.05
178
Materiales

0230460048 PEGAMENTO PVC GAL 0.0010 5191 0.05
0273010080 TUBERIA PVC NTP 399.002 8P @1/2" (21mm), C-10 M 1.0500 090 095
1.00
Fecha : 00/07/2020 17:09:26

Nota. Se muestra las dimensiones de la tuberia de las conexiones domiciliaras.

Figura 29. Especificaciones técnicas, conexiones domiciliaras.

“MEJORAMIENTO, AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO RURAL EN EL CASERIO CAULIMALCA, DISTRITO DE

ESPECIFICACIONES TECNICAS ESPECIFICAS DEL SISTEMA DE AGUA

USQUIL - OTUZCO - LA LIBERTAD”

Pagina 114 de 134

CODIGO
SNIP:347048

POTABLE

01.14.03

01.14.03.01
01.04.03.02
01.14.03.03
01.14.03.04
01.14.03.05
01.14.03.06
01.14.03.07
01.14.03.08
01.14.03.09
01.14.03.10
01.14.03.11

TUBERIAS

SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIA PVC SAP SP, @=11/2", C-10
SUMINISTRO E INSTALACION DE ACCESORIOS EN CONEXIONES @=1/2"
SUMINISTRO E INST. REDUCCIONDE 2 1/2" A 1/2"

SUMINISTRO E INST. REDUCCION DE 2" A 1/2"

SUMINISTRO E INST. REDUCCION DE 1 1/2" A 1/2"

SUMINISTRO E INST. REDUCCION DE 1" A 1/2"

SUMINISTRO E INSTALACION DE TEE C/ABAZADERA PVC SP 2 1/2"
SUMINISTRO E INSTALACION DE TEhE C/ABAZADERAPVCSP 2"
SUMINISTRO E INSTALACION DE TEE C/ABAZADERA PVCSP 11/2"
SUMINISTRO E INSTALACION DE TEE C/ABAZADERA PVC SP 1"
SUMINISTRO E INSTALACION DE CODO PVC SP 1/2" X 902

Nota. Detalle las dimensiones de tuberia de las conexiones domiciliarias

Descripcidn. Realizando el diagnostico se verificd que existe

incongruencia en la partida 01.14.03.01 referida a suministro e instalacion de
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tuberia PVC SP de 1/2” C -10 de las conexiones domiciliaras; ademas, se observa
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deficiencias en la planilla de metrados, presupuesto y analisis de precios unitarios,
el diametro de la tuberia es de 2", mientras que en las especificaciones técnicas
el diametro es de 1 7%2”; ademas no tiene detallado el modo de construccion, las
caracteristicas técnicas, precisa y objetiva de material y tampoco encontramos la

descripcion del proceso para realizar dicha partida.

Sistema de saneamiento

— 02.01 Caseta de saneamiento 168 Lotes (168 viviendas)



Figura 30. Plano detalle, concreto sobrecimiento.
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Nota. En imagen del plano detalla dosificacién del sobrecimiento.



Figura 31. Planilla de metrados, concreto sobrecimiento

A22 = f ='PLANILLA GENERAL'!AS1
A B
1
2
3 |p ot MEJORAMIENTO, AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO
royecto:
a Y RURAL EN EL CASERIO CAULIMALCA, DISTRITO DE USQUIL - OTUZCO - LA LIBERTAD
5 Elaboracién: |
Descripcién
P . CASETA DE SANEAMIENTO 168 LOTES (168 VIVIENDAS) (168 UND )
6 |del Trabajo:
7 RESUMEN DE METRADOS
8
9
10 [02.00 SISTEMA DE SANEAMIENTO
11 [02.01 CASETA DE SANEAMIENTO 168 LOTES (168 VIVIENDAS)
12 (02.01.01. OBRAS PRELIMINARES
13 |02.01.01.01. LIMPIEZA MANUAL DE TERRENO NORMAL M2 1324.92
14 |02.01.01.02. TRAZO Y REPLANTEOQ INICIALES M2 1324.92
15 02.01.01.03. TRAZO Y REPLANTEO FINALES M2 1324.92
16 |02.01.02. MOVIMIENTO DE TIERRAS
17 |02.01.02.01. r EXCAVACION MANUAL EN T-NORMAL, HASTA 1,00 M M3 250.46
18 02.01.02.02. REFINE, NIVELACION Y COMPACTACION EN TERRENO NORMAL M2 471.74
19 |02.01.02.03. ELIMINACION DE MATERIAL EXEDENTE EN T-NORMAL R=5 KM CON MAQ. M3 1.93
20 |02.01.03. OBRAS DE CONCRETO SIMPLE
21 |02.01.03.01. CONCRETO C:H 1:10+30% PG P/CIMIENTO CORRIDO (CEMENTO P-1) M3 235.87
22 |02.01.03.02. CONCRETO C:H 1:10+30% PM P/SOBRECIMIENTO (CEMENTO P-1) M3 49,16
23 {02.01.03.03. ENCOFRADO (INCL.HABILITACION DE MADERA) P/SOBRECIMIENTOS M2 786.58
24 |02.01.04. OBRAS DE CONCRETO ARMADO
25 |02.01.04.01. CONCRETO F'C=175 KG/CM2 P/COLUMNAS (CEMENTO P-1) M3 23.31
26 {02.01.04.02. ENCOFRADO (INCL. HABILITACION DE MADERA) PARA COLUMNAS M2 393.16
RESUMEN EFYIEFEEETN ®

Nota. En la planilla de metrados se detalla la cantidad de concreto y la dosificacion.

Figura 32. Presupuesto, concreto sobrecimiento,

10 Pagina 1
Presupuesto
Presupuesto 0604093 MEJORAMIENTO, AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO RURAL EN EL
CASERIO CAULIMALCA, DISTRITO DE USQUIL - OTUZCO - LA LIBERTAD
Subpresupuesto 002 SISTEMA DE SANEAMIENTO
Cliente MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE USQUIL Costo al 07/07/2020
Lugar LA LIBERTAD - OTUZCO - USQUIL
[item Descripcién Und. Metrado Precio S/. Parcial Si.
0z SISTEMA DE SANEAMIENTO 1,245,875.50
02.01 CASETA DE SANEAMIENTO 168 LOTES (168 VIVIENDAS) 645,958.91
02.01.01 OBRAS PRELIMINARES 2,663.00
02.01.01.01 LIMPIEZA MANUAL DE TERRENO NORMAL M2 1,324.92 021 357.73
02.01.01.02 TRAZO Y REPLANTEQ INICIALES M2 132492 087 1,152.68
02.01.01.03 TRAZO Y REPLANTEO FINALES M2 132492 087 1,152.68
02.01.02 MOVIMIENTO DE TIERRAS 10,103.39
02.01.02.01 EXCAVACION MANUAL EN T-NORMAL, HASTA 1,00 M M3 25946 176 8,759.37
02.01.02.02 REFINE, NIVELACION Y COMPACTACION EN TERRENG NORMAL M2 471.74 278 131144
02.01.02.03 ELIMINACION DE MATERIAL EXEDENTE EN T-NORMAL R=5 KM CON MAQ. M3 193 16.88 3258
02.01.03 OBRAS DE CONCRETO SIMPLE 31,552.83
02.01.03.01 CONCRETO C:H 1:10+30% PG PICIMIENTO CORRIDO (CEMENTO P-ly M3 23587 40.55 9,564.53
02.01.03.02 CONCRETQ C:H 1:10+30% PM P/SOBRECIMIENTO (CEMENTO P-I) M3 49.16 40.55 1,993.44
02.01.03.03 ENCOFRADO (INCL.HABILITACION DE MADERA) PISOBRECIMIENTOS M2 786.58 2542 19,994.86
02.01.04 OBRAS DE CONCRETO ARMADO 54,800.08
02.01.04.01 CONCRETO F'G=175 KGICM2 PICOLUMNAS (CEMENTO P-)) M3 23.31 385.24 8,979.94
02.01.04.02 ENCOFRADO (INCL. HABILITACION DE MADERA) PARA COLUMNAS M2 393.16 2542 9,994.13
02.01.04.03 ACERO ESTRUC. TRABAJADO PICOLUMNAS (COSTO PROM. INCL. KG 3464.21 367 12,713.65
DESPERDICIOS)

Nota. Se detalla el costo de concreto y a su vez la dosificacion
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Figura 33. Especificaciones técnicas, concreto sobrecimiento.

02.01.03.02 CONCRETO C:H 1:10+30% PM P/SOCERECIMIENTO (CEMENTO P-l)
Descripcion:

Esta partida se refiere al concreto que se utilizara en la construccion del cimiento corrido
de la obra, el mismo que se ubicara en las zanjas de cimentacion.

Antes de aplicar el concreto, el supervisor verificara que exista el solado correspondiente
dentro de las zanjas de la obra, caso contrario exigira que se cumpla con la colocacién
del solado y posteriormente la aplicacion del concreto de cimentacion.

Dosificacion:
Concreto ciclopeo: 1:10 (Cemento - Hormigon), con 30 % de piedra mediana, dosificacion
que debera respetarse de acuerdo a las dimensiones indicadas en los planos de
estructuras.

Los materiales deben cumplir con todos los requisitos de calidad indicados en las
especificaciones técnicas para la produccion de concreto.

Ejecucion:

Unicamente se procedera al vaciado cuando se haya verificado la exactitud de la
excavacion, como producto de un correcto replanteo, el batido de estos materiales se
hara utilizando mezcladora mecanica, debiendo efectuarse estas operaciones por lo
minimo durante 1 minuto por carga.

Nota. en las especificaciones técnicas se detalla las caracteristicas del material

Descripcion. Realizando el diagndstico al expediente técnicos se encontrd
gue existe incongruencia en la partida 02.01.03.02 de concreto para
sobrecimiento referida a la caseta de saneamiento, se observa en el detalle de
planos que la dosificacién del sobrecimiento es: C:H 1:8 + 25% PM; ademas, en la
planilla de metrados, el presupuesto y en la especificacidén técnica la dosificacion

del sobrecimiento es de: C:H 1:8 + 30% PM.

— 02.01.05 Muros y tabiques de albafileria



Figura 34. Plano Detalle, Dimensiones Ladrillo King Kong

ESPECIFICACIONES TECNICAS - ESTRUCTURAS

COMNCRETO SIMPLE:
- CIMIENTOS CORRIDMOS: CoH 121 04+30%: PR
- SOBRECIMIENTOS: CiH 1:10+30%:PM
- PISO: Fe=175 kgfom™ e=0_10rm
- WEREDA: Fo=140 kg'crm®

COMNCRETO ARMADC:
- COLUMMNETAS: Fo=175 kglom=
S WIGUETAS: Fo=175 kgfcm?
- LOSA ARMADS: PFe=175 kglfom?
- ACERO: fy=4200 kgfcm?=

DEMNOMINACIOMN DEL ACERO:

- 1 rAr=82
- E3ra8T=83

LOMGITUD DE DOBLADND:
- @38 = 0. 20m
- E1r2"= 0.30m

RECUBRIMIENTO DEL ACERCO:

- COLUMMAS ¥ COLUMNETAS:
=.0cm
- VIGUETAS: 2. 0cm
AL BARIILERLY: - LOSAS: 2.0cm
- LADRILLO KING KOMNG ARTESAMNAL DE 23 X 12.5 X 9cm
- MORTERO Cua=1.5
- JUNTA ENTRE HILADAS 1_0cmimin.) - 1.S5cmimax.})
- USAR CEMENTO PORTLAND TIPO IF

MNOTAS:

- EN CIMIENTOS v SOBRECIMIENTOS La PIEDRA ESTARA
ErMBEBIDA ERN COMNCRETO, SIN CONTACTO ENTRE ELLAS NI
COM EL COMNCRETO.

- LOMNGITUD ODE TRASLAPE PaRA LAS WaRILLAS DE @3/8%= 0. 43m

Nata. En la especificacion técnica detalla la caracteristica del ladrillo King Kong.

Figura 35. Planillas de Metrados, Ladrillo King Kong

1

2 | MEJORAMIENTO, AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y

3 | Proyecto: SANEAMIENTO BASICO RURAL EN EL CASERIO CAULIMALCA, DISTRITO DE USQUIL -
1 OTUZCO - LA LIBERTAD

5

Elaboracién: |

Descripcion

. CASETA DE SANEAMIENTO 168 LOTES (168 VIVIENDAS) (168 UND)
del Trabajo:

RESUMEN DE METRADOS

02.00 SISTEMA DE SANEAMIENTO
02.01 CASETA DE SANEAMIENTO 168 LOTES (168 VIVIENDAS)
02.01.04.03. ACERO ESTRUC. TRABAJADO P/COLUMNAS (COSTO PROM. INCL. DESPERDICIOS) KG 3464.21
02.01.04.04. CONCRETO F'C= 175 KG/CM2 P/VIGAS (CEMENTO P-1) M3 20.22
02.01.04.05. ENCOFRADO (INCL. HABILITACION DE MADERA) PARA VIGAS M2 339.63
02.01.04.06. ACERO ESTRUC. TRABAJADO P/VIGAS (COSTO PROM. INCL. DESPERDICIOS) KG 1822.73
02.01.05. MUROS Y TABIQUES DE ALBARNILERIA
02.01.05.01. MURO DE LADRILLO SOLIDO ARTESANAL D/SOGA SOLAQUEADO C/MORTERQ 1:5x1,5 cm M2 1616.50
02.01.06. REVOQUES, ENLUCIDOS, MOLDURAS Y CIELO RASO
02.01.06.01. TARRAJEQ INTERIOR CON MORTERO 1:5X1,5 CM (INCLUYE COLUMNAS EMPOTRADAS) M2 1249.92
02.01.06.02. TARRAJEQ INTERIOR CON MORTERO IMPERMEABILIZANTE 1:5X1,5 CM ACABADO PULIDO M2 810.77
02.01.06.03. TARRAJEQ EXTERIOR DE COLUMNAS, VIGAS C/MORTERO 1:5X1,5CM ACABADO FROTACHADO M2 566.33
02.01.06.04. | EJECUCION DE BRUNAS DE 1x 1 CM. M 403.20
02.01.07. ZOCALOS Y CONTRAZOCALOS___
02.01.07.01. CONTRAZOCALO DE CEMENTO FRO
02.01.08. PISOS Y PAVIMENTOS

PLANILLA GENERAL | Acero |

Nota. En la planilla de metrados muestra la cantidad de ladrillo.

M 1137.36
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Figura 36. Analisis de Precios Unitarios, Ladrillo King Kong.

Analisis de precios unitarios
Presupussio 0604093 MEJORAMIENTO, AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO RURAL EN EL CASERIO
CAULIMALCA, DISTRITO DE USQUIL - OTUZCO - LA LIBERTAD
002 SISTEMA DE SANEAMIENTO Eecha presuouesin 07/07/2020
3.00
Equipos
0337010001 HERRAMIENTAS MANUALES %MO 3.0000 0.65 0.02
0.02
Partida 02.01.05.01 MURO DE LADRILLO SOLIDO ARTESANAL D/SOGA SOLAQUEADO C/MORTERO 1:5x1,5 em
Rendimiento M2/DIA MO. 10.0000 EQ. 10.0000 Costo unitario directo por - M2 41.65
Codigo Descripcion Recurso Unidad Cuadrilla Cantidad Precio 8/. Parcial 8/.
Mano de Obra
0147010002 OPERARIO HH 1.0000 0.8000 2294 18.35
0147010004 PECON HH 0.1000 0.0800 16.39 131
19.66
Materiales
0205010004 ARENA GRUFSA M3 0.0309 42.37 131
0217040014 LADRILLO DE ARCII1 A CORRIENTE DE SOGAI UND 40.0000 0.38 15.20
0221000001 CEMENTO PORTLAND TIPO | (42.5 kg) BLS 02176 2246 4.89
21.40
Equipos
0337010001 HERRAMIENTAS MANUALES %MO 3.0000 19.66 0.59
0.59
Particla N2 04 NG 04 TARRA ICOIMTERIND AOMMARTEDMN A-EV4 E SR OMOL LIIVE A0 JIBMAGC SMDOTRANAS)

Nota. Se detalla el valor total del ladrillo, pero no mencionan las dimensiones del ladrillo

Figura 37. Especificaciones Técnicas Ladrillo King Kong

02.01.05 MUROS Y TABIQUES DE ALBANILERIA

02.01.05.01 MURO DE LADRILLO SOLIDO ARTESANAL D/SOGA SOLAQUEADO
C/MORTERO 1:5 X 1,5 CM.

Descripcidn:

Comprende todas las obras de albanileria con muros de ladrillo solido artesanal con las
dimensiones de 9x12x24cm.

Los muros se ejecutaran con ladrillos que cumplan los siguientes requisitos:

Resistencia: Carga de trabajo a la compresion minima aceptable en los ladrillos sera 10
Kg/cmz2.

Durabilidad: Permaneceran inalterables, dentro de lo aceptable, a los agente exteriores y
otras influencias. Seran por tanto compactos y bien cocidos, al ser golpeados con un
martillo daran un sonido claro metalico.

Homogeneidad en la textura: Grado Uniforme.

Color: Uniforme rojizo amarillento.

Nota. Se detalla las caracteristicas del ladrillo, pero con otras dimensiones

Descripcién. En la partida 02.01.05.01 muro de ladrillo solido artesanal
d/soga solaqueado c/mortero 1:5 x 1,5 cm, se observé que el tipo de ladrillo
requerido en los planos tiene dimensiones de 23 x 12.5 x 9 cm; ademas, en la
planilla de metrados y en el presupuesto no menciona ningun detalle del ladrillo.

Por otro lado, en la especificacion técnica se puede visualizar que menciona



dimensiones de 9 x 12 x 24cm, existiendo incongruencia en el tipo de ladrillo a

utilizar en la construccion del muro para las casetas.

4.1.2 Gestion de calidad en la elaboracion de expediente técnico.

En el presente apartado analizamos los resultados segun la variable
gestion de calidad en el expediente técnico, teniendo como base la guia
Project Management Body of Knowledge — PMBOK; una propuesta del Projet
Management Institut — PMI, iniciativa estandar que busca unir a los agentes de

cambio en la practica de la calidad en la direccion de proyectos.

A. Planificar la gestién de calidad
En esta etapa se va definir cuales son los pasos a tener en cuenta para
cumplir con los estandares de calidad para proyectos y sus entregables.
Documentos Entradas
- Acta de constitucién del proyecto
- Contratos
- Términos de referencia
- Personal técnico
- Estudio de pre inversién

Herramientas
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- Anadlisis de documentos: revisar y evaluar cualquier informacion que esta

documentada de manera pertinente para el beneficio del proyecto.

- Juicios de expertos: son las experiencias que nos brindaron los
especialistas expertos para cada actividad a realizar.

- Diagrama de Ishikawa o diagrama de causa efecto: para identificar

posibles problemas de calidad.



Salidas
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Identificar cada una de las actividades las cuales son necesarias para elaborar el

expediente técnico

Documentos generales

Cumplimento de normas

Entrega de terreno

Estudio de riesgos

Estudio de impacto ambiental

Estudio de inexistencia de restos arqueoldgicos
Estudios de topografia

Estudio de mecanica de suelos

Memoria de descriptiva

Planos

Planilla de metrados
Especificaciones técnicas
Cotos y Presupuesto

Programacion de obra

Se sugiere poner énfasis en

Realizar el diagrama de Ishikawa para cada componente

Definir las métricas de calidad para cada componente

Realizar plantillas para el aseguramiento de calidad para cada componente

Realizar plantillas para el control de calidad para cada componente
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Gestion o aseguramiento de calidad
Realizar la gestion de calidad o aseguramiento empleando el diagrama de
Ishikawa para identificar los posibles problemas de calidad para el componente
general del expediente técnico y cada una de sus principales partidas.
— Expediente técnico componente general. Se debe revisar
exhaustivamente para evitar la omision de informacién, asi como de errores.

— Cumplimiento de normas. Para el cumplimiento de las regulaciones

vigentes, se deben tener en cuenta las siguientes:
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Figura 38. Normativa técnica para elaborar un expediente técnico.

ftem

10

11

12

Estudios

Gestion de riesgos en la planificacion
para la ejecucion de obras

Certificado de Inexistencia de Restos
Arqueoldgicos (CIRA)

Predios: Actas de sesion de terrenos,
pases, 0 algun documento que
demuestre la  aceptacion  del
propietario (Verificar en SUNARP,
COFOPRI, etc.)

Estudio de Impacto Ambiental, Ficha
Técnica Ambiental y Certificado de
Compatibilidad para Proyectos en
Areas Protegidas, SERNANP.

Estudio de Topografia

Estudio de mecanica de Suelos

Resumen Ejecutivo

Ficha Técnica (Datos relevantes del
proyecto

Memoria Descriptiva

Memoria de Calculo

Especificaciones técnicas

Plan de Vigilancia y Monitoreo para
evitar la propagacion del COVID-19

Normativa

Directiva N° 012-2017-OSCE/CD
Clasificacion de INDECI. Acciones
identificadas en la evaluacion del impacto
ambiental.

Decreto  Supremo N° 054-2013-PCM
Decreto  Supremo N  °060-2013-PCM
Decreto Supremo N° 003-2014-MC

R.D N° 001-2019- EF/63.01 Normas de
Sunarp, Cofopri. Ley de Contrataciones
del Estado. Resolucion Directoral
N° 252-2018/VIVIENDA/ VMCS/PNSR. para
zona rural

Decreto Supremo N° 020-2017-VIVIENDA
Decreto  Supremo N° 038-2001-AG -
Reglamento de la Ley de Areas Naturales
Protegidas

Guia de orientacion para elaboracion de
Expedientes Técnicos de Proyectos de
Saneamiento

Reglamento  Nacional
Norma técnica A
cimentaciones 2018

de
E.050

Edificaciones
Suelos vy

Resolucion Directoral N° 001-2019-EF/63.01

Resolucion Directoral N° 001-2019-EF/63.01

Reglamento Nacional de Edificaciones
Reglamento  Nacional de Edificaciones
(Ambito Urbano). Resolucion
Ministerial N° 192-2018-VIVIENDA (Ambito
rural)

Reglamento  Nacional de Edificaciones
Resolucion de la Contraloria N° 072-98-CG,
contenido de las especificaciones técnicas

Resolucion Ministerial N° 448-2020-MINSA y
sus modificatorias.
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13

Planos

sistema existente y Planos
de sistema proyectado

Reglamento Nacional de Edificaciones Resolucion
Ministerial N° 192-2018-VIVIENDA, Norma Técnica de
Disefio: Opciones Tecnoloégicas para Sistemas de
Saneamiento en el Ambito Rural

Generales  del

14

15

16

17

18

19

Presupuesto de obra Reglamento Nacional de Metrados

Analisis de costos Resolucidon Directoral N° 073-2010/ VIVIENDA/NVMCS-
unitarios DNC

Resolucion Directoral N° 073-2010/ VIVIENDA/VMCS-

Planilla de metrados

Formula Polindbmica

Programa de ejecucion de
obras (PERCPM)

DNC

Reglamento de la Ley de Contrataciones
Decreto Supremo N° 011-79-VC

Reglamento de la Ley de Contrataciones

Cotizaciones de
materiales y  equipos el articulo 99 de la ley de contrataciones del estado
(minimo de 3)

Diagramas de Ishikawa para cada proceso. Se deben realizar diagramas

de causas-efectos para cada proceso (En el anexo 4, apartado B, se

encuentran los modelos bases).

Entrega de terreno

Estudio de riegos

Estudio de impacto ambiental

Estudio de inexistencia de restos arqueoldgicos
Estudios de topografia

Estudio de mecanica de suelos

Memoria de descriptiva

Planos

Planilla de metrados




- Especificaciones técnicas
- Cotos y Presupuesto

- Programacion de obra
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— Meétricas de calidad y aseguramiento de calidad. Se deben realizar

plantillas para cada componente para medir cuantitativamente a través de

las métricas, para medir y comparar los objetivos de calidad que se espera

alcanzar por cada componente necesario para la elaboracién del

expediente técnico de saneamiento, a continuacion, se presentan plantillas

de métricas y aseguramiento de calidad

B. Gestionar la calidad

Tabla 7. Gestion de calidad en la elaboracion de expediente técnico segun

personal técnico.

item Opcién Frecuencia Porcentaje
¢Usted considera que se tiene que Si 48 100%
implementar un SGC en la etapa de
elaboracion de expediente técnico? No 0 0%
¢Considera que, al implementar un SGC en Si 48 100%
la elaboracion del expediente técnico,
reducird errores o problemas en la etapa de
ejecucion? No 0 0%
i 0,
¢Qué influencia considera que tendria Baja 0 0%
wpplgmentar un SGC en e_I exp§d|ente Media 39 81%
técnico, respecto a la ejecucion del
2
proyecto: Alta 9 19%

Nota. Informacion de los items 13-15 del cuestionario aplicado.
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Figura 39. Porcentajes de la influencia de un SGC sobre los expedientes

técnicos.

¢Usted considera que se tiene que implementar un plan de gestion de calidad en la
etapa de elaboraciéon de expediente técnico?

No 0%
Si | { 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

¢Considera que, al implementar un plan de gestién de calidad en la elaboracién del
expediente técnico, reducird errores en la etapa de ejecucion?

No 0%
Si | { 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

¢Qué influencia considera que tendria implementar un plan de gestion de calidad
en el expediente técnico, respecto a la ejecucidn del proyecto?

Alte R — 19%
Media {81%

Baja 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Descripcién. Sin duda alguna, los evaluados consideraron que la
implementacion de un SGC aportaria hacia la consolidacion de un buen
expediente técnico, ya que reduciria errores o problemas en la etapa de
ejecucion, asi como su respectivo informe final. Asi que, la mayoria de los
profesionales encuestados perciben que un SGC tendria una influencia intermedia
(81%) con tendencia hacia la parte alta (19%) en la implementacion de un plan de
accion.

En resumen, se ha llegado a la necesidad de buscar la necesidad de
plantear un plan de accién para mejorar la eficiencia de los expedientes técnicos.
Es por ello que, se ha sugerido el PMBOK como una guia, el cual significa que
debe usarse como una referencia de conocimiento para la gestion de proyectos,

debe adaptarse a cada entorno organizacional. Asi que, la guia no determina
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ningun requisito u obligacion, solo documenta y pone a disposicion buenas
practicas.

Al saber qué es PMBOK, conoce las mejores practicas de gestion de
proyectos, pudiendo aplicarlas en numerosas areas de actividad. Estos conceptos
se pueden introducir en procesos sencillos que forman parte del dia a dia para ser
aplicada dentro de la organizacion para el evitar las deficiencias encontradas.

Ademas, esto facilita la estandarizacion de actividades, mejorando el flujo
de informacién y datos, mitigando riesgos, aumentando las ganancias,

controlando tiempos de entrega y reduciendo gastos.

C. Controlar la calidad

Para garantizar un proceso de calidad en el expediente técnico, es necesario aplicar
siguiendo el proceso (guia PMBOK), teniendo en cuenta las métricas, las medidas
de aseguramiento y control de calidad, asi como las métricas de calidad y de

aseguramiento en el expediente técnico.

Tabla 8. Métricas de calidad del expediente técnico general

. : o Objetivo Frecuencia y momento :
Parametro calidad Métrica calidad medicién Tolerancia
. Antes de la
Incumplimiento de . e
Dias 0 retrasos presentacion de cada 1
fechas
entregable
Bases Numero de NO 0 En cada proceso de
direccionados/Tdr conformidades observaciones licitacion
Numero de NO 0 Tiempo de servicio en

Documentacion falsa

Incumplimiento de
entregables

Observaciones sin
subsanar

Equipos Insuficientes/
obsoletos/defectuoso
S

conformidades

Dias

Numero de
observaciones

Equipos en buen
estado certificado
de calibracién

observaciones

0 retrasos

0
observaciones

Equipos
operativos al
100%

ano

Antes de la
presentacion de cada
entregable

Antes de la
presentacion de cada
entregable

Antes de cada proyecto
0 mantenimiento cada
ano



Software actualizado

Errores en metrados

Errores en estudios
basicos

Errores en
presupuesto

Error en estudios
complementarios

Planos sin detalle

Especificaciones
técnicas deficientes

Personal sin
capacitacion

Personal sin
experiencia

actualizacion

Numero de
observaciones

Numero de
observaciones

Numero de
observaciones

Numero de
observaciones

Numero de
observaciones

Numero de
deficiencias

Capacitaciones/
actualizacién

ARoS

Versiones
mayores al
2018

0
observaciones

0
observaciones

0
observaciones

0
observaciones

0
observaciones

0 deficiencias

Minimo 1 al
afo

Minimo 2 afos
experiencia

Antes y durante la
elaboracion del
proyecto

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

Antes y después de
cada proyecto

Antes del inicio del
proyecto
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Nota. Elaboracién propia.

Tabla 9. Medidas de aseguramiento y control de calidad expediente técnico

general.

Actividades

Medidas de aseguramiento

Control de la calidad

Incumplimiento de
fechas

Bases direccionados/tdr

La entidad debera tener una
programacion de todo el
proceso que compete a la
elaboracién del proyecto

Las bases deberan ser las
estandarizadas que se
encuentran en la web del
OSCE.

los tdr deben ser condiciones
minimas de acuerdo a la
envergadura del proyecto.

Colocar hitos para un control de las
actividades que correspondan cada
proceso.

Verificar que los tdr se encuentren
dentro de datacién que realicen,
debiendo evitarse exigencias



Documentacion falsa

Incumplimiento de
entregables

Observaciones sin
subsanar

Equipos insuficientes/
obsoletos/defectuosos

Software actualizado

Errores en metrados

Errores en estudios
basicos

Errores en presupuesto

Documentacion fedateada.

Respetar los plazos otorgados
para los entregables

Cumplir con el plazo para
levantar las observaciones

Mantenimiento periédico de
todos los equipos

Actualizacién de todos los
programas computacionales,
evitando perdida de informacion

Personal con 1 afio minimo de
experiencia en proyecto
similares.

Personal con capacitacion con
el uso de las herramientas y
equipos a utilizar

Personal con 1 afio minimo de
experiencia en proyecto
similares.

Personal con capacitacion con
el uso de las herramientas y
equipos a utilizar (equipo
topografico, ems)

Personal con 1 afio minimo de
experiencia en proyecto
similares.

Personal con capacitacion con
el uso de las herramientas y
software de presupuestos a
utilizar.

Verificacion de todos los
documentos presentados mediante
llamadas por teléfono, paginas
web, correo a las instituciones que
han emitido dichos documentos.

Documentacion digital y fisica
desarrollada segun tdr, y
reglamento vigente.

Revisar y verificar que las
observaciones se han subsanado

Certificado de calibracién menor a
12 meses.

Mantenimiento preventivo y
correctivo de todos los equipos
computacionales

Realizar un check list de todas las
especialidades del proyecto de
agua potable y UBS.

Verificar los certificados del cv de
cada profesional

Verificar las constancias o
certificados de cada capacitacion o
diplomado.

Verificacion de los documentos que
corroboran la experiencia. Verificar
las constancias o certificados de
cada capacitacién o diplomado.
Verificar minimo 3 cotizaciones con
precios actuales
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Error en estudios
complementarios

Planos sin detalle

Especificaciones
técnicas deficientes

Personal sin experiencia

Personal con 1 afio minimo de
experiencia en proyecto
similares.

Personal con capacitacion con
el uso de las herramientas y
software de presupuestos a
utilizar.

Cada especialidad debera
contar con sus planos y sus
respectivos detalles.

planos con la escala respectiva
planos laminados a escala y
membrete adecuado

cada partida debera tener su
propia especificacion técnica.
evitar la mala practica (en
muchos expedientes usan
idem)

todas las partidas de la planilla
de metrados deberan tener su
propia especificacién técnica.

experiencia 1 afio minimo en la
especialidad en proyectos
similares

actualizacion en el reglamento
ley contrataciones con el estado
conocimiento de las normativas
vigentes

Verificacion de los documentos que
corroboran la experiencia. Verificar
las constancias o certificados de
cada capacitacion o diplomado.

Verificar la cantidad de planos que
se encuentran estipulados en el
tdr, asi como también la escala y
demas requerimiento.
Compatibilizacién con todas las
especialidades del proyecto, para
evitar incongruencia en las mismas

Compatibilizacién de las partidas
de todas las especialidades entre
planilla de metrados, presupuestos,
apu y especificaciones técnicas.

Verificar los certificados del cv de
cada profesional

Verificar las constancias o
certificados de cada capacitacion o
diplomado

Nota. Elaboracion propia.

Tabla 10. Métricas de calidad del expediente técnico general.

Objetivo Frecuencia 'y

Parametros de calidad Métrica calidad momento Tolerancia
medicién
. . o o Antes y después
Directiva N° 012-2017-OSCE/CD de N° de no

estudio de riesgos

0 de cada 0

conformidades

entregable
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Decreto Supremo N° 054-2013-PCM
Decreto Supremo N °060-2013-PCM
Decreto Supremo N° 003-2014-MC (CIRA)

R.D N° 001-2019- EF/63.01

Normas de Sunarp, Cofopri.

Ley de Contrataciones del Estado.
Resolucién Directoral N° 252-
2018/VIVIENDA/ VMCS/PNSR. para zona
rural saneamiento fisico legal

Decreto Supremo N° 020-2017-VIVIENDA.
Decreto Supremo N° 038-2001-AG -
Reglamento de la Ley de Areas Naturales
Protegidas, estudio ambiental

Guia de orientacion para elaboracion de
Expedientes Técnicos de Proyectos de
Saneamiento

Reglamento Nacional de Edificaciones
Norma técnica A E.050 Suelos y
cimentaciones 2018, para mecanica de
suelos

Resolucién Directoral N° 001-2019-
EF/63.01para resumen ejecutivo

Resolucién Directoral N° 001-2019-
EF/63.01, para la ficha técnica

Reglamento Nacional de Edificaciones para
la memoria descriptiva

Reglamento Nacional de Edificaciones
(Ambito Urbano). Resolucion
Ministerial N° 192-2018-VIVIENDA (Ambito
rural) para la memoria de calculo

N° de no
conformidades

N° de no
conformidades

N° de no
conformidades

N° de no
conformidades

N° de no
conformidades

NO
conformidades

N° de no
conformidades

N° de no
conformidades

N° de no
conformidades

Ante Antes y
después de cada
entregable

Antes y después
de cada
entregable

Antes y después
de cada
entregable

Antes y después
de cada
entregable

Antes y después
de cada
entregable

Antes y después
de cada
entregable

Antes y después
de cada
entregable

Antes y después
de cada
entregable

Antes y después
de cada
entregable
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Reglamento Nacional de Edificaciones
Resolucién de la Contraloria N° 072-98-

N° de no

Antes y después

CG, contenido de las especificaciones conformidades :EtiZZ:ble 0
técnicas
Resolucién Ministerial N° 448-2020-MINSA N° de no Antes y después
y sus modificatorias. Parea el plan de conformidades de cada 0
vigilancia y monitorea del COVID-19 entregable
Resolucién Ministerial N° 192-2018-
VIVIENDA, Norma Técnica de Disefio: N° de no Antes y después
Opciones Tecnoldgicas para Sistemas de conformidades de cada 0
Saneamiento en el Ambito Rural, para los entregable
planos
. Antesyd :
Reglamento Nacional de Metrados, para el N° de no dg ;Sdé S 0
presupuesto de obra conformidades
entregable
Resolucién Directoral N° 073-2010/ N° de no Antes y después
VIVIENDA/VMCS-DNC, para los precios . de cada 0
. conformidades
unitarios entregable
Resolucién Directoral N° 073-2010/ N° de no Antes y después
VIVIENDA/VMCS-DNC para la planilla de : de cada 0
conformidades
metrados entregable
Reglamento de la Ley de Contrataciones N° de no Antes y después
Decreto Supremo N° 011-79-VC, para la conformidades de cada 0
formula polinémica entregable
. Antesy d :
Reglamento de la Ley de Contrataciones, N° de no dz :;2 SEPEE 0
para programacion de obra conformidades
entregable
Articulo 99 de la ley de contrataciones del N° de Antes y después
estado, para cotizaciones de materiales y S de cada 0
. cotizaciones
equipos entregable
Nota. Elaboracion propia.
Tabla 11. Medidas de aseguramiento de calidad del expediente técnico general.
Parametros de calidad Aseguramiento de calidad ngltig);cciie

Capacitacién de los profesionales en las

ultimas modificaciones de las normas no

Directiva N° 012-2017-OSCE/CD

Certificacion

de estudio de riesgos

mayor a 1 afio
Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

de las
capacitaciones
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Decreto Supremo N° 054-2013-
PCM
Decreto Supremo N °060-2013-
PCM

Decreto Supremo N° 003-2014-MC

(CIRA)

R.D N° 001-2019- EF/63.01
Normas de Sunarp, Cofopri.

Ley de Contrataciones del Estado.

Resolucién Directoral N° 252-
2018/VIVIENDA/ VMCS/PNSR.

para zona rural Saneamiento fisico

legal

Decreto Supremo N° 020-2017-
VIVIENDA.

Decreto Supremo N° 038-2001-AG

- Reglamento de la Ley de Areas
Naturales Protegidas, estudio
ambiental

Guia de orientacion para
elaboracion de Expedientes
Técnicos de Proyectos de
Saneamiento

Reglamento Nacional de
Edificaciones

Norma técnica A E.050 Suelos y
cimentaciones 2018, para
mecéanica de suelos

Resolucién Directoral N° 001-
2019-EF/63.01para resumen
ejecutivo

Resolucién Directoral N° 001-
2019-EF/63.01, para la ficha
técnica

Reglamento Nacional de
Edificaciones, para la memoria
descriptiva

Reglamento Nacional de
Edificaciones (Ambito Urbano).
Resolucién Ministerial N° 192-
2018-VIVIENDA (Ambito rural)
para la memoria de calculo
Reglamento Nacional de
Edificaciones

Resolucion de la Contraloria N°
072-98-CG, contenido de las
especificaciones técnicas

Capacitacion de los profesionales en las
Ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afo

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacion de los profesionales en las
Ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacién de los profesionales en las
Ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacion de los profesionales en las
Ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacién de los profesionales en las
Ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacién de los profesionales en las
Ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacion de los profesionales en las
ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacién de los profesionales en las
ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacion de los profesionales en las
ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacion de los profesionales en las
tltimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Certificacion
de las
capacitaciones
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Resolucion Ministerial N° 448-
2020-MINSA y sus modificatorias.
Parea el plan de vigilancia y
monitorea del COVID-19

Resolucién Ministerial N° 192-
2018-VIVIENDA, Norma Técnica
de Disefio: Opciones Tecnolégicas
para Sistemas de Saneamiento en
el Ambito Rural, para los planos

Reglamento Nacional de
Metrados, para el presupuesto de
obra

Resolucion Directoral N° 073-
2010/ VIVIENDA/VMCS-DNC,
para los precios unitarios

Resoluciéon Directoral N° 073-
2010/ VIVIENDA/NVMCS-DNC para
la planilla de metrados

Reglamento de la Ley de
Contrataciones

Decreto Supremo N° 011-79-VC,
para la férmula polinémica

Reglamento de la Ley de
Contrataciones, para
programacion de obra

Articulo 99 de la ley de
contrataciones del estado, para
cotizaciones de materiales y
equipos

Capacitacion de los profesionales en las
ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afo

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacion de los profesionales en las
tltimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacion de los profesionales en las
ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afo

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacion de los profesionales en las
Ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacién de los profesionales en las
Ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacién de los profesionales en las
Ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacion de los profesionales en las
Ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Capacitacion de los profesionales en las
Ultimas modificaciones de las normas no
mayor a 1 afio

Cumplir las condiciones y requisitos que
establece la normas

Nota. Elaboracion propia.

4.2 Docimasia de hipotesis

Seguidamente, se presentan los enunciados de la hipétesis:



H investigador: La implementacion de un plan de gestion de calidad mediante el
Pmbok ayuda a mejorar la elaboracion de expediente técnico de

agua potable y UBS, Usquil - Otuzco - La Libertad.

H nula: La implementacion de un plan de gestion de calidad mediante el
Pmbok no ayuda a mejorar la elaboracion de expediente técnico

de agua potable y UBS, Usquil - Otuzco - La Libertad.

Para la comprobacién de la suposicion plateada, se recurrid, en primer

lugar, a la opinion de los 48 profesionales que laboran en la elaboracién de

expedientes técnicos, resultado lo siguiente:
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Tabla 12. Opinion del personal técnico sobre la influencia de la gestion de calidad

en la elaboracion de expedientes técnicos.

item Opcién Frecuencia Porcentaje
Necesidad de implementar un Si 48 100%
SGC para la elaboracion de

expediente técnico No 0 0%
La implementacion de un SGC Si 48 100%
en la  elaboracion  del

expediente técnico reducira

errores u omisiones No 0 0%
Nivel que se tendria para Baja 0 0%
|mplementar, un SGC en el Media 39 81%
expediente técnico en el menor

tiempo posible Alta 9 19%
La implementacién de un plan

de gestion de calidad aplicando Si 48 100%
la guia PMBOK se obtendria un

mejor  resultado  en la

elaboracion del expediente No 0 0%

técnico

Nota. Informacién de los items 13-16 del cuestionario aplicado.
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Al sumarse la codificacion de las respuestas de los items 13 al 16, se

obtuvo la siguiente tabla:

Tabla 13. Sumatoria de la codificacion de las respuestas de los items 13 al 16.

Sumatoria Frecuencia Porcentaje Media Dltzesv!a0|on.
standar

0 - _

1 - ;

2 - -

3 - - 5.188 0.394

4 - ;

5 39 81%

6 9 19%

Total 48 100% ) i

Nota. La sumatoria se dividio en tres niveles de importancia (Bajo: 0.0 a 2.1; Medio: 2.2 a 4.1; Alto:
4.2 a6.0)

En la siguiente figura se muestra la distribucion de los datos mediante la
campana de Gauss con la sumatoria de los items 13 al 16 mediante la

codificacion estadistica:

Figura 40. Campana de Gauss con la sumatoria de los items 13 al 16 mediante la

codificacion estadistica.
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Descripcidn. En base a lo analizado, los profesionales evaluados perciben
de la necesidad de implementar un SGC para la elaboracion del expediente
técnico, ya que ello, reducira significativamente las omisiones y/o errores en cada
uno de las fases de ejecucion, asi como en la presentacion del informe final.
Ademas, consideran un nivel medio (81%) con tendencia alto (19%) en caso de

implementarse un SGC en el expediente técnico en el menor tiempo posible.

La media obtenida fue de 5.188, dentro de un minimo 0 y maximo 6, con
una desviacién estandar de 0.394, con una alta tendencia hacia la parte mas
elevada de las opciones indicando una alta relevancia en la necesidad de la
implementacion de un SGC en la elaboracion de los expedientes técnicos.

Asi que, la implementacion de un plan de gestién de calidad aplicando la
guia PMBOK se obtendria un mejor resultado en la elaboracién del expediente
técnico, rechazandose la suposicién nula (H nula), asentandose la planteada del
investigador (Hi) esto facilitaria la estandarizacion de actividades, mejorando el
flujo de informacién y datos, mitigando riesgos, disminuyendo las deficiencias
encontradas, controlando tiempos de entrega y reduciendo gastos. Por
consiguiente, se deduce: “La implementacion de un plan de gestion de calidad
mediante el Pmbok ayuda a mejorar la elaboracién de expediente técnico de agua

potable y UBS, Usquil - Otuzco - La Libertad”.

4.3. Discusion de los resultados

Se entiende que se logro el objetivo inicial del trabajo, donde se realizo el
diagnostico, analisis, y descripcion de la influencia que ejerceria un plan de accion

basado en la gestion de mejoramiento de los procesos en los expedientes
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técnicos; especificamente, basado en el estudio del caso del proyecto
“Mejoramiento, Ampliacion de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento
Basico Rural en el Caserio Caulimalca, Distrito de Usquil - Otuzco - La Libertad”.
En este caso particular, se evidenciaron deficiencias que atafien a la presentacion
de su expediente técnico, donde se destacan errores u omisiones por diferentes
maneras causas de indole por equipos, consultores (autoridades), entidad
(organizacional), disefio (presentacion metodoldgica de detalles errores), y por el
respectivo equipo profesional encargado de ejecutar los proyectos; asi como de
elaborar los respectivos informes técnicos.

Asi que, todo esto conllevo a proponer la implementacion de un plan de
gestion de calidad mediante el Pmbok para mejorar la elaboracion de expediente
técnico de agua y UBS. Para ello, se describieron y mapearon las caracteristicas
particulares de este tipo de proyectos, lograndose identificar los principales
obstaculos (deficiencias) que se presentan en la interfaz entre la fase de disefio y
la ejecucion de los expedientes. Ademas, se identificaron las principales
demandas de la gestién de proyectos y la ejecucion de los expedientes técnicos,
para lo cual se propusieron los lineamientos adecuados. De igual manera, se
concordd con Alcala y Chacon (2021), dentro de sus hallazgos, donde evidencié
gue un plan de accién contribuye significativamente a mejorar la presentacion de
los expedientes técnicos, donde esta metodologia aplicada aportaria en la
reduccion de los tiempos, costos, y minimizaria los errores cometidos en la
documentacion de los informes. En contraste a lo anterior, Vargas (2019)
demostré que no existe relacion (significativa) entre la aplicacion de la guia
Pmbok en la gestion de la calidad con los procesos y el cumplimiento de las obras

convocadas por parte de la municipalidad provincial; pero, la implementacion de
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Pmbok mejoria enormemente los procesos si es ejecutada de manera eficaz con
una metodologia evaluativa y ciclica para su mejoramiento.

Es de resaltar que, la utilizacién de la guia Pmbok, es vital relevancia en
los proyectos, tal como lo menciona Medina (2019), donde sostiene que la gestion
de la calidad con esta guia significa que debe usarse como una referencia de
conocimiento para la gestion de proyectos, la cual se adapta a cada entorno
empresarial. Por otro lado, Solange (2019) encontré que la ejecucion de las
directrices de gestion de la calidad, se lograria que los procesos puedan mejorar;
requiriendo una adaptabilidad de los recursos en términos de uso de los activos
de los procesos organizacionales, aumentando el orden administrativo y
operativo.

Ademas, esto facilita la estandarizacion de actividades, mejorando el flujo
de informacién y datos, mitigando riesgos, aumentando las ganancias,
controlando tiempos de entrega, reduciendo gastos, asi como la entrega de
expedientes técnicos con un alto nivel de calidad. En ese sentido, Asmat (2021),
interpretd en sus hallazgos que, con la implementacion del Pmbok, el proyecto
tendria una gran ganancia en organizaciéon y control, donde la las pautas se
enumeran y se podrian seguir muy claramente. Ademas, se concordo con lo
mencionado por Bojaca y Tengono (2018), cualquier proyecto minimizaria sus
errores, donde los lideres y/o autoridades tendrian una vision amplia de los
procesos que se estan ejecutando y si estan de acuerdo con el proyecto. De este
modo, los lideres del proyecto son fundamental para el éxito del proyecto, ya
definen roles, asigna tareas, sigue y documenta el progreso de su equipo a través

de herramientas y técnicas, gestiona inversiones e integra personas para trabajar
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juntas hacia una meta, analizando riesgos y siempre estando preparado para
cambiar de estrategia en el camino.

En cuanto al diagndstico del expediente técnico de agua potable y UBS,
Usquil — Otuzco, se obtuvo que, la mayor parte del personal present6 poca
experiencia, mala preparacion y falta de capacitacion, equipos y softwares
desactualizados, fallas en la supervision, asi como bajos conocimientos en los
SGC. En este sentido, (Cordero, 2021) evidencio que la carencia de un plan de
accion de mejora en la calidad, lo que es lo mismo un SGC, ha conllevado a
detectarse muchas fallas en los todos los departamentos de la empresa.

Los resultados obtenidos a través de la encuesta, evidencié también, que
los lideres presentan poca experiencia, siendo la comunicacion dificil al momento
de delegar funciones y tareas, ya que impacta todo el proceso, al no contarse con
la experticia requerida. En este contexto, (Correa, C. et al, 2021), sefial6é que, la
comunicacién debe ser clara a todas las areas del proyecto para obtener el
resultado esperado. Aunado a lo anterior, se estuvo de acuerdo en sus
planteamientos, debido que para los lideres con menos experiencia, la calidad se
considera dificil de gestionar, ya que existe una falta de conocimiento de
herramientas especificas para ayudar en la medicién de la calidad y, debido a que
no existe una definicién de alcance claro y conciso, confundiéndose la calidad
total con la calidad del proyecto. Sin embargo, al analizar las areas de mayor
dificultad, hay dos areas, a saber, el factor humano con su poca experticia, y los
equipos y softwares que utilizan, siendo son puntos de dificultad en cualquier
proyecto.

En cuanto a las deficiencias encontradas en el expediente técnico de agua

potable y UBS, Usquil — Otuzco, mediante la observacion y la encuesta, se logro
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evidenciar que en todos los aspectos existen errores; es decir, se consiguieron
con mas errores en las especificaciones técnicas, planilla de metrados, planos,
presupuesto, memoria descriptiva, programacion de las obras, entre otros. Estos
hallazgos son similares con los encontrados por (Alcala, A. y Chacon, C., 2021),
por lo que, sugiri6 realizar un plan de accién ayudaria satisfactoriamente en los
puntos mas relevantes de los evaluados en los respectivos expedientes técnicos,
generandose un impacto considerable en el éxito de un proyecto.

En la encuesta aplicada se aprecio que, el manejo de un proyecto, su
liderazgo representa un area de dificil manejo cuando se no se cuenta con la
experiencia necesaria, la cual debe tener el control de personal con capacidad
técnica y el rol del gerente siempre sera el de interconectar las areas y promover
la comunicacion entre ellas. De este modo, (Medina, 2019), evidencio en el
analisis realizado que, en relacion a las causas del fracaso del proyecto, se
encontré que los items identificados por los evaluados son en realidad factores
gue pueden llevar a un mal termino un proyecto. Sin embargo, cuando existe
experiencia gerencial en el &rea y madurez organizacional, estos factores pueden
no conducir al fracaso del proyecto.

Asimismo, fue posible observar el nivel de influencia que representaria la
gestion de proyecto en la organizacion, donde daria un giro relevante para
organizar todos los procesos y tareas que se ejecutaran en un tiempo de inicio y
finalizacion bien definido, ademas de tener un mayor control sobre sus gastos,
recursos, sus riesgos, pudiendo asi estar constantemente un paso adelante en
toma de decisiones, tal como lo asevero (Asmat, 2021), donde encontré que un

buen disefidé una matriz de gestion de calidad con una serie de pasos que vendria
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a recorrer el expediente técnico en la etapa su elaboracién para su respectivo
mejoramiento.

El propdsito de este trabajo fue mostrar, a través de métodos, modelos y
herramientas de gestibn cOmo ejecutar un proyecto de expediente técnico de
agua potable y UBS, siguiendo la metodologia Pmbok comparandolos con lo que
corrobora la literatura. Asi que, con el desarrollo del trabajo se pudo comprobar
los principales beneficios de gestionar un proyecto, pues cuando se planifica bien
se ahorra tiempo, dinero y transparencia de lo realizado. Por lo tanto, se puede
deducir que la elaboracion de un proyecto, independientemente de la metodologia
elegida para la investigacion o el uso de herramientas de disefio, necesita tener
bien definidos sus obijetivos, siendo posible que las organizaciones que no tienen
conocimientos en la gestién de sus proyectos, adquieran experiencia sobre las
metodologias y herramientas existentes y las utilicen en su dia a dia.

Ademas, se destaca por su importancia y por estar directamente
relacionada con el éxito del proyecto es el diagndstico y estudio de viabilidad. Si
en los proyectos convencionales las etapas preliminares son importantes para el
proceso de disefio, en la rehabilitacion la etapa de diagnéstico y factibilidad
identificard las limitaciones y oportunidades de la estructura existente y sera un
instrumento fundamental para el desarrollo de los mismos. En la etapa preliminar,
las restricciones impuestas en su entorno deben ser investigadas ampliamente, ya
gue una simple informacion omitida, en esta etapa, puede causar serios impactos
en todo el progreso del proyecto. Asi, el resultado esta directamente relacionado
con la cantidad y calidad de la informacion recolectada en las etapas iniciales,
donde este tipo de proyecto tiene la caracteristica de imponer las limitaciones

fisicas de la estructura y equipos existentes. Por otro lado, estas mismas
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limitaciones pueden presentar oportunidades para el mismo, ya que,
eventualmente, pueden ofrecer espacios de mayores dimensiones que los
proyectos realizados, y estos se favorecerian la actualizacion de los sistemas y
procesos mediante la implementacion de un SGC.

En el andlisis realizado en relacion a los éxitos del proyecto, se encontré
que pueden ayudar en la gestion del proyecto, pero no garantizan el éxito del
mismo, el cual depende de la capacidad del lider para administrar y enfrentar los
desafios, donde el analisis del paso referente a la certificacion de SGC encontrar
gue contar con la misma, ayudaria en la toma de decisiones, agregando valor y
adquiriendo conocimientos especificos en el area de gestion de proyectos. Asi
gue, no basta con estar certificado, se necesita experiencia y la capacidad del
gerente para manejar proyectos. Bajo el contexto anterior, se deja esta reflexion:
estar certificado no significa ser un buen gestor de proyectos, pero es un paso

hacia ser un buen gestor de proyectos.



103

5. CONCLUSIONES

Las dimensiones de gestion de la calidad de la guia Project Management
Body of Knowledge — Pmbok; han podido contribuir en identificar niveles de
deficiencia en el expediente técnico de agua potable y UBS, Usquil —
Otuzco; ellas se evidencian en errores u omisiones en dos areas con
mayor dificultad, el primero en el recurso humano con su poca experticia y
segundo la obsolescencia de los equipos y softwares que se utilizan en la
elaboracién y presentacion de un expediente técnico que asegure el logro
de sus resultados y sostenibilidad; por tal razon, el equipo de investigacion,
propone la implementar de procesos gestion de calidad a partir de la
propuesta de la guia Pmbok que contribuya a la mejorar en la elaboracién
del expediente técnico de agua y UBS y su impacto en el bienestar de la

poblacion objetivo por tratarse de servicios basicos.

Los resultados de los indicadores del analisis integral del expediente
técnico de agua potable y UBS, Usquil — Otuzco — La Libertad, resaltan los
componentes del expediente técnico con mayores omisiones en las
especificaciones técnicas (47%), planos (29%), estudios topograficos (6%),
memoria descriptiva (6%), planilla de metrados (6%) y presupuesto de obra
(6%); presentan debilidad también en el proceso de supervision,
inconvenientes en la presentacion de documentacion, levantamientos de
observaciones a destiempo, incumplimientos de los entregables, retraso en
la entrega final del informe, fallas en el direccionamiento de las bases de
datos, errores en las medidas, personal profesional y lideres con poca

experiencia, conllevando este conjunto de fallas a un expediente técnico
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con deficiencias (baja calidad) y poca confiabilidad en la informacion

presentada.

Los catorce indicadores de las dimensiones de gestidén de calidad segun la
guia Pmbok, comprendidos en tres dimensiones como planificacion de la
gestion de calidad, gestion de la calidad y control de la calidad; los
resultados sefialan los cinco documentos de entrada, tres herramientas,
catorce documentos de salida cumpliendo la normativa técnica para
elaborar un expediente técnico; sobre la gestion de calidad, el 100% de los
consultados sefalan estar de acuerdo con un sistema de gestion de la
calidad, que reduciria errores o problemas en la etapa de ejecucion y con
una alta influencia en el éxito del proyecto; sobre el control de calidad, es
de suma importancia tener en cuenta el proceso de la guia PMBOK las
métricas, las medidas de aseguramiento y control de calidad, asi como las

métricas de calidad y de aseguramiento en el expediente técnico.

Llegamos a la conclusion que los catorce indicadores de calidad de la guia
Project Management Body of Knowledge — Pmbok, son complementarios a
los cinco indicadores estudiados en el andlisis integral del expediente
técnico de agua potable y UBS, Usquil — Otuzco — La Libertad segun la
norma de la inversion publica en el Perud; los mismos que garantizan la
disminucién de riesgos, mejorar los costos, cumplir con los plazos de

entrega y fortalecer la organizacion del equipo de trabajo.
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6. RECOMENDACIONES

— Se sugiere a las respectivas autoridades, establecer una gestion de la calidad
con programas de formacion relacionados a brindar soluciones con las
necesidades presentes en la localidad, considerando la aplicacion de la guia
PMBOK para que sus profesionales puedan valorar mejores documentos
técnicos en proyectos, alta calidad y confiabilidad en la informacién

suministrada.

— Alas autoridades competentes, se les recomienda la utilidad de las
metodologias dirigidas a la formulacién de expedientes técnicos,
considerandose las pautas y representaciones con profesionales de amplia
experiencia, capacitando en sitio a los demas colaboradores en conjunto con
nuevos equipos y softwares actualizados para lograr mejoras con la

formulacion de expedientes técnicos.

— Allos lideres del proyecto, se les sugiere evaluar las respectivas deficiencias
mediante la implementacién de cursos tedricos-practicos que permitan la
formacion con la gestidon de calidad y con la ejecucion de las obras, mejorando
de esta manera sus respectivos analisis técnicos. Por tal razén, se recomienda
acelerar las capacitaciones para el equipo de trabajo donde los conocimientos
basicos de gestion de proyectos con la metodologia PMBOK para que todo el
equipo tenga las habilidades respectivas y la perspectiva de este plan de

accion.

— Se recomienda a las autoridades la implementacion y el uso de la metodologia
PMBOK considerandose una herramienta util que brinda mejoras con la

elaboracion de expedientes con un desarrollo rapido y de buena calidad.
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Con la implantacion de un SGC en los servicios con la guia del PMBOK se
promoveria una organizacion relevante en la planificacion, seguimiento,
coordinacion y comunicacién del proyecto con sus grupos de interés, ademas
de quedar reflejado en la documentacion producida durante este y sus
lecciones aprendidas, lo que significa una referencia importante para futuros

proyectos.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
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Problemas Hipétesis Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimension Indicador Instrumento
General: General: La contribucién de las El expediente técnico son documentos que El Expediente Técnico de Agua Equipo de trabajo:
éCudl es la Examinar la contribucién dimensiones de la necesarios para ejecutar el proyecto de Potable y UBS, Usquil - Otuzco - Conocimiento y experiencia
contribucién de las delas dimensiones de gestion de calidad en inversion y esta sujeto a la concepcién La Libertad, es analizado en el para el diagndstico
dimensiones de gestion gestién de la calidad del planificacion, gestiony técnica yel dimensionamiento contenidos cumplimiento de las
dela calidad del Project management-PM en control con los en la ficha condiciones de sostenibilidad
Project management- la sostenibilidad del indicadores de técnica o estudio de preinversién que establedidas en la guia general Problématlca} |d‘ent|f|ca.da enel
. . o sostenibilidad del sustentd la declaracién viabilidad, o a la para la Identificacidn, expediente técnico analizado
PM en el expediente expediente técnico de Agua . L X o ) o -,
o . expediente técnico de informacion registrada en el banco de Formulacién y Evaluacion de
técnico de Agua Potable Potabley UBS, Usquil - X R
A . Agua Potable y UBS, Inversiones, para el caso de la Inversiones  Proyectos
y UBS, Usquil - Otuzco - Otuzco - La Libertad, 2022. . S L . - .
ibertad. 20222 Usquil - Otuzco - La de Optimizacion de Ampliacion Marginal, de de Inversidn;la guia de Errores U omisiones
La Libertad, : Libertad es significativo Rehabilitacion y de Reposicién - IOARR. orientacion para elaboracién de . Ficha de observacién de
. . oo . . ) - encontradas en el expediente . L
ycomplementario en la Variable 1 Asimismo, la Unidad Ejecutora de expedientes técnicos de expediente técnico

Problema Secundario 1 Objetivo especifico 1
Analizar el cumplimiento
delos indicadores de
sostenibilidad del
expediente técnico de agua
potabley UBS, Usquil -
Otuzco - La Libertad.

¢éCudles son los
resultados de los
indicadores del
analisis integral del
expediente técnico de
agua potabley UBS,
Usquil - Otuzco - La
Libertad?

gestion publica de
proyectos.

Expediente técnico

Inversiones - UEI debe obtenerla

clasificacion y certificacion ambiental, asi

como las certificaciones sectoriales que

correspondan, de acuerdo a la normativa de

la materia.

La aprobacidn del expediente técnico se
realiza de acuerdo a la normativa de
organizacién interna de la entidad o

estatuto de la empresa publica a cargo de la

ejecucion de la inversién.

Se elabora cuando la inversién comprende
porlo menos un componente de obra. (MEF,

2021)

proyectos de saneamiento y
demds normativa vigente y
pertinente en inversion publica.

Analisis integral del
expediente técnico

técnico

Analisis desde el personal
profesional para el expediente
técnico

Analisis técnico especifico en el
expediente técnico

Guia de verificacion
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Objetivos Hipétesis Variable Definicién conceptual Definicion operacional Dimension Indicador Instrumento
Objetivo especifico 2 Plan de gestién de la calidad
Identificar los indicadores - _ Métricas de calidad
de las dimensiones de Planificar la gestién —
gestién de calidad segdn el de calidad A.ctualf%aC|onesa| plan para la
Pmbok que aportan al dlrecu‘on c‘iel proyecto
expediente técnico de agua jctuallzacmr;esl alos
otabley UBS, Usquil - . . . ) ocumentos del proyecto
P 4 X 9 La gestion de la calidad, trata sobrela La gestion dela calidad se .
Otuzco - La Libertad. L. . e Informes de calidad
gestion tanto de la calidad del proyecto cumple con el andlisis del
como del producto resultado del proyecto. La cumplimiento de los criterios Documentos de prueba y
calidad se aplica a todos los proyectos, contemplados en la guia Pmbok evaluacion
Variable 2 independientemente de la naturaleza desu  en sus tres imensiones: Solicitudes de cambios Registro de criterios seguin

Objetivo especifico 3

Establecer la relacién o
complementariedad del
expediente técnico
elaborado bajo la norma
delainversién publicayla
gestion de calidad segun el
estandar del project
management - PM

Gestion de calidad

producto. Las técnicas y medidas a adoptar,
relativas a la calidad del producto final,
serdn especificas para cada producto
resultado del proyecto.

Incumplir los requisitos de calidad puede
tener consecuencias negativas. (PMI, 2017)

Planificar la gestion de calidad,
Gestionar la calidad y Controlar

la calidad del Expediente

Técnico de Agua Potabley UBS,

Usquil - Otuzco - regidn La
Libertad.

Gestionar la calidad

Actualizaciones al plan para la guia Pmbok
direccion del proyecto

L Ficha de bibliografica
Actualizaciones a los &

documentos del proyecto

Controlar la calidad

Mediciones de control de
calidad

Entregables verificados

Informacidn de desempefio
del trabajo

Solicitudes de cambio

Actualizaciones al plan para la
direccion del proyecto
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Anexo 2: Cuestionario aplicado a profesionales

Encuesta para conocer la opinién de los profesionales, acerca de las deficiencias encontradas en la elaboracion del
expediente técnico
1 | Edad
24230 31a40 40 a mas
2 | Especialidad
Ingeniero civil Ingeniero sanitario Arquitecto
3 | Afos de experiencia
> 1 afioy <2 afio > 2 afios y < 4 afios Mayor a 4 afios
4 | ;Has trabajado en proyectos de saneamiento?
Si No
5 Al elaborar un informe de compatibilidad en qué porcentaje vario el presupuesto respecto al expediente
técnico?
0a10% 11a30% 31a50 51a100%
6 | ¢Cuando ejecuto proyectos de saneamiento en que parte de expediente técnico encontréd mas deficiencias?
Memoria descriptiva Espt(z:;aamon Planilla de metrados Presupuesto Planos
7 | ¢ Tiene usted conocimiento sobre gestion de calidad en proyectos saneamiento?
Ngdg de Poco conocimiento Alto conocimiento
conocimiento del
del tema del tema
tema
8 | ¢Para elaborar un expediente técnico ha utilizado algin sistema o plan de gestién de calidad?
Si No
X
9 Si se contaria con un plan de gestién de calidad para la etapa de elaboracién del expediente técnico reduciria
los problemas o errores en la ejecucion de obras?
Si No
X
10 ¢ Qué calificacién daria al nivel de compromiso que tienen las autoridades en la etapa de revision del
expediente técnico?
Malo Regular Bueno
1" Cree que los procedimientos que realizan las autoridades para revisar y/o aprobar los expedientes técnicos son
los adecuados?
Si No
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X
12 | ¢Cémo calificaria la situacién problematica u errores que presentan los proyectos en la etapa de ejecucion?
Bajo Medio Alto
13 ¢ Usted considera que se tiene que implementar un plan de gestion de calidad en la etapa de elaboracién de
expediente técnico?
Si No
X
14 ¢ Considera que, al implementar un plan de gestién de calidad en la elaboracién del expediente técnico,
reducira errores o problemas en la etapa de ejecucion?
Si No
15 ¢ Qué influencia considera que tendria implementar un plan de gestion de calidad en el expediente técnico,
respecto a la ejecucion del proyecto?
Baja Media Alta
16 ¢ Considera usted que seré necesario implementar un plan de gestion de calidad aplicando la guia Pmbok para

obtener un mejor resultado en la elaboracion del expediente técnico?

Si

No
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Anexo 3: Ficha de validacion del cuestionario

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

LLAFPELLIDOS Y NOMEBRES ! Mendo Chavez Nelson Demetrio

1.2. GRADO ACADEMICO - Magister

L3 INSTITUCION QUE LABORA - Umiversidad Nacional de Cajamarca

14 TITULO DE LA INVESTIGACION: Gestion de Calidad Mediante el Pmbok para
Mejorar la Elaboracidn de Expediente Técnico de Agua Potable y UBS, Usquil - Otszeo -
La Libertad.

1.5 AUTOR DEL INSTRUMENTO  * Roocal Cruz, Denis Walter

Tasilla Huaripata, Fusebio

1o, CARREKA FROFESIONAL ¢ Ingenieria Civil

L7 NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Coestionano

15 CRITERIOS DE APLICABILIDAD

2) De 01 5 08 (00 valido, reformular) d) De 15 8 17 (valido, peecisar)
b) De 09 3 11 (0o vabsdo, modificar) @) De 18 3 20 (vilido, aplicar)
<) De 122 14 (vilido, meporar)

1L ASPFECTOS A EVALUAR:

INDICADORES DE | _ . Defickente | Regular| Buese WY | Excelente
EVALUACION DEL CRITERIOS CUALITATIVON (01-0%) 10| (12-149) bucso (18-20)
INSTRUMENTO CUANTITATIVOS = m o ll.%lﬂ e

1, Claridad EEF—W on_ Tenguaje "
1. Objetividad Apecsmio  en  cosducis m
3. Actustidad ocermnd — g 1%
4. Organtrackea Ei% ing “E.‘!% . E‘ah-én 16
A Sufchencta y cadudad 17
o. Adecuado para valorar kos aspecios =
Intenclenalidad de estudio
7, Cunsistencla [ Bemalo o o agento wnco 16
%, Coherencla byl y - 16
| 3. Metadologta i3
me s
. Convaaioncts lnvestigacion y w':' 16
Sulb total 112 54
Total 166

VALORACION CUANTITATIVA (total /10); 16.00

VALORACION CUALITATIVA : Muy Bueno
OPINION DE APLICABILIDAD : Aplicable de acuerdo a bos objetivos de ba
Investigacion,

Lugar y fecha: 20 de octubre del 2021

DNIN® 26698405



Anexo 4: Base de datos

No Preg. 1 Preg. 2 Preg. 3 Preg. 4 | Preg. 5 Preg. 6 Preg. 7 | Preg. 8 | Preg. 9 | Preg. 10 | Preg. 11 | Preg. 12 | Preg. 13 [Preg. 14|Preg. 15[Preg. 16
1 31a40Afios Ing. civil_| <2 a4 afios afios Sl 11% a 30% Planos Poco NO Sl Bueno Sl Malo Sl Sl Media Sl
2 31a40Afios Ing. civil 2 a4 anos S| 11% a 30% Planilla de metrados Poco NO Sl Bueno S| Regular SI SI Media Sl
3 > 40 Afios Ing. civil 2 a4 anos S| 0% a 10% Planilla de metrados Poco NO Sl Bueno S| Regular S| S| Media S|
4 > 40 Afos Ing. civil 2 a4 anos S| 0% a 10% Planos Poco NO S| Bueno S| Malo S| S| Media S|
5) 24 a 30 Afios Ing. civil 2 a4 afos Sl 0% a 10% | Especificaciones técnicas Poco NO Sl Bueno Sl Malo Sl Sl Media Sl
6 31a40Afos Ing. civil [ <2 a4 afos afios S| 11% a 30% Planilla de metrados Poco NO S| Bueno S| Malo S| S| Media S|
7 > 40 Afios Ing. civil | <2 a4 afos afos S| 11% a 30%) Planilla de metrados Poco NO Sl Regular S| Malo SI SI Media Sl
8 > 40 Afos Ing. civil 2 a4 anos S| 11% a 30% Planilla de metrados Poco NO S| Regular S| Malo S| S| Media Sl
9 31a40Afos Ing. civil [ <2 a4 anos afios NO 11% a 30%| Especificaciones técnicas Poco S| S| Regular NO Regular S| S| Media S|
10 >40 Afos Ing. civil 2 a4 afos Sl 11% a 30% Planos Nada NO Sl Regular Sl Malo S| S| Media S|
11 > 40 Afios Arquitecto | <2 a 4 afos afos S| 0% a 10% Planilla de metrados Poco NO Sl Regular S| Malo SI SI Media Sl
12 > 40 Afios Ing. civil [ <2 a4 anos afos S| 0% a 10% Planos Poco S| Sl Regular S| Malo S| S| Media S|
13 > 40 Aios Ing. civil [ <2 a4 anos afios S| 0% a 10% Presupuesto Poco NO S| Regular S| Malo S| S| Media S|
14 > 40 Afos Ing. civil 2 a4 afos Sl 0% a 10% Presupuesto Poco NO Sl Regular Sl Malo S| S| Media S|
15 >40 Afios Ing. civil 2 a4 afos S| 11% a 30% Planilla de metrados Alto NO S| Regular Sl Malo Sl Sl Media Sl
16 > 40 Afios Ing. civil | <2 a4 afos afos S| 0% a 10% Planilla de metrados Alto NO Sl Regular S| Malo SI SI Media Sl
17 > 40 Afos Ing. civil [ <2 a4 anos anos S| 0% a 10% | Especificaciones técnicas Alto NO Bl Regular S| Malo S| S| Media S|
18 > 40 Afos Ing. civil [ <2 a4 anos afios S| 0% a 10% Presupuesto Alto NO S| Regular S| Malo S| S| Media S|
19 31a40Afios Ing. civil_| <2 a4 afios afios Sl 0% a 10% Presupuesto Alto NO Sl Malo Sl Malo Sl Sl Media Sl
20 31a40Afos Ing. civil [ <2 a4 afos afios S| 0% a 10% Planos Alto NO Sl Malo S| Malo S| S| Media S|
21 > 40 Afios Ing. civil [ <2 a4 anos afos S| 0% a 10% Planilla de metrados Alto NO Sl Malo S| Malo S| S| Media S|
22 > 40 Afos Ing. civil | <2 a4 anos afos S| 0% a 10% Planos Alto NO S| Malo S| Malo S| S| Media S|
23 > 40 Afos Ing. civil_| <2 a4 arios afios Sl 0% a 10% Planilla de metrados Alto NO Sl Malo Sl Malo Sl Sl Media Sl
24 >40 Afios Ing. civil 2 a4 afnos S| 0% a 10% Planilla de metrados Alto NO S| Malo Sl Malo Sl Sl Media Sl
25 > 40 Afios Ing. civil | <2 a4 afos afos S| 0% a 10% Memoria descriptiva Alto NO Sl Regular S| Malo SI SI Media Sl
26 > 40 Afos Ing. civil [ <2 a4 anos anos S| 0% a 10% Planos Alto NO S| Regular S| Malo S| S| Media S|
27 >40 Afios Ing. civil_| <2 a4 afios afios Sl 0% a 10% Planos Alto NO Sl Regular Sl Malo Sl Sl Media Sl
28 31a40Afios Ing. civil_| <2 a4 arios afios Sl 0% a 10% Planilla de metrados Alto NO Sl Regular Sl Malo Sl Sl Media Sl
29 > 40 Afios Ing. civil | <2 a4 anos afos S| 0% a 10% Planos Alto NO Sl Regular S| Malo SI SI Media Sl
30 24 a 30 Afios Ing. civil | <2 a4 anos afos S| 0% a 10% Planos Alto NO Sl Regular S| Regular S| S| Media S|
31 31a40Afos Ing. civil | <2 a4 afos afos Sl 0% a 10% Planos Alto NO Sl Bueno Sl Regular S| Sl Media Sl
32 24 a 30 Afios Ing. civil_| <2 a4 arios afios Sl 0% a 10% | Especificaciones técnicas Poco Sl Sl Regular NO Regular Sl Sl Alta Sl
88 24 a 30 Afos Ing. civil [ <2 a4 afos afios S| 0% a 10% Planos Poco S| S| Malo NO Regular S| S| Alta S|
34 31a40Afios Ing. civil 2 a4 anos S| 11% a 30%) Planilla de metrados Poco NO Sl Malo NO Malo SI SI Media Sl
85) 24 a 30 Afios Ing. civil [ <2 a4 anos anos NO 0% a 10% Planos Poco NO Sl Regular NO Regular S| S| Media S|
36 > 40 Afos Ing. civil 2 a4 afnos S| 11% a 30%| Especificaciones técnicas Poco NO S| Regular NO Regular S| S| Media S|
37 >40 Afos Ing. civil > 4 afios Sl 11% a 30% Planilla de metrados Alto NO Sl Malo NO Regular S| S| Media S|
38 >40 Afios Ing. civil [ <2 a4 afos afios S| 11% a 30% Planilla de metrados Poco NO Sl Bueno S| Regular S| S| Media S|
39 > 40 Afios Ing. civil | <2 a4 anos afos S| 0% a 10% Planos Nada NO Sl Regular S| Regular S| S| Media S|
40 > 40 Afos Ing. civil [ <2 a4 anos afos NO 11% a 30%] Planilla de metrados Poco NO S| Regular S| Regular S| S| Media S|
41 24 a 30 Afos Ing. civil 2 a4 afos S| 11% a 30% Presupuesto Poco S| NO Regular NO Regular S| S| Alta S|
42 >40 Afios Ing. civil >4 afios S| 0% a 10% Presupuesto Alto S| S| Malo NO Malo Sl Sl Alta Sl
43 > 40 Afios Ing. civil > 4 afios S| 0% a 10% Presupuesto Nada SI Sl Regular Sl Malo SI SI Media Sl
44 > 40 Afos Ing. civil >4 anos S| 11% a 30% Planos Alto S| Bl Malo NO Regular S| S| Alta S|
45 24 a30Afos Ing. civil_| <2 a4 afios afios Sl 11% a 30%| Especificaciones técnicas Poco NO Sl Regular NO Regular Sl Sl Alta Sl
46 > 40 Afos Ing. civil > 4 afios Sl 0% a 10% Planilla de metrados Alto Sl Sl Regular NO Regular S| S| Alta S|
47 >40 Afios Ing. civil >4 afios S| 0% a 10% Presupuesto Alto NO Sl Malo NO Malo S| S| Alta S|
48 > 40 Afios Ing. civil | <2 a4 afnos afos S| 11% a 30% Planos Nada NO Sl Malo NO Malo SI SI Alta Sl

116
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Anexo 5: Informacion adicional de la propuesta

A) Normativa técnica para elaborar un expediente técnico

ftem

10

11

12

Estudios

Gestion de riesgos en la planificacion
para la ejecucion de obras

Certificado de Inexistencia de Restos
Arqueoldgicos (CIRA)

Predios: Actas de sesidon de terrenos,
pases, 0 algun documento que
demuestre la  aceptacion  del
propietario (Verificar en SUNARP,
COFOPRI, etc.)

Estudio de Impacto Ambiental, Ficha
Técnica Ambiental y Certificado de
Compatibilidad para Proyectos en
Areas Protegidas, SERNANP.

Estudio de Topografia

Estudio de mecanica de Suelos

Resumen Ejecutivo

Ficha Técnica (Datos relevantes del
proyecto

Memoria Descriptiva

Memoria de Calculo

Especificaciones técnicas

Plan de Vigilancia y Monitoreo para
evitar la propagacion del COVID-19

Normativa

Directiva N° 012-2017-OSCE/CD
Clasificacion de INDECI. Acciones
identificadas en la evaluacién del impacto
ambiental.

Decreto  Supremo N°  054-2013-PCM
Decreto  Supremo N  °060-2013-PCM
Decreto Supremo N° 003-2014-MC

R.D N° 001-2019- EF/63.01 Normas de
Sunarp, Cofopri. Ley de Contrataciones
del Estado. Resolucion Directoral
N°® 252-2018/VIVIENDA/ VMCS/PNSR. para
zona rural

Decreto Supremo N° 020-2017-VIVIENDA
Decreto  Supremo N° 038-2001-AG -
Reglamento de la Ley de Areas Naturales
Protegidas

Guia de orientacion para elaboracion de
Expedientes Técnicos de Proyectos de
Saneamiento

Reglamento
Norma técnica A
cimentaciones 2018

Edificaciones
Suelos y

Nacional de
E.050

Resolucion Directoral N° 001-2019-EF/63.01

Resolucion Directoral N° 001-2019-EF/63.01

Reglamento Nacional de Edificaciones

Reglamento  Nacional de Edificaciones
(Ambito Urbano). Resolucién
Ministerial N° 192-2018-VIVIENDA (Ambito
rural)

Reglamento  Nacional de Edificaciones
Resolucion de la Contraloria N° 072-98-CG,
contenido de las especificaciones técnicas

Resolucion Ministerial N° 448-2020-MINSA y
sus modificatorias.
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13

14

15

16

17

18

1€

Planos Generales del sistema
existente y Planos de sistema
proyectado

Presupuesto de obra

Analisis de costos unitarios

Planilla de metrados

Férmula Polindmica

Programa de ejecucion de obras
(PERCPM)

Cotizaciones de materiales y equipos
(minimo de 3)

Reglamento Nacional de Edificaciones
Resolucion  Ministerial ~ N°  192-2018-
VIVIENDA, Norma Técnica de Disefio:
Opciones Tecnolbgicas para Sistemas de
Saneamiento en el Ambito Rural

Reglamento Nacional de Metrados

Resolucion Directoral N° 073-2010/
VIVIENDA/VMCS-DNC

Resolucion Directoral N° 073-2010/
VIVIENDA/NVMCS-DNC

Reglamento de la Ley de Contrataciones
Decreto Supremo N° 011-79-VC

Reglamento de la Ley de Contrataciones

el articulo 99 de la ley de contrataciones del
estado

B) Modelo de los diagramas de Ishikawa para cada proceso

1 Entrega de terreno

DIAGRAMA DE ISHIKAWA

DOCUMENTOS
TECNICOS

AUSENCIA DE AUTORIDADES ESTUCHD PREINVERSION
DELLUGAR DEFICIENTE

AUSEMNCIA DE SAMEAMIENTO

DEMCRAEN LA
PROGRAMACION DEL ACTO
—

FISICO [EGAL

FALTA DE AUTORIZACION DE PASES

PROBLEMAS
CONLA

PERSCOMNAL LOGISTICA 5IM EXPERIENCIA

ENTREGA DE
FALTA DE TRAMNSPORTE TERRENO

N\ /

CUMA ADVERSO

PROFESIOMALES MO AUTORIZADCS

o HERRAMIENTAS/
I A2k MEDIO AMBIENTE
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2 Estudio deriegos

DIAGRAMA DE ISHIKAWA

FENOMENQS
NATURALES

I ENTIDAD)

DESCONOCIMIENTO

DIRECTIVA OT220T7-OSCEICD ,

NCUMPLIVIENTO DE NORMAS TECNICAS ¥/0 CLIMAADVERQ

LEGELACION VIGENTE X —
FALTA DE RECURSOS FACTCRES CLMATOLOGICCS DESACTUALIZADD ESTUDIO DE
. RESGOS | N
SN CAPACTACION N DEFICIENTES /
—F A FEeEi e
FALTA DE RECURSOS PARA VISTA A OBRA T TR
LOGRTICA DEFCIENTE
SEGURD CONTRATODO RESGO
TEXTO PLAGIADD DE OTRGS FROYECTOS
= INEFICENTE APLICACION COVID
FROFESIONALES SIN EXPERIENCIA

PROBLEMAS SOCIALES

PERSONAL/
DESARROLLO

3 Estudio de impacto ambiental

DIAGRAMA DE ISHIKAWA

FENOMENOS
NATURALES

I ENTIDAD]

DESCOMOCIMIENTD
D& 020-2017-VIVIENDA

QBEOLETCE
CEFECTUOEOE

IOFTWARE

FALTA AUTORIZACICN
DESACTUALZADO ESTUDIO DE \
I IMPACTO
FALTA DE RECURSCOS PARA VISTA A DERA SIN CAPACTACION EN AMBIENTAL /
EA DEFICIENTE

LOGISTICA DEFICIENTE
PROBLEMAS PLANTA DE TRATAMIENTC:

TEXTO PLAGIADC DE OTROS PRDYEC_TE}S
PROFESICMALES 3IN EXPERIENCIA

INEFICIENTE APLICACION PROT. CCVID

PROELEMAS SOCIALES

PERSONAL/
DESARROLLO
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4 Estudio de inexistencia de restos arqueoldgicos

DIAGRAMA DE ISHIKAWA

FENOMENOS

WATERIALES
D NATURALES

DESCOMOCIMIENTO DE DS 054-2013-PCM, D§

DA0-20T3-FCM, DS 003-2014-0C __OESOLETOE
DEFECTLCS0S
CLMA ADVERSD
INCUMPLIMIENTO DE NORMAS TECNICAS /O SOFTWARE DESACTUALIZADG
LEGISLACION VIGENTE —_— DEMORAEN
BALA FRECIION LA OBTENCION \
: DEL CIRA
FALTA DE RECURSCS PARA VISITA A OBRA PROFESIONALES SIN EXPERIENCIA
LOGETICA DEFICIENTE ENEETUDIC CIRA
TEXTO PLAGIADC DE OTROS PROYECTOS
INEFICIENTE APLIC. FROT. COVID
PROBLEMAS SOCIALES .
PERSONAL/
DESARROLLO
5 Estudios de topografia
IECNOLOGI A PERSONAL
ERROR ENTOMAY
EGURCS OBSOLETCS
§IN CONDICKOMES
FEICAS OFTIVMAS
BAJA PRECISION FROCESD DEDATCS )
PROFESIONALES S, ENFERMEDAD CEL PERSONAL
EGUIPOS NO CALIBRADCS EAPERIENCIA DEFICIENCIA EN
ESTUDIO DE
: TOPOGRAFIA

RECOMOCIMIENTO TERRENO FREVIO

. TOPCGRAFIA ACCIDENTADA
FALTA DE RECURSOS Y LOGISTICA PARA *

DESPLATAMIENTO A LA IONA DE TRABAIO

EXTO PLAGIADO DE CTROS
PROYECTOS

FENOMEND CLIMATICC

SIN PLANIFICACION

INCUMPLIMIENTO DE NORMAS TECHICAS
¥/0 LEGIELACION VIGENTE

MEDIO AMEIENTE
Y OTROS




6 Estudio de mecanica de suelos

DIAGRAMA DE ISHIKAWA
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\/

PERSONAL
JEFE DE PROYECTO NORVAS 0 N CUENTA CON CERTIFICADO [INACAL)
5N ESPECIALIDAD EN GEOTECHICA S INCUMPLMENTO DENORMAS
TECHICAS /0 LEGILACIGN VIGENTE
NO CUENTA TECNICOS ESPECIALITADOS SOFTWARE < \

EMFERMEDAD DEL PERSONAL DEFICIENCIA

. EN ENSAYQS

ENTREG ABLES FUERA DE FLAZO DE SUELOS
FALTA DE RECURSCS ¥ LOGITICA PARA Tﬁfgﬁ%
DESPLAZAMIENTO) A LA IONA DE TRABAJO
TEXTC PLAGIADO DE OTRCS PROYECTOS
EQUIPOS NO CALIBRADOS/
AVERIADOS,
BAJD NUMERC EXPLORACIONES Y MUESTRAS
DESARROLLG Y
QTROS
7 Memoria descriptiva
PROGESG DOCUMENTOS
TECNICOS
ERRORES EN LA REDACCION
POCA CLARIDAD. TEXTO FLAGIADOD DE OTRO:
FROYECTOS
FALTA DE COMUNICACION
ENTRE EL JEFE DE FROYECTO Y 5
LOSESPECIALISTAS EMTREZABLES FUERA DE PLAIC MEMOR'A
DESCRIPTIVA
INCOMPLETA
PERSOMAL SIN EXPERIENCIA SOFTWARE 5IN LICENCIA O ERRONEA

DISPOMIBILIDAD DE MATERIALES

EQUIPOS OBIOLETOE
s

FALTA DE LIDERAIGO —_—
DIEFOMIBILIDAD DE AMBIENTE
ADECUADQ , CON ENEREGIA

ELECTRICA E INTERNET

EQUIPO Y OTROS

PERSONAL

\/
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8 Planos
ENTIDAD!
INCUMPLIMIENTOS DE FECHAS
LEVANTAMIENTO CBSOLERDE ™
CBSERVACIONES }
TERMING DE REFERENCIA ULTIMAA GEMERACICN
MINIMO
, INCUMPLIMIENTD ENTREGABLES SOFTWARE ACTUALIZADO
INCURPLIVIENTE) DF NORMAS TECHICAS Y/O
LEGELACICN VIGENTE EXFERIENCIA PLANOS \
[
UNIFORMIDAD EN TAMARG DEFICIENTES /
UNIFCRMIDAD EN LETRA SN CAPACITACIO
SIN DETALLE
TEXTO FLAGIADS DE OTROS PROYECTOS FALTA DE COMUMNICACION
UNIFORMIDAD REFRIENTACION GRAFICA

PROFESKOMALES 3IN EXFERIENCIA

ESCALA ADECUADA

PERSONAL/

DESARROLLO

9 Planillade metrados

DIAGRAMA DE ISHIKAWA

PERSONAL
INCUMPLIMIENTO DE NORMAS TECNICAS
RIESO DRERGONOMICO DESCONOCIMIENTO DE . /03 LECELACION VIGENTE
L& NORMATIVA ‘
FERSONAL 5N EXFERIENCIA DATA FUERADEPLAIO

EN METRADCS

TEXTO PLAGIADO DE CTROS

FROYECTOS METRADOS
MAL

ELABORADOS

FALTA DE PLAMTILLAS $IM DETALLES

AMBIENTES INADECUADCS

ESTUDIO TOPQGRAFICO MAL ELABORADO

FALLA EQUIPC COMPUTOS |
AVERIADOS

VISTA DE CAMPO

EQUIPOS/
AMEIENTE

DESARROLLO



10 Especificaciones técnicas

DIAGRAMA DE ISHIKAWA

DOCUMENTOS
TECNICOS

I PROCESO)

IMCUMPLIMIENTO DE NT /g
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MATERIALES O EGUIPAMIENTO LEGILACION VIGENTE PLAGIC DE OTROS
DESCONOCIDG PROYECTOS
INCONGRUENCIA DE ITEM ENTREGABLES FUERA
DEFLAID ESPECIFICACION
TECNICA
. INCOMPLETA O
ERRONEA
PERSCNAL SIN EXPERIENCIA EARTIDAS SN
FICHATECNICA
-
PROCESDS COMSTRUCTIVOS
FALTA DE ERPECIALIETAS MUEYOS
PERSONAL MATERIALES
11 Cotos y Presupuesto
I DOCUMENTDS
MANEJD DEFICIENTE DE SOFTWARE
TOR DEFICIENTES  erenumuEsTo— PERSONAL SN EXPERENCIAS
INCUMPLIVIENTC DE NCRMAS TECHICAS CAPACTACION
110 LEGELACION VIGENTE DATAFUERADEFLAIC
AL ANALISIS DE TEXTO PLAGIADO DE OTROS PROYECTOS PRESUPUESTO
FRECIO UNTARICS MAL \
[
ELABORADOS /

FALTA DE RECURSOS Y LOGIETICA FARA

VIETA DE CAMPO
DERPLATAMIENTO A LA ZOMA DE
TRABAJO
CLIMA INAFROPIADO COTIZACIOMES
» DESACUALIZADOS

VISITA CAMPO/
HERRAMIENTAS
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12 Programacion de obra

DIAGRAMA DE ISHIKAWA

METODO! HERRAMIENTAS

INCUMPLIMIENTO DE NORMAS TECNICAS FALTA DE RECURSOS ¥ LOGETICA

SOFTWARE INCOMPATIBLE

¥ 1O LEGISLACICN VIGENTE PARA CECFLATAMIENTC A LA TONA
DETRABAID
FALLA EGUIPO COMPUTO
INADECUADO CALCULO

PROGRAMACION
DE OBRA

DEL FLAZO) DE EJECUCION DE CADA PARTIDA OFICINAS FLIERA DE RED

DEFICIENTES /

TEXTC PLAGIADD DE OTRCS
FROTECTOS

INCUMPLIMIENTOS DE PLAZO
EN DOCUMENTOS

PROFESICNALES SIN EXPERIENCIA

SECUENCIA INADECUADA

PERSONAL/
DESARROLLO
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Anexo 6: Instrumentos de verificacion y control de calidad.

1 Entregade terreno

Tabla 14. Métricas de calidad de la entrega de terreno.

Ausencia de autoridades del Numero de No Al inicio del 0
lugar conformidades proyecto
o Numero de No Al inicio del

Falta de autorizacion de pases . 0
conformidades proyecto

Estudio de Preinversion Numero de No Al inicio del 0

deficiente conformidades proyecto

Ausencia Saneamiento fisico Numero de No Al inicio del 0

legal conformidades proyecto

Demora en la programacion dias Al inicio del 0

del acto proyecto

- . Afios de
Personal de logistica sin o L
N ; experiencia en Al inicio del

experiencia/Profesionales no 0

autorizados pr oyectos AT EED
similares

Falta de transporte Numero de No Al inicio del 0

P conformidades proyecto

Problemas climatolégicos Nz el (1 Al mfef ofe) 5%

problemas proyecto

Nota. Elaboracién propia.

Tabla 15. Medidas de aseguramiento de calidad de la entrega de terreno.

Asegurar la asistencia de las
autoridades a la entrega de
Ausencia de autoridades terreno
del lugar Concientizar a la poblacion en
participar en la realizacién del
proyecto

Apersonarse al lugar del
proyecto un dia anterior
Lograr el compromiso de los
interesados en el proyecto
de saneamiento a realizar
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Falta de autorizacion de
pases

Estudio de Preinversion
deficiente

Ausencia Saneamiento
fisico legal

Demora en la
programacion del acto

Personal de logistica sin
experiencia/Profesionales
no autorizados

Falta de transporte

Problemas climatolégicos

Actas de autorizacién de pases
de los involucrados o afectados

Tener a disposicién el estudio de
Preinversion en el dia de la
entrega de terreno

Solicitar el titulo de propiedad del
terreno a las autoridades
pertinentes

La entidad debera designar a un
responsable para la gestion de
entrega de terreo.

Presentar plan de trabajo de
acuerdo a los TDR

Asegurar la asistencia de las
personas a la entrega de terreno

Coordinacion previa para el
desplazamiento de los
interesados a la zona del
proyecto

Coordinacion previa para el
desplazamiento de los
interesados a la zona del
proyecto verificando el prondéstico
del tiempo de la zona.

Sello y firma de las
autoridades del lugar al acta
de pases.

Informe de compatibilidad
con el terreno.
Verificacién de metas del
estudio de Preinversion
Verificacion de metas
comparandolas con el
proyecto de inversion a
realizar.

Verificar los documentos con
los encargados de la unidad
formuladora de la entidad.

Asignar personal con
experiencia en el area
correspondiente

Realizar un cronograma de
los proyectos y sus
actividades.

Revision de los entregables
verificando que los
entregables sean lo méas
detallados posible.

Verificacién mediante
documento de identidad de
las personas autorizadas.

Movilidad extra para el
desplazamiento a la zona
del proyecto.

Si el problema climatolégico
es grave y persistente, se
debe postergar evitar algin
accidente.

Nota. Elaboracién propia.

2 Estudio de riesgos

Tabla 16. Métricas de calidad del estudio de riesgos.




Desconocimiento e
incumplimiento de la
Directiva 012-2017-
OSCE/CD

Falta de recursos

Equipos
obsoletos/defectuos
0s

Software
desactualizado

Factores
climatolégicos /
climas adversos

Falta de visita a
obra

Logistica deficiente

Texto plagiado de
otros proyectos

Problemas sociales

Seguro contra todo
riesgo

Personal sin
capacitacion en
gestion de riesgos

Personal sin
experiencia en
gestion de riesgos

Ineficiente
aplicacién de
protocolos COVID
19

Numero de NO
conformidades

Numero de NO
conformidades

Numero de NO
conformidades

actualizaciones

Grado de
intensidad

Numero de
observaciones

Numero de
observaciones

Numero de
observaciones

Numero de
observaciones

Numero de
observaciones

Capacitaciones
/actualizacion

ANos

Numero de
observaciones

0
conformidades

0
observaciones

Equipos
operativos al
100%

Versiones
mayores al
2018

Que no
interrumpan los
trabajos de
campo

0
observaciones

0
observaciones

0
observaciones

0
observaciones

0
observaciones

Minimo 1 al
ano

Minimo 1 afio
experiencia

0
observaciones

Antes de la
presentacion de
cada entregable

Antes de cada
proyecto a
realizarse.

Antes de cada
proyecto o
mantenimiento cada
afo.

Antes y durante la
elaboracion del
proyecto

Al inicio de cada
proyecto campo
como EMS,
Topografico, aforos,
etc.

Antes y durante el
inicio del proyecto

Antes del inicio del
proyecto

Antes del inicio del
proyecto

Antes y después
presentacion de
cada entregable

Antes del inicio del
proyecto.

Antes y después de
cada proyecto

Antes del inicio del
proyecto

Antes y durante el
inicio del proyecto

0%

0%

0%

0%

5%

0%

0%

1%

5%

0%

0 %

0 %

0%

Nota. Elaboracién propia.
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Tabla 17. Medidas de aseguramiento de calidad del estudio de riesgos.

Desconocimiento e
incumplimiento de la
Directiva 012-2017-
OSCE/CD

Falta de recursos

Equipos Insuficientes/
obsoletos/defectuosos

Software actualizado

Factores climatoldgicos/
climas adversos

Falta de visita a obra

Capacitacion en
contrataciones con el estado
con las ultimas
actualizaciones.

Charlas de importancia del
estudio de riesgos
Presupuesto para la
realizacion del estudio de
riesgos

Mantenimiento periddico de
todos los equipos
Verificacion de equipos y
defectuosos u obsoletos.

Actualizacién de todos los
programas computacionales,
evitando perdida de
informacion

Instalacién de programa
Antivirus conocido y fiable

En el trabajo de campo: Si el
factor es bajo se puede
realizar trabajos de campo,
tales como topografia, EMS.
El personal deberé estar
implementado con su EPPs
para tal fenomeno natural
para el personal y equipo.

Realizar al menos una visita a
obra para la realizacion del
estudio de riesgos por parte
del especialista competente.
Realizar trabajo de campo
gue estipula la directiva 012-
2017-OSCE/CD

Certificado, constancia o
diplomado en contrataciones con
el estado no mayor a u afio de
antigliedad.

Realizacion de 02 charlas de
gestién de riesgos como minimo
al afo.

En el tdr especificar el estudio de
riesgos para la elaboracion de
expedientes técnicos.

Certificado de mantenimiento
preventivo y correctivo de todos
los equipos a utilizar en el
proyecto no menos 12 meses de
antigliedad.

Programas computacionales
operativos

Certificados de acreditacion de
antivirus vigente

Realizar backup de toda la
informacion de la empresa.

Verificar y controlar que el
personal no realice labora
alguna por motivos de seguridad
se recomienda no realizar labora
alguna, protegiendo siempre la
vida huma.

Realizar trabajos de campo con
problemas climatolégicos es muy
probable que los datos estén con
bastantes errores de medicion.

Adjuntar un acta de visita a obra
por una autoridad de zona.
Verificar el contenido minimo
gue debe contener el estudio de
riesgos segun la normativa
vigente.
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Seguro contra todo riesgo

Logistica deficiente

Texto plagiado de otros
proyectos

Problemas sociales

Personal sin capacitacién

Personal sin experiencia

Ineficiente aplicacién de
protocolos COVID 19

Todo el plantel profesional
deberé& tener su SCTR

El seguro deberé consistir en
seguro de vida y pensién del
todo el personal participante
del proyecto.

Movilidad para el trabajo de
campo

Coordinacion para el
alojamiento y alimentacién del
personal que realizara el
trabajo de campo.

Concientizar al personal para
obtener informacion veridica
del proyecto y no copiar de
otro

Autorizacion de pases de
terreno afectados por el
proyecto.

Concientizacion a las
autoridades de la importancia
del proyecto.

Capacitacion en gestiones de
riesgo.

Conocimiento de la
DIRECTIVA 012-2017-
OSCE/CD

Experiencia 1 afio minimo en
la especialidad en proyectos
similares

Actualizacion en el
reglamento ley contrataciones
con el estado

Conocimiento de la normativa
vigente

Usar mascarilla, alcohol,
distanciamiento social
reglamentario y otros

Charlas de concientizacion de
prevencion de la COVID 19
Realizacion de pruebas
rapidas cada 15 dias

Constancia de SCRT del plantel
profesional

Verificacién del SCTR en la
pagina de la empresa
aseguradora

Verificar la movilidad con todos
Sus accesorios para la visita a
campo.

Coordinacion con las
autoridades de la zona para el
alojamiento, alimentacién del
plantel profesional.

Verificar que la informacién
solicitada es de la zona de
estudio

Adjuntar acta de autorizacién de
pases por parte de los
propietarios afectados.
Coordinacion permanente con
las autoridades de la zona.

Constancia o certificado de la
capacitacién de los profesionales
en gestién de riesgos.

Verificar las constancias o
certificados de cada capacitacion
o diplomado.

Adjuntar por lo menos haber
participado o desarrollado un
estudio de Gestion de Riesgos.

Bajo indice de contagiados del
personal profesional.

Prueba molecular a los
pacientes positivos de la prueba
rapida

Nota. Elaboracion propia.
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3 Estudio de impacto ambiental

Tabla 18. Métricas de calidad del impacto ambiental.

Desconocimiento de

Antes de la
Decreto supremo Numero de NO : .
. 0 conformidades presentacion de 0%
020-2017- conformidades cada entreqable
VIVIENDA 9
Falta de
Autorizacion de Numero_de — 0 conformidades £l (_:ada FITBEE0 &) 0%
conformidades realizar
pases
Equinos EQUinos Antes de cada
quip Numero de NO quipo proyecto o
obsoletos/defectuos : operativos al S 0%
conformidades mantenimiento cada
0s 100% ~
afo
Software . Versiones IS qurante 2
. actualizaciones elaboracién del 0%
desactualizado mayores al 2018
proyecto
Al inicio de cada
Que no
Factores . proyecto campo
. - Grado de interrumpan los
climatologicos/ : : . como EMS, 5%
. intensidad trabajos de g
climas adversos Topografico, aforos,
campo
etc.
Falta de visita a Numero de 0 observaciones Antes y durante el 0%
obra observaciones inicio del proyecto
Logistica deficiente NI (_Je 0 observaciones ATHES L lelo el 0%
observaciones proyecto
Antes y después de
. Numero de . >
Problemas sociales ; 0 observaciones la presentacion de 5%
observaciones
cada entregable
Saneado en la
Problemas planta Numero de .
) ; 0 observaciones etapa de 0%
de tratamiento observaciones preinversion
Personal sin
capacitacion en Capacitaciones - ~ Antes y después de
. o Minimo 1 al afio 0%
estudios de Impacto  /actualizacion cada proyecto
Ambiental
Ineficiente
aplicacién de AfioS Minimo 2 afios Antes del inicio del 0%

protocolos COVID
19

experiencia

proyecto

Nota. Elaboracién propia.
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Tabla 19. Medidas de aseguramiento de calidad del impacto ambiental.

Desconocimiento
Directiva 020-2017-
VIVIENDA

Falta de Autorizacion
de pases de terreno

Problemas
Saneamiento fisico
legal

Equipos Insuficientes/
obsoletos/defectuosos

Software actualizado

Clima adverso

Falta de visita a obra

Capacitacion en
contrataciones con el estado
con las dltimas
actualizaciones.

Las autorizaciones de pases
deben estar en el estudio de
Preinversion.

Autorizacion para la
realizacion de trabajos en
terrenos de terceros como
reservorio, linea de
conduccion, distribucion.
Permiso para el uso de agua
por el Autoridad Nacional del
Agua (ANA).

Escritura publica.
Autorizacion para realizar
trabajos en reservorio,
captacion, linea conduccién,
distribucion.

Autorizacion por ANA sobre el
recurso hidrico.

Mantenimiento periddico de
todos los equipos
Verificacién de equipos y
defectuosos u obsoletos.

Actualizacion de todos los
programas computacionales,
evitando perdida de
informacion

Instalacion de programa
Antivirus conocido y fiable

En el trabajo de campo: Si el
factor es bajo se puede
realizar trabajos de campo,
tales como topografia, EMS.
El personal debera estar
implementado con su EPPs
para tal fenémeno natural

Por lo menos una visita a obra
para la realizacion del estudio
de Impacto Ambiental por
parte del especialista
competente.

Certificado, constancia o
diplomado en contrataciones con el
estado no mayor a u afio de
antigiedad.

Verificar el acta de autorizaciones
de pases de terrenos, caso
contrario actualizar el acta.

Acta para realizacioén de trabajos, o
donacién de terreno para la
realizacion de los mismos.
Conformidad por parte del ANA.

Verificacién de escritura publica en
la Sunarp

Verificar actas de autorizacion para
los trabajos en reservorio, linea de
conduccion, distribucion.
Certificado que acredite el uso del
agua ante el ANA.

Certificado de mantenimiento
preventivo y correctivo de todos los
equipos a utilizar en el proyecto no
menos 12 meses de antigiiedad.

Programas computacionales
operativos

Certificados de acreditacion de
antivirus vigente

Realizar backup de toda la
informacion de la empresa.

Verificar y controlar que el personal
no realice labora alguna por
motivos de seguridad se
recomienda no realizar labora
alguna, protegiendo siempre la
vida huma.

Realizar trabajos de campo con
problemas climatolégicos es muy
probable que los datos estén con
bastantes errores de medicidn.

Adjuntar un acta de visita a obra
por una autoridad de zona.
Verificar el contenido minimo que
debe contener el estudio de
Impacto Ambiental segun la
normativa vigente.
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Seguro contra todo
riesgo

Logistica deficiente

Problemas sociales

Personal sin
capacitacion

Personal sin
experiencia

Ineficiente aplicacion de
protocolos COVID 19

Realizar trabajo de campo que
estipula la directiva 020-2017-
VIVIENDA

Todo el plantel profesional
debera tener su SCTR

El seguro debera consistir en
seguro de vida y pension del
todo el personal participante
del proyecto.

Movilidad para el trabajo de
campo

Coordinacion para el
alojamiento y alimentacion del
personal que realizara el
trabajo de campo.

Autorizacion de pases de
terreno afectados por el
proyecto.

Concientizacion a las
autoridades de la importancia
del proyecto.

Capacitacién en gestiones de
riesgo.

Conocimiento de la
DIRECTIVA 020-2017-
VIVIENDA

Experiencia 1 afio minimo en
la especialidad en proyectos
similares

Actualizacion en el reglamento
ley contrataciones con el
estado

Conocimiento de la normativa
vigente

Usar mascarilla, alcohol,
distanciamiento social
reglamentario y otros

Charlas de concientizacion de
prevencion de la COVID 19
Realizacion de pruebas
rapidas cada 15 dias

Constancia de SCRT del plantel
profesional

Verificacién del SCTR en la pagina
de la empresa aseguradora

Verificar la movilidad con todos sus
accesorios para la visita a campo.
Coordinacion con las autoridades
de la zona para el alojamiento,
alimentacion del plantel
profesional.

Adjuntar acta de autorizacién de
pases por parte de los propietarios
afectados.

Coordinacion permanente con las
autoridades de la zona.

Constancia o certificado de la
capacitacién de los profesionales
en gestién de riesgos.

Verificar las constancias o
certificados de cada capacitacién o
diplomado.

Adjuntar por lo menos haber
participado o desarrollado un
estudio de Gestion de Riesgos.

Bajo indice de contagiados del
personal profesional.

Prueba molecular a los pacientes
positivos de la prueba rapida

Nota. Elaboracion propia.



4 Estudio de inexisténcia de restos arqueoldgicos
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Tabla 20. Métricas de calidad del estudio de inexistencia de restos arqueoldgicos.

Desconocimiento de
DS 054-2013-PCM,
DS 060-2013-PCM,
DS 003-2014-MC

Clima adverso

Equipos
obsoletos/defectuos
0s

Software
desactualizado

Baja precision de
los equipos
topogréficos

Falta de visita a
obra

Logistica deficiente

Problemas sociales

Personal sin
capacitacion en
estudios de CIRA

Personal sin
experiencia en
estudios para
obtencion del CIRA

Ineficiente
aplicacion de
protocolos COVID
19

Nota. Elaboracién propia.

Numero de NO
conformidades

Grado de
intensidad

Numero de NO
conformidades

actualizaciones

Porcentaje de
error

Numero de
observaciones

Numero de
observaciones

Numero de
observaciones

Capacitaciones
/actualizacion

Afos

Numero de
observaciones

0
observaciones

Que no
interrumpan los
trabajos de
campo

Equipos
operativos al
100%

Versiones
mayores al
2018

0
observaciones

0
observaciones

0
observaciones

Minimo 1 al
afio

Minimo 1 afio
experiencia

0
observaciones

Antes de inicio del
proyecto a realizarse.

Al inicio de cada
proyecto campo como
EMS, Topografico,
aforos, etc.

Antes de cada
proyecto o
mantenimiento cada
ano.

Antes y durante la
elaboracién del
proyecto

Antes del inicio del
proyecto

Antes y durante el
inicio del proyecto

Antes del inicio del
proyecto

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

Antes y después de
cada proyecto

Antes del inicio del
proyecto

Antes y durante el
inicio del proyecto

0%

5%

0%

0%

+-1%

0%

0%

10%

0%

0 %

0%
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Tabla 21. Medidas de aseguramiento de calidad del estudio de inexistencia de

restos arqueoldgicos.

Desconocimiento
de los DS 054-
2013-PCM, DS
060-2013-PCM,
DS 003-2014-MC

Clima Adverso

Equipos
obsoletos/
defectuosos

Software
actualizado

Falta de visita a

obra

Logistica
deficiente

Capacitacién y/o actualizacion
en los decretos supremos los DS
054-2013-PCM, DS 060-2013-
PCM, DS 003-2014-MC, de los
cuales se realiza el informe para
la obtencion del CIRA.

En el trabajo de campo: Si el
factor es bajo se puede realizar
trabajos de campo, tales como
topografia, EMS.

El personal deberé estar
implementado con su EPPs para
tal fendmeno natural para el
personal y equipo.

Mantenimiento periddico de
todos los equipos
Verificacion de equipos y
defectuosos u obsoletos.

Actualizacion de todos los
programas computacionales,
evitando perdida de informacion
Instalacion de programa
Antivirus conocido y fiable

Al menos una visita a obra para la
obtencion del CIRA a cargo del
especialista competente.

Realizar trabajo de campo que
estipula los DS 054-2013-PCM, DS
060-2013-PCM, DS 003-2014-MC

Movilidad para el trabajo de campo
Coordinacién para el alojamiento y
alimentacion del personal que

realizara el trabajo de campo.

Certificado o constancia de
capacitacion en decretos relacionados
a la obtencién del CIRA.

Verificar y controlar que el personal no
realice labora alguna por motivos de
seguridad se recomienda no realizar
labora alguna, protegiendo siempre la
vida huma.

Realizar trabajos de campo con
problemas climatolégicos es muy
probable que los datos estén con
bastantes errores de medicion.

Certificado de mantenimiento
preventivo y correctivo de todos los
equipos a utilizar en el proyecto no
menos 12 meses de antigiiedad.

Programas computacionales
operativos

Certificados de acreditacion de
antivirus vigente

Realizar backup de toda la
informacion de la empresa.

Adjuntar un acta de visita a obra por una
autoridad de zona.

Verificar el contenido minimo que debe
contener el informe para la obtencion del
CIRA.

Verificar la movilidad con todos sus
accesorios para la visita a campo.
Coordinacién con las autoridades de la
zona para el alojamiento, alimentacion del
plantel profesional.



Problemas

sociales

Personal sin

capacitacién

Personal sin

experiencia

Ineficiente
aplicacién de
protocolos COVID
19

Autorizacién de pases de terreno
afectados por el proyecto.
Concientizacion a las autoridades de
la importancia del proyecto.

Conocimiento de os DS 054-2013-
PCM, DS 060-2013-PCM, DS 003-
2014-MC

Experiencia 1 afio minimo en la
especialidad en proyectos similares
Actualizacion en el reglamento ley
contrataciones con el estado
Conocimiento de la normativa
vigente

Usar mascarilla, alcohol,
distanciamiento social reglamentario
y otros

Charlas de concientizacion de
prevencion de la COVID 19
Realizacion de pruebas rapidas

cada 15 dias

Nota. Elaboracion propia.
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Adjuntar acta de autorizacién de pases por
parte de los propietarios afectados.
Coordinacion permanente con las

autoridades de la zona.

Constancia o certificado de la capacitacion
de los profesionales en la normativa

vigente.

Verificar las constancias o certificados
de cada capacitacion o diplomado.
Adjuntar por lo menos haber
participado o desarrollado un estudio
de CIRA.

Bajo indice de contagiados del
personal profesional.
Prueba molecular a los pacientes

positivos de la prueba rapida



5 Estudios de topografia

Tabla 22. Métricas de calidad de los estudios de topografia.

Profesionales con
experiencia

Personal sin
condiciones
fisicas optimas/
enfermedades

Incumplimiento de
Normas Técnicas
ylo legislacion
vigente

Equipos
calibrados

Equipos obsoletos

Reconocimiento
previo

Error en toma y/o
proceso de datos

Problemas
climatolégicos

Texto plagiado de
otros
proyectos

Planificacion de
Trabajo

Afos de
experiencia en
proyectos
similares

% de
enfermedad

Numero de no
conformidades

Meses

NUmero de
equipos
obsoletos

Dia

Numero de No
conformidades

N.° de No
problemas

Numero de
observaciones

Numero de
reuniones

12

Al inicio del proyecto

Al inicio del proyecto

Antes y durante el
proyecto

Equipo funcionando
y buen estado
Certificado de
calibracion de equipo

Al inicio del proyecto

Antes del inicio del
proyecto

Antes, durante y
después del trabajo
topogréfico

Al inicio del proyecto

Al inicio del proyecto

Antes del inicio del
proyecto

0%

5%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Nota. Elaboracién propia.
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Tabla 23. Medidas de aseguramiento de calidad de los estudios de topografia.

Experiencia de
personal calificado

Personal en
condiciones

fisicas optimas/ sin
enfermedades

Incumplimiento de
Normas Técnicas y/o
legislacion vigente

Error en tomay
proceso de datos

Equipos calibrados

Planificacién de trabajo

Reconocimiento de
terreno previo

Texto plagiado de otros
proyectos

Topografia accidentada

Factores climaticos
adversos

Personal profesional y técnico
con un minimo de 1 afio en
proyectos similares

CV de personal técnico

Realizar un control médico al
personal para verificar si estan
en optimar condiciones 2 veces
al afio

Concientizar al personal técnico
a cumplir la normativa vigente
referente a cada trabajo

Personal técnico concentrado, sin
estrés.

Proceso de datos con programas
confiables y licenciados.

Como maximo 12 meses la Ultima
calibracion de equipos.

Presentar plan de trabajo de
acuerdo a los TDR

Se debera realizar una visita de
campo para realizar una inspeccion
previa y tomar todas las previsiones
necesarias.

Concientizar al personal para
obtener informacion veridica del
proyecto y no copiar de otro

Tener todos los implementos
necesarios para que ningun
obstaculo impida la realizacion del
trabajo topografico.

Equipos con laser para lugares
inaccesibles

Medidas de seguridad al personal
técnico

Tomar las previsiones de seguridad
para el personal y equipamiento

Certificado o constancia que acredite
la experiencia.

Capacitacion en topografia de suelos
minimo de 100 horas lectivas.
Cumplimiento de tdr del equipo
técnico

Verificar que la ficha de evaluaciones
medicas del personal y comprobar
gue sea originales

Verificar que se cumpla con las
normativas por medio de listas de
verificacion

Empleo de cartas nacionales, gooble eat,
para verificar el avance del trabajo
topogréfico. Esta labor de control se
realizara por las noches.

Certificado de calibracién de equipos
topograficos.

Revision de los entregables verificando
que los entregables sean lo méas
detallados posible.

Se debera tener una programacion de
todos los trabajos a realizar en forma
detallada.

Verificar que la informacion solicitada es
de la zona de estudio

Revisar y controlar los Puntos en los
lugares inaccesibles.
Empleo de equipos de seguridad personal

Controlar la seguridad del personal
técnico y en segundo lugar los equipos.

Nota. Elaboracién propia.



6 Estudio de mecanica de suelos

Tabla 24. Métricas de calidad de los estudios de mecanica de suelos.
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Bajo numero
de
Exploraciones

Certificacion
INACAL

Experiencia
del Personal
técnico

Plazo de
entregables

Uso de norma
E050/
incumple las
normativas

Texto
plagiado de
otros
proyectos

Oficinas
hacinadas

Calibracién
equipos

Numero de
exploraciones

Certificacion

Anos de

experiencia

N.° de No
conformidades

NUmero de
observaciones

Cantidad aforo

Meses

Contar con
Certificacion
INACAL

1 técnico y
02
asistentes

12

En el momento de realizar
las exploraciones

Antes de realizar de
contratacion

Antes de realizar los
ensayos

Al final de cada
entregable

Al inicio y final de cada
entregable

Al inicio del proyecto

Durante el desarrollo de
ensayos

Al inicio de la propuesta
Certificado de calibracién
de equipos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%
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Tabla 25. Medidas de aseguramiento de la calidad de los estudios de mecanica

de suelos.

ACTIVIDADES

Bajo numero de
Exploraciones

Recojo de
muestras

Técnicos
especializados

Especialista en
Geologia 'y
Geotecnia

Texto plagiado de
otros
proyectos

Ambientes
hacinados

Entregables

Equipos no
calibrados

MEDIDAS DE

ASEGURAMIENTO

Perforaciones con herramientas

y equipos en buen estado (1
afio de antigiiedad)

Recojo de muestra sin

contaminar: Depositos limpios,

bolsas herméticas y selladas

02 técnicos con 6 meses
minimo de experiencia en
proyectos similares

Especialista en Geologia y
Geotecnia

Concientizar al personal para
obtener informacién veridica del
proyecto y no copiar de otros

Laboratorio de suelos con
instalaciones, Ambientes
amplios y bien distribuidos,

Presentacion de informes:
Tamarno de letra, Diagramas,
Fotos, Planos, Disefio gréafico
adecuado, etc.

Deberan contar con su
certificacion de calidad.
Contar con un correcto
almacenamiento para evitar
dafos.

Nota. Elaboracién propia.

CONTROL DE LA CALIDAD

Factura y/o la boleta u otro documento
gue demuestre la antigiiedad

inspeccion visual — lista de cotejo

Constancia, certificados o contratos
gue prueben fehacientemente la
experiencia de los profesionales que
conforman el equipo técnico.

Certificado que acrediten la experiencia
Certificado de curso o diplomado
Grado de Maestro con mencion en
Geotecnia

Verificar que la informacién solicitada sea
de la zona de estudio

Inspeccioén visual, licencia de
funcionamiento, boletas, facturas,
documento de empresa certificadora,
CV, Certificados, diplomas, maestrias,
reconocimientos. - lista de cotejo

presentacion de entregables en los
plazos establecidos en el TDR's.
Documentacion Digital y Fisica
desarrollada segun TDR's, norma E
050 y reglamento vigente.

Certificado de calibracion vigentes
Eficiente manejo de software de equipo
topogréfico



7 Memoria descriptiva

Tabla 26. Métricas de calidad de la memoria descritiva.

Personal sin experiencia
certificada

Comunicacién poco fluida
entre los especialistas

Data err6nea e incompleta

actividades de los
especialistas incompletos e
incompatibles

Texto plagiado de otros
proyectos

Softwares actualizados y con
licencia

Disponibilidad de ambientes
adecuados (energia eléctrica
e internet)

Entregable en el plazo
establecido

Afos experiencia

Numero de fallos de
comunicacion

Numero de no
conformidades

Numero de no
conformidades

Numero de no
conformidades

Numero de no
conformidades

Numero de no
conformidades

dias

Al inicio del proyecto

Durante todo proceso
del proyecto

En cada entregable

En cada entregable

En cada entregable

Al inicio y durante el
proyecto

Durante todo el
proceso del proyectd

Antes de la
presentacion de cada
entregable

0%

1%

0%

0%

0%

0%

1%

2%

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 27. Medidas de Aseguramiento de Calidad de la memoria descritiva

Verificar que los certificados de
trabajo sean igual o similares al
proyecto que se va realizar

Personal con experiencia minina de

Personal sin experiencia ~ e
2 afios en proyectos similares

Falta de comunicacion Reuniones grupales para fomentar Verificar que todos asistan a las
entre especialistas el trabajo en grupo reuniones

Personal técnico concentrado, sin
estrés.

Proceso de datos con programas
confiables y licenciados.

Revisar y comprobar que la
informacion cada entregable sea
la correcta

Data err6nea o incompleta

actividades de los Estandarizar la informacion o . -

o ; - o Verificar que las actividades o
especialistas incompletos e actividades de los especialistas de informacién sean compatibles
incompatibles cada area P

Texto plagiado de otros
proyectos
Concientizar al personal para que el

: : > Verificar si la informacién entregada
recojo de informacién del proyecto sea

corresponde a la zona de estudio

verdadera
Actualizacion de todos los Programas computacionales
Softwares desactualizados Prodramas co'rnputac_:lonales,. ) opera'tlvo's,, Certlflca'dgs con
sin y licencia ewtandc'),perdlda de mformac_:lgn acregiltamon de antivirus vigente
Instalacion de programa Antivirus  Realizar backup de toda la
conocido y fiable informacion de la empresa.
Disponibilidad de
ambientes adecuados Ambientes amplios y bien Inspeccién visual, licencia de
(energia eléctrica e distribuidos funcionamiento, lista de cotejo

internet)

La entidad debera tener una
programacion de todo el proceso
que compete a la elaboracion del
proyecto.

Respetar los plazos otorgados para
los entregables

Incumplimiento con el
plazo establecido de los
entregables

Colocar Hitos para un control de
las actividades que
correspondan cada proceso.

Nota. Elaboracién propia.



8 Planos

Tabla 28. Métricas de calidad de los planos.

Incumplimiento de
fechas

Termino de
referencia minimo

Levantamiento de
observaciones

Incumplimiento de
entregables

Equipos
obsoletos/ Ultima
generacion

Software operativo
y compatible

Uniformidad en
tamarfo

Uniformidad en
letra

Uniformidad
Representacion
Grafica

Escala adecuada

Planos sin detalle

Personal sin
capacitacién

Personal sin
experiencia

dias

Numero de NO
conformidades

Numero de NO
conformidades

Dias

Equipos en
buen estado
Certificado de
calibracion

Versiones

Numero de No
conformidades

Numero de No
conformidades

Numero de No
conformidades

Numero de No
conformidades

Numero de No
conformidades

Capacitaciones
/actualizacién

AROS

Nota. Elaboracion propia.

0 retrasos

0 observaciones

0 observaciones

0 retrasos

Equipos
operativos al
100%

Versiones
mayores al 2018

0 observaciones

0 observaciones

0 observaciones

0 observaciones

0 observaciones

Minimo 1 al afio

Minimo 2 afios
experiencia

Antes de la presentacion
de cada entregable

En cada proceso de
licitacion

Antes de la presentacion
de cada entregable

Antes de la presentacién
de cada entregable

Antes de cada proyecto o
mantenimiento cada afio

Antes y durante la
elaboracidn del proyecto

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

De acuerdo al tdr

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

De acuerdo al tdr

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

De acuerdo al tdr

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

De acuerdo al tdr

Antes y después de la
presentacion de cada
entregable

De acuerdo al tdr

Antes y después de cada
proyecto

Antes del inicio del
proyecto
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0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

0%

0%

0%

0%
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Tabla 29. Medidas de aseguramiento de calidad de los planos

Actividades

Incumplimiento
de fechas

Termino de
referencia minimo

Levantamiento de
observaciones

Incumplimiento
de entregables

Equipos
obsoletos/ Ultima
generacion

Software
operativo y
compatible

Uniformidad en
tamarfo

Uniformidad en
letra

Uniformidad
Representacion
Grafica

Escala adecuada

Planos sin detalle

Personal sin
capacitacion

Medidas de Aseguramiento

La entidad debera tener una programacion
de todo el proceso que compete a la
elaboracién del proyecto

Las bases deberan ser las estandarizadas
que se encuentran en la web del OSCE.
Los Tdr deben ser condiciones minimas
de acuerdo a la envergadura del proyecto.

El que realizara la aprobacion (supervisor)
debera hacer tareas de Seguimiento y
Revision

Respetar los plazos otorgados para los
entregables.

Mantenimiento periédico de todos los
equipos

Actualizacién de todos los programas
computacionales, evitando perdida de
informacion

Debera ser un tamario legible que se
pueda leer sin ningun tipo de problemas.

Deberan estar especificados en Los Tdr el
tipo de letra, cursiva, negrita, etc.

Deberan estar especificados en Los Tdr

Las escalas deberan estar dentro de la
normativa y vigente y mejores préacticas.

Todos los planos deberan tener los
detalles necesarios que no impliquen
problemas al momento de realizar las
demas actividades (metrados,
presupuestos, especificaciones técnicas,
etc.)

Capacitacién en cursos, actualizaciones,
diplomados o maestria en materia
similares al proyecto.

Nota. Elaboracion propia.

Control de la Calidad

Colocar Hitos para un control de las
actividades que correspondan cada
proceso.

Verificar que los tdr deben regir los
principios de concurrencia, igualdad y
transparencia, debiendo evitarse
exigencias innecesarias.

Controlar mediante la normatividad
vigente.

Respetar los plazos especificados en el
tdr

Documentacion Digital y Fisica
desarrollada segin TDR's, y reglamento
vigente.

Certificado de calibracién menor a 12
meses.

Mantenimiento preventivo y correctivo
de todos los equipos computacionales

Contrastar el tamafio del entregable con
el tamafio requerido en el tdr.

Contrastar el tamafio del entregable con
el tamafio requerido en el tdr para todos
los planos del proyecto.

Contrastar el tamafio del entregable con
el tamafio requerido en el tdr para todos
los planos del proyecto.

Documentacion Digital y Fisica
desarrollada segin TDR's, y reglamento
vigente.

Todos los planos deberan ser
presentados con sus detalles
correspondientes, los cuales deberan
estar contenidos en el tdr, caso contrario
tomar como referencia las mejoras
practicas.

Constancia, certificados o contratos que
prueben fehacientemente la
capacitacion de los profesionales que
conforman el equipo técnico.
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9 Planillade metrados

Tabla 30. Métricas de calidad de la planilla de metrados.

Numero de En el momento
Riesgo disergonémico mobiliario 3 de realizar los 0%
confortable trabajos
s HES e TDR del
Experiencia del experiencia en
P g 1 contrato de 0%
Personal técnico elaboracion de ersonal
metrados SAP P
Desconocimiento e
incumplimiento en el Numero de No 0 Antes del inicio 0%
uso de la normativa de conformidades del proyecto
metrados vigente
Textos plagiados de Numero de no Antes del inicio
. 0 0%
otros proyectos conformidades del proyecto
Antes de la
Datos entregados fuera Dias 0 entrega del 0%
de plazo
documento
. Numero de Luego de la
Error en estudio : L
g observaciones al 0 presentacion de 0%
topogréfico :
estudio los entregables
Numero de Antes y durante
Falta de visita de campo : 0 el inicio del 0%
observaciones
proyecto
Falta_o mal uso de % de error 0% Antes de cada 5%
plantillas par metrados entre
Falla de equipo de UG 22 GRL0 Antes del inicio
computo 0 0%
computo del proyecto
malogrado

Nota. Elaboracién propia.
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Tabla 31. Medidas de aseguramiento de calidad de la planilla de metrados

Riesgo disergonémico

Contar con ambientes adecuados
para realizar las funciones asignadas
y realizar controles médicos al
personal 2 veces al afio

Verificar que el personal realice
sus controles médicos

Personal sin
experiencia en
metrados

Desconocimiento de
reglamento o
normativa

Textos plagiados de
otros proyectos

Entregables fuera de
plazo

Falta de visita de
campo

Falta o mal uso de
plantillas para
metrados

Falla de equipo de
computo

Personal profesional y técnico con un
minimo de 1 afio en proyectos
similares

CV de personal técnico

Capacitacion del personal en el
reglamento de metrados o normativa
vigente

Capacitar al personal para que el
recojo de informacion del proyecto
sea verdadera

Presentacion de entregables con el
requerimiento establecido en el tdr.

Realizar al menos una visita a campo
para realizar mejor los metrados del

proyecto

Contar con plantillas para realizar
mejores metrados y que el personal
este capacitado en el uso de dichas
plantillas

Mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos de
cémputo.

Uso de licencia de software
licenciadas, evitando perdida de
informacion.

Certificado o constancia que
acredite la experiencia en
elaboracién de metrados.
Capacitacion en metrados de
100 horas lectivas.
Cumplimiento de tdr del equipo
técnico

Verificar la constancia o
certificado de capacitacion en
reglamento de metrados o
normativas vigentes.

Verificar si la informacién
entregada corresponde a la
zona de estudio

Presentacion de entregables
en los plazos establecidos en
el TDR’s.

Documentacion Digital y Fisica
desarrollada segin TDR's, y
reglamento vigente.

Adjuntar un acta de visita a campo
firmada por una autoridad de la

Zona.

Verificar certificado de
capacitaciones. Revisar que
las plantillas de metrados a
utilizar sean fiables

Realizar copia de back up
Programa de antivirus
actualizado.

Nota. Elaboracion propia.
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10 Especificaciones técnicas

Tabla 32. Métricas de calidad de las especificaciones técnicas

Afos de
Personal Sin experiencia en 5 Al inicio del 0%
experiencia proyectos proyecto
similares
Materiales o equipo Numero de No Luego de aprobarse
X . 0 0%
poco conocido conformidades los metrados

Congruencia de

Incongruencia de Luego de aprobarse

item con todas las : 0 0%
o Iltem los metrados
especialidades
Incumpllmlerlto (_:Ie Namero de Antes de cada
las normas técnicas - 0 0%
. observaciones entregable
vigentes
Al termino de
Entregables fuera dias 0 planilla de . 0%
e plazo metrados, hoja de
presupuesto, apu
Plieiio els w6 Numero de Antes de cada
proyectos i 0 0%
observaciones entregable
Equipos obsoletos N“”f‘e"’ de 0 Al hle o) 0%
equipos obsoletos proyecto
F_’artldr;}S sin Numero de Al inicio del
ficha técnica . 0 0%
observaciones proyecto
Planificacion de Numero de Antes del inicio del
. ; 2 0%
Trabajo reuniones proyecto

Nota. Elaboracién propia.
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Tabla 33. Medidas de aseguramiento de calidad de las especificaciones técnicas

Experiencia de
personal calificado

Materiales o equipo
desconocidos

Incongruencia de los
items

Incumplimiento de las
normas técnicas
vigentes

Entregables fuera de
plazo

Plagio de otros
proyectos

Equipos defectuosos
u obsoletos

Planificacion de
trabajo

Metrados mal
elaborados

Nota. Elaboracién propia.

Personal profesional y técnico con
un minimo de 1 afo en proyectos
similares

CV de personal técnico

Comunicacion fluida entre todos los
especialistas del proyecto.

El especialista debe conocer Los
insumos considerados en el
presupuesto.

La generacion de los items debe ser

congruentes en los documentos.

Personal capacitado en el uso de la
normativa vigente para elaborar
expedientes técnicos

Presentacion de entregables con el
requerimiento establecido en el tdr.

Capacitar al personal para que la
informacion de los equipo o
materiales a utilizar en el proyecto
no se adulterada

Mantenimiento periddico de todos
los equipos o comprar nuevos
equipos

Presentar plan de trabajo de
acuerdo a los TDR

Verificacion de todas las partidas
antes de la presentacion de la
planilla de metrados y presupuesto

Certificado o constancia que
acredite la experiencia.
Capacitacién en topografia de
suelos minimo de 100 horas
lectivas.

Cumplimiento de tdr del equipo
técnico

Todas las partidas son Unicas,
por lo tanto, no debe haber
partidas duplicadas o
referenciadas.

Check list de los items con su
respectiva partida en todas las
especificaciones técnicas

Verificar certificado de
capacitaciones en
actualizaciones de las
normativas no menos a 1 afo

Verificar que la presentacion de
cada entregables este en el
plazo establecido segun los
TDR's.

Verificar las fichas técnicas de
cada uno de los materiales o
equipos para el proyecto

Certificado de calibracién
Minimo 1 vez al afo

Revision de los entregables
verificando que los entregables
sean lo mas detallados posible.

Check list de los items con su
respectiva partida en todas las
especificaciones técnicas.
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11 Costos y presupuesto

Tabla 34. Métricas de calidad de los costos y presupuesto.

Certificado o

Afos de .
oo constancia de los
Personal sin eXperencia en proyectos realizados
oY elaboracion de 0%
Experiencia resupuestos en en SAP
P TDR del contrato de
SAP
personal
Dias de atraso en Plazo de la entrega
Entregable o data
la entrega del del presupuesto de 0%
fuera de plazo
metrado. acuerdo al tdr
Afios de Cv del especialista en
L ST presupuesto
Experiencia en experiencia en =
. . Certificado de
manejo software manejo software o 0%
capacitacion en
de presupuesto s10,
software de
presupuesto.pe .
presupuesto vigente
VD plEmEE @ o Numero de no Se revisara antes de
otros proyectos . 0%
conformidades cada entregable
Cotizaciones
cotizaciones unidad B ZE0EE gntes 1%
del procesamiento del
presupuesto
El especialista de
costos y presupuesto
Visita de campo una vez realizara una visita al 0%
lugar donde se
realizara el proyecto
Andlisis de precios  Numero de NO Al inicio del desarrollo 0%
unitarios conformidades del proyecto
Incumplimiento de
Norma_s Te_c,nlcas Numero de Antes de cada
ylo legislacién . 0%
observaciones entregable

vigente

Nota. Elaboracién propia.
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Tabla 35. Medidas de aseguramiento de calidad de los costos y presupuesto.

Personal sin experiencia

Desconocimiento o
incumplimiento del
reglamento o normativa
vigente

Entregables o data fuera
de plazo

Experiencia en manejo
software de presupuesto

Falla de equipo de
computo

Texto plagiado de otros
proyectos

Visita de campo

Cotizaciones actualizadas

Nota. Elaboracion propia.

Personal profesional y técnico con
un minimo de 1 afio en proyectos
similares.

CV de personal técnico

Capacitacién del personal en el
reglamento de metrados o
normativa vigente

Presentacion de entregables con el
requerimiento establecido en el tdr.

Personal capacitado en softwares
para elaborar presupuesto en las
Ultimas versiones

Mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos de
cémputo.

Uso de licencia de software
licenciadas, evitando perdida de
informacion.

Personal comprometido con el
proyecto, respetando la informacion
real sin adulterarla ni copiar de
otros proyectos

- El especialista debera visitar el
lugar de proyecto para tener en
cuenta si existe acceso a la zona de
trabajo y considerar flete rural.

Cotizaciones de base datos
confiable (CAPECO)

Verificar metrados in situ
Precios de agregados IN SITU

Certificado o constancia que
acredite la experiencia en
elaboracién de costos y
presupuestos.

Capacitacién de 100 horas
lectivas.

Cumplimiento de tdr del
equipo técnico

Constancia o certificado en
reglamento de metrados o
normativas vigentes.

Presentacion de entregables
en los plazos establecidos
enel TDR’s.
Documentacion Digital y
Fisica desarrollada segun
TDR’'s, y reglamento
vigente.

Verificar certificado de las
capacitaciones minimo 2
afios de antigiedad

Realizar copia de backup
como prevencion de perdida
de datos.

Programa de antivirus
actualizado.

Verificar la informacién con
fuentes cercanas y
confiables

Acta del especialista de la
vista al lugar del proyecto,
sellado y firmado por
autoridad de la zona.

Verificacion de precios de
las cotizaciones confiables
Minimo de 3 cotizaciones
Precios de mano de obra de
institucién confiable.
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12 Programacion de obra

Tabla 36. Métricas de calidad de la programacion de la obra.

Software “uomero o 0 Antes de la presentacion 1
incompatible . observaciones de cada entregable
conformidades
Las oficinas deben estar
- Numero de .
Oficinas fuera 0 interconectadas, usando
NO . 1%
de red . observaciones una base de datos
conformidades )
centralizada.
Criterio de Numero de 0 Antes y después de la
disefios NO . presentacion de cada 1%
. ; . observaciones
imprecisos conformidades entregable
Calculo de Se realizara antes de la
p!azo Qe dias 0 entrega de la 0%
ejecucion del L
programacion de obras
proyecto
Antes y después de la
Inadecuado presentacion de cada
Numero de
calculo 0 entregable.
- NO . X . 0%
rendimiento de conformidades observaciones Evita el calculo real del
las partidas plazo de ejecucion del
proyecto.
:jnecu[gggr;\:aeﬁto Antes y después de la
Iosp dias 0 presentacion de cada 1%
entregable
documentos
De acuerdo al tdr y
. o curricullum vitae del cada
Profesionales Afios de 0 uno de los profesionales 0%
sin experiencia  experiencia P

Nota. Elaboracion propia.

gue conforman el plantel
técnico.
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Tabla 37. Medidas de aseguramiento de calidad de la programacién de la obra.

Software incompatible

Oficinas fuera de la red
de datos

Personal sin experiencia
en elaboracion de
programacioén de obra

Falla de equipo de
computo

Entregables o
documentos fuera de
plazo

Criterio de disefos
imprecisos

Inadecuado calculo
rendimiento de las
partidas

Personal sin experiencia

Nota. Elaboracion propia.

Determinar el tipo de sistema
gue trabaja los programas a ser
utilizados.

Las oficinas deberan estar
interconectadas a través de la
red de datos e internet.

Personal profesional y técnico
con un minimo de 1 afio en
proyectos similares.

CV de personal técnico

Mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos de
cémputo.

Uso de licencia de software
licenciadas, evitando perdida de
informacion.

Presentacion de entregables con
el requerimiento establecido en el
tdr.

Debera emplear un disefio
conocido y no tan complicado.

Tomar como plantilla proyectos
aprobados que estén
aprobados con la nhormativa
vigente.

Personal profesional y técnico
con un minimo de 1 afio en
proyectos similares

CV de personal técnico

Cada usuario debera tener acceso
alared

Informacién en tiempo real

Evitar duplicidad de informacion

Certificado o constancia que
acredite la experiencia en
elaboracién de programacién de
obra.

Capacitacion de 100 horas lectivas.
Cumplimiento de tdr del equipo
técnico

Realizar copia de backup como
prevencion de perdida de datos.
Programa de antivirus actualizado.

Presentacién de entregables en los
plazos establecidos en el TDR's.
Documentacion Digital y Fisica
desarrollada segin TDR's, y
reglamento vigente.

Se realizara de acuerdo a los
proyectos similares.

Verificar con el rendimiento ya
establecido en algunas entidades
como: Capeco, revistas Costos, y
mejores practicas.

Certificado o constancia que acredite
experiencia.

Capacitacién de 100 horas lectivas.
Cumplimiento de tdr del equipo
técnico
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Control de calidad

Realizar el control de calidad utilizando formatos como un check list para verificar
si se cumplié con los objetivos planteados, a continuacion, se presentan plantillas
para cada componente necesario para la elaboracion de un expediente técnico de
saneamiento.

1 Expediente técnico componente general

Tabla 38. Lista de verificacion del expediente técnico componente general.

: ., No
Item Descripcion Cumple cumple
Personal
1 El personal cuenta con experiencia minima de un afio en elaboracion
de expedientes técnicos de saneamiento o similares
> EL personal cuenta con certificados de capacitaciones de normativas
vigentes, minimas de 1 afio para elaborar expedientes técnicos
3 El proyecto cuenta con un jefe especializado en elaboracion de
expedientes técnicos de saneamiento
4 El proyecto cuenta con especialistas para cada componente del

expediente técnicos debidamente certificados

Equipos, software y materiales

1 Los softwares son originales y estan actualizados

2  Los equipos estan en buen estado, certificados y calibrados

3  Los softwares son compatibles entre los grupos de trabajo

4  los materiales e insumos para el proyecto cuentan con ficha técnica

Normativa

Los componentes del expediente técnico cumplen con las normativas
vigentes

2 Cumple con los requisitos minimos que debe tener un expediente
técnico de saneamiento

Los términos de referencia estan desarrollados siguiendo la
normativa vigente

Presentacion

1 Cumple con presentar en el plazo establecido de entregables
2  Las componentes del expediente técnico son compatibles entre ellos

1

3

Detalla de forma clara y precisa cada uno de los componentes del

3 expediente técnico

Comunicacion
1 Hay comunicacion entre el jefe de proyecto y los especialistas

2  Reuniones periédicas con todos los especialistas del proyecto

Nota: Elaboracion propia.



2 Cumplimento de normas

Tabla 39. Lista de verificacion cumplimiento de normas.
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item

Descripcion Cumple

No
cumple

10

11

Cumple con los requisitos de la Directiva N° 012-2017-
OSCE/CD de estudio de riesgos

Cumple con requisitos de los:

Decreto Supremo N° 054-2013-PCM
Decreto Supremo N °060-2013-PCM
Decreto Supremo N° 003-2014-MC (CIRA)

Cumple con los requisitos establecido en las normas
R.D N° 001-2019- EF/63.01

Normas de Sunarp, Cofopri.

Ley de contrataciones del Estado.

Revoluciona Directoral N° 252-2018/VIVIENDA/
VMCS/PNSR. para zona rural Saneamiento fisico legal

Cumple con los requisitos establecido en los:

Ley del sistema nacional del impacto ambiental N° 27446
Decreto Supremo N° 020-2017-VIVIENDA.

Decreto Supremo N° 038-2001-AG - Reglamento de la Ley
de Areas Naturales Protegidas, estudio ambiental

Cumple con los requisitos establecido en las normas
Guia de orientacidon para elaboracién de Expedientes
Técnicos de Proyectos de Saneamiento

Cumple con los requisitos establecido en las normas
Reglamento Nacional de Edificaciones

Norma técnica A E.050 Suelos y cimentaciones 2018, para
mecanica de suelos

Cumple con los requisitos establecido en las normas
Resolucion Directoral N° 001-2019-EF/63.01para resumen
ejecutivo

Cumple con los requisitos establecido en las normas
Resolucion Directoral N° 001-2019-EF/63.01, para la ficha
técnica

Cumple con los requisitos establecido en las normas
Reglamento Nacional de Edificaciones para la memoria
descriptiva

Cumple con los requisitos establecido en las normas
Reglamento Nacional de Edificaciones (Ambito Urbano).
Resolucion Ministerial N° 192-2018-VIVIENDA (Ambito rural)
para la memoria de calculo

Cumple con los requisitos establecido en las normas
Reglamento Nacional de Edificaciones

Resolucion de la Contraloria N° 072-98-CG, contenido de las
especificaciones técnicas
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12

13

14

15

16

17

18

19

Cumple con los requisitos establecido en la

Resolucion Ministerial N° 448-2020-MINSA y sus
modificatorias. Parea el plan de vigilancia y monitorea del
COVID-19

Cumple con los requisitos establecido en la

Resolucion Ministerial N° 192-2018-VIVIENDA, Norma
Técnica de Disefio: Opciones Tecnoldgicas para Sistemas de
Saneamiento en el Ambito Rural, para los planos

Cumple con los requisitos establecido en el
Reglamento Nacional de Metrados, para el presupuesto de
obra

Cumple con los requisitos establecido en la
Resolucion Directoral N° 073-2010/ VIVIENDA/VMCS-DNC,
para los precios unitarios

Cumple con los requisitos establecido en la
Resolucion Directoral N° 073-2010/ VIVIENDA/VMCS-DNC
para la planilla de metrados

Cumple con los requisitos establecido en el
Reglamento de la Ley de Contrataciones
Decreto Supremo N° 011-79-VC, para la férmula polinémica

Cumple con los requisitos establecido en el:

Reglamento de la Ley de Contrataciones, para programacion
de obra

Cumple con los requisitos establecido en el:

Articulo 99 de la ley de contrataciones del estado, para
cotizaciones de materiales y equipos

Nota: Elaboracion propia.



3 Entrega de terreno

Tabla 40. Lista de Verificacién de la entrega de terreno.
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ftem Descripcién Cumple

No
cumple

Personas

Cuenta con personal de logistica con experiencia minima comprobada
para obras se saneamiento

2 Los interesados se encuentran presentes en la entrega de terreno

1

los profesionales autorizados y capacitados para realizar la entrega de
terreno se encuentran presentes

Equipos, software y movilidad

3

1 Cuenta con softwares originales y actualizados
2 Los equipos estan en buen estado, certificados y calibrados
3 Los softwares son compatibles entre los grupos de trabajo

4 la movilidad se encuentra operativa y en buen estado

Normativa

Cumplen con las normativas vigentes
R.D N° 001-2019- EF/63.01, Normas de Sunarp, Cofopri.
1 Ley de contrataciones del Estado.
Revoluciona Directoral N° 252-2018/VIVIENDA/ VMCS/PNSR. para
zona rural Saneamiento fisico legal
El saneamiento fisico legal se encuentra vigente y actualizado segin

2 .
las normativas

Presentacion
1 Entrega del terreno se realiza en el plazo establecido en los TDR’s

2 El estudio de preinversién es compatible con el terreno

Detalla de forma clara y precisa cada uno de los componentes o pasos

3 ;
a realizar
Comunicacioén

Existe comunicacion entre los la empresa que elabora el expediente
técnico y los beneficiados

La entidad realiza reuniones periddicas de concientizacion social para
informar a la poblacién acerca del proyecto

Riesgos
1 El estudio de preinversion es compatible con el terreno
2 El clima propicio para realizar la entrega de terreno

3 Existe problemas con los pases en propiedad de terceros

La comunidad se encuentra satisfecha con el proyecto, evitar conflictos

4 .
sociales

5 Cuenta con movilidad para trasladarse a la zona de entrega de terreno

Nota: Elaboracién propia.



4 Estudios de riesgos

Tabla 41. Lista de verificacion del estudio de riesgos.
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- ., No
ltem Descripcion Cumple ST
Personal

1 El personal cuenta con experiencia minima de 1 afio en gestién de

riesgos para proyectos de saneamiento o similares
EL personal cuenta con certificados de capacitaciones en el

2 - o
reglamento ley contrataciones del estado no menos a 2 afios
3 El proyecto cuenta con un jefe especializado en gestién de riesgos

El personal tiene conocimiento y aplica la normativa y/o legislacion
vigente en gestion de riesgos de proyectos

Equipos, software y otros

4

1  Utiliza softwares originales y actualizados

Los equipos estan en buen estado, certificados y calibrados

2

3  Los softwares son compatibles entre los grupos de trabajo

4 cuenta seguro de vida y pensién para la persona que participa del
proyecto.

Normativa

Cumple y aplica la Directiva 012-2017-OSCE/CD para el estudio de
riesgos

Cumple con los requisitos minimos que debe tener un expediente
técnico de saneamiento

Presentacion

1 Cumple con presentar en el plazo establecido de entregables

Detalla de forma clara y precisa cada uno del riesgo que pueda ocurrir
en el proyecto

Comunicacion

Existe comunicacion entre el area de gestion de riesgos de proyecto y
especialistas de otras areas

Reuniones periédicas con todos los especialistas del proyecto para
mitigar los riegos a futuro

Riesgos
1 Lainformacion presentada pertenece solo de la zona de estudio
1 Mitiga posibles factores climatolégicos adversos para el proyecto
2 Mitiga problemas ocasionados por con desastres naturales

3  Aplica los protocolos COVID 19 segun estipula la norma

Cuenta con movilidad para trasladar al personal a zonas seguras en

4
caso de desastres naturales

Nota: Elaboracion propia.



5 Estudios de impacto ambiental

Tabla 42. Lista de verificacion del estudio de impacto ambiental
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item Descripcion Cumple

No
cumple

Personas

El personal cuenta con experiencia minima de 1 afio en gestién
ambiental para proyectos de saneamiento o similares

EL personal cuenta con certificados de capacitaciones en gestion

2 ambiental y el reglamento ley contrataciones del estado no mayor a 2
afios

El proyecto cuenta con un jefe especializado en gestion ambiental y
realiza las visitas de campo estipulados en los TDR’s

El personal tiene conocimiento y aplica la normativa y/o legislacion
vigente en gestion ambiental en proyectos de saneamiento

Equipos, software y otros

1

3

4

1 utiliza softwares originales y actualizados

2  Los equipos estan en buen estado, certificados y calibrados

cuenta seguro de vida y pensién para la persona que participa en el
proyecto.

Normativa

1 Cumpley aplica la Directiva 020-2017-VIVIENDA

Cumple con los requisitos minimos de gestion ambiental que debe
tener un expediente técnico de saneamiento

Presentacion

2

1 Cumple con presentar los entregables en el plazo establecido

Detalla de forma clara y precisa cada uno de los riesgos ambientales
en el proyecto

Comunicacion

Existe comunicacion entre el area de gestién ambiental de proyecto y
especialistas de otras areas

Realiza reuniones periédicas con todos los especialistas del proyecto
para mitigar los riegos ambientales a futuro

Riesgos
1 Lainformacion presentada pertenece a la zona de estudio

2 Mitiga posibles factores climatoldgicos adversos para el proyecto

Mitiga problemas ocasionados por la acumulacion de residuos sélidos

3 o derrame liquidos propios del proyecto

4  Aplica los protocolos COVID 19 segun estipula la norma

Cuenta con logistica eficiente para trasladar los residuos que deja el

5
proyecto

Nota: Elaboracién propia.
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6 Estudios de inexisténcia de restos arqueoldgicos

Tabla 43. Lista de verificacion del estudio de inexisténcia de restos arqueoldgicos.

No

ltem Descripcion Cumple T

Personas

El personal cuenta con experiencia minima de 1 afio en estudios de
CIRA para proyectos de saneamiento o similares

EL personal cuenta con certificados de capacitaciones de la normativa
2  vigente del reglamento ley contrataciones del estado no mayor a 2
afios

El proyecto cuenta con un jefe especializado en estudios de CIRA,
realiza las visitas de campo estipulados en los TDR’s

El personal tiene conocimiento de la normativa y/o legislacion vigente
4  para el estudio de inexistencia de restos arqueoldgicos para proyectos
de saneamiento

Equipos, software y otros

1

1  Utiliza softwares originales y actualizados

2 utiliza equipos especializados para realizar trabajos de campo

Normativa
1 Aplica los DS 054-2013-PCM, DS 060-2013-PCM, DS 003-2014-MC
para estudios de inexistencia de restos arqueoldgicos
> Cumple con los requisitos minimos para comprobar la inexistencia de

restos arqueoldgicos para un expediente técnico de saneamiento
Presentacion

1 Cumple con presentar los entregables en el plazo establecido

2  Detalla de forma clara y precisa la informacién obtenida del proyecto

Comunicacion

Existe comunicacion entre el area de CIRA de proyecto y especialistas
de otras areas

Realiza reuniones periddicas con todos los especialistas del proyecto
2 parainformar de la existencia de restos arqueolégico encontrados en
el proyecto

Riesgos

1

1 Lainformacién presentada pertenece a la zona del proyecto

Anticipan soluciones a posibles problemas ocasionados a futuro por la

2 existencia de restos arqueolédgicos encontrado en del proyecto
3  Aplica los protocolos COVID 19 segun estipula la norma

Anticipan soluciones a posibles problemas sociales ocurridos en la

4 zona del proyecto

5 Cuenta con logistica eficiente para trasladarse a la zona del proyecto

Nota: Elaboracién propia.



7 Estudios de topografia

Tabla 44. Lista de verificacion del estudio de topografia
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. . No
ltem Descripcion Cumple AT
Personas
1 El personal profesional y técnico tiene minimo 1 afio de experiencia
en proyectos de saneamiento o proyectos similares
> El personal técnico tiene certificado de capacitacion en topografia
minimo de 100 horas lectivas.
3 El proyecto cuenta con un jefe especializado en topografia
El personal tiene conocimiento de la normativa y/o legislacion vigente
4 , .
segun el RNE y la ley de contrataciones del estado
5 El personal técnico cumple los TDR’s estipulados

Equipos, software y otros

Utiliza softwares originales y actualizados como (civil 3D, AutoCAD,

1 Excel entre otros)

2 utiliza equipos de alta precisién y debidamente calibrados

3 utiliza equipos topograficos especializados para realizar trabajos de
campo

4 cuenta con implementos de seguridad para el personal del proyecto
(EPPs)

5 tiene movilidad para realizar visita de campo para corroborar la
informacion obtenida

Normativa
1 Aplica las normativas y/o legislacion vigente del RNE, y la ley de

contrataciones del estado

Cumple con los requisitos minimos para elaborar estudios de
topografia para expediente técnico de saneamiento

Presentacion

3

Cumple con presentar los entregables en el plazo establecido

Detalla de forma clara y precisa la informacién o data obtenida de la
zona del proyecto

Los planos topograficos estan bien definidos, letra legible, uniformes,
y en escala apropiada

Comunicacion
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Existe comunicacién entre el area de topografia del proyecto y los

1 L .
especialistas de otras areas

2 Realiza reuniones periédicas con todos los especialistas del proyecto
informar de los datos obtenidos

3 Existe comunicacion entre las personas ejecutoras y la comunidad
beneficiada del proyecto

Riesgos

1 Ladata presentada pertenece realmente a la zona de estudio

5 Anticipan soluciones a posibles problemas o riesgos encontrados por
la topografia accidentada de la zona

3 Anticipa solucionen ante posibles cambios climaticos

4  Aplica los protocolos COVID 19 segun estipula la norma

5 Anticipan soluciones a posibles problemas sociales ocurridos en la
zona del proyecto

6  Cuenta con logistica eficiente para trasladarse a la zona del proyecto

Nota: Elaboracion propia.



8 Estudios de mecanica de suelos

Tabla 45. Lista de verificacion del estudio de mecanica de suelos.
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item Descripcion Cumple

No
cumple

Personas

El personal profesional y técnico tiene minimo 6 meses de experiencia
en proyectos de saneamiento o proyectos similares

El personal técnico tiene certificado de capacitacion en ensayos de
mecénica de suelos minimo de 100 horas lectivas.

3 El proyecto cuenta con un jefe especializado en geologia y geotecnia

El personal tiene conocimiento de la normativa y/o legislacion vigente
segun el RNE y la ley de contrataciones del estado

5  El personal técnico cumple los TDR’s estipulados

Equipos, software y otros

Utiliza softwares originales y actualizados como (geo5, gm3D,
civil 3D, AutoCAD, Excel entre otros)

2 utiliza equipos de alta precisién y debidamente calibrados

utiliza equipos especializados para realizar trabajos de ensayos

de campo

4 cuenta con implementos de seguridad para el personal del proyecto
(EPPSs)

5 tiene movilidad para realizar visita de campo para realizar estudios de
mecénica de suelos

6 los laboratorios cuentan cuenta con certificacion (INACAL) y con
ambientes implementados con equipos en buen estado

Normativa

1 Aplica las normativas y/o legislacion vigente del RNE, y la ley de
contrataciones del estado (norma E. 050)

> Contiene requisitos minimos estipulados en la norma para elaborar
expediente técnico de saneamiento

3 Realiza el minimo nimero de exploraciones o muestras estipuladas

en la norma
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Presentacion

1 Presenta los entregables en el plazo establecido en los TDR’s

Detalla de forma clara y precisa la informacion o data obtenida de los ensayos de suelos
de la zona del proyecto

Detalla la ubicacion del area donde se recolecto las muestras para el ensayo de
mecanica de suelos, en un plano topografico

Comunicacion

Existe comunicacion entre el area de geologia y geotecnia del proyecto y los
especialistas de otras areas

Realiza reuniones periédicas con todos los especialistas del proyecto informar de los
datos obtenidos

Existe comunicacion entre las personas ejecutoras y la comunidad beneficiada del
proyecto

Riesgos

1 La data presentada pertenece realmente a la zona de estudio

2 Anticipan soluciones a posibles problemas encontrados en el recojo de muestras

3 Anticipa solucionen ante posibles climas adversos

4 Aplica los protocolos COVID 19 segun estipula la norma

Anticipan soluciones a posibles problemas sociales ocurridos en la zona del proyecto
(terreno de terceros)

Cuenta con logistica eficiente para trasladarse a la zona del proyecto para recolectar las

6 e
muestras para el ensayo de mecanica de suelos

Nota: Elaboracion propia.



9 Memoria descriptiva

Tabla 46. Lista de verificacion de la memoéria de descritiva

163

item Descripcion Cumple

No
cumple

Personas

El personal profesional y técnico tiene minimo de 2 afios de
experiencia en proyectos de saneamiento o proyectos similares

El personal técnico tiene certificado de capacitacion de las ultimas
actualizaciones, minimo 2 afios de antigtiedad

3  El proyecto cuenta con un jefe en proyectos

El personal tiene conocimiento de la normativa y/o legislacion vigente
segun el RNE y la ley de contrataciones del estado

5  El personal técnico cumple los TDR’s estipulados en el contrato

Equipos, software y otros

Utiliza softwares originales y actualizados como (Civil 3D,

1 AutoCAD, Excel, Word, entre otros)

2 Utiliza equipos especializados para realizar trabajos de campo

Cuenta con implementos de seguridad para el personal del proyecto
(EPPs)

4  Tiene movilidad para realizar visita de campo

5 Tiene ambientes implementados con equipos de cémputo operativos

Normativa

Aplica las normativas y/o legislacion vigente del RNE, y la ley de
contrataciones del estado

Contiene requisitos minimos estipulados en la norma para elaborar

2 i . ;
expediente técnico de saneamiento

Presentacion

1 Presenta los entregables en el plazo establecido en los TDR’s

2  Detalla de forma clara y precisa la informacion o data del proyecto
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Comunicacion

1| Existe comunicacion fluida entre los especialistas de proyecto

2 | Realizan reuniones periddicas con todos los especialistas del proyecto

Existe comunicacion entre las personas ejecutoras y la comunidad beneficiada del
proyecto

Riesgos

1| La informacion presentada pertenece a la zona de estudio

Anticipan soluciones a posibles problemas encontrados en la elaboracion de expediente
técnico

3 | Anticipa solucionen ante posibles climas adversos

4 | Aplica los protocolos COVID 19 segun estipula la norma

Anticipan soluciones a posibles problemas sociales ocurridos en la zona del proyecto
(terreno de terceros)

6 | Cuenta con logistica eficiente para trasladarse a la zona del proyecto

Nota: Elaboracion propia.



10 Planos

Tabla 47. Lista de verificacion de los planos
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; Y No
ltem Descripcion Cumple cumple
Personas

1 El personal profesional y técnico tiene minimo 2 afios de experiencia

en proyectos de saneamiento o proyectos similares

El personal técnico tiene certificado de capacitacion en el uso software
de dibujo técnico minimo de 100 horas lectivas.

3  El proyecto cuenta con un jefe especializado en arquitectura

El personal tiene conocimiento de la normativa y/o legislacion vigente
segun el RNE y la ley de contrataciones del estado

5 El personal técnico cumple los TDR’s estipulados en el contrato

Equipos, software y otros

Utiliza softwares originales y actualizados como (Civil 3D,

1 AutoCAD, Excel entre otros)

2 Utiliza equipos de alta precision y debidamente calibrados

Cuenta con implementos de seguridad para el personal del proyecto
(EPPs)

5  Tiene movilidad para realizar visita de campo

Los ambientes estan implementados con equipos de computo en buen
estado y conectados a red de internet

Normativa

Aplica las normativas y/o legislacion vigente del RNE, y la ley de
contrataciones del estado

Contiene requisitos minimos estipulados para elaborar expediente
técnico de saneamiento

Presentacion

1 Presenta los entregables en el plazo establecido en los TDR’s

2  Detalla de forma clara y precisa los planos del proyecto

Los planos tienen: letra legible, uniformidad gréafica y tamafio, escala
adecuada de los detalles,

Comunicacion
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Existe comunicacion entre el area topografia y arqueologia del

1 proyecto y los especialistas de otras areas

> Realiza reuniones periddicas con todos los especialistas del proyecto
informar de los datos obtenidos

3 Existe comunicacion entre las personas ejecutoras y la comunidad
beneficiada del proyecto

Riesgos

1 Los planos presentados pertenecen a la zona de estudio
Anticipan soluciones a posibles problemas encontrados en la

2 elaboracion de planos (lineas de conduccién, distribucion, reservorio
etc.)

3 Anticipa solucionen ante posibles climas adversos

4  Aplica los protocolos COVID 19 segun estipula la norma

5 Anticipan soluciones a posibles problemas sociales ocurridos en la
zona del proyecto (terreno de terceros)

6 Cuenta con logistica eficiente para trasladarse a la zona del proyecto

para corroborar los planos

Nota: Elaboracion propia.



11 Planilla de metrados

Tabla 48. Lista de verificacion de la planilla de metrados
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item Descripcion Cumple

No
cumple

Personas

El personal profesional y técnico tiene minimo 1 afio de experiencia en
1 elaboracion de metrados de proyectos de saneamiento o proyectos
similares

5 El personal técnico tiene certificado de capacitacion en el uso software
y plantillas de metrados minimo de 100 horas lectivas.

3  El proyecto cuenta con un jefe especializado en metrados

El personal tiene conocimiento de la normativa y/o legislacion vigente
segun el RNE y la ley de contrataciones del estado

5  El personal técnico cumple los TDR’s estipulados en el contrato

Equipos, software y otros

Utiliza softwares originales y actualizados como (AutoCAD,
Excel, Planillas de metrados entre otros)

2  Tiene movilidad para realizar visita de campo

Los ambientes estan implementados con equipos de computo en buen
estado y conectados a red de internet

Normativa

Aplica las normativas y/o legislacién vigente del RNE, y la ley de
1 contrataciones del estado (Resolucion directoral N° 073-2010/
vivienda/vmcs-dnc)

5 Conoce los requisitos minimos de metrados para elaborar expediente
técnico de saneamiento

Presentacion

1 Presenta los entregables en el plazo establecido en los TDR’s

5 Detalla de forma clara y precisa la informacién o data obtenida para
realizar los metrados del proyecto

3 Los metrados detalla la unidad correcta del trabajo a desarrollar
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Comunicacion

Existe comunicacion entre el especialista de metrados del proyecto y los especialistas de
otras areas

Realiza reuniones periédicas con todos los especialistas del proyecto para informar de

2 los datos obtenidos

3 | Existe comunicacién entre los interesados del proyecto

Riesgos

1| Los metrados presentados pertenece a la zona de estudio

> Anticipan soluciones a posibles problemas encontrados en la elaboraciéon de metrados
del proyecto

3 | Anticipa solucionen ante posibles ocurrencias

4 | Aplica los protocolos COVID 19 segun estipula la norma

5 Cuenta con logistica eficiente para trasladarse a la zona del proyecto para corroborar los

metrados

Nota: Elaboracion propia.



12 Especificaciones técnicas

Tabla 49. Lista de verificacion de las especificaciones técnicas.
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item Descripcion Cumple

No
cumple

Personas

El personal profesional y técnico tiene minimo 1 afio de experiencia en
1 elaboracién de expedientes técnicos de saneamiento o proyectos
similares

El personal técnico tiene certificado de capacitacion minimo de 100
horas lectivas en elaboracion de expedientes técnicos.

El personal tiene conocimiento de la normativa y/o legislacion vigente
segun el RNE y la ley de contrataciones del estado

4 El personal técnico cumple los TDR’s estipulados en el contrato

Equipos, software y otros

Utiliza softwares originales y actualizados como (AutoCAD, Excel,

1 Word, entre otros)

2 Tiene movilidad para realizar visita de campo

Los ambientes estan implementados con equipos de computo en buen

3 estado y conectados a red de internet
4 Cada uno de los materiales cuenta con ficha técnica, asi mismo los
equipos estan en buenos estados y calibrados
Normativa

Aplica las normativas y/o legislacion vigente del RNE, y la ley de
1 contrataciones del estado (Resolucion de la contraloria N° 072-98-cg,
contenido de las especificaciones técnicas)

2 Tiene requisitos minimos de expediente técnico de saneamiento
Presentacion
1 Presenta los entregables en el plazo establecido segun los TDR’s

Detalla de forma clara y precisa la informacion o data presentada en la
especificacion técnica

3 Detalla las unidades y la forma de trabajo a realizar de cada partida

La informacion de las partidas de los componentes del expediente
técnico esta estandarizado
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C

omunicacion

1

Existe comunicacion fluida entre los especialistas de proyecto

Realizan reuniones periédicas con todos los especialistas del proyecto

Existe comunicacion entre todos los interesados del proyecto

R

iesgos

La informacion presentada en las especificaciones técnicas pertenece a cada partida a
realizar

Anticipan soluciones a posibles problemas en la elaboracion del expediente técnico del
proyecto

Anticipa solucionen ante posibles ocurrencias y errores

Aplica los protocolos COVID 19 segun estipula la norma

5

Aplica y conoce de procesos constructivos actualizados

Nota: Elaboracién propia.



13 Costos y Presupuesto

Tabla 50. Lista de verificacion de los cotos y presupuesto
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item Descripcion Cumple

No
cumple

Personas

El personal profesional y técnico tiene minimo 1 afio de experiencia en
1 elaboracion de costos y presupuestos para proyectos de saneamiento
0 proyectos similares

El personal técnico tiene certificado de capacitacion minimo de 100
horas lectivas en costos y presupuestos

El personal tiene conocimiento y aplica las normativas y/o legislacion
vigente segun el RNE y la ley de contrataciones del estado

4  El personal técnico cumple con los TDR’s estipulados en el contrato

Equipos, software y otros

Utiliza softwares originales y actualizados como (S10, AutoCAD,

1 Excel, Word entre otros)

2  tiene movilidad para realizar visita de campo

Los ambientes estan implementados con equipos de computo en buen

3 estado y conectados a red de internet
Relacién de insumos con precios actualizadas, y un minimo de 3
cotizaciones
Normativa

Aplica las normativas y/o legislacion vigente del RNE, y la ley de
1 contrataciones del estado (articulo 99 de la ley de contrataciones del
estado)

Presentacion

1 Presenta los entregables en el plazo establecido segun los TDR’s

Detalla de forma clara y precisa el presupuesto base y hoja de
resumen de costos con letra legible

Cotizacion de Materiales, Insumos, Equipos y Herramientas estan bien

3 detalladas




172

Comunicacion

1| Existe comunicacion fluida entre los especialistas de proyecto

2 | Realizan reuniones periédicas con todos los especialistas del proyecto

3 | Existe comunicacién entre todos los interesados del proyecto

Riesgos

1| La informacion presentada cumple los requisitos minimos segun la normativa

Anticipan soluciones a posibles problemas en la elaboracion del expediente técnico del
proyecto

3 | Aplica los protocolos COVID 19 segun estipula la norma

4 | Cuenta con logistica eficiente para trasladarse a la zona del proyecto

Nota: Elaboracién propia.



14 Programacion de obra

Tabla 51. Lista de verificacion de la programacion de la obra.
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item Descripcion Cumple

No
cumple

Personas

1 El personal técnico tiene minimo 1 afio de experiencia realizando
programaciones de obra de proyectos

5 El personal técnico tiene certificado de capacitacion minimo de 100
horas lectivas en programacion de obra

El personal tiene conocimiento de la normativa y/o legislacion vigente
3 ; .
segun el RNE y la ley de contrataciones del estado

4  El personal técnico cumple los TDR'’s estipulados en el contrato

Equipos, software y otros

Utiliza softwares originales y actualizados como (MS Project, Excel,
entre otros)

2  tiene movilidad para realizar visita de campo

3 Los ambientes estan implementados con equipos de computo en buen
estado y conectados a red de internet

4  La ejecucion de cada partida lleva una secuencia
Normativa
Aplica las normativas y/o legislacion vigente del RNE, y la ley de

1 contrataciones del estado (Resolucion de la contraloria N° 072-98-cg,
contenido de las especificaciones técnicas)

2  tiene requisitos minimos de expediente técnico de saneamiento
Presentacion

1 Presenta los entregables en el plazo establecido segun los TDR'’s

2 Detalla de forma clara y precisa la secuencia de los trabajos a realizar

3  Detalla el célculo de plazo de la ejecucién de cada partida




174

Comunicacion

1 Existe comunicacion fluida entre los especialistas de proyecto

2 Realizan reuniones periédicas con todos los especialistas del proyecto

3 Existe comunicacion entre todos los interesados del proyecto

Riesgos

La informacién presentada en la programacién de obra se acerca a la
realidad

Anticipan soluciones a posibles problemas en la elaboracion del
expediente técnico del proyecto

3  Aplica los protocolos COVID 19 segun estipula la norma

4  Cuenta con logistica eficiente para trasladarse a la zona del proyecto

Nota: Elaboracién propia
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Anexo 7: Evidencias fotograficas
Foto 01. Ubicacion de BMs
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Foto 03. Captacién en mal estado

Foto 04. Pase aéreo existente en mal estado
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Base deteriorada

Rajaduras y huecos
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Anexo 8: Consentimiento informado

COESCA INGS E.L.R.L. Consultores y ejecutores

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
Cajamarca, 01 de junio de 2022

Sefiores:
Daniz Wattar Roncal Cruz

Eusehio Tasila Huaripata
Tesistas Universidad Privada Antenor Orrego - UPAD

Presente.-

ASUNTO: Autoriza uso de informacién publica de Expediente Técnico de Agua Potable y
UBS, Usquil - Ofuzco - La Libertad, que obra en nuestros archivos.

De mi especial consideracion y estima,

Me es grato dirigime & ustedes para hacere legar mi saludo en nombre de la Empresa
Constructora COESCA INGS ELR.L., Especializada en ingenieria y obras plblicas para el
desarollo.

A Iraves de la presente, autorizamos el uso profesional de nuestra informacion publica que cbra
ennuestros archivos del Expediente Técnico de Agua Potable y UBS, Usquil - Otuzeo - La Libertad,
producto obtenido en el proceso de convocatona realizado por la municipalidad distrital de Usquil;
invocamos en todo momeno la practica de sus principios éticos.

Sin otro en parbicular reteramos las muestras de nuestra confianza y estima.

Atentamente,

COLBELI™0S 0 1B L
_."'I' -

G;# Tarth Eibea Custrn

TITULAN CEALNTE



